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REsumO

Discute-se a crescente centralidade nos imaginarios da moder nidade contemporanea
da promessa e problematica da “felicidade’, tanto no nivel dos projetos de
autorealizacdo dos individuos, como do desenho e orientacdo das politicas publicas
no nivel do Estado. O artigo trata do vinculo entre a governamentalidade neoliberal
e 0s novos discursos, praticas e tecnologias do eu direcionadas para a felicidade, e
descreve a centralidade gue a psicologia tem tido como saber especializado na hora
de conceder legitimidade cientifica a esse conjunto de discursos, préticas e
tecnologias. Propde-se, finalmente, um conjunto de eixos a serem considerados para
uma linha de pesquisa empirica sobre essa temdtica, interessada em compreender, a
partir da perspectiva de uma analitica da governamentalidade, o arranjo
contemporaneo entre certos jogos de verdade (o saber da psicologia positiva), formas
de governo e condugcdo do comportamento das populacbes e dos sujeitos
(racionalidade neoliberal) e vetores de subjetivacao (sujeito feliz).
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LA FELICIDAD COMO PROMESA Y MANDATO DE LA SOCIEDAD
CONTEM PORANEA:
APUNTES PARA UN PROGRAMA DE | NVESTIGACION SOBRE FELICIDAD,
GUBERNAMENTALIDAD NEOLIBERAL Y PSICOLOGIA PoOSITIVA

RESUMEN

Se discute la creciente centralidad en los imaginarios de la modernidad
contemporanea de la promesa y problemética de la “ felicidad” , tanto a nivel de los
proyectos de autorrealizacién de los individuos, como del disefio y orientacion de las
politicas publicas a nivel del Estado. El articulo da cuenta del vinculo entre la
gubernamentalidad neoliberal y los nuevos discursos, practicas y tecnologias del yo
orientadas a la felicidad, y describe la centralidad que ha tenido la psicologia
positiva en tanto saber experto a la hora de dotar de legitimidad cientifica ese
conjunto de discursos, practicas y tecnologias. Se propone, finalmente, un conjunto
de ges que habria que considerar en e desarrollo de una linea de investigacién
empirica sobre esta tematica, interesada en comprender, desde la perspectiva de una
analitica de la gubernamentalidad, € ensamblaje contemporaneo entre ciertos juegos
de verdad (el saber de la psicologia positiva), formas de gobierno y conduccion de la
conducta de las poblaciones y los sujetos (racionalidad neoliberal) y vectores de
subjetivacion (sujeto feliz).

PALABRAS CLAVES: Gubernamentalidad neoliberal; Felicidad; Psicologia Positiva;
Subjetividad; Critica.
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Uma histéria critica é a que nos convoca a refletir sobre nossa natureza e
nossos limites, sobre as condi¢des em que eles se estabeleceram e o0 que
entendemos por verdade e por realidade. Uma historia critica perturba e

fragmenta, evidencia a fragilidade daquilo que parece sdlido, o contingente
daguilo que parece necessério, as raizes mundanas e quotidianas daquilo que
reclama uma nobreza excepcional. Permite-nos pensar de encontro ao
presente, no sentido de poder explorar seus horizontes e suas condic¢des de
possibilidade. O objetivo de uma histéria critica ndo é impor um juizo, mas
torné-lo possivel. (...) A meta de uma histéria critica da psicologia seria
tornar visivel as relagdes profundamente ambiguas entre (...) a subjetividade,

as verdades da psicologia e o exercicio do poder.

Nikolas Rose

INTRODUCAO

A problematica da felicidade e do bem-estar subjetivo das pessoas e das
populagbes adquiriu uma centralidade crescente nas Ultimas décadas. Como
discutimos em publicagbes anteriores (De la FABIAN & STECHER, 2013; De la
FABIAN & STECHER, 2017), o discurso sobre a felicidade — o que a define, o que
Ilhe faz obstaculo, 0 modo pelo qual se pode medi-la, 0 que devem fazer as pessoas
(tecnologias do eu) e os paises (politicas publicas) para se alcancé-la— transformou-se
em um trago caracteristico dos imaginérios sociais da modernidade contemporanea
(AHMED, 2010; BINKLEY, 2007, 2011a; PINCHEIRA, 2013ab). Embora, como
assinale Foucault (2013, pp. 252), desde o inicio do Estado moderno “a felicidade dos
individuos seja uma necessidade para a sobrevivéncia e desenvolvimento do Estado”,
um componente inelutdvel da promessa moderna de progresso e da gestdo e
administragdo biopolitica dos territorios e da populacdo, ndo € menos verdade que
dadas as atuais coordenadas historicas da modernidade tardia, a preocupagéo com a
felicidade humana adquiriu na esfera publica e privada uma forma particular € um
renovado interesse e centralidade.

Assim, é possivel observar, especiamente desde os anos 2000 — e em relac@o
direta com a consolidagéo do novo regime flexivel globa de acumulacdo capitaista, e
do novo modo de regulagdo sociopolitica do liberalismo avancado, ou neolibera
(HARVEY, 1998; ROSE, 2003) —, um processo através do qual “a felicidade’, por
diversas vias e mecanismos, e por articulagbes complexas com outros discursos,
préticas, técnicas e objetos, instituiu-se como um significante medular do imaginario
socia contemporaneo. Como analisou detalhadamente Sam Binkley (2007, 2011a,
2011b), em pouco mais de uma década, a pergunta pelo bem-estar subjetivo e pela
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felicidade pessoal — habitual mente entendida como um objeto de especulacéo filosdfica,
um atributo inapreensivel da experiéncia singular das pessoas (BINKLEY, 2011), ou
um mero resultado esperado, embora colateral, da modernizacéo e incremento do bem-
estar material das populagdes — se transformou em: um novo eixo de problematizacdo e
inteligibilidade do social; em um objeto de andlise; em medicdo e intervencdo da
politica publica; em um pilar da gestdo das organizacBes (Happy Manager); em
prescricdo e promessa de numerosas campanhas publicitérias, em uma régua para
cartografar o mundo e repensar a nogdo de desenvolvimento (World Hapinness Report
da ONU); em um telos que orienta as ag0es e decisdes dos sujeitos; assm como em um
objeto de diversos saberes psi e tecnologias do eu que buscam modelar 0 modo de
relagéo consigo mesmo.

E possivel reconhecer dois atores-chave desse processo de expansio e
legitimacao politica e cientifica, em nivel mundial, do (novo) discurso da felicidade. Por
um lado, uma rede de economistas, organismos internacionais (OECD, ONU, BM) e
governos nacionais (Inglaterra, Franca), que nos Ultimos anos impulsionaram a criagdo
de novos indicadores e instrumentos de medida do desenvolvimento e progresso social
dos paises (BINKLEY, 2007; PINCHEIRA, 20133, 2013b). Estes novos indicadores e
instrumentos deveriam, para além da medida tradicional, economicista e estreita do
Produto Interno Bruto (PIB), incorporar a mensuragdo do bem-estar subjetivo e da
felicidade dos individuos, para, com essa informagao, reorientar as politicas publicas e
gust&las as demandas e expectativa das pessoas. Por outro lado, a corrente da
Psicologia Positiva surgida em fins dos anos 1990 foi um elemento-chave para outorgar
legitimidade cientifica aos discursos sobre a felicidade, instituindo um novo regime de
verdade e um arsena de técnicas e instrumentos em torno do bem-estar subjetivo e da
felicidade individual, a0 modo a defini-la, as possibilidades de nos exercitarmos para
alcancé-la, a seus multiplos beneficios (salde, longevidade, vida familiar e laboral), as
estratégias para medi-la, e a um conjunto de a¢fes que os individuos podem por si
mesmos levar a cabo para incrementar de modo duradouro sua felicidade. Como afirma
0 psicélogo Martin Seligman (2002), fundador da Psicologia Positiva, 0 objetivo desta
corrente &, justamente, o estudo das emogdes e dos tragos positivos que contribuem para
0 bem-estar e a felicidade das pessoas, assim como o desenvolvimento de técnicas e
métodos que permitam incrementar de forma significativa e duradoura os niveis de
felicidade das pessoas (LY UBOMIRSKY, 2007; SELIGMAN, 2002).

Um terceiro ator importante a se considerar para compreender a expanséo e
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massificagdo na sociedade moderna tardia do ideal de felicidade pessoa e bem-estar
subjetivo é o mercado, o mundo empresarial, a cultura do consumo e a publicidade,
fortemente expandidas nas Ultimas décadas (BAUMAN, 2000). Como assinala Binkley
(2007), embora a publicidade tenha sempre buscado associar ao longo do século XX
certos produtos a experiéncia de plenitude, realizacéo e satisfacdo, a cultura do consumo
e a consolidagdo de grandes marcas globais, que buscam definir e orientar estilos de
vida, exacerbaram nas Ultimas décadas essa tendéncia, permeando cada vez mais e de
forma mais intensa em diversas areas da vida cotidiana, e refor¢ando a ligagcdo entre o
consumo, 0 mercado e a obtencdo de uma felicidade crescentemente individualizada e
descoletivizada, que aparece como uma promessa e uma injun¢do gue recai sobre 0s
sujeitos contemporaneos (STECHER, 2009). Em relacdo a isso, pode-se mencionar a
criacdo de um aplicativo (Mappines) para I phone, que nos permite e convida a escrever
um relatério diario da nossa felicidade como parte de um novo estilo de vida, mais
pleno e auto-realizado. Além da via da publicidade e do consumo, as grandes empresas
tem desempenhado um papel importante nessa tendéncia através do financiamento de
estudos sobre a felicidade e o desenvolvimento de programas sobre o bem-estar, a
gualidade de vida e a felicidade, dirigidos a seus empregados e clientes. O caso
exemplar disto € a Coca-Cola e a criagdo do Instituto da Felicidade Coca-Cola, que se
dedica a medir os niveis da felicidade em vérios paises, desenvolve conferéncias e
atividades sobre o tema, e declara que sua misséo € investigar e difundir conhecimentos
sobre a felicidade, de modo a contribuir com a qualidade de vida das pessoas (Instituto
da Felicidade Coca-Cola, 2013).

Esta centralidade crescente do discurso sobre a felicidade no nivel dos indices de
desenvolvimento e das politicas publicas, dos saberes “psi” e do mundo empresarial,
embora originado nos paises do Atlantico-Norte, se expandiu em um nivel mundial,
permeando hoje em dia diversos paises da América latina, entre eles o Chile
(PINCHEIRA, 2013a, 2013b). Como detalharemos mais adiante, o Estado do Chile esta
incorporando o estudo da felicidade e do bem-estar subjetivo em seus instrumentos de
medida do desenvolvimento e da vida social. Na medida em que a Psicologia Positiva
tem se consolidado nesse pais, especialmente na area da salide mental e da psicologia
organizacional, é possivel observar diversas campanhas publicitérias, estratégias de
gestdo empresarial (no plano dos recursos humanos e da responsabilidade social), e
financiamento empresarial de estudos em torno do tema dafelicidade. Em relagdo a esse
ponto, temos o Ingtituto da Felicidade Coca-Cola-Chile, o primeiro da América Latina,

Ayvu, Rev. Psicol,, v. 03, n. 02, pp. 26-56, 2017



Antonio Stecher & Rodrigo de la Fabian 31

gue langou em 2011 o primeiro bardmetro da felicidade no Chile, asssim como a
reputada criagdo em 2006 no Banco-Estado-Microempresas da subgeréncia de gestéo
da felicidade e a criagdo em 2012 da geréncia de felicidade, que substituiu a gestdo de
recursos humanos.

A luz do que foi agui mencionado, é possivel afirmar que o discurso e as
préticas em torno do tema da felicidade nas sociedades contemporaneas, constituem um
espaco privilegiado para levar a cabo um exercicio de interrogagdo critica sobre as
articulagbes entre certo saber psicologico e econdémico (jogos de verdade), certas
racionalidades politicas ou ldgicas de governo (poder), e certos modos de relacdo
consigo mesmo dos sujeitos (subjetivagdo), que caracterizam nossa atualidade. O
objetivo deste capitulo &, justamente, apresentar as coordenadas gerais de uma linha e
pesquisa recém-iniciada (ano de 2013), cujo proposito é analisar através dos estudos da
governamentalidade o discurso sobre a felicidade da Psicologia Positiva e dos novos
instrumentos de medida do desenvolvimento e de gestdo de politicas publicas, suas
articulagdes e afinidades com a racionalidade politica neoliberal, e suas implicagdes em
relacdo aos modos de subjetivacdo. 1sto, tanto em nivel global e em termos mais gerais,
em uma primeira fase, como em um nivel mais local e especifico da atual sociedade
chilena, em uma segunda fase.

Para apresentar as coordenadas gerals da pesquisa supracitada, organiza-se o
capitulo do seguinte modo. Em uma primeira parte, trataremos da crescente importancia
do tema da felicidade nas politicas publicas e nos instrumentos de medida social do
Estado e de varias agéncias internacionais. Em uma segunda parte, discutiremos
brevemente a origem e os principais postulados da Psicologia Positiva. Em umaterceira
parte, trataremos da temética da felicidade de uma perspectiva foucaultiana e vinculada
aos estudos sobre a governamentalidade. Em uma quarta e Ultima parte,
desenvolveremos um conjunto de pontuagdes e pressoes de diversos tipos em torno das

limitacBes, o0 alcance e 0 espirito geral da pesguisa que estamos propondo.

POLITICASPUBLICAS, MEDIDA DA FELICIDADE E GOVERNO NEOLIBERAL

Embora a questdo da felicidade tenha estado presente na reflexé@o politica e moral do
Ocidente de maneira permanente, apenas no lluminismo ela adquire a sua forma
moderna (McMAHON, 2006). E neste momento histérico que, na esteira dos processos

de secularizag&o e configuragdo da racionalidade politica moderna, afelicidade deixa de
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ser entendida principamente como virtude, em uma discussédo moral sobre a boa vida
(filosofia grega cléssica) ou como meta extraterrena a ser acangada no além-mundo
celestial do encontro com Deus (tradicdo religiosa judaico-cristd). Diferentemente
dessas duas tradi¢des, o discurso do iluminismo entendera a felicidade como parte da
promessa de progresso e desenvolvimento da raz&o moderna, com um objetivo que deve
ser perseguido e pode ser alcangado por uma sociedade no tempo secular e mundano, e
como parte dos direitos e horizontes de sentido do individuo autdbnomo e raciona que
pressupde o imaginario social moderno (VEENHOVEN, 2010; TAYLOR, 2006). A
felicidade comega a ser entendida, assim, como um dos objetivos da politica e aparece
fortemente vinculada ao sucesso de uma melhora das condi¢Oes materiais da existéncia
promovidas pela gestdo e administragdo racional do territorio e das populagdes das
quais o Estado se ocupa. Como exemplo, é possivel recordar que tanto a“ Declaracéo de
Independéncia dos Estados Unidos’, de 1776, como a declaragdo francesa dos “ Direitos
do Homem e do Cidad&o”, de 1789, consagravam a felicidade como um dos seus pilares
essenciais (PINCHEIRA, 2013a, 2013b).

Como assinala Pincheira (2013a, 2013b) e Binkley (2007, 2011a), é possivel
afirmar que na passagem para a modernidade tardia e para a hegemonia da
racionalidade politica neoliberal, assistimos nas Ultimas décadas a uma reformulagdo
particular da gramética da felicidade. O novo imaginério da felicidade da modernidade
contemporanea, embora participe e se inscreva na tradicdo politica e na ordem secular
gue inaugura a modernidade, adquire matizes e nuances particulares. Uma dessas
particularidades diz respeito, justamente, ao modo pelo qua atualmente se pensa e se
aborda, a partir do Estado, o problema da felicidade, e se o incorpora como parte da
discusséo das politicas publicas. O principal deslocamento diz respeito & mudanca de
uma visdo que entende a felicidade em termos de bem-estar socioecondémico da
populacéo, medido indiretamente com base em certos indicadores de desenvolvimento
econdmico e materiadl médio da populagdo, para uma nova Vvisdo que entende a
felicidade em termos de bem-estar subjetivo e satisfagdo pessoal com a prépria vida de
cada um dos individuos que compdem o corpo social, e afirma que essa experiéncia
emociona pode e deve ser medida pelo Estado, e que deve ser colocada no coragdo da
elaboracdo das politicas piblicas (BEYTIA & CALVO, 2011; PINCHEIRA, 2013a,
2013b).

E nessa passagem que se pode entender a criagio e expansio em nivel global, na
ultima década, de diversas iniciativas para colocar a felicidade pessoal no centro da
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discussdo politica e para desenvolver instrumentos de medida e indices nacionais e
globais da felicidade e bem-estar subjetivo das pessoas. A esse respeito, e como
ilustragdo ndo exaustiva, pode-se mencionar: o indice de felicidade para medir o estado
de animo nacional da Gr&Bretanha, anunciado pelo ministro Cameron em 2010; o
chamado Informe Siglitz/Sen de 2009, encarregado pelo presidente Sarkosy de repensar
0 modo de medir o desenvolvimento econdOmico e 0 progresso social; a resolugdo
“Felicidade: para um enfoque holistico do desenvolvimento”, adotada pela ONU em
2011, e onde se “convida os Estados membros a empreenderem a elaboracdo de novas
medidas que melhor reflitam a importancia da busca da felicidade e do bem-estar no
desenvolvimento, para que assim guiem suas politicas publicas’; o Happy Index Planet
elaborado a partir de 2010 pela Think Tank the New Economic Foudations; a iniciativa
da OCDE “Better Life Iniciative”, que desde 2011 mede os indices de felicidade de seus
paises membros; o barébmetro da felicidade que existe desde 2007 na Espanha, no
Instituto da Felicidade Coca-Cola; a criagcéo pela ONU, em 2013, do dia mundial da
felicidade (20 de marco); e o World Happiness Report, elaborado em 2012,
encomendado pela ONU a Universidade de Columbia, onde, na Ultima versao de 2013,
é possivel ler no fim da introducéo a seguinte afirmac&o que sintetiza o espirito que esta
na base dessas diferentes iniciativas.

Concluindo, existe hoje em dia uma demanda emergente ao redor do mundo
para gque as politicas estejam mais fortemente ligadas com o que realmente
importa para as pessoas, com 0 modo pelo qual as pessoas entendem e
valoram suas vidas. Cada vez mais e mais lideres mundiais, incluindo a
Chanceler alema Angela Merkel, o presidente sul-coreano Park Geun-hye e o
Primeiro Ministro britanico David Cameron, est&o falando da importancia do
bem-estar subjetivo como um guia para seus paises e para 0 mundo. Nés
oferecemos o “Relatério mundial da felicidade 2013" em apoio a esses
esforcos de levar o estudo da felicidade ao corac8o das preocupagdes e das
politicas publicas. Esse relatério oferece uma rica evidéncia de que a
medicdo e andlise sistematica da felicidade pode nos ensinar muito sobre as
formas de melhorar e apoiar 0 bem-estar no mundo e o desenvolvimento
sustentédvel (HELLIWELL, LAYARD & SACHS, 2013, p. 5 [traducéo
nossa)).

Na base desse conjunto de iniciativas se encontra uma visdo critica a respeito da forma
habitual de medir o bem-estar das nagbes. Como assinalam os prémios Nobel Joseph
Stiglitz e Amartya Sen, em seu famoso relatorio (STIGLITZ, SEN & FITOUSSI, 2009),
a OCDE, a ONU, entre outros organismos internacionais, estéo erradas em medir o
desenvolvimento das nagbes exclusivamente com base em indicadores econdmicos
“objetivos’, tais como o PIB, renda per capita, etc. Estes indicadores ndo refletem

necessariamente o que, em Ultimainstancia, “importa verdadeiramente’, a saber, o bem-
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estar subjetivo. Por outro lado, eles sdo apenas parcialmente Uteis na hora de orientar as
politicas publicas. Um dos exemplos criticos mais citados para mostrar os limites dos
indicadores econdmicos tradicionais € em relagdo aos dos 10.000 ddlares de renda per
capita, cujo aumento n&o incide sobre o bem-estar subjetivo. Assim, se conclui que a
renda per capita ndo seria um indice efetivo para medir os niveis de bem-estar
subjetivo, a0 menos nos paises desenvolvidos. Portanto, afirma-se a necessidade de
gerar novas medidas, mais orientadas para medir o bem-estar da populagdo do que a
mera producao da riqueza econdmica.

A expansdo deste discurso e destas novas de medida do desenvolvimento a partir
do mundo corporativo, da sociedade civil, das agéncias estatais e dos organismos
internacionais também é observado na sociedade chilena. Em 2011, publicou-se o
primeiro BarOmetro da felicidade Coca-Cola-Chile e o Levantamento de
Caracterizacdo Socioecondmica (CASEN) do Estado do Chile, com perguntas
orientadas para medir o indice de felicidade. Por outro lado, em 2012, foi publicado o
altimo Informe de Desenvolvimento Humano — Chile do PNUD (PNUD, 2012),
intitulado: “ Bem-estar subjetivo: o desafio de repensar o desenvolvimento”. Finalmente,
€ possivel considerar que em fevereiro de 2013 o Instituto Nacional da Juventude
(INJUV) do governo chileno publicou o seu Levantamento sobre as RepresentacOes da
Felicidade em Jovens entre 15 e 29 anos. A declaragdo do Ministro de
Desenvolvimento Social, Joaguin Lavin, para explicar a incorporacéo de um indice de
felicidade no Levantamento CASEN, reflete a apropriagdo por parte do Estado chileno
do novo discurso hegeménico em um nivel global sobre a relacdo entre politicas
publicas e felicidade: “Normamente, os levantamentos de politica econémica e social
medem o bem-estar objetivo, quanto ganha a pessoa, se ela tem acesso a Servigos
sociais, mas cada vez mais paises estdo comegando a medir 0 bem-estar subjetivo, a
percepcdo de se é feliz ou ndo com a propriavida..” (LAVIN, in PINCHEIRA, 2013b,
p. 109).

E possivel identificar na base deste renovado interesse pela felicidade e por sua
articulagcdo com o Estado um deslocamento em relagcdo ao modo como tradiciona mente
Se pensou nas sociedades modernas a relagdo entre a racionalidade econdémica e o bem-
estar subjetivo. As citacBes ou exemplos a seguir, tanto de relatérios globais como do
Chile, permitem ilustrar esse dito deslocamento:

Primeiro exemplo: entrevista feita em 2011 em um programa matinal da TV
aberta com o ent&o presidente do Chile, Sebastian Pifiera:
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(...) nosso governo estdo comprometido com o crescimento do Pais, com a
derrota do subdesenvolvimento, com o crescimento dos investimentos, do
emprego, mas ndo podemos esquecer que o gque realmente importa néo é o
crescimento econdmico, mas a felicidade da familia.

O segundo exemplo é da Comisséo Siglitz/Sen:

(...) existe uma diferenca crescente entre as informacbes transmitidas
pelos dados agregados do PIB e aquilo que importa realmente para o
bem-estar dos individuos.

Terceiro exemplo: Informe de Desenvolvimento Humano-Chile do PNUD do
ano de 2012:

(...) O debate em torno da felicidade situa no centro da analise socia a
pergunta por “aquilo que realmente importa’, tanto na vida das pessoas
como no porvir da sociedade.

Esses trés fragmentos ilustram o deslocamento a que nos referimos. Nos novos
discursos sobre a felicidade, afirma-se que as pessoas ndo devem estar a servico dos
indices econbmicos, mas que, ao contrario, estes Ultimos sd sdo valiosos na medida
em que trazem o que “verdadeiramente importa’: afelicidade e o bem-estar subjetivo
das pessoas. N&o é atoa que o primeiro levantamento de medida do Happiness Index
realizada no Reino Unido teve o nome “What Matters’. E aquilo que realmente

importa, como se |é no Informe de Desenvolvimento Humano-Chile de 2012, é

A subjetividade (...), a cara individual da vida em sociedade. E o espaco
de interioridade dos individuos, formado por suas emocdes, reflexdes,
percepcdes, desejos e valoraghes, onde constroem uma imagem de si, dos
outros e do mundo no contexto de suas experiéncias sociais. Neste espaco
se gera 0 bem-estar e 0 mal-estar subjetivos, que se relacionam com as
autoavaliacBes, positivas ou negativas, que as pessoas fazem de suas
vidas e do contexto social em que vivem...

Quer dizer, aquilo que “realmente importa’ seria esse espaco interior onde se
constroi, experimenta e significa a felicidade, espago que pode eventuamente ser
correlacionado com certas variaveis objetivas — acesso ao consumo, educagdo, salde,
etc. —, mas que ndo guardaria uma relagdo inequivoca com elas. Dito de outro modo,
ndo € que o PIB ou 0 acesso a educacdo, por exemplo, ndo tenham a ver com o bem-
estar subjetivo, mas esta relacdo ndo é linear, nem diretamente proporcional, pois
depende de muitos fatores relativos, dentro dos quais, como veremos mais adiante, a
interpretacdo psicoldgica individual da “realidade” é central. Para sermos mais
precisos, estes discursos sobre a felicidade ndo se dirigem a um certo tipo de ser
humano, construido por meio das recorréncias estatisticas ou médias populacionais,
mas se dirigem ao individuo como diferenca especifica, buscando interpelar e
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produzir a singularidade da experiéncia emociona subjetiva de cada individuo.

Como se |é na Better Life Iniciative da OCDE:

O indice de uma vida melhor (Your Better Life Index) esta atingindo
aqueles mais afetados por esta pesquisa: vocés. Sua voz é crucial neste
debate sobre 0 que mais importa para 0 progresso de nossas sociedades
(OCDE, 2012 [tradu¢do nossa]).

Vemos, assim, que esta nova gramética da felicidade que se estende a esfera
publica e politica das sociedades contemporaneas, se caracteriza por produzir e
entronizar, como o territério onde se espraia “ o que verdadeiramente importa’, este
“Vocé&' pessod, singular, individualizado e emotivo. Frente a fria distancia que
implica aos individuos vincular-se através de curvas normais, médias ou medianas,
essas novas politicas parecem sussurrar ao ouvido de cada pessoa, separadamente e
com igua intensidade. Neste sentido, estes discursos prometem algo distinto do
utilitarismo de Jeremy Benthan, da “Maior felicidade para 0 maior nUmero possivel
de pessoas’. Eles j& ndo se dirige tanto & maioria, a populacdo, mas diretamente a
cada individuo. Trata-se de uma retérica baseada na ideia de um resgate da
individualidade, da experiéncia pessoa e singular que teria sido previamente
esquecida por uma légica administrativa centrada nos meios populacionais e nos

indicadores meramente econdmicos.

A PSIcCOLOGIA PosiTiva

Como assinalamos, o desenvolvimento da corrente da Psicol ogia Positiva tem
sido outro ator-chave na propagacao e legitimacdo em nivel global do novo discurso
sobre a felicidade. Se a promocgdo pelo Estado e as ciéncias econdmicas de novos
indicadores de desenvolvimento, baseados no bem-estar subjetivo, opera com o vetor
politico-publico o novo jogo de verdade ou matriz saber-poder articulado em torno
da*“felicidade’, os argumentos da Psicologia Positiva em torno da felicidade humana
constituem o vetor que aponta para definir, compreender, calcular e potenciaizar, no
nivel dos sujeitos psicolégicos, esse estado de bem-estar e felicidade que a
racionalidade politica neoliberal define como prioritaria. Dito de outro modo, a
Psicologia Positiva se institui como 0 saber que entrega as ferramentas conceituais
para a medida do bem-estar e da felicidade pessoal que a politica publica demanda,
assim como aguele saber que desenvolve um conjunto de tecnologias especificas,
legitimadas cientificamente, que, atuando sobre a singularidade subjetiva de cada
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pessoa, permitem que os individuos se autogovernem e se encarreguem de produzir
por si mesmos sua propriafelicidade, a qual, como assinalamos, ja ndo aparece direta
ou linearmente ligada as variaveis objetivas de desenvolvimento. Como se afirma em

um curso baseado na Psicologia Positiva e dedicado a felicidade nas organi zagOes:

O que queres fazer? Ser feliz ou seguir esperando que alguém ou alguma
circunstancia te faca feliz? Se esperas isso, a ciéncia te assegura que serés
infeliz. Est4 na hora de mudar e tomar a sua felicidade em suas proprias
méos (DIARIO LA TERCERA, 2013).

As origens da Psicologia Positiva estédo nos Estados Unidos, desde os ultimos
anos da década de 1990, e se associam com o trabalho do psicdlogo Martin Seligman,
a0 seu livro fundaciona intitulado Authentic Happiness. Using the New Positive
Psychology to Realize Your Potential for Lasting Fulfillment (SELIGMAN, 2002),
assim como com a forte promocgao da dita corrente por parte da American Psychological
Association (APA), daqual Seligman foi presidente no ano de 1998.

A Psicologia Positiva parte de uma critica & “psicologia tradicional” do século
XX, fortemente orientada para o estudo da enfermidade e das patologias, e propde uma
nova agenda de pesquisa psicologica. Esta se baseia no estudo dos estados emocionais
positivos associados ao bem-estar e a felicidade das pessoas, e a busca dos diversos
instrumentos e técnicas que permitem medir a felicidade dos individuos de um modo
cientifico e devolver-lhes ferramentas que eles mesmos possam aplicar no dia-a-dia para
potenciadlizar de forma duradoura sua felicidade (LYUBOMIRSKY, 2007,
SELIGMAN, 2002, 2003). Nas palavras do préprio Seligman (2002), isto é importante
para gue recordemos que 0 nosso proprio campo foi deformado. A psicologia ndo é
apenas o estudo da enfermidade, da debilidade e do dano; € também o estudo daforca e
da virtude. O tratamento ndo é apenas regular o que vai mal; é também construir o que
estd bem. Em psicologia, ndo se trata apenas de doenca ou salde; € também acerco do
trabalho, da educagéo, do insight, do amor, do crescimento e do jogo.

O centro da Psicologia Positiva da Universidade da Pensylvania, fundado e
dirigido por Seligman, define a Psicol ogia Positiva como:

(...) o estudo cientifico das forgas e virtudes que permitem aos individuos e as
comunidades desenvolver-se. O campo esta fundado na crenca de que as
pessoas querem levar idas significativas e satisfatérias, para cultivar o melhor
deles e potencializar suas experiéncias de amor, trabaho e jogo.

Do mesmo modo, especifica que a Psicologia Positiva se interessa
fundamentalmente por trés areas. a das emogdes positivas, que englobam por suavez a
satisfagdo com o passado, a felicidade com o presente e a esperanga com o futuro. Em
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segundo lugar, a Psicologia Positiva se interessa pelo estudo dos tragos individuais
positivos universais, que englobam forgas e virtudes, tais como a capacidade para amar
e trabalhar, a coragem, a sabedoria, entre outros. Por ultimo, em terceiro lugar, a
Psicologia Positiva se interessa em compreender as institui¢des positivas, quer dizer, as
forcas que tornam as comunidades humanas melhores, tais como a justica, a €tica
laboral, aliderancga, o trabalho em equipe, entre outras.

Os discursos e técnicas da Psicologia Positiva se propagaram rapidamente em
um nivel global, impactando diversas areas de atuacdo profissional dos psicélogos
(saude mental, organizagdes, educacdo, etc.) e constituem hoje em dia uma referéncia
tedrico-pratica importante para o campo académico-profissional da psicologia
contemporanea. Este crescimento reflete, por exemplo, o fato de hoje em dias as
universidades de Harvard, Pensylvania, East London, entre outras, contarem com
programas desta subdisciplina. Os aportes financeiros para a pesquisa em Psicologia
Positiva também cresceram muito, destacando os cerca de 226.000.000 de dolares
entregues aos pesquisadores desta area pelo Ingtituto Nacional de Saide Mental dos
Estados Unidos nos ultimos anos, assim como a entrega pela Fundacéo John Templeton
de um fundo de 6 milhdes de ddlares a Seligman, para produzir pesquisa colaborativa
entre a Psicologia Positiva e as neurociéncias (BINKLEY, 2011a). Junto a isso, cabe
mencionar o funcionamento de uma conferéncia internacional sobre a area; a difusdo
nas revistas de psicologia mais importantes de nimeros especiais dedicados a esta
subdisciplina emergente; a existéncia da revista ISl Journal of Happiness Sudies; a
elaboracdo de pelo menos um manua sobre Psicologia Positiva (Snyder & Lépez,
2002); o desenvolvimento de tecnologias inspiradas nas contribuigdes da Psicologia
Positiva, que permite as pessoas fazer um auto-relato diario de seus niveis de felicidade,
dentro dos quais se destacam 0 ja mencionado aplicativo para smartphones
“Mappiness’, desenvolvido pela London School of Economics, e o0 projeto da
Universidade Erasmus de Roterdam chamado The Happiness Monitor Project e
vinculado ao psicélogo social Ruut Veenhoven, figura relevante na area e diretor do
World DataBase of Happiness. Por Ultimo, é possivel assinalar, para além do ambito
disciplinar e profissional, a forte propagacdo na Ultima década de diversos livros de
autogjuda baseados nas descobertas da Psicologia Positiva, que tém contribuido para
que essa forma particular de saber Psi permeie os imagindrios coletivos da sociedade
contemporanea.

A apresentacdo que a Amazon faz na sua pagina da WEB sobre o livro
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fundacional de Seligman ilustra claramente os objetivos, os alcances, a relevancia, a
popul aridade e a pretensdo de cientificidade da Psicologia Positiva na atualidade:

Um best seller nacional, “A felicidade auténtica’ lancou a nova ciéncia
revolucionaria da Psicologia Positiva e disparou um debate de costa a costa
sobre a natureza real da felicidade. De acordo com o respeitado psicélogo e
autor best seller Martin Seligman, a felicidade ndo é o resultado de bons
genes ou de boa sorte. A felicidade, rea e duradoura, enfoca nossas forgas
pessoais, mais do que nossas fraguezas, e trabalha com elas para melhorar
todos os aspectos de nossa vida. Usando exercicios préticos, testes curtos, e
um programa dindmico em uma pagina da internet, Seligman mostra aos
leitores como identificar suas melhores virtudes e como usé-las de um modo
gue ndo havia sido considerado. Acessivel e provado, “A felicidade
auténtica’ é o trabalho mais poderoso da psicologia popular nesses anos.

No caso do Chile em particular, a recepcéo da Psicologia Positiva foi produzida
especialmente no ambito da salde mental, por um lado, e do mundo das empresas e da
gestéo dos recursos humanos, por outro. Assim, a expansdo de workshops de promogéo
de bem-estar e salide mental, a nogéo de “felicidade organizacional” ou de “gestéo da
felicidade na empresa’, que comecga a circular em programas de MBA e em grandes
organizacOes, s80 expressoes dessa progressiva expansdo do discurso da felicidade
elaborado pela Psicologia Positiva em nosso pais. Mais especificamente, podemos
mencionar, ao modo do exemplo anterior, a criacdo por parte de psiquiatras e psicologos
do “Instituto do bem-estar: promovendo relagbes saudéveis e a felicidade’
(http://www.institutodelbienestar.cl), que desde 2011 organiza diversos grandes

semindrios sobre o tema (Seminério Compartilhando Felicidades, Encontro Felicidade,
entre outros), o desenvolvimento do curso Felicidade Organizacional, certificado pela
Escola de Psicologia da Universidade Adolfo Ibafiez; e, por dltimo, o surgimento de
consultoras organizacionais como VE, que orientam seu trabalho explicitamente a partir
das contribuicdes da Psicologia Positiva e da nogdo de felicidade no trabaho

(http://www.espaciove.com).

Para finalizar este aparte, destacamos quatro caracteristicas ou aspectos do
campo da Psicologia Positiva, que tem importancia especial para compreender sua
especificidade como formagéo discursiva particular.

Em primeiro lugar, a concepcdo de felicidade e aimportancia da mesma na vida
das pessoas e das comunidades. Em relagdo a nogdo mesma de felicidade, a Psicologia
Positiva se organiza em torno da dicotomia: felicidade momentanea e felicidade
duradoura, sendo esta Ultima a que ela se propde a promover. A Psicologia Positiva,
assim, estabelece uma critica a felicidade hedonista e passageira vinculada ao consumo
e prazer sensorial, e se compromete com um modelo de felicidade duradoura e
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sustentével, que se baseia em um processo de transformagdo dos modos de pensar,
sentir e atuar dos individuos, em um compromisso genuino e duradouro com certas
virtudes e forgas, e em uma fidelidade com as atividades que cada pessoa considera
mais agradaveis e expressivas de seu singular modo de ser (SELIGMAN, 2002). Por
outro lado, a Psicologia Positiva afirma que a promogéo de sentimentos de bem-estar
emociona e felicidade, ndo apenas redundam em uma maior satisfagdo emocional do
individuo, mas tém um efeito positivo sobre a totalidade da vida fisica, emocional,
familiar, socia e laboral da pessoa. No capitulo do livro A felicidade auténtica, que se
chama “Por que se preocupar em ser feliz?’, Seligman afirma que as pessoas felizes
rendem melhor cognitivamente, adoecem menos e vivem mais, sdo mais produtivas no
trabalho, os eventos negativos as afetam menos e estabelecem melhores relagtes
sociais. Nas palavras do préprio Seligman (2002):

... existe uma prova clara de que a emog¢do positiva determina o estado de
salide e a longevidade (...). Os pesquisadores descobriram que as pessoas
felizes tém a metade das possibilidades de morrer ou ficar incapacitadas. O
estado emocional positivo também protege as pessoas dos estragos do
envelhecimento (...). Ademais, as pessoas felizes tém melhores héabitos de
salide, uma menor pressdo arterial e um sistema imunol6gico mais forte do
gue as pessoas menos felizes (...). N&o deveria surpreender que as pessoas
mais felizes estejam mais satisfeitas com seu trabalho que as menos felizes
(...). Quanto maior é a felicidade registrada, mais produtividade e maior
renda.

Em segundo lugar, certos postulados tedricos centrais desta corrente afirmam
que a felicidade individual depende de trés fatores. um traco fixo genético, que incide
em 50%; fatores circunstanciais ou de contexto, que determinam a felicidade em 10%;
e, 0 mais relevante para essa perspectiva, fatores que dependem da vontade e da agéo
intencional dos sujeitos sobre s mesmos, que incidiria sobre 40% do bem-estar
subjetivo (BOHEM & LYUBOMIRSKY, 2002). Em relagdo ao componente genético
(50%), Seligman afirma que ele opera como um “termostato individual”, que tende a
levar os nivels de feicidade individual, de maneira espontanea, a um mesmo ponto
basal, 0 set point. Isto quer dizer que se os niveis de felicidade aumentam em um dado
momento, este ponto fixo os arrasta para os niveis habituais de felicidade e, vice-versa,
se 0s niveis de felicidade abaixam, a genética se encarregara de aumentar o bem-estar
subjetivo até o nivel basal (SELIGMAN, 2002). Por outro lado, nem todo mundo esta
igualmente apto para a felicidade. Assim, 0 gue a Psicologia Positiva propde é gerar
estratégias que permitam um individuo produzir aumentos de felicidade estdveis no

tempo, sobre a sua predisposicdo genética. Em relagdo a0 segundo componente da
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equacdo da felicidade, a saber as circunstancias da vida (10%), Seligman afirma que a
investigacdo empirica mostra que certas variaveis incidem positivamente (ainda que
dentro dos escassos 10%) sobre a felicidade dos individuos. viver em democracia,
casar-se, evitar acontecimentos e emocgOes negativas, ter um rico entorno social e
cercar-se de religido. Porém, ganhar mais dinheiro, gozar de boa salde, elevar ao
maximo o nivel de estudos, a etnia ou o clima, sdo fatores que ndo se correlacionam
diretamente com a felicidade (SELIGMAN, 2002). Em relacdo a esse fator relativo as
circunstancias davida, Seligman (2002, p. 92) afirmaque

embora pudera modificar todas as circunstancias externas (...) ndo notaria
uma grande mudanca, dado que juntas provavelmente ndo supdem mais do
gue entre 8% e 15% de varia¢do no nivel de felicidade.

E sobre o terceiro fator — relativo & agdo voluntéria que o individuo pode
levar a cabo sobre 0s seus modos de pensar, sentir e atuar — que a Psicologia Positiva
se propde a intervir e que tem uma grande importancia, pois representaria 40% do
total dafelicidade pessoal de um individuo.

Em terceiro lugar, em termos das raizes historicas, a Psicologia Positiva
recupera da tradicdo humanista norte-americana vinculada a Rogers e Maslow a
critica a nogéo adaptacionista do ser humano e aideia de que em cada pessoa existe
um potencial de autorealizagdo singular que deve ser explorado, conhecido e
promovido, de modo afacilitar processos de crescimento e sentimentos de bem-estar
e plenitude com a vida (BINKLEY, 2011a). Asssm mesmo, a Psicologia positiva
recolhe elementos da tradic&o da psicologia cognitiva de aspecto positivista. Afirma
gue as emocg0des s0 0 resultado de certos esquemas ou modos de pensar e interpretar
aredlidade, sobre os quais se pode intervir conscientemente de modo a modificar os
proprios pensamentos, 0 que por sua vez implicaria uma transformacéo dos nossos
estados emocionais. Cada sujeito, afirma-se, pode ser treinado no controle do
cotidiano de suas formas de pensar (julgar-se a S mesmo, comparar-se com 0S
outros, tomar decisOes, interrogar seu passado, explicar-se os fatos) de modo a
transitar para modos de interpretacdo que gerem estados emocionais de bem-estar e
plenitude permanentes. Em outras palavras, o que marca fundamentalmente a
diferenca entre um sujeito feliz e um infeliz é — para além da base biol6gica (50%) e
das circunstancias (10%) —, o modo pelo qual os individuos pensam em relagdo a s
mesmos, a sua historia e aos outros. Da tradi¢éo cognitivo-comportamental, por sua

vez, a Psicologia Positiva assume toda a retérica da cientificidade ancorada em um
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ideal (pos)positivistade ciéncia. A Psicologia Positiva se apresentaa s mesma como
uma ciéncia da felicidade, validada por centenas de estudos empiricos e capaz de
expressar 0s conhecimentos sobre o bem-estar subjetivo em termos de dados
estatisticos significativos, que expressam relagdes (numericamente formuladas) entre
diferentes varidveis adequadamente operacionalizadas. E nessa mesma linha que a
Psicologia Positiva desenvolveu diversos instrumentos psicométricos validados para
medir de um modo valido e confidvel afelicidade das pessoas. A partir desta énfase
na cientificidade de seu saber, a psicologia positiva busca diferenciar-se e afirmar a
sua superioridade em relacdo aos meros livros de autoajuda sem respaldo cientifico e
aos desenvolvimentos tedricos sem base empirica suficiente da psicologia humanista
do pos-guerra (SNYDER & LOPEZ, 2002).

Em quarto lugar, destacamos da Psicologia Positiva o seu caréter fortemente
aplicado e orientado para 0 desenvolvimento de técnicas concretas que podem ser
autoadministradas pelos proprios individuos. Trata-se justamente de um conjunto de
técnicas que permitem as pessoas intervir sobre 0s seus proprios pensamentos,
potencializando seus estados emocionais positivos de um modo duradouro e
influenciando virtuosamente, desse modo, sobre a totalidade de suas vidas e de sua
salde. Diferentemente da figura do terapeuta classico e de seu lugar até certo ponto
insubstituivel no processo terapéutico, a psicologia positiva afirma que cada
individuo pode, conhecendo as técnicas adequadas, intervir sobre si mesmo e
avancar no caminho da felicidade. Alguns exemplos de estratégias recomendadas
pela Psicologia Positiva para aumentar de forma duradoura a felicidade séo os
seguintes. comprometer-se ativamente com atos bondosos, expressar gratiddo pelas
pessoas, ver a vida com otimismo, esforgar-se por desfrutar dos momentos simples
davida, perdoar, escrever a cada dia as coisas que nos fizeram felizes, ndo centrar-se
em aspectos negativos, mas atender aos elementos positivos da experiéncia, néo ficar
ruminando os fatos do passado, identificar aquelas coisas de que mais gostamos e
darmos um tempo para cultivé-las, entre outros (SELIGMAN, 2002; BOHEM &
LYUBOMIRSKY, 2002). Mais especificamente e como exemplo, para o ato de
perdoar é recomendado a estratégia em cinco passos REACE: recordar o dano; ter
empatia com o agressor; ter uma atitude altruista; recordar de quando alguém te
perdoou; comprometer-se publicamente com o perdao — fazer um “certificado de
perddo”; por ultimo, engajar-se no perddo, que implica reforcar o obtido para que os
pensamentos negativos ndo o enfraquegcam. Frente a esse méodo do perdéo,
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Seligman (2002, p. 118) nos adverte que tudo isto “se converte em ciéncia devido a
existéncia de ab menos oito estudos controlados que medem os seus resultados’.

Finalizamos esta descricdo da Psicologia Positiva com dois fragmentos de
textos de expoentes importantes de tal corrente tedrica (um global e outro chileno),
gue condensam o essencial do contetido tedrico e dos efeitos de verdade do discurso
contemporaneo da psicologia positiva. Como assinala Binkley (2011a, 2011b) e
como se observa nos fragmentos selecionados, um traco distintivo da dita producéo
discursiva € uma complexa articulagcdo entre, por um lado, uma retorica cientificista
cheia de dados e evidéncia empirica e, por outro lado, uma interpelacdo sumamente
coloquial e direta dos individuos para gue eles tomem nas maos a propria vida e
apliguem diversas técnicas sobre s que lhes permitam alcancar uma felicidade
duradoura.

O primeiro fragmento provém do cléssico capitulo “The Promise of
Sustainable Happiness’, escrito por Bohem y Lyubomirsky (2002) e incluido no
Handbook of Positive Psychol ogy:

Por que h& pessoas mais felizes que outras? Devem isso a seu estado
marital ou ao salario que ganham? Deve-se a suas experiéncias ou a
cultura em que nasceram? Centenas de artigos empiricos tém examinado
como estas e outras circunstancias ditas “objetivas’ se relacionam com a
felicidade. Surpreendentemente, para muitos leigos, estes fatores
objetivos (incluindo o matrimdnio, aidade, o sexo, a cultura, arenda e os
eventos vitais) explicam relativamente pouco a variagdo nos niveis de
bem-estar das pessoas (...). Dado que os fatores circunstanciais ndo
devolvem uma histéria satisfatéria que dé conta das diferencas entre as
pessoas felizes e infelizes, deve-se buscar em outro lugar para entendé-lo.
Propomos que individuos felizes e infelizes diferem consideravelmente
em sua experiéncia subjetiva e interpretativa do mundo (...). Em outras
palavras, as pessoas felizes tendem a perceber e interpretar o seu
ambiente de modo diferente da dos seus pares menos felizes. Esta teoria
interpretativa nos d& base para explorar como os pensamentos de um
individuo, seus comportamentos e motivagdes podem explicar a sua
felicidade, mais do que as puras circunstancias objetivas da sua vida. Um
corpo crescente de pesquisas sugere que as pessoas felizes potencializam
e mantém de forma exitosa a sua felicidade através do uso de mdltiplas
estratégias adaptativas em relagdo a interpretacdo deles mesmos e dos
outros, a comparagdo social, a tomada de decisfes e & maneira pela qual
Se autoexaminam.

O segundo fragmento provém de um breve texto chamado “Psicologia Positiva e
Felicidade”, inserido no Primeiro Barometro da Felicidade Coca-Cola-Chile do ano de
2011, e escrito pelo psicdlogo e Diretor Executivo da empresa “Enhacing People-

Instituto de Psicologia Positiva’, Claudio Ibafiez.

Uma das crencas mais difundidas é a de que a felicidade é um resultado, quer
dizer, um estado emocional que se produz quando alcancamos algo (como
um posto profissional), executamos um determinado comportamento (como
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ir ao cinema) ou guando nos ocorre um acontecimento positivo (como o
nascimento de um filho). Embora isto sgja certo, o que se desconhecia é que
existe uma poderosa relacdo inversa: que a felicidade conduz a bom
resultados. Uma das grandes descobertas da Psicologia Positiva foi descobrir
gue as pessoas mais felizes vivem mais, gozam de melhor salide, sdo mais
produtivas, obtém melhores resultados, desfrutam de melhores relactes e sdo
mais generosas. Esta descoberta (...), pode-se expressa-la da seguinte
maneira: ocupa-se em ser feliz e tudo o mais vira como consequéncia. (...)
40% da felicidade estd em nossas préprias mdos, ja que depende de
atividades que fazemos ou deixamos de fazer e do tipo de pensamentos que
cobicamos em nossa mente. Para elas, o grande desafio — e parte do esforco
da Psicologia Positiva — aponta hoje para descobrir que estratégias e
ferramentas cognitivas e comportamentais S0 as que exercem maior impacto
no nivel de felicidade das pessoas e transmiti-las & comunidade através de
programas educativos e de entretenimento, para incrementar os niveis de
emocgBes positivas, tanto nos individuos, como nas equipes e nas
comunidades [os itdlicos sdo nossos]|.

Como veremos no trecho seguinte, esse “ocupa-se em ser feliz e tudo o maisvira
como consequéncia’, como premissa é€tica, condensa de maneira muito precisa o
mandato neoliberal: ocupar-se de s mesmo e assumir que o éxito e afelicidade na vida
ndo depende fundamentalmente de condi¢Ges objetivas do contexto, mas do modo e
intensidade com que me comprometo a inverter e trabalhar sobre mim mesmo,
buscando me automodelar, incrementar bem-estar e potencializar minhas habilidades,
competéncias e recursos, de modo a destacar-me nos mercados de que participo (ROSE,
1996).

GOVERNAMENTALIDADE NEOLIBERAL, TECNOLOGIAS DO EU E O DISCURSO DA

FELICIDADE

Tomando como antecedente a isso a emergéncia de uma nova gramética da
felicidade na modernidade contemporanea — tanto em seu eixo relativo as politicas
publicas, como em seu eixo relativo aos novos saberes e tecnologias psi desenvolvidas
pela Psicologia Positiva —, nos propomos desenvolver uma linha de pesquisa orientada
para anadlisar a partir dos Estudos da Governamentalidade os desdobramentos do
discurso da felicidade na sociedade contemporanea, primeiro em termos gerais e
posteriormente indagando o espago mais especifico da sociedade chilena

Seguindo de perto o trabalho de Sam Binkley (2007, 2011a, 2011b), a hipitese
que orienta nossa indagacdo € que o novo discurso da felicidade participa (0 que ndo
significa que se reduza a) do que tem sido denominado como a racionalidade de
governo neoliberal ou do liberalismo avancado (CASTRO-GOMEZ, 2010; ROSE,
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2003). Ou seja, 0 novo saber sobre a felicidade é parte de um conjunto de préaticas que
buscam conduzir o comportamento dos individuos, regular seus campos de acéo,
estabelecer um modo particular de relacéo do sujeito consigo mesmo baseado na adogéo
de certos valores, crengas, aspiracies e desgjos, que orientam 0 exercicio de sua
liberdade e que sdo consistentes com certos objetivos e metas préprios da racionalidade
politica neoliberal (DEAN, 2008; DU GAY, 2000).

No0sso interesse consiste, entdo, em estudar o modo pelo qual o discurso sobre a
felicidade opera como um jogo de verdade especifico, que participa de um conjunto de
préticas inseridas em ceras relagdes de poder ou racionalidades de governo, e que
contribui deste modo com a producdo de modos de ser sujeito particulares — isto €, de
sujeicdo e subjetivacdo (BUTLER, 2001) — na sociedade contemporanea. A esse
respeito, e aprofundando a tese de Sam Binkley (2011, a, b) que orienta nosso trabal ho,
€ possivel afirmar que os saberes e técnicas demonstrados em torno da felicidade pelos
Estados e organismos internacionais, assim como pela Psicologia Positiva, constituem
uma tecnologia de governo — isto €, uma montagem hibrida de instrumentos, técnicas,
conhecimentos e espagos, estruturada por uma singular racionalidade prética orientada
para certos objetivos (ROSE, 2003) —, onde se articulam e confluem tanto (micro)
tecnologias do eu através das quais os individuos se autogovernam e se relacionam
consigo mesmos de um modo particular, como (macro) tecnologias de dominag&oo
através das quais 0 Estado e as autoridades sociais governam grupos, instituicoes,
populagdes (CASTRO-GOMEZ, 2010; FOUCAULT, 1991).

A interpelacdo que fazem as politicas publicas pensar individualizada e
permanentemente sobre o proprio bem-estar e felicidade subjetiva — as quais séo
refor¢adas pelos discursos de mercado, o consumo e a publicidade — assim como as
tecnologias do eu que nos oferece a Psicol ogia Positiva para operar e atuar sobre nossos
proprios pensamentos, comportamentos e emogdes, constituem um conjunto hibrido de
técnicas, materialidades, estratégias, calculos e discursos que participa da
governamentalidade neoliberal e que busca conduzir o comportamento dos individuos,
promovendo formas particulares de autogoverno, de relagdo consigo mesmo e de
exercicio de liberdade. Isto €, produzindo um tipo especifico de subjetividade, que seria
prépria do horizonte tardo-moderno ou neoliberal. Como foi amplamente descrito, trata-
se de um sujeito fortemente individualizado, empreendedor, responsavel por seu
destino, que vive exposto ao risco e que deve ser capaz de se reinventar
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permanentemente, que deve se autorregular e autogerir a i mesmo nos distintos
mercados de que participa, que valora fortemente a satisfacéo individual pela via do
consumo de bens, servigos, experiéncias, que recusa e desconfia das hierarquias e
autoridades institucionais, afirmando sempre o valor da liberdade, o bem-estar subjetivo
e a autorealizagdo pessoal, que se orienta pela busca estratégia de desenvolver-se a si
proprio, ampliar suas competéncias e qualidades — entendidas como um capital humano
—, de modo a diferenciar-se, encontrar nichos de oportunidade e destacar-se em um
espaco social marcado pela competéncia continua com atores distintos (BINKLEY,
2011a, 2011b; ROSE, 2003). Este “empresario de s, que afirma sua liberdade de
escolha e se orienta pelo desgjo de “conduzir sua propria existéncia como projeto paraa
maximizagdo da qualidade de vida (ROSE, 2003, p. 244) seria a expressao do paradoxo
da racionalidade politica do neoliberalismo, que governa através da debilitacéo dos
mecanismos punitivos e disciplinares proprios da modernidade fordista e da producéo e
afirmacdo da“liberdade” de escolha de cadaindividuo (Burchel, 1996).

A partir desta perspectiva de andlise de uma “analitica da governamentalidade”,
nao se trata, certamente, de interrogar o discurso sobre a felicidade em termos de sua
verdade ou falsidade, de seu carater cientifico ou ideoldgico, da consisténcia de sua
fundamentacdo empirica, de seu menor ou maior alcance explicativo em comparagdo
com outros paradigmas econdémicos ou psicoldgicos — 0 que seria também uma tarefa
legitima e necessdria, passivel de pensada de outras perspectivas tedricas — , mas de
explorar as articulagbes entre certo jogos de verdade que se apresentam como legitimos,
certas associagOes de poder ou modos de regulagdo do comportamento e modalidades
particulares de constituir-se como sujeito em relagdo a esses campos de saber/poder
singulares e historicos. As interrogagdes que devem orientar uma pesguisa como esta
S40:

* Desde quando, onde e como a pergunta pelafelicidade e infelicidade das pessoas
se configura como um tema de preocupacdo e de problematizacdo no espagco
publico, gerando uma nova chave de inteligibilidade (distinta, por exemplo, do
bem-estar material/caréncia material ou do normal/anormal), que caracteriza e
distingue os seres humanos de um modo particular e configura discursivamente
um certo problema que exige uma certa gestédo e manegjo a partir das institui¢oes,
das politicas publicas, a partir dos proprios sujeitos?

* Que técnicas, programas, prescricbes, meios de medida, intervencdo e gestéo
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dos sujeitos — ancorados em espacos e instituigdes — se desenvolveram na Ultima
década para modelar — a partir de fora (medidas feitas pelo Estado), mas também
e especialmente a partir da promogao de um tipo particular de relacéo de cada
sujeito consigo mesmo — as condutas, pensamentos e sentimentos dos
individuos, naquela direcdo estabel ecida como desgjavel pela psicologia positiva
e 0s novos conhecimentos sobre a felicidade?

* Quais sdo os sujeitos e instituigdes que aparecem como autoridades para dizer a
verdade sobre a felicidade dos sujeitos (economistas, terapeutas, académicos,
etc.), quais sdo as fontes de legitimidade das ditas autoridades e qual € o modo
de relacdo que estabelecem e propdem com os leigos que aceitam e se submetem
a essa autoridade?

*  Que novos modelos, ideais de sujeito ou metas estabelece o0 discurso sobre a
felicidade da psicologia positiva, quer dizer, qual € o telos que deve orientar
como meta principal avida do sujeito e o trabalho que este faz sobre s mesmo?
Nas palavras de Rose (1996, p. 19), qual é o tipo de relagdo consigo mesmo que
promove a gramética contemporanea da felicidade, isto €, qual € a maneira em
gue sob essa matriz de poder/saber “tornamos inteligivel e praticavel nosso ser e
nossa existéncia, nosso modo de pensar sobre nossas paixdes e aspiragoes, nossa
maneira de expressalas, nossa forma de identificar e codificar nossas
desafeccOes e nossos limites, e de responder aeles’.

* Quais sdo as conexdes que é possivel identificar entre o tipo de subjetividade ou
relagdo consigo mesmo que favorece o atual jogo de verdade da felicidade e os
objetivos politicos, sociais, morais mais amplos (desregulacdo, privatizacao,
mercantilizagdo, abertura a mercados globais, reducdo do Estado Socidl,
promocdo do novo Estado competitivo e empreendedor, etc.) proprios da
racionalidade politica do neoliberalismo ou liberalismo avangado?

Voltando ao argumento central, é possivel assinalar que o conjunto de perguntas
formuladas sobre as problematizagdes, tecnologias, autoridades, teleologias e
estratégias, configuram o campo de pesquisa sobre o discurso da felicidade a partir da
perspectiva da governamentalidade que nos propomos a abordar (O'MALLEY, 2007,
ROSE, 2003). Perspectiva, cabe dizé-lo, que esta orientada pelo interesse critico de
diagnosticar nosso presente, visibilizar genealogicamente algumas das forgas que o
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configuram e desnaturalizé-lo, de modo a imaginar outras formas possiveis de
existéncia, para aém dos limites impostos pelas formas contemporéneas de
governamentalidade. Como assinala Foucault (2006), em seu texto “O que € a critica?’
(p. 12):

Se a governamentalizacdo € esse movimento pelo qual se tratava, na
realidade mesma de uma prética social, de sujeitar os individuos [de produzi-
los como um tipo particular de sujeito] através de mecanismos de poder que
invocam uma verdade, pois bem, eu diria que a critica € o movimento pelo
gual o sujeito se atribui o direito de interrogar a verdade acerca de seus
efeitos de poder e ao poder acerca de seus discursos de verdade.

Vinculando essa frase de Foucault com a pesguisa que propusemos, se trataria
entdo de interrogar 0 contemporaneo jogo de verdade da felicidade em termos de seus
efeitos de poder (governamentalidade neoliberal), assm como interrogar a
racionalidade politica neoliberal dominante acerca dos regimes de verdade que institui
(nova gramética dafelicidade).

E importante assinalar, por Ultimo, que embora a hipétese central da pesquisa
tenha relacio com analisar as préaticas discursivas em torno da felicidade como parte das
formas de governamentaldiade neoliberal, ndo € menos certo que a proposta
investigativa permita também compreender melhor a especificidade da racionalidade de
governo neoliberal a luz da centralidade que esta lhe da ao tema da medicdo da
felicidade e ao autogoverno dos individuos, com base no dito telos ou ideal.

A esse respeito, € possivel adiantar que para Foucault (2004), o préprio das
tecnologias liberais de governo anteriores ao neoliberalismo (por exemplo, as
vinculadas a modernidade liberal do século XVIII e XIX) é que elas constroem um
Homo Economicus como parceiro do intercambio, cuja racionalidade se organiza em
torno da maximizagdo da utilidade em tenséo com as necessidades. Isto implica uma
forma particular de individuag&oo, posto que o sujeito produzido por esta grade de
inteligibilidade é décil para os indicadores econdmicos objetivos.

Em contrapartida, as tecnologias de governo neoliberais se caracterizam por
produzir um Homo Economicus empresario de si mesmo, sendo ele o seu proprio
capital. Deste modo, continua Foucault, o consumidor neoliberal ja ndo é o parceiro do
intercambio. O Homo Economicus, anterior ao neoliberalismo, se construia sobre a
distingdo entre consumidor e produtor, na qual o intercambio tinha sentido, ainda que o
consumidor neoliberal sgja a0 mesmo tempo um produtor. E o que produz? Sua prépria
satisfacdo a partir da autogestédo de s mesmo, diz Foucault. Nossa hipétese € que o
deslocamento da énfase sobre os fatores econémicos objetivos para 0 bem-estar
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subjetivo e a felicidade pessoal, proprio das tecnologias de governo neoliberais, supde
uma ruptura com a fria racionalidade econémica que fala aos individuos através de
indicadores econémicos, e que pressupde que ndo esta ap alcance das pessoas 0 poder
de serem gestoras de seu proprio bem-estar. Contrariamente, 0s novos discursos sobre a
felicidade falam diretamente a cada pessoa e produzem calidamente um “Vocé€’, ao qual
se reconhece gue as estatisticas popul acionais haviam maltratado. Com efeito, por haver
esguecido seus gostos, suas emogOes, sua “singular interioridade” resistente a ser
subrogada pel os indicadores econdmicos impessoals, a economia contemporanea parece

Ay

pedir perddo a este “Vocé€’. A partir do ponto de vista da governamentalidade, esta
virada implica a producdo discursiva de um Vocé que é o Unico capaz de determinar e
produzir o que o faz feliz. Tal como afirmam Gil e Feliu (2010), mais do que um Homo
Economicus — movido pelo desgo de obter bens materiais —, estariamos frente a um
Homo Emotionalis, para quem o que “verdadeiramente importa’ é ser feliz. Para tanto,
airrupcdo do Homo Emotionalis condiz com o surgimento de estratégias e tecnologias
gue medem a felicidade diretamente, com base em sua prépria racionalidade e, em
segundo lugar, com a necessidade de gerar tecnologias que atuem diretamente sobre a
gestéo e producdo individual da felicidade. O bom pastor, anterior ao neoliberalismo,
devia saber onde se encontravam 0S pastos mais verdes e a agua mais pura para
conduzir suas ovelhas. Com tal propdsito, criava estratégias para que elas, sem saber
muito bem onde iam, desgjassem segui-lo. Para esse pastor, o fato de que as ovelhas
estivessem ou ndo felizes era secundario em relagcdo a alcancar o objetivo maior: 0s
pastos mais verdes. E quando as ovelhas estavam mais contentes que nunca, sabia que o
verdadeiramente importante era que estavam se aimentando bem. Vé-las engordar
deixava-o feliz. Em contrapartida, 0 bom pastor neoliberal ja ndo sabe onde estdo os
pastos mais verdes — ja ndo lhe interessa saber. S0 as ovelhas que tém que dizer o que
as faz felizes — e afelicidade das ovelhas é ipso facto a sua. Apesar de serem felizes, ao
novo pastor nd importa 0 que comem suas ovelhas, se estdo gordas ou fracas. A
felicidade se tornou a “superficie de contato” entre o poder que domina os outros e as
tecnologias de gestéo de si.

CONSIDERAGOES FINAIS: TORNANDO PRECISOSOSLIMITESE ALCANCES DA PESQUISA

Para concluir este capitulo, apresentamos trés breves consideracfes que

permitirdo ao leitor ter uma maior clareza sobre os acances e limites da linha de
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investigagcdo que procuramos desenvolver.

1. Em primeiro lugar, € importante assinalar que a linha de pesguisa proposta se
inscreve em uma ampla tradicdo das Ciéncias Sociais orientadas para interrogar
criticamente o desenvolvimento das sociedades modernas ao longo do século XX —com
énfase a partir dos anos 1950 —, do que havia sido denominado como um ethos ou uma
cultura terapéutica ou psicoldgica, que para além das escolas de psicologia e consultas
psicoterapéuticas, permeia a cultura popular das sociedades modernas e opera como
referencial simbdlico importante a partir do qual os individuos se pensam a si mesmos,
se relacionam uns com 0s outros no espago da familia e no trabalho, orientam sua agéo
no mundo (ILLOUZ, 2007, 2010). Nesse sentido, um dos desafios da pesguisa €
inscrever e analisar o recente surgimento e desenvolvimento da Psicologia Positiva e de
seu discurso sobre afelicidade como parte de um movimento histérico-cultural maior de
psicologizacdo e terapeutizacdo dos sujeitos, instituicbes e ambitos de relacdo das
sociedades modernas, sobretudo na segunda metade do século XX. Esse
reconhecimento deve ser acompanhado, ab mesmo tempo, com o esforco de reconhecer
a especificidade do discurso sobre a felicidade em relagdo a outros discursos
psicol dgicos/terapéuticos — a psicandlise, a psicologia humanista e outros —, que foram
hegemonicos, por exemplo, sob o modelo de regulagdo fordista-keynesiano, que
caracterizou as sociedades modernas fundamentalmente entre 1930 e 1980 (Wagner,
1997). Quer dizer, trata-se de reconhecer tanto as filiagdes e continuidades entre o atual
discurso sobre a felicidade e outros discursos psicoldgicos que foram hegeménicos na
cultura popular ao longo do século XX, como de dar conta das descontinuidades e
rupturas entre ambas configuragtes discursivas. Descontinuidades e rupturas que, em
nossa opinido, estdo vinculadas a passagem de uma fase da modernidade (sblida,
industrial), vinculada a0 modelo de desenvolvimento capitalista fordista-keynesiano,
para uma nova fase das sociedades modernas (modernidade tardia ou liquida), vinculada
aum novo regime de acumulagdo capitalista flexivel, global, em rede e informacional, e
a um novo modo de regulacdo sociopolitico neoliberal ou do liberalismo avangado. A
titulo de exemplo e de pista deste contraponto entre duas visdes de sujeito psicoldgico, é
possivel afirmar que uma das descobertas da Psicologia Positiva é que os individuos
mais felizes se caracterizam — notar a diferenca em relaco a sensibilidade psicanalitica
— por ndo refletir excessivamente sobre s mesmos, nem viver pensando que as
vivéncias de seu passado condicionam seu bem-estar presente. Como assinala Boehm e
Lyubomirsky (2002), de um modo que ilustra certas diferencas entre o sujeito
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psicoldgico da psicandlise e o da psicologia positiva:

As pessoas felizes em relagdo a seu pares infelizes tendem a se autoexaminar
e automodificar menos. (...) Estas descobertas sugerem que as pessoas
infelizes se cobrem mais de mortificagdes negativas (e desadaptativas) do
gue as pessoas felizes, e sua mortificagcdo excessiva ndo apenas as faz sentir
mal como produz resultados significativamente prejudiciais.

7

2. Em segundo lugar, é importante assinalar que a proposta investigativa que
apresentamos ndo assume que o discurso da felicidade seja o Unico e principal discurso
operando nos processos de subjetivacdo contemporaneos, € muito menos nas soci edades
da América Latina Se dgo caracteriza a perspectiva dos estudos da
governamentalidade, € o reconhecimento da heterogeneidade dos discursos que
circulam nos diversos espacos, incluindo a multiplicidade de racionalidades de governo
gue podem estar operando simultaneamente em distintos campos sociais (O'MALLEY,
2007). Nosso objetivo, para além de qualquer pretensdo de descrever de um modo
totalizante as formas de subjetivacdo contemporaneas, diz respeito com a andlise
detalhada — no &mbito especifico da sociedade chilena ou de certos espagos da mesma —
0 modo como operam e os efeitos de verdade das préticas discursivas vinculadas ao
saber das politicas publicas e da Psicologia Positiva sobre a felicidade. Desse modo,
esperamos contribuir, através da andlise de um discurso especifico em um contexto
singular, com a tarefa complexa e necessariamente coletiva de ampliar
progressivamente nossa compreensao sobre 0s processos de construcao de subjetividade
no Chile atual. Nessa tarefa, certamente, é importante reconhecer 0 modo pelo qual o
discurso da felicidade se articula com outros similares (por exemplo, aguele relativo a
gualidade de vida, ao consumo, ao valor da autorealizacdo e da autonomia), e/ou entra
em tensdo com outros discursos provenientes de outros ambitos ou esferas da sociedade
chilena (por exemplo, o discurso sobre o fatalismo latino-americano ou o discurso sobre
a importancia da associacdo de coletivos em busca do bem comum, etc.). Isso inclui o
modo como o discurso da felicidade pode ser mobilizado em certos contextos e por
certos autores para estabelecer uma critica a racionalidade de governo neoliberal, por
exemplo, afirmando que a auténtica felicidade supGe uma distancia da mercantilizagdo
do mundo e do prazer hedonista e passageiro do consumo. Mesmo assim, é importante
reconhecer e atender as dinamicas de resisténcia sempre presentes em todo processo de
governo, as quais podem ser lidas, seguindo De Certeau (1996), como praticas ou
taticas locais que subvertem, resistem e/ou ressignificam algumas das linhas de forga de
uma racionalidade politica e tecnologia de governo particulares, abrindo possibilidades
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de subjetivacdo alternativas. Por ultimo, e reconhecendo as contribuigdes de uma
sociologia da cultura inspirada pelo pragmatismo (ILLOUZ, 2010), é importante
perguntar-se também pelos usos cotidianos que fazem as pessoas dos discursos sobre a
felicidade, pelo modo como suas nogdes e significados s&o apropriados e mobilizados
em situagOes concretas para lidar pragmaticamente com certos desafios e exigéncias da
vida cotidiana.

3. Por ultimo, cabe assinalar que o recorte analitico e o foco no discurso sobre a
felicidade, embora sgja sem duvida pertinente se visto a partir do campo de producéo e
das préticas profissionais dos saberes psi contemporaneos, poderia ndo sé-1o a partir de
uma perspectiva maior centrada na cultura contemporanea. Dessa perspectiva,
possivelmente o recorte analitico deveria se configurar em torno de uma categoria mais
ampla, que incluiriatoda uma gama de discursos, cientificamente fundados e fortemente
institucionalizados sobre o bem-estar, a qualidade de vida, a realizagdo de si, e mesmo
sobre a felicidade, que compartilham muitos aspectos e compdem hoje em dia uma
configuragdo discursiva de alta relevancia nas sociedades contemporaneas. Entretanto e
sem desconhecer o0 anterior, por razdes de tempo e de recursos, e considerando a prépria
relevancia para o campo da psicologia, a proposta de pesquisa que delineamos se
focaliza exclusivamente no discurso sobre a felicidade articulado a Psicologia Positiva e
em relagdo com os discursos que, a partir da economia e das politicas publicas, clamam
pela inclusdo da felicidade como indicador de desenvolvimento e progresso dos paises.
Mesmo assim, cabe assinalar que a pesquisa proposta de forma alguma se destaca por
sua originalidade. Em termos mais amplos, a problematizacdo e a andlise critica
(marxista, foucaultiana, existencialista, weberiana, frankfurtiana, deleuziana, etc.) do
discurso e das préticas de saber psicologico e seus efeitos sobre os sujeitos e nas
dindmicas de producéo e de reproducdo das sociedades capitalistas constituem um dos
temas classicos da Teoria Social Critica (STECHER, 2009). Em termos mais
especificos, cabe assinalar que na Ultima década foram produzidos uma grande
guantidade de textos criticos sobre a psicologia positiva e seu discurso sobre a
felicidade. Seguindo a resenha de Binkley (2001), é possivel destacar em relagdo ao
livro de barbara Ehrencreich (2009) “Bright-Sded: How the relentless promotion of
positive thinking has undermined America’, onde a autora, a partir de uma posi¢éo de
esgquerda, mostra as afinidades do discurso da psicologia positiva — despolitizacéo,
individualismo, manutencdo do status quo — com a agenda politica neoconservadora da
era Bush. Também é importante o livro de Eric Wilson (2008), “ Against Happiness:. In
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praise of Melancholy”, autor que de uma perspectiva romantica e humanista critica o
empobrecimento da experiéncia humana que poderia assumir a descri¢do da existéncia
feita pela psicologia positiva. E possivel mencionar também o texto de Ariel Gore
(2010) “Bluebird: Women and the New Psychology of Happiness’, que desenvolve uma
critica pela teoria feminista da nogdo de bem-estar que se instala na Psicologia Positiva.
Por ultimo, podemos mencionar o importante livro de Sara Ahmed (2010) “ The promise
of happiness’, onde se analisa a importancia da felicidade como texto cultura e suas
implicagBes nas | 6gicas contemporaneas de diferenciacdo e categorizacdo social.

Esta producéo critica também é rastredvel no Chile, onde a partir de planos
muito distintos autores como Agustin Squella, Fernando Contreras e Ivan Pincheira
discutiram — em termos ético-politicos — a expansdo da no¢do de felicidade como chave
de inteligibilidade da esfera publica e da vida socia, e da atuagdo profissional dos
psicologos. A proposta de pesguisa que apresentamos se inscreve nessas tradicoes,
antigas e recentes, de interrogacdo critica dos saberes Psi, sobre sua articulagdo com
outros discursos e légicas vinculadas a administracdo e gestdo das populacdes e dos
individuos, a partir do Estado e do mercado, e sobre seus efeitos em termos da producdo
de modalidades particulares de ser sujeito.

Sobre o artigo
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