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Resumo

A percepcdo da ocorréncia de assédio por parte de empresas de crédito no patio do 1°
Distrito Naval e do conhecimento da recorréncia dos temas "empréstimo" e "endividamento"
no grupo de cabos e marinheiros motivou este trabalho. Apos uma breve revisédo da
literatura sobre educacdo financeira e assuntos correlatos foi elaborado e aplicado um
questionario para identificar os possiveis fatores que poderiam influenciar o endividamento.
A base de dados primaria corresponde a uma amostra n&o probabilistica de 978 individuos,
estruturada em quatro dimensdes: perfil do entrevistado, perfil de renda familiar, perfil de
poupanga e consumo, além do nivel de educacgao financeira. A base de dados foi dividida
em treino e teste e utilizou-se a metodologia de Random Forest com o software R para
modelar as respostas com a finalidade classificar os prospectos que deveriam participar
programas educacionais que levem a diminuicdo do endividamento no grupo alvo. O
algoritmo atingiu o percentual de 66,86% de acuidade na classificagdo do grupo de teste.

Palavras-chave: Marinha, Educacéao Financeira, Random Forest, R.
Abstract

The perception of the occurrence of harassment by credit companies in the courtyard
of the 1st Naval District and the knowledge of the recurrence of the themes "loan" and
"indebtedness" in the group of cables and sailors motivated this work. After a brief review of
the literature on financial education and related issues, a questionnaire was developed and
applied to identify the possible factors that could influence indebtedness. The primary
database corresponds to a non-probabilistic sample of 978 individuals, structured in four
dimensions: interviewee profile, family income profile, saving and consumption profile, and
the level of financial education. The database split into training and testing and Random
Forest methodology was used with the software R to model the answers in order to classify
the prospects that should participate in educational programs that lead to the decrease of the
indebtedness in the target group. Software. The algorithm reached the percentage of 66.86%
of acuity in the classification of the test group.

Palavras-chave: Navy, Financial Education, Random Forest, R.

Introducgao

Todos os anos milhares de jovens tornam-se militares ao incorporarem a Marinha do
Brasil, muitos deles recém saidos da adolescéncia e tem na for¢a a primeira oportunidade
de emprego e, assim que ingressam nas Forcas Armadas, sao seduzidos pelo facil acesso

ao crédito e incorrem em despesas superiores a suas receitas. Nao é muito dificil imaginar
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que quando as contas nao fecham os problemas se multiplicam. Os disturbios inicialmente
localizados na esfera pessoal podem afetar também a vida profissional. Conforme Bispo
(2006) os fatores de influéncia sdo aqueles que tém origem fora da organizagao de trabalho
e interferem diretamente no comportamento dos funcionarios afetando, consequentemente,
o clima organizacional. Dentre tais fatores externos podemos citar os investimentos mal
planejados e despesas familiares, que terminam por minar a situagdo financeira do

individuo.

A motivagao para esta pesquisa teve inicio quando foi percebido o grande assédio por
parte de empresas de crédito no patio do 1o Distrito Naval, independente do horario e dia da
semana. Ao mesmo tempo muitos cabos e marinheiros falavam em empréstimos, alguns
citando que ja haviam feito e outros que pensavam em fazer. Nao era incomum encontrar
alguém que afirmasse que iria dormir “a bordo” para economizar. Enquanto que assuntos
como educacdo financeira e ferramentas de planejamento eram pouco discutidos. O
consumo desenfreado aliado a falta de educacao financeira podem comprometer a situagao
financeira. E o futuro assim, como o presente, também pode ser comprometido pela falta de

planejamento.

Este assédio crediticio ndo atinge exclusivamente cabos e marinheiros, muitos
sargentos e suboficiais apresentam-se na mesma situagdo de descontrole financeiro.
Alguns, inclusive, demoram mais tempo para ir para a reserva por questdes financeiras. A
literatura apresenta diversos estudos sobre estudos a respeito de como os servidores
publicos lidam com o dinheiro e as finangas. Dentre eles destacamos: Halles et al. (2007)
desenvolveram uma pesquisa sobre o planejamento financeiro como instrumento de
qualidade de vida para os servidores publicos de Ponta Grossa onde concluem que sao
inUmeras as causas para o endividamento, tais como: baixos salarios, cobranca de juros
abusivos, praticas consumistas, entre outros”; Furlan (2009) desenvolveu um estudo sobre a
evolugao do crédito consignado na administragéo publica do Estado de Roraima e verificou
que em 3 anos houve um aumento de 754% no volume de contratos pagos. Concluiu ndo
haver relagao entre o percentual de endividamento e o estado civil dos tomadores de
empréstimos. Contudo, quanto maior o numero de dependentes, maior € o grau de
endividamento. E que o grau de endividamento dos servidores participantes poderia ser
considerado baixo, isto €, no maximo 30% da remuneracao total estaria comprometida com

dividas.



R & PYTHON E AS TENDENCIAS DE COLABORAGAO

: : b &
IV SEMINARIO INTERNACIONAL DE ESTATISTICA COM R %\%
NITEROI, 21 A 23 DE MAIO DE 2019

i

—

Flgura 1: Afotografla tlrada no dla 01 de setembro de 2018 em frente ao EdIfICIO AImlrante Tamandaré
(Com1DN), localizado na Praga Bar&do de Ladario mostra o assédio as pessoas ao entrarem ou sairem do

Complexo Naval. Fonte: arquivo pessoal de um dos autores.

No mesmo ano, Claudino et al. (2009) investigaram a relacao entre educacao
financeira e endividamento, tendo como populagao de interesse os funcionarios publicos da
Universidade Federal de Vigosa. E concluiram que o nivel de educagao financeira é
insatisfatério, sendo o nivel de escolaridade o que mais interfere na educacgao financeira. A
medida que aumenta a escolaridade o endividamento tende a diminuir. Em relagdo ao

endividamento, a maior parte dos servidores esta pouco endividada.

Entretanto, os estudos mencionados a despeito de versarem sobre educagao
financeira e encontrarem-se relacionados aos servidores publicos, nenhum estuda o

publico-alvo em questao, os servidores publicos da Marinha do Brasil.

Justifica-se o estudo pela melhoria das condigbes de vida dos prospectos quando
corretamente identificados e indicados aos programas de educacgao financeira e pela
melhoria do ambiente de trabalho na Marinha do Brasil.

A grande atengdo ao tema da educacgéao financeira advém do reconhecimento de que
pode trazer beneficios para toda a sociedade, em longo prazo (VIEIRA, 2009).
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Sao muitas as definicbes para Educacao Financeira na literatura. Para Gallery et al.
(2011), educacao financeira € "a capacidade de fazer julgamentos inteligentes e decisbes
eficazes em relagao ao uso e gestao do dinheiro”.

Enquanto para a Organizacao de Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE

— sigla em inglés para Organization for Economic Co-operation and Development):

[...] o processo em que os consumidores e investidores melhoram a sua
compreensdo dos produtos financeiros, conceitos e riscos e, por meio de
informacdo, instrugdo e orientacdo objetiva, desenvolvem habilidades e
ganham confianga para se tornarem mais conscientes dos riscos financeiros,
fazendo escolhas bem informadas e sabendo onde ir para obter ajuda, além de
tomar outras agdes efetivas para melhorar o seu bem-estar financeiro (OCDE,
2009, p. 1).

No Brasil um dos principais responsaveis pela educacao financeira, o Banco Central,
define o termo como sendo o processo pelo qual os individuos e as sociedades
desenvolvem e aperfeicoam seus conhecimentos a respeito dos conceitos relacionados as
financas. A partir desses conhecimentos os individuos conquistam os bens e aptiddes de
que precisam para tornarem-se consumidores conscientes das oportunidades e dos riscos
associados, e assim podem fazer escolhas bem fundamentadas, sabem onde procurar
ajuda além de adotar novas agdes, que facilitem e beneficiem seu bem-estar e
relacionamento com as finangas. Desta maneira, a Educagdo Financeira pode ser
considerada como uma técnica que auxilia a formacdo de uma sociedade responsavel
financeiramente.

Em sintese, a educacéo financeira é a ferramenta pela qual os individuos aprendem a
gerir os proprios recursos financeiros.

Remund (2010) revela as varidveis mais utilizadas para definir a alfabetizacao
financeira sao as seguintes: orgamento (budgeting), poupanga (saving), empréstimos ou
endividamento (borrowing) e investimento (investing).

Vieira et al (2009) afirmam que, nos paises desenvolvidos, como Estados Unidos e o
Reino Unido, o tema tem uma atencao diferenciada. A disciplina Educacao Financeira é
inserida nas grades curriculares de escolas secundarias norte-americanas. Enquanto que no
Reino Unido a mesma matéria é ofertada em carater facultativo nas escolas. Savoia et al.
(2007) ao compararem estes paises ao Brasil concluem que o grau de educacao financeira
brasileira esta em um estagio de desenvolvimento inferior.

No cotidiano, o ensino de educagao financeira foi muitas das vezes negligenciado
pelas familias. Esta negligencia se da por nédo termos o habito de fazer o planejamento
financeiro. O que pode ser explicado pela instabilidade econémica e altas taxas de inflagao

que assolaram a economia brasileira a partir de 1960, tendo seu ponto maximo na década
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de 80. Halles et al. (2007) confirmam que durante muitos anos no Brasil era uma pratica
comum priorizar o consumo. Assim, todo o dinheiro disponivel era gasto no menor tempo
possivel, pois 0os pre¢gos das mercadorias tinham seus precgos alterados ao menos uma vez
por semana, quando nao diariamente. Logo ndo havia o porqué poupar e
consequentemente ndo existia uma cultura de poupanga de longo prazo. Assim, a ideia de
planejamento ndo parecia ser exequivel, pois a inflagdo era altissima e o dinheiro se
desvalorizava rapidamente. Com o advento do Plano Real, em julho de 1994, conseguiu-se
a que a economia se estabilizasse, fazendo com que os indices de inflagdo fossem
inferiores a 1% ao més.

Way et al. (2009) afirmam que a educagdo financeira ndo é mais uma preocupacao
Unica do setor privado, e sim também uma questao de politica publica nacional, uma vez
que as decisdes financeiras individuais afetam a coletividade.

Em 2010, o Governo Federal, através do Decreto 7397/2010, publicado no Diario
Oficial de Uniao de 22 de dezembro de 2010, instituiu a Estratégia Nacional de Educacgao
Financeira (ENEF), que iniciou o desenvolvimento das diretrizes da educagé&o financeira no

Brasil, a qual objetiva:

[...] desenvolver uma proposicdo de Estratégia Nacional de Educagéo
Financeira, prevendo a promog¢édo de um inventario nacional de acdes e de
projetos de educacgao financeira no pais, além de uma pesquisa que mapeie o
grau de conhecimento financeiro da populagéo brasileira. Além das agdes
destinadas ao publico-alvo para adultos, o ENEF prevé acdes voltadas para as
escolas, seguindo uma tendéncia mundial. Este organismo tem como principais
objetivos promover e fomentar a cultura de educagéo financeira no pais,
ampliar a compreensédo do cidadao, para que seja capaz de fazer escolha
consciente quanto a administragdo de seus recursos e contribuir para a
eficiéncia e solidez dos mercados financeiros, de capitais, de seguros, de
previdéncia e de capitalizacdo (BRASIL, 2010).

O ensino da educacao financeira de forma transversal é de extrema importancia para
a formacgédo de criancas e adolescentes, pois, segundo Pires et al. (2013) é possivel
alcangarmos uma geracao de adultos mais conscientes da sua situagao financeira e assim
consequentemente menos endividados através da educacgao financeira.

Halmenschlager e Neto (2016) afirmam que os agentes que mais realizam agdes
relacionadas aos temas financeiros sao as instituicdes financeiras privadas, os bancos, com
a finalidade de promover e orientar sobre seus produtos, tais como: os financiamentos, os

investimentos, os consércios, 0os seguros em geral e os produtos previdenciarios. Por esse
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motivo € comum vermos nos Centros de Instrugdo e nas Escolas de Aprendizes palestras
ministradas por bancos ou instituicdes financeiras que desejam vender seus produtos.

A Marinha realiza diversas palestras opcionais sobre educacao financeira. A partir da
analise do sitio da Diretoria de Assisténcia Social, foi possivel verificar a existéncia de
dezoito Programas de Educagdo Financeira oferecidos pela Marinha em diferentes
Organizacdes Militares.

E como apesar de todo o esfor¢co da instituicdo o problema permanece resolveu-se
pesquisar os fatores que estariam provocando este cenario e modelar um objeto de

classificagcao de identificagao dos prospectos mais vulneraveis.
Objetivo

O objetivo deste estudo é obter um modelo de classificagdo que permita identificar os
individuos mais vulneraveis ao suposto assédio e que necessitem de participar em

programas de educacao financeira.

Material e Método

O instrumento de coleta de dados da pesquisa foi elaborado com base em McDaniels
e Gates (2003) utilizando questdes fechadas (de multipla escolha de resposta Unica e de
multipla escolha de check-list em que podem ser marcadas mais de uma opgao de resposta)
aplicado presencialmente e tabulado com o uso de planilha eletronica.

No cabecalho do questionario estavam presentes as informagbes sobre a responsavel
pela pesquisa, sua natureza e seus objetivos, além de estabelecer o compromisso de
garantir o anonimato dos respondentes.

O questionario continha vinte e nove perguntas fechadas, divididas em 4 segmentos:
a) perfil dos entrevistados; b) perfil de renda familiar; c) perfil de consumo e poupanca e d)
perfil sobre conhecimentos a respeito de finangas (ANEXO B).

Antes da aplicagdo o questionario foi submetido a um pré-teste e ndo foram
detectados problemas referente a compreensao das questdes pelos prospectos.

A aplicacdo do questionario segue a técnica metodoldgica de analise de conteudo.
Segundo Vergara (2010) esta técnica é utilizada para a analise de informagbes sobre
determinado assunto. Ainda, segundo a autora uma das principais caracteristicas desta
metodologia é a confirmagao ou n&o das hipéteses ou suposigdes preestabelecidas.

A amostragem foi de conveniéncia, uma técnica nao probabilistica, uma vez em que os
respondentes da pesquisa estavam realizando o curso de Especializacdo ou o Curso de
Habilitacado de Sargentos no Centro de Instrugdo Almirante Alexandrino no periodo de
janeiro a abril de 2018. Quanto a origem, a maioria dos respondentes (71,6%) eram do 1°.

Distrito Naval, 1DN, os demais distritos estavam todos representados em proporgcbes bem
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menores: 2DN 4,8%; 3DN 2,8%;4DN 4,7%; 5DN 4,2%; 6DN 3,1%; 7DN 3,6%; 8DN 3,1%;
9DN 2,5%.

Para Malhotra (2011) a escolha dos entrevistados, na amostragem por conveniéncia, é
de responsabilidade do entrevistador e frequentemente sdo escolhidas as pessoas que
estdo em determinado lugar no momento certo. Como um dos exemplos o autor cita o0 uso
de alunos, grupos de igreja e organizagdes sociais. Como vantagens dessa técnica
podemos apontar: o baixo custo e a rapidez.

Para o processo de amostragem, considerou-se um erro amostral de 3,0%, com 95%
de confianga e uma populagédo finita de 24.905 que representa o total de cabos e
marinheiros pertencentes as fileiras da Marinha do Brasil no ano de 2017, sendo assim, a
amostra deveria conter 1023 respondentes. Entretanto, s6 conseguimos 997 registros dos
quais apés a limpeza dos caos incompletos restaram 978 participantes (MCDANIELS e
GATES, 2003) . Ante este total de respondentes o erro foi recalculado resultou 3,08% com
95% de confianga.

___ NZ'p(1-p)
Zzp(l—p)+ez(N—l)(1)

Onde n corresponde a amostra calculada, N é a populagao, Z a variavel normal
padronizada associada ao nivel de confianga, p a verdadeira probabilidade do evento e e é
erro amostral.

Apoés esta etapa de limpeza realizou-se a Analise Exploratéria dos dados a partir da
qual duas variaveis foram selecionadas e retiradas dos dados para compor um indicador de
endividamento e vulnerabilidade financeira.

De posse deste indicador transformou-se as variaveis categéricas independentes em
multiplas variaveis binarias. Embora este processo resulte num aumento da
dimensionalidade dos dados torna possivel tratar as variaveis como numéricas sem
inconsisténcias de escala (LAROSE e LAROSE, 2015). A dependéncia linear introduzida
com o procedimento € retirada posteriormente pela aplicacdo da redugcdo de
dimensionalidade que objetiva substituir informagdo de um conjunto de variaveis por outra
sem perda de informacao relevante. Justifica-se esta reducao pois além de tratar
dependéncia linear introduzida na transformacao binaria das variaveis diminui-se o esforgo
computacional necessario. Como nossos dados sdo majoritariamente qualitativos a técnica
escolhida foi a “Multiple Correspondence Analysis”, em sua forma classica
(KASSAMBARA,2017).

Na sequéncia dividiu-se o banco de dados em treino e teste, conforme usualmente

indicado na literatura na proporgdo de um quinto reservado ao teste (80-20).
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Para a classificacdo utilizou-se a técnica do “Random Forest’, em que diversas
arvores de decisdo sdo empregadas num mesmo banco de dados e o resultado é obtido
utiizando a média da resposta de cada uma das arvores (BREIMAN, 2001). Para a
utilizagdo do pacote randomForest (LIAW E WIENER,2002) dois atributos precisaram ser
definidos: o numero de arvores e 0 numero de variaveis que sao testadas na entrada. Desta
necessidade de atribuir um valor a esses parametros nos fez recorrer a um algoritmo de
auxilio a tomada de decisdo denominado Caret. Este algoritmo realiza de forma
semiautomatica decisdes racionais capazes de otimizar os valores dos parametros que
serao utilizados (KUHN,2008).

Resultados e Discussao

Iniciamos analise exploratéria dos dados com graficos e tabelas simples utilizando
tabelas e graficos. Neste estagio duas observagdes saltam como interessantes. A primeira é
que nossos dados corroboram com Furlan (2009) de quanto ao maior endividamento com o
aumento do numero de dependentes, embora maioria dos prospectos nao tivessem filhos
(Figura 2). Ja quanto a afirmagdo de Claudino et al. (2009) de que o nivel de educagéo

financeira é insatisfatério, sendo o nivel de escolaridade o que mais interfere na educagao

Impacto do numero de Filhos nas Dividas
Dividas Maiores que 12 meses x Filhos

Mais de 30%

300~

Filhos

Frequéncia
[+
(=]
=]

100 -

Dlwdas
Figura 2 — Impacto do niumero de dependentes no endividamento

Fonte: prépria, 2019
financeira ndo foi possivel concluir, nos parece que ha um efeito “U” em que os extremos

passam a um maior dificuldades com o nivel de endividamento.
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Ao examinar outros cruzamentos de respostas, entre 25%e 30% dos respondentes
com 3 ou mais cartdes de crédito e/ou contas bancarias reportam ter problemas com suas
dividas.

Ao examinar o cruzamento de respostas sobre possuirem dividas e o

comprometimento de sua renda com dividas (Anexo B 24 e 25) verificar-se que os

Dificuldades com Dividas
PossuiDividas x Escolaridade

o

1.00
0.7
0.5

0.00- I l l l

Condigao

[ FaLse
[ TruE

Percentual
L=

0.2

3

' v ' "
Ensino Medio Completo Ensine Superior Incompleto Ensino Superior Completo Especializagio
Escolaridade

Figura 3 — Dificuldades com dividas

Fonte: prépria, 2019

respondentes confundem o fato de estarem pagando suas dividas em dia com a existéncia
de dividas. Além disso, & possivel observar na Figura 4 que hd um grande contingente de
pessoas (63%) com passivos e alguns com dificuldade para liquidar (12,5%).

A partir desta constatagao propusemos um indicador para classificar os respondentes
entre aqueles que ainda necessitariam de um treinamento de finangas pessoais e/ ou
consultoria especializada.

Os indicados seriam aqueles respondentes que possuem dividas com dificuldade em
liquidar, ou ja possuem um endividamento com prazos superiores a 12 meses que
comprometam mais de 20% de seus rendimentos.

Claro que estes critérios podem ser revistos, e aqui foram estipulados com base na
analise exploratdria realizada.
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Posicao de Endividamento Declarada

Mais de 30%
F'ercentual de cornprometlmento da renda

300 -

PossuiDividas

- Abaixo de 24 meses com dificuldade em liguidar

fud

=

=]
1

. Abaixo de 24 meses com prestacio em dia
. Acima de 24 meses com dificuldade em liquidar

prospectos

. Acima de 24 meses com prestagio em dia.

. Mao tenho dividas pessoais
100 =

Figura 4 — Posicao de Endividamento Declarada
Fonte: prépria, 2019

A partir destes separamos 80% da base de dados base de dados para treino e utilizou-
se a modelagem com o pacote Random Forest (Liaw e Wiener,2002) com um objetivo de
explicar 70% da variancia, os demais settings podem ser observados no ANEXO A

diretamente no codigo.

Apods a aplicacdo do modelo com as restricdes computacionais impostas ainda assim
foi promissor na predicao do Indicador ja que o acerto foi de 66,84% que é maior do que
50% que corresponderia ao acaso. Embora em Ciéncias Sociais Aplicadas este nivel de
acerto seja aceitavel, acreditamos que possa ser aprimorado pela aplicagdo de pesos ou a

inclusado de outras variaveis poderiam torna-lo ainda mais preciso.
Conclusao

Com o desenvolvimento do presente estudo, péde-se perceber que sdo inUmeros os
fatores que podem levar ao endividamento, dentre eles a falta de conhecimento sobre
finangas. Em se tratando especificamente do caso de cabos e marinheiros, temos que estes,
como a maioria dos brasileiros, ndo tem contato com a educacao financeira desde a infancia
e seus conhecimentos a respeito do tema s&o, em maior parte, provenientes de suas

experiéncias passadas.

Além disso, a partir da analise das respostas obtidas mediante a aplicagcdo dos

questionarios, juntamente aos conhecimentos prévios provenientes do estudo da literatura e
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posterior cruzamento das variaveis foi possivel compreender que existe grande confusao
entre possuir dividas e estar regular com pagamentos, apesar da Marinha oferecer diversos

treinamentos.

Como limitagdo da presente pesquisa, podemos apontar a utilizagcdo da amostra por

conveniéncia.

Assim para estudos futuros de Métodos Quantitativos aplicados a Administracao
devera ser utilizada uma amostra probabilistica bem como a utilizagdo de respostas no
formato Likert. Outras escolhas na formulacdo do indicador e outros métodos, tais como

Xgboost ou Naive Baysean, poderao ser avaliados e comparados.
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Anexo A - Arquivo de cédigo

#load packages
library(tidyverse)
library(readxl)
library(knitr)
library(FactoMineR)
library(factoextra)
library(caret)
library(randomForest)
H.

# load &sumarize data
cabos.e.marinheiros<-read_excel(file.choose())
summary(cabos.e.marinheiros)

H

T+

# wrangling and managing NAs

zerar<-is.na(cabos.e.marinheiros$ParcelaNaoResidentesContribuem)
cabos.e.marinheiros$ParcelaNaoResidentesContribuem[zerar]<-0
zerar<-is.na(cabos.e.marinheiros$ContribuiNaoResidentes)
cabos.e.marinheiros$ContribuiNaoResidentes[zerar]<-0
cabos.e.marinheiros$Distrito<-as.character(cabos.e.marinheiros$Distrito)
zerar<-is.na(cabos.e.marinheiros$Motivacao)
cabos.e.marinheiros$Motivacao[zerar]<-"Nenhuma"
names(cabos.e.marinheiros)[names(cabos.e.marinheiros) == 'DividasMaiores12 meses'] <-
'DividasMaiores12meses’

cabos.e.marinheiros<-cabos.e.marinheiros %>% drop_na()

sum(is.na(cabos.e.marinheiros))
H.

T

# motivation
divida<-table(cabos.e.marinheiros$PossuiDividas,cabos.e.marinheiros$DividasMaiores12meses)
table (cabos.e.marinheiros$PossuiDividas)
table(cabos.e.marinheiros$DividasMaiores12meses)
kable(divida)
ggplot(data = cabos.e.marinheiros) +

geom_bar(mapping = aes(x = DividasMaiores12meses, fill =PossuiDividas))+

ggtitle("Posi¢éo de Endividamento Declarada")+

xlab("Percentual de comprometimento da renda")+

ylab("prospectos")

#

# setting an indicator
cabos.e.marinheiros<-mutate(cabos.e.marinheiros, Indicados=
(PossuiDividas=="Abaixo de 24 meses com dificuldade em liquidar"|
PossuiDividas=="Acima de 24 meses com dificuldade em liquidar"|
DividasMaiores12meses=="0.2"|
DividasMaiores12meses=="0.3"|
DividasMaiores12meses=="Mais de 30% "))

#

# transforming to factors & take out indicator variables
cabos.e.marinheiros.f<-select(cabos.e.marinheiros, -Indicados, -PossuiDividas,-DividasMaiores12meses)
# converting the rest

cabos.e.marinheiros.f<-cabos.e.marinheiros.f %>% mutate_all(as.factor)

#check data

glimpse(cabos.e.marinheiros.f)

#

#creating correspondent dummies variables

#select factors

cabos.e.marinheiros.f<-as.data.frame(model.matrix(~ ., data = cabos.e.marinheiros.f[,]))
cabos.e.marinheiros.f<-cabos.e.marinheiros.f %>% mutate_all(as.factor)

H.

#dimensional reduction

cabos.e.marinheiros.rd<-MCA(cabos.e.marinheiros.f,graph = FALSE)
cabos.e.marinheiros.rd$eig
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cabos.e.marinheiros.rd<-MCA(cabos.e.marinheiros.f, ncp=103, graph = FALSE)
H.

# Choosing 70% or dim.103
cabos.e.marinheiros.eig<-get_eigenvalue(cabos.e.marinheiros.rd)

H.

#mca analise
cabos.e.marinheiros.mca<-as.data.frame(get_mca_ind(cabos.e.marinheiros.rd)$coord)
Indicados<-as.factor(cabos.e.marinheiros$Indicados)
cabos.e.marinheiros.mca<-cbind(cabos.e.marinheiros.mca,Indicados)
H.

# Split data between train & test (80-20%)

set.seed(123)

nobs<-nrow(cabos.e.marinheiros.mca)
work<-sample(1:nobs,0.8*nobs,replace=F)
treino<-cabos.e.marinheiros.mca[work, ]
pteste<-cabos.e.marinheiros.mca[-work, ]

dim(treino)

dim(pteste)

H.

#Define mtry
tuned_model <- train(x = treino[,-104], y =treino[,104],
ntree = 5,
method = "rf")
print(tuned_model)
rf <- randomForest(x=treino[,-104],data=treino, y =treino[,104], ntree=29, mtry=52)
#par(mfrow=c(2,2))
plot(rf)
pred.rf<-predict(rf,newdata=pteste[,-104])

(resultado<-table(pred.rf,pteste[,104]))
# computing result acuracy
(p_acerto<-(resultado[1,1]+resultado[2,2])/sum(resultado))

Anexo B - Questionario

programas educacionaisprogramas educacionaisprogramas educacionais1. Género?
a. Masculino b. Feminino
2. |dade?
a. Até 20 anos b. De 21 a 25 anos c. De 26 a 30 anos d. Acima de 30 anos
3. Estado Civil?
a. Solteiro b. Casado/Unido Estavel c. Separado/Divorciado d.Viivo
4. Quantos filhos possui?
a.0b.1c.2d. 3e.4oumais
5. Qual é o seu grau de escolaridade?

a. Ensino Médio Incompleto b. Ensino Médio Completo c. Ensino Superior Incompleto d. Ensino
Superior Completo e. Pés-graduagéo

6. Qual é a sua graduagao?
a. Cabo b. Marinheiro

7. Ha quanto tempo vocé é militar?
a. Menos de 2 anos b. Entre 2 e 5 anos c. Entre 5 e 8 anos d. Entre 8 e 10 anos
e. Mais de 10 anos

8. Na area de qual Distrito Naval vocé servia antes do curso?
a.1b.2c.3d.4e.5f. 6g.7h.8i. 9

9. Quantas pessoas residem com vocé?
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a.0b.1c.2d.3e.4oumais

10. Quantas pessoas que residem com vocé contribuem para o orgamento familiar?
a.0b.1c.2d.3e.4oumais

11. Quantas pessoas nao residem na mesma casa contribuem para o orcamento familiar?
a.0b.1c.2d. 3 e. 4 oumais

12. Até que parcela do orgamento essas pessoas que nao residem contribuem?
Coloque o numero em percentual.

13. Vocé contribui financeiramente com outra pessoa que ndo mora com vocé?
a.0b.1c.2d.3e.4oumais

14. Até que parcela do seu orgamento vocé contribui com pessoas que nao residem na
mesma casa que vocé? Coloque o numero em percentual.

15. Quantos cartdes de crédito vocé possui?
a.0b.1c.2d. 3 e.4oumais

16. Quantas contas bancarias vocé mantém?
a.1b.2c.3d.4oumais

17. Vocé investe/poupa parte do seu salario?
a. 0% b. 10% c. 20% d. 30% e. Mais de 30%

18. Que parte dessa quantia poupada fica em caderneta de poupancga?
a.0% b. 10% c. 20% d. 30% e. Mais de 30%

19. Por qual motivo vocé poupa parte do seu salario?

a. Comprar minha casa b. Comprar carro/moto c. Para certas emergéncias d. Para
realizar viagens e. Outros fins

20. Vocé tem o habito de anotar seus gastos?

a. Nao registro b. Raramente e ndo analiso o grupo c. Diariamente e analiso para
planejar-me

21.Vocé conhece ferramentas que auxiliam no planejamento financeiro pessoal?

a. Nao b. Conhego mas nao utilizo c. Sim. Ja utilizei por algum tempo d. Utilizo e sdo muito
Uteis para a minha vida

22. Quantas vezes vocé ja deixou de pagar o valor total do cartdo de crédito ou utilizou o cheque
especial?

a.0b.1c.2d. 3 e.4o0umais
23. Voceé pegou algum empréstimo em instituigdo financeira?

a. Nunca b. Comprar carro/moto c. Construir/comprar a casa prépria d. Pagar uma divida
e. Outro

24. Vocé tem algum tipo de divida (empréstimos, financiamentos, rotativo do cartdo)?

a. Acima de 24 meses com prestagao em dia b. Acima de 24 meses com dificuldades em liquidar c.
Abaixo de 24 meses com prestagdo em dia d. Abaixo de 24 meses com dificuldades em liquidar e. Nao
tenho dividas pessoais

25. Qual parte do seu orcamento estd comprometido com dividas acima de 12 meses?
a.0% b. 10% c. 20% d. 30% e. Mais de 30%

26. Durante a infancia/adolescéncia alguém conversou com vocé sobre poupanga,
investimentos e demais assuntos ligados as finangas pessoais ?

a. Sim b. Nao
27. De quantas palestras sobre educagéao financeira na Marinha vocé ja participou?
a.0b.1c.2d.3e.4oumais
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28. Onde vocé adquiriu a maior parte dos seus conhecimentos para gerir o seu
dinheiro? Marque mais de uma resposta se for o caso.

a. Em casa com a familia b. Em conversas com amigos c. Em aulas na universidade d. Em
revistas, livros, TV e o radio e. Na internet f. De minha experiéncia pratica g. Em palestras ministradas
na Marinha.

29. Como vocé classificaria sua seguranga em relagdo aos seus conhecimentos?

a. Inseguro b. Moderada c. Satisfatdria d. Excelente
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