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Introducéo

A obtencéo de informacdes dos dados provenientes de um estudo observacional ou
experimental nem sempre é facil. Por esse motivo, uma andlise estatistica inicia com uma
andlise exploratéria para que o pesquisador consiga ter um entendimento melhor dos dados
obtidos em sua pesquisa. Mediante a aplicacdo de técnicas de Estatistica Descritiva, 0
pesquisador consegue, na maioria das vezes, obter alguma resposta, mesmo que de
maneira informal, referente ao que estd sendo pesquisado. Além disso, pode-se descobrir
algum comportamento dos dados, que néo foi constatado na observacao dos dados brutos.

Para elaboracdo destas estatisticas foi desenvolvido um aplicativo para web utilizando
o software R (R CORE TEAM, 2018) em conjunto com o pacote Shiny, que é um ambiente
para o desenvolvimento de aplicacdes em web (CHANG et al, 2018). A aplicacéo foi feita
com dados de ingressos de alunos do Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC), com o
objetivo de identificar o perfil dos ingressantes, levando em consideracdo caracteristicas
socioecondmicas. A definicdo deste perfil pode ajudar na elaboracéo de agbes para reduzir,

por exemplo, a taxa de abandono dos cursos.
Objetivos

Este artigo tem como objetivo apresentar a construcdo de uma ferramenta gerencial

(web) para o auxilio a tomada de decisao utilizando a linguagem R.
Material e Método

A construgdo do aplicativo foi realizada pelo software R (R CORE TEAM, 2018),
utilizando os pacotes Shiny de CHANG et al. (2018), o pacote Shinydashboard de CHANG e
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RIBEIRO (2017) e o pacote Plotly, utilizado para criar graficos dindmicos (SIEVERT et al,
2017). O conjunto de dados utilizado € referente aos ingressos no Instituto Federal de Santa
Catarina (IFSC) correspondentes aos cursos superiores do segundo semestre de 2016,
tendo as seguintes variaveis qualitativas sociodemogréficas avaliadas: sexo, raca, estado
civil, origem (urbana ou rural), faixa de renda, escolaridade da méae, escolaridade do pai,
local de ensino médio (publica ou particular) e tipo de aprovacgéo (tipo de cotas ou sem
cotas). Baseado nesta andlise, pode-se monitorar a situacdo do aluno no momento de
ingresso na instituicdo e direcionar agbes que podem colaborar no processo de ensino

aprendizagem.
Resultados e Discussao

A Figura 1 apresenta a tela principal da primeira versdo do aplicativo desenvolvido.
Para apresentagdo visual dos dados é utilizada a ideia de Dashboard, que é uma forma
agradavel de representacdo dos dados mais importante de uma instituicio e pode ser

acessada no seguinte link: https://silvio.shinyapps.io/ingressoifsc/.

Figura 1 — Aplicativo para visualizagao de dados dos ingressantes - IFSC
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Fonte: Os autores

As seguintes fungdes estao disponiveis no aplicativo (Figura 1): 1 - Caixa de sele¢ao:
A selecdo pode ser feita por campus (Campus ou todos) e por curso (curso ou todos); 2 -
Caixa de informacao referente ao numero de alunos inscritos no processo de ingresso; 3 —
Caixa de informacéo referente ao nimero de alunos aprovados no processo de ingresso da
instituicao; 4 — Caixa de informacao referente a relacdo candidato/vaga no curso; 5 — Gréfico
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de setor referente a quantidade de candidatos por variaveis. Pode-se realizar a selecdo de
categorias de variaveis apenas clicando na parte interessada; 6 — Grafico de caixas
referente a nota dos candidatos por variaveis. Pode-se realizar a selecdo de categorias de

varidveis apenas clicando na parte interessada.

Dessa forma todas as variaveis sédo analisadas utilizando um grafico de setor (pizza)
referente as quantidades por categoria e um grafico box-plot referente a nota dos candidatos

por categorias.
Concluséo

O presente trabalho mostrou uma aplicacdo do software R como ferramenta de gestéao
de uma instituicdo de ensino. A analise exploratéria dos dados do ingresso do IFSC permite
que a instituicdo conheca as caracteristicas dos alunos ingressantes dos cursos, assim a
ferramenta pode ser utilizada para construcdo de indicadores de gestdo visando melhorar o
processo ensino-aprendizado. Para trabalhos futuros pretende-se utilizar os dados para
analisar as relagbes das variaveis sociodemograficas com os resultados obtidos no
processo de ingresso, utilizando o pacote Shiny pode-se construir uma ferramenta online no
qual o pesquisador pode selecionar o campus de interesse e 0 curso e analisar as relagcdes
entre as variaveis, por exemplo, utilizando um modelo de regressao, dessa forma as

decisbes podem ser tomadas de forma pontual.
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