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A desvaloriza¢do dos conhecimentos e do alcance de parte da produgio
cientifica sdo evidéncias de que vivemos em uma realidade de culto & ignoran-
cia? Qual a importancia da formagdo desenvolvida nas universidades? Qual o
papel do jornalismo, da internet e das redes sociais nesse cenario? Em suma:
vivemos a morte da expertise e do conhecimento profissional? Essas indaga-
¢des permitem problematizar parte da conjuntura atual. Um desses aspectos
se refere a relacéo entre profissionais e cidadios nas sociedades democraticas.
De um lado, os especialistas podem assumir posturas arrogantes e autoritarias,
centradas no elitismo e no enclausuramento do campo académico. De outro,
cidaddos, usualmente considerados “leigos”, tém assumido posturas e opini-
Oes baseadas em crengas pouco articuladas com evidéncias cientificas, propa-
gando preconceitos, incompreensdes, erros e até mesmo a propria negagio
do conhecimento.

Ora, vivemos em um momento cuja legitimagdo perpassa a desvalo-
rizagdo dos conhecimentos historicamente estabelecidos. Essa campanha
contra a expertise se constitui como eixo articulador de boa parte das narrati-

vas dos agentes que detém o monopdlio do poder. E com essa afirmagio que
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o autor Tom Nichols inicia a construgdo de seu livro The death of expertise:
the campaign against established knowledge and why it matters'. Para o autor,
a alcunha dessa expressdo ndo se refere apenas a negacdo do conhecimento
existente, mas também a rejei¢do da ciéncia, da racionalidade e do senso criti-
co, fundamentos da civilizagdo moderna. Exemplos sdo indmeros, tais como
as campanhas contra vacinagéo presentes em diversas localidades, visdes que
reforcam a ideia de que a Terra seja plana ou que buscam consolidar precon-
ceitos étnicos, raciais etc. a partir de pressupostos cientificos, entre diversos
outros. No bojo dessa problematica, o autor elege para analise o papel dos
especialistas e suas relacdes nas sociedades democraticas, particularmente nos
Estados Unidos da América (EUA).

Nichols ¢ professor universitario no US Naval War College e na Harvard
Extesion School. Seu foco de atuagdo estd nas relagdes internacionais, tendo
se especializado no contexto histérico da Russia. E também especialista em
estudos de armas nucleares e nas relacdes de Estado e seguranca nacional.
Além de professor e escritor, atuou como conselheiro de politicos mediante
questdes vinculadas as relagdes internacionais do governo norte-americano.
Apesar de conservador, é um dos mais ferrenhos criticos da politica de Estado
de Donald Trump. Esse contexto foi um elemento desencadeador da obra aqui
tratada, apresentando contundentes criticas as relacdes politicas atuais nos
EUA. Apesar de concentrar sua andlise nesse pais, é possivel realizar uma série
de paralelos com outras nag¢des que enfrentam os mesmos problemas, uma vez
que a ascensdo de politicas neoliberais e do radicalismo de certos governos
conservadores e de extrema direita tem sido uma das tdnicas mais evidentes
no campo politico nos ultimos tempos.

Apesar de ndo ser um tema inovador, a interpretacdo dada pelo autor e seus
exemplos praticos, bem como os aspectos didaticos de sua escrita, sem contar sua
capacidade argumentativa, fazem que o livro seja considerado como portador

' Em tradugdo literal: A morte da expertise: a campanha contra o conhecimento estabelecido e por que isso

importa. O livro ainda néo foi publicado no Brasil, havendo apenas uma tradugéo em Portugal. O termo
expertise se refere & pericia profissional, isto é, a profundidade e a0 dominio de um conjunto de saberes
de uma dada édrea de conhecimento. Alguns referenciais o relacionam com a ideia de “competéncia
profissional”. Optou-se pela manutengio do termo expertise porque compreende-se que ele abarca essa
dimensao ligada a ideia de competéncia, dominio de habilidades, pericia, capacidade e conhecimento.
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de uma tematica de grande relevincia. Para Nichols, se a expertise ndo estd
morta, ela ao menos estd ameagada. Essas ameacgas advém de diferentes origens:
da universidade, da internet, do campo politico, do jornalismo e assim por
diante. Em suma, o texto analisa a tensdo que permeia a relagdo com o conhe-
cimento nas sociedades democriticas.

Para Schon (1983), a crise da expertise e da competéncia profissional tem
sua origem a partir do processo de perda de credibilidade dos conhecimentos e
dos julgamentos realizados pelos membros das profissdes. Tardif (2012) ressalta
que as profissdes tém apresentado processos de “crise da pericia profissional” a
medida que os dilemas apresentados no trabalho ndo encontram respaldo nos
conhecimentos baseados na racionalidade técnica e instrumental. Essa perda
de confianga no papel dos especialistas se deu por diversas razdes, como pelas
condutas pouco éticas que acabaram depreciando a confianca da sociedade em
parte dos profissionais.

Segundo Freidson (2009), a expertise, composta pelas experiéncias,
competéncias e conhecimentos especializados, é o elemento de maior impor-
tancia, ao legitimar a agdo profissional. Para o autor, a expertise se baseia no
conhecimento adquirido pela formacédo, fundamentado pela ciéncia e legiti-
mado socialmente. Questionar a competéncia profissional acaba por contra-
riar os conhecimentos cientificos que balizam o pensamento.

Em sua obra, Tom Nichols assevera que o contexto democratico corre
perigo, pois ndo se valorizam mais as opinides e a competéncia dos especia-
listas em suas dreas de conhecimento. Ainda mais agravante: parte-se do
pressuposto de que dar ouvido e valorizar a opinido de todos seja um dos
pilares da democracia. Para o autor, democracia se refere a uma condi¢io
de equidade politica: “uma pessoa, um voto”. Todavia, quando se compre-
ende que o pensamento democratico deve valorizar a opinido de todos, hé
uma inversdo, na medida em que compreensdes equivocadas, fake news e uma
crescente valorizagdo de “achismos” e de opinides destituidas de fundamen-
tacdo passam a estar presentes. Se por um lado o autor clama pela valorizacdo
dos especialistas, ele também compreende que nem sempre tais profissionais

contribuiram com as sociedades.
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Tal compreensdo se coaduna com analises semelhantes, a exemplo das
obras de Empoli (2019) e de Levitsky e Ziblatt (2018). Ganha relevo a relagdo
do conhecimento com o campo politico e a inversdo de paradigmas presentes
atualmente, em que os politicos tém apresentado certo afastamento de conse-
lhos de especialistas, indo na contramio de boa parte da histéria da politica
norte-americana.

Para dar cabo a essa empreitada, o autor organizou a obra em seis capitu-
los. O primeiro representa a relagdo entre especialistas e cidaddos no mundo
atual. O segundo se refere ao processo de conversagio e a como tal didlogo
tem se tornado exaustivo. O terceiro tece uma critica a formag¢io académica e
arelacdo de clientelismo presente nas universidades. O quarto critica a inter-
net e o ilimitado acesso & informacéo. O quinto se refere as novas condu-
tas jornalisticas e sua perda de fundamenta¢do. O sexto e Gltimo capitulo
traca uma analise sobre os erros e equivocos cometidos pelos profissionais.
Ainda compdem a obra o prefacio (escrito pelo préprio autor), a intro-
ducio (que busca problematizar a conceituagio sobre a “morte da expertise”
e sua relacdo com diferentes campos, especialmente na politica) e as conclu-
sdes, nas quais o autor aprofunda as analises sobre o conceito de democracia
e apresenta algumas proposicdes e recomendagdes.

No primeiro capitulo, “Especialistas e cidadios”, Nichols discute a nogdo
de expertise e realiza um resgate histérico da relagdo entre especialistas e
leigos, refor¢cando que ndo se trata de algo novo, apesar de atualmente estar
envolto em novas representacgdes. Ele explicita que, a despeito dos problemas,
quando deparamos com decisdes complexas devemos optar pelas orientagdes
dos especialistas (“no caso de uma cirurgia complicada, vocé escolheria um
médico especialista ou um cidaddo leigo que sabe dar palpites?”, pergunta o
autor). Ainda, Nichols aponta que os ataques ao conhecimento tém levado a
convic¢do de que qualquer um que frequente féruns de internet seja tao inteli-
gente e capaz como um perito para discutir determinado tema.

No segundo capitulo, intitulado “Como as conversagdes se tornaram
exaustivas’, o autor depara com os problemas de didlogo no mundo contem-

poraneo. Mais especificamente, hd a critica acerca das barreiras para o
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didlogo e como as pessoas no século XXI buscam arguir por meio do “viés de

confirmagio™

, utilizando-se de argumentos que se vinculam as suas crengas,
bem como negando os que contradizem seu ponto de vista (independente-
mente da veracidade dessas argumentagdes), fazendo que o didlogo se torne
invidvel e as discordincias se paregam com insultos pessoais.

O terceiro capitulo é denominado “Ensino superior: o cliente esta sempre
certo” e traz uma critica ferrenha ao processo de ensino em nivel superior nos
EUA, mesmo nas universidades mais reconhecidas. Critica-se a relacdo de
clientelismo presente na formagao universitaria e o desprezo pela ciéncia. Essa
abordagem de o “cliente estar sempre com a razdo” ¢ lesiva para a construgdo
do senso critico, pois valoriza-se mais o dinheiro do que a formacéo acadé-
mica alicergada no conhecimento cientifico. Os resultados dessa configuragao
apresentam implica¢bes lesivas para a morte da expertise.

No quarto capitulo, “Deixa eu dar um ‘Google’ nisso para vocé: como a
informacéo ilimitada estd nos deixando mais estipidos”, o autor afirma que
a revolugdo tecnoldgica ndo explica todas as causas da “morte da expertise”,
mas apresenta sua relevincia. Para Nichols, a internet se tornou mais uma
plataforma de ataque ao conhecimento estabelecido do que de defesa dele.
Assim, ele clama que passamos por tempos perigosos, uma vez que nunca
tivemos tanto acesso as informagdes e, ainda assim, estamos resistentes a apren-
der e reconhecer nossas limitagdes.

Nessa conjuntura, em sociedades livres os jornalistas deveriam, entre
outras coisas, se portar como importantes juizes na curadoria das informa-
¢des. Todavia, com um jornalismo baseado mais no entretenimento do que
no acesso critico a informacéo e com o fendmeno provocado pelas fake news,
hé graves problemas nessa relagio. Essa é a andlise promovida pelo capitulo
cinco, cujo titulo é “O ‘novo novo jornalismo”

O capitulo seis apresenta uma ponderagdo importante. Intitulado “Quando
os especialistas erram’, nele o autor apresenta iniimeras consideragdes e exemplos
acerca dos possiveis erros ocasionados pelos especialistas, os quais reforcam
posturas que promovem a “morte da expertise”. Tais equivocos vdo desde visdes

> Do termo original em inglés: “confirmation bias”.
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fraudulentas até posturas bem-intencionadas, mas cobertas de arrogéincia e
confianca exacerbada. Contudo, atualmente, utilizam-se os exemplos de erros
dos especialistas como forma de generalizacdo de suas posturas profissionais,
ocasionando a critica de seu papel na sociedade e, consequentemente, a desva-
lorizagdo de sua competéncia e expertise.

Finalmente, as conclusdes abordam a relacdo entre especialistas e
democracia. O autor reforga seus argumentos apresentando que a visdo de
democracia ndo deve ser distorcida a ponto de permitir que as pessoas achem
que todas as opinides apresentam a mesma importancia, seja qual for o dominio
de cada um sobre dado tema. Para ele, as opinides e crengas tém assumido
papel maior do que os fatos e o conhecimento cientifico. O autor apresenta
recomendagdes, tornando o texto propositivo, a exemplo da importancia
do exercicio da humildade por parte dos especialistas, bem como a neces-
sidade de diversificagdo de suas fontes de informacio. Ele considera que os
especialistas precisam ser menos cinicos para que a sociedade recupere a
confianga neles. Ainda, para o autor, devemos procurar ser mais exigentes:
verificar a veracidade das fontes e suas motivagoes politicas é uma condigédo
sine qua non da atualidade.

Clamar que a democracia estd em crise apresenta consonancia com boa
parte da literatura atual. Contudo o olhar oferecido pelo autor acerca da impor-
tancia do conhecimento e da relagio entre especialistas e cidaddos no mundo
se mostra uma prioridade atualmente latente. Os exemplos claros e atuais e a
contemporaneidade da tematica fazem que a obra tenha relevincia e contribua

para compreendermos as contradi¢des do mundo em que vivemos.
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