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O

NOTA DOS EDITORES

E com satisfagdo que a Antropolitica — Revista Contempordnea de Antropologia, vin-
culada ao Programa de Pos-graduacdo em Antropologia da Universidade Federal Fluminense,
apresenta o seu numero 52, neste segundo trimestre de 2021.

Em primeiro lugar, introduzimos o dossi¢ “Um mundo em recomposi¢do: uma anali-
se antropoldgica das novas formas de regulacao e certificacdo dos objetos e pessoas na con-
temporaneidade”. O dossi€ foi proposto e organizado pelos professores Hully Guedes Falcao
(UFF), Fabio Reis Mota (UFF), Manuela Vieira Blanc (UFES) e Gabriela Cuervo (UFF). Ele ¢
resultado de um trabalho em rede, nacional e internacional, de produgdo de pesquisas e discus-
sOes teodricas e metodologicas que propdem romper “com as tradicionais operagdes de divisdo
social cientifica em que a Europa produz as teorias e a periferia as consome”. O dossi€ inicia
com o artigo de apresentagcao dos seus organizadores, no qual apresentam as discussdes centrais
da proposta e as principais relagdes entre os oito artigos selecionados e publicados. Apesar dos
diversos campos empiricos abordados, as discussoes se entrelacam em torno da analise das
operacdes criticas e das provas as quais os atores sdo submetidos nas mais variadas situagdes
(civicas, morais, legais etc.) constitutivas das sociedades complexas atuais e que outorgam for-
mas e sentidos diversos as suas demandas, modos de tratamento e de reconhecimento no espago
publico.

Além desse debate, o presente nimero da Antropolitica possui cinco artigos de tematica
livre, oriundos do fluxo continuo da revista, e um artigo na se¢do “Trajetdrias e Perspectivas”.
Por fim, incluimos também uma resenha de um livro da area.

Iniciamos com o artigo “Reftigio e familia: entre mulheres do conflito sirio no Brasil e
Tunisia”, da antrop6loga Mirian Alves de Souza, da Universidade Federal Fluminense. A partir
de uma etnografia com pessoas refugiadas do conflito sirio, o artigo aborda narrativas de mu-
lheres no Brasil e na Tunisia com o objetivo de enriquecer a produgao antropoldgica no campo
da migragao forgada. Com base em uma perspectiva comparada, o trabalho traz contribui¢des
campo dos estudos sobre familia e refugio, em especial a partir da descrigdo das relagdes fami-
liares anteriores e durante o deslocamento.

O artigo seguinte intitula-se “A PEC 55/2016 e o medo que dela sobrevém: Agenciamen-
tos, disputas e enquadramentos no ativismo em HIV/Aids”, de autoria do antropologo Ricardo
Andrade Coitinho Filho, da Universidade Federal Fluminense. A partir do acompanhamento

etnografico de uma rede de jovens que vivem e/ou convivem com HIV/Aids na interse¢do com
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outros coletivos, o autor analisa as estratégias, agdes e disputas presentes nas demandas por
reconhecimento no movimento social em HIV/Aids, frente ao estigma que ainda permeia as
concepgoes sobre a doenga e os sujeitos a ela associados. Nessa perspectiva, Coitinho Filho
busca entender como os participantes do movimento que se identificam como ativistas t€m
atribuido sentido a essa forma de atuacao e de que maneira ela pode se desdobrar na produgao
de um repertorio ativista emergente.

Em seguida, o artigo “Concepgcdes de justica compartilhadas: a negociacdo pelos danos
espirituais ao povo Mébéngokre Kayapo”, ¢ de autoria conjunta de Lucas Cravo de Oliveira,
Douglas Antonio Rocha Pinheiro, ambos da Universidade de Brasilia, e Ronaldo Joaquim da
Silveira Lobao, da Universidade Federal Fluminense. Colocando em didlogo a antropologia e
o direito, os autores buscam compreender a maneira como o constitucionalismo brasileiro cria
possibilidades no sistema de justica para se administrar um conflito no qual se entrecruzam
diversas concepgdes de justiga. O artigo toma por base um estudo de caso sobre o processo
extrajudicial decorrente da queda do Voo 1907 da empresa aérea Gol na Terra Indigena Capo-
to-Jarina, do qual decorreu uma indenizagdo diferenciada para o povo indigena M&béngokre
Kayapo. Assim, os autores discutem a categoria de “danos culturais” e as discussdes sobre 0s
seus sentidos ao longo do processo em relagao a outras denominagdes, como danos sociocultu-
rais ou espirituais.

O artigo seguinte, “’Esquadrao da Morte’, ‘grupos de exterminio’ e os movimentos so-
ciais: mudangas em uma categoria da ‘Violéncia Urbana’”, de David Maciel de Mello Neto, da
Universidade Federal do Rio de Janeiro, discute o impacto da atuagdo de movimentos sociais na
reformulacdo e redefinicao das categorias grifadas no titulo do trabalho. A partir de um conjunto
de conceitos analiticos tomados da sociologia e da antropologia, de autores como Charles Tilly,
Sidney Tarrow, Olivier de Sardan e Max Gluckman, o autor discute as mudangas no campo da
“violéncia urbana” e os seus efeitos politicos e sociais oriundos delas. Especial atengdo ¢ dada
para a atuagao dos movimentos sociais € o seu potencial transformador.

Por fim, o artigo “Poder Judiciario e combate a corrupgdo: atuacdo e discursos do Tri-
bunal Regional Federal da 4" regido”, de Marina Balestrin Kobielski, pesquisadora autonoma,
e Rodrigo Ghiringhelli de Azevedo, da Universidade Catolica do Rio Grande do Sul, propde
analisar se, tendo em vista as grandes operagdes policiais mais recentes, como a Operagdo La-
va-Jato mudou o padrao de decisdes do Judiciario. Tomando como base a atuacdo do Tribunal
Regional Federal da 4* Regido nos crimes de corrupgao ativa e passiva durante todo o ano de
2018, os autores tratam de questdes sociologicas relevantes, tais como a judicializagao da poli-

tica e 0 combate a corrup¢ao no Brasil contemporaneo.
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A publicacdo seguinte corresponde a se¢do “Trajetorias e Perspectivas”. A se¢do con-
templa artigos e ensaios que abordem reflexdes sobre o fazer antropologico , a partir das ex-
periéncias e trajetorias de antropdlogos brasileiros e estrangeiros, bem como do histérico de
constituicdo e/ou consolidagdo de areas ou campos de pesquisa no Brasil e no exterior. Neste
numero, publicamos a tradugdo ao portugués do artigo Une breche critique dans la ville ga-
rantie? Espaces intercalaires et architectures d’'usage — “Uma brecha critica na “cidade ga-
rantida”? Espacos intermedidrios e arquiteturas de uso” — , de autoria de Marc Breviglieri e
cuja traducdo foi realizada pela antrop6loga Yolanda Gaffrée Ribeiro. O artigo, originalmente
publicado na coletanea Le quartier des Grottes/Geneve: De La différence urbaine, organizada
por Lanza, Cogato, Pattaroni, Piraud e Tirone e publicada pela Editoria Métis Presses, da Suica,
em 2013, compartilha uma proposta de abordagem das metrépoles contemporaneas, o direito a
cidade, os circuitos, espacos ¢ escalas contidos nelas.

Por fim, o nimero 52 da Antropolitca traz a resenha da obra Hated and Proud: Ultras
Contra Modernity, de Mark Dyal, publicada em 2018 pela Editora Arktos, em Londres. A re-
senha, elaborada por Vinicius Teixeira Pinto, da Universidade Federal do Rio Grande do Sul,
apresenta a etnografia de Dyal realizada com grupos de torcedores Ultras da Roma, tradicional
clube do futebol italiano, bem como as relacdes estabelecidas por eles com outros rivais, com o
Estado e outros agentes do mundo do futebol. Dessa forma, Pinto busca promover a discussao
dessa obra no Brasil, destacando o seu potencial no campo das pesquisas e debates sobre as
torcidas organizadas de futebol no pais e suas praticas do torcer.

A imagem de capa, escolhida pelos organizadores do dossié, trata-se de uma readapta-
¢do/recriacdo de uma obra produzida, em 2011, pelo artista Pedro Silva Valle, a partir de co-
lagens digitais. A readaptacao foi realizada gentilmente por Pedro para adaptar a ilustragdo ao
formato grafico da revista e se aproximar ainda mais da proposta do dossié.

Devido a complexidade da tematica do dossi€ e a diversidade de questdes apresentadas
nos artigos, optamos por trazer na capa uma ilustragdo provocativa e capaz de gerar impressoes
a partir da perspectiva das leitoras e leitores, sem perder a conexao com a proposta. A obra, de
inspiragdo surrealista, apresenta uma composicao de elementos que sugere um universo de nor-
matizagdes e controles sendo apropriados de multiplas formas, a partir dos valores, referéncias
e afetos dos atores humanos em questdo. Além disso, remete as multiplas agéncias (humanas e
nao humanas) conectadas e articuladas nestes (re)arranjos: aparatos tecnoldgicos, instrumentos
de pesquisa, meios de comunicacgdo, plataformas digitais, humanos com suas readaptagoes,
ressignificacdes, afetos e performances.

A ideia de trazer uma obra de inspiragdo surrealista para representar imageticamente
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este dossié estd em consonancia, sobretudo, com a orientagao tedrica e metodoldgica dos tra-
balhos apresentados, cujas andlises concentram-se na capacidade critica dos atores em refletir
sobre as contingéncias nas quais estdo inseridos e reelaborar suas vivéncias e praticas a partir
de seus quadros de referéncia morais, cognitivos e afetivos.

Para finalizar, lembramos a todos que continuamos a receber submissdes para a area
das Ciéncias Sociais, em especial no campo da Antropologia, em fluxo continuo, no enderecgo
http://www.revistas.uff.br/index.php/antropolitica, no qual podem ser encontradas as normas de
publica¢do e outras informagdes. Mantemos o nosso e-mail (antropoliticauff@gmail.com) para
eventual contato. Sugerimos também acompanhar nossas noticias também através do perfil no

Facebook, Instagram (@antropoliticauff) e no Twitter (@R Antropolitica).

Boa leitura!
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Um Mundo em Recomposicio: Uma Analise
Antropologica das Novas Formas de Regulacio
e Certificacdo de Objetos e Pessoas na
Contemporaneidade

A World in Recomposition: An Anthropological Analysis of
New Forms of Regulation and Certification of Objects and
People in Contemporaneity

Hully Guedes Falcao
Programa de Pés-graduacao em Informagdo e Comunicacdo em Saude, Fundacdo Oswaldo
Cruz, Rio de Janeiro, RJ, Brasil

Fabio Reis Mota
Programa de Pos-graduagdo em Antropologia, Universidade Federal Fluminense, Niterdi, Rio
de Janeiro, Brasil

Manuela Vieira Blanc
Departamento de Ciéncias Sociais, Universidade Federal do Espirito Santo, Goiabeiras, Vitoria,
Espirito Santo, Brasil

Gabriela de Lima Cuervo
Secretaria de Educacao do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, RJ, Brasil

RESUMO

Neste dossi€, apresentamos pesquisas qualitativas e, especialmente, etnografias que
colocam sob descric¢ao e analise os mecanismos de controle, certificagdo e reconhecimento
dos bens materiais e humanos nas sociedades contemporaneas por meio de novas formas
de classificagao existentes atualmente. Ao trazer sob exame este movimento padronizador
dos mecanismos e critérios de conformagao destas arenas publicas, o olhar antropoldgico
se apresenta como uma ferramenta fundamental para avangar em diregdes que permitam
desvelar as diferentes articula¢des, adequagdes, composigdes e ressignificagdes acerca
dessas normatividades estandardizadas. Neste sentido, os artigos apresentados evidenciam
controvérsias envolvendo grupos que criam criticas e justificagdes para aderir, denunciar
e se reapropriar destas regulagdes, a partir de seus proprios esquemas cognitivos e
culturais O texto de apresentacdo se organizara da seguinte maneira: na primeira parte
discorremos sobre como nos aproximamos da tematica a partir da constru¢do de redes
e intercambios académicos, para depois desenvolvermos e explicarmos no que consiste
a governanga pela norma ou por standards. Apds esse exercicio de contextualizacdo,
discutimos como essas questdes se apresentam no ambito das classificagdes e avaliagdes
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que envolvem a produgdo de conhecimento cientifico e a conformagdo de mercados e,
também, no contexto urbano, através da padronizagdo do espaco publico e de controle
das pessoas.

Palavras-chave: Standards, Padronizacio, Controle, Classificagdes, Espago Urbano.

ABSTRACT

In this dossier, we present qualitative research and, especially, ethnographies that
describe and analyze the mechanisms of control, certification and recognition of material
and human goods in contemporary societies through new forms of classification. By
bringing under examination this standardizing movement of the mechanisms and
criteria of conformation of these public arenas, the anthropological look presents itself
as a fundamental tool to advance in directions that allow the unveiling of the different
articulations, adaptations, compositions, re-significations about these standardized
normativities. In this sense, the articles presented show controversies involving groups
that create critiques and justifications to adhere, denounce and re-appropriate these
regulations, from their own cognitive and cultural schemes. The presentation text will be
organized as follows: in the first part we will discuss how we approached the theme by
building networks and academic exchanges, and then we will develop and explain what
governing by standards consists of. After this contextualization exercise, we discuss how
these issues present themselves in the scope of classifications and evaluations that involve
the production of scientific knowledge and the conformation of markets, and also in the
urban context, through the standardization of public space and the control of people.

Keywords: Standards, Standardization, Control, Classifications, Urban Space.

O trabalho de pesquisa no dominio das Ciéncias Sociais requer a cooperacao continua,
a circulacdo e a interlocucao entre cientistas sociais de varios paises, abrigando nao somente a
heterogeneidade linguistica e cultural, mas também a diversidade de instrumentos analiticos,
metodologicos e epistemoldgicos conformados nas distintas tradigdes académicas. Esse € o
meio mais eficiente para se neutralizar os “xamanismos sociologicos”, da ordem das profecias
faceis, e potencializar o alargamento dos horizontes acerca da compreensao dos fendmenos
sociais com os quais trabalhamos: olhando o global, expandido e implodindo as fronteiras a
partir dos materiais empiricos e etnograficos que as pesquisas nos fornecem in loco, para além
de respostas faceis, perguntas constantes.

Desse modo, podemos aperfeicoar as ferramentas analiticas e metodologicas
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manuseadas nos universos empiricos nos quais mergulhamos para renovarmos as analises
e as interpretacdes forjadas pelo nosso trabalho de tessitura das “evidéncias simbolicas”
(CARDOSO DE OLIVEIRA, 2018). Evidéncias nao nos termos do direito positivista, espaco
de lugar das “verdades encapsuladas”, mas na acepg¢do etimologica mais pura, o de evidentia,
clareza, transparéncia daquilo que vem de dentro para fora. Afinal, ¢ nesse ir e vir entre dados
etnograficos, estatisticos, historicos, demograficos, narrativas, quadros de memorias, teorias
diversas etc., que se entremeiam com as perspectivas e biografias, sentimentos e emogdes,
razao e compreensdo, que o trabalho do artesanato do social concede forma: as teorias nas
prateleiras e os dados nas nuvens dispersas desse complexo universo do fazer sociedade.

Desse modo, o trabalho cooperativo, internacional e pautado pela convivialidade
respeitosa, humana e amigavel ¢ um dos meios mais eficientes para que possamos nos confrontar
diuturnamente com outras visoes, perspectivas, condi¢des sociais e historicas que emergem aos
olhos dos cientistas sociais. Isso nos ajuda, a nds cientistas sociais, conferir maior substancia ao
trabalho comparativo e contrastivo, caro ao dominio da Antropologia e Sociologia. O Programa
de Pos-Graduagdao em Antropologia da Universidade Federal Fluminense (PPGA/UFF) — e
muitos dos seus nucleos de pesquisa, em especial o Nucleo Fluminense de Estudos e Pesquisa
(NUFEP), o Instituto Nacional de Ciéncia e Tecnologia — Instituto de Estudos Comparados
em Administragdo Institucional de Conflitos (INCT-InEAC) — tem sido um lugar privilegiado
de experimentagao de métodos e pesquisas comparativas entrelagando diversas correntes das
Sociologias e Antropologias levadas a cabo no Brasil e no exterior.

Desde o final dos anos 90 do século XX, socidlogos, antropdlogos brasileiros e franceses
encamparam um projeto académico e institucional que conferiu argamassa a uma cooperagao
muito proveitosa e frutifera entre pesquisadores e pesquisadoras dos dois lados do Atlantico.
Ele se justificou pelo interesse comum dos grupos do Brasil e da Franga em torno de eixos
tematicos que se articulavam em diferentes linhas e perspectivas de pesquisa empirica.

Indiretamente, nosso dossié ¢ tributario dessas primeiras estradas abertas com o
nascimento de um programa de pesquisa deflagrado e desenvolvido sob os auspicios do
Programa CAPES/Cofecub!, inicialmente coordenado pelos professores Roberto Kant de
Lima (Universidade Federal Fluminense) e Isaac Joseph (Université de Paris X-Nanterre) —
esse ultimo vindo, infelizmente, a falecer durante a vigéncia do referido convénio, sendo de

comum acordo substituido, posteriormente, pelo professor Daniel Cefai, também ele, a época,

1 Convénio CAPES/Cofecub n° 240/98-1 Espacgos Publicos: conflitos e democracia em uma perspectiva comparada
e o Convénio Capes-Cofecub n° 447/04 Sociologia da experiéncia privada e publica no Brasil e na Franga. A
republica no cotidiano: conflitos sociais, agoes coletivas, engajamentos associativos e provas pessoais.
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professor da Université de Paris X-Nanterre?. Anos depois, ja em 2010, outro Capes-Cofecub
foi desenvolvido a partir da cooperagio entre a Ecole des Hautes Etudes em Science Sociales
(EHESS), tendo como coordenador Laurent Thévenot, do lado francés, e a UFF, coordenado do
lado brasileiro, por Marco Anténio da Silva Mello®. Além disso, este dossié resulta dirctamente
do Programa Capes PRINT da UFF, coordenado por Fabio Reis Mota e co-coordenado por
Roberto Kant de Lima, no qual retine alguns dos pesquisadores que figuram nesse programa de
pesquisa internacional.

Esses dispositivos institucionais de cooperagdo internacional foram fundamentais para
que professores e professoras de ambos os paises, assim como estudantes de doutorado dos
dois lados do Atlantico, realizassem missoes de trabalho, bolsas de doutorado sanduiche na
Franca e, igualmente, permitiu que os franceses viessem ao Brasil*. Da mesma forma, foram
conjugados os interesses etnograficos e analiticos que viabilizaram a publicagdo dos trabalhos

em revistas brasileiras, estrangeiras e em livros organizados na Franga, Brasil, dentre outros

2 Uma das primeiras atividades deste convénio consistiu na vinda do professor Isaac Joseph a UFF, em Niteroi, em
abril de 1998. Na ocasido, além de ministrar palestras na UFF e no IUPERJ-UCAM — a época parceiro no projeto
CAPES/Cofecub —, reuniu-se por diversas vezes com as equipes do PPGA (naquele entdo PPGACP), do NUFEP/
UFF e do Laboratorio de Etnografia Metropolitana (LeMetro/UFRJ). Um dos primeiros e mais importantes frutos
dessa cooperagao foi, no entanto, o Coloquio realizado no Centro Internacional de Cerisy-la-Salle no periodo de
12-19 de junho de 1999, sendo, pois, um dos momentos seminais do Convénio. Na ocasido, o Colloque Cultures
civiques et démocraties urbaines reuniu mais de 40 participantes, dentre eles os brasileiros, apresentando seus
trabalhos e discutindo suas pesquisas, cujos resultados foram publicados em livro organizado por Daniel Cefai
e Isaac Joseph, intitulado L’Héritage du pragmatisme. Conflits d’urbanité et épreuves de civisme, Editions de
I’Aube, 2002. E no Brasil, um dos frutos mais substantivos dessa cooperagdo desembocou na publicagdo do livro
CEFAI D.; MELLO, M. A.; MOTA, F. R.; BEROCAN, F. (org.). Arenas publicas: por uma etnografia da vida
associativa. Niteroi: Eduff, 2011.

3 Projeto Capes COFECUB Regimes de Engajamento Particulares e Universais em Sociedades Plurais: processos
de administragdo institucional de conflitos, a¢des coletivas e demandas de direitos e reconhecimento em perspectiva
comparada (Brasil/Franga). CAPES-COFECUB n. 694/10. Diversos estudantes de doutorado do PPGA (e do
antigo PPGACP) da UFF foram beneficiados com os recursos desse projeto, realizando seus estagios de doutorado
sanduiche sob a supervisdo de Daniel Cefai ¢ seguindo sistematicamente os seminarios de Laurent Thévenot na
EHESS. Foram eles: Patricia de Aratijo Branddo, Katia Sento S¢é Mello, Soraya Simdes, Fabio Reis Mota e Leticia
de Luna Freire. Anos depois, outras alunas de doutorado foram beneficiadas com a bolsa sanduiche: Yolanda
Gaffrée Ribeiro e Daniela Velasquez Pelaez, supervisionadas por Laurent Thévenot, e a tiltima também por Monica
Schunp, da EHESS. Essa ultima aluna foi beneficiada com recursos do Projeto Capes Print mencionado aqui na
apresentacao.

4 Da mesma forma, Laura Graziela Gomes ¢ Marco Antonio da Silva Mello realizaram seus pds-doutorados no
contexto do Programa Capes Cofecub, bem como outros professores puderam realizar missdes de trabalho na
Franga, como Roberto Kant de Lima, Delma Pessanha e Felipe Berocan (esse ainda como aluno de mestrado). E
diversos pesquisadores da Franca estiveram em missdo de trabalho em Niterdi, na UFF, tais como Isaac Joseph,
Daniel Cefai, Martine Segalen, Marc Breviglieri, Luca Pattaroni, Laurent Thévenot, Mathieu de Castelbajac, René
Levy, Antoine Garapon. Alain Battegay, Pedro Garcia Sanchez, Agnés Deboulet, Dejan Dimitrijevic, Anne Raulin,
Marc Bordigoni, Luc Boltanski, Arnaud Esquerre, Jean-Samuel Bordreuil dentre outros
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paises®. Tais convénios, ainda, permitiram ampliar as interlocu¢des com os colegas portugueses
na ocasido em que o professor José Resende, na €poca professor da Universidade Nova de
Lisboa, e atualmente catedratico da Universidade de Evora, encontrava-se realizando o seu pos-
doutorado no extinto Groupe de Sociologie Politique et Moral (GSPM) em estreito dialogo com
Luc Boltanski e Laurent Thévenot. O encontro do referido professor com os, entao, bolsistas de
doutorado sanduiche do Convénio Capes COFECUB, Fabio Reis Mota e Leticia de Luna Freire,
hoje, professores, respectivamente, da UFF e da Universidade do Estado do Rio de Janeiro
(UERJ), deu lugar a outro estdgio dessa interlocucdo internacional. Meses depois, o professor
José Resende, com a ajuda de sua equipe de pesquisa, na ocasido formada por Bruno Dionisio,
Alexandre Martins, Catarina Delaunay, Pedro Caetano, dentre outros, organizou um coloquio
na Universidade Nova de Lisboa, tendo como convidados do Brasil os professores Roberto
Kant de Lima e Marco Antonio da Silva Mello, assim como os dois estudantes brasileiros
mencionados acima do Convénio Capes Cofecub que ja estavam na Franga.

Logo, uma cooperagao bilateral foi desenvolvida entre Portugal e Brasil através de outro
instrumento institucional fomentado pela Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES) e a Fundagao para a Ciéncia e Tecnologia (FCT), a partir da aprovagao
do Programa Internacional financiado pelas duas referidas instituigdes e coordenado pelos
professores José Resende, do lado portugués, e Roberto Kant de Lima e Fabio Reis Mota, do lado
brasileiro. Assim como no caso do CAPES/Cofecub, inimeras atividades foram desenvolvidas
com a publicacdes de artigos em revistas brasileiras e estrangeiras, livros organizados,
organizacdo de grupos de trabalho, mesas- redondas nas Reunides da Associacao Brasileira de
Antropologia, nas Reunides de Antropologia do Mercosul, no Congresso Luso-Afro Brasileiro,
na International Sociological Association, dentre outros espagos de interlocu¢do fornecidos
pelos seminarios internos organizados na UFF, na EHESS e na Universidade Nova de Lisboa
e, posteriormente, na Universidade de Buenos Aires com a integracdo do professor Gabriel
Nardacchione e de seu grupo de pesquisa, vinculado ao Centro Gino Germani da Universidade
de Buenos Aires, a esta rede ampla e heterogénea.

Sendo assim, um trabalho cooperativo que havia se iniciado bilateralmente entre Brasil

5 Ver, por exemplo, De la Justification, de Luc Boltanski e Laurent Thévenot, pela a Editora da UFRJ em 2020 (“De
la justification: o resplandecimento de um novo gesto pragmatico na sociologia francesa”). Disponivel em: https://
periodicos.uff.br/antropolitica/article/view/41954. Acesso em: 13 jul. 2021; introdugdo de dossié elaborado por Marc
Breviglieri, Gabriel Nardacchione e Paola Dias publicado em 2018 na revista francesa Sociologies (L’expérience
latino-américaine de la sociologie pragmatique francofone. Elargissement d’un horizon d’analyse? Disponivel
em: https://journals.openedition.org/sociologies/6174. Acesso em: 13 jul. 2021); e artigo de autoria de Laurent
Thévenot no Journal du MAUSS. Disponivel em: https://www.journaldumauss.net/?Complement-du-no56-La-
grande-decentration. Acesso em: 13 de jul. 2021.
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e Franca foi ganhando novos contornos com a integracdo de pesquisadores portugueses,
argentinos, assim como mexicanos, suicos, chilenos etc. Em 2018, a aprova¢do de um Convenio
Capes PRINT, como mencionamos, forjou os meios de amalgamar essa extensa rede e ainda
amplia-la para outros paises e tradigdes socioantropoldgicas®.

O trabalho em rede, igualmente, alimentou a elaboragdo do presente dossié, pois
o organizador e as organizadoras sdo tributarios dos didlogos tecidos ao longo desses anos
entre pesquisadores e pesquisadoras da Universidade Estadual do Norte Fluminense Darcy
Ribeiro (UENF), localizada no municipio de Campos dos Goytacazes, através, em especial,
das figuras de Arno Vogel, Lana Lage ¢ Wania Mesquita. Duas das organizadoras desse dossié
realizaram suas graduagdes em Ciéncias Sociais na UENF (Manuela Blanc e Hully Falcao) e
outro organizador trabalhou como professor substituto na mesma instituicao (Fabio Reis), tendo
suas trajetorias atravessadas nesse espaco académico. Essas cooperagdes foram desenvolvidas
a partir de conversagdes e projetos comuns realizados em parceria com colegas do campus da
UFF localizado na mesma cidade, sobretudo com a professora Jussara Freire, que veio, alids,
ainda como estudante de mestrado para o Brasil por meio do seu entdo orientador Isaac Joseph,
ja mencionado mais acima. Uma das organizadoras do dossi€ “Um mundo em recomposigao:
uma analise antropoldgica das novas formas de regulagdo e certificacdo dos objetos e pessoas
na contemporaneidade”, Manuela Blanc, esteve na UFF como professora substituta e Fabio
Reis como ¢ professor adjunto na mesma instituicdo. De certo ponto de vista, todos e todas
estavam gravitando em torno do Programa de Pds-Graduagdo em Antropologia e do Nucleo
Fluminense de Estudos e Pesquisa, fundados em 1994, bem como do INCT-InEAC fundado
mais tardiamente, em 20097.

Portanto, este Dossié € resultado de um trabalho em rede, nutrido por um espirito simétrico
no qual as colaboracdes rompem com as tradicionais operagdes de divisdo social cientifica
em que a Europa produz as teorias e a periferia as consome. Pelo contrario, nossos grupos

tém se empenhado em desenvolver medidas e instrumentos que viabilizem o entrecruzamento

6 Cabe mencionar que esta interlocuc@o resultou no convite formulado, em 2007, por Luis Roberto Cardoso de
Oliveira, na condigdo de presidente da Associacdo Brasileira de Antropologia (ABA), ao professor Laurent Thévenot
para participar da VII Reunido de Antropologia do MERCOSUL (VII RAM), importante evento académico
internacional, no qual proferiu uma das mais concorridas conferéncias do programa e permitiu a solidifica¢do das
estradas conformadas anteriormente entre brasileiros e franceses. O titulo da conferéncia: Reconnaissances avec
Paul Ricoeur et Axel Honneth na VII RAM-PortoAlegre tornar-se-ia um artigo e, posteriormente, traduzido para
o portugués por Daniela Velasquez e Fabio Reis Mota e finalmente publicado em um dossié€ organizado na revista
Antropolitica em 2018. Disponivel em: https://periodicos.uff.br/antropolitica/article/view/41954 Acesso em: 13 de
julho de 2021

7 Gabriela Cuervo e Hully Falcao realizaram seus doutorados no PPGA sob a orientacdo de Fabio Reis Mota.
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das perspectivas tedricas, metodologicas e epistemologicas caras as diferentes tradi¢des
socioantropologicas que pertencem a essa grande rede de cooperagdo nacional e internacional.
E dessa forma que buscamos emprestar um sentido compdsito as nossas cooperagdes nesse ir e
vir entre multiplos focos e enfoques.

Embora os trabalhos empiricos € os campos (terrains) sejam muitas vezes diferentes,
as questdes tedrico-metodoldgicas estdo conectadas em torno de problemadticas relacionadas
a andlise das operacdes criticas e das provas as quais os atores sao submetidos nas mais
variadas situagdes (civicas, morais, legais etc.) constitutivas das sociedades complexas atuais.
Ao evocarem os principios e valores que organizam os mais diversos mundos (ou “cités”)® e
configuram a vida nas grandes metropoles contemporaneas, os individuos manifestam quais
conflitos e argumentos legitimam as diversas demandas sociais nos contextos dos paises
republicanos e democraticos onde temos trabalhado.

Em meio a este processo, conferimos destaque aos dispositivos institucionais envolvidos
nas reivindicagdes de justica, de direito, as criticas e justificacdes enunciadas nas controvérsias
e disputas e aos modelos de administracdo institucional de conflitos (KANT DE LIMA,
2008). Nossas preocupagdes convergentes visam determinar o lugar do Direito, dos demais
mecanismos formais de administracao de conflitos, das formas de qualificar e classificar os
bens materiais e simbdlicos que regem a vida social. Um objetivo importante dessa perspectiva
consistiu em considerar as tensdes e articulagdes decorrentes das exigéncias de uma gramatica
liberal de conformacgdo do espago publico vis-a-vis as gramaticas locais ou sensibilidades
juridicas (GEERTZ, 2013) das préprias comunidades, que se definem por relacdes complexas
e por distintos principios de coordenacdo da agdo a partir da valoragao de ligagdes espaciais e
temporais, pessoais, de proximidade, do publico ou corporativas, etc.’.

Mais do que uma troca de literatura e informagdes, essas cooperacdes visaram favorecer
o deslocamento de olhares e perspectivas, bem como a internacionalizagao das Ciéncias Sociais,
através da interagdo de pesquisadores de distintos paises e culturas. Diversos socidlogos,
historiadores e antrop6logos tém dedicado ateng@o para os efeitos positivos dessa “bricolage.”

cultural e social.

8 Ver BOLTANSKI; THEVENOT, 1991/2020.

9 Por conta do estreitamento destes lagos académicos, reunimos num dossié publicado na revista Antropolitica,
n 23, 2008 — organizado por Roberto Kant de Lima e Fabio Reis Mota, intitulado Democracia, espago publico,
Estado e sociedade em uma perspectiva comparada — artigos de Laurent Thévenot, José Manuel Resende (Lisboa),
Maria Josefina Martinez (Buenos Aires) e Daniel dos Santos (Canada).
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0S CAMINHOS DA GOVERNANCA PELA NORMA

O presente dossi€ ¢ um desdobramento das atividades académicas de dmbito nacional
e internacional que tém animado o desenvolvimento de perspectivas e olhares cruzados sobre
problemascomuns queafetamdiretamenteassociedades capitalistase ocidentais contemporaneas.
Nosso objetivo, desse modo, € analisar a conformagao de mecanismos de controle, certificacao
e reconhecimento dos bens materiais ¢ humanos nas sociedades contemporaneas através
de formas de classificacdo que pretendem padronizar praticas e universalizar gramaticas e
moralidades. O estabelecimento de regimes normativos, politicos e simbdlicos caracteristico do
universo regido pela governanga pela norma (THEVENOT, 1997), apresenta-se em diferentes
dimensdes, seja na ciéncia através das dindmicas de produgdo, reproducao e consagracao do
conhecimento ou na criagdo de critérios avaliativos e qualificadores; na regulagdo estética e
de ocupagdo das cidades; nos modelos de qualificagdo de “novos mercados” (sustentaveis,
étnicos, culturais etc.), entre outros. Desse modo, governar pela norma, assim como aponta
Thévenot no artigo traduzido, supde novos contornos aos modos de regulacdo dos Estados
nacionais contemporaneos, uma vez que eles passam a conviver € concorrer com outras
normatividades transnacionais constituidas alternativamente aos critérios administrativos e
juridicos circunscritos as fronteiras das Nagdes.

A conformagao de dispositivos avaliadores, classificadores, qualificadores e legitimadores
de pesquisas, pesquisadores, mercadorias, cidadaos etc. envolve processos que compreendem a
construgdo de acordos nem sempre simétricos e estaveis. A producao de requisitos de qualificagado
encontra ressonancia e repercute seus efeitos através de organismos internacionais, corporagdes
transnacionais e Estados, imprimindo ldgicas avessas as multiplas formas heterogéneas
de viver e experienciar 0 mundo. A compreensdo desses processos de padroniza¢do que se
pretendem universais, do ponto de vista etnografico, revela nuances significativas quanto as
praticas e percepcoes dos atores acerca dos contextos e contingéncias em que estdo inseridos. A
etnografia, neste sentido, se apresenta como uma ferramenta potente para avangar em dire¢des
que permitam desvelar as diferentes articulagcdes, adequagdes, composicdes e ressignificagdes
diante dessas normatividades estandardizadas, além dos esquemas cognitivos e culturais pelas
quais sao compreendidas.

Os artigos contidos neste dossi€ nos trazem agenciamentos multiplos negociados
interativamente (LATOUR, 2016; ORTNER, 2007), entre os quais circulam uma variedade

de vocabuldrios morais que se configuram de forma situada. Os repertorios mobilizados

ANTR ® POLITICA Revista Antropolitica, n. 52, Niteroi, p. 12-35, 2. quadri., 2021



20

pelos atores ndo sdo encarados aqui como disposi¢des, mas como dispositivos situacionais
(BOLTANSKI; THEVENOT, 2020). A pluralidade de situagdes em que os atores das pesquisas
aqui apresentadas se deparam exige modos distintos de adequacao e ajuste, através dos quais
codificam as “agdes que convém” e as quais igualmente convencionam e coordenam os
dispositivos de a¢dio nos processos interativos (THEVENOT, 2016). Essa perspectiva supde um
mundo social em constante estado de emergéncia, sendo os momentos criticos (BOLTANSKI;
THEVENOT, 2020) recursos analiticos valiosos, pois nos permitem apreender de forma
localizada as demandas por justi¢a e sentidos de justo que esses movimentos da vida humana
trazem a tona.

Os julgamentos, as agdes e as formas de coordenacao das acdes intra e interpessoais sao,
no entanto, analisadas a partir do modo como os atores coordenam suas a¢des (THEVENOT,
2016). Tal como salientam Boltanski e Thévenot (2020), as pessoas sao confrontadas nas
sociedades com um pluralismo radical de situagdes e testes cotidianos, exigindo delas um
aparato de competéncias, justificacdes e argumentagdes para fazer valer suas demandas.
A agdo humana assim concebida transcorre em diferentes sequéncias nas quais as pessoas
mobilizam competéncias diversas para se adequar a uma dada situacdo apresentada, cujos
momentos publicos de disputa, conflito e controvérsia levam os proprios atores a manifestarem
e evidenciarem suas razoes, criticas ou justificagdes (BREVIGLIERI; STAVO-DEUBAGE,
1999; MOTA, 2008).

O ator, ao se confrontar com uma situagao problematica, necessita colocar em evidéncia
os procedimentos de transagdo através dos quais os demais atores reduzem suas diferencgas,
amenizam e apaziguam seus litigios e disputas, buscando, na geometria variavel das formas,
viabilizar acordos, perenes ou temporarios, para prosseguirem em suas agdes coletivas. Tais
formas de acordo ou desacordo encontradas pelos atores, na vigéncia de suas interacoes,
constituem, na maior parte das vezes, um refinado conjunto de argumentos e de maneiras
praticas de se engajarem numa situacdo, sopesando seus projetos, selecionando e decidindo
finalidades e objetivos, almejando constituir na cena publica um repertdrio aceitavel de gestos
para a consecucdo da acgdo visada e a articulacdo com seus pares numa apropriada dinamica
de cooperagao e competicdo. Atrelada a essa dindmica publica de justificacdo, de denunciagao
e de reivindicacdo, hd toda uma série de modalidades de experiéncia e de acdo que pode ser
pensada, seja sob o titulo de regimes de proximidade (aqueles nos quais vigoram os lagos de
familiaridade com as coisas e com as pessoas) ou de regimes de agdo publica (aqueles nos
quais se enfatizam os lagos publicos), como frisa Thévenot (1994). Os denominados regimes

entram em relagdo processual quando observamos como as categorias mais gerais do Direito
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imprimem dinamicas e produzem efeitos nas experiéncias mais intimas, como as praticas de
bens de consumo de determinados produtos que sdo qualificados e certificados sob o prisma
das boas praticas, por exemplo, ou de um modo mais amplo e geral, na gestdo das cidades, da
ciéncia ou de outras instancias da vida social moderna que estao sob o crivo da governanga pela
norma (THEVENOT, 1997).

Todas essas complexas e compdsitas redes de conformagao da “realidade”, da “verdade”
e das praticas humanas no mundo contemporaneo confrontam-se, como ja salientamos, a esses
momentos criticos, que consistem em movimentos retrospectivos, nos quais se toma distancia de
dada situacdo para produzir uma narrativa que faga sentido. Afinal, criticar nada mais ¢ do que
se afastar da acdo para acessar uma posi¢ao externa, tentando considera-la de outra perspectiva
(BOLTANSKI, 2009; FALCAO, 2019). Podemos tomar a dentincia como a materializa¢io de
um momento critico que se refere a operagao realizada pelos atores para classificarem o que
consideram justo e injusto numa situacdo de disputa entre pessoas e grupos (BOLTANSKI;
THEVENOT, 2020; FALCAO, 2019). Nas situa¢des de disputa aqui apresentadas, os atores se
confrontam por meio de provas (épreuve) ancoradas em repertdrios morais diversos parajustificar
e legitimar a sua dentincia (BOLTANSKI et al, 1984). Para que o publico aceite a dentincia
como legitima, as justificagdes e criticas que a sustentam devem se basear em uma gramdtica
comum, sendo ela mesma “produto do trabalho realizado a partir dos argumentos propostos
pelos atores nas situagdes em que se desenvolveram” (BOLTANSKI, 2000, p. 57). No processo
de busca de legitimidade, os argumentos precisam adquirir certo grau de generalidade (montée
en genéralité) para que os atores possam convencionar suas acdes, decisdes e justificativas a
fim de que sejam legiveis e compreensiveis na operagao dramaturgica da vida cotidiana.

As justificagdes e criticas sdo insumos para a analise de situagdes de controvérsias, pois
sdo a partir delas que os atores expdem e articulam diferentes repertdrios morais que conferem
suporte e legitimidade as suas demandas. As controversias colocam em perspectiva diferentes
compreensdes sobre 0 mundo e os argumentos produzidos para defendé-las. Nas palavras de
Latour (2016, p. 43):

Quando nos aproximamos dos lugares onde sdo criados fatos e maquinas,
entramos no meio das controvérsias. Quanto mais nos aproximamos, mais as
coisas se tornam controversas. Quando nos dirigimos da vida “cotidiana” para
a atividade cientifica, do homem comum para o de ciéncia, dos politicos para
os especialistas, nao nos dirigimos do barulho para o siléncio, da paixao para
a razdo, do calor para o frio. Vamos de controvérsias para controvérsias.

Essa perspectiva considera o aspecto dramaturgico e teatral da vida cotidiana (CEFAI,
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2002; FREIRE; REIS, 2003). Para analisar uma controvérsia é necessario situar as falas e as
categorias acionadas, descrever as expressoes e emogdes, narrando a dramaticidade e as praticas
dos atores envolvidos, para assim dar conta das multiplas perspectivas colocadas em jogo
(FALCAO, 2019; NARDACCHIONE, 2016). Os autores dos artigos publicados neste dossié
fazem justamente esse exercicio. Vale enfatizar que a experiéncia emocional (HONNETH, 2003)
também deve ser levada em conta quando analisamos de que formas o controle ¢ percebido e
vivenciado: quando sentimentos de inseguranc¢a e injustiga motivam o agir criativo para poder
(sobre)viver a um contexto de vigilancia e violéncia; quando embriologistas se utilizam do
“feeling” obtido pela acumulagdo de experiéncias para exercer seu oficio e classificar o embrido
que tem maior probabilidade de fertilizar; ou quando pesquisadores operam sistemas de controle
e avaliagdo a partir de um saber-fazer construido entre redes epistémicas e politicas. Colocar-
se a prova nas interagdes evidencia a ligagdo entre cogni¢ao e emog¢ao, pois 0s movimentos
da emogdo contribuem para dar visibilidade a apreciacdo sobre o que ¢ convencional ou ndo.

Dessa forma,

O alargamento da perspectiva ndo provém apenas da diversidade dos tipos
de atividade tomadas em consideracdo, mas igualmente de uma visdo menos
centrada sobre o ator humano e mais ligada as dindmicas da relacdo entre esse
ser ¢ seu meio”. (THEVENOT, 2006, p. 241).

Assim, nossos esforcos — seja na tradicdo da Antropologia Juridica e Politica da UFF,
ou na vertente da Sociologia Pragmatica francesa — t€ém se dirigido a exercitar um trabalho que
nos ofereca meios de diluirmos as oposi¢des tradicionalmente formuladas, particularmente,
entre Ciéncias Sociais e Direito, com relacdo a polariza¢do entre regra e pratica. Esse ponto
¢ particularmente critico para o Brasil que se caracteriza pela desarticulagdo entre a “esfera
publica” e o “espago publico” (CARDOSO DE OLIVEIRA, 2002), ou seja, entre o mundo
das regras, das normas impessoais, uniformes e das interagdes face a face. Do mesmo modo,
o sentido da regra emprestada ao nosso universo, sob o viés dogmatico e inquisitorial presente
no mundo juridico brasileiro, concede formas peculiares a govervanca pela norma a brasileira,
como salientam Falcdo, Mota e Cuervo em um artigo deste dossi€. A centralidade concedida
para a autoridade legitima e competente de dizer a norma, resulta na deformacao dos padrdes e
na particularizag¢do da aplicagdo e apropriagao singularizada da regra (KANT DE LIMA, 2011).
Nossos programas de pesquisa no Brasil e no exterior, desse modo, seguem uma via original ao
considerar variagoes de regimes que nos convidam a um confronto com o Direito, rompendo
com a divisao de trabalho classica, segundo a qual os juristas se ocupam da normatividade

formal e os socidlogos daquilo que advém das préticas.
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Dessa maneira, nossos olhares se dirigem para a compreensdo das operagdes de
julgamento e de provas, visando relacionar a politica e a moral numa perspectiva weberiana, na
qual as justificativas sdo evidenciadas a partir dos “justos motivos” ou “motivos legitimos” dos
juizes e/ou dos cidadaos ordinarios, na qualidade de operadores da justica ou de manejadores
das sensibilidades juridicas locais. Para nos, o Direito € as normas sdo modos de investimentos
que asseguram uma maior validade e perenidade as marcas de referéncia convencionais, diante
de sua capacidade de identificar os seres e de unir-lhes qualidades informadas por gramaticas
morais e politicas proprias.

Todavia, em contraposi¢do a uma no¢ao de bem comum habermasiano (HABERMAS,
1990), focalizada sobre a ideia do consenso, concedemos uma maior atengdo a elaboragdo da
critica e das formas de produgao do acordo e do desacordo nas situagdes de interacao. Mais do que
seguir um “eu” que se apresenta, propomos constituir um quadro, uma variedade de figuragdes,
que ndo sejam reduzidas a escalas de representacdes, mas que possam se diferir de acordo com
as animacdes de figurinos, nos quais os seres humanos sdo equipados da capacidade de acao
e de interagdo entre os atores e os objetos que os circundam. Esse aspecto ¢ potencialmente
importante para o nosso “mundo”, no qual a atividade humana exige uma competéncia extra
para lidar com as dimensdes da imprevisibilidade marcantes em nossas dinamicas interacionais,
regidas por logicas como o “vocé sabe como quem esta falando?” (DAMATTA, 1979) ou o da
cisma (MOTA, 2018).

Esses regimes nao devem ser vistos sob um prisma normativo, mas compreendidos a
partir da dindmica das interagdes e das formas como os atores se apropriam das “normas”.
Como assinala Kant de Lima (2000), as normas devem ser analisadas tanto em relagdo a sua
substancia como em relacao as suas formas de apropriacdo —universalizadas ou particularizadas,
como ocorrem no ambiente doméstico da casa e no ambiente publico da rua. Neste sentido, ¢
importante compreendermos o modo como essas operagdes se inscrevem em distintas 16gicas
ou ordens de grandeza aparentemente distintas. As argumentagdes e agdes articulam-se e
inscrevem-se num conjunto de significados e gramaticas que conferem plausibilidade a norma.
Acgdes e justificacdes ganham, portanto, contornos especificos diante das distingdes entre
os significados emprestados as categorias mobilizadas em diferentes gramaticas ¢ tradigdes
juridicas.

No Brasil, por exemplo, o dominio do publico ndo € representado como o lugar da regra
local e explicita, de aplicagdo universal, de todos conhecida e a todos acessivel; logo, a todos
aplicavel igualmente e universalmente. O dominio do publico — seja moral, intelectual ou até

mesmo sua inscri¢ao no espaco fisico — € o lugar controlado pelo Estado, de acordo com “suas”
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regras, frequentemente de dificil acesso e, portanto, onde tudo ¢ virtualmente permitido, até
que seja proibido ou reprimido pela “autoridade”. Essa espécie de categoria encarnada e, ao
mesmo tempo, operador classificatorio que detém ndo s6 o conhecimento do contetido, mas
principalmente a competéncia para a interpretacdo correta da aplicacdo particularizada das
prescrigoes gerais, ¢ sempre realizada através das formas e férmulas implicitas e do acesso
privilegiado a elas (KANT DE LIMA, 2000).

Ja na Franga, a civil law tradition construiu um publique regido por regras universais
a serem seguidas por individuos participativos e engajados, mas genéricos. O mundo civico
francés requer que todas as relagdes, para serem legitimadas, sejam mediatizadas pela referéncia
a entidades coletivas que garantam o interesse geral, tais como associagdes, institui¢does
democraticas etc. (BOLTANSKI; THEVENOT, 2020, MOTA, 2014).

Sendo assim, dispomos os artigos neste dossi€ de forma a garantir um acesso a essas
pluralidades de modos de lidar com a norma e suas repercussdes nos modos como os atores
coordenam suas acdes no dominio das relagcdes ordindrias ou no campo do Direito e/ou da

ciéncia. Mais abaixo dispomos as linhas condutoras dos artigos ora apresentados.

DISPOSITIVOS AVALIATIVOS, MULTIPLICIDADE DE AGENCIAS E
CONTROVERSIAS

Como vimos nesta introdu¢ao, a governanga pela norma € um processo € um modo de
operar que esta presente em diferentes espagos, sendo visivel, principalmente, nos sistemas de
avaliacdo e qualificacdo dos objetos, da ciéncia dos bens de consumo, das cidades, entre outros.
Esses sistemas sdo construidos a partir de uma moral que tenta universalizar, pautando critérios
discutidos no ambito de uma comunidade de comunicagao (OLIVEIRA, 2000), configurando-
se, entdo, a partir de acordos intersubjetivos. Ainda que um sistema de avaliac¢do seja tido como
objetivo, ele operacionaliza essas diversas subjetividades, € ao mesmo tempo, ¢ operado por
elas (FALCAO, 2019; LAMONT, 2012), evidente na conformagcao de regras do uso do espago
publico, como na classificacao de pesquisas e pesquisadores, onde as normas pautadas em um
tipo de acordo sao universalizadas em detrimento da variedade de formas de produzir e avaliar.

A explicitacdo das maneiras como normas e procedimentos sdo estabelecidos e
consensualizados se torna tdo importante quanto a abordagem de como sdo manejados e

compreendidos por aqueles sob os quais incidem. A partir do momento em que normas, sistemas
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de classificacdo e guidelines se impdem, os atores inseridos em dada situagdo agem de maneira
critica, seja colocando a prova os conjuntos de stardards, ou reformulando-os a medida que
utilizam a experiéncia como suporte para coordenacao de sua agdo. Neste sentido, os artigos
aqui publicados elucidam como os processos avaliativos e valorativos sdo pautados também por
critérios singulares, criados a partir da experiéncia com determinada pratica avaliatoria. Para o
ator agir sobre ou sob esses protocolos normativos ¢ preciso criatividade e produgdo de critica
para, entdo, criar justificacdes que atribuam sentido ao que esta sendo colocado em pratica.

O texto de Mayra Lafoz apresenta uma rica analise sobre os processos de conformagao
dos chamados selos de denominagdo de origem, identificando disputas classificatorias acerca
dos critérios considerados justos e legitimos para que um produto alimentar, como os queijos,
possa receber certificacdo. Nesse contexto, a expertise cientifica ¢ mobilizada para consolidar
um consenso em torno do que constitui um objeto de consumo auténtico e especial, processo
no qual se consideram elementos como os ingredientes utilizados, a forma como ¢ produzido
e a regido em que ¢ fabricado. A definicdo e producao de valor, por conseguinte, residiria nas
ideias de “artesanalidade” e distincdo da mercadoria, em oposi¢do a um quadro de referéncia
industrial, pautado na rapidez e na larga escala produtiva.

Ja Catharina Delaunay e Luis Gouveia analisam como os standards sao manejados e
referenciados a partir do acompanhamento de embriologistas e familias que utilizam fecundagao
in vitro para gerar um embrido, também suscetivel a um sistema de classificacdo e qualificagdo.
Tal operagdo considera os estdgios embriondrios, tomando como referéncia o desenvolvimento
das células e a diversidade de formas como esses estagios sdo significados na relagdo entre
médicos e pacientes. Ou seja, esses critérios sao manejados situacionalmente com base em
“esquemas cognitivos, saberes experienciais € padrdes normativos (culturais, ético-morais,
religiosos, etc.)”, de modo a produzir justificagdo para a utilizagao ou nao dessas guidelines.

Falcao, Mota e Cuervo explicitam a construcao de standards na avaliacao da produgao
cientifica e da ética em pesquisa, lancando luz sobre como esses protocolos sao operados
situacionalmente. Além de trazerem elementos para compreendermos a conformacdo de
plataformas (como a Lattes, a Sucupira e a Brasil) digitais, que assumem e colocam em
movimento diferentes moralidades classificatdrias, e que podem ser alvo de criticas pelos atores
que delas utilizam e por elas sdo afetados. E evidente nesse trabalho, assim como nos demais, a
importancia de se dominar esses stardards para poder se movimentar nesses sistemas avaliativos.
Esses autores, assim, colocam em perspectiva manejos e (re)significagdes destas modalidades
de controle, a fim de dar conta de como ocorre algumas dimensdes da governanca cientifica no

Brasil no cotidiano, atribuindo corpo e vida ao controle, ao descrever como diferentes atores a
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vivenciam e a performam.

Os artigos citados acima evidenciam situacdes nas quais a representagdo de que ciéncia
sO existe apartada da sociedade, e, por conseguinte, da politica, € posta em xeque. O que vemos
aqui € justamente a ciéncia sendo usada para validar um objeto ou uma acao, ou melhor, dizendo,
a politica conformando quais serdo os objetos a serem analisados. Também ¢ importante
evidenciar as operagdes que podem ser feitas com a dupla, comumente pensada como um par
antagonico — objetivo/subjetivo, objetividade/subjetividade — que pode ser tomada como uma
forma de conceber o mundo a partir de um olhar disciplinado.

Ora, vemos neste dossié que algo concebido e classificado como produto de um exercicio
objetivo ¢ acionado a partir de multiplas experiéncias e registros. O feeling classificatorio de um
embrido, o saber-fazer avaliativo na produgdo cientifica e ética em pesquisa ou a conformagao
de um selo certificador colocam a prova a pretensa objetividade das ciéncias e parametros
formatados a partir dessa concepgdo dual da constru¢do do conhecimento. Pares de opostos
relacionados como politica-ciéncia/técnica e subjetivo-objetivo sdo, assim, produtos de uma
concepg¢ao homogeneizadora que se coloca como abstrata e impenetravel. Latour (2016), partindo
de observacao etnografica de cientistas exercendo seus oficios em laboratorios, concluiu que a
producao do conhecimento classificado como “cientifico”, como toda obra humana, ¢ dotada de
valores, afetos e politica. O que os artigos aqui dispostos nos trazem, neste sentido, sdo analises
atentas dos fios conformadores das normas que se pretendem neutras, objetivas e universais,
a produgdo de conhecimento que as legitima e como sdo reapropriadas de forma situada pelos

agentes.

AS CIDADES: ENTRE USOS E CONTROLES

Para compreensdo dos fendmenos de controle e governanca em cidades brasileiras
contemporaneas, dispomos de um conjunto de trabalhos etnograficos que conferem destaque as
modalidades de gestdo da cidade em conformagdo em diferentes contextos, e que langam luz
sobre como atores agem sobre ou sob esses protocolos normativos. Assim também se destacam
“[...] as moralidades e gramaticas envolvidas na confec¢ao dos repertorios e vocabularios
de motivacdes que organizam as justificagdes e orientam as agdes” desses atores nas suas
demandas por justi¢a, direitos “[...] e/ou mesmo de reconhecimento de seus pleitos no contexto
de interagdo nas arenas publicas” (MOTA, 2014, p. 39).
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Esses trabalhos conferem destaque aos processos de regulagdo do uso dos espacgos,
em andamento em todas as situagdes analisadas, seus efeitos sobre os acessos e as praticas
de diferentes conjuntos de atores, bem como as estratégias por eles acionadas em funcao da
articulacdo, adequagao e ressignificagdo das normatizagdes em curso.

Convidamos o leitor a observar como as etnografias urbanas que compdem o dossié
documentam a consolidagdo de uma compreensao muito particular dos problemas de
manutencdo da ordem publica, e que envolvem a intensificacdo da experiéncia de inseguranca
pessoal apontada por Silva (1999) como um fendmeno que incidird sobre a gestao urbana nas
ultimas décadas no Brasil. Sob a narrativa da desordem e o pressuposto da presenca do Estado,
via policiamento, como recurso a neutralizagdo dos conflitos (que emergird de diferentes
maneiras nesse conjunto de artigos). Esses trabalhos nos permitem visualizar as contingéncias
das relagoes de forca entre os diferentes segmentos e atores que se defrontam contextualmente
diante das diversas formas através das quais as regras instituidas e institucionalmente garantidas
sdo, em situagdo, interpretadas, aceitas, evitadas, contornadas, confrontadas etc.

Dessa maneira, a cidade nada mais ¢ do que um contexto possivel de realizagdo da vida
em conjunto, suas caracteristicas intrinsecas refletindo uma ordem moral caracterizada pelo
atravessamento entre diferentes ordens de grandeza e, portanto, um rico contexto de analise dos
processos em curso. O contexto de um capitalismo mundializado, neste sentido, ¢ acompanhado
pela intensificagdo dos processos de urbanizacao, incidindo, sobretudo, na redefinicdo de um
sentido de cidade.

Aos interesses de uma socioantropologia urbana da moral, se destaca nas cidades
contemporaneas uma condicdo de copresenga marcada pela coexisténcia de uma pluralidade de
ideais de bem. Essa pluralidade €, por um lado, uma realidade sobre a qual se define a experiéncia
citadina em si mesma e, por outro, caracterizada, em sua conformacgao, pelas desigualdades de
acesso a cidade produzidas no interior do préprio sistema de producao (inclusive do espago)
em dado momento historico. Assim sendo, a grandeza e a ruina da cidade se encerram em sua
conformacao diversa, dindmica e iminentemente conflitiva.

Ao mesmo tempo, no interior de um processo de consolidagdo de uma governanga por
objetivos (THEVENOT, 1997, 2019, 2015b, 2020), podemos observar os modos como o0s
conflitos serdo objeto de intervencdo através das modalidades de gestdo dos espagos urbanos
na atualidade. A normatizacao da vida urbana se dara, segundo Breviglieri (2013), através da
elaboragdo de um espaco defensivo e que implica em uma demanda urgente de garantias sobre
sua reformulagdo e seu bom uso. Essa gestdo da ordem publica se exime do papel de dispositivo

democratico de conciliacdo pelo didlogo com os desejos racionais dos habitantes, como
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destaca o autor em artigo intitulado “Uma brecha critica na “cidade garantida”? Espacos
intermedidrios e arquiteturas de uso” (publicado traduzido neste nimero da Antropolitica)

Apontando para um processo de fragilizacdo do Estado de direito, Cheyns e Thévenot
(2019) atestam para os atravessamentos locais produzidos por instancias ndo estatais de
regulagao. Um novo padrao, que desloca a regulamentacdo legal dos Estados-nagdo para as
mios de atores econdmicos e sociais supraestatais (BOLTANSKI; THEVENOT, 2020). Do
mesmo modo, as questdes locais sdo invisibilizadas em favor de um sentido de cidade que ¢
exterior a uma conformagao urbana particular, que a subordina, incidindo sobre uma forma de
cidadania paradoxal, porque alijada de um sentido de bem comum.

Essa cidade garantida (BREVIGLIERI, 2013) ¢ gerida em fun¢do da administragdo do
caos, tendo como objetivo primordial a promog¢ao de um ordenamento dos espagos publicos
com a promessa de uma harmonia falaciosa. Os conflitos entre as moralidades em coexisténcia,
as desigualdades de acesso a servigos, a infraestrutura ou a condi¢des de vida e moradia
satisfatorias sdo subordinados a uma gramatica liberal que visa, exclusivamente, a produ¢do de
indices favoraveis, de acordo com os objetivos preestabelecidos e, nesse contexto, articulados
a uma loégica mercantil de cidade. Deste modo, essa modalidade de gestdo esta alienada da
compreensao dos reordenamentos sociais que refletem a configura¢ao do espago urbano.

A perspectiva de analise que nos inspira e atravessa as analises que compdem este dossié
entende esses confrontos como situagoes de prova, que tendem a mobilizar, em fungdo da sua
resolugdo, um horizonte comum de referéncias normativas e de expectativas, sendo propicios
aos reordenamentos e rearranjos (BOLTANSKI; THEVENOT; 2020). Essas disputas, longe de
serem analisadas como fenomenos disruptivos, sdo percebidas como oportunidades nas quais os
atores podem “[...] argumentar, ponderar, ou buscar um ‘principio superior comum’ que goze
de relativa aceitabilidade publica” (CORREA; DIAS, 2016, p. 82, grifo nosso), vislumbrando
um horizonte possivel.

Por outro lado, Boltanski e Thévenot (2020) partem do pressuposto de que a cidade se
caracteriza por um horizonte de acordo, o que, para Freire (2010, p. 137, grifo nosso), € colocado
em questdo pelos resultados das pesquisas desenvolvidas no cendrio da Regido Metropolitana

do Rio de Janeiro:

[...] o sentimento de inseguranca das camadas médias da RMRJ, por
ter maior visibilidade no espaco publico, fundamenta — ou consolida — a
construcdo de estigmas (GOFFMAN, 1975) e de rotulos (BECKER, 2008) a
respeito de segmentos pobres da RMRJ.

Em consonancia com Silva, a autora destaca que “[...] o pressuposto de universalidade
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de acesso ao espago publico ndo caracteriza o cendrio das metrépoles brasileiras” (p. 135),
culminando em processos de desumanizagdo de determinados grupos sociais. Os trabalhos
que aqui reunimos nos remetem, assim, a pergunta em torno de quais sao os horizontes
comuns possiveis vislumbrados pelos citadinos metropolitanos brasileiros € em que medida os
processos observaveis em nosso contexto se relacionam com aqueles apontados pela sociologia
e antropologia pragmatica da critica.

Ao longo das ultimas décadas, observamos a exacerbacdo dos conflitos instaurados no
interior do desenvolvimento do proprio capitalismo. Fendmeno que estimulara, no Brasil, a
proeminéncia de formas de sociabilidade urbana nas quais “[...] a forga fisica [...] deixa de ser
um meio de acdo regulado por fins que se deseja atingir, para se transformar em um principio
de coordenagdo (um “regime de acao”) das praticas” (SILVA, 2010, p. 286). Se a violéncia
(que denomina essa forma de sociabilidade) ¢ expressdao da auséncia da capacidade de agir em
comum (BOLTANSKI; THEVENOT, 2020), cabe refletir de que maneira os arranjos vém
sendo estabelecidos para dar conta do (des/re)ordenamento urbano contemporaneo.

Freire (2010) aborda o regime de desumaniza¢do como uma forma de coordenagdo que
sustenta a sociabilidade em seu espaco de analise. Essa gramatica se articularia em torno nao
da dignidade dos seres, mas sim do pertencimento a uma humanidade comum, assim, “[...] os
seres com ‘humanidade questionada’ t€ém uma voz que ndo ¢ reconhecida como legitima no
espaco publico” (p. 131, grifo do autor). Desse modo, a autora aponta para um ordenamento
da coisa publica instaurado em um arranjo excludente entre o Estado e os grupos sociais com
maior competéncia para tornar publicos os seus problemas.

O trabalho de Apoena Mano e Palloma Menezes, bem como o de Talitha Mirian do
Amaral Rocha, indicam estados de grandeza (ou pequenez, no caso) que colocam em questao o
principio de dignidade comum de dois conjuntos de atores: os moradores da favela Santa Marta,
no Rio de Janeiro, e os mototaxistas que atuam no Morro do Estado, em Niteroi, respectivamente.
Mano e Menezes discutem os modos como os dispositivos de vigilancia compdem o cenario
de experiéncias vividas na favela de Santa Marta, sejam eles operacionalizados por agentes de
seguranga publica ou traficantes no contexto de ocupacao do territorio. Além do mais, abordam
os modos como os moradores mobilizam criativamente dispositivos de (contra)vigilancia,
dando novas roupagens as dinamicas sociotécnicas que compdem a gestdo desse espago em
favor da sua habitabilidade e da publicizacdo dos seus problemas no contexto de “pacificagdo”
das favelas. Rocha apresenta as praticas de repressao da atividade profissional dos mototaxistas

e coloca em questdo o direito deles a cidade.
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Em ambos os territorios, os arranjos’’ que permitem a constituigdo de um acordo
contingente capaz de fundamentar um compromisso, e que esta na base dos modos de regulacao
(pela repressao) do “problema favela”, bem como do trabalho dos mototaxistas, responde a
uma conveniéncia reciproca localizada, em detrimento de um bem geral, mas que exclui os
atores diretamente envolvidos (e cujas praticas e condi¢ao de vida sdo tomadas como meros
objetos de intervencdo). Assim, Mano, Menezes ¢ Rocha nos remetem a “[...] uma metafisica
[...] orientadora de uma gramatica de justificagao ptblica que busca extrair certos seres de uma
humanidade comum” (FREIRE, 2010, p. 120).

Articulando um modelo de gestdo assentado sobre um principio superior comum
que prioriza o privado em detrimento do publico (BREVIGLIERI, 2013), ao processo de
dessolidarizacdo associado ao achatamento do conflito social'' (SILVA, 2010) ¢ a uma gramatica
de desumanizag¢do (FREIRE, 2010), vislumbramos alguns indicativos capazes de elucidar o
“ambiente cognitivo e moral” (p. 121) a partir do qual esses citadinos orientam suas agdes
cotidianas.

Os textos de Ana Paula Rocha de Oliveira e Julia Galli O’Donnell, assim como o de
Manuela Vieira Blanc, nos permitem, por outro lado, visualizar os processos de estandardizagao
em andamento em dois outros conjuntos de situagdes: aquelas que envolvem o processo de
reorganizacdo do Carnaval de rua carioca e aquelas que dizem respeito a gestdo de um bairro
central da capital do estado do Espirito Santo, incidindo sobre o associativismo comunitério.
Ambos os trabalhos lancam luz aos reordenamentos em processo de consolidagao, as estratégias
de articulagdo e as tentativas de ressignificacdo das normatiza¢des em curso. Ao mesmo tempo,
apontam para os atravessamentos experimentados pelos atores posicionados em estados
inferiores no interior dessa ordem de grandeza em suas tentativas de se fazer ouvir, ainda mais
criticos em processos que escapam a justificagdo’, situagdes de disputa fundamentadas em
uma gramatica liberal de interesses individuais e, portanto, em nada comprometidas com uma
gramatica plural de bens comuns.

Observamos in loco os modos como os processos deliberativos participativos operam no
plano da administra¢ao dos conflitos, se isentando do compromisso de contribuir abertamente
para a realizacdo do bem comum ao promover uma civilidade liberal através da qual deve

se expressar um “espaco de opinides” na escala do projeto (THEVENOT, 2008). Ambos os

10 Ver BOLTANSKI; THEVENOT, 2020.

11 Fenémeno denunciado pelo autor quanto a gestdo da criminalidade na cidade do Rio de Janeiro, mas que o
proprio abre a possibilidade de verificagdo empirica em diferentes cidades brasileiras.

12 Ver BOLTANSKI; THEVENOT, 2020.
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trabalhos, 0 de Mano e Menezes e o de Rocha, apontam para as diferentes posi¢des ocupadas pelos
atores envolvidos e para uma tendéncia a fragmentacao em torno de interesses particularizados
que incide negativamente sobre sua capacidade de agir em comum. Esses atores veem, desse
modo, cerceadas as suas possibilidades de agdo, tendo ainda enfraquecido o seu potencial de
conformagdo enquanto um publico capaz de publicizar seus problemas. Como pano de fundo,
observamos a questdo da inseguranga urbana fundamentando a emergéncia de demandas pelo
controle repressivo do uso dos espagos e o questionamento da humanidade comum dos atores
que por eles circulam.

Para Breviglieri (2013), a causa da angustia no viver urbano ndo corresponde a
proliferagdo dos maus ordinarios da cidade, mas a profunda ambivaléncia do préprio cenario:
esse espago diverso que deveria estimular o desenvolvimento de uma maior tolerancia. Os
trabalhos que aqui reunimos refor¢gam essa premissa, a0 mesmo tempo que nos permitem refletir
sobre os efeitos desse processo em contextos como o das cidades brasileiras, marcadas pela|...]
“inexisténcia de um ‘mundo comum’ e para a impossibilidade de viabiliza-lo” (FREIRE, 2010,
p. 134, grifo do autor).

As tradugdes que compde esta edi¢do da revista Antropolitica (os artigos de Laurent
Thévenot, que integram o nosso dossié, e o artigo de Marc Breviglieri, publicado nesta mesma
edicao da revista) nos conferem importantes indicativos para a analise dos dados empiricos
aqui reunidos, bem como inspiram reflexdes quanto as especificidades do contexto urbano
contemporaneo brasileiro. Pensar em gestdo urbana ¢ refletir sobre os seus efeitos sobre a
condicdo citadina e os modos de vida urbanos que a partir dela se desenvolvem e, portanto, a
sua relagdo com modos de agir em comum.

Esperamos que as leitoras e os leitores desta coletanea percebam que as analises aqui
empreendidas evidenciam os dispositivos, a tessitura e a recomposi¢cdo das novas formas de
regulagdo, controle e certificacdo dos objetos e pessoas na contemporaneidade em diferentes

situagdes etnograficas no Capitalismo em processo de reconfigura¢do no século XXI.
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RESUMO

Para dar conta de uma forma de governanca fundamentada nos standards de
qualidade e, mais geralmente, da politica da informacdo formal, Laurent Thévenot
reconsidera as nogdes de norma e de informacdo. A maneira na qual ¢ regulamentada
a qualidade e na qual sdo fixados os standards excede a distingdo habitual entre
as normas sociais, standards técnicos e normas de verdade. O autor diferencia
os tipos de normalizacio em funcdo dos “formatos de informacdo”, que sdo, eles
mesmos, relacionados a diversos regimes de envolvimento e a diversas formas de
coordenacdo. Se origina assim um fundamento novo para criticar a standarizacao.

Palavras-chave: Normalizacdo, Regimes de envolvimento, Standarizacao.

1 [N.T.] Uma versao deste artigo foi publicada originalmente em: Un gouvernement par les normes: Pratiques
et politiques des formats d’information. /n: CONEIN, B.; THEVENOT, L. (ed.). Cognition et information en
société. Paris: Les Editions de ’'EHESS, 1997. p. 205-241. (Raisons Pratiques 8). O artigo original foi editado e
atualizado pelo autor especificamente para este volume, contando com recursos provenientes dos projetos: Projeto
Cep 29: Nucleo capixaba de estudos da experiéncia humana em meio urbano (EDITAL CNPq/FAPES N° 22/2018
— PROGRAMA PRIMEIROS PROJETOS — PPP, n° 058/2019), coordenado por Manuela Blanc; ¢ Projeto Rede
Internacional de Pesquisa sobre administra¢ao de conflitos em espagos publicos plurais: desigualdades, justigas e
cidadanias em perspectiva comparada, coordenado por Fabio Reis Mota (EDITAL CAPES/PRINT - n°® 41/2017,
vinculado ao Instituto de Estudos Comparados em Administragdo de Conflitos — INEAC e ao Programa de Pos-
-Graduacdo em Antropologia- PPGA da Universidade Federal Fluminense).
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ABSTRACT

To account for a form of government embedded on quality standards and, more generally,
formal information politics, Laurent Thévenot reconsiders the notions of norm and
information. The way in which quality and standards are regulated and fixated exceeds
the usual distinction between social norms, standard techniques and true norms. The
author distinguishes different types of normality according to “information forms”,
which are, themselves, related to different engagement regimes and coordination
approaches. It is originated then a new ground for criticizing standardization.

Keywords: Normalization, Engagement regimes, Standardization.

Qual ¢ o tipo de politica que compreende o amplo movimento de normalizacdo pelo qual
fomos envolvidos? Podemos falar em “politica” ao seu respeito, tratd-lo para além da técnica ou
da economia que emergem das normas que governam as coisas? Essas questdes manterdo aqui
a nossa atencao em detrimento das trés ordens de desafios que elas comportam.

E a amplitude do fenémeno que surpreende em primeiro lugar. O movimento de
normalizag¢do, acentuado na constru¢do do mercado europeu, transborda amplamente dos
dominios técnicos e profissionais especializados. Sua extensao ¢ visivel sob o olhar de todos a
medida que cresce a lista dos seres de nosso entorno que se submetem as normas europeias — ele
vai das areas de jogo onde as criangas se divertem até as cercas que alinham os campos e confi-
guram as paisagens. Seu alcance politico € ao menos perceptivel nas reagdes de agricultores ou
de pequenos empreendedores as novas limitagdes das suas atividades que sao atribuidas ao peso
de uma autoridade designada como “Europeia”. Qual ¢ entdo a natureza deste “mercado das
normas” (THEVENOT, 1995a)? Para responder a esses questionamentos, esclarecer a politica
das normas e viabilizar a sua avaliagdo critica, se faz necessdrio examinar de perto os disposi-
tivos que produzem as referéncias normativas.

A economia politica de mercado, uma rara construgdo politica integrante das coisas,
encontra a questdo da normalizacdo. No entanto, ela tende a ndo conhecer mais que o comércio
das coisas no seu estado de mercadorias e utilidades. O estudo da normalizagao deve armar-se
de instrumentos menos especificos no sentido do mercado e abrir-se a variedade de “normalida-
des” que regem os envolvimentos num entorno de seres humanizados, de natureza e de artificio.

Foi para dar conta dessas normalidades variadas que nés desenvolvemos um quadro de
andlise que distingue os “regimes de envolvimento” segundo as conveniéncias ou as conven-

¢des que os governam. Aplicado a normalizagdo, esse desenvolvimento evidencia particular-
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mente um desafio: reelaborar a no¢ao de informacao para elucidar suas ligagdes com a norma.
A operacao de “compreensdo” das coisas e das pessoas que nds situamos no centro dos regimes
de envolvimento, ¢ reveladora destes vinculos. Compreender ¢, em efeito, envolver numa ati-
vidade, mas também ¢ apreender pelo conhecimento dos pontos de referéncia informativos. A
compreensdo compde a informagdo em diversos “formatos”: do indicio perceptivo de um gesto
a um marcador convencional. Ela obriga a situar a no¢do de informa¢do em relagdo a duas
outras questdes: a sua transformac¢do numa questdo comum? nas coordenagdes e nas figuras
do coletivo; e sua incorporagdo numa atividade que lhe coloca a prova. As duas relagdes da
informacao, com o coletivo e a pratica, sdo particularmente visiveis na norma, em razao do seu
reconhecimento coletivo e da sua forca prescritiva sobre os modos do fazer. Seu estudo requer
um deslocamento das nog¢des de informagdo ou de cognigdo para sair das categorias de uma
psicologia mentalista e alocé-las na coletividade e nos envolvimentos praticos que dela fazem
parte. E pela sua abertura nessas questdes que as Ciéncias Sociais podem, sem divida, aportar
suas maiores contribui¢des a analise da informacdo e do conhecimento (THEVENOT, 1998) ¢
orientar os estudos sobre a cogni¢do por diversos e peculiares caminhos.

Depois de uma apresentacao do quadro de andlise que nds desenvolvemos para relacio-
nar diversos formatos de informacao aos diferentes envolvimentos pragmaticos, uma primeira
parte deste artigo utiliza esse quadro para examinar os diferentes lugares onde reside a normati-
vidade das normas: lugares de promulgacao que suscitam criticas e justificacdo sobre a escolha
de marcadores formais, mas também lugares para a constru¢ao de relagdes das normas com o
mundo real onde se exerce um policiamento das coisas® que as submete a questdo para que suas

propriedades lhes sejam extraidas. O quadro proposto resulta atento as implicagdes morais ou

2 [N.T.] Em conjunto com o autor e com o revisor, buscamos uma tradu¢do mais apropriada para o verbo frasal
“mettre en commun” do francés que desse conta de exprimir o seu lugar no ambito da sociologia pragmatica de-
senvolvida a partir do trabalho do autor ¢ de outros cientistas sociais de outros paises. Sobretudo, acentuando a di-
mensao processual das relacdes sociais, com os objetos abordados e dos modos de coordenacao da acao presentes
na atividade de convencgao e qualificacdo das pessoas e dos objetos. Contudo, ao longo das discussdes chegamos a
conclusdo da necessidade de expressar de forma mais direta o seu sentido, pois ele € vital para a construgdo tedrica
proposta no artigo. Sendo assim, acordamos que a sua substitui¢cdo por “transformar numa questdo comum” seria
mais adequada, pois “mettre en commun”, como utilizado neste contexto, faz referéncia ao ato da mobilizagado de
uma questdo pessoal que, quando comunicada, adquire o estado e o status de um /ugar comum. Como, ao contar
uma histéria, a compartilhamos com outros acionando um conjunto de sensagdes e referéncias, que, ora, remete
ao seu contetdo particular daquele que conta a histdria contagiando a quem a ouve, ora mobilizando sentimentos
e transformando a historia em algo que, mais que compartilhado, é comungado por aqueles que sdo tocados, mo-
bilizados, e inscritos nos fios da historia € em suas nuances.

3 [N.T.] O sentido da palavra policiamento, neste contexto remete a uma vigilancia constante e ndo necessaria-
mente a uma agao dos operadores da seguranga publica. Remete assim ao ato ou sentido de policiar-se, conforme
utilizado no portugués.
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politicas da compreensao dos objetos, das formas de objetividade e de realismo. A segunda par-
te trata das politicas de informagdo formalizada (por meio da classifica¢ao, dos cédigos e dos
instrumentos de medida) e se abre a uma confrontagdo com outras aproximacoes do fenomeno,
que se interessam pelas implicagdes politicas de uma cogni¢ao em sociedade. Na terceira parte,
nos observaremos a extensdao da normalizagdo dos bens as pessoas, com o estabelecimento de
novos sistemas de normalizagao de competéncias elementares: referindo-se a uma “sociedade
cognitiva”, eles participam da elaboracdo de uma nova grandeza de informagdao. Um recuo
saudavel, necessario para a andlise destas construgdes politicas de base cognitiva, supde uma

abertura critica a pluralidade dos formatos de informagao.

FORMATOS DE INFORMACAO CONVENIENTES AOS DIFERENTES
ENVOLVIMENTOS PRAGMATICOS

As Ciéncias Sociais contribuem para o preenchimento de lacunas de reflexdo acerca da
natureza de uma informac¢ao formal; elas chamam a atencao as diversas ancoras dos modos do
conhecimento e ao trabalho necessario de desconectar a informagao da situagdo. O programa
que nos desenvolvemos encontra sua origem numa investigacao sobre a fabrica¢do e utilizacao
da informacao formal. A compreensao que compde a informacao foi inicialmente abordada pela
cadeia estatistica e informatica, a qual posteriormente foi ampliada a partir dos investimentos
de forma que sustentam as coordenacoes gerais. Nos interessamos pelas maneiras formatar os
seres € os eventos com a finalidade de constituir modos de conhecimento propensos a serem
abstratos as coisas, as pessoas € as situagdes, a serem generalizados e circulados. Em lugar de
tomar por certa a solidez das formas coletivas de objetividade social ou, ao contrario, de colo-
ca-la em questdo para o aproveitamento de uma negociacdo local ou de uma indexacao, relacio-
namos a diversidade das formatagdes informativas as diferentes possibilidades de coordenagao.

A informag¢do nao estd vinculada nem aos coletivos objetivantes, nem aos individuos
conhecedores, mas sim a uma coordenacao problematica. Esta orienta¢ao leva a uma preocu-
pacao pela concrecao da informagao, pelo lugar do suporte material que contribui ao seu realis-
mo. Esta abordagem acentua a pluralidade das formas do provével que servem ao julgamento
(THEVENOT, 1992). Uma vez relacionados os investimentos de forma aos modos de coorde-
nacao, nos resta nos interrogarmos sobre sua validade desigual: a no¢ao da informagdo encontra

aqui a nocao de legitimidade. A formatagao utilizavel pelas avaliagdes do bem comum é uma
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qualificacdo segundo uma ordem de grandeza e responde as exigéncias de justificacdo publica
(BOLTANSKI; THEVENOT, 1991).

Uma vez reconhecido que a nocao corrente de “informagdo” depende de julgamentos
publicos que governam as coordenagdes de grande porte, considerei outras modalidades de
coordenagao em ambientes mais restritos assentados numa variedade de formas de informacgao,
das mais gerais e legitimas as referéncias mais localizadas e personalizadas, relacionando-as a
uma pluralidade de regimes de envolvimento do ser humano no seu ambiente, o envolvimento
sendo caracterizado por uma conveniéncia que governa as apreciagdes trazidas pela pessoa
na sua conduta e na dindmica de ajustamento mobilizadas por ela (THEVENOT, 1990b). A
medida que nos afastamos dos regimes que se aproximam da formalizacdo dos modos de co-
nhecimento, para ir em dire¢do aos envolvimentos de proximidade, a informagao perde a sua
exterioridade formal e se ancora nas referéncias perceptivas depositadas no curso de uma fami-
liarizagdo com o ambiente. As referéncias ndo podem ser explicitas, transformadas em questoes
comuns e nem comunicadas da mesma forma.

Os envolvimentos sdao apreendidos do ponto de vista dos seres humanos, ainda se a
“agéncia” humana difere de um regime para o outro: o ser convencionalmente qualificado se
distingue do individuo projetado (planificado) ou da pessoa familiarmente envolvida com seu
ambiente. E do ponto de vista do ser humano que se pode identificar uma normalidade ou uma
normatividade, entendidas num sentido mais amplo que aquele coberto pela no¢ao de norma
social e das relagdes com as formas de apreciacdo dos desenganos numa prova de realidade. A
diferenga de no¢des de agdo, de pratica ou de rotina, o envolvimento ¢ caracterizado tanto pela
agéncia humana quanto pela maneira pela qual ¢ compreendido o ambiente envolvente. Assim,

o regime de envolvimento da proje¢do’ - também nomeado de regime de envolvimento no

4 [N.T] Em outras traducdes do autor, tal como a do artigo “Reconhecimentos: com Paul Ricoeur e Axel Honneth”
publicada no numero 44 da Antropolitica, se faz referéncia ao regime de envolvimento no plano como tradugao pa-
drio do “régime d’engagement en plan”. E necessario um trabalho de maior precisdo para melhor dimensionarmos
o sentido atribuido ao conceito no artigo e na obra do autor. Para tanto, proponho, nesta versao, utilizagdo do termo
regime de envolvimento da projecdo, no lugar de regime de envolvimento no plano. “Plano” no Brasil significa
tragar certas estratégias visando lograr éxito e prevendo as condi¢des de desenvolvimento das diferentes etapas en-
volvidas no plano. Contudo, se no régime d’engagement en plan sdo previstas as dimensdes imprevisiveis proprias
da coordenacdo das agdes humanas, embora se suponha a possibilidade de conformar instrumentos cognitivos
e pragmaticos sustentados pelo manto da previsibilidade. Tanto o plano, como a antecipagdo, sdo recursos que
no Brasil ndo estdo necessariamente disponiveis nos aparelhos da vida cotidiana ou mesmo das normas, leis,
procedimentos burocraticos, administrativos e do mercado envolvidos na circulacdo dos dispositivos de acdo
apresentados aqui pelo autor. Portanto, numa adaptacdo terminologica que exprime o sentido trazido pelo autor, a
proje¢do como uma maneira de construgao dos planos para o futuro, concede um melhor revestimento do sentido
atribuido ao conceito.
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plano - repousa ndao somente na individualizagdo de um agente a quem ¢ atribuida uma agéncia
intencional planificadora, mas igualmente sobre a contrapartida oferecida por um ambiente de
objetos compreendidos pelas suas funcionalidades.

A partir dessa conceitualizacdo dos modos de coordenacao segundo os regimes de en-
volvimento, a construgdo proposta responde ao problema de compreender, num mesmo quadro,
a conduta de pessoas em coletividade, a acdo individualizada ou as relagdes ao proximo ou ao
familiar. A nogdo de envolvimento faz ressurgir as normatividades elementares que governam
as relagdes com o mundo e ajuda a identificar os diferentes lugares de normatividade do dispo-
sitivo de normalizagdo, para depois elucidar os sentimentos de abuso de poder que eles susci-

tam e que provém de tensoes criticas entre formas de envolvimento.

1. O lugar da normatividade das normas

Qual normatividade esta contida nas normas ¢ onde ela reside? Colocada tao abrupta-
mente, a questdo parece abranger a sua propria resposta. As normas nao sdo necessariamente
construidas para serem instrumentos de normatividade? Elas ndo fixam objetivos, procedimen-
tos de verificagdo de cumprimento e de sangdes? A resposta simples, que segue a definicao ideal
mais oficial do dispositivo de normaliza¢do, ndo exaure a questdo. O dispositivo contém uma
pluralidade de lugares de normatividade que buscamos identificar. Para fazé-lo, ¢ necessario
explorar diferentes normatividades sem reduzi-las a um modelo Unico de normas sociais que
funcionam como alicerces dos grupos sociais. Devemos manter-nos atentos, ao contrario, as
diversas normalidades implicadas nas relacdes com as coisas e com as diferentes figuras do
coletivo nas quais o comércio com as coisas encontra lugar.

Se noés relacionamos as referéncias informativas aos modos de envolvimento que elas
garantem, a informacao se inscreve de imediato numa ideia de normatividade que ndo esta mais
isolada ou reservada a uma nogao de valor, e sim inscrita no quadro de apreciagdo daquilo que
convém. Em certos regimes, o quadro avaliativo se afasta consideravelmente da no¢ao de valor
por se aproximar a um objetivo mais limitado, fechando-se no sucesso de uma acdo de projecdo
ou de um acomodamento familiar. Uma vez especificado um regime de convengdes coletivas
que servem para coordenar as condutas em relagdo as ordens de justificagdo, o estudo da norma-
lizagdo ndo a reduz a identificacdo do género de convengdo que sustenta a norma? Em efeito, a
decomposi¢ao do dispositivo mostra que a normalizacao estd longe de se reduzir a apenas um
regime de convencgoes coletivas justificaveis. A pesquisa sobre as normas de seguranca, que
sera explorada mais adiante, mostra que o mecanismo de normaliza¢do funciona na conjung¢do

de diversos regimes e formatos de informacgao, tal analise langa uma nova luz sobre as tensoes
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internas aos processos, suas transformagoes historicas e suas implicagdes politicas.

Justificacao e normalizacao

Comecemos por observar a norma nos seus momentos de critica e justificacao publica,
enquanto a validade da referéncia normativa ¢ questionada assim como os controles que ela
supoe e nos quais ela deve relacionar-se com convengdes coletivas. A referéncia convencional
estd inscrita numa argumentacgdo e as justificacdes legitimas que aludem ao bem comum sao

convocadas quando associadas a emergéncia de causas criticas.

Normalizagado e qualifica¢do industrial

A normalizagdo das coisas ou dos métodos ¢ particularmente propicia a uma qualificagao
de grandeza industrial como nds, eu e Luc Boltanski, o reconhecemos ao estudar esta ordem
(BOLTANSKI; THEVENOT, 1991). Os seres sdo postos em série segundo critérios formais
propicios a abstracdo da medida e ao seu transporte. As analises empiricas confirmaram que nas
colocagdes a prova operadas segundo essa grandeza (a industrial), as normas sao inevitavel-
mente convocadas em situagdes tao diferentes quanto na fabricacao de um produto alimenticio
com denominagdo de origem (THEVENOT, 1989), na obtenc¢io de um crédito num banco po-
pular (WISSLER, 1989), num conselho de classe (DEROUET, 1992), na mobilia pedagbgica
(NORMAND, 1997), e no desenvolvimento de um ambiente natural (LAFAYE; THEVENOT,
1993; MORAND, 1997; THEVENOT, 1996a).

Na histéria da normalizagdo, as justificacdes de ordem de grandeza industrial foram
as primeiras, posto que tratam da estandardizagdo para assegurar o aumento da eficacia, para
evitar a incompatibilidade entre equipamentos € métodos, ou diminuir a divergéncia no uso de
produtos fabricaveis — divergéncia esta que injustificavel aos olhos de quem os utiliza na sua
funcionalidade normal. A normaliza¢ao foi, num comeco, problema dos manufatureiros que
procuravam economias de variedade e permutabilidade de produtos em virtude da uniformiza-
c¢do de tipos. A literatura econdmica recente consagrada a normalizagao ¢ focada na difusdo e
adocdo de standards de compatibilidade, ainda quando as modelizacdes propostas sdo estendi-

das a dinamica das normas sociais (DAVID, 1994).

Quais sdo os instrumentos de medida para as diferentes ordens de qualifica¢do?
A analise aprofundada dos casos mencionados anteriormente mostra que as normas téc-
nicas sdo frequentemente utilizadas nos julgamentos que vao para além da justificacdo indus-

trial para se orientar em dire¢do de uma outra grandeza, seja ela doméstica (agroalimentar, ban-
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co popular), civica (estabelecimento escolar) ou mesmo verde (projeto de planejamento de um
parque natural). Em alguns casos concretos, se busca a correspondéncia entre 0s compromissos
e a compatibilidade local entre diversas ordens de justificacdo pesquisadas, como no aparelho
escolar de educagdo nacional, o qual repousa amplamente num compromisso civico-industrial
(DEROUET, 1992).

Entretanto, em outras situagdes, os instrumentos apropriados para a prova de grandeza
industrial sdo convocados para sustentar uma causa que se justifica de outras maneiras. Em
lugar de um compromisso, trata-se de um recurso instrumental para uma forma de prova nao
congruente com a grandeza que se pretende principal. Assim, os ecologistas podem constituir
um dossi€é tomando emprestado o tipo de aparelhagem de prova industrial que os planificadores
industriais utilizam para sustentar o projeto de desenvolvimento contra o qual estdo lutando. As
provas de grandeza ndo industrial usam normas, mas normas de outro género: sociais (costu-
meiras na ordem domestica), juridicas (na ordem civica). Essas ultimas ndo permitem a medida
pela aparelhagem que esta no cerne do dispositivo contemporaneo da normalizagdo. Em todos
esses casos, ¢ possivel observar que as qualificacdes diversas recorrem, instrumentalmente, a

uma prova de ordem industrial.

Qualidades mercantilizaveis

Entre as convencgdes proprias da ordem mercantil, a moeda vem imediatamente em men-
te, ja que ¢, por exceléncia, a medida comum das avaliagcdes de preco e norma. Mas nao se
deve esquecer das convengdes requeridas para consolidar os suportes dessa avaliagdo mone-
taria: os bens em si mesmos. A identificagdo comum dos bens constitui um pilar da pretensao
de justica nas relagdes mercantis, ¢ normal que uma longa historia de tratamento da qualidade
das mercadorias seja acompanhada da expansao dos mercados. Longe da crenga economista
na naturalidade de um tratamento das coisas no estado de mercadoria, as sociedades humanas
tém construido este artificio moral, esta “qualidade moral” no senso de Pufendorf, com o fim
de poder segurar nela os julgamentos. Para ndo ser demasiado vago ou se orientar demais pelas
convengdes sociais, a “constru¢do social dos mercados” deve ser compreendida ao lado das
convencdes mercantis, a diversidade de convengdes que dao suporte a identidade dos bens. Sob
acordos coletivos do regime de justificagdo, se verd, na préxima se¢ao, o lugar das convengdes

ou conveniéncias mais limitadas e localizadas contribuintes ao policiamento das mercadorias.

Dos standards comerciais de marcas as proteses normalizadoras do mercado

A extensdo do mercado ndo acontece tdo espontaneamente quanto a teoria econdmica
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dos mercados concorrentes ou as tabelas sobre a inevitavel globalizacdo do comércio tendem
a fazer acreditar. Ela é acompanhada de todo um equipamento de artefatos técnicos e conven-
cionais que ndo sao simplesmente implementacdes de dispositivos de qualificagdo mercantil.
Esse equipamento conduz a especificar a formula de Polanyi de um mercado “incrustado”, e a
distinguir os acontecimentos de mercados historica e culturalmente situados apontando as ten-
sOes criticas que cada um esconde.

As empresas ja contribuem a uma internacionaliza¢do e a uma estandardizacao de fato,
gracas ao equipamento das marcas. A sinalizagdo das marcas e a materializa¢ao do reconheci-
mento (logos, icones normalizados, marcas registradas, rotulos e denominagdes controladas)
nao conhecem seu desenvolvimento pleno a nao ser pela condi¢do de serem sustentadas nao s
pelos lugares de mercado, como também por um imponente dispositivo de visibilidade e difu-
sao da ordem do renome. A transposi¢ao de marcas de empresas para além dos limites da arena
mercantil instaura uma qualificagdo pelo reconhecimento na opinido que ndo se encontra inscri-
ta na ordem mercantil. Elencada na sua l6gica propria, essa qualificagdo ndo ¢ verdadeiramente
aberta a uma prova de concorréncia e tende verdadeiramente a uma uniformizacgido que de fato
prejudica a variedade no mercado de produtos. E uma tal uniformizagio que é procurada pelo
processo de “massificacao” e, atualmente, da “macdonaliza¢do”. Nas tipologias das normas,
esta estandardizagao “de fato” se opde as estandardizacdes “de lei”, apelando aos regulamentos.
A designacdo da norma “de fato” ¢, ndo obstante, erronea se tomarmos como medida o aparelho
industrial de uniformizagao e de controle disponibilizado pela empresa, a qual duplica o dispo-
sitivo de compromisso de marketing orientado ao mercado e a opinido. Quanto a normalizagdo
“de lei”, ela se aproxima da gestdo contratual de marcas com a transformagdo progressiva de
uma normalizagdo regulamentada pelo Estado numa normalizagdo “voluntaria”.

Este tipo de normalizacdo contratual ocupa um lugar central na internacionalizacao dos
mercados e na construgdo europeia. A autoridade de Estado no policiamento das mercadorias,
em parte, se reporta a um dispositivo contratual governado pelas normas de qualidade. Em re-
sultado, um composto de liberalismo e de normalizacdo metroldgica. A férmula mesmo deste
“liberalismo normalizador” indica que ele contém fortes tensdes internas. Opacado pela cober-
tura técnica, esse movimento tem grande abrangéncia. Ele modifica a maneira de conceber os
objetos técnicos na sua valoracdo econdmica, recompoe as figuras classicas do produtor e do
consumidor, alterando até mesmo as concepgoes politicas de cidadania, os modos de interven-

¢do e as formas adequadas de governanga.
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Normas para os direitos civicos: do consumidor ao cidaddo

As justificagdes que modelam o dispositivo de normalizagdo ndo correspondem apenas a
uma ordem industrial ou mercantil, elas também podem se ancorar numa ordem civica na me-
dida em que visam a protecao dos direitos de cidadaos. A partir de uma racionalizagdo da enge-
nharia, da politica de mercado, a normalizacao amplia sua vocagao para responder ndo somente
aos agenciamentos de produtores, de vendedores e compradores, mas também de consumidores
ou cidaddos que fogem das qualificagdes industrial e mercantil. E possivel observar isso em
termos das normas de seguranca dos produtos, ou das normas ambientais e agroambientais.
Tal como no caso do direito do trabalho —desenvolvido para remediar as assimetrias de poder
em que a figura contratual de um acordo de vontades ¢ ignorada —, o direito do consumidor foi
desenvolvido para corrigir a desigualdade do contrato mercantil com o produtor (KESSOUS,
1997). Ao se desvincular pouco a pouco da politica do mercado e da repressao de fraudes a pro-
tecdo se estende aos riscos de utilizagdo (Lei de 1978), depois a seguranca e a satide dentro do
quadro de uma “protecdo do consumidor” (Lei de 1983) (idem). Esta orientagao civica foi ini-
cialmente levada em considerag@o pelos servigos publicos, no prolongamento de uma metrolo-
gia de Estado, at¢ 0 momento em que a normalizacao regulamentaria foi questionada em nome
do imperativo mercantil da concorréncia. As diretivas europeias favoreceram enormemente a
substituicdo de regulamentos de Estado pelos procedimentos de regulamentagao que participam
de uma chamada cadeia de conformagao voluntaria e que obrigam a uma formalizagdo da infor-

magao ao longo da corrente certificadora.

0 POLICIAMENTO DAS COISAS: DA NORMA A PROVA

As diferentes justificagdes dos processos de normalizacdo podem ser vistas em espacos
propicios para a argumentagao publica, entre eles os comités de normalizacao, onde os para-
metros ¢ métodos sao inscritos no texto da norma. Nesses espacos, os julgamentos e provas sao
entdo submetidos a exigéncia de uma qualificagdo geral. Apesar disso, grande parte da maqui-
naria de normalizagdo se dedica a aplica¢do das normas: operagdes de medida que colocam a
prova para julgar a conformidade de uma coisa. Essas operagdes nos levam em dire¢@o a outros
lugares e a outros tipos de normatividade que ndo estdo mais governados por um regime de
justificagdo. Longe das convengoes coletivas, a apreciagdo da conformidade ¢ sustentada pelas

conveniéncias do envolvimento na proje¢do numa agao normal, ou ainda pelo envolvimento
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familiar numa ag¢ao habitual, nas quais estdo implicados os acomodamentos familiares dos ex-
perimentadores professionais ou usudrios.

A pesquisa mostra que as medidas de conformidade as normas niao podem ser limitadas
ao regime ao qual o cientista adere nas suas publica¢des, € nem visam compreender comple-
tamente as coisas a partir das suas propriedades fisico-quimicas relacionando seu comporta-
mento as leis (THEVENOT, 1993a). A politica da seguranca é uma quadratura das coisas mais
desajeitada: ela deve integrar as utilizagdes “razoavelmente previsiveis” de uma coisa, que nao
necessariamente se ajustam as leis cientificas. No quadro da natureza finalmente produzida pelo
laboratoério cientifico, a agéncia humana deve desaparecer. Na normalizagdo dos bens, pelo con-

trario, ¢ impossivel ignorar os envolvimentos de tal agéncia humana no uso da coisa.

Os agenciamentos do individuo e do objeto

Se Marx desmontou o “fetichismo da mercadoria” ao nos ensinar a reconhecer o “valor
de uso”, a pesquisa deve prolongar-se via uma investigagdo sobre uma outra espécie de feti-
chismo, aquele da utilidade, que envolve também as “relagdes sociais”. O valor de uso perma-
nece infelizmente naturalizado na oposi¢ao ao valor de mercado, ainda mesmo que o termo
“valor” deva indicar uma avaliagdo comum e incitar a pesquisar as convengoes coletivas que
a sustentam. O que pode ser que ilumine essa questdo ¢ seguir uma politica da seguranca dos
objetos que ndo se restrinja ao valor convencional mercantil, mas que estenda o seu alcance a
uma compreensao funcional do envolvimento na projegdo e, ainda, va além de certas variagdes
idiossincraticas do uso do envolvimento familiar. A compreensdo dos efeitos da normalizagao
nao deve limitar-se a uma uniformizagao social frequentemente denunciada porque o individuo
nao teria mais lugar ali. A normalizagdo funcional €, em efeito, congruente com uma individua-

lizagdo da agéncia humana.

A redugdo dos envolvimentos funcionais e familiares com as propriedades do objeto

A normalizagd@o orientada por um imperativo de seguran¢a comporta assim tensoes in-
ternas que precisam ser evidenciadas com a finalidade de conduzir uma analise critica. A qual
supde a compreensao do objeto nos diversos envolvimentos da transacao de mercado e a obser-
vacao das diferentes agéncias do comprador e do vendedor. Da mesma maneira que os estudos
sobre o trabalho reivindicam o lado do intercambio contratual que considera um dominio tanto
do envolvimento na projecao quanto a habilidade do envolvimento familiar. Do mesmo modo o
problema da utilizagdo obriga ao aprendizado dos usos nas experiéncias da compra, todas elas

distintas. O imperativo de seguran¢a demanda que o objeto seja colocado a prova na utilizacao,
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e o horizonte do acidente convida a ir além do funcionamento normal para observar os usos
desviantes. A consideragdo dos usos acomodados, familiares ou mesmo exploratorios, deve,
portanto, resultar numa qualificacdo do produto que seja propicia a entrada no mercado. A ma-
quinaria do teste transforma, assim, os envolvimentos funcionais para a proje¢do de uma agao
“normal”, ou as acomodagdes pessoais na familiaridade em propriedades dos objetos, podendo
passar pelas extensoes de propriedades fisico-quimicas.

Um meio maior de transformag¢do consiste, para o técnico de normalizagdo, em prolon-
gar o trabalho de ajustamento e, inspirado pelo seu colega metrologista, construa até mesmo
prototipos para o ser humano. Bem entendido, o ajustamento de protdtipos ¢ imponente para
operar a reducao perfeita de um regime de envolvimento a outro: ndo se pode compreender a
agéncia humana relevando o regime de envolvimento na projecao com a ajuda das propriedades
intrinsecas do objeto envolvido. Na melhor das hipoteses, os suplentes da acdo serdo aprendi-
dos a partir de regularidades comportamentais integradas no teste. No teste de um porta-bebés,
por exemplo, o suporte ¢ submetido a agitagdes regulares de cima a abaixo que simulam os
sobressaltos ocasionados pelo caminhar do ser humano que carrega o bebé.

A reducido parece ser melhor sucedida do que o ajustamento de prototipos, pois a ultima
se relaciona em si mesma as propriedades fisico-quimicas fundamentais que a fizeram objeto
de uma metrologia cientifica. Assim, o bebé que ocupa a acdo de degluticao ¢ colocado em
propriedade a partir de uma boca-padrao, reduzida a um gabarito que tem a forma mais pura
de um cilindro oco cujo fundo ¢ inclinado num angulo de 45°, e sobre as dimensdes acorda-
das pelos membros da comissdo de normaliza¢do (documento CENT/TC 252/WG 3, N104
do 22/12/1993). Com a reducdo do bebé a essas propriedades fisicas elementares, parece ser
possivel conter as agdes humanas que levam a diferentes regimes de envolvimento que diferem
na sua compreensao do mundo envolvente. Ainda reduzido a propriedades elementares, o pro-
totipo pode ainda trazer estigmas de uma agao humana anterior. O ajustamento do protétipo da
mao humana que segura o ber¢o e que estd integrada no teste de “estabilidade longitudinal” se
concretiza num tubo de diametro de 10mm/80mm (idem N104). Um técnico denuncia que essa
escolha se deveu “ao tubo que eles tinham em maos” no laboratorio onde inicialmente haviam
preparado o teste ao qual ajustaram a norma posteriormente. Num outro caso ¢ denunciado o
agente humano, sob o argumento de que no teste foi tomado “o ferro angular que havia a vista
e foi ele que entrou na norma ainda que hoje nao seja possivel encontra-lo” (técnico de labora-

torio de ensaio).
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A agéncia humana no transporte das propriedades

Estranhamente, as normas tém a pretensdo de evitar a aporia da regra, incluindo as re-
gras na sua propria aplicagdo. Sem ter lido Wittgenstein, Kripke ou Goodman, sem se lembrar
da regressao infinita dos “instrumentos judicatdrios” aos quais Montagne se refere, os norma-
lizadores de campo sabem, pela experiéncia, que a regra da regra ndo parara a “roleta” infinita,
segundo os termos de Montaigne. Os técnicos encarregados da pratica das normas, nos labora-

9% ¢¢

torios de Estado ou nas empresas privadas, falam sem parar de “elaborar”, “assegurar”, “man-

99 e

ter”, “uma interpretacdo”: “quando existe a norma, existe um texto, uma lei, mas ha também
uma interpretacao” (técnico de seguranca de uma empresa). Esse vocabulario de interpretacao,
todo apontando a colocagdo em pratica da regra, arrisca de parar a reflexao sobre um tipo de fas-
cinacdo frente ao abismo interpretativo que explorou intensivamente o movimento pds-moder-
no. E insuficiente para precisar o tipo de envolvimento sobre o qual repousam as convengdes.
Um técnico de empresa encarregado das questdes de padronizagdo ¢ entdo obrigado
a manter as propriedades pagando por elas pessoalmente e, se assim se pode dizer, pelo seu
produto, e a manter a “interpretacdo comum” da norma através de agdes e acomodagdes locais.
Para preparar um teste efetuado por um laboratério britanico num produto francés, ele se trans-
porta com seu produto antes da elaboracdo de uma interpretacdo comum da aplicacao da norma
a um novo objeto. A “negociagdo” que se segue tem lugar depois de cada grande inovagdo mas
opera na base das referéncias estabelecidas no momento de “interpretacdes” anteriores. No
caso de uma reorganiza¢ao administrativa que levou a uma mobilidade significativa do pessoal
de um laboratorio britanico, o estabelecimento da interpretagdo nos envolvimentos familiares
foi destruido e as referéncias de acomodamento devem ser fixadas novamente nos lugares, em

pessoa € em coisa:

Conheci uma personagem nova. E isso que ¢ interessante no dmbito das
normas, o approach da pessoa: como ela responde a suas perguntas, como elas
serdo interpretadas, como elas sdo situadas em nivel de conhecimento. Para os
novos, o terreno ¢ virgem. Eu tinha feito contatos, feito certas interpretagdes
com a pessoa anterior. Aquilo que eu quero, ¢ que aquilo que adquiri possa
ser transportado a nova pessoa, todas as minhas anotagdes etc. [...]. No ambito
dos ensaios de estabilidade, o posicionamento do manequim no carrinho de
bebé, nds ndo damos a norma de como prendé-lo. Para os carrinhos de passeio,
no limite, isso pode fazer com que eles tombem. Isso coloca um problema
de transferéncia com o novo. Para o novo carrinho, eu ja havia negociado
interpretacdes. Fazé-lo aceitar ndo era evidente porque ndo tinha toda essa
anterioridade. (técnico de seguranga da empresa).
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2. Politicas da informa¢ao normalizada

Depois de identificar os diferentes tipos de normatividade que se ocultam no seio do
dispositivo de normalizacao, nés estamos melhor equipados para tratar das implicagdes poli-
ticas da adaptacao e colocagao das normas. Nosso quadro de analise € propicio a esse exame,
pois ele trata das formas elementares de envolvimento das pessoas, bem como das construgdes
politicas e morais do acordo e do desacordo. Centraremos a nossa aten¢do nas modalidades de
composi¢ao de diferentes formatos de informacdo e nas consequéncias de uma redugdo den-
tre as quais opera uma “emergéncia da politica”. A investiga¢do sobre a normalizagdo se abre
enquanto uma reflexdo mais ampla sobre a politica da informagdo formalizada que prolonga
um programa anterior sobre a politica das estatisticas (DESROSIERES, 1993; THEVENOT,
1990a, 1994a). Enquanto ela transborda dos universos professionais, técnicos € econdomicos,
para imiscuir-se em todos os lugares da nossa vida cotidiana, a informagao formalizada suscita
as tensoes com outros modos de informagao e de conhecimento pertinentes nas relagdes com o
mundo que ndo estdo submetidas as mesmas exigéncias de governanga publica. A andlise critica
da normaliza¢do ndo saberd entdo parar na uniformizagdo que implica a estandardizacao. Ela
deverd se interessar pelas consequéncias das operacdes de formalizacdo em outros formatos
de informagdo e pelos envolvimentos que os sustentam. Ao mesmo tempo que ela estende o
propdsito a informag¢do normalizada, esta segunda parte se abre a uma confrontagdo com outras
abordagens socioldgicas dos fenomenos de normalizacdo da informacgdo, que nos interessam

porque eles chamam a atencdo para suas implicagdes politicas.

0S REPRESENTANTES EM QIUESTT\O: DELEGADOS, MINORIAS E
ENVOLVIMENTOS MULTIPLOS NAS CONVENCOES

Uma modalidade importante da politizacdo dos temas estudados aqui gira em torno da
questao dos representantes e da representacdo. Bruno Latour e Michel Callon colocaram essa
no¢ao no centro da sua construcao sociologica original. Seu mundo ¢ povoado por representan-
tes, delegados, tenentes. Apesar dessas personagens e das intrigas nas quais eles se involucram
em ocasides controversas, esta sociologia ndo se interessa pelas condi¢des da discussdo, da
critica ou até mesmo da negociagdo aberta entre porta-vozes. Ela se ocupa, numa concepgao di-
ferente das relagdes politicas, da maneira pela qual os arranjos de fazem e se desfazem, de fato.

O principal questionamento diz respeito a for¢a do representante, em consonancia com a refle-
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xdo politica e semioldgica que Hobbes consagrou aquele que autoriza e assinala a autoridade.
A revelacdo das pretensdes do representante, que se encontra em outras sociologias como a de
Pierre Bourdieu, consiste entdo em revelar a rede de interesses em cujo extremo o porta-voz nao
saberia desvincular-se como um tenente de suas tropas. O encadeamento das redes transborda a
delegacao humana em razao do papel atribuido aos actantes nao humanos que dele participam
e que desempenham, também, o oficio de delegados (CALLON; LAW, 1989).

A metrologia ilustra perfeitamente estas configuragdes em rede, nas quais os represen-
tantes de unidade da medida cientifica se prolongam em multiplas ramifica¢des. E por isso que
Latour se interessa por isso desde cedo, preocupado por trazer a luz as correntes de seres huma-
nos e os instrumentos que contribuem para a extensao da ciéncia ao mundo (LATOUR, 1995).
Assinalamos que o caso da metrologia difere de outros campos estudados pela sociologia do
ator-rede, nos quais ¢ a rede que detém o representante, € os nodulos de controvérsia ou tradugao
sao revelados pelo trabalho do socidlogo ainda se a Gltima op¢do opera seguindo os atores. No
caso da metrologia, a rede ¢ reconhecida e valorizada pelos mesmos atores. Procedendo de uma
“tracabilidade” que permite a reconstitui¢do, elo por elo, da identidade do objeto, ele oferece
periodicamente o espetaculo de colocar a prova cada um dos seus elos. Essa diferenga, entre
uma rede de referéncia para os atores e uma rede revelada pelo pesquisador como rendimento
da sua pesquisa, ¢ significativa se cuidamos da maneira na qual os atores tratam e apreciam
seus envolvimentos: beneficios das redes que transportam e consolidam um valor de referéncia
numa reputag¢do, uma metrologia ou uma tragabilidade; delitos de um poder que transborda da

capacidade normal e provoca uma dependéncia da qual gostariamos de nos desprendermos.

Critica a uma sociologia de delegados e politica de minorias

A sociologia dos porta-vozes oscila entre a pintura de uma base agitada, no auge das
controvérsias, e a constatacdo desiludida da inelutavel condenagao ao siléncio dos porta-vozes
fora desses momentos. As criticas sdo levantadas contra essa segunda posi¢ao e contra a politica
subjacente que so da a palavra aos grandes portadores privilegiados. Friedberg (1993, p. 207)

escreve assim:

A saida de Callon e Latour vem a seguir exclusivamente o pensamento do
ou dos tradutores (do ou dos inovadores) em detrimento de todos os outros
atores. Ela demanda que nos coloquemos unicamente no lugar do ou dos
tradutores, em lugar de se colocar sucessivamente na posi¢do de todos os
atores preocupados pela reconstituicdo do sistema de relagdes que os vincula.

Suzan Leigh Star se atentam a mesma questao em suas pesquisas sobre o assunto abor-
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dado aqui: normas de informagdo inscritas nas classificacdes internacionais (Bowker e Star,
1997) e convengdes (STAR, 1991). Ela demanda que a voz seja devolvida aos atores alinhados
sob o representante e aos deixados por conta das convengdes. Nesse debate, n6s daremos aten-
¢ao a transferéncia entre modelos socioldgicos € modelos sociais e politicos.

A critica de Star se une ao /iberalismo politico em sua relutancia a delegacdo coletiva
que uniformiza e aos standards que ignoram as diferencas entre os individuos. Nos motivos
de desconfianga ao olhar das delegacdes e tradugdes, o argumento, ndo obstante, se afasta do
liberalismo. O caso em questdo ¢ um standard de mercado que ndo ¢ uma norma decretada de
lei e sim uma norma de fato: proveniente de uma politica privada de empresas, um produto se
generaliza a partir da implementagdo multinacional e de imitacdes que asseguram ao standard
sua cobertura mundial. Star (1991) ndo estabelece a vinculagao simples entre o liberalismo po-
litico e o liberalismo econdmico que apresenta rotineiramente o laissez-faire do segundo como
o protetor da liberdade individual defendida pelo primeiro. Ela denuncia que o hamburguer
padrao ndo lhe convém, pois tem alergia a cebola. A diferenga entre individuos ¢ vista como
desigualdade de acesso e, longe de uma desvantagem de natureza, a desigualdade ¢ tematizada
como a lacuna entre uma minoria ¢ uma maioria que constitui a base do standard. A falta de
poder de compra de um grupo de interesse particular (“special needs””) composto por pessoas
alérgicas a cebola, nao cria um “nicho de mercado” que tenha como objetivo um novo standard
sem cebolas. A ilustragdo mostra que a prova do mercado ndo ¢ adequada para regulamentar a
qualifica¢do de um produto que ¢ aqui em parte civico, pois ela deve prevenir um risco de sau-
de ou compensar uma deficiéncia. Mais do que olhar para esse componente civico comum as
normas de saude ou seguranca, Star (1991) circunscreve a questao numa politica de defensa das
minorias. Essa politica comporta elementos civicos na denuncia de desigualdades entre maio-
rias € minorias, mas igualmente toma emprestada, das figuras politicas de inspiracao liberal, a
valoragao de uma composi¢ao multicultural da coisa publica.

A “politica da identidade” a qual Star (1991) se refere ndo se limita a um pleito multicul-
tural que apoia novas convengdes fundamentadas nos pertencimentos minoritarios. O multiplo
ndo ¢ apenas configurado no nivel da sociedade, uma pluralidade liberal de individuos ou num
multiculturalismo de grupos identitarios, mas figura no nivel da pessoa a partir do tema da “per-
sonalidade multipla” que retorna positivamente. Ao invés de que um espago publico seja com-
posto a partir de uma confrontagdo /iberal de escolhas identitarias, ¢ a personalidade mesma
que ¢ presentada como resultado de uma negociacao entre as personalidades multiplas anexadas
a mundos diferentes. A passagem de uma figura a outra ¢ favorecida pelo modelo socioldgico

utilizado: a dos “objetos fronteira” negociados em razdo do seu pertencimento simultaneo a
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varios mundos sociais (STAR; GRIESEMER, 1989). A representa¢do, no envolvimento dos
atores, se opde ao pertencimento multiplo a mundos diferentes que da lugar a negociagdo de

identidades pessoais.

O peso das convengoes sobre as pessoas

A aproximacado de Star (1991) aporta entdo a analise critica das normas e convengoes.
Ela reencontra a critica de John Law (1994) na constatacdo de que a coordenacdo assegurada
pelas convengdes € relativa e sd se realiza no prego da exclusdo e da desordem para as pessoas
e as situagdes que nao se prestam a elas: se 0 “McDo’” standard ordena, em quaisquer instantes
cotidianos, o mundo de uma clientela imponente, inimeros sao os excluidos que padecem do
desconforto e do caos (STAR, 1991). Star propde entdo que nos interessemos numa “fenome-
nologia dos encontros com as convengdes e as formas estandardizadas” com a finalidade de
explorar a “distribuicdo do convencional”(ibid, p. 42) e de colocar em evidéncia as pessoas
que carregam a carga dessa distribuicao e da manuten¢do da estandardizacdo. Essa orienta¢ao
sugere levar em consideracdo a “natureza do pessoal” no cerne das redes, cuja auséncia ¢ de-
plorada na teoria ator-rede pelo contraste com sua colocacao nas pesquisas feministas, as quais
desvelam o trabalho doméstico que remanesce invisivel nas economias. A politica da identidade
desenhada por Star (1991) faz da pessoa o nddulo de multiplas ligacdes compostas de perten-
cimentos a diversos mundos sociais diferentes. Podemos entao tratar melhor da fenomenologia
das convencgdes recorrendo a uma nog¢ao de mundo social que ¢, ela mesma, apreendida em
termos da conven¢ao de Howard Becker (1988)?

As observacdes de Star (1991) t€ém um porte que ultrapassa os modelos de porta-voz re-
velando o avesso das convengdes de coordenagdo. Para aprofundar-se nas questdes suscitadas,
com Luc Boltanski, nés mesmos tomamos como objeto as tensdes criticas que provocam as
operagdes de “formatagdo de equivaléncia®” e de ganhar generalidade. Distinguir a pertinéncia
daquilo que ¢ legitimo generalizar, opondo-se aquilo que retorna ao particular ou a contingen-
cia, ndo € apenas uma operacao cognitiva, essa distin¢ao participa de um julgamento que apela
as figuras do bem comum. A medida que vai sendo alcangado, o estabelecimento das catego-
rias, das classificacdes e das normas que constituem as informagdes de ambito geral, resulta

em reagoes criticas e resisténcias. NOs observamos essa dindmica critica operando no interior

5 [N.T.] Na Franga, o apelido para a popular rede de comidas rapidas.

6 [N.T.] No original “mise en equivalence”. Vale notar que, embora seja utilizada a traducao “formatagio de equi-
valéncia”, € fundamental perceber a énfase no processo, no movimento de dar forma a equivaléncia e a potencial
transformagao derivada deste movimento.
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de uma ordem de justifica¢do (por exemplo, entre as demandas que tem um peso no mercado e
aquelas que ndo possuem um “nicho”), ou entre as diferentes ordens (por exemplo, entre uma
estandardizac¢ao justificada por um mercado e uma normalizagao justificada pela seguranga dos
cidadaos). Com os desenvolvimentos ulteriores obrando sobre uma ampla gama de regimes de
envolvimento, nos analisamos outras fontes de tensdo critica, entre regimes de argumentagao
publica e regimes de envolvimento pessoal. A analise dessas tensdes criticas entre regimes de
envolvimento permite compreender os sentimentos de abuso de poder suscitados pela redugao

a convengdes coletivas.

Redes compostas e envolvimentos multiplos

A anélise de Star encontra lugar nas figuras politicas decentralizadas que sao congruen-
tes com diferentes sociologias que acentuam os conhecimentos distribuidos. As convergéncias
aparecem assim nos Estados Unidos, entre as abordagens da teoria “ator-rede” (desenvolvida
por Latour e Callon), as pesquisas sobre a inteligéncia “distribuida” erguidas contra os mode-
los do programa e do plano (GASSER, 1991), os trabalhos sobre os artefatos informacionais
(NORMAN, 1993), os modelos de conhecimentos distribuidos (HUTCHINS, 1994) e as pes-
quisas anteriores sobre cogni¢ao distribuida (CICOUREL, 1974, 1990). Contra as hierarquias,
os planos e as capacidades individuais sao valorados os vinculos locais, as relacdes com equi-
pamentos de cooperacdo e as dindmicas emergentes.

As dimensodes da rede ou da distribui¢do arriscam, por um achatamento operado na fi-
gura de um grafico, sugerir uma homogeneizacao dos vinculos que asseguram a circulacdo de
um meio e de apagar, pela sua conectividade, as tensdes criticas que nos preocupam. Enquanto
¢ reconhecida a heterogeneidade dos diversos segmentos, a analise dos nddulos se torna crucial
para compreender as condi¢gdes de composi¢do (conjuncao ou combinagdo) de segmentos dis-
pares. As nogdes de “tradutor” ou “mediador”, mais do que explicar, apontam em dire¢ao das
limitagdes e possibilidades de um trabalho de composi¢do requerido para que transite qualquer
capacidade a despeito dos diversos vinculos. Assim, a transitividade de contatos pessoais tem
como objetivo o transporte da confianga nos julgamentos sobre a competéncia dos salariados
(EYMARD-DUVERNAY; MARCHAL, 1997) requerendo, sem duvida, regimes diferentes da-
queles implicitos nos vinculos pessoais: a constru¢do do julgamento de terceiros, auxiliada
pelos dispositivos que consolidam essas redes, e a qualificagdo de pessoas de confianca ou de
coisas penhoréaveis segundo as formas de reputacdo que contribuem a generalizacao da confian-
c¢a depositada no proximo.

Nao sdo apenas os vinculos entre pessoas, mas também as relacdes com as coisas que
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devem ser compreendidos na sua diversidade. A ideia de uma delega¢do de um propdsito as
coisas, extremamente frutifera pela maneira que ela revela seu lugar nas coordena¢des huma-
nas, aporta o risco de compreendé-las apenas no seu formato funcional, negligenciando seu
acomodamento no uso. Abrindo a investigacao sobre as modalidades variadas do comércio com
as coisas (THEVENOT, 1994), situamos um lugar para um envolvimento na proje¢do ¢ um tra-
tamento disciplinante pela fungdo, em relagao aos usos que s6 aparecem, sob a observagao deste

regime da projecdo, como desvios ou deslizes em relagdo a uma normalidade instrumental.

A COMPREENSAO DAS COISAS: POLITICAS DA MEDIDA

Enquanto os objetos compreendidos sao de uso cotidiano, a normalizagdo dos mesmos
suscita tensdes particularmente vivas entre diferentes maneiras de compreensdo. Sendo assim,
a multiplicidade de modos de compreensao sobre os objetos difere, em grande medida, das suas
implicagdes na normalizacdo metroldgica, posto que serdo reduzidos as suas propriedades cien-
tificas e, portanto, abstraidos de qualquer outra compreensdao humana? A metrologia encontra,
em efeito, problemas semelhantes, mais notaveis a luz dos trabalhos sobre a normalizacdo de
objetos cotidianos que incitam a emergéncia de uma variedade de regimes de envolvimento
implicados. Mallard (1996, p. 384) revela a nocao oficial, na abordagem metroldgica, de “valor
convencionalmente verdadeiro”. Os proprios metrologistas explicitam o acordo convencional
no qual reside o valor da verdade, sem a necessidade de sociologos das ciéncias prontos para
encontrar o papel das interven¢des humanas no universo secreto dos laboratorios que produzem
as leis universais. A convencao publica coletiva ¢ erigida no regime de envolvimento da proje-
¢do: a convengao, conforme colocado no texto de normalizagdo, deriva a sua tolerancia de uma

“diferenca pouco significativa para o objetivo colocado” no seio da organizagao.

Paralelo com a compreensdo metrologica das propriedades

Para normalizar as medidas e manter as “propriedades fisicas essenciais” que sdo favo-
recidas pelo técnico de ensaios, o proprio metrologista € levado a extrair as propriedades fisicas
de situagdes e de objetos materiais cuja manipulagcdo revela regimes de envolvimento bem
diferentes. Esses objetos hibridos sdo, ao mesmo tempo, envolvidos na projegdo a partir da sua
funcionalidade e, na qualidade de prototipos, portadores de propriedades fisicas fundamentais.

Assim como os técnicos que arrancam os olhos dos ursinhos de pelucia, aqueles que estdo en-
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carregados da medicdo da voltagem devem viajar pessoalmente, cultivar lagos de proximidade
com seus colegas para estabelecer envolvimentos familiares e proximidade com os equipamen-
tos em uso. A pluralidade de formatos de informag¢ao e dos envolvimentos implicados desapa-
rece em cada prestagao de contas. Joseph O’Connell se alinha a outros socidlogos das ciéncias
(Latour, Collins, Shaffer) para desmascarar, na metrologia, o trabalho invisivel dos técnicos
que mantém em pratica a universalidade da ciéncia, trabalho que eventualmente ¢ apagado da
imagem na exposic¢ao cientifica. Essa revela¢do contribui a causa de representantes oferecendo
bons motivos para denunciar o abuso de poder de um grupo social de sébios e a divisdo social
do trabalho que os acompanha. O deslocamento que propomos para seguir a nossa investigacao
preliminar coloca em evidéncia a redug¢ao de uma pluralidade de regimes de envolvimento que
resulta na dominacao de apenas um entre todos os outros.

Os repetidos esforgos pela desvinculagao de regimes incompativeis através do trata-
mento das propriedades fisico-quimicas ecoam em toda a historia da metrologia. Discutindo
o ajustamento de um prototipo de uma resisténcia elétrica em meados do século XIX, os bri-
tanicos contestaram a unidade proposta pelo industrial alemao Siemens porque ela dependia
de materiais (merctrio) e de construgdes (uma coluna de 1 mm de perfil e 1 m de altura a 0°c)
julgados arbitrarios. O ideal € referir-se a “unidades primdrias” (massa, largura, tempo) “carim-
bados com o selo da autoridade, nao do legislador ou do homem de ciéncia, e sim da natureza”
(Relatério de 1873 apud O’Connel, 1993).

3. Da normalizacdo dos bens a normalizacdo das pessoas: a formacdo de uma cité
informacional
Uma abordagem informacional da atividade humana
As implicagdes politicas do movimento de normalizacao de bens sdo mais visiveis en-
quanto o movimento se estende a qualidade dos seres humanos, medidos em termos de “com-
peténcias profissionais de base”. H4 aproximadamente uma década, foi elaborada, no Reino
Unido, uma nova forma de compreender as competéncias segundo as National Vocational Qua-
lifications’, com o objetivo de servir tanto a gestao de empregos quanto a de formagdes. Haven-
do inspirado sistemas analogos em outros paises do Commonwealth (Australia, Africa do Sul),
da ALENA (México), ou do antigo bloco do Leste liberalizado, esse movimento encontrou eco
recentemente na Franga pelo canal de recomendagdes europeias retomadas no ambito nacional.

A légica do sistema de normalizacdo de competéncias, € em particular os seus desvios em re-

7 [N.T.] Qualificagdes vocacionais nacionais, em inglés no original.

ANTR ® POLITICA Revista Antropolitica, n. 52, Niteroi, p. 36-69, 2. quadri., 2021



56

lagdo as formas mais antigas de classificagdo e qualificagdo profissional, s6 ¢ compreensivel se
partirmos do desvio tomado em dire¢dao a normalizacdo de produtos, a qual serviu de modelo
para a normalizacdo das competéncias. A transferéncia das capacidades de trabalho de toda a
maquinaria desenvolvida para gerar os bens e servigos a partir da certificagdo da sua qualidade
¢ facilitada pela qualificacdo intermediaria de servigos, que ndo saberiam estar completamente
desvinculados da atividade dos seres humanos (DE BANDT; GADREY, 1994).

Estes novos standards de competéncia de inspiragdo liberal visam alinhar tanto quanto
possivel os mercados de trabalho ao mercado de produtos e lutar contra as “rigidezes” que
provém da articulagdo dos oficios, dos aprendizados e dos diplomas. As novas formas de qua-
lidade estabelecidas em termos de competéncia ndo integram mais, na apreciacdo das pessoas
e nas suas colocacdes a prova, os vinculos duraveis as formas instituidas de coletivos: sejam
sindicatos de categorias ou empresas. Enquanto as figuras do coletivo de grandeza doméstica
ou civica dotam o agente de um pertencimento segundo diferentes constru¢des de comunidade,
0 seu questionamento ¢ apresentado como a liberacao dos pertencimentos denunciados, numa
avaliagdo puramente mercantil, dos obstaculos de um mercado das qualidades. No novo sis-
tema, a “liberdade” corresponde principalmente a figura de um sujeito individual contratante,
nesse caso, em consonancia com um mercado de trabalho e com uma empresa. O objetivo € de
compreender as capacidades que sdo simultaneamente elementares e gerais, cujas combinagdes
multiplas permitem a reconstrucao fiel das qualificagdes das vagas de emprego, bem como os
contornos de formagdo e as aptiddes das pessoas. Esta problematica da redu¢do as qualidades
elementares ¢ semelhante aquela do economista de mercado que decompde cada bem num
compéndio de caracteristicas que supostamente esgotam a sua qualidade global. Embora, como
observamos com relagdo ao produto, a decomposi¢ao desfaz o regime de troca mercantil para

se encaminhar as propriedades que devem ser compreendidas de outra forma.

A normalizagdo das qualidades numa “sociedade cognitiva”

Das “superestradas de informacao” a “sociedade de informacao”, a no¢ao de informagao
conhece hoje um uso bastante extenso que manifesta as capacidades de relacionar e de valorar
as atividades humanas e seus equipamentos, podendo considerar-se a gestacdo de uma nova
grandeza e uma nova cité da “informac¢ao”, da mesma maneira que ¢ possivel identificar uma
“grandeza verde” em curso de elaboracdo. A nogao de informagao se insinua na apreciagdo das
mais diversas situagdes cotidianas e na avaliacdo da competéncia das pessoas. As argumenta-
coes de grande porte se sustentam nos equipamentos proprios as técnicas de informagdo, da

informatica as midias, se referindo a um bem comum propenso a beneficié-los a todos. Assim,
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se elabora uma nova forma de justificacdo que repousa numa comum dignidade a ser informa-
da numa prova de comunicacao. Diferentemente da grandeza de opinido, que é provada pelos
sinais de reconhecimento, a grandeza da informacao repousa numa formaliza¢do daquilo que
informa. E por isso que a normaliza¢io ocupa um lugar central no equipamento dessa grandeza.

O Livro branco sobre educagdo e formagdo (1995) produzido pela Comissao Europeia
inclui o subtitulo “em direcdo a sociedade cognitiva”. Ele afirma que no momento em que se-
jam inseridos e situados os “mapas pessoais de competéncias” participando de um “sistema de
acreditacdo das competéncias” a nivel europeu, “serd tomado um grande passo em direcdo a
sociedade cognitiva”. As recomendagdes propostas valoram uma nova relagdo com o mundo,
uma “‘relacdo cognitiva’ [que] estruturara cada vez mais as nossas sociedades” pois “o futuro
da Unido Europeia, a sua irradiagdo, serdo possiveis em grande parte devido a sua capacidade
de acompanhar o movimento em direcdo a sociedade cognitiva” (COMISSAO EUROPEIA,
1995, p. 5). As recomendagdes do Livro branco desenham os contornos de um dispositivo que
classifica a compreensdo das competéncias individuais num duplo equipamento metrologico e
juridico: “Também se faz necessario fazer com que o nivel de competéncia atingido por cada
um seja um instrumento de performance individual, cuja definicao e uso garantam a mais pos-

sivel igualdade dos direitos dos trabalhadores™ (ibidem).

CONCLUSAO: 0S INSTRUMENTOS DE UMA ABERTURA CRITICA
SOBRE 0S FORMATOS DA INFORMACAO

Se afirmando cada vez mais como um quadro geral do comércio dos seres humanos,
entre eles e com o ambiente onde se encontram, a certificagdo das qualidades normalizadas
tende a substituir outros vinculos mais abertamente politicos. Uma regulagdo erguida sobre as
propriedades objetivas instaura um modo de governanca no qual se desloca o debate politico
em dire¢do aos principios de avaliagdo das propriedades dos objetos e na procedimentalizagao
dos lugares de debate e julgamento da sua qualidade. A amplitude desse policiamento das qua-
lidades confere um porte politico a regulagdo, enquanto um modo de regulagao bastante geral
conjuga-se com o movimento /iberal da constru¢do europeia. As implicacdes de tal governan-
ca ultrapassam a escolha das caracteristicas técnicas dos produtos: elas concernem a maneira

pela qual sao compreendidas as pessoas, as coisas € as suas relagdes, as quais sao atribuidos
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direitos e responsabilidades, assim como oferecem ajuda, mutualidade e solidariedade. Nao se
trata somente de estandardizar os objetos ou os atos, com a finalidade de compatibiliza-los para
um funcionamento industrial eficaz. O desafio esta em garantir uma informag¢ado formal enqua-
drando os lugares contratuais entre os sujeitos individuais e contribuindo também a defesa de

direitos.

A informagdo envolvida numa garantia

A dimensao politica da normaliza¢do ndo saberia se reduzir a restrigdes regulamentarias
entre outras. Essa concepcao das normas passa por alto em grande parte da atividade normaliza-
dora nas suas relagdes com a informacao. A pesquisa que realizamos sobre a variedade dos lu-
gares de normatividade das normas e a confrontagdo com outras abordagens da normalizagao e
da metrologia, nos conduzem, no fim do percurso, a reconhecer as implicagdes politicas menos
visiveis imediatamente, mas que sdo, definitivamente, mais importantes. Elas seguram o modo
de envolvimento que sustenta o dispositivo de normalizagdo e as garantias que o instauram.

Pelas capacidades atribuidas aos seres agenciados, cada regime de envolvimento con-
tém uma inquietacao propria que o caracteriza: estabelecendo aquilo em que ¢ possivel contar,
oferece um primeiro porto seguro. A interrogacao sobre a pertinéncia dos conhecimentos que
permanecem, ordinariamente, centrados demais no sentido®, a racionalizagdo ou as inferéncias
devem prolongar-se numa perspectiva pragmatica sobre a garantia. O pragmatismo de Dewey
contribuiu a circunscrever os conhecimentos na a¢do’. Notemos, por enquanto, que a sua figura
de referéncia, a enquete (inquiry), aparenta resolver um problema que, formalizado, podera
guiar o programa de inteligéncia artificial e o cognitivismo. Um programa contemporaneo de
politica pragmatica e moral requer uma abordagem da experiéncia menos limitada ao formato
de “problema” e mais aberta aos envolvimentos diversos cujas conveniéncias ndo sao redutiveis
a esse formato. Dewey (1929) adianta pertinentemente a tensdo que pesa na experiéncia ordi-
naria, entre a pesquisa de “seguranca” e a incerteza. Cada um dos termos de seguranga e de
incerteza demanda ainda assim ser aprofundado e especificado segundo os regimes de envolvi-
mento. Sua relagdo nao parece tao antagonica quando se percebe que a incerteza nao ¢ uma ca-
tegoria principal, ela depende de um quadro de controle que governa uma inquietude. A nogao

de “antecipagdo” utilizada pela acao racional do ator econdmico, ou o de “espera’ que sustenta

8 Sobre esta questdo, ver a releitura critica feita por Conein da “abordagem interpretativa” e do tratamento sensato
da relagdo entre ambiente e os seus objetos (Conein, 1997).

9 A circunscrig@o no sentido da agdo marca a heranga do pragmatismo de Dewey e Mead na sociologia, particular-
mente no interacionismo. Cf. a entrevista de Anselm Strauss com Isabelle Baszanger (Strauss, 1992 p. 40).
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com frequéncia a definicdo das convencgdes, exige que elas sejam substituidas neste quadro:
a incerteza depende de uma atencao seletiva aos feedbacks da realidade que caracterizam um
regime de envolvimento.

Assim, o sistema de informacao das estatisticas sociais que evocamos precedentemente
participa dos modos de garantia solidaria e da responsabilizagdo coletiva assinalando um com-
promisso entre as grandezas civica e industrial de justificacdo. A compreensao dos seres huma-
nos segundo as qualificacdes coletivas de estados ou de necessidades convém para atingir as
populagdes, principalmente as “populagdes em risco”, sobre as quais devem constar medidas de
Estado. A “revolucgdo cognitiva” promove compreensdes diferentes dos seres humanos a partir
das suas caracterizagdes de uma individualidade equipada por diversos “mapas” registrando as
suas propriedades (dos mapas de competéncias a medicina preditiva). Ela se assenta no regime
de envolvimento da projecdo que se presta a atribuicdo da vontade livre e a imputagdo de res-
ponsabilidade. Essas compreensdes sustentam figuras morais e politicas de responsabilizagao

individual e de seguros de garantia bem diferentes dos precedentes.

O pluralismo critico sobre o qual se abre a diversidade dos formatos de informag¢do

O desvio pela normalizacao e metrologia das coisas nos fez ver os limites das tentativas
sucessivas de reducao as propriedades fisico-quimicas e depois as funcionalidades compativeis
com um envolvimento na proje¢do. Foge dessa reducdo o modo do envolvimento familiar que
rege as acomodagdes de proximidade e as inovacdes de uso afastadas da figura do “consumi-
dor” (inclusive quando as teorias econdmicas nos mostram um consumidor que descobre as
propriedades de um bem enquanto o utiliza), do mesmo modo que ele governa as habilidades de
experiéncia no trabalho que nio encontram lugar do modelo da projecdo a ser executada (THE-
VENOT, 1995b). Neste regime de envolvimento familiar, ndo ha imputacado de responsabilidade
possivel a qualquer ser humano ou a qualquer peca de equipamento, pois a responsabilidade
¢ distribuida num sentido forte, no conjunto de agentes implicados (THEVENOT, 1993b)!. A
garantia ndo pode repousar nesta imputacao individualizada, ela passa pela dinamica de aco-
modamento mutuo que caracteriza este regime do proximo (régime du proche) e o género de

seguranca que suscita. O paradoxo da governanga pelas normas que vemos hoje no auge do seu

10 A atividade de comercializa¢do pode, ela mesma, se fazer objeto de uma analise similar. A normalizagdo e
a relacdo com o leque de coisas que tendem a operar uma redugdo das formas de envolvimentos fidelizados
entre comprador e vendedor, via circuitos de distribuicdo colocando em frente o “conselho”. Para uma analise da
variedade das formas de julgamento e dos riscos de redugdo num mercado de servigos, o mercado do trabalho,
ver Eymard-Duvernay e Marchal (1997). Para uma elaboragdo destas diferengas numa oposi¢do entre uma
“organizacdo planificada” do trabalho e “organiza¢ao distribuida”, ver Dodier (1995).
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florescimento estd em que ela se desenvolve numa economia fundamentada amplamente nesse
regime familiar, tanto para as inovagdes dos usos que dao lugar a criagdo de novos produtos
mercantis, como para as inovagdes de trabalho e organizagdo. A gestdo da flexibilidade apela
amplamente para dindmicas que se inscrevem nesse regime, inclusive quando os sistemas de
informacao que servem para a certificacdo das qualidades das pessoas e das coisas emergem
evidentemente de outros formatos de informacao e regimes de garantia (THEVENOT, 1993b).
Observa-se entdo o risco de absor¢do de diversos regimes numa nog¢ao unitaria de “qualidade”
que a fard perder de vista as exigéncias de um pluralismo critico ao proveito de uma informacgao

uniforme dominada por um standard de cognigao.

REFERENCIAS

1. AFFICHARD, J. (ed.). Pour une histoire de la statistique. Paris, INSEE; Economica,
1987. (t. 2).

2. AGRE, P. E. Surveillance and Capture: Two Models of Privacy. The Information
Society, v.10, n. 2, p.101-127, 1994.

3. AURAY, N. Ironie et solidarité¢ dans un milieu technicis¢. Les défis contre les protections
dans les collectifs de hackers. /n: CONEIN, B.; THEVENOT, L. (ed.). Cognition et
information en société, Paris: Les Editions de ’EHESS, 1997. p.177-201. (Raisons
pratiques 8).

4. BECKER, H. Les mondes de I’art. Paris: Flammarion, 1988.

5. BESSY, C.; CHATEAURAYNAUD, F. Experts et faussaires: pour une sociologie de la
perception. Paris: Métailié. 1995.

6. BOLTANSKI, L. I’amour et la justice comme compétences. Paris: Métailié. 1990.

7. BOLTANSKI, L. La souffrance a distance: Morale humanitaire, médias et politique.
Paris: Métailié, 1993.

8. BOLTANSKI, L.; THEVENOT, L. De la justification: Les économies de la grandeur.
Paris: Gallimard, 1991.

9. BOWKER, G.; STAR, S. L. Knowledge and infrastructure in international information
management; problems of classification and coding. /n: BUD-FRIERMAN, L. (ed.).
Information Acumen: The Understanding and Use of Knowledge in Modern Business.
London: Routledge, 1994.

10. CALLON, M.; LAW, J. La proto-histoire d’un laboratoire ou le difficile mariage de la

ANTROIZ e Nii[er-Y Revista Antropolitica, n. 52, Niteréi, p. 36-69, 2. quadri., 2021



61

science et de I’économie. Cahiers du CRISES, n. 32, p. 1-34, 1989.

11. CASABIANCA, F.; VALCESCHINI, E. La qualité dans 1’agro-alimentaire: émergence
d’un champ de recherches. AIP «Construction sociale de la qualité», INRA - SESAMES.

12. CICOUREL, A. Cognitive Sociology: Language and Meaning in Social Interaction.
New York: Free Press, 1974.

13. CICOUREL, A. The Integration of Distributed Knowledge in Collaborative Medical
Diagnosis. In: J. GALEGHER, R. E.; KRAUT, C. E.; EGIDO, C. (ed.). Intellectual
Teamwork. Social and Technological Foundations of Cooperative Work. Hillsdale,
N.J; Hove and London: Lawrence Erlbaum Associates, 1990. p. 221-242.

14. CLAVERIE, E. La description des formes sensibles de la religion en sciences sociales.
Archives des Sciences Sociales des Religions, Novembro de 1997.

15. COLLINS, H.; YEARLEY, S. Epistemological Chicken. /n: PICKERING, A. Science
as Practice and Culture. Chicago: University of Chicago Press, 1992. p. 301-326.

16. COMMISSION EUROPEENNE . Livre blanc sur I’éducation et la formation:
enseigner et apprendre, vers la société cognitive. 1995.

17. CONEIN, B. L’action avec les objets. Un autre visage de I’action située? /n: CONEIN,
B.; THEVENOT, L. (ed.). Cognition et information en société. Paris: Les Editions de
I’EHESS, 1997. p. 25-45. (Raisons pratiques 8).

18. CONEIN, B.; JACOPIN, E. Les objets dans I’espace; la planification dans 1’action. /n:
CONEIN, B. DODIER, N.; THEVENOT, L. (ed.). Les objets dans I’action. Paris: Les
Editions de ’EHESS, 1993. p. 59-84. (Raisons pratiques 5).

19. CONEIN, B., JACOPIN, E. Action située et cognition; le savoir en place. Sociologie du
Travail, v.XXXVI, n. 4, p. 475-500, 1994.

20. DAVID, P. Les standards des technologies de I’information, les normes de communication
et I’Etat : un probléme de biens publics. /n: ORLEAN, A. (ed.). Analyse économique
des conventions. Paris, PUF, 1994. p. 249-278.

21.DE BANDT, J.; GADREY, J. (ed.). Relations de service, marchés de service. Paris:
CNRS éditions, 1994,

22. DEROUET, J.-L. Ecole et justice: De ’égalité des chances aux compromis locaux.
Paris: Métailié, 1992.

23.DE SAINTE MARIE, C.; PROST, J.-A.; CASABIANCA, F.; CASALTA, E. La
construction sociale de la qualité. Enjeux autour de 1’Appellation «Brocciu Corse».
In: NICOLAS, F.; E. Valceschini (ed.). Agro-alimentaire: une économie de la qualité.
Paris: INRA- Economica, 1995. p. 185-198.

24. DESROSIERES, A. La politique des grands nombres: Histoire de la raison statistique.

ANTROIZ e Nii[er-Y Revista Antropolitica, n. 52, Niteréi, p. 36-69, 2. quadri., 2021



62

Paris: La Découverte, 1993.

25.DESROSIERES, A.; THEVENOT, L. Les catégories socioprofessionnelles. Paris: La
Découverte, 1988.

26. DODIER, N. L’expertise médicale: Essai de sociologie sur I’exercice du jugement.
Paris: Métailié, 1993.

27. DODIER, N. Les hommes et les machines: La conscience collective dans les sociétés
contemporaines. Paris : Métaili¢, 1995.

28. EYMARD-DUVERNAY, F.; MARCHAL, E. Facons de recruter: Le jugement des
compétences sur le marché du travail. Paris : Centre d’Etudes de I’Emploi & Ed.
Metailié, 1997.

29. FAGUER, J.-P.; GOLLAC, M.Ordinateur universel ou personnel ? Clarté et ambiguité
dans la définition des techniques. /n: CONEIN, B.; THEVENOT, L. (ed.). Cognition
et information en société. Paris: Les Editions de ’EHESS, 1997. p. 97-121. (Raisons
Pratiques 8).

30.FORAY, D. Standardisation et concurrence; des relations ambivalentes. Revue
d’Economie Industrielle, n. 63, 1993.

31.FRIEDBERG, E. Le Pouvoir et la Régle: Dynamique de ’action organisée. Paris:
Seuil, 1993.

32. GASSER, L. Social Conceptions of Knowledge and Action: DAI Foundations and Open
Systems Semantics. Artificial Intelligence, v. 47, n. 1-3, p. 107-138, 1991.

33. HUNOUT, P. L’évaluation et la classification des emplois. CEREQ, Documents de
travail, n. 29, 1987.

34. HUTCHINS, E. Comment le ‘cockpit’ se souvient des vitesses. Travail et cognition, v.
XXXV, n. 4, p. 451-4473, 1994.

35.KESSOUS, E. Le marché et la sécurité: La prévention des risques et la normalisation
des qualités dans le marché unique européen. 1997. 556 f. Thése (doctorat d’Economie
des Institutions sous la direction de L. Thévenot). - EHESS, Paris, 1997.

36. LAFAYE,C.;THEVENOT,L. Unejustification écologique ? Conflits dans I’aménagement
de la nature. Revue Francaise de Sociologie, v. 34, n. 4, p. 495-524, 1993.

37.LATOUR, B. Les anges ne font pas de bons instruments scientifiques. /n: La clé de
Berlin et autres lecons d’un amateur de sciences. Paris: La Découverte, 1993.

38. LATOUR, B. La science en action : Introduction a la sociologie des sciences. Paris:
Gallimard, 1995.

39.LAW, J. Organizing Modernity. Oxford: Blackwell, 1994.

ANTROIZ e Nii[er-Y Revista Antropolitica, n. 52, Niteréi, p. 36-69, 2. quadri., 2021



63

40. MALLARD, A. Les instruments dans la coordination de I’action: pratique technique,
métrologie, instrument scientifique. 1996. 658 f. These (Doctorat de Socio-économie
sous la direction de Bruno Latour) — Ecole Nationale des Mines de Paris, 1996.

41. MEYERS, P. A Theory of Power: Political, not Metaphysical. Ann Arbor: UMI, 1989.

42. MORAND, F. Quelles conventions pour protégéer le patrimoine rural en le modernisant,
contribution aux troisiémes rencontres «Economie des Institutionsy», organisées par
Gilles Allaire et Robert Boyer, Dourdan, 4-7 décembre, 1996.

43. MORAND, F. Regards croisés sur la Buéges: Prendre en compte les représentations
d’acteurs dans 1’accompagnement de la transition vers 1’agro-tourisme. Montpellier:
INRA (SAD-LECSA), 1997. 93 p.

44, MOULIERAUC, F. Désaccords sur la défaillance d’objets techniques. Interactions au
Service Apres-Vente entre utilisateurs et réparateurs, mémoire de DEA de sociologie de
I’EHESS, sous la direction de L. Thévenot, 1993. 127 p.

45.NORMAN, D. A. Les artefacts cognitifs. /n: CONEIN, B.; DODIER, N.; THEVENOT,
L. (éd.). Les objets dans /’action. Paris: Les Editions de ’EHESS, 1993. p. 15-34.
(Raisons Pratiques 4).

46.NORMAND, R. De la norme aux territoires. L’enjeu d’une définition de la qualité
autour du mobilier scolaire», contribution aux troisi€émes rencontres «Economie des

Institutions», organisées par Gilles Allaire et Robert Boyer, Dourdan, 4-7 décembre,
1996.

47.NORMAND, R. La délagation aux objets dans le mobilier scolaire. /n: DEROUET, J.-L.
(ed.). L’école dans plusieurs mondes. Paris: INRP, 1997.

48. O’CONNEL, J. Metrology: The Creation of Universality by the Circulation of Particulars.
Social Studies of Science, v.23, p. 123-173, 1993.

49. PARADEISE, C. Acteurs et institutions: la dynamique des marchés du travail. Sociologie
du Travail, v. XXX, n.1, p. 79-105, 1988.

50.PEZET, E. La négociation des classifications dans la métallurgie 1968-1975: contexte,
acteurs et méthode d’une innovation sociale, mémoire de DEA d’histoire, mention
science des organisations, sous la direction de P. Fridenson, EHESS, 1997. 151 p.

51.PICKERING, A. The Mangle of Practice. Chicago: The University of Chicago Press,
1995.

52.STAR, S. L. Power, technology and the phenomenology of conventions: on being
allergic to onions. /n: LAW, J. (ed.). A Sociology of Monsters? Power, Technology
and the Modern World. Oxford: Basil Blackwell, 1991. p. 27-57. (Sociological Review
Monograph, n. 38).

53.STAR, S. L.; GRIESEMER, J. R. Institutional Ecology, ‘Translations’, and Boundary

ANTROIZ e Nii[er-Y Revista Antropolitica, n. 52, Niteréi, p. 36-69, 2. quadri., 2021



64

Objects: Amateurs and Professionals in Berkeleys’s Musemum of Vertebrate Zoology,
1907-1939. Social Studies of Science, v. 19, n. 3, p. 387-420, 1989.

54.STAR, S. L.; BOWKER, G. Problémes de classification et de codage dans la gestion
internationale de I’'information. /n: CONEIN, B.; THEVENOT, L. (ed.). Cognition et
information en société. Paris: Les Editions de ’EHESS, 1997.

55.STRAUSS, A. La trame de la négociation: Sociologie qualitative et interactionnisme.
Paris : L’Harmattan, 1992.

56. SYLVANDER, B. Conventions de qualité, concurrence et coopération. Le cas du
‘label rouge’ dans la filiére volailles. /n: ALLAIRE, G.; BOYER, R. (ed.). La grande
transformation de I’agriculture: lectures conventionnalistes et régulationnistes. Paris :
INRA-Economica, 1995. p.73-96.

57. THEVENOT, L. Les investissements de forme. /n: THEVENOT, L. (ed.). Conventions
économiques. Paris: PUF, 1986. p. 21-71. (Cahiers du Centre d’Etudes de I’Emploi).

58. THEVENOT, L. Economie et politique de I’entreprise; économies de I’efficacité et de
la confiance. /n: BOLTANSKI, L.; THEVENOT, L. (ed.). Justesse et justice dans le
travail. Paris: PUF, 1989. p. 135-207. (Cahiers du Centre d’Etudes de I’Emploi).

59. THEVENOT, L. La politique des statistiques: les origines sociales des enquétes de
mobilité sociale. Annales E.S.C., n. 6, p. 1275-1300, 1990a.

60. THEVENOT, L. L action qui convient. In: PHARO, P.; QUERE, L. (ed.). Les formes
de I’action. Paris: Les Editions de ’EHESS, 1990b. p. 39-69. (Raisons Pratiques 1).

61. THEVENOT, L. Jugements ordinaires et jugement de droit. Annales ESC., n. 6, p. 1279-
1299, 1992.

62. THEVENOT, L. Essai sur les objets usuels : propriétés, fonctions, usages. In: CONEIN,
B.; DODIER, N. ; THEVENOT, L. (ed.). Les objets dans I’action. Paris : Les Editions
de ’EHESS, 1993a. p. 85-111. (Raisons Pratiques 4).

63. THEVENOT, L. 1993b. «Le savoir au travail. Attribution et distribution des compétences
selon les régimes pragmatiques», communication au colloque «Limites de la rationalité
et constitution du collectify», Cerisy, publi¢ dans B. Reynaud (ed.), 1997, Les limites de
la rationalité, tome 2, Les Figures du Collectif, Paris, La Découverte, p. 299-321.

64. THEVENOT, L. Statistique et politique: la normalité du collectif. Politix, n. 25, p. 5-20,
1994a.

65. THEVENOT, L. Le régime de familiarité; des choses en personnes. Genéses, n.17,
p. 72-101, 1994b.

66. THEVENOT, L. Objets en société. Suivre les choses dans tous leurs états. Alliage, n.
21, p. 74-87, 199%4c.

ANTROIZ e Nii[er-Y Revista Antropolitica, n. 52, Niteréi, p. 36-69, 2. quadri., 2021



65

67. THEVENOT, L. Des marchés aux normes. /n: ALLAIRE, G.; BOYER, R. (ed.). La
grande transformation de’agriculture: lectures conventionnalistes et régulationnistes.
Paris: INRA-Economica, 1995a. p. 33-51.

68. THEVENOT, L. L’action en plan. Sociologie du Travail, v. XXXVII, n. 3, p. 411-434,
1995b.

69. THEVENOT, L. Emotions et évaluations dans les coordinations publiques. In:
PAPERMAN, P.; R. OGIEN, R. (ed.). La couleur des pensées: emotions, sentiments,
intentions. Paris: Les Editions de ’EHESS, 1995c. p. 145-174. (Raisons Pratiques 4).

70. THEVENOT, L. Mettre en valeur la nature; disputes autour d’aménagements de la nature
en France et aux Etats-Unis. Autres Temps: Cahiers d’éthique sociale et politique, n.
49, p. 27-50, 1996a.

71. THEVENOT, L. “Pragmatic regimes and the commerce with things; from personal
familiarization to public ‘qualifications’. /n: KNORR-CETINA, K., Schatzki, T.
SAVIGNY Eikev. (eds.), The Practice Turn in Contemporary Theory, London, Routledge,
2001. p.56-73.

72. THEVENOT, L. (avec la collaboration de E. Kessous et R. Normand). Coordinations
économiques par des normes de qualité: approches économiques et juridiques de la
normalisation. Rapport d’activité subventionné par I’aide du Ministere de la Recherche
n°® 92D0546 du 12 novembre 1992. Paris: Institut International de Paris - La Défense,
1996¢. 291 p. (v. 3).

73. THEVENOT, L. La normalisation dans les relations économiques. /n. CASABIANCA,
F.; VALCESCHINI, E. La qualité dans I’agro-alimentaire: émergence d’un champ de
recherches; AIP “Construction sociale de la qualité”. Paris: INRA — SESAMES, 1996d.

74. THEVENOT, L. 1998. Pragmatiques de la connaissance. In: BORZEIX, A.; BOUVIER,
A.; PHARO, P. (ed.). Sociologie et Cognition. CNRS EDITIONS, 1998.

75.DE VIRVILLE, M. (sous la présidence de). 1996. “Donner un nouvel élan a la formation
professionnelle”, relatorio da missdo encomendada pelo Ministro do Trabalho francés,
do dialogo social e da participagdo, 1996.

76. WAGNER, P. Liberté et discipline: les deux crises de la modernité. Paris: Métailié,
1996.

77. WISSLER, A. Les jugements dans 1’octroi de crédit. /n: BOLTANSKI, L. THEVENOT,
L. (ed.), Justesse et justice dans le travail. Paris: PUF, 1989. p. 67-119. (Cahiers du
Centre d’Etudes de I’Emploi, n. 33).

Referéncias da edicao e atualizacio
1. BREVIGLIERI, M. The Guarenteed City. The Ruin of Urban Criticism? /n: RESENDE,

ANTROIZ e Nii[er-Y Revista Antropolitica, n. 52, Niteréi, p. 36-69, 2. quadri., 2021



66

J. M.; MARTINS, A. C.; BREVIGLIERI, M.; DELAUNAY, C. (ed.). The Challenges
of Communication in a Context of Crisis. Newcastle upon Tyne: Cambridge Scholars
Publishing, 2018. p. 200-227.

2. BRUNNSON, N.; JACOBSON, B. A world of standards. Oxford: Oxford University
Press, 2000.

3. CHEYNS, E.; THEVENOT, L. Government by Certification Standards: The Consent
and Complaints of Affected Communities. /n: La Revue des droits de I’homme, 16,

4. 2019b.
5. DASTON, L. J.; GALISON, P. Objectivity. New York: Zone Books, 2007.

6. DESROSIERES, L.; THEVENOT, L. Les mots et les chiffres: les nomenclatures
socioprofessionnelles. Economie et Statistique, n. 110, p. 49-65, 1979.

7. GARSTEN, C.; JACOBSSON, K. Post-Political Forms of Regulation: Soft Power and
Post-Political Visions in Global Governance. Critical Sociology, v. 39, n. 3, p. 421 437,
2013.

8. GORUR, R. Towards a Sociology of Measurement in Education Policy. European
Educational Research Journal, v. 13, n. 1, p. 58-72, 2014.

9. LANDRI, P. Governing by Standards: The Fabrication of Austerity in the Italian
Education System. Education Inquiry, v. 5, n. 1, p. 25 41, 2014.

10. LANDRI, P. Standards and Standardisation in European Politics of Education. In:
NORMAND, R.; DEROUET, J.-L. (ed.). A European Politics of Education:
Perspectives from Sociology, Policy Studies and Politics. London: Routledge, 2016.
p. 13-30.

11. LAWN, M. Standardizing the European Education Policy Space. European Educational
Research Journal, v. 10, n. 2, p. 259-272, 2011.

12. RESENDE, J. M.; VIERA, M. M. (ed.). The Cerisis of Schooling? Learning, Knowledge
and Competencies in Modern Societies. Newcastle upon Tyne: Cambridge Scholars
Publishing, 2009.

13.RESENDE, J. M.; MARTINS, A. C. (ed.). The Making of the Common in Social
Relations. Newcastle upon Tyne: Cambridge Scholars Publishing, 2015.

14.RESENDE, J. M.; MARTINS, A. C., BREVIGLIERI, M.; DELAUNAY, C. (ed.).
The Challenges of Communication in a Context of Crisis. Newcastle upon Tyne:
Cambridge Scholars Publishing, 2018.

15.RESENDE, J. M.; GOUVEIA, L.; BEIRANTE, D. Relational Challenges in the face
of School Governance by Standards: Mistakes, Disagreements and Criticisms. /n:
RESENDE, J. M.; MARTINS, A. C.; BREVIGLIERI, M.; DELAUNAY, C. (ed.).

ANTROIZ e Nii[er-Y Revista Antropolitica, n. 52, Niteréi, p. 36-69, 2. quadri., 2021



67

The Challenges of Communication in a Context of Crisis. Newcastle upon Tyne:
Cambridge Scholars Publishing, 2018. p. 54-82.

16. STAVO-DEBAUGE, J. Mobilising Statistical Powers for Action against Discriminations:
the Case of the United Kingdom. International Social Science Journal, n. 183, p. 43-
55, 2005.

17. THEVENOT, L. Une jeunesse difficile: Les fonctions sociales du flou et de la rigueur

dans les classements. Actes de la recherche en sciences sociales, n. 26-27, p. 3-18,
1979.

18. THEVENOT, L. L’économie du codage social. Critiques de I’Economie Politique, n.
23-24, p.188-222, 1983.

19. THEVENOT, L. Rules and implements: investment in forms. Social Science
Information, v.23, n. 1, p. 1-45, 1984.

20. THEVENOT, L. The Plurality of Cognitive Formats and Engagements: Moving between
the Familiar and the Public. European Journal of Social Theory, v. 10, n. 3, p. 413-
427,2007.

21. THEVENOT, L. Governing Life by Standards: A View from Engagements. Social
Studies of Science, v. 39, n. 5, p. 793-813, 2009.

22. THEVENOT, L. Conventions for Measuring and Questioning Policies: The Case
of 50 years of Policies Evaluations through a Statistical Survey. Historical Social
Research, Special issue edited by Rainer Diaz-Bone & Robert Salais on Conventions

and Institutions from a Historical Perspective (translation by Susan Taponier), v. 36, n.
4,p. 192-217,2011.

23. THEVENOT, L. Certifying the World: Power Infrastructures and Practices in Economies
of Conventional Forms. /n: ASPERS, P.; DODD, N. (ed.). Re-Imagining Economic
Sociology. Oxford: Oxford University Press, 2015f. p. 195-223.

24. THEVENOT, L. From Codage social to Economie des conventions: A Thirty Years
Perspective on the Analysis of Qualification and Quantification Investments. Historical
Social Research, Special issue edited by Rainer Diaz-Bone & Emmanuel Didier
on Conventions and quantification in economy, politics and statistics — historical
perspectives, v. 41, n. 2, p. 96-117, 2016.

25. THEVENOT, L. Measure for Measure: Politics of Quantifying Individuals to Govern
them. Historical Social Research, special issue on Governing by numbers: Key
indicators and the politics of expectations, edited by Walter Bartl, Christian Papilloud,
Audrey Terracher-Lipinski, v. 44, n. 2, p. X-X, 2019b.

26. THEVENOT, L. A New Calculable Global World in the Making: Governing through
Transnational Certification Standards. /n: MENNICKEN, A.; SALAIS, R. (ed.). The
New Politics of Numbers: Quantification, Administrative Capacity and Democracy.

ANTROIZ e Nii[er-Y Revista Antropolitica, n. 52, Niteréi, p. 36-69, 2. quadri., 2021



68

London: Palgrave Macmillan, 2019c.

Outras referéncias do autor

1.

THEVENOT, L. Des marchés aux normes. /n: ALLAIRE, G.; BOYER, R. (ed.). La
grande transformation de ’agriculture: lectures conventionnalistes et régulationnistes.
Paris: INRA-Economica, 1995¢. p. 33-51.

THEVENOT, L. La mise en place d’un gouvernement par les normes a I’échelle
européenne. /n: DEROUET, J-L.; NORMAND, R. (ed.). L’Europe de I’éducation:
entre management et politique. Lyon: Institut National de la Recherche Pédagogique et
Ecole Supérieure de 1I’Education Nationale, 2007d. p. 55-62.

. THEVENOT, L. Governing Life by Standards: A View from Engagements. Social

Studies of Science, v.39, n. 5, p. 793-813, 2009c.

THEVENOT, L. Certifying the world. Power infrastructures and practices in economies
of conventional forms. /n: ASPERS, P.; DODD, N. (ed.). Re-Imagining Economic
Sociology. Oxford: Oxford University Press, 2015f. p. 195-223.

THEVENOT, L. From Codage social to Economie des conventions: A Thirty Years
Perspective on the Analysis of Qualification and Quantification Investments. Historical
Social Research, Special issue edited by Rainer Diaz-Bone & Emmanuel Didier
on Conventions and quantification in economy, politics and statistics - historical
perspectives, v. 41, n. 2, p. 96-117, 2016d.

THEVENOT, L. Droits et biens pris en compte par les engagements volontaires
d’entreprises dans des standards internationaux. La ‘sustainable palm oil’ certification
au regard des plus défavorisés. In: JEAMMAUD, A.; Le FRIANT, M.; LOKIEC, P;
WOLMARK, C. (eds.). A droit ouvert. Paris Dalloz, 2018b. p. 929-945.

CHEYNS, E.; THEVENOT, L. Le gouvernement par standards de certification
consentement et plaintes des communautés affectées. La Revue des droits de ’homme,
n. 16, 2019a.

THEVENOT, L. Measure for Measure: Politics of Quantifying Individuals to Govern
Them. Historical Social Research, v. 44, n. 2, p. 44-76. 2019b.

. THEVENOT, L. A New Calculable Global World in The Making: Governing through

Transnational Certification Standards. /n: MENNICKEN, A.; SALAIS, R. (ed.). The
New Politics of Numbers: Quantification, Administrative Capacity and Democracy.
London: Palgrave Macmillan, 2020c.

ANTROIZ e Nii[er-Y Revista Antropolitica, n. 52, Niteréi, p. 36-69, 2. quadri., 2021



69

Laurent Thévenot

Professor emérito (Diretor de estudos) na Ecole des Hautes Etudes en Sciences Sociales.
ID ORCID: https://orcid.org/0000-0002-4317-0419. E-mail: laurent.thevenot@ehess.ft.
Colaboragao: Redagao, Pesquisa, Revisao.

Daniela Velasquez Pelaez

Doutoranda do Programa de Poés-Graduacdo em Antropologia da Universidade Federal
Fluminense. Mestre em Antropologia pela Universidade Federal Fluminense (2016).
Pesquisadora do Nucleo Fluminense de Estudos e Pesquisa, e do Instituto Nacional de
Administragdo de Conflitos. ID ORCID: https://orcid.org/0000-0003-2062-7655. E-mail: dann.
velasquez@gmail.com. Colaboracao: Tradugdo, Revisao.

ANTR ® POLITICA Revista Antropolitica, n. 52, Niteroi, p. 36-69, 2. quadri., 2021



Categorizacao e Qualificacao dos Queijos da Auvergne
(Franca): Relacoes entre Expertise Cientifica e os Selos
de Denominaciao de Origem’

Categorization and Qualification of Cheeses from Auvergne
(France): Connections between Scientific Expertise and the
Certification Labels of Protected Designation of Origin
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Centre Européen de Sociologie et Science Politique, Paris, Franca

RESUMO

O artigo reflete sobre as appellations d’origine controlée, uma das denominacdes de
origem de maior reconhecimento na Franca. A inser¢do desse modelo para além do
territério francé€s, com o reconhecimento das appellations d’origine protégée junto
a Unido Europeia e a Organizacdo Mundial do Comércio, desencadeou uma série de
controvérsias quanto a qualidade alimentar. Na Europa, concomitante a regulamentacao
dessa certificagdo para o conjunto de paises membros, houve um incentivo para a
solidificagdo da justificativa legal do estatuto privilegiado que as denominagdes de origem
gozavam face as transacdes comerciais. Nesse contexto, foi estimulado um processo de
legitimagdo dos selos via intensificagdo de critérios produtivos. Queijos fabricados a
partir do leite cru foram qualificados como aqueles capazes de preservar a diversidade
sensorial, gustativa e cognitiva do terroir. A partir do método etnografico e de uma
perspectiva dialdgica, o presente artigo busca refletir sobre o trabalho de institui¢cdes
cientificas que, inseridas nesse contexto de legitimagdo das appellations d’origine
controlée, trabalharam pela viabilidade sanitaria dos queijos de leite cru. O objetivo,
nesse caso, reside numa analise sobre a influéncia dos conhecimentos cientificos na
categorizacdo e qualificagdo da producgdo alimentar. Como conclusdo, o artigo observa

1 A pesquisa contou com uma bolsa de doutorado financiada pela Fundag¢ao de Amparo a Pesquisa do Estado de
Sao Paulo (FAPESP), processo n° 2017/04320-0, e com uma ajuda de custo recebida pelo LabEx-Tepsis/CESSP-
-EHESS.
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que, diferentemente dos casos em que o conhecimento cientifico ¢ acionado para
assegurar a inocuidade das inovagdes tecnologicas no mercado alimentar, a expertise
cientifica se volta para a legitimacao do que ¢ considerado uma produgdo tradicional.

Palavras-chave: Denominagdes de origem, Construgdo social da qualidade, Expertise
cientifica.

ABSTRACT

The article addresse on the appellations d’origine contrélée, the most recognized
certification of Protected Designation of Origin in France. The insertion of this model
outside French territory, with the recognition of appellations d’origine protégee by the
European Union and the World Trade Organization, triggered several controversies
regarding food quality. In Europe, along with the regulation of this certification for all
member countries, there was an incentive to strengthen the legal justification of the
privileged reputation enjoyed by that the Protected Designation against trade transactions.
In this context, a legitimizing process of the labels was encouraged by the intensification
of production criteria. Cheeses made from raw milk were qualified as those capable of
preserving the terroir’s sensory, taste and cognitive diversity. Through the ethnographic
method and adialogical perspective, this article focuses on the work of scientific institutions
inserted in this context of legitimizing appellations d’origine contrélée, that have worked
for health sustainability of raw milk cheeses. The goal in this case lies in an analysis
of the influence of scientific knowledge on the categorization and qualification of food
production. In conclusion, the article observes that, unlike the cases in which scientific
knowledge is used to ensure the safety of technological innovations in the food market,
scientific expertise is aimed at legitimizing what is considered traditional production.

Keywords: Protected designation of origin, Social construction of quality, Scientific
expertise.

SOBRE AS APPELLATIONS D’ORIGINE CONTROLEE

Os selos de denominagdo de origem sdo considerados uma das estratégias de patrimonia-
lizacdo da produgao agroalimentar. Como uma estrutura de certificacdo, incidindo diretamente
na categorizacgao e classificagdo de produtos, as denominagdes de origem atuam na defini¢dao
de quais artigos podem ou nao fazer parte de um conjunto restrito e valorizado de mercadorias.

Se comparados as commodities e aos produtos de consumo de massa, os bens agroalimentares
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de origem protegida se diferenciam por uma imagem de tipicidade ¢ autenticidade®. Para tanto,
as denominagdes de origem identificam procedéncia, insumos, instrumentos ¢ métodos de fa-
bricagdo como forma de operar uma reclassificagdo dos alimentos através de uma objetivacao
da distincao. Ideias como tradig¢do, savoir-faire e autenticidade se associam a fim de criar a
singularidade do produto protegido.

O interesse do presente artigo recai na denominag¢do da origem mais difundida na Fran-
ca, as Appellations d origines controlées (AOC). O pressuposto que guia a qualidade distintiva
sustentada pelas AOC ¢ a nogdo de terroir. Sem uma tradugdo exata para outras linguas, o
terroir remete as especificidades geograficas, sociais e historicas do processo de produgao de
determinados bens agroalimentares. Assim, para que um produto possa gozar de um selo AOC,
argumentos de cunho geografico e social sao engajados como forma de reconhecer sua auten-
ticidade.

O modelo de certificagdo sustentado pelas AOC serviu de referéncia para disseminagao
das denominag¢des de origem na constru¢ao do Mercado Comum Europeu. Enquanto a génese
das AOC data do inicio do século XX, com a institucionalizagdo da protecao da origem para
determinados vinhos franceses, o seu periodo de internacionalizagdo remete aos anos 1990,
quando tais selos ja abarcavam uma diversidade de produtos agroalimentares, tais como azei-
tes, manteiga e queijos. Inspirada pela politica francesa de valorizagao de produtos agricolas, a
regulamentagao europeia estabeleceu as Appellations d’origine protégée (AOP), um selo cuja
concepgdo baseia-se, tal como as AOC, no vinculo do produto como seu ferroir.

O objetivo deste artigo ¢ compreender alguns dos mecanismos de categorizagdo e qua-
lificacdo da qualidade de queijos a partir das relagdes entre arcabouco normativo das denomi-
nacOes de origem, a pesquisa cientifica e o fomento das AOC. A relagdo entre a certificacdo
dos queijos e o conhecimento cientifico ¢ pertinente na medida em que a pesquisa de campo
conheceu uma robusta estrutura cientifica, localizada na Auvergne, que atua na qualificagdo
da producado de lacteos. A pesquisa de campo aponta que, diferentemente dos casos em que o
conhecimento cientifico ¢ acionado para assegurar a inocuidade das inovagdes tecnoldgicas no
mercado alimentar, a expertise cientifica se volta para a legitimacao do que ¢ considerado uma
produgdo tradicional.

Perseguindo as dinamicas classificatérias que identificam a qualidade dos queijos sob o

selo AOC, o presente artigo apresenta uma controvérsia que mobiliza parte dos interlocutores

2 Em frances, typicité e authenticité. Os termos ressaltados em italico nesse artigo buscam reconhecer vocabulos
franceses como também categorias nativas dos interlocutores da pesquisa.
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da pesquisa: o uso do leite cru para producdo de queijos. Em linhas gerais, essa oposi¢ao ¢
marcada, de um lado, pela compreensao de que existem queijos de leite cru que representam a
expressao do seu ferroir, ja que a matéria-prima ¢ capaz de singularizar o produto e representar
0 patrimonio gastrondmico franc€s; de outro, os queijos de leite pasteurizado sao encarados
como padronizados, regulares € com menor incidéncia de risco sanitario. O pano de fundo des-
sa controvérsia tem na propria concep¢do de qualidade o seu ponto de referéncia: para alguns,
a qualidade se refere ao gosto e a nogdo de ferroir, enquanto para outros a qualidade tem um
viés higienista e, portanto, o risco deve ser totalmente eliminado. Essa controvérsia torna-se
ainda mais relevante porque mobiliza parte dos pesquisadores que dialogaram com a pesquisa.
As disputas acerca do leite cru revelam, deste modo, alguns dos processos de categorizagdo e

classificagao dos queijos da Auvergne.

0 CONTEXTO DA PESQUISA

O trabalho apresentado ¢ fruto de uma pesquisa iniciada em 2012, durante a realizagao
do Mestrado em Anthropologie Sociale et Ethnologie na I’Ecole des Hautes Etudes en Sciences
Sociales (EHESS-Franga) e, posteriormente, aprofundada no doutorado na mesma disciplina e
institui¢do. A partir de uma convengao de cotutela entre a EHESS e a Universidade Estadual de
Campinas (UNICAMP), a pesquisa pdde aproveitar de maior circulagdo académica e intercam-
bio de ideias. O método privilegiado foi a etnografia e a perspectiva dialdgica permitiu conhe-
cer os diferentes argumentos e posturas dos interlocutores quanto aos critérios que conferem
qualidade a um queijo.

A pesquisa de campo se concentrou principalmente na regido da Auvergne®, durante os
anos de 2012 a 2019. Localizada no Macico Central francés, a Auvergne ¢ uma regido mon-
tanhosa que retine cinco queijos de origem protegida: Bleu d’Auvergne, Fourme d’Ambert,
Saint-Nectaire, Cantal e Salers. Embora abundem representa¢des que vinculam esse territorio
a uma identidade queijeira propria, € possivel encontrar argumentos dispares a respeito da via-
bilidade desse espaco como lugar de prestigio na producao de queijos. Ainda que os selos AOC

se configurem como uma demarcagao da distingdo, o grau de reconhecimento de cada selo da

3 A tltima reforma territorial ¢ administrativa de 2015 nomeou a macrorregido como Auvergne-Rhone-Alpes.
Contudo, as representacdes relacionadas a produgdo de queijos se referem frequentemente somente a Auvergne. O
artigo mantém as categorias mais utilizadas pelos interlocutores da pesquisa.
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Auvergne ¢ bastante desigual, o que reflete tanto em elogios quanto em criticas a regido. Essa
disparidade de prestigio entre os selos permitiu identificar os diferentes argumentos que susten-
tam a categorizagdo dos queijos.

Para além dos organismos representativos dos produtores vinculados as AOC, a esco-
lha pela Auvergne foi oportuna, pois os queijos da regido sao defendidos por uma verdadeira
estrutura cientifica, sobretudo no que se refere a pesquisa, a formagao e a analise da produgao
de leite e queijo. Entre as mais importantes estdo : a Ecole Nationale de 1'Industrie Laitiére
(ENIL); dois laboratorios profissionais, um destinado a analises da qualidade fisico-quimica
e microbiologica do leite e outro para o comércio de bactérias e leveduras; uma sede regional
do Institut National de la Recherche Agronomique (INRA); e o Pdle Fromager AOC Massif
central, uma associagdo cujo objetivo ¢ realizar uma aproximacao da pesquisa desenvolvida no
local com as organizagdes representativas das AOC*. E pertinente ressaltar que a pesquisa de
campo contou com a interlocugdo tanto de pesquisadores e cientistas vinculados a producgdo de

queijos de qualidade quanto com produtores vinculados (ou nao) aos selos AOC da Auvergne.

A INSTITUCIONALIZACAO DA QUALIDADE: 0 EXEMPLO DOS
VINHOS E DO QUEIJO ROQUEFORT

Um olhar sociologico sobre a construcdo da qualidade do vinho francés baseada na
institui¢do das Appellations d’origine controlée oferece um referencial fundamental para relati-
vizagdo da qualidade sustentada pelas denominagdes de origem. No inicio do século XX, sob a
Terceira Republica Francesa, o surgimento das AOC coincide com um periodo de disputas em
torno das normas comerciais do mercado viticola. Em meio a uma crise de superproducao, dois
atores entram em concorréncia. De um lado, os comerciantes que praticavam uma producao
de carater industrial e desterritorializada, com a mistura de varios componentes como agucar e
corantes; de outro, os proprietarios dos vinhedos que, na busca pela valorizagdo, sustentavam
um modelo de produgdo artesanal e uma concepgio natural do vinho. E pela perspectiva dos
proprietarios dos vinhedos que emerge a nogao do terroir como principio que atesta o vinculo

entre origem geografica e qualidade do vinho.

4 Em ordem de enunciag@o: Escola Nacional da Industria de Lacteos e Instituto Nacional de Pesquisas Agronomi-
cas (INRA). O topico destinado a expertise cientifica aborda as atividades de algumas dessas entidades.
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Interessados pelas disputas a respeito da categorizacao e classificacdo da qualidade dos
vinhos, o socidlogo Gille Laferté e o historiador Olivier Jacquet (2006) demonstram como as
influéncias politicas dos proprietarios dos vinhedos se revelaram progressivamente mais efica-
zes, desembocando na aprovagao pelo Parlamento francés de uma lei em 1935 que institucio-
nalizou as AOC. Como uma normatiza¢ao do mercado a partir da nogao de terroir, as AOC se
configuram entdo como um sistema de classificacdo com grande intervencao do Estado, uma
vez que ele institucionaliza o processo de protecdo pela origem e detém o monopolio da con-
cessao de tais selos. O reconhecimento da qualidade pela origem geografica resultou numa hie-
rarquia entre as areas de producao, visto que os critérios de reconhecimento das AOC seguem
preceitos da valorizag¢do do lugar e o principio da raridade’.

Além do viés politico e legislativo de institucionalizacao das AOC, evidente nesse perio-
do de regulamentacdo, Laferté (2006) langa mao de uma analise critica para identificar o carater
simbolico que acompanhou esse processo de redefinicao da qualidade dos vinhos. Nesse senti-
do, o autor evidencia as conexdes politico-culturais pelas quais os vinhos da Borgonha soube-
ram reinventar a imagem do produto — de um bem aristocratico para um bem reconhecido como
auténtico e vigneron®. Essa operagdo de renovagdo das estratégias comerciais do mercado de
vinho ¢ também decorréncia de um processo de folclorizagao dos territérios viticolas, resultado
tanto do investimento no mundo turistico como do discurso universitario, quando se mobilizou
académicos regionais para produzir um discurso cientifico, legitimo e conforme as ambicdes
comerciais das elites politicas e industriais da Borgonha (LAFERTE, 2006).

Para a presente analise, € relevante ressaltar como esferas inicialmente vistas como dis-
tantes, tais como o turismo e o discurso universitario, se engajaram no processo de redefini¢ao
da imagem dos vinhos da Borgonha. Nesse sentido, Laferté¢ (2006) demonstra como o folclore
e a gastronomia regional se transformaram em elementos centrais do repertdrio de agdo turistica
empregado por grupos politicos e econdmicos influentes na conversao da imagem da Borgo-
nha. Se, inicialmente, a oferta de atrativos turisticos da regido oferecia apenas monumentos e
paisagens naturais, o periodo pds-guerra representa a incorporagao da gastronomia como oferta
turistica. Tais empreendimentos institucionalizam um repertorio de figuragao dos territorios
impulsionado inclusive pela economia vinicola (LAFERTE, 2006).

Se a sociogénese da qualidade dos vinhos da Borgonha e suas conexdes com espagos de

5 A antropo6loga Marie-France Garcia-Parpet (2009) mostra como o principio da raridade desses produtos incide
sobre a sua valorizagdo.

6 A tradugdo literal de vigneron “é aquele que cultiva as videiras”. Utilizado aqui como adjetivo, a categoria vigne-
ron qualifica o vinho feito pelos proprietarios dos vinhedos e ressalta um carater artesanal do produto.
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valorizagdo do mercado de vinho esclarecem as condi¢des de difusdo de uma imagem de exce-
léncia, a generalizagdo das AOC para outros produtos além do vinho, assim como a multiplica-
¢ao de denominacgdes de origem com base nos principios do modelo francés, revela sua eficacia.
O exemplo dos vinhos demonstra que, como em tantos outros processos sociais, a qualidade
alimentar ¢ resultado de processos de categorizagao e qualificagdo que respondem a contextos
historicamente datados, socialmente € economicamente situados.

No que concerne a producdo de queijos, a primeira AOC ¢ instituida para o Roquefort
com a promulgacao de uma lei em 1925. Diferentemente da maioria dos selos AOC que se su-
cederam, esse primeiro selo ndo estabeleceu uma zona geografica de producao de leite e queijo,
mas protegeu suas cavernas de maturagdo e determinou o leite de ovelha como matéria-prima
obrigatoria. Apds a Primeira Guerra Mundial, o mercado do Roquefort sofreu uma queda na
producao de leite de ovelha e foi afetado com sucessivas falsificagdes oriundas de regides vizi-
nhas e de outros paises. A reducao na quantidade de leite levou produtores a fabricarem queijos
de leite de vaca sob o nome de Roquefort, além de misturarem leite de ovelha com o de vaca e
cabra. Os proprietarios das caves’ compravam queijos de leite de vaca fresco para maturar em
cavernas chamadas de bastardas® ¢ os identificavam como Roquefort, fazendo com que parte
dos produtos vendidos sob esse nome nao passasse pelas caves naturais do Combalou.

Produtores de leite, por sua vez, se preocupavam com a possibilidade de industriais
expandirem a area de coleta de queijos frescos para as colonias da Africa do Norte, enquanto
os industriais suspeitavam da qualidade do leite fornecido pelos produtores de leite®. Trés eram
entdo os critérios que geravam conflito: a interdi¢do do leite de vaca, a extensao territorial das
caves ¢ o raio de coleta do leite. O primeiro tornou-se mais facilmente consensual, o leite de
ovelha foi tornado obrigatorio. A delimitagdao geografica das caves foi um ponto sensivel, uma
vez que a questdo recaia sobre a inclusdo daquelas consideradas bastardas para a produgdo do

Roquefort.

7 As caves sdo um espaco onde temperatura ¢ umidade do ar sdo controladas para armazenamento dos queijos
durante o periodo de maturagdo. Para 0 momento historico em questdo, as caves do Roquefort eram cavernas na-
turais destinadas a maturacao do queijo.

8 Em francés, caves bdtardes. Sylvie Vabre (2015) menciona uma tentativa de legalizagdo dessas caves bastardas
no final do século XIX. A investida ndo deu certo, mas sem duvida a extensdo do territorio das caves é mais um
elemento de disputa na defini¢ao do produto.

9 A medida que o mercado do queijo Roquefort se expandia, proprietarios das caves ampliavam a compra de quei-
jos frescos para além da regido Roquefort trazendo-os para matura-los em suas cavernas. A maturagao tornou-se,
dessa forma, um processo localizado no Roquefort enquanto a producao do leite era realizada em regides diversas.
A extensdo das areas de coleta do queijo responde igualmente a necessidade de ampliar o tempo de fabricagéo,
uma vez que o periodo de ordenha das ovelhas na regido do Roquefort se limitava aos meses de fevereiro a margo
e junho a julho.
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O tdpico mais interessante tem a ver com a procedéncia do leite. Mesmo havendo uma
proposta de limitacao geografica das areas de producgdo, que buscava restringir o raio de coleta
para as regioes do Aveyron, Lozere, Gard e Hérault, esse projeto ndo foi aceito. A mais impor-
tante empresa do Roquefort, a Société des caves, fazia algumas prospeccdes nas colonias do
Norte da Africa, estendendo a area de busca de queijos brancos para essas localidades.

Depois de alguns embates, foi decidido que a origem do leite deveria ser proveniente
da Franga continental e da Corsega'®, uma extensdo bastante ampla se comparada aos selos
subsequentes. A énfase da AOC no Roquefort parecia residir nas caves de matura¢ao e nao na
delimitacdo de uma zona de produgao do leite, critério que se tornou elementar nos selos que
se sucederam. Essa comparacao fica ainda mais evidente se levarmos em consideracao que, no
final dos anos de 1990, momento de internacionalizagao dos selos AOC, a qualidade do leite ¢
compreendida como atrelada a sua area de producdo. Portanto, o caso do primeiro queijo AOC
demonstra o quanto a defini¢do do terroir ndo ¢ dada a priori, mas resultado de processos so-
ciais e econdmicos de categorizagdo que refletem tanto as disputas pela qualificagdo do produto
quanto as influéncias politicas daqueles que conseguem impor seus interesses nesta delimitacao.

Apo6s o reconhecimento do Roquefort, outros selos destinados a salvaguarda da pro-
dugdo de queijos foram instituidos pela via judicial. Somente em 1955 foi promulgada uma
legislacao especifica para queijos, posto que as primeiras AOC foram elaboradas para a rea-
lidade dos vinhos e atribuidas somente a eles. Somente nos anos de 1990 que o selo AOC ¢
reconhecido por todo o territorio europeu através da institui¢do do selo AOP. O proximo topico
se concentra neste processo de internacionalizag@o do selo, sendo que o periodo traz uma série

de controvérsias quanto a categorizacdo da qualidade dos queijos.

A INTERNACIONALIZAGAO DAS AOC PARA 0 TERRITORIO
EUROPEU

Um dos recortes historicos oportunos neste artigo diz respeito a internacionalizacao dos

10 Estabelecidos na Corsega desde 1893, os industriais do Roquefort coletavam quase toda a producéo de leite de
ovelha da ilha. No final da década de 1970, ao se depararam com o excesso de leite em relagdo a demanda, devido
a intensificagdo da produ¢ao na regido do Aveyron, os industriais decidiram parar de fazer Roquefort na Cérsega.
A denominagao de origem do queijo Brocciu surgiu como uma forma de reconhecer produtores que historicamente
estavam vinculados a produgdo do Roquefort.
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selos AOC. Os momentos de expansdo do comércio sdo espagos privilegiados para acompanhar
as disputas e controvérsias relativas a categorizacao dos bens.

Um dos marcos da normatizagcdo da produgdo alimentar ¢ a rodada de negociagdo do
Acordo Geral sobre Pautas Aduaneiras ¢ Comércio (GATT), realizada no Uruguai em 1987,
que incluiu os produtos agricolas e alimentares dentro de seus compromissos multilaterais.
Convengdes bilaterais entre paises continuaram sendo acolhidas, mas essa inclusdo representou
uma ampliagcdo da normatizagdo internacional no setor, posto que o GATT tem papel central na
diminui¢ao de barreiras comerciais entre paises.

No que tange aos produtos de origem protegida, o GATT integrou as indicagdes geo-
graficas (IGs), categoria que abrange diferentes selos de procedéncia, enquanto direito de pro-
priedade intelectual, fazendo que tal arcabouco legal fosse incluido no Acordo sobre Aspectos
Relacionados ao Comércio de Direitos de Propriedade Intelectual (TRIPS). A rodada do Uru-
guai culminou entdo com a criagdo da Organizacdo Mundial do Comércio (OMC), em janeiro
de 1995, que sucedeu ao GATT na regulacdo do mercado mundial.

Tanto a criacdo da OMC quanto o Acordo TRIPS fizeram com que os paises incorporas-
sem um novo padrao de propriedade intelectual em suas legislagdes nacionais, criando meca-
nismos de penalizagdo para os Estados-membros que ndo cumprissem tais acordos. As IGs, ca-
tegoria citada no Acordo, sofreram pressdes para comprovacao de sua credibilidade, sobretudo
por paises como os Estados Unidos, onde os principios da economia liberal baseiam-se essen-
cialmente na propriedade individual. As IGs, por outro lado, representam uma outra concepgao
de propriedade, ja que protegem um bem de acordo com seu territdrio de origem. A sociologa

Elizabeth Barham (2003, p. 129, tradugdo nossa)!! descreve bem essa oposi¢do americana:

Num nivel mais profundo, as indica¢des geograficas como um tipo de
propriedade intelectual desafiam o direito, a cultura e a 16gica econdomica do
comércio norte-americano, orientado pela teoria econdmica liberal baseada na
propriedade individual. Os Estados Unidos estdo familiarizados e se sentem a
vontade com as marcas registradas (trademarks) como uma forma de proteger
a propriedade intelectual associada ao nome de uma empresa.

Num certo sentido, e porque relacionada a um espago geografico, as IGs representam

um tipo de propriedade coletiva. A Organizagdo Mundial da Propriedade Intelectual (OMPI)

11 On a deeper level, geographical indications as a form of intellectual property challenge the law, culture and
economic logic of American business, oriented as it is towards liberal economic theory based on individual owner-
ship. The United States is familiar and comfortable with trademarks as a way of protecting the intellectual property
associated with a business name.

ANTR ® POLITICA Revista Antropolitica, n. 52, Niteroi, p. 70-93, 2. quadri., 2021



79

reconheceu a posicao impar ocupada pelas indica¢des geograficas no comércio mundial e criou
um comité especial dedicado ao desenvolvimento de uma melhor compreensdo de como elas
funcionam enquanto direito de propriedade intelectual. Os litigios a respeito de diferentes con-
cepcoes de propriedade ficam mais evidentes se levarmos em conta que organismos como a
OMC ¢ acordos como o TRIPS sustentam em seu arcabougo tedrico uma economia liberal, bus-
cando como ideal um mercado sem atrito, ou seja, um modelo que nada impega o livre fluxo de
mercadorias, capital e trabalho. As IGs tornaram-se, para determinados paises, um empecilho
ao modelo baseado na propriedade individual. Os Estados Unidos s3o o exemplo paradigmatico
dessa postura.

Frente as negociagdes internacionais com a OMC, a Unido Europeia (UE) tomou uma
postura em defesa das IGs se municiando para enfrentar a referéncia americana fundamentada
no modelo de propriedade individual. Contudo, antes da chegada desse consenso pelas IGs,
uma controvérsia quanto a qualidade dos produtos agroalimentares delimitou duas posi¢des an-
tagdnicas. De um lado, paises do sul da UE se situaram em favor do reconhecimento do sistema
de protecdo da origem e, de outro, paises do norte se posicionaram na defesa de um modelo de
uniformizacgao da producdo em que a tonica estd na padronizagdo ¢ numa abordagem sanitaria
que privilegia a auséncia de risco. Nao por acaso, os paises do sul, como Franga, Italia e Espa-
nha, acumulam entre si 0 maior numero de bens beneficiados por tais selos'?. A Franga tornou-
-se, de certa maneira, a representante desse nicleo, sendo que o pais acumula duas mercadorias
com interesse comercial nos selos — os vinhos e os lacteos, em especial, os queijos.

No relatério de um programa de pesquisa realizado pelo INRA (CASABIANCA; VAL-
CESCHINI, 1996), uma secao ¢ destinada ao quadro institucional que da sustentacdo a salva-
guarda das denominacdes de origem pela UE. E significativo notar que a controvérsia identi-
ficada acima ¢ citada nesse relatorio da seguinte forma: o bloco de paises a favor dos selos ¢
chamado de “Europa do paladar”’?, numa alusdo ao seu papel de referéncia na gastronomia,
enquanto os paises do norte sdo qualificados pela abordagem tecnocratica do produto.

Um lado ¢ visto como subjetivo e cultural, o outro ¢ industrial e objetivo. Ha divergén-
cias também no que concerne a inovagao, tema caro aos estudos sobre producao agroalimentar.
Estados do norte a compreendem como um processo tecnoldgico que diminui custos, enquanto

os paises do sul rejeitam que ela possa limitar a valorizagdo do patrimdnio agricola e alimentar.

12 Franga e Italia sdao os dois principais paises da UE em termos de valor de vendas sob IG ¢ em ntimero de pro-
dutos beneficiados, alcangando 52% do total de IGs s6 nos dois paises. Para mais informagoes, ver: https:/www.
wipo.int/edocs/mdocs/geoind/en/wipo_geo bud 15/wipo _geo bud 15 8-annexl.pdf. Acesso em: 20 out. 2020.

13 “Europe des Papilles” (CASABIANCA; VALCESCHINI, 1996, p. 243).
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A inovacgao, segundo essa ultima vertente, ndo deve ameacar um produto tradicional (CASA-
BIANCA; VALCESCHINI, 1996).

Os autores do relatorio ainda trazem como exemplo os dissensos relativos aos queijos de
leite cru e o papel preponderante da Franga neste cenario. A harmonizagdo'* de regras sanitarias
foi um ponto crucial para a diminui¢ao de barreiras para o livre comércio na UE. No contexto
de internacionaliza¢do dos selos de denominacdo geografica e, para o caso especifico dos pro-
dutos lacteos, os queijos de leite cru tornaram-se entdo um emblema.

Dois campos se configuraram, um que apela para o viés higienista, enquanto outro visa
garantir a diversidade do gosto e de terroirs. Nessa situacao especifica, segundo os autores do
relatorio, houve um apelo popular e uma peti¢do publica intitulada “Sauvons nos fromages”'’
foi enderegada ao Ministério da Agricultura em 1992 para solicitar uma intervengao na Comis-
sdo Europeia em favor dos queijos de leite cru. Para certos especialistas e criticos gastrondmi-
cos franceses, os queijos de leite cru se tornaram um dos fundamentos da identidade nacional,
sendo o seu caracter cultural e patrimonial argumentos para protecdo. Estabeleceu-se, nesse
momento, um paralelo por parte da opinido publica que vinculava queijos de leite cru as AOC,
apesar de que, na pratica, nem todos os queijos de origem protegida sdo exclusivamente de leite
cru.

O leite cru acaba por ser aceito em toda UE. Uma diretiva instituida em 1992 estabe-
lece as regras sanitarias para a produ¢do e comercializa¢do de lacteos de leite cru e tratados
termicamente'é. Uma série de outras diretivas se seguem quando, em 2006, a harmonizagao
dos regulamentos sanitarios europeus para producdo e comercializacdo de produtos alimen-
tares se completou com a institui¢do do chamado “Pacote Higiene”!’. Ainda que tenha sido
uma regulamentacdo adotada por todos os paises membros, os argumentos da controvérsia se
mantiveram — de um lado, higienistas sustentam uma nog¢ao de qualidade como a auséncia de
bactérias patogenas; de outro, a qualidade ¢ vista pelo viés da tipicidade, ou seja, enquanto um
bem patrimonial inculcado pelo vinculo do produto com seu terroir.

Durante a pesquisa de campo, realizada mais de 10 anos depois do estabelecimento deste

14 O verbo harmonizar ¢ bastante utilizado em textos oficiais que estabelecem recomendagdes ¢ diretivas no am-
bito do comércio agroalimentar. Como parte de meus interlocutores de pesquisa também se valem de tal categoria,
sobretudo pesquisadores e experts do mercado de queijo, preferi ressalta-la em italico.

15 “Salvemos nossos queijos”. (CASABIANCA; VALCESCHINI, 1996, p. 245).
16 Directive 92/46/cee du conseil du 16 juin 1992.

17 Paquet Hygi¢ne. Para mais informacdes, ver: https://www.anses.fr/fr/content/le-paquet-hygiéne. Acesso em:
20 out. 2020.
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marco regulatdrio, parte dos interlocutores, sobretudo aqueles que sustentam a singularidade
dos “produtos de terroir”, compreende o “Pacote Higiene” como um rol de normativas sanita-
rias que incentivaram a homogeneizacao da produgdo de queijos. Nessa perspectiva, o “Pacote
Higiene” nao respeitou a diversidade dos queijos de terroir € causou um empobrecimento na
microflora dos queijos, afetando sua qualidade sensorial.

Esse contexto institucional de internacionalizagao das AOC reanimou a oposi¢ao acerca
da qualidade dos queijos. De um lado, os partiddrios de uma produgdo padronizada que ndo in-
cida em riscos sanitarios e, de outro, os defensores da preservagao daquilo que ¢ compreendido
como um patrimdnio cultural gastrondmico. Embora antagdnica em termos argumentativos,
essa oposi¢ao € muito mais complexa na pratica, pois um s6 produto pode conjugar essas con-

cepgoes em determinadas situagdes no mercado ¢ nas legislagdes correspondentes'®,

0S REFLEXO0S DA INTERNACIONALIZAGAO DAS AOC E A BUSCA
PELA LEGITIMIDADE DO TERROIR

A internacionalizagdo dos selos de indicagdo geografica se refletiu em controvérsias re-
lativas a qualidade alimentar. Resisténcias foram travadas tanto no debate mundial, a exemplo
das discussdes na OMC, quanto no territdrio europeu, durante o estabelecimento do mercado
comum. Na Europa, concomitante a regulamentagdo da certificagdo para o conjunto de paises
membros, houve um incentivo para a solidifica¢ao da justificativa legal do estatuto privilegiado
que as IGs gozavam face as transagdes comerciais. Autoridades europeias insistiram sobre a
importancia em desenvolver estratégias ofensivas suscetiveis de reforgar a argumentacao dos
seus negociadores em prol de tais selos. Dentro dos parametros do livre mercado, era preciso
comprovar que as denominagdes de origem ndo se tratavam de uma competicdo injusta. Bus-
cou-se, dessa forma, fundamentos de consolidagdo e legitimacao desse instrumento.

Nos anos 90, ao regulamentar as IGs para o conjunto dos seus estados membros, a UE
deixou sob a responsabilidade de cada estado-nacdo a administragdo dessa certificagdo. Na
Franga, esse periodo coincidiu com a extensao das competéncias do Institut national de I’origine

et qualit¢ (INAO), que originalmente se responsabilizava apenas pelas denominagdes vinicolas

18 Para mais informagdes a respeito das controvérsias sobre a qualidade alimentar e dos diferentes processos de
categorizacao dos queijos, ver Bertussi, 2020.
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e passou a assumir o controle de todos os produtos protegidos pelas indicagdes geograficas'®.

Essa extensdo das competéncias, conhecida também como um periodo de “reforma do
INAO?”, ¢ relevante, pois fez com que outros produtos pudessem gozar de uma estrutura de
protecao semelhante aquela usufruida para o vinho. Como reforca a gedgrafa Claire Delfosse:
“Foi necessario aguardar a reforma das AOC de 1990 para que o queijo fosse realmente con-
siderado igual ao vinho no que se refere a sua protecdo de sua origem” (DELFOSSE, 1995, p.
206, tradugao nossa)®’.

A experiéncia de campo com o responsavel pela delegacao da regido Auvergne-Limousin
do INAO ¢ eloquente do posicionamento do instituto em favor das AOC durante esse momento
politico. Ele reconhece que o INAO, representando todos os selos de denominagao de origem
frente a Unido Europeia, busca realizar um projeto de “tradu¢ao do terroir”. Os fundamentos
da propriedade intelectual serviram como argumento de protecdo e, como justificativa para tal
defesa, foi necessario incentivar um endurecimento nos critérios de produc¢ao dos queijos AOC.
Nesse sentido, para que consiga defender tais selos nas negociagdes europeias, bem como para
o restante do mundo, o INAO encaminha determinadas exigéncias as AOC. Assiste-se, entdo,
a um movimento massivo de revisdo das normas de produgdo, incentivado principalmente pelo
INAO, mas igualmente por um conjunto de pesquisadores, profissionais do setor e agricultores
que partilham da ideia de que os AOC devem ser um instrumento de garantia do terroir. Para
identificar esse periodo, o responsavel regional do INAO utiliza a categoria de “densificagdo
nos cadernos de especificagdes técnicas™' (DIARIO DE CAMPO, 2015).

Esse movimento de densificagdo fica mais perceptivel se comparado com os primeiros
cadernos de especificagdes técnicas, o que na regido da Auvergne remonta as décadas de 50
e 60. Enquanto as primeiras normas se limitavam essencialmente a prote¢cdo do nome e deli-
mita¢do de uma zona geografica de producdo, sobretudo para reprimir as falsificagdes que se
aproveitavam do renome dos queijos franceses para comercializar produtos oriundos de outros
paises, esse periodo de densificagdo traz novos critérios a cena: a delimitacdo de ragas bovinas
tidas como tradicionais; a valorizagdo do capim e do feno como racdo de base ¢ a interdi¢ao da

alimentacdo fermentada para as vacas; o uso preferencial do leite cru como argumento de pre-

19 O INAO tornou-se o responsavel pelo conjunto de todos os selos oficiais de qualidade (AOC/AOP, IGP, Agri-
cultura Organica, Label Rouge).

20 I1 faudra attendre la reforme des AOC de 1990 pour que le fromage soit vraiment considéré comme 1’égal du
vin pour la protection de son origine.

21 Cahiers des charges. Os cadernos de especificagdes técnicas sdo um conjunto de normas especificas para cada
produto AOC e que, ao menos idealmente, representa a garantia de um vinculo intrinseco entre o produto e seu
terroir. Os cadernos de especificagdes técnicas sdo estabelecidos por decreto.
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servacdo da diversidade sensorial, gustativa e cognitiva do ferroir; e ainda, a extensao do tempo
de maturagdo dos queijos como garantia de melhor gosto e qualidade.

Como uma espécie de taxonomia, tais critérios se tornaram balizas para classificar a
producao de queijos de origem reconhecida na Franca. Dessa forma, adequar-se a tais normas
¢ visto como um respeito a origem e ao terroir. Tais normas criaram um registro cujos termos
visam refletir essencialmente a autenticidade e a singularidade dos queijos de origem reconhe-
cida. Ainda que o conceito de ferroir sustente, antes de tudo, uma forma de unicidade de cada
produto, tais critérios tornaram-se referéncias nacionais.

Para melhor compreender esse movimento de densificagdo de critérios produtivos é
preciso contextualizar os selos de denominagdo de origem dentro das estratégias de patrimo-
nializa¢dao da produgdo alimentar. A mais recente obra dos socidlogos Luc Boltanski e Arnaud
Esquerre, L enrichissement: Une critique de la marchandise (2017), oferece pistas para pensar
mecanismos sociais contemporaneos de determinacdo do valor a certos bens. Considerando o
valor como uma justificativa ou critica do preco das coisas, os sociélogos chamam a atencao
para um processo em que determinados objetos ou coisas alcangam um grau de distingdo que
esta menos vinculado a sua utilidade e mais relacionado a uma espécie de preciosidade intrinse-
ca, o que faz com que tais objetos se diferenciem dos demais. Buscando caracterizar mudangas
significativas do capitalismo nos tltimos 30 anos, influenciadas, entre outros, pelo processo de
desindustrializagdo, os autores identificam formas contemporaneas da mercantilizagao e da for-
macao do pre¢o em paises europeus. Embora tais formas de explora¢dao de recursos nao sejam
absolutamente novas, elas encontram respaldo crescente no mercado de arte, na economia do
luxo, no turismo e em processos de patrimonializagao.

Batizada como uma économie de 1’enrichissement®’, esse modo de produgéo de valor se
constitui como uma maneira particular de valorizagdo das coisas a partir da exploracao de de-
terminados detalhes especificos acumulados ao longo do tempo e exaltados numa narrativa pro-
pria. Uma das caracteristicas desse modelo reside na criacdo de uma narrativa na qual métodos
e processos provenientes do modelo industrial devam ser afastados. A economia que se baseia
no enriquecimento das coisas produz uma imagem interessada em se distinguir da produgdo em
larga escala, de produtos destinados a serem rapidamente consumidos e/ou que se caracterizem
por ser de gosto popular.

Um olhar acurado para os critérios produtivos propalados durante o periodo de den-

sificagdo dos cadernos de especificacdes técnicas percebe que as praticas exaltadas buscam,

22 Economia do enriquecimento (BOLTANSKI; ESQUERRE, 2017).
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de certa maneira, se diferenciar daquelas usadas regularmente nos processos industriais. Por
exemplo, as ragas bovinas consideradas tradicionais produzem frequentemente menor quanti-
dade leite se comparada com aquelas incentivadas durante a especializagdao do gado leiteiro. O
uso do capim e feno como racao de base, no lugar da ensilagem, também incide na quantidade
de leite que cada animal ¢ capaz de produzir. O leite cru, embora possa ser fabricado em grandes
volumes, também se torna um empecilho em determinadas tecnologias queijeiras que visam a
producdo em larga escala.

Ainda que o afastamento de métodos industriais seja apenas uma das estratégias deste
mecanismo social de determinacdo do valor reconhecido por Boltanski e Esquerre (2017), al-
gumas das discussoes a respeito dos queijos de leite cru na Franga podem ser observadas por
essa perspectiva. O modelo descrito pelos autores preza pela importancia dada ndo apenas aos
objetos, mas ao universo em que esses objetos sao concebidos e circulam. Assim, ganham des-
taque as pessoas presentes ao redor dos objetos valorizados, tais como “criadores”, estilistas,
cozinheiros, produtores, colecionadores, crémiers-fromagers etc?.

Como representativo do que € o bom gosto para especialistas no universo dos queijos,
o leite cru ¢ um dos ingredientes que confere singularidade aos produtos. Tal classificacao esta
longe de ser aleatoria, pois dela participa todo um conjunto de mediagdes, nas quais determina-
das institui¢des e personalidades gozam de legitimidade para orientar o consumo daquilo que
pode ser considerado como auténtico queijo de terroir. Como parte desse espago legitimo de
enunciacdo do “bom gosto”, a fala de Laurent Dubois, um renomado maitre-fromager’* cujas
propriedades somam hoje quatro queijarias em bairros nobres de Paris, mostra o valor do leite

cru enquanto matéria-prima de exceléncia:

O leite cru é revelador do terroir, pois nao sofre nenhum tratamento térmico
e, portanto, atesta a verdade gustativa, verdadeiro reflexo da adaptacdo do
animal ao solo e, por outro lado, os métodos de fabricagdao desenvolvidos ao
longo dos anos pelos homens. O processamento do leite cru ¢ muito sensivel e
ndo suporta a mediocridade. Oferece um sabor incomparavel e uma profunda
riqueza aromatica* (DUBOIS, 2020, on-line, tradu¢do nossa).

23 Para conhecer algumas das narrativas utilizadas na venda direta de queijos que auxiliam nesse processo de
enriquecimento das coisas, ver BERTUSSI (2020).

24 Maitre-fromager ¢ uma das denominagdes utilizadas para alguém com reconhecido conhecimento na transfor-
magao de leite em queijo e na sua maturagdo. Tais profissionais sdo igualmente referéncia no que tange a prescri-
¢do do “bom gosto” alimentar.

25 Le lait cru est révélateur du terroir car il ne subit aucun traitement thermique et témoigne ainsi d’une vérité
gustative, véritable reflet de I’adaptation de I’animal au sol, d’une part, et aux méthodes de fabrication mises au
point au fil des années par les hommes, d’autre part. La transformation du lait cru est trés sensible et ne supporte
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Na Franga, grande parte dos queijos AOC ¢ de leite cru. Segundo o relatério de 2018
do Conseil National des Appellations d’Origine Laitiére (CNAOL)*, entidade que congrega o
conjunto de organismos de representacdo dos selos AOC, 76,4% do total da produgdo de quei-
jos AOC foram fabricados a partir do leite cru. J& os métodos oriundos do modelo produtivista
que prioriza uma producao intensiva e industrializada sao foco de diversas criticas.

Esse contexto de europeizacao dos selos AOC reflete em, pelo menos, dois processos
fundamentais. No que se refere ao viés da producdo, uma série de disputas relacionadas aos
critérios produtivos foram desencadeadas, principalmente aquelas que remetem aos “standards
nacionais”. No que tange aos projetos de pesquisa ¢ desenvolvimento, tanto o processo de
densificagdo como a harmonizac¢ao das normas sanitarias fundamentaram parte relevante das
pesquisas realizadas na regido da Auvergne. Nesse sentido, o lugar de convergéncia desses dois
processos esta na disputa pela justificacdo da singularidade de cada queijo AOC.

O periodo de densificagdo estimulou uma série de pesquisas voltadas para o fomento e
apoio da implementac¢ao dos critérios produtivos surgidos nesse contexto. Ainda que a parti-
cipagdo da expertise cientifica ndo seja inédita, nem tampouco exclusiva para as justificar tais
critérios, ela aponta para contornos especialmente interessantes no contexto de europeizagao
das AOC: incorpora-se nesse periodo de densificagdo uma preocupagao com a produgao no que

diz respeito a qualidade do leite, como sera descrito adiante.

A EXPERTISE CIENTIFICA E A SINGULARIDADE DOS QUEIJOS
AOC

“Silicon Valley dos queijos” ¢ o titulo dado pelo jornal local La Montagne as organiza-
¢oes de pesquisa e desenvolvimento que estdo na Rue de Salers, na pequena cidade de Aurillac,
regido da Auvergne”. Reunindo cinco instituigdes dedicadas a qualificacdao da producdo de

leite e queijos na regido, entre laboratdrios de pesquisa, analise e formagao, essa rua nao se

pas la médiocrité. Elle offre un rendu gustatif incomparable et une profonde richesse aromatique.
26 Conselho Nacional de Denominagdes de Origem Leiteiras.

27 O jornal regional La Montagne ¢ quem faz essa relagdo entre Silicon Valley e Rue de Salers. Disponivel
em: https://www.lamontagne.fr/auvergne/actualite/departement/cantal/aurillac/2013/11/11/%20la-route-desaler-
sabrite-un-reseau-dentreprises-et-de-laboratoires-de-pointe-dansleur%20domaine 1760494 .html. Acesso em: 15
maio 2014.
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encontra num vale, mas no topo de uma ladeira e, por esse motivo, também ¢ conhecida como
a “colina queijeira de Aurillac”. Ultrapassando as competéncias dos organismos representativos
dos agricultores e produtores vinculados as AOC, os queijos da regido sdo defendidos por uma
verdadeira estrutura cientifica voltada para o desenvolvimento da producao do leite e queijo.
Uma das questdes suscitadas frente a todas essas organizagdes ¢ qual o papel das pesquisas
cientificas para a producdo de queijos considerados tradicionais. Levando em consideracio que
o conhecimento cientifico ¢ evocado geralmente para atestar a eficiéncia e a inocuidade das
inovacdes na produ¢do agroalimentar, é oportuno compreender qual a relagdo entre a ciéncia e
a producdo de queijos que reivindicam seus métodos como artesanais e tradicionais.

Tendo em vista a amplitude do trabalho desenvolvido pelas instituigdes presentes na
Rue de Salers, o artigo delimitard apenas algumas iniciativas presentes nas instituicoes dessa
rua: a Unité des recherches fromagéres do INRA?. Inaugurado em 1973, a unidade de pesquisa
concentra atualmente seus trabalhos na area da microbiologia, sendo que a producao de queijos
AOQOC feitos a partir do leite cru é tema central das pesquisas. Marie-Christine Montel, enquanto
diretora da unidade de pesquisa, foi uma das principais interlocutoras durante a pesquisa de
campo.

Reconhecida pelos seus trabalhos ligados a ecologia microbiana dos queijos, Montel ¢
também uma militante dos queijos de leite cru. Junto ao movimento Slow Food”, Montel man-
tém uma importante interlocu¢do. Em 2008, a pesquisadora conferiu uma palestra na univer-
sidade de verdo do movimento, cujo foco foi dedicado ao tema®’. Ao seu lado, personalidades
importantes do campo produtivo dos queijos: André Valandier, fundador da cooperativa Jeune
Montgne, a tinica que produz o AOC Laguiole; Patrice Chassard, na época presidente da AOC
Saint-Nectaire.

Como conferencista, Marie-Christine Montel também acumula participagdes em even-

tos do mundo profissional, a exemplo das suas palestras por dois anos consecutivos na Journée

28 Unidade de pesquisas sobre queijos do Instituto Nacional de Pesquisa Agronomica.

29 O movimento Slow Food nasceu nos anos 1980 como uma associacdo pela defesa do prazer a mesa e atual-
mente se identifica como um movimento internacional que critica o modelo agroalimentar e a luta pela preservagao
da biodiversidade, sendo os queijos de leite cru uma de suas principais pautas. Diferentes grupos se organizam em
torno desse movimento, ressalto personalidades ligadas a gastronomia, académicos etc. Para maior aprofundamen-
to sobre o Slow Food na Franga, ver Garcia-Parpet (2016).

30 O evento foi organizado por um convivio, ou seja, um grupo regional do movimento. O tema foi inteiramente
dedicado aos queijos de leite cru. Para mais informagdes, ver: http://www.agrisalon.com/f/actualites/agroalimen-
taire/article/3873590/Slow-Food-France-consacre-son-Universite-d-ete-au-lait-cru.html Acesso em: 14 outubro
de 2014.
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Tecnhique da revista Profession Fromager®'. No seu curriculo, a pesquisadora ainda aparece
como jurada em alguns concursos de premiagao de queijos, como o Farm Cheese Awards reali-
zado pela associagdo francesa Fromages de Terroirs. Para além da Franga, Montel também foi
convidada para os eventos da renomada queijaria inglesa Neal’s Yard Dairy — sendo que a sua
pesquisa sobre a microflora do leite cru foi traduzida para o inglé€s por conta da iniciativa da
coordenadora de compras e gerente técnica dessa queijaria.

A formagao de Marie-Christine Montel se deu principalmente na regido, com a gradua-
¢do na Universidade de Blaise-Pascal em Clermont-Ferrand e a tese em Ciéncia da Alimentagao
ja sob a tutela institucional do INRA. Ela conta que foi contratada pela instituicdo antes mesmo
de terminar a sua tese, pois era uma época em que o INRA recrutava muitos profissionais e se
interessava em desenvolver a area de pesquisa em alimentos. Foi com os projetos sobre o papel
da biodiversidade microbiologica na qualidade sanitaria e organoléptica dos queijos de leite cru
que Montel alcangou maior reconhecimento. Dentre seus trabalhos de maior relevancia, des-
tacam-se as pesquisas sobre microrganismos que realizam um efeito barreira contra bactérias
patogénicas nos queijos de massa prensada e de leite cru. O argumento que fundamenta tais pes-
quisas parte do pressuposto que leite cru pode, através da interacdo microbiana, desempenhar
um papel de obstaculo para o crescimento de patdégenos. Nessa perspectiva, a pasteurizacao
do leite ndo ¢ recomendada, pois uma vez contaminado depois da pasteurizagdo, o leite nao
apresentaria nenhum bloqueio bacteriano. Esse estudo se desenvolveu em grande medida com
a inibi¢do da Listeria nos queijos AOC Saint-Nectaire.

Marie-Christine Montel chega na direcdo do INRA em 2000, época que coincide com
a revisio dos cadernos de especificagdes técnicas dos queijos AOC da regido. E nesse periodo
de europeizagdo do selo AOC que surge o interesse em desenvolver pesquisas focalizadas na
producao de leite. Para tanto, o INRA, sob a diregao de Marie-Christine Montel, disponibiliza
uma vaga de estagio para um funcionario da Camara de Agricultura®* da regidao do Cantal. A
abertura dessa vaga parte da consideracdo que nenhum funcionario da Camara de Agricultura,

mais proxima da extensdo rural, tinha formag¢ao na area da microbiologia. Segundo Montel:

31 As jornadas técnicas da revista Profession Fromager sdo eventos anuais voltado para um publico de profissionais
da area, principalmente para queijeiros que buscam o nicho do mercado de qualidade. Nos dois anos em que pude
acompanhar a apresentagdo de Montel o tema foi sobre queijos de leite cru.

32 Em francés, chambre d agriculture. Sem um paralelo com institui¢des brasileiras, as Camaras de Agricultura na
Franga sdo instituigdes publicas cuja direcdo ¢ eleita pelo voto de organizagdes de representagdo de agricultores. O
trabalho das Camaras de Agricultura se baseia na gestio de alguns subsidios publicos voltados a agricultura, como
também na extensdo ¢ no desenvolvimento rural.
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E justamente com a colaboragdo da Camara de Agricultura que tentamos
trabalhar com esses aspectos de onde vem a microflora do leite para poder agir
mais a montante e tentar preservar a diversidade que colocamos em evidéncia
no ubre da vaca, ¢ um reservatorio [microbiolégico] e se temos praticas que
sdo muito higienistas, no sentido de ndo se preocupar com a diversidade, bah,
se ela ndo se preocupar nao teremos mais diversidade. Entdo, de acordo com
as praticas muito higienistas, como lavagem da ordenhadeira mecanica, ou
praticas mais ou menos higienistas, iremos ter perfis microbianos que vao ser
diferentes sobre a ordenha e depois sobre o leite *

Essa parceira Camara de Agricultura ¢ INRA demonstra uma conversdao importante
ocorrida nesta regional do instituto. Segundo Montel, antes da sua chegada a diretoria, as pes-
quisas tinham como foco a otimizagao tecnologica e a busca por bactérias que pudessem reme-
diar os efeitos causados por praticas que ela considera higienistas. Eram as chamadas pesquisas
com os fermentos. A microbiologista propde entdo valorizar outras formas de manipular o leite
para ndo afetar o que ela diz ser a diversidade microbiologica dos queijos. O leite ganha outro
status, o de detentor da diversidade, o que lhe garante uma maior pertinéncia no argumento que
sustenta a patrimonializagao da producao de queijos.

Da parceria com a Camara de Agricultura surgiu, em 2011, o “FlorAcq — projeto de
apoio aos produtores de leite para orientar equilibrio microbiano do leite para a qualidade dos
queijos de leite cru”™. Reunindo entidades de carater técnico e cientifico, o projeto FlorAcq
criou uma metodologia de acompanhamento dos produtores para orientar e valorizar o equili-
brio microbiano dos queijos de leite cru. O objetivo era, a partir dessa metodologia, modificar
as praticas dos produtores para uma melhor gestao da flora presente no leite cru.

O pressuposto ¢ que regulamentagdes sanitarias incentivaram praticas higienistas que,
associadas ao processo de transformacdo industrial, resultaram num empobrecimento da flora
microbiana presente no leite. Tais praticas incorreram numa padronizac¢ao do sabor nos queijos.
O leite cru, ao contrario, ¢ visto pela sua capacidade de preservacao das especificidades do pro-

duto, pelo seu estimado valor sensorial e, sobretudo, por representar o vinculo ao terroir. Por

33 Justement avec la collaboration de la chambre de 1’agriculture on a essay¢ de travailler sur ces aspects, d’ou
vient la microflore de lait pour pouvoir agir plus en amont et essayer de préserver cette diversité et on a mis en
évidence le trayon de vache c’est un réservoir et si on a des pratiques qui sont beaucoup trop hygiéniste dans le
sens qui ne soucient pas de la diversité, bah si elles ne soucient pas, on n’aura pas de la diversité. Donc, selon des
pratiques trés hygiénistes, lavage de trayon, moyennement hygiéniste ou plus hygiéniste on va avoir des profils
microbienne qui vont étre différents sur le trayon et puis dans le lait. (DIARIO DE CAMPO, 2015).

34 FlorAcQ — démarche d’accompagnement des producteurs de laits pour orienter les équilibres microbiens des
laits en faveur de la qualité des fromages au lait cru”. Montel participou de diversos projetos cujo tema foram os
queijos de leite cru, a apresentag@o somente desse projeto deve-se ao limite de espago para discussdo.
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esse viés, a originalidade dos queijos de leite cru depende muito das comunidades microbianas
presentes no leite. Os microrganismos tornam-se, dessa maneira, a singularidade de cada pro-
duto.

O projeto de elaboragcdo de uma metodologia de valorizagao de boas praticas na produ-
¢ao do queijo de leite cru possui a perspectiva de producao de conhecimento concomitante a
proposta de interven¢do em praticas, tal como na extensao rural. Outros tantos projetos realiza-
dos nas institui¢des da Rue de Salers, na cidade de Aurillac, possuem essa dupla perspectiva.
Tal descri¢do tem como objetivo identificar a forma pela qual a expertise cientifica oriunda
desses organismos desenvolveu conhecimentos cientificos e instrumentos técnicos capazes de
atender aos critérios que surgiram no periodo de internacionalizag¢do dos selos.

No momento em que foi necessario legitimar o estatuto privilegiado dos selos AOC
frente as negociagdes europeias, houve uma participagdo efetiva de pesquisas, além da ela-
boragdo de técnicas que pudessem legitimar o carater tradicional da produgdo de queijo. Se a
pesquisa na area agroalimentar ¢, frequentemente, vinculada a inovagdo, nesse caso especifico
ela remete ao intuito de identificar e valorizar aquilo que se reconhece como tradicional.

Nessa perspectiva, o foco principal desloca-se para a produgdo do leite e ele se torna a
matéria-prima capaz de auferir singularidade aos queijos AOC. No esfor¢o de “traducao do fter-
roir” foi necessario criar parametros que pudessem demonstrar a autenticidade dos produtos. O
leite ganha em importancia e os microrganismos a originalidade dos queijos. Elementos dessa
natureza criam uma narrativa em torno dos queijos capaz de reposiciona-los dentro do circuito
da produgdo e do consumo alimentar.

O leite cru encarna a biodiversidade que deve ser preservada e consegue “traduzir” o
vinculo com o ferroir. Como prescrigdes no processo produtivo, o projeto sobre a biodiversida-
de do leite cru reflete uma classificagdo de determinadas praticas produtivas em detrimento de
outras — algumas sao valorizadas, outras sdo depreciadas. De certa forma, a expertise cientifica
participa da elaboracdo de critérios que pretendem conferir maior singularidade aos queijos.

Para o presente artigo ¢ eloquente mencionar a incorporagdo do projeto FlorAcQ na
grade do curriculo formal dos estudantes do colégio agricola e da Escola Nacional de Industrias
de Lacteos (ENIL). Assim, a metodologia de acompanhamento da produgo visando encontrar
um equilibrio microbiano dos queijos de leite cru tornou-se o tema de um modulo da educacao
formal dentro do ensino agricola na Franca.

Um breve historico de instalacao das instituicoes de educacao na Rue de Salers identi-
fica que a primeira que se estabeleceu nessa rua foi a Escola Nacional de Agricultura e Latici-

nios, cujas portas foram abertas em 1909, na cidade de Aurillac. Em 1930 essa escola tornou-se
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Escola Nacional da Industria de Lacteos (ENIL), refor¢ando o processo de industrializacao
vivenciado na regido durante esse periodo. No fim da década de 1960, num esfor¢o do Estado
francés em criar as bases do ensino agricola e acompanhar a modernizacao da agricultura, o
Colégio Agricola Georges Pompidou* se juntou ao ENIL de Aurillac.

A incorporagao do projeto sobre a microbiologia do leite cru revela o incentivo a inte-
gracdo de determinados conhecimentos no curriculo da educagdo formal. Considerando que a
preocupagdo relativa a ecologia microbiana do leite do cru na qualidade do organoléptica do
queijo sdo objeto de projetos cientificos fomentados a partir do periodo de internacionalizagao
dos selos AOC, tal exemplo demonstra um interesse na disseminagao de tais conhecimentos e
na transferéncia de seus instrumentos técnicos. Dessa forma, o periodo de internacionalizagao
dos selos repercutiu como uma requalificacao dos queijos a partir da enunciacao de determina-
dos critérios. Tais parametros, visando legitimar a qualidade superior dos produtos de origem
protegida, se tornaram objetos de pesquisa e, mais recentemente, buscam adentrar nas vias de

ensino formal.
CONSIDERACOES FINAIS

Tendo como recorte o periodo de internacionalizacdo das denominagdes de origem para
territorio europeu, o presente artigo buscou retragar as estratégias de legitimacao de tais cer-
tificacoes através da incorporagdo de “novos” critérios produtivos para fabricagdo de queijos.
A expansdo das AOC para além das fronteiras francesas resultou numa configuragao particular
para a producdo dos queijos. Enquanto os primeiros selos eram vagos, esforgando-se na pro-
tecdo do nome do produto e na delimitagdo de uma zona geografica de produgdo, o periodo de
internacionalizacdo fomentou uma série de “novos” critérios produtivos. Num momento em
que as denominag¢des de origem foram acusadas de ocuparem um espago privilegiado nas ne-
gociagdes comerciais para o estabelecimento do livre comércio, foi necessario legitimar o cerne
que fundamenta os selos AOC, a saber, a qualidade diferenciada de um produto por conta de sua
origem de producao. Em outras palavras, foi preciso justificar a qualidade baseada no terroir.

Conhecido como um periodo de densificagdo nos cadernos de especificacdes técnicas,

35 Na Franga, o Lycée corresponde ao ensino secundario que se situa entre o fim da escola primaria ¢ o comego
do ensino superior. O ensino secundario pode ser técnico ou profissional e, no caso do Lycée Georges Pompidou,
trata-se do ensino profissional agricola.
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esse momento incentivou a producgdo de queijos de leite cru através do argumento de preserva-
¢ao da diversidade sensorial, gustativa e cognitiva do terroir. Como uma espécie de prescri¢ao
para o conjunto de queijos franceses sob a tutela de uma AOC, tais critérios foram enunciados
como balizas capazes de oferecer legitimidade a posicao favoravel que ocupam as denomina-
¢oes de origem frente a outros produtos no mercado. Esse processo resultou na categorizagao
dos queijos e sua consequente qualificagdo — aqueles que acatavam as prescrigdes eram consi-
derados mais “fié¢is” ao seu ferroir, enquanto aqueles que destoavam se distanciavam do que €
considerado auténtico.

A adogdo a esses “novos critérios” nao foi automaticamente colocada em pratica. A
pesquisa de campo revelou uma estrutura cientifica bem estabelecida capaz de requalificar o
risco sanitario*®: enquanto alguns consideram queijos ndo pasteurizados como uma ameaga, as
pesquisas realizadas na Auvergne certificam métodos que garantem a inocuidade do leite cru,
permitindo assim a sustentacdo do que ¢ considerado uma fidelidade do produto ao seu terroir.

A implicagdo dos conhecimentos cientificos ndo ¢ recente e tampouco foi agenciada
somente a partir da internacionalizacdo dos selos. A obra de Gilles Laferté (2006), ao tratar da
institucionaliza¢cdo da qualidade dos vinhos da Borgonha, bem como de sua redefinicao simbo-
lica, demonstra o quanto os conhecimentos oriundos da geografia foram incorporados no dis-
curso oficial visando fornecer argumentos legitimos para a requalificacdo do territorio enquanto
produtor de vinhos de qualidade. A pesquisa de campo na Auvergne identifica outras disciplinas
cientificas, ndo necessariamente vinculada as ciéncias humanas, que também se engajam nesse
processo de categorizacao e qualificagdo das mercadorias. O trabalho de Marie-Christine Mon-
tel e sua equipe revela o quanto a microbiologia e, em particular, a ecologia microbiana ¢ um
conhecimento atuante na disseminag¢ao de critérios qualificadores dos produtos que podem ser
identificados a partir da referéncia ao terroir.

Das pesquisas incentivadas a partir da europeizacdo dos selos, determinados conheci-
mentos passaram, posteriormente, a ser transferidos enquanto instrumentos técnicos. Tipologias
e métodos para o acompanhamento de produtores e formagdes foram incentivados e promovi-
dos. Mais recentemente, hd um esforco que visa transferir tais conhecimentos as estruturas da
educagdo formal. Dessa forma, a pesquisa de campo pode identificar como uma parte da exper-
tise cientifica da regido engajou-se na disseminacao de certos insumos, métodos e instrumentos

legitimados como artesanais € tradicionais.

36 Embora o presente artigo ndo tenha aprofundado nesse tema, é relevante que uma série de outros atores ligados
as instituigdes publicas, a gastronomia ¢ aos movimentos da sociedade civil participaram desse processo.
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Embora o conhecimento cientifico e a producao alimentar estejam historicamente muito
préximos, a pesquisa de campo revelou um caso em que a expertise cientifica foi chamada para
atestar insumos e métodos considerados tradicionais. A relacdo entre microbiologia e industria
do leite ndo ¢ novidade, embora o conhecimento cientifico seja mais frequentemente convidado
a atestar a inovacao no lugar da tradi¢do. Desde o nascimento da disciplina cientifica da micro-
biologia se observa um movimento transversal do laboratorio a industria, da pesquisa funda-
mental para a pesquisa aplicada (VATIN, 1990). A presente pesquisa quis ressaltar que, embora
as demandas sejam diversificadas e os critérios propostos diferenciados, a produ¢do alimentar
apela reiteradamente as disciplinas e praticas cientificas, seja qual for o viés de qualidade sus-
tentado. Ademais, independentemente do modelo a ser apoiado, o conhecimento cientifico pa-

rece jamais ser totalmente desinteressado.
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RESUMO

Este artigo descreve, analisa e discute as formas de relacdo dos embriologistas com as
normas padronizadas que orientam a sua pratica profissional no ambito das técnicas de
Procriagdo Medicamente Assistida em termos de avaliacao, classificacdo ¢ tomada de
decisdo sobre o embrido humano criado in vitro. Com base em entrevistas realizadas com
embriologistas de centros publicos e privados de Procriagdo Medicamente Assistida,
problematizamos as formas de adesao e conformagao a governancga pela norma, ou, como
contraposto, as modalidades de composi¢do, adaptagdo, negociagdo, ressignificacao e
critica das normatividades estandardizadas por parte desses profissionais de saude de
acordo com os seus proprios esquemas cognitivos, saberes experienciais e padrdes
normativos. Sistematizamos os critérios usados na decisdo sobre os embrides a transferir,
congelar ou descartar e propomos uma gramatica de logicas em termos de atitudes e

1 Esta pesquisa foi financiada por Fundos Nacionais através da FCT — Fundagao para a Ciéncia ¢ a Tecnologia,
no ambito do projeto ETHICHO — Coreografias ético-ontologicas: Formas de objectivag@o e avaliagdo do em-
brido humano in vitro no contexto da Procriagdo Medicamente Assistida e da Investiga¢ao Cientifica (Ref. PTDC/
SOC-S0OC/29764/2017).
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posicionamentos, mais ou menos rigidos, dos embriologistas diante dos
standards e guidelines de avaliagdo e da classificacio dos embrides.

Palavras-chave: Embrido humano in vitro, Normas padronizadas, Sistemas de
avaliacdo e classificagdo embriondria, Areas de jurisdi¢do e pericialidade, Controvérsias
sociotécnicas.

ABSTRACT

This article describes, analyzes and discusses the forms of relationship between
embryologists and the standardized norms that guide their professional practice in
the context of assisted reproductive technologies, namely in terms of evaluation,
classification and decision making on the human embryo created in vitro. Starting
from interviews with embryologists exercising their professional activity in public
and private centers of assisted reproductive technology, we problematize the ways
of adhering to and conforming to the governance by norm, or, as a counterpoint, the
modalities of composition, adaptation, negotiation, resignification and criticism of the
standardized norms by these health professionals according to their cognitive schemes,
experiential knowledge and normative standards. We systematize the criteria used
to decide on embryos to be transferred, frozen or discarded. and propose a grammar
of logics in terms of attitudes and positions, more or less rigid, of embryologists
concerning standards and guidelines for embryo assessment and classification.

Keywords: Human embryo in vitro, Standardized norms, Embryo assessment and
classification systems, Jurisdiction and expertise areas, Sociotechnical controversies

INTRODUCAO

A transicao historica da medicalizagdo para a biomedicalizagdo, através da integragdo
social de inovagdes e das intervengoes altamente tecnocientificas, ampliou e reconstituiu tanto
a organizacdo como as praticas da medicina contemporanea, passando do controle sobre os
fenomenos biomédicos para a sua transformacao (CLARKE et al., 2003). Os corpos sao assim
transformados para incluir novas propriedades, enquanto novas identidades tecnocientificas in-
dividuais e coletivas estdo a ser produzidas (CLARKE et al., 2003). Desse modo, a biomedi-

calizacdo, no ambito da reproducdo medicamente assistida, produz um novo ator e identidade
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tecnocientifica: o embrido in vitro®.

No inicio do século XX, a sistematizacdo dos estagios do embrido (estagios Carnegie)
contribuiu para a mecanizagdo das fases de desenvolvimento embriondrio em estreita articula-
¢do com a dimensdo tempo; a posterior mudanca para a escala genética introduziu um sentido
de vida biolodgica perfeitamente planeada, em termos da presumivel trajetoria do embriao (DI-
CAGLIO, 2017). Conforme a autora, a biomedicina e as novas tecnologias induzem a tomada
de decisdo com base nessa antecipagao.

A embriologia clinica surge no contexto da assisténcia médica a reproducdo. Ela esta
associada a construgdo de formas padronizadas de governanga (i.e, de governanca pela norma)
e a atividade laboratorial, envolvendo um conjunto de parametros, instrumentos e protocolos
de controle, regulacao e avaliacdo das condutas. Em Portugal, essas praticas e dinamicas regu-
latorias do exercicio da propria profissao de embriologista remetem para determinados regimes
normativos e simbolicos que, por um lado, emanam das instincias superiores de regulamenta-
¢do, como o Conselho Nacional de Procriacio Medicamente Assistida (CNPMA) e a European
Society of Human Reproduction and Embryology (ESHRE); e, por outro, sdo diferentemente
interpretados e incorporados na sua pratica concreta pelos proprios profissionais. A criagdo e
consolidagdo de critérios avaliativos e qualificadores do embrido nos seus diferentes estagios
remete para uma adesdao e conformacao cega ao standard ou, pelo contrario, envolve o reco-
nhecimento da legitimidade de outras formas de conhecimento (“o saber de experiéncia feito”)
ou critérios complementares (mais gerais e de contexto) como fundamento para a tomada de
decisdo.

Neste artigo, respondemos as seguintes questdes:

1) Quais sdo as normas internacionais adotadas pelos embriologistas quanto as defini¢cdes

2 A criagdo do embrido in vitro potencia e complexifica o problema da fragilidade das fronteiras relativas a con-
di¢do do ser humano, constituindo um objeto cientifico suscetivel de gerar dilemas e controvérsias decorrentes de
diferentes representacdes de carater categorial, moral e legal de que é objeto (BOLTANSKI, 2013). De acordo com
0 autor, estes novos seres, que se enquadram na categoria de tecno-fetos, extravasam a taxinomia de qualificagdo
assente numa dualidade feto auténtico (associado a um projeto parental) e feto tumoral (exterior a esse mesmo
projeto). E identificavel uma ampliagio e fluidez de significados produzidos e de estatutos conferidos ao embrido
humano in vitro, ndo o constituindo como uma entidade bioldgica estatica e universal. No quadro desta comple-
xificag¢@o das fronteiras da condigdo humana, os discursos no espago publico em torno da defini¢do ¢ estatuto do
embrido humano — voltados para a sua prote¢do e uso — evidenciam justamente a pluralidade, incerteza e ambigui-
dade que caracterizam essas operagdes de qualificagdo do embrido segundo diferentes gramaticas publicamente
disponiveis (BOLTANSKI, 2013; THEVENOT, 2019). Essa discussdo no espago publico transpde-se também,
por seu turno, para o espaco da clinica de procriacdo medicamente assistida, onde perspetivas técnico-cientificas
s80 suscetiveis de entrar em tensdo com perspetivas humanizadoras do embrido na relagdo e comunicagdo entre
profissionais (médicos ¢ embriologistas) e progenitores dos embrides gerados em laboratorio.
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dos diferentes estagios dos embrides, dos critérios de definicdo da sua qualidade e tam-
bém das fases em que devem ser transferidos e em que numero? Essa ¢ uma questdo
complexa, pois existem varios sistemas de classificacdo (fato evidenciado inclusive nos
discursos dos nossos entrevistados) e cada um deles se aplica a fases especificas do em-
brido e ndo a totalidade dos estagios de desenvolvimento embrionario. Isso significa que

existem sistemas de classificac@o especializados em zigotos, em blastocistos® etc.

2) Quais sdo os mecanismos de controle das praticas dos profissionais e de certificagcdo dos
procedimentos cientificos e laboratoriais em termos de manipulagdo e transferéncia dos
embrides criados em laboratorio, no ambito das técnicas de Procriacdo Medicamente
Assistida (PMA) de 2° linha, nomeadamente Fertilizacao In Vitro (FIV) ou Injecao In-

tracitoplasmatica de Espermatozoide (ICSI)?

3) De que modo os profissionais de saude mais diretamente implicados nas técnicas la-
boratoriais — os embriologistas — (re)definem, integram e (re)apropriam os critérios e

sistemas avaliativos e classificatorios do embrido humano nas suas praticas quotidianas?

Com base nos testemunhos de varios embriologistas entrevistados no quadro de um pro-
jeto de investigagdo em curso, apesar de haver o reconhecimento da existéncia e da importancia
dos procedimentos de estandardizacdo, dos critérios de padronizagdo e dos processos de norma-
tizagdo pretensamente universais e caracteristicos das formas de regulagdo do conhecimento e
da pratica cientificos, sdo também descritas diferentes modalidades de composigao, adaptacgao,
negociagao, ressignificacao e critica dessas normatividades estandardizadas por parte dos pro-
fissionais de acordo com o0s seus proprios esquemas cognitivos, saberes experienciais e padroes
normativos (culturais, ético-morais, religiosos etc.). A estas nuances na adesao e conformagao a
governanga pela norma estio subjacentes determinadas justificacdes, que procuramos de igual
modo investigar.

Uma forma de subjugacio resulta da reducdo substancialista (THEVENOT, 2010) das
duas faces do envolvimento ante a garantia, correspondente ao momento de quietude, que €
confundida com uma declaragdo fatual baseada num estado objetivo. A padronizacao atribui

propriedades mensuraveis a objetos e entidades independentes, que se confundem com a an-

3 Do ponto de vista cientifico, o embrido enquanto estrutura celular pode ser dividido em trés grandes fases: zigoto
(célula que resulta da fecundacao dos gametas), morula (fase intermédia em que o embrido tem entre 16 e 32 cé-
lulas) e blastocisto (nivel de organizagdo celular mais complexo).

ANTR ® POLITICA Revista Antropolitica, n. 52, Niteroi, p. 94-118, 2. quadri., 2021



98

siedade de realizar o bem que se procura, tornando-o real, e ameagando dominar a dindmica de
familiarizagdo com um conjunto fixo de rotinas as quais sdo atribuidas propriedades objetivas.

No entanto, as competéncias praticas de avaliacdo que os profissionais de saude, em par-
ticular os embriologistas, souberam desenvolver e aplicar, a partir de um inventario de normas
e convengdes internacionalmente estabelecidas para lhes permitir avaliar os embrides nos seus
diversos estagios, sdo por vezes suspensas, numa reformulacdo/revisdo em termos deontologi-
COS.

A forma como um embrido ¢ classificado (que remete para a uma dimensdo de estan-
dardizacdo como condi¢do necessaria a avaliagdo e comparabilidade) constitui o que Latour e
Woolgar (1986) designam de inscrigdo literdria, i.e., uma narrativa construida no ambito de
um ambiente ou quadro sociocultural segundo a propria mitologia do laboratério, incluindo os
habitos, as crengas, o conhecimento e a experiéncia, entre outros aspectos.

Por outro lado, nestes exercicios avaliativos, ¢ importante considerar que o trabalho
laboratorial dos embriologistas ndo se circunscreve a prossecucao de procedimentos padroniza-
dos de formato cognitivo e moral exclusivo. Esses profissionais estdo suscetiveis a questionar
as normas padronizadas como dispositivos de suporte aos procedimentos em laboratorio que,
no trabalho de investimento em formas que subjaz a construgdo das guidelines em comissdes
cientificas de padronizagio constituidas para o efeito (THEVENOT, 2009), visam assumir uma
condicdo neutra e objetiva. Isto €, as asser¢des inscritas na norma sdo elevadas a um estado
de factualidade e indisputabilidade (ndo carecendo de explicagdo ou fundamentacio) relativa-
mente a realidade de que procuram dar conta e de dissociacdo do processo de criagdo e (poten-
ciais) controvérsias cientificas anteriormente existentes (LATOUR; WOOLGAR, 1986). Ora, o
trabalho laboratorial na avaliacdo dos embrides ndo deixa, no entanto, de suscitar inquietagoes
no embriologista, no quadro de uma abertura do olhar (THEVENOT, 2019) para as condi¢des
em que esse standard foi produzido, podendo conduzir a operagdes de relegacao do estado de
factualidade e objetividade que a constitui¢do da norma pressupde. E o caso de operagdes de
cotejamento com outras fontes de suporte da acdo para 1a das guidelines (e.g. artigos cienti-
ficos, mas também juizos mais localizados a partir da experiéncia laboratorial acumulada ou
elementos da trajetoria clinica do casal ou beneficidria) que sustentam proposi¢des divergentes/
complementares aquelas inscritas na norma e que, dessa forma, reduzem a factualidade e obje-
tividade da norma-padrao (LATOUR; WOOLGAR, 1986).
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METODOS

Este artigo baseia-se numa analise realizada a partir de dados recolhidos no ambito de
um projeto de investigagdo em curso que pretende: por um lado, analisar e descrever as formas
de objetivacao, avaliagdo e circulacao de significados acerca do embrido humano in vitro entre
especialistas e leigos, tanto na PMA quanto na investigacao cientifica; e, por outro, esclarecer
as dificuldades e dilemas enfrentados tanto por profissionais de saide no desempenho das suas
atividades quotidianas em medicina reprodutiva e em investigagdo com embrides humanos,
como pelas mulheres ou casais que recorrem a determinadas técnicas de reproducdo assistida
de 2% linha (FIV e ICSI) e que, por exemplo, tém de lidar com o 6nus da decisdo sobre o destino
a dar aos embrides excedentes criopreservados.

O projeto baseia-se numa abordagem mix-methods, que combina métodos quantitativos
e qualitativos, nomeadamente entrevistas aprofundadas a beneficiarios e a profissionais, um
questionario on-line dirigido unicamente a beneficiarios e ainda etnografia em centros de PMA.
Infelizmente, devido as restrigdes impostas pela epidemia do SARS-CoV-2, ainda ndo nos foi
possivel realizar um trabalho etnografico em contexto laboratorial no ambito da procriagdo me-
dicamente assistida para observar e descrever os processos que permitem a implementacao de
rotinas, a manipula¢ao dos embrides, o recurso ao uso de tecnologia avangada com o objetivo
de registrar a classificagdo dos embrides nas suas diversas fases.

Apesar de outros atores terem igualmente uma palavra a dizer acerca das decisdes sobre
os embrides, especificamente os médicos ¢ os proprios beneficiarios das técnicas (através do
consentimento informado), para o presente artigo focamo-nos apenas nos discursos dos embrio-
logistas em virtude de estarem encarregados da manipulagdo técnico-cientifica do embrido in
vitro. Tomamos como base as entrevistas concedidas por 18 embriologistas de centros de PMA
dos sectores publico e privado, entre 25 de setembro de 2020 e 25 de janeiro de 2021, para o
mesmo investigador. A confidencialidade dos dados e o anonimato dos participantes mediante
codificacao foram garantidos, tendo o consentimento informado sido obtido previamente a re-
colha das informagdes. Todas as entrevistas foram gravadas e transcritas ipsis verbis. A anélise

de conteudo das entrevistas foi realizada com o apoio do software MaxQDA (versdo 2018).
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ENQUADRAMENTO E ESCOPO DE UMA PROFISSAOQ: 0S
EMBRIOLOGISTAS CLINICOS

Para enquadrar a analise que se segue, descrevemos as técnicas de PMA de 2*  linha,
como a FIV ou a ICSI, bem como as atribui¢des e tarefas desempenhadas pelos embriologistas
no exercicio da sua atividade profissional.

Apbs a estimulagao do ovario, em que se procura obter varios foliculos (em teoria, num
foliculo ha um 6vulo), procede-se a extracao/aspiracao dos évulos/ovocitos (através de pungao
ovarica ou folicular) ou dos espermatozoides e a subsequente fecundagao (jungao dos gametas
masculino e feminino) via FIV ou ICSI. Posteriormente, j4 em fase de laboratorio, sdo reali-
zadas as placas de cultura em que os 6vulos fecundados dardo origem a embrides que, sendo
viaveis, serdo transferidos com cinco ou seis dias de desenvolvimento para a cavidade uterina
ou serdo congelados, por contraposi¢do aos embrides que ndo se desenvolvem ou que apresen-
tam uma qualidade inferior (em termos de possibilidade de implantacdo e de prosseguir com
uma gravidez), e que sdo depois descartados (ou seja, destruidos). A fecundagao in vitro pode
ser descrita como uma somatotécnica que evidencia o saber-fazer da reprodugao na intersecgao
entre o bioldgico, o pessoal e a substancia (MERLEAU-PONTY, 2017).

Aos embriologistas cabe toda a componente laboratorial que envolve a manipulagao dos
gametas e, posteriormente, dos embrides nos seus diferentes estdgios: as suas incumbéncias
profissionais vao desde a realizagdo dos procedimentos inaugurais em termos de tratamento
como a puncao folicular e a preparacao de esperma para inseminagdes intrauterinas, posterior-
mente as técnicas de fecundacdo como a FIV ou a ICSI, passando pelo acompanhamento do
desenvolvimento embriondrio até a selecao dos embrides a serem transferidos para a cavidade
uterina, para serem criopreservados (em todos os estagios mas sobretudo no de blastocisto, i.e.,
o embrido de dia 5, fase em que nem todos chegam num ciclo completo devido a probabilidade
ser baixa) ou, pelo contrario, eliminados/descartados, e ainda as decisdes sobre os congelamen-
tos e descongelamentos (o que fazer quando ndo se consegue contatar o casal para confirmar a

sua decisao quanto ao destino a dar aos embrides supranumerarios).
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TAXINOMIAS, GUIDELINES E A PREDOMINANCIA DO
STANDARD

No contexto da medicina reprodutiva, o processo de estandardizacdo através da criag@o
de varios sistemas de classificacdo equivalentes e da producdo de um conjunto de guidelines
normativas contribuiu para a governang¢a pela norma, orientando a pratica profissional dos em-
briologistas, bem como condicionando a existéncia e qualificacdo das proprias entidades vivas
manipuléveis (os embrides).

Quando confrontados com a questao relacionada com a classificagdo da qualidade e
avaliagdo da viabilidade dos embrides, assim como dos critérios determinantes para o sucesso
da transferéncia para a cavidade uterina, alguns embriologistas entrevistados expressam, na sua
resposta, um contetido técnico-cientifico, fazendo mengao as taxinomias, as guidelines € aos
standards internacionais que regulam e s3o usados na sua pratica profissional, evidenciando
uma relativa padronizagdo dos procedimentos.

As taxinomias ou classificagdes embrionarias, enquanto indicadores de maior probabi-
lidade de implantacdo (e consequente obtencdo de gravidez), sdo diversas (as mais utilizadas
sdo as classificagdes padronizadas pelo Consenso de Istambul e a da ASEBIR-Asociacion para
el Estudio de la Biologia de la Reproduccion?), e ha correspondéncia entre elas em termos de
graus (1, 2, 3, 4,... ou A, B, C, D,...). Apesar da tentativa de unificacao dos critérios, o fato de
existirem varios sistemas de classificagdo embrionaria e de nem todos os centros de PMA se
regerem pelas mesmas guidelines, obriga a uma comparabilidade constante por parte dos em-
briologistas, especialmente quando questionados por beneficiarios que fizeram tratamentos em
outras unidades e que, como tal, trazem consigo essas taxinomias.

A descricao de alguns profissionais sobre a decisdo acerca do destino a dar aos embrides
(transferir, criopreservar ou descartar) circunscreve-se aquilo que € a avaliagdo técnica segun-

do critérios morfoldgicos (grau de fragmentacao, estrutura celular etc.) e cinéticos (tempos de

4 Entre os diferentes sistemas de avaliagdo do embrido atualmente existentes — critérios e terminologia padroniza-
da de classificag@o de odcitos, zigotos e embrides em contexto de laboratorio de PMA —, identificam-se os que sdo
elaborados por organizagdes profissionais internacionais e por associagoes de paises individuais (MACHTINGER;
RACOWSKY, 2013). Do lado dos sistemas de organizagdes profissionais internacionais identificam-se as guide-
lines de avaliagdo morfoldgica do Alpha Executive and ESHRE special Interest Group of Embryology, emanadas
da reunido/workshop de um painel internacional de peritos cientificos que teve lugar entre 26 e 27 de fevereiro
de 2010, em Istambul (sendo o acordo alcangado denominado Consenso de Istambul). No grupo dos sistemas de
paises individuais encontra-se o da sociedade espanhola de profissionais que desenvolvem atividade no ambito da
biologia da reproducdo humana, designada ASEBIR (MACHTINGER; RACOWSKY, 2013).

ANTR ® POLITICA Revista Antropolitica, n. 52, Niteroi, p. 94-118, 2. quadri., 2021



102

divisdo), evidenciando uma estrita vinculacao as guidelines enquanto dispositivo de suporte ao
procedimento. A avaliagdo do niimero e aspecto das células, bem como do desenvolvimento
do embrido nos seus diversos estagios, ¢ feita através da observagdo ao microscopio ou com
recurso a equipamento mais sofisticado, como seja a incubadora com sistema time-lapse, que
permite acompanhar o desenvolvimento embrionario em tempo real e facilita o trabalho de ava-
liacdo do embrido (possibilitando analisar a nivel de timings de divisdo através de um algoritmo
e acompanhar diariamente o desenvolvimento do embrido através de imagens e videos). Outras
questdes relativas a ficha clinica ou a trajetdria terapéutica dos beneficidrios, ou outras fontes,
sdo reservadas para a esfera da competéncia do médico, sendo o foco do embriologista a analise
da estrutura celular em si.

Informagio e conformidade, enquanto investimentos em formas (THEVENOT, 1984,
1986) que geram formas do provavel (THEVENOT, 2002) associadas & grandeza industrial
(BOLTANSKI; THEVENOT, 2006) em termos de eficicia técnica (avaliagdo da qualidade e
potencial de evoluciao do embrido) remetem para formas convencionais de coordenagdo da acao
(entre embriologistas, médicos e beneficiarios).

Alguns desses profissionais definem-se como “pragmaticos” (Entrevista B7.1), vin-
culando-se mais aos standards de avaliagdao técnico-cientifica dos embrides e procedimentos
padronizados de selecdo e rejeicao, sem que essa decisdo suscite em si qualquer tipo de in-
quietacdo. Como analisamos mais a frente, outros embriologistas introduzem uma maior com-
plexidade de variaveis na descri¢do que fazem da tomada de decis@o sobre os embrides gerados
em laboratério (descarte, criopreservagao, transferéncia etc.). Se a estandardizacao, ao produzir
garantias publicas, em termos de regulagdo e objetividade, pode engendrar a pressao e opressao
de um regime de envolvimento sobre outro (THEVENOT, 2009), alguns embriologistas entre-
vistados contrariam essa sobreposi¢ao da norma padronizada mediante formas de envolvimento
compositas.

Todavia, entre esses profissionais mais vinculados a governagdo pela norma, nao deixa
de ser frequentemente relevado um tnico fator passivel de intervir na sua ponderag¢do enquanto
embriologistas, em conciliacdo com aquilo que sdo os standards usados na avaliagdo morfolo-
gica do embrido. Concretamente, ¢ quando o casal esta no ultimo ciclo de tratamento autorizado
pela lei nas unidades de PMA publicas que pode ocorrer uma maior flexibilizagdo na observa-
¢ao das normas padronizadas de avaliacdo, podendo o embriologista “for¢ar um bocadinho” a
interpretagdo dessas diretrizes e permitir uma ultima oportunidade ao casal — na condicao de
que o embrido ou embrides em questdo tenham uma “qualidade minima” que ofereca ainda

alguma possibilidade em termos de tratamento (Entrevista B8.2). No entanto, a “regra geral”,
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enquanto formato cognitivo e avaliativo dominante, ¢ seguir as normas, regras € protocolos
usados na avaliagdo da qualidade morfoldgica do embrido.

Nestas aberturas a flexibiliza¢ao, sempre refreadas, na observacdo da norma, na ava-
liagdo dos embrides e decisao laboratorial sobre o seu destino, alguns elementos relativos ao
quadro clinico do casal/beneficiaria podem excecionalmente ser levados em conta, como, por
exemplo, o cendrio limite de uma paciente ter zero embrides que cumprem rigorosamente 0s
standards de avaliacdo de qualidade, podendo nesse caso a equipe de embriologistas reconsi-
derar a avaliacdo de alguns dos embrides. Nessas situagdes, as evidéncias cientificas, de cariz
industrial (mas nao plasmadas nas normas padronizadas), de que embrides de menor qualidade
podem resultar numa gravidez (mesmo com uma probabilidade muito baixa) sustentam o for-
mato avaliativo parcialmente exterior as guidelines. Todavia, como convencao normativa pre-
ponderante, o quadro cognitivo e moral que idealmente deve orientar o olhar do embriologista
na avaliacdo de cada embrido consubstancia-se numa pergunta fundamental: “Achas que esse
embrido pode ou ndo dar uma gravidez? Sim ou nao” (Entrevista B11). Elementos informativos
relativos a trajetdria clinica, como o paciente ter poucos embrides, devem ser preteridos — num
esfor¢o de depuragdo da situagdo, de forma a assegurar que a avaliagdo do embrido ¢é feita o
mais vinculadamente possivel aos standards, evitando a intrusdo de elementos externos, tidos
como enviesantes, na medida em que oriundos de outros formatos de envolvimento, dessa ava-
liagao do potencial e qualidade embrionaria.

Esses discursos, no que diz respeito a esta dimensao particular de andlise (influéncia do
historial clinico do casal), apontam para formatos atuantes que parecem distanciar-se significa-
tivamente do caso de outros embriologistas que, como desenvolveremos mais a frente, referem
mais vincadamente atender ao quadro psico-emocional do casal e de como um embrido, mesmo
que de qualidade ndo elevada a luz da taxinomia de classificagdo mobilizada, pode ser selecio-
nado mediante uma reapropriagao segundo outros critérios avaliativos — nomeadamente, como

esperanga para os casais/beneficiarios.

0 FEELING NO QUADRO DA DECISAO OU A CRITICA A NORMA

Ao longo do processo de realizagao das entrevistas, uma questdo que inicialmente con-
vidaria apenas a respostas padronizadas, de citagdo de normas-padrdo internacionais usadas na

avalia¢do da qualidade e classificacdo dos embrides, revela-se, todavia, um tema potenciador
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de controvérsias e um elemento de prova da pluralidade de posi¢des no seio dos embriologistas.
Entre os embriologistas inquiridos, identificamos inicialmente quem estabelece uma
dualidade entre o que ¢ designado de fator humano e o algoritmo na tomada de decisao relati-
vamente aos embrides a serem transferidos. Para além do conjunto de standards internacionais
usados (em algumas clinicas sao usados dois ou trés modelos internacionais de avaliagdo mor-
fo-cinética do embrido) ¢ também evocado aquilo que ¢ denominado o feeling do embriologista
na decisdo relativamente aos embrides a transferir. Por outro lado, a par dessa decisdo co-supor-
tada por uma rotina composta de um saber-fazer adquirido pela aprendizagem e acumulacao de
experiéncias (BREVIGLIERI, 2006), através de uma familiaridade com o contexto laboratorial
que extravasa uma mediacio da acdo (exclusivamente) por normas institucionalizadas (THE-
VENOT, 2006), ha igualmente o recurso a estudos realizados que evidenciam alguma nao linea-
ridade entre classificacdes e critérios convencionados de avaliacdo dos embrides e o efetivo de-
senvolvimento embrionario, ou seja, evidéncias cientificas que sugerem maior prudéncia numa
confianga absoluta nas normas padronizadas relativamente ao desenvolvimento embrionario.
Para além das guidelines, a selecdo dos embrides a transferir ou a descartar depende
também assim do elemento humano, i.e., do juizo feito pelo embriologista e do seu feeling,
adquirido através da experiéncia na observacao e avaliacao do desenvolvimento em laboratério
dos embrides. Sobretudo no caso dos embrides passiveis de serem classificados de borderline,
ou seja, cuja qualidade estd naquilo que se designa de “area cinzenta” (Entrevista B13), sem
uma orientacdo taxativa das guidelines, essa dimensdo subjetiva quanto a viabilidade do em-
brido, que radica na experiéncia e se manifesta na forma de feelings do embriologista, adquire
maior peso nas decisdes sobre os embrides a rejeitar ou a incluir no conjunto dos transferiveis.
No quadro destas possiveis composi¢des entre formatos de envolvimento do embriolo-
gista em laboratorio, consoante se deposita confianga nas convengoes publicas (garantia), nas
propriedades funcionais (planificagdo) ou nos usos familiares (habito ou rotina), assim essas
trés situagdes diferem na possibilidade de serem generalizaveis, comunicéveis ou comunali-
zadas (THEVENOT, 2009). E o caso do cotejamento entre a avaliagio do embridio suportada
pela rotina e pelo standard enquanto referenciais distintos de suporte a coordenacdo da agdo:
“olhamos para o desenvolvimento embrionario de outro que tem uma classificagdo menor e fi-
camos na duvida: ‘[...] Este parece-me mais bonito, mas aquele tem uma classificagdo melhor”
(Entrevista B10).
Reforgando esta pluralidade compdsita no uso dos standards como suporte da acao, a
relagdo destes embriologistas com as guidelines de avaliagdo dos embrides pode igualmente

sofrer evolugdes ao longo dos anos. Se, numa fase inicial da carreira, o embriologista cinge-se
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estritamente a essas normas padronizadas, com o tempo, e a medida que vai expandindo o olhar
para outras variaveis de afericdo do embrido — como a avaliagao morfocinética (sobretudo com
o recurso a incubadora time-lapse) —, acaba por constatar que o tempo de desenvolvimento do
embrido nao corresponde inteiramente ao que estd descrito nas guidelines. Esse desfasamento
— a constatacdo, através do conhecimento empirico e da experiéncia, de que as instrugdes nas
guidelines e as suas classificagdes estaticas ndo se ajustam totalmente, por exemplo, a evolugado
morfocinética do embrido que se observa em laboratorio — pode conduzir a um abrir os olhos
(THEVENOT, 2019) relativamente & validade da norma-padrio como dispositivo (exclusivo)
de suporte a agdo. As logicas atuantes do embriologista abrem-se assim ao uso de feelings en-
quanto referencial, mais localizado, de coordenac¢do da acgao alicercado na propria experiéncia
profissional, e que servem de suporte a um discernimento mais customizado na tomada de de-
cisao sobre os embrides. Essa operacao avaliativa ¢ sustentada igualmente por um trabalho de
consulta de outras fontes cientificas (como artigos publicados) com orientagdes que estdo para
14 do que esta ja oficialmente incorporado nas guidelines, isto €, conhecimento cientifico que
ndo foi ainda objeto de um trabalho de investimento em formas, de constru¢do de procedimen-
tos, indicadores e benchmarks definidores da norma padronizada por grupos/comités cientificos
constituidos para o efeito (THEVENOT, 2009).

Ainda no que se refere a relagdo dos embriologistas com os standards de avaliacao do
embrido, alguns entrevistados manifestam uma perspetiva critica relativamente aquilo que ¢
considerado ser a posicdo maioritaria dos embriologistas na classificagdo do embrido: a de uma
vinculacdo excessiva as classificagdes/taxinomias e ao uso que delas fazem nas decisdes sobre
os embrides (transferir, criopreservar, descartar etc.). Nestas visdes criticas, esta posi¢ao distin-
ta daquela que ¢ observada noutros embriologistas ¢ atribuida, em primeiro lugar, aos anos de
experiéncia profissional (associando em parte uma maior vinculacao aos standards de avaliacao
por parte dos embriologistas com menos anos de experiéncia). Por outro lado, essas diferencas
na adesdo vincada as guidelines sao imputadas também a um uso dos standards como instru-
mento de afirmac¢do dos embriologistas enquanto grupo ocupacional perante o saber médico,
numa logica de salvaguarda e legitimacdo da sua area de jurisdicdo profissional (ABBOTT,
1988).

Estes entendimentos criticos evidenciam, pois, uma tensdo estrutural entre as duas faces
da convencao, entre a adesdo e confianga cega nas formas convencionais de qualificagdo/ava-
liagdo e, por outra, a divida e inquietude perante a conformidade a norma e a contestagao da
validade dos standards (por causa da sua uniformidade disciplinadora), abrindo-se espaco para
outros regimes de envolvimento (THEVENOT, 2009).
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A VISAO HOLISTICA DO PROCESSO E 0 ENVOLVIMENTO EM
PROXIMIDADE

No quadro de outros envolvimentos compdsitos, para além daquilo que sdo os stan-
dards, guidelines e normas padronizadas de avaliacdo da qualidade, potencial e viabilidade de
cada embrido, a selecao daqueles que sdo para transferir, congelar e descartar nao ¢é, para alguns
embriologistas, totalmente alheada daquilo que sdo as particularidades da trajetdria clinica do
casal. E o caso, por exemplo, de um casal com uma longa trajetéria de ciclos falhados. Mesmo
que a avaliagdo de acordo com os standards seja a de que um dos embrides produzidos nao se
desenvolvera (logo, recomendando que seja descartado), a decisdo do profissional, enquanto
embriologista, pode ser a sua criopreservagao, para posterior transferéncia. Essa decisdo assen-
ta ndo (exclusivamente) numa avaliagdo probabilistica daquilo que ¢ o seu potencial de desen-
volvimento (ou seja, segundo critérios de eficacia), mas tendo em conta o que aquele embrido
de reserva, congelado, pode significar para o casal. Os embriologistas desenvolvem assim um
trabalho emocional em que, para além de terem de gerir os seus proprios estados emocionais,
consideram como objetos de cuidado tanto os materiais reprodutivos (pelos quais sao respon-
saveis e depositarios) como os beneficidrios dos tratamentos, por quem sentem empatia (FITZ-
GERALD; LEGGE; FRANK, 2013). Deste modo, um embrido, mesmo que de qualidade nao
elevada a luz da taxinomia de classificacdo mobilizada, pode ser selecionado mediante outros
critérios avaliativos. Pode ser nomeadamente reapropriado por significar uma esperan¢a, no
quadro de uma abertura hospitaleira, nesse trabalho de classificacdo, a gestao do impacto de um
hipotético insucesso (como ¢ a nao implantacao de um embrido apos transferéncia) e a gestao
da inquietude associada ao incerto na concretizagdo do objetivo da gravidez que acompanha o
envolvimento do casal no plano terapéutico (THEVENOT, 2006).

Da mesma forma que em relag¢@o aos juizos co-suportados por envolvimentos familia-
res, alguns entrevistados descrevem mesmo como a sua pratica foi evoluindo desde o inicio
da sua atividade profissional no sentido de abertura a inclusdo da trajetoria clinica do casal na
ponderacao feita. Se, inicialmente, e de acordo com aquilo que ¢ preconizado por varias guide-
lines, qualquer embrido catalogado como ndo viavel (e.g., abaixo da classificagdo B ou C) seria
por default descartado, com o tempo vai-se flexibilizando aquilo que ¢ a avaliacdo e respetiva
decisdo sobre o embrido (transferir, criopreservar e descartar). De resto, esta colagem paulati-
namente menos vincada a norma padronizada enquanto suporte convencional de envolvimento

¢ sustentada por uma justificagdo industrial, sobretudo em artigos cientificos que fornecem
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evidéncias sobre as possibilidades (ainda que menores) de desenvolvimento dos embrides com
classificacdo mais baixa, refor¢ando o caracter composito de uma avaliacdo que nao perde o seu
vinculo a critérios de legitimidade industrial (eficacia de procedimentos).

No que concerne a outros elementos que sao mobilizaveis na decisdo em torno do em-
brido humano, a avaliagdo envolve igualmente outras informagdes plasmadas na ficha clinica
do casal/beneficiario, logo no quadro de logicas atuantes na relacdo com os beneficiarios mais
distantes de formatos de envolvimento de proximidade. A decisdo de transferir, congelar e des-
cartar pode ser condicionada também por aquilo que ¢ a trajetoria e o historial clinico do casal,
como a idade da mulher ou o nimero de tratamentos/ciclos de transferéncia ja realizados. E o
caso hipotético de um casal em final da idade legalmente prevista para um tratamento no setor
publico’, em que um embrido com qualidade média é passivel de ser avaliado de forma distinta
de um casal/beneficidria com idade favoravel e/ou perspetiva de varios ciclos de tratamento
ainda realizaveis.

E 0 caso também do cenério de um ciclo de tratamento no setor publico que constitui a
ultima oportunidade de um casal concretizar a gravidez, na qual pode ganhar mais relevo a apro-
priacdo do embrido como derradeira tentativa (distinto, portanto, do formato de envolvimento
de maior proximidade associado a concegao do embrido como esperanga). Como os entrevista-
dos salvaguardam, esta inflexdo no juizo avaliativo relativamente a norma padronizada ¢ feita
quer sem detrimento da fundamentacao industrial da decisdo clinica (i.e., ndo ¢ transferivel um
embrido sem suporte cientifico relativamente as suas efetivas possibilidades de implantacio)
quer sem prejuizo do rigor na transmissdo de informagao ao casal sobre as efetivas probabi-
lidades de obtencdo de gravidez, assegurando uma decisdo autdbnoma e informada enquanto
principio normativo orientador da relagio profissional-beneficiario (THEVENOT, 2019).

O formato de envolvimento destes embriologistas na sua atividade profissional reve-
la-se, pois, suscetivel de assumir formas compositas, articulando, por um lado, as guidelines
com uma a¢do em proximidade, expressa numa atenc¢do parcial as singularidades de cada ca-
sal, em termos de trajetoria terap€utica e até de dimensao psicoldgica e emocional (angustia,
ansiedade, sofrimento etc.) ou, por outro lado, a procura da manuten¢do de um distanciamen-
to técnico-cientifico, em termos de objetividade nas decisdes tomadas, co-mediada por outros

dispositivos de acao a distancia (como a ficha clinica/registo clinico), logo mais apartados de

5 No quadro juridico regulador da PMA em Portugal, o limite maximo para recurso a tratamentos com financia-
mento publico, para a mulher (limite maximo € inexistente para o parceiro masculino), é¢ de 40 anos para as técni-
cas de segunda linha — fertilizag@o in vitro (FIV) e microinje¢ao intracitoplasmatica de espermatozoide ICSI) — ou
antes dos 42 anos da mulher no caso da inseminagao artificial.
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envolvimentos de proximidade com os beneficiarios (apropriados neste caso na generalidade,
como casos clinicos).

Em ambas as logicas atuantes compdsitas na articulacdo dos standards, a acdo surge
sempre enquadrada como orientada pela eficacia na execucao das diferentes técnicas e proce-
dimentos laboratoriais, enquanto formato cognitivo e avaliativo. Sobrepoe-se, assim, o foco
no sucesso na obtencdo de uma gravidez e consequente concretizacdo do projeto parental dos
casais, sendo que mesmo aberturas a envolvimentos de proximidade continuam a exigir uma
capacidade doseada, convenientemente calibrada, de dissociacdo entre a vertente emocional e
a vertente técnico-cientifica, da qual depende, na opinido dos préprios embriologistas, a sua

competéncia enquanto profissionais — a sua grandeza industrial.

AS CONVENCOES E A COORDENACAO DA AGAO NO QUADRO DA
INCERTEZA

No que diz respeito ao trabalho de avaliagao do embrido, do ponto de vista da sua qua-
lidade e potencial, mesmo quando os embriologistas afirmam cingir-se aos standards de classi-
ficacdo usados na respectiva instituicdo, pode surgir, todavia, um elemento de incerteza e até de
subjetividade por parte do proprio profissional. Esta no¢do de incerto constitui uma construgao
ao nivel do regime de acdo em plano (THEVENOT, 2006), que o restringe na sua garantia de
realizag¢do. A dimensao de incerteza remete para a davida ou receio quanto a confiabilidade dos
resultados dos procedimentos (por exemplo, se um determinado embrido ira resistir ou nao a
congelacdo/descongelagdo) e adequabilidade das proprias decisdes tomadas individualmente
(se um determinado embrido considerado ndo vidvel ¢ mesmo para descartar).

A imprevisibilidade dos resultados das técnicas biomédicas de reprodugao assistida ca-
racteriza assim o contexto de trabalho destes profissionais, dando lugar ao medo, a ansiedade e a
frustracdo. Nas situagdes marcadas pela auséncia de garantia, os embriologistas socorrem-se de
formas de avaliacdo/medi¢ao da incerteza e de modalidades de gestao da mesma, ndo obstante
as tensodes criticas que originam (THEVENOT, 1995), como seja a confianga por referéncia aos
casos (improvaveis) de sucesso e a relativizagao das promessas fundamentadas na estatistica
(taxas de sucesso). Uma das formas de superar as eventuais dividas e de evitar o elevado peso
da decisdo individual ¢ a consulta interpares, na tentativa de alcangar um consenso a nivel da

decisao.
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No quadro da ideia de projeto e do individuo comprometido/envolvido em plano, asso-
ciada ao calculo, autonomia, responsabilidade, escolha e governo por objetivos (THEVENOT,
2010), no caso especifico da concretizacdo de uma gravidez apos transferéncia do embrido cria-
do in vitro, surge igualmente a assuncao de uma perspectiva precauciondria, devido ao risco,
a incerteza e a ansiedade permanente dai gerada. Tal concepg¢ao manifesta-se quer na criopre-
servacdo de todos os embrides considerados viaveis quer no prolongamento da cultura até ao
blastocisto — até ao limite permitido pelas normas — daqueles embrides que se situam no que ¢
designado de “area cinzenta” (Entrevista B13).

Surge em alguns discursos a tentativa de reduzir o peso da classificagdo embriondria,
associada a qualidade, i.e., baseada no desenvolvimento celular e no grau de fragmentacao,
na decisdo sobre os embrides a transferir, congelar ou descartar. A nao ser que determinados
indicios/indicadores inquestionaveis a luz das guidelines estejam presentes (existéncia de ano-
malias, elevada fragmentacdo e fraco ou nulo desenvolvimento), torna-se dificil prever com
acuidade a capacidade ou grau de implantacdo do embrido apds transferéncia e se 0 mesmo ird
ou ndo originar uma gravidez. Esta avaliacdo ¢ atualmente facilitada pelo recurso a instrumen-
tos tecnologicos de elevada precisdo, como o time-lapse.

Na verdade, nao obstante a padronizagao dos procedimentos laboratoriais, o cumprimen-
to das guidelines e a adequacgdo da acdo em fungdo dos standards internacionalmente aceitos,
prevalece, todavia, um elemento de incerteza ao nivel da coordenagao da acao, principalmente
quanto ao resultado das técnicas em termos de fecundacdo e evolugdo embriondria in vitro e
in utero. Fatores como o nimero de ovoécitos extraidos, a sua fertilizagdo ou nao, as formas de
evolucdo e o nivel de qualidade (sobretudo genética) dos embrides que resultam dos gametas
fecundados determinam o desenrolar da propria pratica dos profissionais, em articulagcdo — em
alguns casos — com as decisdes a tomar pelos proprios beneficidrios.

Os momentos de decisdo sobre os embrides a selecionar para descartar/destruir® sdo in-
quietantes para alguns dos nossos entrevistados, especialmente quando eles os concebem como
potencial de vida, mais do que um conjunto/aglomerado de células. Essa concepgao reflete-se
na propria forma como esses profissionais desenvolvem o seu trabalho laboratorial. Varios
embriologistas referiram que, antes de tomar a decisdo de descartar, muitas vezes prolongam a
cultura in vitro dos embrides até ao 5°, 6° ou 7° dia, para que a observa¢do do desenvolvimento

celular ndo deixe margem para davidas de que o potencial de desenvolvimento do embrido ¢é

6 A transferéncia dos embrides ndo suscita essa inquietagdo, uma vez que o sucesso ja ndo depende de qualquer
interven¢ao e decisdo humana.
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inexistente e de que ele ndo ¢ efetivamente vidvel. Esses profissionais ndo descartam nenhum
embrido até todas as possibilidades cientificas sobre a qualidade de desenvolvimento e implan-
tacdo estarem afastadas, mobilizando a sua faceta mais sentimental, humanista e de empatia
com os beneficiarios. H4 quem, inclusive, se qualifique como “otimista” (em termos de confian-
¢a) na aferi¢ao que faz de cada embrido, procurando descartar sempre o menor nimero possi-
vel, estendendo a cultura in vitro enquanto for cientificamente sustentavel, embora o proposito
seja sempre encontrar o “vencedor” ou “special one” (Entrevista B12). Os embrides, enquanto
entidades tecnocientificas manipuldveis, suscitam ndo s6 um motivo de preocupag¢do em termos
éticos e politicos (LATOUR, 2003), mas sdo sobretudo objeto de cuidados (BELLACASA,
2010) por parte desses embriologistas.

No entanto, o otimismo, traduzido numa maior latitude na interpretagdo da norma pa-
dronizada, ¢ contrabalangado pelo que ¢ descrito como “honestidade intelectual” (Entrevista
B12), no sentido de um ndo desvinculamento do critério industrial no trabalho de avalia¢ao da
potencialidade de cada embrido (por exemplo, ndo aproveitando embrides de qualidade duvido-
sa para futura transferéncia). Nesta composi¢ao de regimes de envolvimento, além da eficdcia
como bem visado, sdo igualmente considerados os custos adicionais a nivel fisico e emocional
(além de financeiro) nos beneficiarios associados aos insucessos na obten¢do de gravidez.

No que concerne a concecao do embriao como conjunto de células, mas com elevado po-
tencial de gerar uma vida, este formato cognitivo e avaliativo na relacdo do embriologista com
o embrido também ¢ suscetivel de evoluir, reconfigurar-se, ao longo da trajetdria profissional,
sendo que inicialmente a perda de embrides pode suscitar um maior impacto a nivel emocional.
A luz desta concepgio do embrifio enquanto células com elevado potencial, dissociada de uma
perspectiva mais estritamente funcional do embrido, a destruicdo pode suscitar particular in-
quietacao no profissional. Essa inquietude surge, ndo pelos embrides em si mesmos, no quadro
de uma singularizagdo humanizadora, mas pela sua concepg¢ao, na generalidade, a luz de dife-
rentes gramaticas do bem comum (BOLTANSKI, 2013): enquanto bem precioso e passivel de
doacdo, seja pelo seu potencial de concretizacdo do projeto parental de outros casais ou mesmo

pela sua utilidade/utilizagao ao servigo de projetos cientificos com interesse coletivo’. De resto,

7 Ao nivel da bioética, existe todo um debate acerca do estatuto do embrido humano, a partir do qual se pode refle-
tir sobre questdes como a humanidade e o inicio da vida, cujas fronteiras ndo sdo consensuais, mas alvo de disputa
e de tensdo, sobretudo entre dois posicionamentos contraditérios, embora ndo sem ambiguidades e cambiantes.
Por falta de espago neste artigo, ndo poderemos aprofundar este topico, mas ndo queremos deixar de apresentar
de seguida os dados de dois estudos relativos ao contexto portugués no sentido de enquadrar os contornos desta
discussdo. A analise dos argumentos expostos em documentos regulamentares produzidos por comissdes de ética a
nivel nacional sobre a (i)licitude da investigagdo em embrides humanos revela diferentes estatutos e classificagdes
atribuidas ao embrido criopreservado: por um lado, é uma “neoestrutura bioldgica” ou um “artefacto laboratorial”,
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no dominio daquilo que sdo as inquietagdes na atividade em laboratorio, hé situagdes em que o
“apego” em alguns casais pode refletir-se no proprio trabalho laboratorial, por exemplo patente
num maior “nervosismo” (Entrevista B16) na execucdo de determinada técnica.

No caso dos embriologistas que concebem o embrido como “conjunto de células” e um
“instrumento de trabalho” (Entrevista B13), esse entendimento reflete-se no envolvimento do
embriologista com o embrido. Nesses casos, nenhuma componente do trabalho laboratorial
que envolva a manipulagdo do embrido, mesmo a sua destruicdo, ¢ passivel de suscitar no
profissional algum tipo de inquietacdo, na medida em que ¢ considerada uma inevitabilidade.
No entanto, no decurso da atividade, surgem “davidas” sobre as decisdes que sdo tomadas re-
lativamente ao destino dado a cada embrido, no sentido de uma incerteza no quadro do regime
de agdo em plano relativamente a possibilidade de terem sido descartados embrides potencial-
mente vidveis, passiveis de gerar uma gravidez, na sequéncia do trabalho avaliativo mediado
pelos standards: “Nos provavelmente ja deitimos muitos bebés fora” (Entrevista B13). Entre
os entrevistados, ha quem inclusive faca explicitamente a distingdo entre duvida e inquietagcdo
na descricao que elabora da sua experiéncia na execu¢ao dos varios procedimentos envolvendo
o embrido — distingdo que reforga a avaliagao do embrido enquanto material laboratorial, objeto
de procedimentos padronizados, sem abertura a outros formatos de envolvimento e consequen-
tes dilemas morais (THEVENOT, 2019).

Outro aspecto a reter prende-se com a diversidade de posicionamentos relativamente a
definicdo do estagio de desenvolvimento do embrido em que deve ser feita a transferéncia para
a cavidade uterina, que decorre quer da diferenca de escolas de pensamento, quer de condicio-
nalismos a nivel técnico. Ha centros que transferem ao 3° dia, outros ao 5° dia (fase de blasto-
cisto) e casos ainda em que se prolonga a cultura in vitro até ao 6° ou 7° dia de desenvolvimento
embrionario.

Apesar da tendencial padronizacdao, ndo existe unanimidade entre os embriologistas
quanto a defini¢do de boas praticas, sendo de salientar que, ao nivel do debate bioético, de-
terminadas técnicas de PMA sdo objeto de controvérsia e discussdo na comunidade cientifica.

E o caso de praticas/técnicas de PMA que podem conduzir ao desperdicio de embrides (como

0 que remete para uma categorizagdo de cariz bioldgico ou técnico; por outro, ¢ um “ser humano” ou uma “pes-
soa” com dignidade e direito a protegdo e respeito (ALVES; MACHADO; SILVA, 2013). No ambito do nosso
estudo, foi possivel identificar, quanto aos beneficiarios, quatro grandes metaforas acerca do estatuto do embrido
criado in vitro: os embrides sdo considerados como possibilidades de sucesso nos tratamentos; ou sdo percecio-
nados enquanto utilidades que podem ser objeto de controle de propriedade e disposi¢do; ou sdo encarados como
descendéncia em potencial com a qual os futuros progenitores estabelecem antecipadamente lagos familiares e
emocionais; ou incorporam uma contra-dadiva para a ciéncia ou outros beneficiarios, em resposta a generosidade
de profissionais ou dadores de gdmetas (DELAUNAY; SANTOS; GOUVEIA, 2021).
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as culturas embriondrias que duram até ao 5° dia, em vez do 3° dia, podendo levar a perda de
embrides que, caso fossem transferidos mais cedo para o ttero, poderiam ter mais hipdtese de
sobreviver e resultar numa gravidez) ou o recurso a técnicas que representam maiores riscos
para o embrido — como ¢ o caso da banalizacao da ICSI, em pretericao da FIV, motivada por in-
teresses financeiros (sendo uma técnica mais cara) e, pelo seu caracter invasivo, que representa
mais riscos para a saude do embrido.

A decisdo sobre o numero de embrides a transferir para a cavidade uterina também
constitui um momento de incerteza para alguns dos embriologistas entrevistados, em que sao
tidos em consideracao varios fatores. O CNPMA recomenda a transferéncia de apenas um em-
brido, sobretudo em mulheres com menos de 35 anos, num primeiro ciclo de tratamento, no
sentido de evitar gravidezes multiplas € os consequentes inconvenientes e riscos associados,
como sejam a prematuridade e a mortalidade perinatal. “O gold standard clinico de transferir
um embrido” (Entrevista B9). No entanto, em casos em que o prognostico seja mau (em virtude
de ciclos anteriores falhados) e a idade da mulher seja mais avangada (por volta dos 40 anos),
a op¢ao pode ser a de transferir dois embrides para aumentar as probabilidades de gravidez, em
termos de taxas de sucesso. Apesar do numero maximo de embrides a transferir seja decidido na
fase ex ante ao inicio dos tratamentos, durante a assinatura do consentimento informado pelos
beneficidrios, pode ser, todavia, renegociado entre o casal, o clinico e o embriologista, em fase
posterior, previamente a transferéncia, de acordo com a avaliacao da qualidade embrionaria.
Na avaliacdo, feita pelo médico, das razdes clinicas que impedem ou desaconselham a transfe-
réncia de mais de um embrido, no sentido de evitar uma gravidez gemelar, para além da idade,
acrescem outros fatores igualmente associados a mulher, como a baixa estatura ou a sua cavida-
de uterina. O corpo bioldgico da mulher €, pois, um critério também a ser levado em conta no
processo de decisdo sobre a transferéncia embriondria, no que diz respeito a sua condi¢ao etaria

e fisiologica.

GRAMATICA DAS LOGICAS PROFISSIONAIS POR REFERENCIA A
NORMA

Como temos vindo a descrever e a analisar, observam-se flutua¢des ou oscila¢des nas formas dos
embriologistas se relacionarem com as normas padronizadas na avaliagdo e classificacdo dos embrides

em funcao do contexto e da sua postura individual.
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Em articulagdo com a avaliagdo da qualidade, potencial e viabilidade dos embrides segundo
taxinomias convencionadas, guidelines internacionais e normas padronizadas (em termos de eficacia
das préticas), surge igualmente a referéncia a critérios praticos subjacentes a escolha dos embrides para
transferir, criopreservar ou descartar ¢ que, por vezes, decorrem da propria interacdo com oS casais.
Os embriologistas diferenciam varios critérios: 1) clinico-cientifico (profissionais); 2) psicoemocional
(utentes); 3) socioecondmico (utentes), 4) financeiro (institucional, sobretudo no setor publico); e 5)
estatistico (taxas de sucesso, sobretudo no setor privado). No que se refere a avaliagdo da qualidade dos
embrides — e a decisdo sobre quais transferir, congelar ou eliminar — ocorrem assim situagdes em que
existe uma ponderacdo entre o critério clinico-cientifico (a norma padronizada nas guidelines interna-
cionais) e o critério humano (o feeling pessoal do profissional decorrente da sua propria experiéncia ou
a consideracao pelo estado emocional do casal).

Com o intuito de sistematizar os varios matizes em termos de atitudes, posicionamentos e for-
mas de relacdo, mais ou menos rigidos, dos embriologistas perante a norma, i.e., relativamente aos stan-
dards de avaliagao e a classificacdo dos embrides, propomos uma gramatica de logicas profissionais: a
logica “by the book™, a [ogica empirico-intuitiva, a logica critica, a logica contemporizadora, a logica
precaucionaria e/ou otimista. Embora qualquer categorizacdo acabe por ter um efeito redutor da plura-
lidade encontrada, permite, porém, estruturar melhor a informagao produzida.

No quadro da logica “by the book ”, os embriologistas escudam-se no enquadramento legal e em
normas padronizadas e critérios técnico-cientificos emanados das instancias de regulagdo no dominio da
PMA enquanto dispositivos de suporte a agdo. Para tal, ¢ fundamental o fato de encarar o embrido como
mero material biologico, i.e., como um conjunto ou aglomerado de células, cuja principal funcdo é a
concretizagdo de uma gravidez bem-sucedida e consequente realizagdo do projeto parental. Para alguns
embriologistas, este registro de obediéncia a norma vai inclusive no sentido de evitar dilemas éticos ou
morais no exercicio da sua atividade profissional, no que diz respeito ao conjunto de técnicas e procedi-
mentos médicos e laboratoriais de manipulacdo dos embrides.

O que designamos de logica empirico-intuitiva remete-nos para a ideia de um conhecimento
adquirido pela pratica, de um saber de experiéncia feito, que se exprime na sensibilidade do profissional
(“palpites” sobre os embrides), logo ndo traduzivel em guidelines, i.e., padronizavel. Apesar dos entre-
vistados falarem na componente feeling/intui¢ao, o que a partida parece reportar-se ao mundo inspirado,
a descricao que fazem do que entendem por esse feeling remete para uma capacidade de ajuizar a partir
da experiéncia pratica acumulada ao longo dos anos. Esse conhecimento, que ndo ¢ sistematizavel na
forma de guidelines, articula-se com o proprio método cientifico e até mesmo se lhe opde enquanto ideia
de método.

Encontramos igualmente aquilo a que chamamos de ldgica critica associada a uma postura
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mais vincadamente distanciada dessas normas de avaliagdo naquilo que ¢ a minucia na classificacao do
embrido, apresentando inclusive uma perspectiva abertamente de reprovacdo dos embriologistas que
trabalham numa logica mais “by the book™. H4 quem pois manifeste um certo posicionamento critico ao
que consideram uma dependéncia excessiva da maioria dos embriologistas relativamente aos standards
de avaliagdo (classificagoes e taxinomias) na tomada de decisdo sobre os embrides. No entanto, ¢ de sa-
lientar o impacto da dimensao temporal, visto que varios embriologistas afirmam que a sua relagdo com
os standards foi evoluindo ao longo do tempo, a medida que foram ganhando experiéncia (por exemplo,
com o tal feeling ou a intuigdo a ganharem mais peso na avaliagdo dos embrides).

Paralelamente, surge a relativizacdo das taxinomias em termos de classificagdo morfologica
dos embrides e a referéncia a interven¢do de outras varidveis ndo captaveis pelos métodos convencio-
nalmente institucionalizados, sobretudo pelas tecnologias de visualizagdo biomédica (que ndo indica a
qualidade genética do embrido). Acresce a questdo da influéncia, na tomada de decisdo acerca dos em-
brides a transferir, congelar ou descartar, da propria trajetoria terapéutica e historial clinico do casal (por
exemplo a idade da mulher e o numero de ciclos de tratamento passiveis de realizar dentro dos preceitos
legais e regulamentares que enquadram a PMA). Tal remete-nos para uma logica contemporizadora.

Por fim, a logica precaucionaria e/ou otimista prende-se com a questdo da inquietacdo decor-
rente do elemento humano na tomada de decisdo sobre o embrido in vitro e as modalidades de minorar
essa inquietude. Alguns embriologistas, no quadro da realizacao das técnicas e procedimentos laborato-
riais, decidem prolongar o tempo de cultura até ao 5° dia para comprovar efetivamente a inviabilidade
e fraca qualidade do embrido de acordo com as taxinomias e classificagdes orientadoras da pratica. A
essa postura de precaugdo na condugdo da acdo esta subjacente ao receio de descartar embrides ainda
com potencial de desenvolvimento. Salientamos ainda a referéncia a0 modo como esses desassossegos
poderdo um dia vir a ser suprimidos com a evolugdo tecnoldgica e a crescente automatizagdo dos proce-
dimentos, com base em algoritmos.

Mesmo entre membros que compdem uma mesma equipe de embriologistas, ¢ possivel identifi-
car trés perspectivas e posturas distintas relativamente aquilo que ¢ a relagdo com os dispositivos cien-
tifico-normativos de avaliagdo de desenvolvimento embrionario. No trabalho de avaliagdao do potencial
de cada embrido, ha quem se situe a si proprio na posi¢ao intermédia entre colegas mais transigentes
na interpretacao cientifica da viabilidade dos embrides e outros que, nos seus juizos, tendem a cingir-se
mais estritamente aquilo que sdo os standards de avaliagdo e a literatura cientifica para fundamentar
as decisdes. E visivel como, ndo obstante todo o conjunto de dispositivos de suporte a decisdo em tor-
no do embrido — como standards e algoritmos —, existe margem para diferentes perspectivas sobre as
decisdes a tomar nos varios estagios de desenvolvimento embrionario. Assiste-se a criagdo de arranjos

compositos de compromisso que combinam elementos contrastantes envolvendo diferentes formatos de
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informacao e avaliacdo para apaziguar as tensdes criticas no exercicio da profissao.

A construgdo social do conhecimento ou dos fatos cientificos acerca do desenvolvimento em-
brionario ¢ do modo como o trabalho laboratorial ¢ realizado sobre os embrides envolve processos
de inscrig¢do e tradugdo, bem como o desenvolvimento de associagdes e redes de relagdes complexas
e heterogéneas entre actantes, i.e., entre entidades humanas e ndo humanas (LATOUR; WOOLGAR,
1986]; LATOUR, 2005), como seja, embriologistas, beneficiarios de PMA, gdmetas, embrides, corpos,
taxinomias, leis, artigos cientificos, tecnologias de alta precisdo, entre outros.

A titulo conclusivo, gostariamos apenas de destacar alguns pontos; por um lado, a dimensao
processual (localizagdo num continuum em termos de desenvolvimento) associada aos diferentes esta-
tutos morais e ontoloégicos do embrido; por outro, a diferencia¢ao a nivel conceptual entre viabilidade
(potencial de desenvolvimento) do embrido e a sua qualidade (grau avaliado em termos objetivos segun-
do critérios morfologicos, cinéticos e genéticos), o que de certa forma estabelece uma oposicao entre
uma conce¢do dindmica e uma concegao estatica do embrido (em formagao). Acresce outra dimensao
relevante ao nivel do exercicio da atividade profissional, que é a distin¢do entre duvida — que remete
para uma componente técnico-cientifica nas decisdes a tomar segundo uma gramdatica industrial assente
na eficacia — e inquietagcdo — de cariz ético ¢ moral relacionada com a perce¢do da decisdo considerada
moralmente aceitavel e em prol do bem comum, portanto inserida no quadro de uma gramatica civica.

Por fim, quanto as dindmicas profissionais, ¢ de salientar a diferencia¢do entre instituigoes ao
nivel do estabelecimento e negociacao de fronteiras e areas de jurisdicao (ABBOTT, 1988), em termos
de distribuicao de tarefas e papéis entre embriologistas e médicos no contexto da medicina reprodutiva.
Tal diferenciacdo reflete-se no tipo (informagdo quantitativa, abstrata e genérica versus qualitativa, de-
talhada e individualizante) e frequéncia (diaria ou pontual) da comunicagdo dos embriologistas com os
pacientes em relagdo ao processo envolvendo gametas e embrides, no quadro de novas — e cada vez mais
complexas e especializadas — intervengdes tecnologicas e médico-cientificas. “Enquanto houver vida no
laboratdrio daquele casal, no6s contactamos o casal diariamente” (Entrevista B4). Esta variabilidade nas
modalidades de comunicagdo dos embriologistas com os beneficiarios pode estar na base das diferencas
na forma desses profissionais se (re)apropriarem das guidelines ¢ de abertura ou ndo a dindmicas de vin-
culagdo, no quadro de um regime de proximidade, aos casais/beneficiarios, embora tal variavel organi-
zacional ndo constitua o tnico elemento explicativo. Outro aspecto determinante podera ser a propensao
maior para um trabalho técnico, de investigacdo, em contexto laboratorial ou, pelo contrario, um gosto
particular por um trabalho mais pratico e em regime de proximidade com os casais beneficiarios em ter-
mos de interacdo. Os contextos locais — i.e., a forma como os embriologistas de diferentes laboratorios
concebem e selecionam os embrides e interagem com os beneficiarios — condicionam o sentido e a evo-

luc¢do do naturalismo cientifico da biologia da reprodu¢@o, naquilo que pode ser designado de relagdo
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operatoria, enquanto encadeamento de acdes orientadas para um fim (a concepgdo e o nascimento de

um bebé) (MERLEAU-PONTY, 2018).
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RESUMO

O objetivo deste trabalho € trazer uma reflexdo sobre as reconfiguragdes do modelo
de governanga pela norma cientifica no Brasil e como elas repercutiram em novas
modalidades de controle engendradas nas Ultimas décadas. Nossas andlises resultam de
pesquisa etnografica realizada no ambito de duas esferas avaliativas: na avaliagdo da
producdo cientifica e na avaliagdo da ética em pesquisa, espacos que sao produtos de
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regulagdes que seguem um movimento internacional de estandardizacgdo, cuja tonica ¢é
a universalizacdo de determinados protocolos e praticas. Desse modo, nossa intengao ¢é
tornar evidente sob quais standards essas diferentes regulacdes se baseiam, quais criticas
e justifica¢des sdo produzidas por seus integrantes, € como o controle, a partir do Estado,
reverbera na pratica cientifica. A premissa destes modelos padronizadores ¢ de tornar o
processo avaliativo objetivo, no entanto, a medida que os atores performam e acionam
competentemente esses dispositivos, constroem representacdes e estratégias assentadas,
muitas vezes, em suas trajetorias académicas e cientificas. Por fim, problematizamos
o modo como esses modelos de certificacdo, qualificacdo e classificagdo ganham
novos contornos em um mundo no qual as regras e normas sdo operacionalizadas de
forma particularizada e por meio de critérios regidos por uma racionalidade cismdtica.

Palavras-chave: Governanga pela norma, Avaliagcdo, Padronizagdo, Pratica cientifica.

ABSTRACT

The aim of this paper is to reflect on the reconfigurations of the governing by standards
in Brazil’s scientific field and how they have had repercussions in new modalities of
control engendered in recent decades. Our analyses result from ethnographic research
carried out in two evaluative spheres: scientific production evaluation and the evaluation
of ethics in research, spaces that are products of regulations that follow an international
movement of standardization, whose keynote is the universalization of certain protocols
and practices. Thus, our intention is to make evident under which standards these
different regulations are based, which criticisms and justifications are produced by
their members, and how the control, from the State, reverberates in scientific practice.
The premise of these standardizing models is to make the evaluative process objective,
however, as the actors perform and activate these devices competently, they build
representations and strategies based, many times, on their academic and scientific
trajectories. Finally, we problematize how these models of certification, qualification and
classification gain new contours in a world in which rules and norms are operationalized
in a particularized way and through criteria governed by a schismatic rationality.

Keywords: Governing by standards, Evaluation, Standardization, Scientific practice.

INTRODUCAO

Reluziu na contemporaneidade dos paises “ocidentais” uma linguagem politica € moral

fortemente associada as praticas de normalizagdo e estandardizagdo das coisas, pessoas e dos
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mundos nos quais esses diferentes agentes habitam. Foucault (1972, 1987) observou que os
mecanismos de controle das sociedades capitalistas modernas se delineavam pelas feicdes dos
regimes de normalizagdo e internalizagdo das condutas e dociliza¢do dos corpos. Essa “nova
alma do capitalismo” conferiu vida ao individualismo tal como o conhecemos e concedeu corpo
a conformacao de um sentido de ética universal fundamentada em principios e valores proprios
do liberalismo econdmico e politico proveniente dos paises da Europa e do norte da América.
Em grande medida, os EUA figuraram como a fonte irradiadora dos modelos de gestao da pes-
quisa, da ética na pesquisa e dos modos de governar a produgdo e consagracao do conhecimento
cientifico.

Uma das principais repercussoes deste modelo liberal de matriz normalizadora no domi-
nio da regulacao da pesquisa — que seguia as formas do que Foucault descreveu sobre espacos
disciplinares e normalizadores (tais como a prisdo, os manicomios, os hospitais etc.) — foi a
elaboragdo de critérios, principios éticos e normativos assentados na conformag¢ao de mundos
pasteurizados e que se pretendem comuns e universais. Esse processo veio se somar ao advento,
nos dias atuais, do modelo de governanca pela norma?* ou por standards (THEVENOT, 1997;
2019), cujos alicerces sao comuns ao da normalizacdo ainda que mobilizado e efetuado sob
o escrutinio de novas gramaticas politicas. Por caminhos distintos ao de Foucault, Thévenot

(1997, p. 6) elabora algumas consideragdes sobre esse “liberalismo normalizador”, que

[...] para além dos limites da arena mercantil, instaura uma qualifica¢do pelo
reconhecimento na opinido que ndo se encontra inscrita na ordem mercantil.
Elencada na sua logica propria, esta qualificagdo nao ¢ verdadeiramente aberta
a uma prova de concorréncia e tende verdadeiramente a uma uniformizagao
que de fato prejudica a variedade no mercado de produtos. E uma tal
uniformizagao que ¢ procurada pelo processo de “massificagdo” e, atualmente,
da “macdonaliza¢do”. Nas tipologias das normas, esta estandardizacdo de
fato se opde as estandardizacdes de lei, apelando aos regulamentos [...]. Este
tipo de normalizacdo contratual ocupa um lugar central na internacionalizacdo
dos mercados e na construgao europeia. A autoridade de Estado no policiamento
das mercadorias, em parte, se reporta a um dispositivo contratual governado
pelas normas de qualidade. Em resultado, um composto de liberalismo e de
normalizag¢@o metrologica. A formula mesmo deste “liberalismo normalizador”
indica que ele contém fortes tensdes internas. Opacado pela cobertura técnica,
este movimento tem grande abrangéncia. Ele modifica a maneira de conceber
0s objetos técnicos na sua valoragdo econdmica, recompoe as figuras classicas
do produtor e do consumidor, alterando até mesmo as concepgdes politicas
de cidadania, os modos de intervencao e as formas adequadas de governanca
(THEVENOT, 1997, p. 6, tradugdo nossa).

2 No decorrer do texto, as categorias analiticas estardo em italico e as categorias nativas entre aspas.
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A governanga pela norma esta fortemente associada aos mecanismos de certificagao dos
recursos renovaveis, das cidades, dos bens de consumo, da politica ordinaria e da vida cien-
tifica, bem como outros dominios da vida social. Esses movimentos normalizadores podem,
por exemplo, ser observados nas plataformas digitais que submetem seus usudrios a critérios
e regras comuns a todos, independentemente de sua origem nacional ou cultural. A utilizagdo
de aplicativos como Uber ou iFood implica na padronizacao, previsibilidade e protocolos que
visam uniformizar o modo como usudrios e prestadores utilizam desses servigos, que independe
das condi¢des socioculturais, ¢ transcendem as fronteirais administrativas e formais dos Esta-
dos nacionais. Fomenta-se, com isso, uma microfisica da norma, na qual as diversas dimensoes
da vida social sdo invadidas por esses principios normativos que tendem a padronizar, estabele-
cer garantias, universalizar as regras e praticas representadas como comuns a qualquer cidadao
do mundo. Padronizam-se as condutas e pasteuriza-se a ética.

Tal como em outros campos da vida humana, a produgao cientifica tem sido igualmente
atingida por esses processos, o da governanca pela norma, pela estandardizacdo (THEVENOT,
1997 € 2019) e pela microfisica da norma. Nesse sentido, a Ciéncia hoje tem sido regida por cri-
térios de avaliacdo, valoracdo e eticidade de natureza transnacional. A governanc¢a pela norma
cientifica, desse ponto de vista, supde promover o “espirito das normas” através da propulsao de
principios universalizantes. As boas praticas cientificas, veiculadas pelos manuais das agéncias
internacionais de fomento a pesquisa, sao bons exemplos da introdug@o as novas gramaticas po-
liticas e morais. Esses processos repercutem de maneira variada no mundo cientifico e na pra-
tica cientifica: no controle da ética da pratica da pesquisa, nos modelos de avaliagdo e impacto
do conhecimento cientifico, na emergéncia de plataformas digitais (como a Plataforma Lattes, a
Plataforma Sucupira etc.), nas métricas que definem os Qualis das revistas, dentre outros. Nes-
ses termos, a governanga da ciéncia passa pelos laboratérios, revistas cientificas, congressos,
dentre outros espacos de producao e reproducao do conhecimento, mas igualmente ¢ informada
por formas de controle das praticas cientificas que as qualificam (ou as desqualificam) a partir
de critérios de julgamentos que ndo se desenvolvem num vazio de sentidos, significados, mo-
ralidades e da politica. Pelo contrario, revela a complexa economia politica desenvolvida nos
sistemas de prestacao e contraprestagcdo presentes nas dindmicas de produgdo da Ciéncia.

Todavia, as particularidades de cada campo do conhecimento, € os modos como as Cién-
cias se desenvolvem nos contextos nacionais e culturais, sao apagadas diante dessa politica de
universalizacdo e pasteurizagdo das normas cientificas. As diferencas expressas no interior das
normas locais, ou das suas sensibilidades juridicas (GEERTZ, 2013), assim como as existentes

nas praticas e epistemologias, sao dirimidas face a primazia dos grandes esquemas normativos
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da governanga cientifica.

Neste artigo, buscamos dar conta de uma rede heterogénea de elementos humanos e
nao humanos conectados e agenciados (FREIRE, 2006; LATOUR, 2001), que regulam a arena
cientifica informados pelo regime de governanga pelas normas, a partir de nossas etnografias
sobre os critérios de avaliacdo do conhecimento cientifico e dos principios reguladores da ética
em pesquisa. Nosso material etnografico apresenta uma gama de leituras e modos de opera-
cionalizagdo, convencionais ou criativos quanto ao uso das normas, associadas ao conjunto de
moralidades observaveis em diferentes praticas de pesquisa e em distintas maneiras de avalia-la
no interior das agéncias de fomento e/ou das instituicdes devotadas a regulagdo da ética em
pesquisa. E a partir destes diferentes quadros morais (BOLTANSKI; THEVENOT, 1991) que
criticas e justificagdes sao produzidas e mobilizadas por pessoas que integram estes espacos
avaliativos, sendo possivel apreender criativamente os exercicios de classificagao e (des)quali-
ficacdo daquilo que seria percebido como justo e cientifico.

Compreendemos que a governanga pela norma esta intimamente relacionada as trans-
formagdes do capitalismo e suas formas de gerenciamento do trabalho diante do novo espirito
do capitalismo que se anuncia (BOLTANSKI; CHIAPELLO, 2009). Desse modo, este artigo
esta organizado em duas se¢des. Na primeira, descrevemos o modelo brasileiro de avaliagdo
das pds-graduagdes no Brasil e 0 movimento unificador desse sistema através da reformulagao
institucional da Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes) para,
entdo, langar luz sobre como os atores manejam bases de dados para produzir qualificacdes de
outros e de si mesmos. Na segunda, narramos e descrevemos os protocolos e normas que de-
ram origem ao que hoje ¢ chamado de sistema CEP/CONEP (Comissdo Nacional de Etica em
Pesquisa), principalmente a partir da analise das resolugdes em uso, entrevistas e etnografia de
dois Comités de Etica em Pesquisa (CEP) da area de Ciéncias Humanas e Sociais. Apos essa
contextualizagdo, exploramos de que modo a Plataforma Brasil’ ¢ compreendida e performada
por pesquisadores e membros desses comités, com o objetivo de analisar as multiplas gramati-
cas morais sobre as quais a governanca da €tica em pesquisa se baseia. Portanto, este trabalho
coloca em perspectiva as praticas e os movimentos de pesquisadores no contexto de avaliagao
cientifica, visando lancar luz sobre esses processos de emergéncia da governanga pela norma e

pela microfisica da norma.

3 A Plataforma Brasil ¢ uma plataforma digital na qual os projetos de pesquisa que tem como objeto de estudo os
seres humanos sdo submetidos para serem avaliados pelo Sistema CEP/CONEP. O pressuposto dessa plataforma é
a transparéncia, a partir da inclusdo de documentos em meio digital a sociedade teria o acesso aos dados publicos
das pesquisas aprovadas. A Plataforma Brasil ¢ gerida pelo DataSUS — Departamento de informatica e programa-
¢do do Sistema Unico de Saude (SUS).
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A REFORMULACAO DA AVALIACAO DA POS-GRADUACAO
NO BRASIL, A INTRODUGAO DE NOVOS INDICADORES DE
PRODUTIVIDADE E 0 MOVIMENTO PADRONIZADOR DA
CARREIRA CIENTIFICA*

O estabelecimento de uma atividade de pesquisa permanente no Brasil e a conformagao
de uma rede de cientistas sdo produtos do esfor¢o de alguns agentes pela institucionalizacao da
atividade cientifica, que envolveu dois movimentos principais: 1) uma associagdo deliberada
e crescente do ensino universitario com a atividade cientifica; 2) a estruturacao de um sistema
nacional de pos-graduacdes e, com ela, a formulagdo de mecanismos cada vez mais refinados
de qualificagdo e classificacdo da producao cientifica dos docentes e discentes desses cursos. O
esfor¢o centralizador do Estado na conformag¢ao de uma atividade regular de pesquisa no pais
passa, necessariamente, pela atuagdo de duas principais agéncias: a CAPES e o CNPq, ambas
criadas em 1951. A centralidade dessas institui¢cdes na consolidagdao de um sistema que estreitou
cada vez mais a relagdo entre avaliacdo e fomento torna-se, assim, um elemento normalizador
do trabalho e da carreira cientifica, legitimando determinadas moralidades, praticas e €ticas
(ARRUDA, 1999).

Na segunda metade da década de 1990, diante da expressiva expansao dos programas
de pos-graduagdo, houve um movimento por parte do corpo técnico e de pesquisadores atuantes
na Capes para aumentar a exigéncia da avaliagdo das pds-graduagdes. A principal justificati-
va exposta em documentos da agéncia de fomento foi a de que a sistemadtica de avaliacao até
entdo adotada apresentava “sinais de esgotamento” (MARTINS, 2003, p. 13), e isso se refletia
na incapacidade do modelo de discriminar a qualidade académica entre os programas, a qual,
de acordo com o autor, podia ser exemplificada na avaliagdo de 1996, quando “[...] 79% dos
cursos de mestrado ¢ 90% dos de doutorado obtiveram conceito ‘A’ ou ‘B’”. De 1976 a 1997, a

avaliagdo era expressa através de conceitos: A (muito bom), B (bom), C (regular), D (fraco) e E

4 Esta etnografia foi realizada entre 2016 e 2018, tendo como foco de analise um estrato especifico de pesquisado-
res inseridos no circuito das bolsas premiadoras de produtividade, a saber, uma rede de pesquisadores fluminenses
atuantes em coordenagdes de area de agéncias de fomento como o FAPERJ, a CAPES ¢ o CNPq. O material de
pesquisa ¢ constituido pela articulagdo da analise de discursos proferidos em situagdo de entrevista, com um exame
cuidadoso de critérios e recomendagdes avaliativas documentadas e publicadas na internet pelas agéncias de fo-
mento, como os critérios por area de avaliagdo da Bolsa Produtividade do CNPq, os documentos de area da Capes
e o edital Cientista do Nosso Estado, da FAPERJ.
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(insuficiente). A partir de 1997, passou a vigorar a classificagdo numérica (1 a 7), determinan-
do-se que fossem adotados pelos comités “padrdes internacionais’ na avaliacdo dos programas
considerados “de exceléncia”. Sendo assim, os cursos classificados com as escalas 6 e 7 seriam
aqueles que demonstrassem “insercao internacional” (CUERVO, 2019).

Outro aspecto que caracterizou esse movimento de transformagao no modelo de ava-
liacdo da Capes foi a parametrizagdo ainda maior da mensuracdo da qualidade dos cursos de
pos-graduacado, que se refletiu na padronizacdo da ficha de avalia¢do. Todas as areas deveriam
avaliar exatamente os mesmos quesitos, ainda que através de indicadores diferentes, adapta-
dos a cada comité de avaliacdo. Tal esfor¢o de padronizagdo foi ainda mais refor¢ado quando,
nesse mesmo periodo, os resultados da avaliagdo dos cursos pelos respectivos comités de area’
passaram a ser coordenados, acompanhados e referendados pelo Conselho Técnico-Cientifico
de Educagao Superior (CTC-ES)® da Capes (até 1996, os conceitos finais eram de competéncia
exclusiva dos comités), em um movimento de centralizagdo burocratica cada vez maior das
decisoes finais com relagdo ao credenciamento/descredenciamento de cursos, assim como das
notas atribuidas pelos comités de area (ARRUDA, 1999).

Na esteira da introducao deste modelo de avaliagao dos cursos de pos-graduagao, no fim
da década de 1990, se discutia a necessidade de um mecanismo de qualificacdo da produgao
bibliografica dos docentes e discentes desses programas, que neste periodo ja era expressiva e
numerosa. Até entdo, a avaliagdo do quesito produgdo bibliografica era quantificadora e, dian-
te do objetivo da agéncia em estimular a inser¢do internacional da pos-graduacao brasileira e
reformular a sua avaliagdo tomando como pardmetro o padrao europeu e norte-americano de
producao cientifica (BARATA, 2016), a opcao adotada foi criar um sistema de classifica¢dao dos
periodicos, tendo como um de seus principais critérios de qualificagdo a circulacao internacio-
nal e o seu impacto entre os cientistas. Nascia, entao, o Qualis Periddicos, criado para auxiliar
os comités de area na qualifica¢do da producdo bibliogréfica dos programas de pds-graduacgao.

Atualmente, a classificacdo dos periddicos € revista anualmente e, desde 2007, apos

uma reformulagdo do sistema, ¢ estratificada em sete niveis: A1, A2, B1, B2, B3, B4 ¢ BS5, ha-

5 A Capes dispde de 49 comités de area que sdo integrados por pesquisadores que cumprem mandatos periddicos,
sendo nomeados pela presidéncia da institui¢@o a partir de indicagdes de cientistas com reconhecimento entre seus
pares. Esses integrantes sdo responsaveis pela avaliagdo e classificagdo dos cursos de pds-graduagao, além de pro-
por e deliberar politicas especificas para suas areas de conhecimento.

6 O CTC-ES é um o6rgéo colegiado da Capes que tem como atribuigdes propor, debater e deliberar acerca de politicas
e diretrizes avaliativas da agéncia, sendo sua responsabilidade a deliberagdo final acerca do credenciamento e
descredenciamento de cursos de pos-graduac@o e os conceitos atribuidos aos programas de pos-graduacdo pelos
comités de area. Disponivel em: https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/institucional/conselho-tec-
nico-cientifico-da-educacao-superior-1/competencias. Acesso em: 14 jul. 2021.
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vendo ainda o nivel C, destinado aos periddicos que ndo atendem aos “[...] critérios minimos
estabelecidos em cada drea para ser classificado” (BARATA, 2016, p. 4). Cada comité de area
tem relativa autonomia para classificar os periddicos nos quais docentes e discentes dos pro-
gramas avaliados publicam, sendo possivel (e comum) que o mesmo periddico possa receber
diferentes avaliagdes por areas distintas.

Ao entrevistar pesquisadores que atuam ou atuaram em comités de area da Capes, foi
possivel compreender algumas formas de como esses atores concebem e manejam criativamen-
te a classificacdo do Qualis para fins diversos. E uma pratica recorrente, por exemplo, algumas
areas rebaixarem a classificacdo de um periddico de area diferente — por mais que ele cumpra
os critérios para uma boa classificacao, de acordo com os parametros gerais da Capes e da pro-
pria area — para aumentar o destaque dos periddicos do proprio campo de conhecimento. Esse

processo pode ser observado na fala de uma pesquisadora da area da Fisica:

Na Fisica, a gente, pra considerar um professor pro programa de pos-graduagao
pra ser avaliado como pesquisador, a gente tem que publicar de BI pra cima.
Nossas revistas sao rotuladas nos As, nos estratos da Capes, basicamente em
funcdo do fator de impacto da revista. Entao, ¢ uma coisa assim, muito mais
facil pra gente rotular isso. [...] A gente tem nossas revistas da Fisica. Ai tem
as revistas médicas. Ai tem um cara da Fisica que publicou nessa revista.
Como ela ndo ¢ da nossa area, a gente nunca pde essa revista como Al da
nossa area. Ela ¢ rebaixada pra um A2. Se ela tem um impacto muito alto, mas
ndo ¢ da Fisica, ela ganha um A2.

A maneira como voceé calcula esse parametro de impacto tem muito a ver com
a leitura da area, se ¢ uma area pequena que 1€ aquela revista. O que a gente
faz? Pra incentivar as pessoas a fazer instrumentacdo, porque ¢ importante
pra Fisica, a gente pde essas revistas um pouco pra cima. Um parametro de
impacto que seria um B5, a gente bota pra um B3. Entdo, a gente tem um jogo,
ndo ¢ um trabalho tdo mecanico assim ndo, a gente incentiva determinadas
areas. Tem areas que publicam menos do que outras. (Barbara, 2017, grifo
Nn0Ss0).

Em sua fala, a pesquisadora apresenta as estratégias do comité da Fisica para “contor-
nar” um parametro avaliativo considerado central para a Capes e, especialmente, para as ditas
“ciéncias duras”, que ¢ o fator de impacto (FI). O fator de impacto ¢ a principal métrica utili-
zada para avaliar as revistas cientificas, cujo critério ¢ a contabilizacdo do numero de citagdes
que essas publicac¢des recebem. Dentro da logica de avaliagao adotada pela Capes desde 1998
— de adequar os cursos de pos-graduagao a “modelos internacionais” através de um movimento
padronizador —, o fator de impacto seria representativo, dentre outros aspectos, da inser¢ao e

prestigio internacional daquele periddico. Ao mesmo tempo que nossa interlocutora considera
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“simples” rotular as revistas de sua drea, pois ela se adéqua, no geral, ao célculo do fator de
impacto, ela apresenta outras praticas empregadas pelo comité para atingir os objetivos consi-
derados importantes para o campo de conhecimento e demonstra o aspecto flexivel e complexo
que este trabalho de estratificagdo de periddicos pode tomar.

E importante destacar que a classificagdo do Qualis Periddicos é também largamente
utilizada pelos comités assessores do CNPq e das fundacdes de amparo a pesquisa estaduais nas
avaliagdes individuais de pesquisadores para concessao de bolsas e auxilios a pesquisa. Um dos
critérios de julgamento centrais para quase todas as areas na avaliagcdo da Bolsa Produtividade
do CNPq, incluindo as Ciéncias Humanas e Sociais, ¢ a quantidade de artigos dos candida-
tos combinada com a classificagao do Qualis Capes dos peridodicos em que foram publicados.
Essa “combinacao” ou “empréstimo” de critérios avaliativos entre a Capes e o CNPq atesta
a centralidade dessas instituigdes na regulacdo e normalizacao de logicas de carreira a serem
adotadas pelos pesquisadores, através de cobrangas que moldam suas praticas cientificas e seus
ethos profissionais. Enquanto a Capes se firmou enquanto agéncia reguladora da avalia¢do da
pos-graduacdo através da estruturacdo de um processo de avaliacio centralizado na producao
coletiva desses programas, o CNPq se firmou como agéncia parametrizadora das competéncias
individuais dos pesquisadores, regulando através da distribui¢cdo de auxilios a pesquisa e bolsas

que premiam a produtividade suas praticas e suas projecdes de si enquanto profissionais.

BASES DE DADOS E TECNOLOGIAS DE INFORMACAO ENQUANTO
AGENTES PRESCRITIVOS: COMO “NAVEGAR" NO SISTEMA?

Um importante evento que também marca esta reconfiguracao do modelo de regulagdo
estatal da ciéncia ¢ a criacao da Plataforma Lattes pelo CNPq, em 1999. “Batizada” com esse
nome em homenagem ao fisico brasileiro César Lattes (1924-2005), a Plataforma Lattes ¢ o
mais importante banco de curriculos de pesquisadores do pais e hoje conta com mais de seis
milhdes de curriculos cadastrados, reunindo informacoes de todos os nticleos e instituicoes de
pesquisa em atividade no pais.” O banco de dados ¢ utilizado por agéncias de fomento, universi-

dades e institui¢cdes de pesquisa nos seus processos avaliativos, ja que representa uma importan-

7 Disponivel em: https://www.nexojornal.com.br/expresso/2019/02/27/Quem-foi-C%C3%A9sar-Lattes.-E-a-pla-
taforma-que-leva-seu-nome. Acesso em: 14 jul. 2021.
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te ferramenta de acesso rapido a producao cientifica dos candidatos a editais de financiamento.

A partir da criacdo da Plataforma Lattes, que sofreu algumas reformulagdes ao longo
dos ultimos anos, a inser¢do na pesquisa cientifica através da concessdo de bolsas e fomen-
tos pelas agéncias financiadoras passou a ser condicionada ao registro periddico da formagao
académica e das atividades cientificas desempenhadas pelos pesquisadores no banco de dados
acessado pelo site do CNPq através de login e senha. A nova ferramenta possibilitou, assim,
uma prescricdo de modelo curricular académico, tornando mais ageis as avaliacdes das agén-
cias de fomento e funcionando como um aparato padronizador e classificador dos pesquisado-
res.

Em 2014, a Capes passou a dispor de uma base de dados para coletar, armazenar e publi-
car informagoes dos programas de pds-graduacao, a Plataforma Sucupira®, cujo preenchimento
dos dados ¢ realizado pelos coordenadores desses programas. Com essa nova ferramenta, ¢
possivel acessar as paginas de cada area do conhecimento, que contém os documentos de area
—nos quais estdo descritos o estado atual e as caracteristicas da area, assim como os critérios
considerados prioritarios para a classificagdo do Qualis e para a avaliagdo dos programas — ¢ 0s
relatorios das avaliagdes periodicas.’

Com base na analise de alguns documentos de area da Capes, tragamos um pequeno
esboco das semelhancas e diferengas entre os parametros avaliativos de algumas areas para
refletir sobre 0 modo como pesquisadores que atuam ou atuaram nestes comités de avaliacao
foram se conformando e se adaptando a critérios considerados centrais pela agéncia, como a
inser¢do internacional e a produgdo intelectual. Um dos parametros cobrados pela agéncia para
todas as areas € que os programas elegiveis aos niveis 6 ¢ 7 desenvolvam producao cientifica
com inser¢ao internacional através de convénios e intercambios, colaboragdes, promogao de
eventos cientificos internacionais, além da participagdo docente em comités editoriais ou como
pareceristas em periddicos internacionais.

O aspecto geral que marca a avaliacdo das areas de Ciéncias da Vida e de Ciéncias
Exatas ¢ a centralidade da publicagdo sob forma de artigo cientifico e o calculo de seu fator de
impacto, apenas considerando como qualificados nos estratos do Qualis Periddicos as revistas
indexadas nas plataformas Web of Science e Scopus, além das disponiveis na base Scielo. Se-
gundo o relatério da avaliagdo quadrienal de 2017 da area de Fisica e Astronomia cerca de 20%

dos periddicos estdo classificados nos estratos mais altos do Qualis (A1 e A2), sendo que essa

8 A escolha do nome da Plataforma ¢ uma homenagem ao professor Newton Sucupira, autor do Parecer n® 977, de
1965. Disponivel em: http://portal.mec.gov.br/component/tags/tag/35995. Acesso em: 14 jul. 2021.

9 Desde 2013, a avaliacdo deixou de ser trienal ¢ passou a ser realizada por quadriénio.
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minoria concentra mais de 50% das publica¢des dos docentes dos programas'’, confirmando a
cobranga por publica¢des com altos fatores de impacto como condi¢do para o credenciamento
e permanéncia em programas de pos-graduacao. O relatério classifica a area de Fisica e Astro-
nomia como “‘altamente internacional” desde “sua origem”, destacando o fato de seus primeiros
doutores terem sido formados no exterior e os veiculos de publicagdo da area serem quase todos
internacionais e escritos em lingua inglesa.

Em contrapartida, a produ¢do em livro e sua avaliacdo qualitativa sdo consideradas de
absoluta relevancia para as areas de Humanidades, havendo esfor¢o no refinamento dos crité-
rios de avaliagdo e classificacdo das obras através do Qualis Livros''. Também ¢é importante
destacar que ha uma grande quantidade de periddicos considerados importantes no dominio das
Ciéncias Humanas e Sociais que nao contam com indicadores de impacto, sendo necessarias
formas alternativas de classifica-los e avaliar a produ¢do bibliografica dos programas. Na area
de Sociologia, por exemplo, a estratificagdo dos periddicos tem como critérios a proporcao de
autores externos a institui¢do responsavel pela edi¢do (de modo a evitar o que alguns interlo-
cutores classificam pejorativamente como “endogenia académica”) e a inser¢do em mais de
um indexador bibliografico que afira sua qualidade, para além das bases indexadoras que sao
referéncia nas areas de Ciéncias da Vida e de Ciéncias Exatas, como Web of Science e Scopus.

A cobranca da Capes por inser¢ao internacional sob forma de producdo bibliografica ¢
vista como problemadtica por quase todos os interlocutores entrevistados das areas de Ciéncias
Sociais ¢ Humanidades. Um dos problemas apontados para essa “adequacdo” da area as exi-
géncias da Capes por “internacionalizacdo” ¢ a dificuldade de traducdo para a lingua inglesa
das teorias, conceitos e abordagens trabalhadas nos textos em lingua portuguesa da area. As-
sociado a isso, haveria “desinteresse” das revistas internacionais com altos fatores de impacto,
escritas em lingua inglesa, pelos problemas e linhas abordadas pelos pesquisadores brasileiros,
que estariam em grande parte concentradas em tematicas nacionais ou “locais”. Tais questdes
explicariam o baixo nimero de publica¢des nacionais indexadas das areas de Humanidades,
se comparado a quantidade de titulos existentes no pais — sendo boa parte deles oriundos dos
proprios programas de pés-graduacdo. Sendo justamente nesses titulos nacionais que esta con-

centrada a maior parte dos artigos de pesquisadores brasileiros, os comités destas dreas baseiam

10 Disponivel em: https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/avaliacao/sobre-a-a-
valiacao/areas-avaliacao/sobre-as-areas-de-avaliacao/colegio-de-ciencias-exatas-tecnologicas-e-multidisciplinar/
ciencias-exatas-e-da-terra/astronomia-fisica. Acesso em: 14 jul. 2021.

11 A inclusdo de uma avaliagcdo mais sistematica de livros e da producao artistica dos programas ocorreu na ava-
liagdo trienal de 2010.

ANTR ® POLITICA Revista Antropolitica, n. 52, Niteroi, p. 119-146, 2. quadri., 2021



130

suas avaliagdes em parametros alternativos aos indicadores de produtividade das bases de da-
dos internacionais.

Um aspecto que aqui nos interessa ¢ entender como os pesquisadores, especialmente os
que atuam ou atuaram nos comités de area da Capes, enxergam essas mudangas nos processos
avaliativos dos programas de pds-graduagdo e de que modo eles conformaram, adaptaram e
se apropriaram criativamente desses espacos decisorios. O material de pesquisa aponta para
um maior desconforto a este modelo de avaliacdo da agéncia por parte dos pesquisadores das
Ciéncias Humanas e Sociais, que afirmam serem induzidos a produzir e avaliar de acordo com
parametros “estranhos” as suas areas. Neste sentido, uma estratégia de “fortalecimento” dessas
areas na Capes para enfrentar a “hegemonia avaliativa” das Ciéncias Biologicas e Exatas, ¢ a
mobilizacao e organizagao desses pesquisadores através de foruns de coordenadores de progra-
mas de pés-graduagdo para a realizagdo de consultas entre os pares e a deliberagcdo acerca da
representacao dessas areas na Capes. Sobre isso, € representativa a fala de uma pesquisadora da

area de Educag@o que compods o comité de area da Capes por alguns anos:

Essa coisa dos foruns é comum na area de Humanas ou que tenha menos
representatividade pra definir critérios que sejam especificos da area. O que se
objetiva fazer ndo é aprovar o que é ruim, mas manter uma especificidade da
area. [...] Porque a hegemonia ¢ das areas médicas, biomédicas. Criou-se uma
hegemonizagao da ideia de que vocé tem que ter uma medida razoavelmente
comum. Foi importado o Qualis, indexador que esta agindo na vida de todo
mundo, pra mim um absurdo absolutamente completo. O que fazem as
areas de Exatas? Eles tém fatores de impacto calculados por indexadores
internacionais. Eles pegam os fatores de impacto ¢ avaliam pelos fatores de
impacto. Pega um ponto de corte... “daqui pra cima ¢ A1, daqui pra cima é A2,
daqui pra cima ¢ B1” ¢ esta resolvido. Nas areas Humanas, se a gente fizer
isso, a gente morre, porque nao tem indice de impacto. (Fatima, 2017).

Outra questao digna de nota abordada na fala da pesquisadora sdo as disputas politico-
-epistemologicas (BOURDIEU, 1976) ocorridas no ambito dos comités de area das agéncias de
fomento, que tem como ponto central os critérios considerados adequados de avaliagao de de-
terminadas areas e, sobretudo, o que pode ser definido como uma “area” ou campo de pesquisa
com legitimidade entre os pares e o corpo técnico da agéncia para dispor de um comité proprio,
com uma avaliagdo independente.

Assim como Fatima, outros pesquisadores questionam a autonomia dos comités de area
por considerarem assimétrico o didlogo entre o 6rgao colegiado e o corpo técnico-burocratico
da agéncia. Essa assimetria, segundo esses atores, ¢ ampliada pela “imposi¢ao” de outra logica

de avaliacdo que “constrange” o trabalho de seus pares nesses comités, por ndo corresponder,
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conforme mencionado, as especificidades de pesquisa de suas areas. No depoimento abaixo, Ci-
cero, pesquisador que atuou no comité de area de Antropologia/Arqueologia na primeira década
de 2000, relativiza criticamente a autonomia do comité, apontando que o poder decisorio dos
pares foi diminuindo a medida que foram sendo introduzidos e consolidados os novos parame-

tros avaliativos da Capes no fim da década de 1990:

A Capes nao tinha o poder que tem hoje sobre a coordenacdo de area naquele
momento. A ideia de representacdo de area era, de fato, esse mantra ‘a Capes
somos nds’, € era muito mais presente. Nos faziamos uma leitura qualitativa,
né? Porque naquele periodo, para a nossa area, era possivel fazer uma leitura
qualitativa. O documento de area supostamente expressa os valores da area.
Hoje isso ¢ muito pouco verdade. A margem que a gente pode ter de leitura do
material esta balizada por alguma coisa que ¢ estabelecida e chancelada, ndo é
apenas estabelecida pela area hoje em dia. Nossa autonomia ¢ uma autonomia
relativa, e muito relativa. Acho que tem uma mudanga ao longo do tempo ¢
vocé tem uma tendéncia a cristalizagdo. As vezes as pessoas acreditam demais
naquele negdcio ali, e levam tempo pra ter senso critico. Vou lhe contar uma
historia também, eu acho que os caras das “hard” e biomédicas estdo mais
confortaveis porque o mar esta para eles. A coisa foi formatada de modo
propicio a eles, esse que é o lance. E por isso que eles se sentem dentro de
casa, porque a casa ¢ deles, nao ¢ nossa. (Cicero, 2018).

Depois de nos debrucarmos sobre os critérios de avaliagado, classificagdo e qualificagao
do conhecimento cientifico, tomando de empréstimo os dispositivos presentes no interior das
agéncias de fomento e como sdo operados pelos cientistas, avangaremos em outras direcdes
para problematizarmos esses processos de difusdo da governanca pela norma cientifica e da
microfisica da norma. Nesse sentido, um outro universo empirico nos parece pertinente de ser
analisado, pois ele amplia nossas lentes de alcance sobre tais fendmenos e suas repercussoes

sobre o fazer cientifico. Para tanto, abordaremos o mundo da ética em pesquisa.

A CONFORMACAO DA REGULAGAO DA ETICA EM PESQUISA:
PARA UMA COMPREENSAO DA PLATAFORMA BRASIL'2

12 A etnografia apresentada € fruto de pesquisa realizada entre 2016 e 2018 por meio da participagdo de reunides
mensais realizadas em um Comité de Etica em Pesquisa na area de Ciéncias Humanas e Sociais de uma universida-
de do Rio de Janeiro e do processo de abertura de um CEP da mesma area em outra universidade fluminense. Nela
também analisamos documentos confeccionados pelo Forum de Ciéncias Humanas, Sociais e Sociais Aplicadas
(FCHSSA), Grupo de Trabalho — CHS — responsavel pela elabora¢do da Resolugdo CNS 1n°5710/2016 — e CONEP.
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Para esclarecermos como ocorreu o processo de padronizagdo do controle ético das pes-
quisas cientificas por meio do uso da Plataforma Brasil, antes, ¢ preciso descrever como ele se
constitui e quais gramaticas morais estdo presentes no sistema de regulagao brasileiro da ética
em pesquisa, denominado de Sistema CEP/CONEP. Ao explicitarmos esse processo, lancare-
mos luz sobre como se configura localmente essa governanga pelas normas, aliando-se, dessa
maneira, as caracteristicas locais segundo as moralidades presentes em dada instituigao.

A regulagdo da ética em pesquisa no Brasil € realizada pela CONEP no ambito do Con-
selho Nacional de Saude (CNS), que integra o Ministério da Saude como um conselho de
“controle social” '3, O CNS ¢ composto por 18 comissoes, entre elas, a CONEP, ¢ elas visam
a “formulacdo de estratégia e controle da execugdo de politicas publicas de saude”'*. A CO-
NEP ¢ composta por médicos, bioeticistas, especialistas em satde coletiva, “representantes de
usuarios”"” e das Ciéncias Humanas e Sociais. Seu colegiado conta com, além de 22 membros
titulares e cinco suplentes eleitos dentre os candidatos indicados pelos comités, oito membros
do CNS/Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Insumos Estratégicos (SCTIE).

A institucionalizagdo de 6rgdos e regras da pratica da pesquisa que envolvem seres
humanos no Brasil e em outros paises esteve, em primeiro lugar, ligada a area da biomedicina
(FASSIN, 2006; FONSECA, 2010; JACOB; RILES, 2006). Preocupagdes decorrentes das ex-
periéncias médicas realizadas pelos alemaes nazistas e japoneses na Segunda Guerra Mundial
motivaram a cria¢do do Cddigo de Nuremberg em 1947 e a declaragdo dos Direitos dos Ho-
mens em 1948, que tinham como intuito regular e normatizar a pratica cientifica, e com isso,
definir os principios éticos da pesquisa médica. Essas agcdes constituem as primeiras tentativas
de regulamentagdo realizadas pela comunidade cientifica no que tange a pesquisa em seres hu-

manos, ¢ ¢ dai que advém a locugdo “ética em pesquisa”.

Também foram realizadas entrevistas com membros do CEP e pesquisadores da area de Medicina, ¢, do mesmo
modo, participamos de eventos promovidos pela Academia Nacional de Medicina ¢ pela CONEP.

13 Um dos objetivos do CNS ¢ “fiscalizar, acompanhar e monitorar as politicas ptblicas de saude nas suas mais
diferentes areas, levando as demandas da populag@o ao poder publico, por isso ¢ chamado de controle social na
saude” (CNS, S/A). O “controle social”, nos termos do CNS, diz respeito ao controle do Estado pela sociedade, e
ndo o contrario, como geralmente ¢ utilizado. Disponivel em: http://conselho.saude.gov.br/apresentacao/estrutu-
ra_organizacional.htm. Acesso em: 02 maio 2021.

14 Disponivel em: http://www.conselho.saude.gov.br/apresentacao/apresentacao.htm. Acesso em: 02 maio 2021.

15 O “representante de usuario” integra o colegiado da CONEP e dos Comités de Etica em Pesquisa, pode ser
participante de sociedades e associagdes de usuarios do Sistema Unico de Satde (SUS), devendo ser capaz de “[...]
expressar pontos de vista e interesses de individuos e/ou grupos sujeitos de pesquisas de determinada instituicdo
e que sejam representativos de interesses coletivos e ptiblicos diversos” (RESOLUCAO CNS n° 240/1997). Ele
materializa o controle social, pois ¢ através dele que a sociedade ndo cientifica, chamada de “leiga”, observa os
cuidados éticos nos processos avaliativos dessas entidades.
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A primeira versao da Declaracdo de Helsinque (1964) também constitui um evento im-
portante no processo desse tipo de regulacdo, influenciando diretamente a criagdo dos comités,
uma vez que preconizava comissoes especiais para o debate da ética em pesquisa. Essa declara-
¢do teve um reconhecimento mais amplo que o Cdodigo de Nuremberg, pois aparentemente foi
formulado para julgar os crimes médicos nazistas, ao passo que a Declaragao de Helsinque “[...]
projetou-se para o futuro como um guia ético obrigatdrio para todos os pesquisadores” (DINIZ;
CORREA, 2001, p. 681), estabelecendo, assim, uma perspectiva universal e universalizante.

Desse modo, baseando-se no Codigo de Nuremberg, na Declaragao dos Direitos do Ho-
mem, na Declaragdo de Helsinque e em diversos outros tratados internacionais, ¢ mobilizagdes
de movimentos organizados da sociedade civil, o CNS, vinculado ao Ministério da Satde, cria
em 1996 a primeira resolu¢do formal que regulamenta as pesquisas em seres humanos no Brasil
para controlar danos e riscos individuais causados pela pratica da pesquisa médica. A Resolu-
¢do CNS n°196/1996 da origem ao sistema CEP/CONEDP, caracterizada entre membros de CEP,
principalmente na 4rea da saide, como um marco historico no tocante a esse tipo regulacao
envolvendo seres humanos no Brasil'®.

Os valores presentes nos tratados acima referidos que serviram como base para o debate
sobre ética no Brasil sdo fortemente marcados pela bioética principialista (DUARTE, 2015;
RIBEIRO, 2004). Esta pode ser definida como um campo de saber de informagdo e controle
destinado a discuss@o das consequéncias €ticas da pesquisa biomédica e se localiza na fron-
teira da filosofia e da biomedicina e se institucionalizou com a Declara¢ao de Helsinque. As
experiéncias médicas ocorridas em outros paises e, notadamente nos Estados Unidos, também
foram fundamentais para a consolidacao da bioética principialista e desse tipo regulacao, espe-
cialmente com a publicizagdo do caso de Tuskegee'”.

A bioética principialista tem seu surgimento referenciado a publicacdo de Principios
de Etica Biomédica de Beauchamp e Childress, de fins da década de 70, que incorporou os

valores presentes no Relatorio Belmont'®— autonomia, ndo maleficéncia, beneficéncia, justica

16 Antes deste documento, houve ainda a Resolugdo CNS n° 01/88, que teve como um dos objetivos criar o grupo
de trabalho responsavel pela formulagao do sistema CEP/CONEP.

17 Entre os anos de 1932 ¢ 1970 foi conduzido um estudo médico sobre o desenvolvimento da sifilis. As pessoas
que participaram ndo foram informadas sobre o objetivo ou o andamento da experiéncia e eram, em sua gran-
de maioria, constituidas por negros. Eventos que participamos sobre esse tema, quando palestrantes narravam o
nascimento dessa ética, mencionavam pesquisas de ma conduta cientifica de repercussdo, tais como esse caso de
Tuskegee, Willowbrook, células HeLa e entre outros.

18 Em resposta a pesquisas clinicas realizadas nos Estados Unidos, tal como o caso de Tuskegee, o governo e o
congresso norte-americano constituiram, em 1974, a National Commission for the Protection of Human Subjects
of Biomedical and Behavioral Research, que teve como objetivo principal identificar os principios éticos que
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e equidade —, aprofundando-os e aplicando-os a pesquisa clinica e assistencial. Nesse sentido,
esses principios sdo baseados em valores morais de referéncia estadunidense, marcados por
um individualismo liberal anglo-saxdo (DINIZ; GUILHEM, 2005)", o que possibilitou sua
universaliza¢do. O individuo representado nessa perspectiva nao se encontra no mundo real,
pois “[...] ¢ um sujeito livre das hierarquias e de todas as formas de opressao social” (p. 52). A
bioética principialista também forneceu um sistema classificatério comum para reflexdes mais
abrangentes, um modelo para o exercicio de uma ética.

A Resolucao CNS n° 196/1996 comegou a delinear prescri¢des quanto a obrigatoriedade
da avaliagdo de projetos de pesquisa da area de Ciéncias Humanas e Sociais pelo Sistema CEP/
CONEDP, devido a formulacao que inicia o documento, que inclui todas as areas cientificas.
O enunciado afirma que a resolugdo tem a finalidade de “[...] aprovar as seguintes diretrizes
e normas regulamentadoras de pesquisas envolvendo seres humanos” (BRASIL, 1996, on-
line, grifo nosso), e um pouco mais abaixo, define o que podem ser os tipos de pesquisa, “[...]
pesquisa envolvendo seres humanos — pesquisa que, individual ou coletivamente, envolva o
ser humano, de forma direta ou indireta, em sua totalidade ou partes dele, incluindo o manejo
de informagdes ou materiais” (on-line). Ja no item I1.2, estd escrito: “todo procedimento de
qualquer natureza envolvendo o ser humano [...] sera considerado como pesquisa e, portanto,
devera obedecer as diretrizes da presente Resolugao (on-line)™.

Orgdos de fomento, instituicdes que serviriam como lécus para o trabalho de campo
e algumas revistas cientificas passaram a exigir’' a avaliagdo das pesquisas pelos CEP,
principalmente para as areas de educagio, psicologia e servigo social?>. Nesse primeiro momento,
na antropologia, a resolugdo teve repercussdao nas pesquisas direcionadas as instituicoes de

saude e as sociedades indigenas.

deveriam conduzir a experimentacao em seres humanos, ainda hoje considerado um marco histérico e normativo
para a bioética principialista.

19 Esta bioética tem recebido diversas criticas, principalmente da chamada bioética latino-americana, formulada
de acordo com os contextos locais.

20 Disponivel em: https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/cns/1996/res0196_10_10_1996.html. Acesso em:
19 jan. 2021.

21 O item XII.2 prescreve que “as agéncias de fomento a pesquisa e o corpo editorial das revistas cientificas de-
verdo exigir documentagdo comprobatoria de aprovacdo do projeto pelo Sistema CEP/CONEP”, esse foi um dos
principais problemas percebidos pelos pesquisadores das Ciéncias Humanas e Sociais. Disponivel em: https://
bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/cns/1996/res0196_10_10_1996.html. Acesso em: 19 jan. 2021

22 Estas sdo as areas das chamadas Ciéncias Humanas e Sociais que mais submetem projetos a Plataforma Brasil,
observado no relatério do CEP-CFCH e em minha participagdo no CEP-Humanas, bem como em entrevistas com
membros de diferentes comités.
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Diante disso, em resposta a essa normatizacao, pesquisadores e associacdes dessa area
comecaram a se mobilizar e, entre 2004 e 2015, acionaram diferentes meios na comunidade
académica para se manifestar a favor de uma avaliagdo tida como “justa”, confeccionando
abaixo-assinados, mogoes, cartas repudio, dossi€s cientificos, livros e entre outros. Destacamos
que os argumentos utilizados para elaborar a critica ao sistema de avaliacao da ética em pesquisa
e denuncia-lo como “injusto” precisam adquirir legitimidade perante o publico envolvido na
situagdo de disputa. Nesse caso, essa legitimidade ¢ construida quando o argumento se baseia
numa gramética aceitavel e generalizavel, tal qual a civica (BOLTANSKI; THEVENOT, 1991).
Produto dessas ac¢des e de um amplo debate, a Resolugdo CNS n°® 510/2016 ¢ aprovada, cuja
criacdo havia sido prevista na Resolugdo CNS n° 466/2012 — que substitui a Res. n° 196/1996
com poucas alteracoes e mantém em seu escopo a denominagdo genérica de pesquisa- € 0
Grupo de Trabalho responsavel para sua construcao ¢ instituido em 2013. A “510”, como assim

¢ chamada, € especifica para pesquisas na area de Ciéncias Humanas e Sociais®.

A PLATAFORMA BRASIL: 0S INSCRITORES DA E]ICA EM
PESQUISA E 0 SISTEMA DE CLASSIFICACAO

Junto a cria¢dao do Sistema CEP/CONEP em 1996, também foi implementado o Siste-
ma Nacional de Informagédo sobre Etica em Pesquisa (SISNEP), cuja fungio era registrar os
projetos de pesquisa envolvendo seres humanos submetidos para avaliagdo. Outro objetivo era
integrar os comités e a CONEP, atribuindo sentido ao que ¢ chamado de sistema. Em 2012, de-
vido as diferentes criticas levadas ao III Encontro Nacional dos Comités de Etica em Pesquisa
(ENCEP) ¢ a reformulacao da Resolugao CNS n° 196/1996, ¢ construida a Plataforma Brasil
em uma base diferente do SISNEP, que passa a realizar todo o processo apenas virtualmente
e dando maior atencdo ao cuidado com os “representantes de usudrios”, ja que antes, mesmo
depois do projeto ser submetido, ainda era preciso levar os documentos produzidos ao CEP para
avaliagdo. As criticas ao SISNEP estavam relacionadas a lentidao de todo processo e a falta de
clareza nas informagdes demandadas. Contudo, ¢ reconhecido como um dos primeiros siste-

mas que conseguiu concretizar as prerrogativas €ticas dos codigos internacionais, gerenciando

23 Para melhor compreensdo sobre as controvérsias em torno do processo de constru¢do da Resolugdo CNS
n°510/2016, ver Falcao (2020).
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e padronizando as informagdes concedidas. O SISNEP fortaleceu esse controle da producao
cientifica e entre pares, e a Plataforma Brasil continua dando vida a esse sistema, desse modo,
¢ ela que vincula pesquisadores, membros, comités ¢ CONEP. Hoje, o Sistema CEP/CONEP
conta com mais de 850 CEP, majoritariamente vinculados as institui¢des da satde, como hos-
pitais universitarios e secretarias da saude. Nesse conjunto, ha quatro CEP vinculados a area de
Ciéncias Humanas e Sociais, na Universidade de Brasilia (UnB), na Universidade Federal do
Rio de Janeiro (UFRJ), na Universidade Federal Fluminense (UFF) e na Universidade Estadual
de Campinas (Unicamp).

Como salientado por alguns autores (LAMONT, 2012; LATOUR; WOOLGAR, 1997),
¢ de suma importancia para a analise de uma instituicao ater-nos aos rituais que a conformam
e das performances empreendidas pelos atores. Dessa forma, observaremos como os padrdes
e normas sao acionados in situ. Nesse jogo, eles performam a ética, a ciéncia e a burocracia. A
partir de uma situa¢do de campo em um CEP, descrevemos como ocorre a avaliagdo: quais os
critérios utilizados, os acordos e desacordos, as criticas, o papel dos ndo humanos e os instru-
mentos de avaliagao.

O “protocolo de pesquisa” ¢ formado por diferentes documentos submetidos a avalia-
¢do, sendo assim chamado quando todos os arquivos adentram a Plataforma Brasil, que sdo: a
carta de anuéncia; o projeto do pesquisador, que pode assumir outra formatagao que nao a da
Plataforma; o cronograma; o orgamento; e a folha de rosto, composta pelos dados do pesquisa-
dor, sua universidade de origem e a assinatura do responsavel da sua unidade de atuagdo. Outro
documento gerado pela submissdo ao preencher os campos da Plataforma ¢ o de “informagdes
basicas”, que consiste na tradu¢do do projeto submetido para o vocabulario do Sistema®'. Ha
também o Termo de Assentimento Livre e Esclarecido, o TALE, para “participantes de pes-
quisa” menores de idade ou em situagcdo de vulnerabilidade; e o Registro de Consentimento
Livre e Esclarecido, o RCLE, antes chamado de Termo pela Resolugdo CNS n°466/2012. Com
a promulgagdo e aprovacdo da Resolugdo CNS N°510/2016, foi modificada a concepgdo do
acordo entre o pesquisador e o “participante de pesquisa”, aceitando outras formas de registros
de consentimento. Para consolidar uma identidade em consonancia com a chamada “510” e
contrastivamente com comités que t€ém como referéncia a “466” em sua cultura avaliativa, os
membros desse CEP demarcavam a diferenga com os outros comités pela adogao verbal desse

novo vocabulério construido com a “510”, fato sempre evidenciado por parte dos membros.

24 Os campos preenchidos sdo os seguintes: introdugao, resumo, hipotese, objetivo primario ou principal, objetivo
secundario, metodologia proposta, critério de exclusao, critério de inclusdo, riscos, beneficios, metodologia da
analise de dados, desfecho primario, desfecho secundario, tamanho da amostra ¢ a data de recrutamento.

ANTR ® POLITICA Revista Antropolitica, n. 52, Niteroi, p. 119-146, 2. quadri., 2021



137

Como a controvérsia em torno da Resolugao CNS n° 510/2016 e a resolugdo de tipificacdo da
pesquisa e acreditagdo de risco ainda estava em aberto, e continua, devido a ndo participagao
do Grupo de Trabalho original que atuou na construcao da 510, um interlocutor enfatizou a ne-
cessidade do uso de “registro” e ndo de “termo” para a obten¢ao de consentimento informado,
ja que isso foi uma das “dificeis lutas das CHS* junto a CONEP”. Para ele, entdo, essa adogdo
seria uma forma de reconhecer esse processo e demarcar uma identidade diferenciando-os dos
comités da area da saude.

A Plataforma Brasil € vista pelos pesquisadores de Ciéncias Humanas e Sociais como
um ambiente estranho em que € utilizado um sistema classificatorio pouco conhecido, assim
como discutimos anteriormente em relacdo ao caso dos sistemas de avaliacdo dos pesquisa-
dores. Essa linguagem proveniente da pesquisa clinica faz com que cientistas das Ciéncias
Humanas ndo encontrem uma forma adequada ao vocabulério de seu campo de conhecimento.
Numa entrevista com uma socidloga que trabalha com metodologia quantitativa, ela salientou
a desconexao da exigéncia de preenchimento de campos para um pesquisador das Ciéncias Hu-
manas e Sociais que realiza pesquisa qualitativa, como o “desfecho”. Perguntou-nos se saberia-
mos elaborar algo que coubesse nesse espago, afirmamos que ndo faziamos ideia inicialmente.
Como professora de métodos, tentou elaborar uma explicagcdo e chegou a conclusdo que seria
impossivel preenché-lo a partir de um projeto de antropologia.

Ainda sobre o vocabulario utilizado ¢ interessante descrever um caso da “area tematica
especial”. Uma pesquisadora preencheu erroneamente um campo na plataforma destinado as
“areas tematicas especiais” da CONEP, que regula projetos cujos temas versam sobre genética
e reproducdo humana e entre outros®®. Nesses casos, a avalia¢do ¢ realizada pelo CEP ¢ pela
CONEP. Como o projeto tinha o objetivo de entender o impacto da reproducdo assistida no lago
familiar, a pesquisadora da area de psicologia preencheu o campo de “genética e reprodugado hu-
mana”, classificando-o sob a nomenclatura de area tematica especial, devido a esse equivoco, o
projeto permaneceu tramitando por mais de cinco meses. Constituindo um equivoco recorrente,
a CONEP, em Carta Circular n° 172/2017/CONEP/CNS/MS publicada em 20 de abril de 2017,
o reconhece e elabora esclarecimentos referentes ao preenchimento da area teméatica. A CONEP
atribui a solucao do problema a demora de atualiza¢ao da Plataforma, que estd tentando junto

ao DataSUS — entidade que a gere — modificé-la e torna-la mais agil.

25 Como s@o chamadas as Ciéncias Humanas e Sociais pelos interlocutores da pesquisa, em que se pronuncia
apenas as iniciais.

26 Entram também nessa classificagdo pesquisas com novos farmacos, medicamentos e vacinas; novos equipamen-
tos, insumos e dispositivos para a saide; populacdo indigena, e projetos que envolvam aspectos de biosseguranca.
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Manipular a Plataforma Brasil demanda esfor¢o e tempo para aprender, tanto pela ne-
cessidade de apropriacao da linguagem especifica da “ética em pesquisa” e “bioética principa-
lista”, como pela organizagdo virtual e visual dela, que dificulta seus usuarios a encontrar as in-
formagdes e os documentos necessarios. Sendo a Plataforma Brasil uma inscritora, ela pode ser
tomada como um actante (LATOUR, 2001). Muitas vezes, os membros do comité e o secretario
falavam dela como se estivessem falando de uma pessoa, atribuindo-lhe acao, transformando-a
em um sujeito: “a plataforma hoje estd querendo atrasar a reunido”, “a plataforma ndo coopera”.
Certa vez, um membro perguntou ao secretario o que significava alguns “protocolos” estarem
em vermelho, o que ele respondeu: “os projetos em vermelho s3o os que estdo sem movimen-
tacdo ha mais tempo, na pratica nao faz diferenga nenhuma, na pratica ¢ um jeito da plataforma

299

falar: ‘oh, vamos movimentar esse projeto’”. A movimentagdo a qual ele se refere ¢ tanto do
pesquisador quanto do Comité, muitas vezes os pesquisadores demoram para responder as pen-
déncias. Esse secretario conhece tdo bem o seu instrumento de trabalho, que, em uma reunido
quando a plataforma estava inconstante, ele falou brincando que “sente” quando a plataforma
vai cair ou travar.

Em um dia de instabilidade da plataforma, uma integrante do comité perguntou qual o
grau de ingeréncia, de influéncia politica do CEP para propor alteragdo, torna-la mais “acessivel
e menos burra”. O secretario entdao responde que “a plataforma ¢ padrao, que ¢ mais voltada
para a area de saude”. Falamos que isso fazia parte da demanda em adequa-la as pesquisas em
Ciéncias Humanas e Sociais feita pelo GT de criacdo da “510” e do Forum Ciéncias Humanas,
Sociais e Sociais Aplicadas (FCHSSA)?’. Nessa conversa, outro membro pergunta por que ela
acha que o sistema ¢ burro, € em sua resposta, elucida a instabilidade, o tempo de duragdo da
permanéncia no sistema, que € curto e, se ultrapassado, retorna ao /ogin, e emenda: “mas pior
que a burrice ¢ a falta de adequagdo mesmo”.

A partir dessa percepgao de que a plataforma “fala outra lingua”, existe uma preocupa-
¢do de que o comité fique apenas exercendo o seu papel burocratico. Essa integrante, que atua
na area da educagdo, menciona a vontade de se mobilizar para “encampar essa luta”, e o outro

membro afirma que eles sdo os “operadores do sistema” e que por isso devem estar presentes

27 O FCHSSA foi criado com a finalidade de demandar reconhecimento das areas envolvidas em relacdo a dife-
rentes politicas cientificas e académicas. O que motivou a sua criagdo foi a “luta” por um sistema de avaliagdo da
ética em pesquisa adequado as especificidades epistemologicas das areas que dele participam, nascendo junto ao
GT de construgdo da Resolugdo CNS n°® 510/2016. Essa associa¢do recebeu uma nova nomenclatura, as recentes
noticias adicionaram as siglas Linguas, Letras e Arte, ficando, entdo, Forum de Ciéncias Humanas, Sociais, Sociais
Aplicadas, Linguas, Letras e Artes (FCHSSALLA). Disponivel em: https://blogfchssa.wordpress.com/ Acesso em:
05 mar. 2021.
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9 ¢

nessa “luta”, pois sendo “a gente so fica ‘burrocratico’, proximo, proximo” “e discutir ética
que ¢ bom...”. Enfatiza o neologismo “burrocratico”, ressaltando que ao exercerem apenas esse
papel, a discussdo da ética ndo acontece, critica elaborada também por outros membros. Essa
mesma integrante resumiu sua critica e nao reconhecimento em relagao a plataforma, caracteri-
zando-a como uma “uma realidade paralela”.

Nesse sentido, membros, secretarios de CEP e pesquisador precisam dominar esse siste-
ma de classificagdo (DURKHEIM; MAUSS, 1999 KANT DE LIMA, 1995). O pesquisador, ao
submeter o “protocolo de pesquisa”, precisa dominar o vocabulario da Plataforma, que, apesar
de estar presente nas resolugdes, muitas vezes ¢ desconhecido. Alguns membros afirmam que
esse dispositivo serve para ensinar os pesquisadores a submeter projetos, mas nao a serem éti-
cos. As resolugdes sao publicizadas, mas ndo compreensiveis, constituindo um conhecimento
particularizado na pratica, pois os membros, o pesquisador e o secretario “aprendem fazendo”,
constituindo-se um conhecimento pratico.

Além da importancia do entendimento desse sistema de classificagdo, compreendendo
“a logica da plataforma”, € preciso criar estratégias para utilizd-la. Em uma entrevista, uma
professora narrou uma apresentagao que assistiu quando fazia parte de um comité: “[...] um dos
conselhos que ela [a palestrante] dava, era que: ‘primeiro faga tudo no Word, para depois vocé

29

copiar e colar, porque a plataforma cai no meio e vocé perde tudo [...]’”. E continua,

Compreender a l6gica da plataforma e depois distribuir os temas. Sendo que
vocé pode fazer um texto que ndo cabe naquele campo. Ou o contrério, ela
tem, por exemplo, desfecho primério e secundario. Isso ¢ linguagem da epide-
miologia. Em uma pesquisa qualitativa, como ¢ a minha, eu sei fraduzir isso
para fazer o desfecho primario e secundario, porque a minha pesquisa ¢ na
area da saude. (Leticia, 2018, grifo nosso).

Essa fala revela elementos para a compreensdo da logica propria da pratica das Cién-
cias da Saude. Nesse sentido, os pesquisadores de Ciéncias Humanas e Sociais, além de ndo se
reconhecerem na Plataforma, também fazem parte de uma comunidade de comunicagao (OLI-
VEIRA, 1996) diferente das Ciéncias da Satude, por isso ndo conhecem a linguagem utilizada
por ela. Quando ja possuem uma experiéncia anterior, conseguem adquirir competéncia para
“traduzir” seus projetos de acordo com os termos utilizados nela. Nesse sentido, de acordo com
Geertz (2013), no interior de uma comunidade de comunicagdo e entendimento se constroi um
saber comum. O senso comum, para o autor, ¢ “um sistema cultural; um corpo de crengas e
juizos, com conexdes vagas, porém mais fortes que uma simples relacdo de pensamento inevi-

tavelmente iguais para todos os membros de um grupo que vive em comunidade” (GEERTZ,
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2013, p.16). Os pesquisadores que compartilham o mesmo senso comum calcado na constru¢ao
de uma pesquisa a partir da metodologia qualitativa partilham também um vocabuldrio, uma

linguagem similar, mesmo que seguindo tradi¢des epistémicas distintas.

CONSIDERACOES FINAIS

Esse processo de modelizacdo de dispositivos de avaliacdo cientifica tem o objetivo de
ensejar condutas e torna-las menos particulares, além de langar mao de critérios mais isonomicos,
que sejam possiveis de analisar as praticas empreendidas por atores e instancias diversas.
Assim, tenta-se estabelecer standards e normas que sejam validadas em diferentes mundos
cientificos e em distintas condigdes de sua realizagdo que transbordam as fronteiras nacionais
e disciplinares. Esse processo de padronizagdo, por outro lado, cria caminhos estratégicos
conduzidos pela atividade critica e criativa dos atores implicados na politica cientifica. Neste
sentido, ha uma demanda por reconhecimento por parte dos interlocutores, principalmente
aqueles vinculados as Ciéncias Humanas e Sociais, pois a transposicao de modelos de uma area
a outra gera um sentimento de desconsideracdo (CARDOSO DE OLIVEIRA, 2011; FALCAO,
2020) e uma enorme dissonancia entre os critérios estabelecidos pelas agéncias de controle da
ciéncia e as praticas heterogéneas empreendidas pelos cientistas em seus respectivos campos
do conhecimento.

As situacdes descritas, seja no que se refere a Plataforma Brasil ou aos critérios de
validagdo do trabalho cientifico, evidenciam o modo como a governanga pela norma cientifica a
la brasileira seguem os principios de julgamento baseados em um entendimento particularizado
sobre as regras (KANT DE LIMA, 1995) e os sentidos de justeza em jogo no processo avaliativo.
Desse modo, a particularizagdo das regras e a desconsideragdo das diferencas epistémicas
caminham juntas nessa politica do desconhecimento e da desconsideragao.

A tentativa de uniformizar os dispositivos de governanga cientifica culmina, nesse
contexto, na deformacdo dos referenciais que guiam as é€ticas e as epistemologias cientificas
essencialmente plurais e heterogéneas. A gramatica civica (BOLTANSKI; THEVENOT,
1991) mobilizada pelos nossos interlocutores, que tem como referéncia um modelo ocidental
de democracia, d4 lugar a outras gramaticas: o da numerologia desenfreada que resulta na
elaboragdo de indices, tabelas, impactos etc. que em muitas circunstancias empobrecem

o exercicio cientifico com a introdu¢do de um regime industrial no mundo da inspiragdo
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(BOLTANSKI; THEVENOT, 1991); e, igualmente, o imperialismo bioético (DUARTE, 2015)
e epistémico presente na regulacdo da ética dissemina uma Unica e restrita via da eticidade,
desconsiderando outras formas presentes no fazer cientifico.

As Plataformas Lattes e Brasil, bem como as normatizagdes evidenciam a padronizagao
da atividade cientifica e da avaliagdo da ética, dando vida a uma “ética burocratica e um espirito
do cartorialismo”. A répida proliferacdo de agentes ou actantes (LATOUR, 2001; 2012) se con-
figura numa rede multipla e produz efeitos mituos: criam normas, estimulam comportamentos,
engendram moralidades e produzem subjetividades. No lugar de redes, nesse contexto por nos
analisado, conformam-se malhas (EILBAUM, 2006; KANT DE LIMA, 1995) que dao vida as
dindmicas de particularizagdo e interpretagdo propria sobre a norma e o justo. As malhas sdo
tecidas pelos lagos de proximidade, pelas aliangas, pela personalizagdo e por critérios que enri-
jecem e encapsulam o julgamento sobre a pratica cientifica.

As plataformas colocam em agao todo esse sistema avaliativo, tal como o fato cientifico
(LATOUR; WOOLGAR, 1997), o qual, para ser construido, precisa de diversas técnicas e ins-
trumentos. Esse processo ¢ chamado de fenomeno-técnica, pois concede ao fato cientifico uma
aparéncia de ter sido produzido através de uma técnica pura: sem os inscritores, o fato cientifi-
co, produto da avaliag¢do, ndo existiria. Para essa produ¢do sao necessarios diferentes inscrito-
res, entre nao humanos e humanos, deixando seus rastros e causando seus efeitos que, através
do agir competente e critico, criam culturas avaliativas pautadas em fazeres cientificos diversos.

A passagem por esses diferentes inscritores e sistemas classificatorios produz um sen-
timento que realca a crenga na norma e nesses critérios universalizantes, padronizadores e
uniformizantes. No mundo da “ética burocratica e do espirito do cartorialismo”, as avaliagdes,
diante de um universo de malhas normativas, incidem sob o afo de consagra¢do que, segundo
Bourdieu (2011, p.113), ¢ “[...] um ato misterioso, que obedece a uma logica semelhante a da
magia, tal como descreve Marcel Mauss”. No caso da avaliacdo da ética, bem como da avalia-
¢do da producao cientifica, por meio de seus rankings classificatorios como o Qualis e Bolsa de
Produtividade, esses “atos de consagra¢do” realizados pelo Estado possibilitam o sentimento de
inscri¢do as “boas praticas cientificas” e de exceléncia.

Na contemporaneidade, o desenvolvimento cientifico pressupde o exercicio da coexis-
téncia e da simetria entre os campos cientificos, bem como do pluralismo epistemoldgico que
tanto enriquece o conhecimento reflexivo e critico cada vez mais posto em xeque diante das
forgas conservadoras e reacionarias que emergem em diferentes cantos do planeta. A construgdo
de dispositivos de controle da produgao cientifica fundamentado nas concepgdes hierarquizan-

tes e homogeneizantes sobre o fazer cientifico, como problematizamos, somente reforcam a
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logica do colonialismo epistemologico (CARDOSO DE OLIVEIRA, 2004) e da cisma, cuja
base central ¢ o exercicio arbitrario utilizado pelos agentes responsaveis de definir o cientifico e
ético atraveés de recursos proprios de uma racionalidade cismatica (MOTA, 2018; 2021). Dife-
rentemente da desconfianga, fundada sob critérios mutaveis e passiveis de serem validados pela
empiria e fatos, a cisma pressupde o trabalho de julgamento que segue as orientagdes proprias
e particulares ao julgador. E este que detém, neste jogo de carteado avaliativo, os recursos sim-
bolicos e materiais para fundar seus julgamentos e estabelecer os parametros validos na mesa
de avaliacdo. Sendo assim, no percurso do jogo, as cartas podem ser mobilizadas, de forma

circunstancial, de acordo com a pessoa que figura como participante da jogada.
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RESUMO

O objetivo deste artigo ¢ mapear usos, criticas e controvérsias em torno do que
abordamos como dispositivos de (contra)vigilancia em favelas no Rio de Janeiro. O
termo (contra)vigilancia sintetiza dindmicas sociotécnicas articuladas a partir de dois
eixos: dispositivos de vigildncia institucionais, como cameras e drones policiais, que
implicam em reagdes sob formas comunitarias de contra-vigildncia, como o intercambio
de informagdes por meio de celulares. Sustentamos o seguinte argumento: para
compreender as l6gicas de ordenamento e controle percebidas em favelas no Rio de
Janeiro apos a “pacificagdo”, € necessario acompanhar as estratégias de investigagdo
compulsdrias que atravessam o cotidiano dos moradores. Concentramos as nossas
atengdes a iniciativa Alerta Santa Marta, um sistema integrado de trés grupos de
WhatsApp que reune cerca de 700 moradores através de mensagens instantineas em
celulares. Descricdes etnograficas sobre situagdes indeterminadas na favela Santa
Marta ilustram como dispositivos de (contra)vigilancia tornam possivel perceber
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criticamente e produzir denuncias a partir de processos de investigagdo coletiva em
torno de (i)mobilidades de corpos, objetos e informacdes nas “margens” urbanas.

Palavras-chave: Etnografia digital, Métodos moveis, Processos de investigagdo,
Violéncia urbana, WhatsApp.

ABSTRACT

The purpose of this article is to map uses, critiques and controversies about (counter)
surveillance dispositifs in favelas in Rio de Janeiro. (Counter)surveillance is a socio-
technical dynamics based on two axis: institutional surveillance dispositifs, such as police
cameras and drones, which implicate on community-based reactions through forms of
counter-surveillance, such as the exchange of information through cell phones. We argue
that in order to understand the logic of ordering and control in favelas in Rio de Janeiro after
the “pacification”, it is necessary to pursue research methods that integrate with the daily
routinesoflocalresidents. WeexaminedtheAlertSantaMartainitiative-anintegratedsystem
of three WhatsApp groups that gathers around 700 residents through instant messaging..
We provide an ethnographic analysis of indeterminate situations in the Santa Marta
favela to illustrate how (counter)surveillance dispositifs denounce and produce a critique
of processes around (i)mobility of bodies, objects and information on urban “margins”.

Keywords: Digital ethnography, Mobile methods, Investigation processes, Urban
violence, WhatsApp.

INTRODUCAO

“E ai meu povo? Ja acabamos de tirar foto ali das escadas coloridas. Foi a
gente da comunidade aqui mesmo que fotografou, ok? Foram 5 minutos.
Fotografamos ali com o drone no pé da escada. O drone ja desceu e ja estd até
guardado. Beleza? S6 para a galera ndo ficar assustada ai. Estamos juntos!”
(Moderador do Alerta Santa Marta — Mensagem de voz/2019).

Antes de deslocar um drone ao céu para registrar fotografias aéreas da favela, o mode-
rador da iniciativa Alerta Santa Marta decidiu enviar um dudio via WhatsApp avisando a cerca
de 700 moradores sobre o que ocorreria nos proximos instantes. Assim que as fotos foram
registradas, ele enviou a mensagem de texto que reproduzimos na epigrafe acima, informando
que o drone ja ndo estava mais no céu e que considerou importante ter avisado sobre o voo para

“ninguém ficar assustado”.
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Como interpretar a necessidade de um comunicado enviado via celular alertando sobre
drones sobrevoando a favela? A situag@o esta incorporada em um contexto urbano mais amplo
em que discursos e representacdes relacionados ao campo da seguranca publica sdao requalifi-
cados a medida que ocorre um desmonte do programa de governo das Unidades de Policia Pa-
cificadora (UPPs) e a consequente (re)intensificacdo de conflitos territoriais armados na cidade
do Rio de Janeiro (G1, 2018). Desde a inauguragdo das primeiras UPPs, notamos um actimulo
de novas estratégias como consequéncia a formas de governo estabelecidas pela “linguagem
da violéncia urbana”: a intensificacdo do uso de equipamentos militarizados, como munigdes
e armamentos pesados, veiculos e helicopteros blindados e tanques do Exército; e também de
tecnologias de vigilancia, tais como cameras, celulares ou drones (MACHADO DA SILVA;
MENEZES, 2019).

O monitoramento em favelas por agentes estatais e criminais ndo ¢ algo novo. Contudo,
nas ultimas décadas, formas de vigilancia se diversificaram. Atualmente, também envolvem
moradores que, diante da percepcao de que a favela esta sendo permanentemente monitorada,
também precisam aumentar a vigilancia de si e do outro ao se moverem pelo territério, condu-
zidos pela sensagdo de estarem constantemente vivendo em um “campo minado” (MENEZES,
2015). Essa expressao faz referéncia a um contexto em que todos precisam desenvolver estra-
tégias, criar raciocinios 16gicos e antecipatorios com o objetivo de antever e evitar a explosao
das bombas que, no caso dos territorios “pacificados”, sdo os “momentos criticos” que podem
terminar em “situacdes traumaticas”, envolvendo acdes violentas tanto de policiais como de
traficantes que colocam a vida dos moradores em risco (MENEZES, 2015).

O objetivo deste artigo ¢ mapear usos, criticas e controvérsias em torno do que aborda-
mos como dispositivos de (contra)vigildncia em favelas no Rio de Janeiro®. O termo sintetiza
dindmicas sociotécnicas articuladas a partir de dois eixos. De um lado, dispositivos de vigildn-
cia como o uso de cameras e drones que podem ser acionados tanto por agentes estatais como
criminais para monitorar o territorio; de outro, formas comunitarias de contra-vigilancia, como

o intercambio de informagdes através de celulares, que envolvem principalmente moradores

2 G1. Entre as 9 comunidades com mais tiroteios no Rio, 4 tém UPPs; Cidade de Deus lidera. G1, Rio de Janeiro,
01 fev. 2018. Disponivel em: https://gl.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/entre-as-9-comunidades-com-mais-ti-
roteios-no-rio-4-tem-upps-cidade-de-deus-lidera.ghtml Acesso em: 01 mar. 2021.

3 Inspirados pelas reflexdes de Foucault (1983), definimos dispositivos de vigilancia como um arranjo produzido
pelo cruzamento heterogéneo de relagdes de poder e saber entre elementos ditos ¢ nio ditos. Percebendo a multi-
plicidade de interpretacdes possiveis a partir do termo “dispositivo”, acompanhamos a possibilidade de pensa-los
“[...] simultaneamente sob o angulo das coer¢des que eles exercem e dos suportes que podem oferecer aos indivi-
duos para agir” (DODIER; BARBOT, 2017, p. 496).
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que buscam evitar problemas com traficantes e policiais que atuam em seus territorios de mora-
dia. Sustentamos o seguinte argumento: para compreender as l6gicas de ordenamento e controle
percebidas em favelas no Rio de Janeiro apos a “pacificagdo”, € necessario acompanhar as es-
tratégias de investigacao compulsoérias que atravessam o cotidiano dos moradores.

Nos concentramos em um dispositivo de contra-vigilancia: o Alerta Santa Marta. Tra-
ta-se de um sistema integrado de trés grupos de WhatsApp criado em novembro de 2018. Essa
iniciativa de comunica¢do comunitéria foi concebida por um empreendedor e lider comunitario
da favela Santa Marta, localizada na Zona Sul da capital carioca. A criacdo do Alerta Santa
Marta foi uma maneira de compartilhar informagdes e agir de maneira coletiva em relagdo a
problemas e indeterminagdes no cotidiano da favela.

A iniciativa funciona da seguinte maneira: geralmente, o espaco de interagdes no Wha-
tsApp fica interditado pelo moderador, para evitar que informagdes dispersas sejam postadas
ou que pessoas escrevam assuntos que fogem dos objetivos centrais. No entanto, quando al-
guma situacdo indeterminada surge na favela, esse moderador ¢ acionado por algum morador.
De forma rapida, ele avisa o que esta ocorrendo e abre o espago de mensagens para discussao
e debate. Os participantes passam a poder escrever livremente, enviar audios, fotos e videos.
Assim, inicia-se um “processo de investiga¢ao™ coletiva com a problematiza¢ao do que esta
ocorrendo, a apresentacdo de hipodteses e a realizacdo de testes, até que a situagdo se estabilize
e o moderador possa encerrar o espaco para discussao.

Apbs esta introducdo, apresentamos a proposta metodoldgica utilizada para uma etno-
grafia sobre a violéncia urbana envolvendo continuidades entre face a face e digital. Em se-
guida, caracterizamos como as logicas de ordenamento territorial determinadas pela violéncia
urbana implicam na producao do Alerta Santa Marta pela necessidade cotidiana de ampliar
processos de investigacdo (DEWEY, 1938). Depois, debatemos a influéncia dos dispositivos de
(contra)vigilancia sobre experiéncias conformadas por (i)mobilidades em favelas “pacificadas”
(CRESSWELL, 2010; FREIRE-MEDEIROS; LAGES, 2020). Na quinta se¢do, apresentamos
a reconstrucdo etnografica de uma situacao na qual informagdes que circulam entre os celulares
dos moradores da favela Santa Marta sao determinantes para tomadas de decisao durante uma
operacao policial. Por fim, mostramos como analisar a iniciativa Alerta Santa Marta como um

dispositivo de contra-vigilancia abre portas para compreender as dindmicas de controle estatal

4 Por “processo de investigagdo” compreendemos uma atividade que visa “ [...] a transformag¢ao controlada ou
dirigida de uma situac¢do indeterminada em uma situa¢ao que ¢ de tal modo determinada em suas distingdes e
relagdes constitutivas que ela converte os elementos da situagao original em um todo unificado” (DEWEY, 1939,
p. 104-5).
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e criminal em “margens” urbanas (DAS; POOLE, 2004) e seus impactos em (i)mobilidades de

corpos, objetos e informacdes.

INVESTIGACOES ENTRE FACE A FACE E DIGITAL

Este artigo resulta de um trabalho etnografico realizado tanto presencialmente na favela
Santa Marta quanto de forma remota através do acompanhamento cotidiano da iniciativa Alerta
Santa Marta. Assim como diversos pesquisadores que vém refletindo sobre as continuidades
entre relagdes face a face e interacdes imbricadas em midias digitais, ndo trabalhamos com uma
dicotomia entre on-line/off-line e partimos do pressuposto de que € impossivel tratar um cenario
digital como “autocontido e autobnomo” (HORST; MILLER, 2012; MILLER; SLATER, 2000).

Quando usamos o termo “digital” estamos nos referindo a “[...] um conjunto heterogé-
neo e bastante amplo de objetos, agdes e relagdes sociotécnicas™ constitutivo da experiéncia
cotidiana e, sobretudo, condicionado por marcadores sociais de classe, género, idade, “raca”,
sexualidade, dentre outros (PARREIRAS; LINS; FREITAS, 2020, p. 2). Entendemos que nao
existe apenas “uma internet” para todas e todos. Por isso, ¢ preciso pesquisar “[...] como dife-
rentes grupos sociais se apropriam, vivenciam e conferem sentido aos dispositivos tecnologi-
cos” (p. 2.). Mas como fazer isso?

Estudos da etnografia digital apontam para a necessidade de ampliar compreensodes so-
bre o “estar 14” que caracteriza o fazer etnografico (GEERTZ, 1998). Essa ampliacao permite
a formulacao de abordagens metodologicas “multimodais” que explorem as sobreposigdes en-
tre as interagdes face a face e as mediadas por aparelhos conectados a internet (ROBINSON;
SCHULZ, 2009). Nesse sentido, nossa proposta metodologica foi formulada a partir de uma
“dupla-insercdo” atenta as necessidades compulsorias e sobrepostas entre face a face e digital
para a investigacao cotidiana em torno de uma gestdo de riscos provocada pela violéncia urbana
em favelas com UPPs.

De modo simultdneo, acompanhamos os nossos interlocutores em presenca fisica e tam-
bém registramos as interacdes e trocas de informagdes acontecendo no Alerta Santa Marta.
Assim, nos aproximamos de uma condicao vivenciada pelos demais participantes da iniciativa:
experimentamos as continuidades entre o intercambio de informagdes via WhatsApp ¢ as estra-
tégias do dia a dia para deslocamentos em um ambiente tensionado pela violéncia. Este arranjo

pode ser considerado uma adaptagao criativa desde a “etnografia digital” em direcdo a técnicas
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de pesquisa que compreendem o movimento em si como elemento fundador da vida social.

A “dupla-inser¢do metodologica” conduzida para a realizagdo da presente pesquisa é
inspirada por “métodos moveis” pela atengdo a0 modo como nexos entre mobilidades mol-
dam ordens de relagdes sociais, econdmicas e politicas (BUSCHER; URRY, 2009). Com en-
foque aos processos de investigagdo sobre a violéncia urbana para deslocamentos cotidianos,
constatamos que apropriagdes de tecnologias de comunicagao e internet méovel (DE SOUZA E
SILVA; SHELLER, 2014) produzem formas de “[...] subjetividades especificas por meio das
praticas cotidianas de movimento” (BUSCHER; VELOSO, 2018, p. 138). Seja por interpreta-
¢oes de ameaga ao observar drones policiais no céu, ou restri¢des pelo manuseio de celulares
na favela, composic¢des entre o movimento de corpos, informacdes e objetos em territdrios com
UPPs constituem desigualdades qualificaveis entre praticas, experiéncias e significados de uma
“politica das mobilidades” (CRESSWELL, 2010).

Enquanto pesquisadores, nossa participacdo no Alerta Santa Marta foi eticamente acor-
dada com o moderador da iniciativa e condicionada a assisténcia técnica a necessidades de or-
ganizacao e producao de dados para uso de liderangas locais. Esse comprometimento se formou
a partir de interlocugdes de pesquisa estabelecidas com variados atores sociais a respeito de ex-
periéncias na favela Santa Marta ap6s a inauguragdo das UPPs (ver MANO, 2020 e MENEZES,
2015)°. Em contrapartida, orientados por principios da observacao-participante (VALLADA-
RES, 2007), temos a possibilidade de produzir analises sdcio-etnograficas sob o compromisso
de manter o anonimato das informagdes compartilhadas pelos participantes.

Desdobramos este trabalho seguindo a estratégia teorico-metodologica proposta por
Christine Hine (2015): analisamos o Alerta Santa Marta a partir de triangulacdes entre as nossas
percepcdes de pesquisa, as interlocucdes dos participantes no ambiente observado e as entre-
vistas em profundidade com informantes. Evidenciamos que: a) a iniciativa € incorporada em
varias molduras contextuais, institui¢des e dispositivos; b) a experiéncia de usé-la € corporifi-
cada e, consequentemente, altamente pessoal; ¢) o seu uso € cotidiano e frequentemente tratado
como uma infraestrutura normal e mundana, a menos que algo significativo dé errado (HINE,

2015, p. 32)°. Examinamos também o contetido de informagdes trocadas através da iniciativa:

5 Iniciadas em 2009 e 2015, nossas pesquisas envolveram a observagao-participante da vida cotidiana da favela
com base no acompanhamento de situagdes como reunides comunitarias, passeios turisticos e eventos locais. Em
diferentes momentos, realizamos entrevistas em profundidade com moradores, liderangas comunitarias, policiais
e turistas.

6 No original: embedded, embodied e everyday. Nesse caso, e em outras citagdes distribuidas ao longo do texto,
adotamos as traducdes publicadas recentemente na revista Cadernos de Campo (ver HINE; PARREIRAS; LINS,
2020).
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fotografias; videos; dudios e pequenos textos (avisos, rumores, ameagas, trechos de conversas
e narrativas curtas).

Refletir sobre o Alerta Santa Marta significa necessariamente interpretar o contexto de
violéncia urbana no qual ele esta inserido. A interacao estabelecida por WhatsApp a partir de um
drone no céu da favela nos convida a “colocar as coisas no contexto” para interpretar os usos so-
ciais dessa iniciativa via celulares (MILLER; SLATER, 2004). Isso significa assumir que, para
interpretar os significados do Alerta Santa Marta para os seus participantes, devemos considerar
as logicas de ordenamento e controle urbano que envolvem a vida cotidiana na favela. Envol-
vendo tanto atores estatais como criminais, damos énfase a um contexto marcado por dindmicas
de multiplos monitoramentos, consequentes da politica de “pacificacdo”, que suscitam o uso
de celulares para investigagdes de uma gestao de riscos para deslocamentos cotidianos. Essas
investigacdes ocorrem cotidianamente, mas se intensificam em momentos, como em operagdes

policiais, nos quais se mover pela favela pode significar o risco de perder a vida.

“FOCO NA INFORMAGAO PARA AJUDAR TODO MUNDO"

A inauguracdo do novo programa de seguranca publica na favela Santa Marta, no fim
de 2008, foi acompanhada pela instalacdo de cameras de vigilancia policial em diversos locais
de circulagdo. Em setembro de 2009, o entdo relagdes-publicas da Policia Militar do Estado do
Rio de Janeiro explicou que os equipamentos seriam parte de “um projeto pioneiro, de carater
experimental” que acabou sendo implementado em outros favelas com UPPs (EXTRA, 2010)’.

As novas formas de monitoramento do territorio suscitaram preocupagdes para os ha-
bitantes desses territorios: as cAmeras poderiam filmar dentro das residéncias? Como manter
a privacidade dos lares em meio as novas tecnologias de vigilancia na favela? Como confiar
nos policiais responsaveis pelo manejo dos equipamentos? Suspeitas repercutidas em torno de
capacidades de giros de 360 graus e um forte poder de aproximacao em zoom das cameras es-
timularam moradores a organizar reunides para debater sobre o tema. Em uma dessas rodas de

conversa, uma moradora definiu que as cameras instaladas na favela ndo eram “de seguranca”,

7 EXTRA. Policia Militar vai instalar cameras de monitoramento no Santa Marta. Extra, 10 dez. 2010. Disponi-
vel em: https://extra.globo.com/noticias/rio/policia-militar-vai-instalar-cameras-de-monitoramento-no-santa-mar-
ta-321063.html Acesso em: 12 abr. 2021.
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mas “de vigilancia”®. Ela se mostrou incomodada com o fato de pessoas de outras partes da ci-
dade considerarem que a presenca de cameras nesses territorios significava o mesmo que a pre-

senca de equipamentos de vigilancia em prédios e condominios no “asfalto”. Nas palavras dela:

Para mim s6 mudou o comando [...] Outro dia um amigo falou que agora
eu estou morando num condominio fechado. Ele falou que gostaria que
colocassem camera no prédio dele. Dai ndo me aguentei e falei para ele:
“a diferenca € que as imagens da camera do seu prédio iriam para a central
do condominio, e qualquer condomino poderia ter acesso se quisesse; ja as
imagens de nossas cameras vao para a central de seguranga publica”. Eu nio
sou a favor de bandido, s6 porque sou contra cdmera. Nao venha me dizer que
¢ camera de seguranga, porque o que colocaram aqui foi camera de vigilancia!
(Moradora da favela Santa Marta — Roda de Conversa/2009).

Alguns anos apods a inauguragao das UPPs, noticias de jornal passaram a apontar que
jovens ligados ao comércio varejista de drogas também instalaram cameras de vigilancia den-
tro de territorios “pacificados”, como a Rocinha, para monitorar a circulagao dos policiais pelo
territorio’. Além de usarem cameras de vigilancia, traficantes passaram a usar com mais fre-
quéncia nao s6 “radinhos”, mas também aparelhos de celular para monitorar os fluxos de circu-
lacdo pelas favelas. Nesse mesmo contexto, policiais das UPPs passaram a considerar que ter
um celular em maos durante o trabalho ¢ tdo importante quanto ter uma arma, uma vez que em
muitas dessas regides o radio transmissor ndo funciona. O celular passou a ser, entdo, a “arma”
usada quando precisam comunicar ocorréncias aos colegas de trabalho ou mesmo tirar fotos de
situagdes suspeitas.

Circunscritos neste ambiente tensionado, moradores também passaram a usar seus celu-
lares para mapear coletivamente os riscos e as possibilidades de circulagdo cotidiana pela favela
(MENEZES, 2015). Esse mapeamento, em um primeiro momento, era feito de forma individual
através de ligacdes para parentes e amigos ou mesmo através de trocas de mensagens pagas via
celular. A popularizacdo do uso da internet movel, contudo, facilitou e barateou essa troca de
informacodes e possibilitou que ela passasse a ser feita de forma mais coletiva e rapida.

Iniciativas digitais voltadas especialmente para troca de informagdes sobre a violéncia

8 Roda de conversa organizada pelo Grupo ECO que comparava o territorio da favela com um reality show tele-
visivo em que os participantes sdo submetidos a um periodo de confinamento e vigilancia 24 horas por dia. “Re-
flexdes descritivas sobre a relagdo entre o “Big Brother Santa Marta”. Disponivel em: https://wikifavelas.com.br/
index.php?title=Big_Brother Santa Marta. Acesso em: 12 abr. 2021.

9 EXTRA. Traficantes tém central de monitoramento via internet para acompanhar movimentagdo de PMs na
Rocinha. Extra, 20 set. 2017. Disponivel em: https://extra.globo.com/casos-de-policia/traficantes-tem-central-de-
-monitoramento-via-internet-para-acompanhar-movimentacao-de-pms-na-rocinha-21845036.html. Acesso em: 12
abr. 2021.
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urbana e o cotidiano das favelas ja existiam na plataforma Facebook, mas ganharam forca e
passaram a proliferar no aplicativo WhatsApp durante os ultimos anos. Principalmente apds
operadoras de telefonia movel oferecerem planos com envio de mensagens pelo aplicativo sem
custo. Em uma escala ampliada, ocorre uma multiplicacdo de plataformas colaborativas que
funcionam para registrar, consolidar informagoes e divulgar a ocorréncia de eventos de violén-
cia urbana em cidades brasileiras, tais como os projetos “Fogo Cruzado” e “Onde Tem Tiroteio”
(BUGS; BORTOLLLI, 2018, p. 6-9).

A iniciativa Alerta Santa Marta surge incorporada nesse contexto, € suas apropriagdes
devem ser interpretadas como uma necessidade relacionada as légicas de ordenamento sob a
qual os participantes estao inseridos. O Alerta Santa Marta pode ser compreendido como um
dispositivo que facilita e amplia as possibilidades de realizagao de “processos de investigagdo”
coletiva sobre a favela (DEWEY, 1938).

A logica de funcionamento ¢ simples: quando alguma mudanga no cotidiano € perce-
bida, os participantes recorrem aos celulares para investigar coletivamente o que pode estar
ocorrendo. O nivel médio de interagdes no Alerta Santa Marta ¢ de 150 mensagens didrias.
Contudo, quando surge alguma situag¢do extraordinaria, esse volume pode triplicar — sinalizan-
do a ocorréncia de investigacdes coletivas pelo WhatsApp. Esses processos envolvem situagdes
muito diversas, e ¢ comum que discussdes sejam abertas em torno de tematicas ordinarias:
“Alguém mais estd sem agua na torneira de casa?”’, “Pessoal, sabem me dizer se o plano incli-
nado esta funcionando hoje?”, “Ouvi um barulho alto no morro. Sera que foi a caixa de energia
elétrica?” sdo provocagdes recorrentes pela possibilidade de alcangar cerca de 700 pessoas que
vivem provavelmente acompanhadas por outras pessoas em suas residéncias na favela (MANO,
2020).

Em entrevista concedida a nés, em 2020, o moderador da iniciativa indica que o Alerta
Santa Marta possibilita novas formas de comunicagdo comunitdria e processos coletivos de
investigagdo que fortalecem conexdes externas a favela, como o envio de informacdes a jorna-

listas a partir de midias digitais:

A criagdo do projeto sanou uma grande problematica comunitaria da gente,
que era a questdo da comunicagdo. O contexto do Alerta Santa Marta ¢ os
moradores poderem se ajudar de forma geral e coletiva. Ja achamos cachorro
perdido; j& achamos crianca que se perdeu, ja reunimos gente que nao se via
ha mais de 50 anos. Encontramos gente perdida do norte do pais que achou
a familia aqui. Além disso, a gente consegue gravar as matérias para a midia
com moradores mandando video pelo WhatsApp mesmo. O video ja chegar,
vocé ja enviar para os jornalistas e a matéria ja entrar no ar sem ninguém
precisar sair de casa. Uma coisa revolucionaria, sabe? (Moderador do Alerta
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Santa Marta — Entrevista/2020).

Conforme os participantes do Alerta Santa Marta explicitam coletivamente em intera-
¢oes mediadas por celular um cuidado adicional pela necessidade de (re)atualizar informagoes
via celular como uma forma de mapear problemas, ameacas e riscos cotidianos na favela, um
“estar alerta” se manifesta como um estado subjetivo de permanente atengado as reconfiguracdes
e calculos sobre deslocamentos cotidianos. Quando estao saindo para o trabalho, para levar e
buscar criangas na escola, para praticas de lazer ou quaisquer outros tipos de atividade, ha um
consenso coletivo em torno de uma expressao muitas vezes repetida pelos participantes da ini-
ciativa: “foco na informagao para ajudar todo mundo”.

Interagdes coletivas pelo aplicativo WhatsApp se tornaram importantes mecanismos de
formagao politica em escalas transnacionais ao longo da ultima década (CESARINO, 2020;
EVANGELISTA; BRUNO, 2019). Entre as multiplas interagdes estabelecidas através do Aler-
ta Santa Marta envolvendo variadas dimensodes da vida na favela, damos enfoque analitico
aos desdobramentos relacionados a violéncia urbana. Neste sentido, o moderador da iniciativa
indica que acdes coordenadas por meio de contra-vigilancias possibilitadas pelos celulares con-
vertem criticas coletivas em causas e dentncias publicas a partir de compreensdes em torno de
uma “luta por direitos” (EILBAUM; CHAGAS; MEDEIROS, 2019):

Hoje o morro estd mais tranquilo por conta da problematica da violéncia por
causa do Alerta Santa Marta. Ndo ¢ um trabalho s6 meu, é do grupo que a
gente conseguiu mobilizar. T4 invadindo casa de morador? Filma. Mandaram
video de que um policial estava na laje de morador e a gente cobrou. Eu falei
“grava escondido”. Moradores pegaram celular, gravaram escondidos e a
gente divulgou na televisdo também. (Moderador do Alerta Santa Marta —
Entrevista/2020).

A integrag¢do em torno do Alerta Santa Marta como novo canal de comunicacdo comu-
nitaria resultou na composi¢ao de registros e argumentos em um momento em que violentas
operagdes policiais vinham ocorrendo de maneira incessante. Criticas ao comando das UPPs
foram estabelecidas a partir do “foco na informagao” pela consolida¢ao de uma coordenagao de
acoes entre individuos e objetos a partir do Alerta Santa Marta: 1) os moradores filmam condu-
tas policiais irregulares e compartilham via WhatsApp; 2) o moderador do Alerta Santa Marta
acessa esses registros de moradores e envia para outros contatos; 3) os reporteres e jornalistas
recebem esse material e divulgam em noticiarios de grande circulagao.

Para além de auxiliar um monitoramento coletivo, apropria¢des sobre o Alerta Santa

Marta também potencializam interacdes que ultrapassam a dimensao fisica da favela. Por sua
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natureza digital, ¢ desenvolvida a possibilidade de fortalecer conexdes e influéncias que estao
para além das fronteiras socioespaciais do territdrio — ocasionando em reconfiguragdes em per-
formances politicas a partir de seus usos e consequéncias (ver MANO; MENEZES, [20217]).
Nos tltimos meses de 2018, o engajamento de participantes do Alerta Santa Marta em organizar
protestos e acionar a cobertura de veiculos de imprensa culminou em uma reunido com quase
200 moradores em contato com representantes da Policia Militar.

Em resumo, a iniciativa Alerta Santa Marta funciona como um dispositivo de contra-
-vigilancia acionado por moradores de favela em um contexto de (re)intensificagdo da violén-
cia urbana. Assim como policiais e traficantes envolvidos em disputas territoriais, moradores
também entenderam que, para “navegar” (VIGH, 2009) pelos territérios “pacificados”, seria
necessario (re)atualizar de modo constante um mapeamento das condigdes possiveis ou pre-
judicadas de circulacao cotidiana. A partir desse mapeamento, moradores tentam se deslocar
pelo territorio da forma menos arriscada possivel e, além disso, organizam denlincias quando
arbitrariedades policiais ocorrem.

Contudo, embora o intercambio de informag¢des mediado por celulares ofereca suporte
a novas modalidades de acdo, critica e denuncia coletiva a partir de processos de investigacao,
¢ fundamental dar énfase as variadas formas de uso e as coergdes sobre experiéncias pessoais €

cotidianas de acionamento desses dispositivos de (contra)vigilancia.

“EU NAO ME ESCONDO PORQUE NAO DEVO NADA. MAS 0 POVO
SE ESCONDE QUANDO VE 0 DRONE”

Para compreender a necessidade de uma mensagem enviada ao grupo de moradores via
celular para alertar sobre um drone sobrevoando a favela, devemos analisar de que formas os
dispositivos de (contra)vigilancia influenciam experiéncias de deslocamento pelo territério da
favela. Falamos em “formas” no plural porque o modo como cada pessoa aciona e usa o Alerta
Santa Marta pode variar bastante.

Informagdes compartilhadas por WhatsApp t€m implicagdes pessoais e bastante varia-
das por serem elementos determinantes para a movimentagao cotidiana em favelas. Interagdes
que ocorrem a partir do Alerta Santa Marta estdo integradas a experiéncias corporificadas a
medida que, durante uma situagao de risco efetivo ou potencial, recorrer ao celular oferece sub-

sidios para decisdes vitais de locomog¢@o, como correr até um lugar seguro, esperar por novas
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informagdes ou decidir ficar em casa.

Formas de “leitura do clima” (CAVALCANTI, 2008, p. 45) ocorrem em torno de codi-
gos tacitos, ou elementos visuais e sonoros, em temporalidades antecipatorias sobre riscos a in-
tegridade fisica. Ameagas constantes de “momentos criticos” inesperados levam moradores de
favelas a desenvolver capacidades interpretativas e sensoriais baseadas em investiga¢des face
a face para averiguar os riscos de eclodir um tiroteio durante seus deslocamentos cotidianos.
Essa interpretagdo ¢ desempenhada a partir de percepcdes sobre jogos de presengas ou ausén-
cias, expressdes ou comportamentos que comuniquem tensao, € mesmo ruidos ou siléncios que
podem indicar riscos situacionais.

Mediada por dispositivos de (contra)vigilancia, a mensagem de WhatsApp que abre o
presente artigo — enviada por celular para informar que ndo seria necessario “ninguém ficar
assustado” com a presenga de um drone no céu da favela — pode ser explicada por uma amplia-
cdo sensorial desta legibilidade compulsoria sobre tiroteios. Taticas de multiplas vigilancias
configuram o céu da favela como uma condicionante adicional aos processos de “leitura do
clima”: ao sobrevoarem o territério da favela conduzidos por objetivos estratégicos como o
mapeamento de movimentos e o compartilhamento de imagens, os sons do patrulhamento aéreo
de hélices motorizadas ou zumbidos de drones sdo elementos adicionais a serem percebidos e
compartilhados em antecipagcdes de situagdes perigosas. Qualificagdes dessas capacidades de
“leitura do clima” a partir do céu da favela foram relatadas a uma de nés por um morador da
Cidade de Deus:

Agora eles (policiais) usam varios tipos de coisa. A policia bota o drone muitas
das vezes quando ¢ dia de baile. Muitas vezes no final de baile de manha tem
drone. A noite da para ver melhor que o drone esta voando porque ele pisca.
[...] Eundo me escondo porque nao devo nada. Mas o povo se esconde quando
vé o drone. [...] Tem também o helicoptero azulzinho, que a gente chama de
X9, que também fica voando, filmando 14 os moleques. [...] O 4guia passa 14 sb
quando tem trocas de tiros. Passa 14 dando uns rasantes sinistros. Da até medo.
O é4guia ¢ da PM [Policia Militar]. Do Bope € o caveirao voador. Até o barulho
dele ¢é diferente. Geral tem medo dele. Aquele aqui quando passa tem sniper
ficam ali sb apontando. Quando tem operagio, o Bope que vem. E eles entram
metendo bala [...]. Os caras (do trafico) revidam no baixo, no alto ndo. Revida
e vai embora. (Morador da Cidade de Deus — Entrevista/2019).

Perspectivas que compreendem os fendmenos urbanos como sistemas combinados de
mobilidades — em dimensdes fisicas, virtuais, comunicativas e imaginativas, ¢ dependentes
de infraestruturas (URRY, 2007; FREIRE-MEDEIROS; LAGES, 2020) — sdo favoraveis para
observarmos a influéncia de dispositivos de (contra)vigilancia sobre experiéncias de vida em

territorios com UPPs. Interdependéncias entre (i)mobilidades sdo perceptiveis na situagdo apre-
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sentada: a circulagcdo de uma mensagem informa que o drone ¢ conduzido por um morador da
favela, e as pessoas ndo precisam permanecer abrigadas e iméveis. Relagdes entre informagoes
e corpos estabelecidas ao redor de objetos indicam uma motivagdo central dos processos de
investigacao via celular durante operagdes policiais: a possibilidade de se movimentar em se-
guranca pela favela.

Determinantes em processos de investigacdo cotidianos para deslocamentos em favelas,
a influéncia de dispositivos de (contra)vigilancia pode ser caracterizada a partir de ambiva-
léncias entre praticas, experiéncias e significados dos movimentos cotidianos (CRESSWELL,
2010). Em dinamicas em que a internet mével € apropriada como um instrumento para enrique-
cer compreensoes sobre formas de agir no cotidiano, a circulagdo de informagdes passa a estar
intimamente relacionada a (i)mobilidade de determinados corpos. Contudo, embora indicacdes
sobre drones a partir de mensagens compartilhadas por celular possam informar a necessidade
(ou ndo) de protegdo, outras experiéncias mediadas por tecnologias representam novas preocu-
pacdes para 0s usuarios.

Manusear celulares em territérios com UPP pode representar riscos devido a um histo-
rico de governo dos pobres urbanos, justificado por uma falsa ideia de favelas cariocas estarem
alinhadas em lados opostos a sociedade formal numa “guerra” urbana (LEITE, 2014; MAGA-
LHAES, 2021). Iniciativas de intercAmbio de informagdes via WhatsApp sdo criminalizadas
€ passam a representar transtornos para seus usuarios a medida que sua existéncia ¢ apontada
como evidéncia de uma configuragdo em que favelas e seus habitantes sdo considerados os
responsaveis pela violéncia urbana que acomete a cidade. A politica de “pacificacdo” represen-
ta novas modalidades de controle a partir destes ideias de “guerra”, principalmente por uma
territorializagdo que requalifica formas de suspeicao e letalidade sobre determinados corpos
(BARROS; FARIAS, 2017).

Experiéncias de deslocamento sdo um ponto central nesta analise porque nao ¢ inco-
mum que moradores sejam abordados enquanto caminham pelas ruas de territorios “pacifica-
dos” para que o contetido de informagdes em seus celulares seja revistado — seja por policiais
ou por traficantes'®. Por exemplo, Patricia Lanes Souza (2017) relata experiéncias acumuladas
em torno de um coletivo local a partir de uma etnografia realizada no Complexo do Alemao. Os

participantes responsaveis pela condugdo de atividades de monitoramento coletivo e dentincia

10 Segundo uma reportagem do G/, traficantes da Rocinha estariam revistando moradores em busca de mensagens
de celular que possam revelar quem delata o trafico. Relatos semelhantes foram ouvidos por uma de nos na Cidade
de Deus. G1. Traficantes revistam moradores da Rocinha em busca de delatores. G1, 20 set. 2017. Disponivel em:
https://gl.globo.com/rio-de-janeiro/noticia/traficantes-revistam-moradores-da-rocinha-em-busca-de-delatores.
ghtml Acesso em: 12 abr. 2021.
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de violagdes policiais via celular eram continuamente ameagados por acusacdes de conivéncia
com o trafico de drogas — presencialmente, por redes sociais ou mesmo em comentarios de ma-
térias jornalisticas sobre o grupo (SOUZA, 2017, p. 248).

Em outro caso, usos de celular relacionados a circulacdo de informagdes para garantir
deslocamentos em seguranca levaram um morador de favela a uma imposi¢ao de absoluta imo-
bilidade: mensagens enviadas por WhatsApp foram coletadas como evidéncias para o encarce-
ramento de DJ Rennan, organizador do popular baile funk “Baile da Gaiola” no Complexo da
Penha, na Zona Norte da cidade''. Noticias sobre essa prisdo se acumularam a multiplos rumo-
res sobre moradores de favelas do Rio de Janeiro que teriam sofrido agressoes de policiais por
se recusarem a fornecer a senha de acesso ao contetido de seus celulares.

Em sincronia a esta preocupagao relacionada a ordem institucional, pudemos notar pelo
Alerta Santa Marta que ha significativa hesita¢do dos participantes em compartilhar informa-
¢oes que facam referéncias ao posicionamento de agentes criminais na favela. Embora nao
falem abertamente sobre isso, os moradores parecem fazer um célculo do que devem ou nao
publicar no WhatsApp levando em consideracdo possiveis represalias que possam sofrer.

Outro calculo que os participantes precisam fazer ¢ em relacao ao que pode ou ndo ficar
armazenado no celular. Em um exercicio reflexivo, moradores precisam antecipar o que geraria
problemas para eles em uma possivel “dura” para, assim, decidir o que precisa ser deletado.
O proprio moderador do Alerta Santa Marta com frequéncia orienta que os participantes man-
tenham o habito periddico de deletar o histérico de mensagens nos celulares. Ele alerta que a
atencdo em relagdo ao historico de mensagens gravado no celular deve ser redobrada princi-
palmente quando moradores precisam se deslocar pela favela em periodos de maior tensao e
recorréncia de conflitos armados.

Achille Mbembe (2016) define que formas de necropolitica sdo baseadas em raciona-
lidades que normatizam a distribui¢do ndo igualitaria de direitos de sobrevivéncia e incidem
sobre corpos, territorios e formas de vida racializados. Através de técnicas de repressdao em
multiplas dimensdes — ora pelo uso de veiculos blindados, helicopteros ou drones, ora por
invasdes de privacidade, revistas vexatdrias ou prisdes pelo uso de celulares — se torna expli-

cita a instauragdo em favelas de uma légica formal de confinamento, controle e regulacao de

11 Conforme reportagem do jornal O Dia, uma testemunha afirmou que o teor das informagdes compartilhadas por
WhatsApp eram mensagens como “o Caveirdo esta subindo pela Rua X ou “a equipe [policial] esta perto do ponto
tal”. O DIA. Confira os motivos que levaram desembargadores a determinar prisdao de Rennan da Penha. O Dia,
28 mar. 2019. Disponivel em: https://odia.ig.com.br/rio-de-janeiro/2019/03/5629950-confira-os-motivos-que-le-
varam-desembargadores-a-determinar-prisao-de-rennan-da-penha.html Acesso em: 12 abr. 2021.
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determinados corpos, sem que seja indispensavel a existéncia de muros. Sdo convertidos em
inimigos institucionais os sujeitos mais interessados em buscar instrumentos informais para
efetuar mapeamentos de riscos, evitar a proximidade com confrontos e, no limite, garantir a
propria sobrevivéncia.

Incorporados a experiéncia cotidiana a partir de um contexto de vigilancias em favelas,
objetos como drones e celulares mediam regulagdes em experiéncias corporificadas de mora-
dores desses territorios. Perceber que o sobrevoo de drones policiais em favelas ¢ normativo
enquanto o intercambio de informacgdes via celular de moradores ¢ criminalizado nos esclarece
uma controvérsia: dispositivos sociotécnicos que possibilitam exercicios de vigilancia sdo con-
siderados ameagas a ordem urbana apenas quando usados em determinados territorios. Princi-
palmente porque expressam desigualdades a partir de interdependéncias entre (i)mobilidades
de corpos e informagdes: determinados individuos ndo podem ter o direito de acessar ou com-
partilhar informagdes de seguranca a respeito de suas praticas de deslocamento (BUSCHER;
VELOSO, 2018).

Entretanto, preocupacdes pessoais relacionadas aos usos do Alerta Santa Marta ndo im-
pedem que a iniciativa seja um suporte fundamental para a orientacdo de agdes cotidianas na
favela. Dispositivos de (contra)vigilancia sdo determinantes para processos de investigacao e
experiéncias de (i)mobilidade uma década apds a inauguracao das UPPs. Pretendemos demons-
trar esse argumento a partir da etnografia de uma operagdo policial pela perspectiva do Alerta

Santa Marta.

"ACORDEI COM UM DRONE NA MINHA JANELA”"

Durante as primeiras horas de uma manha qualquer na favela Santa Marta, € possivel no-
tar uma rotina de intensa circulagdo de pessoas pelas esquinas, becos e vielas. Em caminhadas
apressadas, iniciando suas jornadas diarias em torno das 6h00, um grande grupo de moradores
circula pelas duas principais vias de acesso da favela. Mulheres e homens movimentam-se
preocupados com o deslocamento e o transito: precisam chegar a tempo nos pontos de 6nibus,
metros ou vans e cumprir horarios estipulados por compromissos em diferentes partes da cida-
de. Aproveitando a compatibilidade de horarios, muitos saem junto com criancas que acompa-
nham esse mesmo ritmo devidamente disciplinado rumo a suas creches ou escolas.

Em uma manha de janeiro de 2019, essas rotinas apressadas foram intensificadas por
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uma acelerada troca de informag¢des em um dos grupos de WhatsApp que constitui o Alerta
Santa Marta. As 7h10, um moderador abriu o canal para discussdes postando a seguinte men-
sagem: “Bom dia! Moradores relatando que ouviram tiros e estdo apreensivos para descer pro
trabalho. T4 acontecendo algo?”. Esse questionamento da inicio a um encadeamento instanta-
neo de interagdes que, conjugadas entre relatos de pessoas em diferentes localizagdes, produz
uma investigacdo coletiva das movimentagdes em curso na favela. A continuidade de relatos
informava sobre um momento critico: estava prestes a acontecer uma incursao da Policia Mi-
litar. Naquele momento, havia nas entradas da favela diversas viaturas policiais e agentes da
seguranga publica enfileirados e com suas armas em punho, aguardando ordens para comegar a
incursdo. Ao mesmo tempo, participantes supunham que olheiros de organizagdes do trafico lo-
cal ja acompanhavam a movimentacao e, a partir de mensagens em seus celulares, informavam
seus pares sobre a urgéncia de “ficar na atividade”.

Percebendo os perigos pela movimentagdo policial comunicada através do Alerta Santa
Marta, moradores interrompem suas rotinas e deslocamentos devido a stbita necessidade de
confinamentos for¢ados para protecdo e gestao dos riscos tanto de si quanto de seus familiares,
vizinhos e conhecidos. Em tentativas de prever a duragdo e os perigos da operacao policial que
estava prestes a ocorrer, mensagens trocadas pelo WhatsApp tratavam de descrever o aparato

militarizado e de vigilancia mobilizado pelos policiais:

[JAN/19 — 7:13]: “acordei com um drone na minha janela”

[JAN/19 — 7:13]: “tem PMs aqui na UPP que ndo funciona mais... Estdo com
drone filmando. Um drone preto”

[JAN/19 — 7:14]: “o caveirdo ja estd aqui no ponto de Onibus da [rua]
voluntarios”.

Desde 2018, o Batalhdo de Operacdes Policiais Especiais (Bope) da Policia Militar do
Rio de Janeiro vem utilizando drones securitarios — dispositivos aéreos equipados com came-
ras, cujo controle remoto oferece a capacidade de monitoramento, vigilancia e uma nova forma
de presenca policial sobre o territorio de favelas'?. Assim como outros aparatos policiais, tais
como veiculos e helicopteros blindados conhecidos como “caveirdes”, os drones militarizados

sao percebidos como prentncio de uma violenta interrupgdo de rotinas cotidianas pela ameaga

12 Em algumas favelas, a Policia Militar do Rio de Janeiro passou a usar drones para mapear a atuagdo do trafi-
co. Traficantes, por sua vez, também passaram a usar drones para mapear a¢ao da policia e de facgdes rivais. Ha
noticias, ainda, que organizagdes de milicia também estariam usando a mesma tecnologia para monitorar tanto
a atuacdo de policiais quanto a de traficantes. EXTRA. Drone da milicia, consorcio do trafico: os bastidores da
guerra pela Praca Seca. Extra, 23 ago. 2020. Disponivel em: https://extra.globo.com/casos-de-policia/drone-da-
-milicia-consorcio-do-trafico-os-bastidores-da-guerra-pela-praca-seca-24601004.html. Acesso em: 01 mar. 2021
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de um confronto armado. Como mencionou um participante do Alerta Santa Marta, a utilizagao
desses dispositivos de vigilancia ¢ um componente adicional de insatisfacdo com as modali-
dades de presenca da policia na favela: “ja bastam os helicopteros, mas agora o mosquitinho
voador agora vai ficar olhando para nossa casa? Tenho vontade de destruir um bicho desses”.
Por outro lado, interagdes de contra-vigilancia a partir do Alerta Santa Marta ampliam
possibilidades de investigacdo coletiva em situagdes indeterminadas a partir de mapeamentos,
criticas e dentincias por meio de informagdes compartilhadas via aplicativos em celulares. Em
um momento da manha, os participantes ficaram impressionados apds alguém compartilhar um
registro fotografico destacando que policiais invadiram uma residéncia e subiram para se posi-

cionar estrategicamente e efetuar disparos da laje:

Figura 1. Registro de policiais posicionados em uma laje na favela para efetuar disparos.

Fonte: Alerta Santa Marta (2019).

Em outro momento, um drone da Policia Militar estava percorrendo o céu em movi-
mentos ageis quando, possivelmente por uma falha em sua conducao remota, foi ao encontro
de algumas arvores e caiu. Enquanto agentes policiais estariam recebendo informagdes em seus
radios sobre a desativagdo do drone, um participante do Alerta Santa Marta enviou uma mensa-

gem dizendo que havia localizado o equipamento: “o drone da policia caiu entre as arvores aqui

ANTR ® POLITICA Revista Antropolitica, n. 52, Niteréi, p. 147-173, 2. quadri., 2021



164

bem perto da minha casa”. Enquanto algumas pessoas ndo acreditavam no que era relatado,
outros participantes confirmavam a mesma informag¢ao. Entre (contra)vigilancias mediadas por
celulares e drones, o dispositivo de vigilancia institucional utilizado para monitorar a movimen-
tagdo das pessoas na favela estava sendo contra-vigiado pelos moradores a partir da iniciativa
de comunicac¢ao comunitaria.

Acompanhando o frenético ritmo de mensagens com relatos oriundos de varias localiza-
¢oes, os participantes do Alerta Santa Marta iniciam uma sequéncia de a¢des possiveis: recal-
cular a rotina de deslocamentos com base no mapeamento disponivel; ajustar suas estratégias
para protecdo durante eventuais tiroteios; registrar situagdes de abuso para produzir dentincias;
e discutir sobre outras possibilidades de agéncia. Poucos instantes ap6s o inicio da operagao

policial, os relatos passam a informar sobre agdes ilegais praticadas pelos policiais em incursao:

[JAN/19 — 7:20]: “eu acabei de passar por algo horrivel, eu estava indo na
padaria comprar pao e quando cheguei eles botaram o fuzil na minha cara”,
[JAN/19 — 7:20]: “estdo na frente da associagdo [de moradores] parando quem
desce ou sobe... desci pra trabalhar, eles ndo me deixaram continuar”
[JAN/19 — 7:20]: “estdo aqui no cantdo quebrando garrafas de cerveja no
chao”.

Multiplas tematicas vao atravessando o WhatsApp em meio aos relatos e as informagoes.
Moradores compartilham insatisfagdes relacionadas aos prejuizos pela interrupcao de suas ro-
tinas. Sao mencionados problemas como atrasos para o trabalho, entrevistas de emprego can-
celadas e agendamentos médicos perdidos, entre outros compromissos que nao poderiam mais
ser cumpridos. Criangas sdo impossibilitadas de frequentar suas aulas e tém seus processos de
aprendizagem prejudicados. Ha diversos relatos de maes nervosas pela exposi¢ao de criangas
ao risco, a0 medo e as experiéncias traumaticas da violéncia. Efeitos de terror que se acentuam
pelo acompanhamento de registros que comprovam comportamentos criminosos por parte dos

agentes do Estado:

[JAN/19 — 7:33]: “acabaram de vir aqui na minha casa. Gritaram comigo. Eu
estava com minhas duas filhas no banheiro.

[JAN/19 — 7:33]: “absurdo! eu acabei de acordar com a policia dentro da
minha casa, entrou aqui falando que tinha alguém pulando a laje”

[JAN/19 — 7:34]: “Tem um menino sendo espancado ali perto da casa da
minha av6. Tem uns cinco policiais ao redor dele e batendo bastante”.

Engajados pela necessidade de conscientizacao dos participantes sobre o reconhecimen-

to de seus direitos sociais, diversas liderancas locais passam a interagir pelo WhatsApp compar-
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tilhando informagdes uteis. Por exemplo, o moderador da iniciativa aconselha aos participantes
que tiveram casas invadidas ou celulares violados que registrem “o que for possivel”, porque
um reporter da Rede Globo jé estaria em deslocamento até a favela. Ainda no noticiario da ma-
nha, seria veiculada uma reportagem denunciando as infragdes cometidas por agentes policiais.
Também sao compartilhados contatos de representantes da Ouvidoria da Defensoria Publica/R]J
e imagens informativas produzidas pela iniciativa DefeZap'*:

Figura 2. Imagens informativas da campanha Traduzindo Direitos, promovida pela iniciativa
DefeZap.

“E  invioldvel o sigilo da
correspondéncia e das comunicagdes
telegraficas, de dados e das
comunicagdes telefénicas, salvo, no
ultimo caso, por ordem judicial [...] -

“E livre a locomog3o no territério
nacional em tempo de paz, [..]” -
Constituigdo, Artigo 5°, inciso XV.

Constituigdo, Artigo 5°, inciso XII. Q JURIDIQUES f\

%45 | PORTUGUES
Q | JURIDIQUES ' =

¢ | PORTUGUES

—

Na lei, ndo existe toque de recolher,
nem prisdo para averiguagdo. A policia
também ndo pode te obrigar a ir pra
delegacia testemunhar sé porque vocé
estd filmando a abordagem. Se o policial
ameagar te deter, ele terd que dizer qual
crime vocé esta cometendo. Se ele te
levar para averiguagdo, lembre-o que
tirar o seu direito de ir e vir é contra a lei.

—

Sem sua permissdo, ninguém
pode olhar o seu celular, suas men-
sagens, suas fotos, videos ou
agenda telefénica, a ndo ser que um
juiz tenha ordenado isso por escrito.

MEU #SemEsculacho | www.defezap.org.br MEU #SemEsculacho | www.defezap.org.br
RIO Q defezap @ (21)99670-1400 RIO Q defezap Q@ (21)99670-1400

Fonte: Pagina do DefeZap no Facebook (2016). Disponivel em: https://www.defezap.org.br/ Acesso
em: 12 abr. 2021.

Ap0s a distribuicao de materiais informativos da campanha Traduzindo Direitos, os par-
ticipantes t€ém a possibilidade de acessar, em seus proprios celulares, descrigdes simplificadas
de trechos da Constituicdo Federal que asseguram direitos habitualmente infringidos por po-
liciais. Entre eles, a invasdo de casas, constrangimentos ilegais e apreensdes de documentos.
Com destaque sobre o uso de celulares, ha informativos sobre a violagdo de privacidade nos
aparelhos e a detengdo de pessoas por estarem filmando as operagdes policiais.

Por fim, as pessoas tentam permanecer seguras enquanto aguardam o fim da operacédo

13 Desenvolvido pelo laboratério de ativismo “Nossas” e financiado pela Open Society Foundation, DefeZap ¢
um servico de denuncias de violéncia de Estado na regido metropolitana do Rio de Janeiro. Através de um namero
de WhatsApp, qualquer pessoa pode enviar denuncias de violagdes cometidas por agentes publicos. Desde 2019, o
atendimento ao publico foi suspenso.
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em curso. A depender do dia, a situacdo poderia continuar por mais 10 minutos ou por mais
algumas horas. Finalizando essa sequéncia de interagdes, que contempla breves instantes do
inicio de uma manha, destacamos uma afirmagao exaltada pelos diversos participantes da ini-
ciativa:
[JAN/19 — 7:45]: “meu Deus que situacao constrangedora a gente acaba pas-
sando. Parece que voltamos no tempo uns 20 anos e estamos revivendo mo-

mentos que ndo tinhamos forga para lidar pelo abuso de poder desses maus
elementos”.

A mensagem revela percepcdes coletivas alusivas ao aparente esgotamento do programa
das UPPs, inaugurado uma década antes. Analisando o Alerta Santa Marta a partir de uma etno-
grafia digital, ¢ essencial incorporar a iniciativa de comunicagdo comunitaria em um contexto
mais amplo, relacionado a violéncia urbana e suas implica¢des corporificadas no cotidiano. O
acompanhamento de operagdes policiais através de mensagens compartilhadas por morado-
res de favela entre grupos interconectados de WhatsApp evidencia reacdes situadas a regimes
normativos e desigualdades produzidas entre formas de monitoramento, regulacdo e (contra)
vigilancia. Moradores da favela Santa Marta, territorio onde ndo houve relatos de tiroteios entre
2008 ¢ 2015 (MARTINS, 2018)'4, passam a investigar drones no céu por meio de informagdes
compartilhadas entre seus celulares — avangos tecnologicos associados a tiroteios que remetem

a um passado indesejado.

(CONTRA)VIGILANCIAS EM “MARGENS" URBANAS

Figura 3. Manifestante segura cartaz com a frase “How many weren’t filmed?” — em portugués:
Quantos nao foram filmados?

14 MARTINS, M. A. Antes pacificado, Morro Dona Marta, no Rio, registra dois tiroteios por semana. G1, 27
set. 2018. Disponivel em: https://gl.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/2018/09/27/antes-pacificado-morro-dona-
-marta-no-rio-registra-dois-tiroteios-por-semana.ghtml Acesso em: 01 mar. 2021
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Fonte: WNYC (2021). Disponivel em: https://www.wnyc.org/story/another-police-killing-near-min-
neapolis-chauvin-trial-continues/ Acesso em: 01 mar. 2021.

A ideia do presente artigo foi refletir sobre como dispositivos de (contra)vigilancia po-
dem ser uma porta de entrada para entender (i)mobilidades em favelas do Rio de Janeiro. Nosso
intuito foi mapear como esses dispositivos sdo acionados por diferentes atores a partir de regu-
lagdes sobre o deslocamento de corpos, objetos e informacdes, além de examinar como con-
dicionam processos de investigagdo sobre (i)mobilidades. Apostamos na ideia de que relagdes
sociotécnicas sob gramaticas da violéncia urbana t€ém um impacto socialmente transformador
em favelas. Assim, a iniciativa Alerta Santa Marta deve ser enquadrada como reagao constituti-
va de um processo mais amplo de intensificagao da vigilancia, controle e regulacdo em cidades
e periferias globais.

A partir de um mapeamento das formas de apropriacdo do Alerta Santa Marta, destaca-
mos a pertinéncia heuristica deste dispositivo de contra-vigilancia ao redor de trés dimensodes:
a) o acompanhamento da rotina ordinaria na favela, através da partilha de informagdes para
a “navegacdo” da vida cotidiana; b) o desenvolvimento de “processos de investigacdo” mais
detalhados e aprofundados em “momentos criticos”, marcados principalmente por confrontos
armados; ¢) o estatuto politico que tem relacao com as interagdes via celular para a organizagao
de manifestagdes e dentncias publicas para a cobranca de direitos.

Nestas consideracdes finais, além de sintetizar as principais contribui¢des do artigo,
também ampliamos a escala de analises possiveis a partir do enquadramento tedrico-metodo-

logico apresentado. Afinal, o fendmeno urbano em que cameras de celulares sdo apropriadas
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como dispositivos de protegdo, critica e denuncia ndo ¢ uma exclusividade de favelas do Rio
de Janeiro.

Observamos com interesse um fendmeno global em que iniciativas de vigilancia comu-
nitaria se multiplicam nas cidades através de celulares com cameras cada vez mais eficientes
e aplicativos cada vez mais diversificados. Baseado nos Estados Unidos, mas reproduzido em
abrangéncia global, o movimento Black Lives Matter (em portugués: Vidas Negras Importam)
foi fundado apoés a repercussdo de uma série de videos de celular revelando crimes policiais.
Como analisa Sheller (2018, p. 126), “protestos em torno de disparos realizados por policiais
chamam a aten¢do para a interse¢do entre mobilidades e raca, e conectam isso a antecedentes
historicos mais profundos na escravidao”. Nesse sentido, “quantos ndo foram filmados?” ¢ um
questionamento que pode se referir a multiplas localidades onde crimes cometidos por poli-
ciais, cujas vitimas geralmente sdo sujeitos racializados, ndo foram registrados e visibilizados
por alguém com uma camera de celular.

Consideramos que, se formas de (contra)vigilancia em cidades contemporaneas possuem
uma importancia analitica geral, elas adquirem central particularidade quando olhamos para as
“margens” urbanas (DAS; POOLE, 2004)"5. Exatamente por serem territorios marcados pela
indeterminagdo permanente e pelo imperativo de investigacao constante, dispositivos de (con-
tra)vigilancia assumem um protagonismo particular em localidades urbanas determinadas por
formas de controle e regulacdo. Entre drones e celulares, os dispositivos de (contra)vigilancia
nos revelam interdependéncias entre (i)mobilidades de informagdes e de corpos, possiveis ou
prejudicadas. Embora novas possibilidades de contra-vigilancia ocorram através de celulares
com internet movel, como no caso do Alerta Santa Marta, isso ndo significa que as incertezas
que historicamente afetam territorios como a favela Santa Marta s3o suspensas.

Novos dispositivos de monitoramento e vigilancia comunitdria sdo essenciais para me-
dir o grau de tensionamento do ambiente das favelas, de modo a ajudar as “navegagdes” dos
moradores, policiais e traficantes no espago onde vivem ou trabalham. Objetos como cameras
de vigilancia, celulares e drones possuem um poder de transforma¢ao do ambiente, da modali-

dade pelas quais os individuos apreendem esse ambiente, das capacidades individuais de inter-

15 Localizadas nos limites do que ¢ aceito como territorio de controle estatal inquestionavel (e legitimo), “margens
do Estado” sdo definidas pelas antrop6logas Veena Das e Deborah Poole (2004) como espagos onde o Estado esta
constantemente refundando seus modos de ordenamento e legislacdo. Estas “margens” ndo seriam demarcadas
somente a partir de aspectos geograficos, mas a partir de fronteiras situacionais. Embora muitos considerem que
nas margens a normatividade governamental ¢ “ausente”, “falha” ou “parcial”, formas de controle e regulagdo sdo
percebidas por habitantes locais a partir de dinamicas distintas de intera¢ao das pessoas com documentos, praticas
e palavras do Estado.
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vengdo sobre ele e, em certa medida, sobre os proprios individuos. Por isso, esses dispositivos
devem ser pensados simultaneamente do ponto de vista das coer¢des que eles exercem e dos
suportes que eles podem oferecer aos individuos para agir, ou seja, como elemento que reprime
e constrange, mas também como elemento que potencializa e impele a agao.

Defendemos, portanto, que os dispositivos ndo sao artefatos meramente reativos ao novo
contexto, no sentido daquilo que ¢ usado apenas para reagir as indeterminagdes situacionais.
Eles exercem um papel transformador e contribuem para performar esse mundo das “margens”
urbanas fazendo surgir uma nova fenomenologia do habitar (MENEZES, 2018), um novo modo
de ser e estar no ambiente de favelas, ou seja, um ambiente cujo modo de existéncia nao seria o
mesmo sem a existéncia desses dispositivos de (contra)vigilancia.

Por fim, destacamos que o Alerta Santa Marta ¢ um importante caso para refletir sobre
interacoes regidas a partir de multiplas formas de controle nos territérios urbanos. Acompanhar
o cotidiano em territorios regidos pela violéncia urbana a partir do continuo entre face a face
e digital ¢ uma aproximagdo metodologica que concerne a propria condi¢do vivenciada nas
favelas “pacificadas” no periodo analisado. Como demonstramos, tanto os processos de inves-
tigacdo quanto os deslocamentos possiveis ou prejudicados sdo conformados a partir de um
imbricamento entre o intercambio de informagdes via WhatsApp e as variadas estratégias do dia
a dia. Embora saibamos que solugdes metodologicas sao unicas e adaptadas a contextos situa-
dos, compreendemos que existem estratégias que continuam uteis em varios lugares diferentes
e podem ser inspiradoras para diferentes situacdes (HINE, 2015).

Entre os intervalos de sentido e as decisdes possiveis de ser assumidas pelos individuos
em determinadas situagdes, afirmamos que formas de vigilancia comunitaria relacionadas ao
monitoramento da violéncia urbanas representam novas possibilidades de agéncia entre os mo-
radores de favelas e periferias urbanas. Isso pode ser observado de forma explicita em situagdes
cotidianas nas quais moradores presenciam arbitrariedades, como cenas de violéncia policial,
por exemplo. Se, nesses casos, até pouco tempo atras, as formas mais provaveis de acdo seriam
“ignorar e fingir que ndo viu” ou “assumir os riscos de tentar interferir”, a partir de iniciativas
como o Alerta Santa Marta ¢ inaugurada e estimulada a alternativa de “filmar e denunciar”,
costurando continuidades em renovados cursos de acdo, critica e denuncia.

Embora ndo ignorem que a opg¢ao “filmar e denunciar” possa ser perigosa, vivendo entre
(contra)vigilancias — em ambientes cada vez mais sufocantes e letais — os sujeitos em “mar-
gens” urbanas cada vez mais tém assumido os riscos de filmar e denunciar casos de violéncia

policial, j& que se manter calado parece cada vez menos ser uma opg¢ao.
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Revitalizacao e Morte da Civilidade Urbana: Entre
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RESUMO

Este artigo analisa os dados coletados ao longo de sete anos de observagao de inspiracao
etnografica de praticas comunitdrias de intervencdo no espago publico do Centro
da cidade de Vitdria, capital do Estado do Espirito Santo. Remontando a histdria
recente do bairro, observamos a emergéncia de novos parametros de normatizacdo
do lugar que incidem sobre as intervengdes estatais € 0 engajamento comunitario em
iniciativas de requalificacdo da regido. Conferindo destaque para as controvérsias
acerca da definicdo dos problemas publicos do bairro, buscamos compreender
os limites para uma participagdo popular em um contexto politico e econdmico
liberal, o acirramento das disputas internas entre os moradores ao longo do tempo,
bem como a inefetividade de uma gestdo do espago voltada exclusivamente para o
objetivo de efetiva-lo enquanto simulacro da historia e cultura locais, em detrimento
de um bairro vivido, onde coexistem uma pluralidade de ideais de bens comuns.

Palavras-chave: Governanga por Objetivo, Cidade Garantida, Gramatica Liberal dos
Interesses Individuais, Problemas Publicos, Associativismo Comunitario.
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ABSTRACT

This article analyzes the data collected over seven years of observation of ethnographic
inspiration of community intervention practices in the public space of the center of
Vitoéria, capital of the State of Espirito Santo. Going back to the recent history of the
neighborhood, there is an emergence of new parameters for the normalization of the place
that affect state interventions and community engagement in rehabilitation initiatives of
the region. Focusing on the controversies about the definition of public problems in the
neighborhood, we will seek to understand the limits to popular participation in a liberal
political and economic context, the intensification of internal disputes among residents,
over time, as well as the ineffectiveness of a management of space focused exclusively
on the objective of making it a reality as a simulacrum of local history and culture, to
the detriment of a lived neighborhood, where a plurality of common good ideals coexist.

Keywords: Government by Objectives, Guaranteed City, Liberal Grammar of Individual
Interests, Public Problems, Community Associations.

APRESENTACAO

Ao longo de sete anos de observagao de inspiragdo etnografica das praticas de interven-
¢do no espago publico transcorridas na mancha’ de sociabilidade e lazer do Centro Historico®
da cidade de Vitoria, capital do Estado do Espirito Santo, identificamos uma profusdo de vozes
que disputam um imaginario de cidade e um modo de vida urbana territorializado. Assim vém
sendo mapeadas modalidades de se pensar e agir sobre a cidade, a partir desse bairro, mobiliza-
das por diferentes publicos em diferentes situacoes, através do Grupo de Pesquisa Diretorio do
CNPq Cidades, Espagos Publicos e Periferias®.

Nos deparamos em nosso espago de observagao com uma gestao que vé€ a cidade en-

2 Areas contiguas do espago urbano que se constituem como pontos de referéncia para a pratica de determinadas
atividades (MAGNANI, 1996). Sao dotadas de equipamentos e podem se conformar como regides morais (PARK,
1979) simbolicamente delimitadas segundo modos de vida e comportamento. A mancha de sociabilidade do Cen-
tro Historico de Vitoria ¢ melhor delimitada em Néspoli (2016).

3 Delimitagdo simbdlica da regido central do bairro, onde estdo localizados os seus principais equipamentos cul-
turais, incluindo os imoveis que compdem o patrimonio histérico da cidade e que serdo objeto de projetos direcio-
nados a sua valoriza¢ao no circuito turistico nacional, vide Projeto Visitar, realizado em parceria entre a Prefeitura
Municipal e o Instituto Goia de 2015 (INSTITUTO GOIA, 2015) .

4 Pesquisa financiada pelo EDITAL CNPg/FAPES N° 22/2018 — PROGRAMA PRIMEIROS PROJETOS — PPP,
numero 058/2019.
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quanto um espago referencial e informacional, administrado ndo em funcao da conciliagdo pelo
didlogo com os desejos racionais dos seus habitantes (BREVIGLIERI, 2013), mas de acordo
com processos de normalizacdo que configuram “[...] o mundo em propriedades mensuraveis,
implicando, por exemplo, no fato de que as propriedades dos humanos, das coisas e daquilo
que lhes concernem sejam contempladas por um estado de regularidades previsiveis®” (BREVI-
GLIERI, 2013, p. 218 a partir dos estudos de THEVENOT, 1997).

Neste artigo, analisamos as controvérsias acerca da defini¢do dos problemas publicos do
bairro e os “[...] contornos nos quais as agdes publicas oferecem uma pluralidade de envolvi-
mentos possiveis e em que os atores buscam exprimir suas demandas e constituir justificativas
legitimas” (MOTA, 2014, p. 41).

Assim, remontamos a modalidade de gestao do Centro de Vitoria em sua histdria recen-
te, refletindo sobre os efeitos do processo de expansao urbana da capital sobre a posi¢ao que
o bairro ocupa na cidade atualmente. Partiremos, portanto, de uma contextualiza¢do do nosso
espaco de observagdo para analisar a trajetdria do bairro enquanto objeto de interven¢ao do po-
der publico local e a sua relagdo com o modelo de gestao do espaco com o qual nos deparamos
no inicio de 2014.

Identificamos a transformagao do Centro, de regido centralizadora de recursos infraes-
truturais de carater macroecondmico a “bairro historico”, para onde sao direcionados investi-
mentos basicamente relacionados a restauracdo e a manutengdo do patrimonio material, assim
como destaca Waldetario (2009). As mesmas politicas urbanas que irdo promover a efetivagao
da regido enquanto darea central (REIS, 2007) da cidade incidirdo sobre a descentralizagdo dos
investimentos, dos 6rgaos publicos e de parte da populagdo (incluindo as elites locais) para
outras areas da cidade. Apds duas décadas de abandono®, observa-se, desde o final do século
XX, a emergéncia de novas formas de regulacdo do bairro que refletem nos processos globais
que incidirdo sobre centros historicos urbanos das cidades ocidentais de modo mais amplo. De
nucleo urbano, o Centro passa a ser reconhecido como Centro Historico, simulacro da auten-
ticidade capixaba, ber¢o cultural, representagdo simbolica de uma imagem da cidade que se
pretende competidora no mercado mundial.

Breviglieri (2013, p. 224, tradugdo nossa) chama a atengao para o fato de que a concep-

¢ao comercial da cidade incide na escala do individuo e na economia afetiva de natureza parti-

5 “le monde en propriétés mesurables, impliquant, par exemple, que les propriétés des humains, des choses et de
leurs rapports, soit envisagées a 1’état de régularités prédictibles”.

6 Categoria nativa que estara presente também nas narrativas sobre o bairro que atravessam diferentes trabalhos
académicos desenvolvidos sobre o local (TRINDADE, 2015).
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cular, dado que “[...] as relagdes em publico tendem a permanecer na superficie, a induzir uma
‘neutralizacdo’ do sensivel que limita o poder de estimulacdo da cidade™’. Essa ville garantie se
erige e se sustenta através de uma proliferacao de garantias a servigo do capitalismo contempo-

raneo e da ruina das promessas implicitas da metropole cosmopolita:

A cidade garantida, assim como demonstrado anteriormente, ndo esta
comprometida com o incomensuravel, que exigiria a reformulagdo da
arquitetura de um mundo comum, em vez disso, ela se langa em um trabalho
implacavel de produg¢ao de indicadores de medidas e de sistemas de avaliagdo
que se inscrevem em um movimento geral de normalizagdo da metropole
cosmopolita® (BREVIGLIERI, 2013, p. 230, tradugdo nossa).

A emergéncia desse modelo de cidade esta intrinsecamente relacionada, para Breviglieri
(2013), com um modelo de governanca caracteristico ao capitalismo mundializado, um tipo de
gestdo da cidade que Thévenot (2015) chama de governanga por objetivo.

Por um lado, o ambiente urbano ¢ avaliado segundo parametros de atratividade, o que
introduz critérios de julgamento que respondem a uma logica consumista segundo a qual a
atratividade do lugar ndo estara pautada pela afinidade ou dependéncia, ou por uma apropria-
cao sensivel (BREVIGLIERI, 2013). As modalidades de disputa que emergem nesse contexto
serdo atravessadas por uma gramatica liberal dos interesses individuais, em oposi¢do a uma
gramatica das grandezas plurais de bem comum (THEVENOT, 2019). Caracteristicamente, 0s
engajamentos individuais se assentam em uma disputa legitima, mas sem se referir diretamente
a uma concepg¢ao substancial do bem comum e sim expressando uma escolha individual na
forma de uma opgao acessivel a escolha de todos os outros individuos. Breviglieri (2013) carac-
teriza ainda o teor das garantias que tenderdo a ser demandadas: elas se deslocam das questoes
proprias a uma arquitetura dos usos em favor da elaboracdo de um plano defensivo, visando a
neutralizacao dos conflitos inerentes a vida em comum.

Em um segundo momento, avaliamos neste artigo como essa concep¢ao mercantil de
cidade serd ressignificada, no plano micro, pelos atores engajados em projetos de requalificagao

da regido. Os mesmos critérios de atratividade efetivados ao longo do tempo, e que caracteriza-

7 “Les relations en public tendent a rester en surface, a induire une «neutralisation» du sensible qui limite le pou-
voir de stimulation de la ville”.

8 “La ville garantie, nous I’avons dit, n’affronte pas I’incommensurable qui appellerait a refonder 1’architecture
d’un monde commun, et se jette plutdt dans un travail acharné de production d’indicateurs de mesures et de sys-
témes d’évaluation pour garantir la qualité de ses projets d’édification qui s’inscrivent dans un mouvement général
de normalisation de la métropole cosmopolite”.
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rdo os processos governamentais de estandardizacdo do territorio, fundamentardo os objetivos
por tras das agdes comunitarias em movimento. Deste modo, o0 bem comum que atravessa as
diferentes propostas de atuagao sobre o espago (tanto aquelas empreendidas pelo poder publico
quanto pelas iniciativas dos moradores) ¢ a requalificagdo urbana do bairro. Destacaram-se,
nos primeiros anos de trabalho de campo, os embates entre a Associagao de Moradores do Cen-
tro de Vitoria (Amacentro) e o poder publico, que giram em torno das acdes necessarias para
a realizagdo satisfatoria desse projeto amplo de requalificagdo, tendo a cultura como recurso
politico de insercao do bairro em uma agenda politica local.

Apesar de atuante, a Associagdo apresenta dificuldades em traduzir suas reivindicagdes
em principios gerais capazes de transcender os limites do bairro e atrair o investimento neces-
sario a sua satisfatoria requalificagdo. Entendemos que essas iniciativas serdo limitadas por
uma forma de civilidade liberal (THEVENOT, 2008) que se legitima através da promogao
de espacos de participacdo (os Conselhos Deliberativos, no caso) que, na pratica, sdo meros
“espacos de opinides” na escala do projeto, ndo pretendendo nem especificar nem mesmo con-
tribuir abertamente para a realizagdo do bem comum. Ao longo do tempo, essas insatisfagoes
fomentaram disputas locais que culminaram na conformacao de dois publicos oponentes e que
demandam por um conjunto de bens fundamentais inconciliaveis entre si.

Finalmente, demonstramos os efeitos do principio de uma cidade garantida nos ter-
mos de Breviglieri (2013) sobre a configuracdo de uma gramadtica liberal de engajamento
(CHEYNS; THEVENOT, 2019; THEVENOT, 2019). Localmente, ha lacunas nesse modelo
de gestdo denunciadas pelos proprios atores sociais e coletivos interventores nesse espaco, que
impoem limites a sua atuagdo e produzem distor¢des, tornando os recursos mobilizados a favor
da requalificagdo do bairro também uma fonte de transtornos. As agoes situadas espacialmente,
carentes de um suporte estatal efetivo em cardter mais abrangente, se tornarao fonte de descon-
tentamento por parte dos moradores do bairro, sendo percebidas, por um publico emergente,

como causadoras de problemas (em certa medida, os mesmos problemas que visam combater).

DE BAIRRO A SIMULACRO DA IDENTIDADE LOCAL

A regido central da capital foi o nticleo primario de ocupagao do solo da cidade de Vito-
ria. Ao longo de toda a trajetoria de desenvolvimento e expansdo da cidade, atraiu o maior fluxo

de investimentos publicos e privados no local, situagdo que se reformula apenas a partir do
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século XX, quando ¢ implementado o projeto de expansdo urbana da cidade (MENDONCA et
al.,2009). A regido, até os dias de hoje compreendida de forma muito mais ampla no imaginario
social local do que na delimitacdo administrativa do bairro que leva o seu nome, constituiu, ao
longo de boa parte da historia da cidade, a unica zona de ocupagdo urbanizada da capital, ja o
bairro Centro ird centralizar a oferta de servigos e o enderego da parcela mais abastada da sua
populagdo até esse periodo.

As mesmas obras, concluidas na década de 1970, que contribuiram para a consolidagado
do bairro como Area Central’ da capital, estimulardo a formagdo de novas areas ou subareas
centrais na cidade, bem como o seu processo de metropolizagdo. O aterro da Esplanada da Ca-
pixaba e a finalizagdo das obras do Porto de Vitoria, situados no bairro, simbolizam a consoli-
dacdo de um projeto de maximizagao do uso do solo do Centro, com obras que abriram quartei-
roes inteiramente voltados para uma ocupagao vertical do territorio, bem como a construgado e
ampliacdo de avenidas que sdo, ainda na atualidade, algumas das principais artérias rodoviarias
da cidade (CAMPOS JUNIOR, 2002; GOMES, 2008).

O mesmo projeto consolida a descentralizacdo dos investimentos infraestruturais, por
parte do poder publico municipal e estadual, em favor das areas de expansao da capital ou de
sua regido metropolitana (CAMPOS JUNIOR, 2002). Sdo inauguradas, em 1979 ¢ 1989 duas
novas pontes conectando a capital e a cidade de Vila Velha, bem como ¢ reformada a Ponte da
Passagem, que conecta a ilha a sua regido continental (CAMPOS, 2016), compondo o que hoje
conforma o eixo economicamente mais dindmico da cidade.

Se intensifica assim um processo de migragdo intramunicipal'® das elites que incide
sobre a composi¢do populacional do Centro. Orgdos publicos sdo realocados, atraindo para o
seu novo entorno as sedes das principais empresas privadas atuantes no Estado, assim como
os escritorios de profissionais autdnomos e prestadores de servigos, provocando o progressivo

esvaziamento de imoveis publicos e comerciais localizados no bairro (TRINDADE, 2015).

A chamada ‘degradacdo’ ou crise da Area Central, enquanto fendmeno que
se generalizou em cidades de varias partes do mundo estd intrinsecamente

9 Conceito aplicado por Reis (2007) para caracterizar a regido que concentra 0 comércio € 0s servigos mais espe-
cializados para a populacdo de toda a aglomeracdo urbana da Grande Vitdria, bem como a populagdo de mais alta
renda da cidade, aglutinando praticamente todas as atividades comerciais, servigos, sede das repartigdes e institui-
¢des publicas municipais, estaduais ¢ federais, além das opgdes de lazer e diversdo da cidade.

10 As migragdes intermunicipais e interestaduais sdo igualmente intensificadas nesse periodo, com a atragdo de
um grande contingente populacional para o territorio que hoje compde a Regido Metropolitana da Grande Vitéria,
processos relevantes para a reconfiguragio urbana da cidade e que incidirdo sobre o processo de “faveliza¢do” da
capital.
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associada com a tendéncia a descentralizagdo das atividades tercidrias na
metropole capitalista, manifestando-se mais notadamente a partir da segunda
metade do século XX (REIS, 2007, p. 103).

Apenas na década de 90 o Centro volta a tornar-se interesse especifico do poder publico.
O que se destaca nesse periodo ¢ a mudanga do teor dos investimentos e a forma como o bairro
passa a ser regulado a partir deles. As intervengdes urbanisticas no Centro de Vitoria que, até
a década de 1970, buscaram a higieniza¢do, o embelezamento e a modernizagdo da cidade a
partir do bairro, serdo, nas duas décadas seguintes, substituidas por acdes preservacionistas
que, segundo Waldetario (2009, p. 57), “[...] coincidem com o periodo de estagnagdo do de-
senvolvimento local € com a impregnagao dos aspectos de abandono e degradagdo”. O Centro
passa a ser valorizado pelo valor simbélico que ¢ capaz de atribuir a propria cidade (NESPOLI;
BLANC, 2016).

O bairro sera entao o espago simbolico de implementagdo de um novo modelo de cidade
em consonancia com as tendéncias internacionais de planejamento urbano: se tornara objeto
de intervengdes que tem como estratégia o melhoramento na qualidade de vida e a valorizagao
do patrimdnio historico. A participac¢ao popular, através da criagdo de instancias de deliberacao
participativas, € outra caracteristica que marcara esse novo modelo de gestao do espago, como
demonstra Botelho (2005).

Uma série de projetos sao implementados na regido a partir desse periodo, todos eles
voltados para uma requalificacdo do lugar a partir do seu patrimdnio material e o valor imaterial
que lhe ¢ correlato, servindo a efetivagdo de uma imagem de cidade: o seu bergo historico e cul-
tural, critérios de valor agregados ao coeficiente de autenticidade das cidades contemporaneas
do qual nos fala Breviglieri (2013).

A reforma, restaura¢do e manutengdo dos monumentos historicos ali localizados, bem
como a promo¢ao de um projeto de incentivo ao turismo no local sdo implementados com o
intuito de promover a retomada de fungdes e significados do bairro para a populagdo capixaba
(WALDETARIO, 2009). Assim como o processo que levou a instalagdo de placas de transito
sinalizando o “Centro Histdrico” em pontos proximos ao nucleo originario do bairro, se con-
solida, a partir desse periodo, uma nova “vocagdo” e sera esse o referencial a partir do qual o
bairro sera tratado, sobretudo, mas nio exclusivamente, pelo poder publico nos anos seguintes.

O Centro, mais do que um bairro, passa a ser governado enquanto patrimonio historico
e cultural que deve agregar valor de mercado a capital como um todo. Esse objetivo ira inspirar
iniciativas de interven¢ao sobre equipamentos culturais, vias de circulacdo e mesmo iniciativas

de controle dos usos dos seus espacos, se efetivando através da formalizagao de instancias de
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deliberagao participativas.

Para Breviglieri (2013), a gestdo participativa ¢ demonstrativa da operacao do libera-
lismo econdmico no plano da pacificagdo das violéncias humanas (ou o seu equivalente no
liberalismo politico), garantindo a efetivacdo das a¢des governamentais sob um suposto com-
partilhamento das decisdes, quando, na pratica, o seu funcionamento ¢ meramente formal. Essa
concepgao comercial da cidade ira incidir, na escala do individuo, sobre uma economia afetiva
de natureza particular, introduzindo critérios de julgamento que respondem a uma logica con-
sumista: “A atratividade da cidade se define, portanto, sobre o caminho da sua legitimagao
mercantil, em uma exacerbag¢do de uma competi¢do que as opoe”'! (BREVIGLIERI, 2013, p.
219, traducao nossa), referenciais que correspondem ao modelo de city marketing apontado por
Botelho (2005) como inspiracao para os projetos designados para a regido nesse periodo.

Por outro lado, a conformacgdo da arena publica de disputa pela defini¢do dos problemas
do Centro aponta para a complexidade do contexto, até mesmo no que se refere a definicdo de
qual € o patriménio (historico/cultural) do bairro e como deve ser tratado.

Observa-se, em consonancia com os estudos de Cheyns e Thévenot (2019), que a gestao
governamental do bairro estd fundada sobre a operacionalidade do objetivo de consagrar ao
bairro o papel de simulacro da historia local, se isentando da especificacdo do bem comum dos
seus moradores ou sequer contribuindo abertamente para a sua realizacao. Em nivel municipal,
as acdes limitam-se a estabelecer critérios de regulagdo, como aqueles que dizem respeito espe-
cificamente a ocupagdo do territério e a protecao da paisagem.

A revisao do Plano Diretor da Cidade de Vitdria, em 2018, persiste em conferir destaque
ao bairro com iniciativas que visam a promog¢ao da sua revitalizagdo basicamente através da
flexibilizag¢ao dos parametros de regulacao do uso do solo com medidas que visam a atragdo de
investimentos privados para a regido (VITORIA, 2020). Localmente, a elaboragdo desses docu-
mentos tera como desafio a promogao da participacao da sociedade civil, condicionante estbe-
lecido nacionalmente pelo estatuto das cidades. Fernanda'? destaca a baixa efetividade desses
espagos: “pouco participativo, pouco democratico o ambiente, sabe?”. A arquiteta, que ocupou
cargo na Coordenacao de Revitalizacdo Urbana da Prefeitura Municipal de Vitoria, exemplifica
assim como o carater deliberativo dos processos de regulagcdo e normatizacao da politica urbana
servirdo exclusivamente como via de efetivagdo dos proprios parametros de regulacdo do ter-

ritorio, ndo como espago de publicizaciao de problemas ou proposi¢ao de possiveis resolucdes.

11 “L’attractivité des villes se définit donc sur le chemin de leur 1égitimation marchande, dans une situation d’exa-
cerbation d’une compétition qui les oppose”.

12 Os nomes de todos os nossos interlocutores de pesquisa foram aqui alterados para garantir o seu anonimato.
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No plano micro, as estratégias articuladas por novos e antigos investidores da regido se
apropriarao da légica discursiva, dos modos de fazer e até mesmo da estética que emerge nesse
processo de estandardizagdo da cidade através do bairro. Dessa maneira, observamos processos
de constitui¢ao e dissolugdo de diferentes publicos engajados em agdes interventivas em torno
de um objetivo comum: a “requalificagdo do Centro”.

Observamos durante a pesquisa que a expressao revitalizacdo urbana/cultural presente
até os dias atuais nos documentos e nos discursos estatais sobre o bairro vem sendo progressi-
vamente problematizada pelos nossos interlocutores, sendo substituida em suas falas por dife-
rentes expressoes, todas atravessadas pela ideia de requalificacdo do espaco. Reavivamento foi
a categoria acionada por Carolina'* em uma das nossas conversas informais, bem como em sua
entrevista. A categoria Revitalizag¢do ainda esta presente no discurso de Stella'4, mas acompa-
nhada da seguinte reflexdo: “revitalizar o que? O centro nunca morreu”.

A coexisténcia de categorias nativas nesse espago de observagdo nao € neutra, pois sina-
liza para diferentes defini¢des dos sentidos atribuidos aos processos de transformacao deseja-
dos e que dizem respeito aos problemas definidos pelos publicos engajados em iniciativas de in-
tervengao no espaco e as solugdes apontadas. A nocao de requalificagdo ¢ aqui utilizada sempre
em referéncia aos engajamentos dos atores como uma categoria analitica que emerge dos dados,
um esfor¢o para sintetizar o que seria um objetivo comum que atravessa uma pluralidade de
discursos. Por revitalizagdo sdo compreendidas as agdes estatais que seguem a regulamentagao

da regido nos documentos oficiais.

0 AGIR EM COMUM EM UM CONTEXTO POLITICO LIBERAL

No inicio de 2014, um conjunto relativamente fragmentado de atores individuais ou
coletivos buscava coordenar as suas a¢des em funcado da realizacao de diferentes iniciativas de
intervengdo sobre o bairro, iniciativas essas claramente identificadas com aquelas colocadas
em movimento pelo poder publico nos anos anteriores: a defesa e a valorizagdo de um Centro
Historico e cultural atravessavam as suas estratégias de atuacao.

Intervindo diretamente sobre o bairro, esses atores individuais ou coletivos promovem

13 Presidente de uma associagdo cultural atuante no territorio.

14 Empreendedora cultural local e ativista, atualmente membro da Amacentro.
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os usos dos seus espagos publicos (expressando a sua “vitalidade cultural”) e a sua manuten-
¢do (com vias a “requalificar” o espago vivido). Identificamos campanhas de conscientiza¢ao
quanto aos problemas do bairro, de promocgao da leitura, de criacao de hortas comunitarias em
pontos viciados de lixo”, como projetos coletivos dos moradores; além da promogdo de even-
tos culturais de menor ou maior expressao, iniciativa de grupos de empreendedores culturais
da regido. Entre o surgimento do Samba da Xepa (em 2010) e a realiza¢do do Alto de Natal (a
partir de 2018), diversos eventos culturais e de lazer passaram a compor o calendario do bairro,
alguns inicialmente motivados pela integracdo da comunidade, e se tornaram referéncia entre
os festejos da capital, como o Carnaval de rua.

Essas iniciativas, conformadas através de associacdes de proximidade (CEFAI, 2011),
contribuirdo para a constitui¢ao de publicos em torno de problemas do bairro, os proprios even-
tos por eles organizados servindo como espacos de defini¢do e, posteriormente, publicizacao
dos seus problemas. Se conformarao igualmente comunidades em rede (BOLTANSKI; CHIA-
PELLO, 2009) entre empreendedores culturais locais, bem como serdo ampliadas as redes de
inter-relagdo em escala local, potencializando o potencial de mobilizacdo publica desses atores
¢ a sua reacao as situagoes problematicas'® envolvendo o bairro e a sua gestao.

Distintas agdes do poder publico local foram denunciadas por nossos interlocutores
como medidas limitadoras de um processo de dinamizagao cultural do Centro, tais como a apli-
cacao de multas a estabelecimentos promotores de eventos culturais e outras formas de controle
que, segundo eles, estariam levando a faléncia alguns estabelecimentos culturais da regido.

Nos idos de 2015, correram rumores (GLUCKMAN, 1963) de que o Projeto de Lei Mu-
nicipal 16/2015 que propunha o fechamento dos bares a partir das 2 horas da manha em toda a
cidade (GAZETA ONLINE, 2015) seria reformulado, dada a sua baixa adesao, para uma pro-
posta de implementacdo da medida na regido do Centro da cidade, com vias a reduzir a circula-
¢do de pessoas (o que fora entendido por seus proponentes como medida de seguranga publica).

Jaem 2017, uma medida do Ministério Ptblico do Espirito Santo (MP-ES) torna esses rumores

15 Categoria ja apropriada e presente no discurso dos nossos interlocutores, em carater de dentincia aos proprios
moradores (dado o descarte inadequado do lixo) ou ao poder ptblico (dada a inefetiva manutencdo dos espacos
publicos do bairro e/ou fiscalizagdo dos seus usos): “Entdo a gente da um jeito!” (Maria, uma das fundadoras da
horta urbana Quintal da Cidade, projeto que se mantém com recursos proprios e participagdo comunitaria).

16 Os momentos criticos, ou situagées problematicas, sao aqui definidos como contextos nos quais “os multiplos
processos de organizagdo coletiva e de organizacdo pessoal, mediados por institui¢des sociais, ja ndo estdo em
sintonia” e, diante do entendimento de que as tensdes e conflitos experimentados ndo sdo passiveis de nova aco-
modag@o, “pessoas, grupos, organizagdes ¢ institui¢des se mobilizam, em lugares e momentos diversos, ¢ tentam
reconhecer, cada um a partir de sua perspectiva, em que consiste esse distiirbio e, se necessario, tentam identifica-
-lo e defini-lo, atribuir-lhe causas e razdes, determina-lo como um problema” (CEFAI, 2017, p. 189).
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um fato, impondo o recolhimento das mesas dos bares no Centro Historico a partir das 23 horas,
0 que serd objeto de grande mobilizacao popular: “[...] as pessoas organizaram dois eventos:
um foi o ‘cadeiraco da Ubaldo’, que € aquela praca que tem o homem do martelo, e o outro foi o

299

‘Enterro da Rua Sete’” (Carla, ativista cultural do bairro). Carla se refere ao movimento de ocu-
pacgdo a Rua Viva pelos moradores do bairro, com suas proprias cadeiras (GAZETA ONLINE,
2017), e a encenacdo de um cortejo funebre pela “morte da Rua Viva”, com um dos célebres
sambistas locais sendo arrastado dentro de um caixao, seguido por sua vitva (G1, 2017).

No mesmo ano ¢ promovido o Abracaco do Mercado da Capixaba, “[...] ato publico
em defesa da restauragdo do Mercado da Capixaba e dos patrimonios abandonados no Centro
Historico de Vitéria” (AMACENTRO, 2020, on-line). Trata-se de um evento promovido pela
Associagdo de Moradores do Centro de Vitéria (Amacentro) e que coloca a prova o projeto de
restauro em andamento pela prefeitura. O grupo, que se mantém atuante, denunciava aquela
época a falta de participacdo popular ou as condi¢des de participagdo garantidas pelos proces-
sos deliberativos estatais.

Por outro lado, o poder publico segue sendo acusado de produzir os transtornos que
provocam os conflitos no ambito do bairro, em decorréncia dos eventos promovidos no local'”:
a oferta insuficiente de banheiros quimicos (ou publicos), a baixa efetividade do policiamento,
a negligéncia em controlar a emissao inadequada de ruidos ou a falta de planejamento logistico
para o reordenamento satisfatorio das vias publicas, alguns dos principais focos de conflito en-
tre os defensores das iniciativas culturais em movimento ¢ os moradores que a elas se opdem.
Mas a propria modalidade de gestdo do bairro sera colocada a prova, devido a incapacidade
do poder publico agir como um operador de bens publicos e de suas instancias de participagado

popular servirem como catalizadores de uma pluralidade de bens fundamentais:

Entdo, antes de mais nada, a gente estd situado em um lugar absolutamente
histérico que precisa ser valorizado. Mas esse projeto entdo comegou numa
conversa a respeito da necessidade de se requalificar aquela regido. A gente
tinha um momento ali de lixo acumulado, uma violéncia gritante, o uso aberto
de crack no entorno, a prostitui¢cdo, tudo isso que acontece nos grandes centros
urbanos em estado de degradagdo. (Aline, presidente do Instituto Quorum em
discurso na Camara Municipal de Vitoria).

Localmente, os investimentos publicos urbanos direcionados a regiao até meados do sé-

17 Pelo proprio poder publico estadual (como o Viradao), pela iniciativa local (como as feiras, rodas de samba e
demais eventos promovidos em espacos publicos do bairro) ou pela iniciativa puiblico-privada (como o festival de
Cinema, entre outros).
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culo XX promoveram modifica¢des significativas na morfologia do bairro. A expansao do Porto
de Vitoria envolveu um complexo de obras infraestruturais, o aterro de parte da orla e conse-
quente expansio do territorio, com a abertura da Esplanada Capixaba (CAMPOS JUNIOR;
2002; GOMES, 2008). Ao mesmo tempo que sao criados quarteirdes inteiros e ¢ estimulado o
processo de verticalizagao da regido como um todo, em fungao da maximizagao dos lucros com
o uso do solo, ocorrem os processos de migracdo interna. Muitos edificios que serviram como
sede de 6rgdos publicos, hotéis, prédios comerciais e residenciais foram esvaziados a partir de
entdo e permanecem abandonados na regido, apresentando riscos para a populagao.

Em 2017, com o objetivo de dar visibilidade para os efeitos desse processo e cobrar
acoes do poder publico, a propria Amacentro empreendeu um levantamento dos imoveis aban-
donados no Centro, em uma campanha para pressionar agdes para fiscalizar a manutengao des-
ses imoveis e restituir a sua fungdo social: “[...] esses prédios vazios podem ter uma ocupagao
habitacional ou comercial, s6 que pelo esvaziamento de pessoas a gente tende a pedir progra-
mas habitacionais para o centro de Vitoria” (Emerson, ex-presidente da Associag@o)'s. Mais do
que denunciar, esses atores irdo intervir diretamente no enfrentamento dessas questoes.

Pouco depois de realizado o levantamento dos iméveis em desuso, em maio de 2017, 40
familias do Movimento Nacional de Luta pela Moradia (MNLM) ocupam o antigo prédio do
Instituto de Aposentadorias e Pensdes dos Industriais (IAPI), localizado nas imediagdes da Pra-
ca Costa Pereira, ao lado do Teatro Carlos Gomes, um dos principais cartdes-postais da cidade
e nucleo simbdlico do Centro Historico de Vitoria.

A Superintendéncia do Patriménio da Unido no Espirito Santo (SPU-ES), que responde
pelo controle do imével, logo se posicionou contraria a ocupacao do prédio, conquistando a
reintegracao da posse, por vias judiciais, em julho do mesmo ano. Diante da pressao popular, a
Defensoria Publica da Unido e a Defensoria Publica do Estado do Espirito Santo (DPE) deter-
minaram a intimac¢ao do municipio de Vitdria, na pessoa do prefeito Luciano Rezende, para que

fosse realizado o cadastramento social das pessoas que ocupavam o edificio para “[...] verifica-

18 Essas denuncias se intensificaram durante os tltimos anos e contam com o apoio de diferentes iniciativas aca-
démicas em projetos de extensdo que tratam o problema, buscando conscientizar a populagdo, discutir possiveis
solugdes e propor formas de intervengdo a iniciativa publica e privada. O cortejo promovido ao longo da Campa-
nha pela Fungdo Social da Propriedade, em 2019, exemplifica os modos como esses atores articulam seus multi-
plos pertencimentos nas agdes politicas comunitarias, ampliando suas redes de inter-relagdo locais e mobilizando
os diferentes recursos politicos adquiridos ao longo do tempo. Fora entdo realizado um percurso, entre diferentes
imoveis em desuso do bairro, ao longo do qual informagdes técnicas davam vida para prédios historicos que com-
pdem o conjunto patrimonial negligenciado e relatos de moradores rememoravam as antigas funcionalidades dos
imodveis comerciais em deterioragdo, tudo em forma de intervencgao artistica, atraindo os passantes e traduzindo em
poemas as diferentes dimensdes do problema.

ANTR ® POLITICA Revista Antropolitica, n. 52, Niteréi, p. 174-199, 2. quadri., 2021



186

c¢ao de futuros encaminhamentos em programas habitacionais ou assistenciais” (DEFENSORIA
PUBLICA DA UNIAO, 2020). O juiz responsavel ordenou a criagdo de uma comissio com-
posta por representantes da DPU, DPE, Ministério Publico Federal e os réus na ACP, ou seja,
Unido, Estado e municipio de Vitoria, para efetivar a medida liminar que determinou prazo de
seis meses para adogao de iniciativas e politicas publicas para garantir o direito a moradia as fa-
milias que ocupavam o edificio Presidente Vargas (localmente conhecido como “antigo prédio
do TAPTI”). Segundo os representantes do SPU-ES, em entrevista ao jornal 4 Tribuna Online,
o imovel seria destinado a um programa de habita¢cdo popular (TRIBUNA ONLINE, 2017), o
que, até o inicio do ano de 2021, ainda ndo aconteceu.

A forma como a Associagdo atuara nesse caso, desde a publicizagdo das informacdes re-
colhidas sobre os imdveis em desuso até as a¢des de conscientizagdo na comunidade, sinalizam
para as estratégias utilizadas pelo grupo, que visam conciliar as a¢des realizadas e os pontos de

vista divergentes entre moradores quanto a questdo:

De forma direta, a gente ndo apareceu, porque a gente sabia que teria, dentro
do bairro do Centro, as pessoas que sdo mais antigas, conservadoras, que tem
um olhar diferenciado para esses processos de reivindicagdo que acontecem,
de uma forma conservadora... preconceituosa, né? Entdo, para preservar as
nossas condi¢des politicas, pra continuar sendo representante... [...] a gente
faz esse processo de articulacdo e da condigdes de permanéncia para eles,
debatendo com os moradores sobre os aspectos que tem... “oh! Sdo imdveis
vazios, esses imoveis estdo trazendo inseguranca, ta dando pombo... eles tdo
ali ocupando, e estao fazendo o trabalho de pressionar o poder publico para ter
habitagdo. Nos queremos habitacdo também ali. Entdo eles estdo cumprindo
o papel que a gente também quer que acontega”... (Emerson, ex presidente da
Amacentro, grifo nosso).

O potencial da Amacentro em tornar publico o problema dos imoveis em desuso no
bairro e o apoio informal oferecido por membros da sua diretoria em ocasido da ocupagao con-
ferira destaque para a Associacao enquanto ator politico opositor a gestdo publica municipal
em vigor, mas também serd vetor da intensificacdo dos conflitos internos, no ambito do bairro,
que tornardo a defini¢do dos seus problemas e das solucdes que lhes dizem respeito, objeto de
questionamento entre um grupo a principio fragmentado de moradores.

Entre os problemas tornados publicos pelo nosso conjunto de interlocutores e a plurali-
dade de bens fundamentais demandados pelos moradores do bairro, h4 ainda dissonancias no
que se refere a defini¢ao dos meios para a realizacdo satisfatoria dos fins.

No plano da gestao urbana, os objetivos se restringem ao cumprimento dos parametros

de normatizac¢do do espaco urbano. Centrando o valor do bairro no patrimdénio material locali-
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