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APRESENTACAO

Multiletramentos, novos géneros, linguagens digitais, Inteli-
géncia Artificial: enfrentamentos tedricos e praticos

O conceito de letramento ganha corpo, no Brasil, a partir
dos anos de 1980, alertando para a necessidade de ampliagdo das
nocgdes de leitura e de escrita até entao concebidas como “mera
aquisicdo da ‘tecnologia’ do ler e do escrever” (Soares, 2009, p.
18). Com isso, educadores e pesquisadores passam a ocupar-se
das multiplas praticas sociais e semioticas em que sdo inseridos
os sujeitos leitores. As tecnologias digitais, com seus suportes e
modos de circulagdo de textos e imagens, exigem uma ampliacdo
desse conceito, que passa a abarcar, por meio dos multiletramen-
tos, praticas de leitura que recorrem, cada vez mais, a veiculos
digitais e cruzamentos entre linguagens.

O rapido avango das tecnologias digitais também faz emer-
gir novas linguagens e géneros digitais. Além disso, o desenvol-
vimento e a ampla disseminacdo das tecnologias de Inteligéncia
Artificial Generativa (IAGen) impdem inumeras oportunidades
e desafios para a educacdo linguistica contemporanea. Assim, o
objetivo principal desta publicacdo ¢ o de reunir contribuicdes,
ancoradas em diferentes teorias do texto e do discurso, que ofe-
recem discussdo teorica e proposigdes praticas sobre multile-
tramentos, géneros emergentes, relacdes entre linguagens e su-
portes, Inteligéncia Artificial (IA) e modelos largos de linguagem
(large language models).
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Os textos aqui apresentados revelam uma preocupagdo em
compreender e enfrentar os desafios impostos pelos fendomenos
contemporaneos as praticas de ensino e aprendizagem de Lingua
Portuguesa e Linguas Estrangeiras e suas literaturas, incluindo pro-
cessos de leitura, interpretacdo e producéo de textos multimodais.

O contexto do presente dossié de mudancas tecnologicas ra-
pidas lembra o momento do encontro do New London Group (Caz-
den et al,, 1996), quando até ferramentas hoje consagradas, como
Powerpoint, apareciam como novidades. A pedagogia dos multi-
letramentos surge naquele encontro com uma preocupacio na
relacdo entre a agéncia dos alunos como atores sociais e cidadaos
de um lado, e, de outro, o poder discursivo, semiotico e midiatico
de estruturas sociais em franca transicdo para o mundo digital.
Como ¢ possivel que os alunos se apropriem desses discursos e
ferramentas novas para moldar um futuro social mais inclusivo?
A metafora de design vem ao encontro dessa preocupacédo. Os alu-
nos que aprendem as estruturas da lingua materna, das linguas
estrangeiras, dos géneros textuais, entre outros elementos, po-
dem enxergar designs preexistentes, mas abertos a transforma-
¢do (re-design). Hoje, a questao permanece — os alunos terdo de
adequar-se ao novo cenario tecnoldgico criado por outros ou te-
rdo agéncia para tomar atitudes, posicionar-se e mudar o mundo?

Uma segunda preocupagdo inicial dos autores da pedagogia
dos multiletramentos também permanece relevante — a questédo
das diversidades cultural, racial, linguistica, social, sexual e de
género. Em 1996, o fendmeno da globalizagdo parecia estar afe-
tando o mundo inteiro da mesma maneira, porém, hoje, temos
maior conhecimento da diversidade das globaliza¢des e da im-
portancia da perspectiva de quem fala. A visdo dos Estados Uni-
dos ou da Europa é diferente da visdo (e das condi¢des de vida,
transporte, moradia, comunicacio) a partir da Africa do Sul ou
do Brasil. Mais ainda, temos de levar em consideracao as diferen-
cas de construcao de sentido e de navegacdo de discursos, salas
de aula, e de abordagens pedagdgicas dos alunos e professores
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brasileiros. Para entender a riqueza dessa diversidade, a meta-
fora do design pode ser complementada com outras, como a da
gambiarra (Windle, 2017), dando destaque para a criatividade e o
improviso ante condi¢des adversas.

O numero é aberto pela entrevista realizada com a pesquisa-
dora Walkyria Monte Mor, que apresenta um breve historico dos
conceitos de letramentos e multiletramentos, principalmente no
contexto brasileiro, e discute como a escola pode reagir as ame-
acas & democracia, para promover novos “desenhos sociais”, no
contexto de formas de comunicacéo e sociabilidade em fluxo. Na
entrevista, sdo discutidas as oportunidades e os desafios que os
chamados “novos géneros digitais”, apresentam para os professo-
res de linguas na cibercultura. A pesquisadora também aborda o
papel do professor e da professora cidada nos dias de hoje, com-
parando com outros momentos historicos, e, por fim, discute os
desafios que os professores de linguagem enfrentam com a emer-
géncia de novos géneros digitais e sua inclusdo na Base Nacional
Comum Curricular (BNCC), trazendo sugestdes de como traba-
lhar com esses géneros nas aulas de linguagens.

Além da entrevista, o dossié apresenta 15 artigos, organiza-
dos em 3 blocos tematicos. Os cinco artigos que compdem o pri-
meiro bloco abordam os desafios da IA nos contextos de sala de
aula de linguas, na formacao de professores e na disseminagdo de
vieses e preconceitos, além da necessidade de uma nova agenda
para o letramento na era da IA. O segundo conjunto de textos se
volta para linguas estrangeiras e globalizacdo, analisando prati-
cas de letramento além da sala de aula, a influéncia comercial no
ensino publico e inovagdes na educacado linguistica nos contextos
de formacdo e de ensino basico. Por fim, sdo reunidos textos que
analisam de que forma as novas tecnologias e as demais ques-
tdes que elas abarcam representam desafios ao ensino de Lingua
Portuguesa e apresentam consequéncias para o curriculo. Nesse
ultimo bloco, os artigos versam sobre a discussdo dos multiletra-
mentos, suas relacdes com a multimodalidade, a transmidialidade
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e os documentos oficiais de diretrizes ao ensino. Passemos ao de-
talhamento desses textos.

O artigo que abre este dossié, de autoria de Vania Castro,
Bill Cope e Mary Kalantzis, “Letramento na era da Inteligéncia
Artificial”, investiga as implicagdes da IA Generativa no ensino
e aprendizagem da alfabetizacdo e do letramento. Os autores ex-
ploram os desafios e impactos dessa tecnologia nas praticas de
letramento e apresentam um estudo de caso que ilustra a imple-
mentagdo pratica da IA Generativa em um ambiente de aprendi-
zagem online para feedback e avaliagdo de textos multimodais. Por
fim, os autores delineiam para o ensino e para a aprendizagem de
linguas, propondo uma nova agenda para o letramento na era da
IA Generativa.

Em “A formacdo inicial de professores em tempos de inteli-
géncia artificial: foco nas percepgdes dos formadores”, Andressa
Cristina Molinari e Samantha Ramos investigam como profes-
sores formadores vislumbram os desafios impostos pela IA na
formacao inicial de professores de linguas. O estudo descritivo
de cunho qualitativo investigou problematicas para a formagao
de professores no contexto da IA Generativa com base em dados
gerados pelo proprio ChatGPT e depois utilizados em entrevistas
com professores formadores, a fim de identificar suas percepgdes
em relagdo ao trabalho na formacao inicial de professores de lin-
guas. Os resultados indicam a necessidade de um letramento em
IA por parte dos professores formadores e dos licenciandos.

O artigo “Inteligéncia Artificial Gerativa, corpos ‘perfeitos’ e a
colonialidade estética contra a mulher”, de Simone Hashiguti, Fa-
biane Lemes e Isabella Zaiden Zara Fagundes aborda a geragdo de
imagens por tecnologias de IA Generativa com base em uma logica
colonial pautada em padrdes estéticos eurocéntricos e hegemoni-
cos. As autoras apresentam e discutem imagens de corpos de mu-
lheres geradas por sistemas de IA sob essa ldgica colonial e apon-
tam para a necessidade de incluir-se essa discussao na sala de aula
de linguas sob uma perspectiva de educacao linguistica critica.

11
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Ocupando-se, ainda, dos desafios trazidos pela IA ao ensino,
temos o artigo “Inteligéncia Artificial: precaugdes e contribuicdes
no ensino de lingua portuguesa (producédo textual)”, de Fabio An-
dré Coelho e Diniz Duarte de Souza. Dando énfase ao ensino de
Lingua Portuguesa, o estudo tem por objetivo revelar contribui-
¢oOes que a IA generativa pode trazer ao ensino de Producdo Tex-
tual. Os autores analisam recursos da versao gratuita do ChatGPT,
a Tutoria Virtual e o Ensino Personalizado, considerando que tais
ferramentas contribuem para uma maior democratizagao e aces-
sibilidade aquelas disponibilizadas pela Inteligéncia Artificial.

O artigo de Débora Praxedes; Glicia Azevedo e Romulo Al-
buquerque, “Producao de um episddio de podcast com o uso da
inteligéncia artificial via oficina de multiletramentos”,

analisa como a construcdo de podcasts com o uso da IA em
atividades escolares pode estimular ou diminuir o potencial cri-
tico e criativo dos estudantes. Os resultados do estudo indicam
que as participantes ndo apenas se apropriaram dos multiletra-
mentos relacionados com as competéncias da cultura digital e
da argumentagdo como também usaram as tecnologias de IA de
forma critica e criativa. Os autores concluem que a IA pode confi-
gurar-se como um artefato multimidiatico relevante para as pra-
ticas escolares na sociedade contemporanea.

Dois artigos abordam as dinamicas geopoliticas de formas
contemporaneas de letramento. Num artigo plurivocal, um co-
letivo de autores de trés continentes utilizam diversos géneros
textuais para demonstrar formas de protagonismo “de baixo para
cima” dentro de praticas de letramento. Com o titulo “Explorando
letramentos globais: provocacdes ludicas para conectar, resistir e
inspirar agdo social”, essa contribuicdo destaca a importancia de
reconhecer as diversidades linguisticas, sociais, e culturais, por
um lado, e de participar em lutas tanto em escala local quanto
global, por outro.

12
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Tomando outra perspectiva, Souzana Mizan e Daniel Ferraz
mostram a forga da globalizacdo “de cima para baixo”, com sua
analise da adogdo de plataformas de ensino privatizadas na rede
de ensino publico de Sdo Paulo. O artigo “Colonialismo digital
na educacdo linguistica: do discurso celebratério do norte glo-
bal a colonizagao capitalista do sul global” chama a atencéo para
os mecanismos de opressdo e de exploragdo, em escala macro, e
para sua interferéncia, em escala micro, nas salas de aula. Esse
trabalho identifica a colonialidade do poder nos usos de novas
tecnologias que fica apagada numa certa euforia acerca das pos-
sibilidades do Big Data.

Em “Pedagogia dos multiletramentos: pratica em sala de
inglés”, Lidia Rocha Moraes mostra como uma educagdo cida-
da também ¢é possivel em contexto de cursos livres, quebrando
com a percepcdo de que esse setor reproduz ideologias linguis-
ticas dominantes. A autora explora o uso do filme live-action “A
Pequena Sereia” como base para uma sequéncia de aulas com o
tema de racismo. Os alunos aprendem a posicionar-se diante de
criticas racistas a escolha de uma atriz negra para interpretar a
personagem principal, valendo-se de diversos textos e platafor-
mas digitais, assim como em atividades colaborativas. Enfatiza-se
no artigo que conhecer uma lingua é saber usa-la para construir
argumentos, ndo apenas dominar estruturas e vocabulario.

Continuamos com o tema do protagonismo dos alunos como
produtores de conhecimento no seguinte artigo: “Movimentos do
conhecimento em planos de aulas de lingua inglesa para o esta-
gio supervisionado”, da autoria de Marco Costa e Camilla Silva.
Mesmo em contexto da pandemia de covid-19, os licenciandos
demonstraram criatividade e inovacao na elaboracao de ativida-
des de ensino-aprendizagem. Mobilizando o conceito de design
da pedagogia de multiletramentos, os autores mostram como os
graduandos conseguiram juntar elementos do seu ambiente fisi-
co ao ambiente virtual das aulas dentro das atividades propostas.

13
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No proximo artigo, ainda no contexto de ensino de inglés,
quatro autores abordam o “letramento literario”. Com o titulo
“Praticas de multiletramento a partir de obras de William Shakes-
peare”, esse trabalho explica como as praticas do Rehearsal Room
Approach, desenvolvidas na Inglaterra, foram apropriadas para
oficinas no Brasil. Essas praticas valorizam a aprendizagem ativa,
colaborativa e experimental, na qual professores e alunos assu-
mem papéis de diretores e atores. Os alunos passaram por ati-
vidades de adaptagdo de obras de Shakespeare e de insercdo de
personagens dessas obras em contextos e cendrios novos (inclu-
sive, em perfis de relacionamento como o Tinder).

Passemos a apresentacgdo do ultimo bloco de textos. Em “No-
ticia online na aula de lingua portuguesa do ensino médio: letra-
mentos criticos a luz da BNCC”, Larissa da Motta Xavier e Ticiana
Gacelin Oliveira avaliam o tratamento dado pela BNCC as possi-
veis contribui¢des das teorias sobre letramentos criticos para o
ensino da leitura direcionado a estudantes do Ensino Médio. As
autoras elegem como objeto de analise o género textual noticia
on-line, observando-o por meio de um olhar interdisciplinar que
pde em relacdo a Linguistica Aplicada e a Analise do Discurso Ma-
terialista. O artigo faz uma leitura critica da BNCC e problematiza
a abordagem adotada pelo documento.

Voltando-se, também, para a questdo dos letramentos, Naia
Sadi Camara, no artigo “Letramentos transmidia na era da pla-
taformizacgdo da educagdo”, propde uma abordagem tedrico-me-
todoldgica transdisciplinar dos Letramentos transmidia, fun-
damentada nos pressupostos da Linguistica, da Semioética e da
Comunicacgao Social. O artigo investiga como a mudanca para a
educacdo plataformizada configura praticas educativas que afe-
tam o processo de ensino e aprendizagens, ao inaugurar novas
formas de producéo, transmissao e aquisi¢do do saber. O estudo
comprova que, em relagdo a competéncia letrada dos alunos, sdo
identificados problemas de leitura, interpretacao e producéao de
textos complexos, sobretudo os teodricos e artisticos em funcéo da

14
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dispersao dos leitores. Por outro lado, a pesquisa demonstra que
a internet promove possibilidades maiores de interacdo com o
conhecimento de modo mais interativo.

Em “Anadlise de Recursos Educacionais Abertos a luz do con-
ceito de “Design-REA multimodal”, Elaine Teixeira e Danieverlin
Pereira discutem o conceito de “Design-REA multimodal”, a fim de
avaliar Recursos Educacionais Abertos (REA) em uma plataforma
de recursos educacionais para leitura e producdo de textos para
cursos de Licenciatura, e analisam dois REAs produzidos por es-
tudantes de um curso de Especializacdo em Lingua Portuguesa e
disponibilizados na plataforma, buscando identificar os critérios
que orientam o Design-REA multimodal, como o design técnico, o
design de multiletramentos (multiletramentos e sociocultural) e o
design educacional. As autoras concluem que esse conceito pode
servir como metodologia para orientar a produgao de REAs para
o ensino de linguas.

Para discutir os multiletramentos em relagcdo com o curri-
culo, Renata Cristina Alves traz o artigo “Multiletramentos: um
estudo quantitativo do curriculo paulista”. Nele, a autora discute
como os cadernos do Curriculo em ag¢do para o nono ano do En-
sino Fundamental trataram quantitativamente a apropriacéo te-
orica do conceito de multiletramentos. O estudo defende que, a
partir da publicagdo da BNCC, se ampliam as possibilidades teo-
rico-metodoldgicas para tratar dos objetos de conhecimento em
Lingua Portuguesa. O estudo, entdo, busca contribuir para o en-
tendimento sobre a didatizagdo dos multiletramentos no ambito
da educacdo basica publica.

O ultimo artigo do dossié, intitulado “Projeto grafico e me-
diacgdo editorial da narrativa juvenil contemporanea: o caso de ‘A
historia do vai e volta”, de Fabiano Tadeu Grazioli, investiga como
sdo empregados recursos grafico-visuais em livros destinados
ao publico jovem. O estudo propde que o design grafico funciona
como um recurso articulador dos elementos que compdem a lin-
guagem visual da obra, integrando o texto verbal e as ilustracdes.

15
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Para o autor, as linguagens verbal e visual se relacionam por meio
da mediacdo do projeto grafico, que funciona como uma espécie
de mediador capaz de contribuir para a interagdo entre a obra
multimodal e os jovens leitores.

O conjunto de artigos aqui apresentados e a entrevista, com-
provam que tratar dos (multi)letramentos, da IA e suas implica-
¢Oes para o ensino de linguas estrangeiras e de lingua materna,
por meio de diferentes perspectivas textuais, discursivas e semio-
ticas, € uma mais discussdo do que necessaria nos tempos atuais.

Silvia Maria de Sousa'
Cintia Regina Lacerda Rabello *
Joel Austin Windle®
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Walkyria Monte Mor *

Nas ultimas décadas, temos visto um uso crescente do ter-
mo “multiletramentos”, ao lado de “letramentos digitais”, as-
sim como vimos acontecer, no Brasil, com o conceito de “letra-
mento”, a partir dos anos 1980. Esse universo de conceitos e
nomenclaturas nem sempre fica claro e, por vezes, parece so-
brepor-se. Poderia contar a historia da terminologia dos “le-
tramentos” e “multiletramentos”?

Walkyria Monte Mor: Que bom poder falar acerca desses ter-
mos e conceitos, inclusive, para contar sobre a aproximacao do
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Projeto Nacional com o movimento dos letramentos do New Lon-
don Group (NLG), iniciados em 1996. Algumas pessoas ja nos per-
guntaram se somos a implementacdo das pesquisas do referido
grupo aqui no Brasil. Explico que temos afinidade com os estudos
deles, e ndo somente trabalhamos com alguns desses pesquisa-
dores e suas teorizacdes, mas também desenvolvemos a nossa
pesquisa, organizamos um amplo projeto e temos a nossa pro-
ducdo cientifico-académica, como muitos sabem. Comecamos a
estudar e arever o ensino-aprendizagem de linguas, no Brasil,e a
repensar a formagao de professoras(es), mais ou menos na mes-
ma época em que eles, décadas de 1980 e 1990, e sem conhecer os
estudos que faziam.

SO mais tarde, no final da década de 1990 e inicio de 2000,
tive acesso as ideias dos colegas estrangeiros que trabalharam
conjuntamente no “movimento dos letramentos” e que for-
maram, durante um certo periodo, o New London Group (1996).
Observei, logo em seguida, que, embora aqueles dez estudiosos
integrassem aquele grupo, tinham seus interesses de estudo es-
pecificos. A ideia dos “multi” nos multiletramentos de Bill Cope e
Mary Kalantzis (2000) remetia a percepc¢ao da impossibilidade de
tratar do “saber ler e escrever” via alfabetizagdo/letramentos na
concepcdo da homogeneidade linguistica, cultural e identitaria.
O mundo se tornava cada vez mais visivel em suas pluralidades,
diversidades, diferencas, principalmente nos modos de vida pes-
soal, académica, de trabalho etc. A vida publica e a vida pessoal
cada vez mais se confundiam, muitas mudancas ocorriam nas
profissdes — com as respectivas exigéncias de habilidades e co-
nhecimento — e nas oportunidades, ofertas e falta de trabalho. En-
fim, as mudancas sociais, culturais, econdmicas e o conhecimen-
to digital demandavam o reconhecimento das heterogeneidades
e diversidades, tornando mais que necessario haver uma revisdo
nos principios da escolarizacdo. Esses autores retomaram essas
discussdes em publica¢des mais recentes, a partir de 2020 (Cope
e Kalantzis 2022, preprint, 2023). Identifico as influéncias dos
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estudos de Street (1984) nos “novos” letramentos de James Paul
Gee (1997), salientando os estudos sobre construcgédo de sentidos
no discurso, e dos estudos de Collin Lankshear e Michelle Knobel
(1997), discutindo cidadania ativa ou critica. Esses autores refor-
cavam a assuncao de que os letramentos ndo poderiam continuar
a ser os mesmos, resultando na necessidade da insercao dos “no-
vos” no processo de escolarizagdo. Os outros termos e conceitos
— criticos, visuais e digitais — passam a designar os letramentos,
indicando as énfases que deveriam estar presentes na escolari-
zacdo. Entendo que as teorizag¢des de letramentos criticos se de-
senvolveram com base nas ideias freirianas. Pesquisadores como
Allan Luke e Peter Freebody (1997), Luke (2004), James Paul Gee
(2015) e Gunther Kress (2000, 2003) mencionam a relevancia de
Freire em suas teorizagdes. Os letramentos visuais e multimodais
se tornaram amplamente conhecidos por meio dos estudos de
Gunther Kress e Teo van Leeuwen (1996), primordialmente. Nos
letramentos digitais, despontaram-se os trabalhos dos anterior-
mente citados James Paul Gee, Bill Cope, Mary Kalantzis, Collin
Lankshear, Michelle Knobel, sendo que hoje muitos outros (pos
NLG) vieram a se engajar nos estudos sobre o digital.

Embora, em determinado momento, as referidas pesquisas
os tenham aproximado como um grupo e continuem aproximan-
do-os(as), em funcdo de propositos comuns que tém, necessaria-
mente, eles ndo se mantém pesquisando como um grupo funcio-
nal. Entendo que trés pontos em comum alinhavam suas ideias:
(1) a perspectiva educacional dos letramentos, de formacao de
cidadaos em uma sociedade em mudanca, perspectiva essa que
vai muito além da questdo linguistica dos letramentos; (2) a vi-
sdo de linguagem como pratica social, visdo essa que defende a
revisdo da sistematizacdo do que é lingua, cultura e identidade e
do conceito de gramatica; (3) a relevancia das multimodalidades
na linguagem construida na relagdo entre lingua, linguagem, so-
ciedade e sujeitos. Como tentativa de explicar a maneira como os
vejo, desenhei um quadro e apresento-o nas notas de fim.
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Sobre a influéncia freiriana no NLG, identifico que tais estu-
dos respondiam a ideias registradas de Freire, da década de 1960
em diante (Freire 1967, 1987, 1996), tendo sido o pensador brasi-
leiro um reconhecido inspirador do grupo mencionado. Além de
Freire, identifico, no referido grupo, as influéncias de pesquisas
anteriores, conforme ja publiquei.

No final da década de 1980 e inicio da década de 1990,
os estudos sobre alfabetizacdo/letramentos no Brasil,
[estudos esses que haviam sido] realizados por Street
(1984), Goody e Watt (1963), Olson (1994) e Olson e
Torrance (1991), revigoraram as discussoes freirianas
sobre letramentos, iniciadas na década de 1960. O ra-
ciocinio de Street sobre a leitura, segundo os mode-
los autéonomo e ideoldgico, fazia sentido para aqueles
que, ha muito, esperavam renovar discussoes sobre o
programa de alfabetizacdo na educacao. Essas ideias
possibilitaram uma renovagédo nas discussdes e estu-
dos sobre o tema também no Brasil. Se as teorias de
Freire haviam inaugurado a primeira geragdo de um
movimento em dire¢do a uma nova visdo de alfabe-
tizagdo no Brasil, as teorias debatidas cerca de vinte
anos depois eram vistas como pertencentes a uma
segunda e renovada geracdo de letramentos. (Monte
Mor, 2015, p 187, tradugdo da autora)

Aqui no Brasil, com o fim da ditadura, em 1985, as ideias de
revisdo no processo de alfabetizacdo/letramentos foram retoma-
das. Alids, durante a ditadura, os programas de pds-graduacgéo e
de graduacao procuravam brechas para a promocdo da educagédo
critica, mesmo havendo repressdes e censuras a esse trabalho.
Lembro-me, por exemplo, das pesquisas que realizei com gradu-
andos nas décadas de 1980 e 1990 e que me levaram a desenvol-
ver os conceitos de habitus interpretativo e de expansdo interpre-
tativa/de perspectiva. O primeiro, relativo ao trabalho de leitura e
interpretacgao, desenvolvido social e academicamente, refere-se a
constatagdo de que o ensino de leitura e interpretacdo, no Brasil,
conduzia a uma “busca por um nucleo comum de sentidos que,
de certa forma, pudesse garantir que as pessoas apreendessem a
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comunicacdo [ou os sentidos nos textos] de forma igual ou seme-
lhante” (Monte Mor, 1999, p. 74). O segundo buscava romper com
o habitus interpretativo, desenhando

processos diversos, como atividades multimodais
[filmes, imagens, musicas, HQ, remixes etc] que propi-
ciassem: interromper um fluxo de raciocinio de uma
perspectiva para compreender/ler uma questdo ou
problema de modo diferente; examinar uma ques-
tdo/problema por pontos de vista multiplos (pensar
sobre textos/discurso sob as perspectivas de diferen-
tes personagens ou perspectivas ndo apresentadas
no texto); focalizar aspectos socio-politicos — pensar
sobre o poder nas relagdes entre as pessoas (Monte
Mor, 2018, p. 325).

Também o colega Lynn Mario tem inumeros registros e inu-
meras narrativas sobre o trabalho académico marcante e trans-
formador que desenvolveu na mesma época. Em um dos pre-
facios que escrevemos em coautoria (19 de novembro de 2024,
15:12) argumentamos sobre as propostas de trabalhos criticos
que realizavamos na década de 1980 e 1990, no inicio de nossa
carreira académica.

Sem mesmo saber como denomina-lo, colocavamos
em pratica aquilo que Hosford (1978) chamava de
curriculo silencioso (the silent curriculum), definido
pelo autor como “aquela parte do curriculo que é
criada somente quando ensinamos” (Hosford, 1978,
p- 212). Possivelmente, era o nosso jeito de promover
resisténcia a nogdes de lingua, linguagem, cultura,
leitura, literatura, relacdo professor-aluno, relacio
universidade-escola-sociedade, que avaliavamos
como engessadas. Ndo queriamos dizer que estavam
erradas, mas que foram criadas, (provavelmente com
objetivos didaticos?), ou mesmo inventadas como
mais recentemente salientam Makoni e Pennycook
(2007) acerca do conceito de lingua (Menezes de Sou-
za e Monte Mor, 2020, p. 5)
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Sobre esses trabalhos, tomavamos como base (1) o plano da
disseminacédo do ler e escrever que integrou parte do projeto ci-
vilizatorio das sociedades e, reconhecidamente, trouxe contribui-
¢Oes a sociedade, ao mesmo tempo que resultou em reducgdes lin-
guisticas, culturais, identitarias, abismos e prejuizos sociais; (2) a
proposta de expansdo ao processo de alfabetizacdo/letramentos
pelos movimentos de letramentos.

Com respeito ao primeiro item, entendo que a discusséo so-
bre termos e conceitos enuncia a imprescindibilidade de revi-
sdes no projeto de educagdo, de escolarizacdo e, necessariamen-
te, no projeto de sociedade. O projeto de educacédo brasileiro (e no
Ocidente) foi construido segundo valores iluministas, conforme
autores, como Geertz (1973), nos contam, tendo sido concretizado
pelo plano de escolarizagdo. Atendia a um proposito de civiliza-
¢do que, por sua vez, pretendia consolidar-se por meio da ciéncia
e, a0 mesmo tempo, deixar para tras os anos “obscuros” de socie-
dades anteriores, nas quais nao predominava o valor da ciéncia.
Aprender a / saber ler e escrever integrava o proposito civiliza-
torio, por meio de um plano de escolarizagao em larga escala no
Ocidente, implantado com a ajuda de uma didatizacdo e politica
nas quais estavam previstas a ‘transmissao’ e a ‘sistematizacao
dos conhecimentos’.

Sobre disseminar a linguagem e a comunicacdo escritas,
identificou-se a necessidade didatica — também politica e social
— de “sistematizac¢do”, “padronizac¢do” ou “simplificacdo” da natu-
reza plural das linguas e culturas, tendo por objetivo a viabiliza-
cdo de tal aprendizado. Assim, “o ler e o escrever” poderiam ser
aprendidos dentro de maior alcance territorial, ao mesmo tempo,
possibilitando acompanhamento, controle e avaliagdo de apren-
dizagem. As pluralizacdes e diversidades, sempre existentes nas
linguas e culturas, conforme destacam Kalantzis e Cope (2012),
foram reduzidas a homogeneidades, sistematizagoes, padroni-
zac¢des — e mesmo universalizagdes — linguisticas, culturais e de
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sentidos, havendo acordos para gerar versoes estabelecidas e ofi-
ciais de linguas-padrao.

Essa percepcao me teria levado a identificar o projeto de es-
colarizacdo como o de uma “sociedade da escrita” (Monte Mor,
2017), considerando-se o privilégio da palavra escrita. Saber ler
e escrever — ou “ser alfabetizado”, conforme se designou, duran-
te longo tempo - representava um certo “rito da passagem”. Com
esse termo, Bourdieu (1996) explica a ambiguidade da passa-
gem que tanto marca uma divisdo fundamental da ordem social
quanto reforca a desigualdade: naturaliza a linha diviséria entre
0s que passam e os que ndo passam (que sabem/nao sabem ler
e escrever, no caso), mas ndo evidencia a desigualdade de opor-
tunidades, ou seja, as inumeras desigualdades e discriminacdes
delas geradas.

Acrescento, ainda, que tal visdo do “saber ler e escrever”, por
envolver linguas-linguagens, fundamentava-se pela nogao “esta-
do-nacao”, constituida pela formacédo triangular [territdrio|+[lin-
guas-culturas]+[identidades] (Suarez-Orosco; Qin Hilliard, 2004).
De acordo com esse principio, as linguas e as culturas desen-
volveram-se/desenvolvem-se nos limites territoriais de seus
respectivos paises, tornando-se legados a serem apreendidos,
viabilizando construir/formar identidades nacionais referentes
aos respectivos territorios. Por exemplo, em territorio brasileiro,
gera-se o brasileiro que fala a lingua portuguesa: portugués-bra-
sileiro; a identidade e o idioma do brasileiro tém defini¢des pro-
prias de seu respectivo limite territorial. Nessa relacao, cultiva-se
o espirito de estado-nagdo em que territorio, lingua e identidade
compartilham visdes e definem-se uns aos outros. No entanto, to-
dos sabemos que ha portugués-mineiro, portugués-amazonense,
portugués-paulista, portugués-paulistano e todos os outros, mes-
mo que ndo constem de classificagdes linguisticas oficiais.

A visdo de lingua-cultura-identidade que sustenta o conceito
do “saber ler e escrever” ou “ser alfabetizado” convencional con-
solidou-se no Brasil (e ndo apenas aqui), assim se sustenta por
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séculos. Porém, na década de 1980, emergem as pesquisas foca-
lizando os “multiletramentos”, os “letramentos”, os “novos letra-
mentos”, os “letramentos criticos”, os “letramentos digitais”, os
“letramentos visuais”, apresentando-se, a meu ver, como um mo-
vimento conjunto, que objetivava rever o que chamo de “projeto
da sociedade da escrita”. No Brasil, além da Magda Soares (2004),
varias colegas da area de lingua portuguesa anteciparam-se ou
engajaram-se nesse estudo e publicaram sobre o tema: Angela
Kleiman (1995), Leda Tfouni (1995, 1999), Roxane Rojo (2009),
Roxane Rojo & Eduardo Moura (2012); e varias(os) outras(os).
Ampliavam-se os estudos sobre a linguagem digital que se dis-
seminou, primeiramente, por seu enfoque técnico, compreendi-
do pelo fazer/aprender a fazer / aprender a lidar com a maquina
digital e respectivos softwares, aplicativos etc. Porém, apesar da
disseminacdo, a maior parte dos usudrios néo tinha e ainda nédo
tem o conhecimento — ou tem conhecimento insuficiente — do
que “vai dentro da maquina”, conforme critica do cientista Silvio
Meira (2024) acerca dos problemas da tecnologia na educagéo.

A partir dos anos 1980, emerge e populariza-se uma lingua-
gem cuja construcao se permitia ir além dos padroes da escrita: o
hipertexto construido num computador visibilizava e legitimava
o uso de imagens, sons, emojis, cores, fontes, permitia alterar a
sequéncia inicio-meio-fim da leitura, permitia o “cortar e colar”
e permitia a agéncia da/do usudaria(o) para que ela/ele se sentis-
se autora(or) de seu texto e de seu reading path etc. — tudo isso
sem falar da Inteligéncia Artificial. Dessa maneira, identifica-se a
proposta de expansdo do processo de alfabetizacdo/letramentos
pelos movimentos de letramentos.

Evidencia-se, entdo, que a questao central do “saber ler e es-
crever”, segundo uma perspectiva convencional e simplificadora
das linguas, linguagens, culturas e identidades, havia contribu-
ido para a solidificagdo de uma sociedade binaria, hierarquica
e excludente. A epistemologia subjacente a ela mantinha valo-
res colonialistas de uma pretensa “hubris do ponto zero”, como
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Castro-Gomez (2009, p. 79) veio a salientar, ao referir-se ao co-
nhecimento eurocéntrico. A linguagem por meio do digital rapi-
damente provocou deslocamentos, revelando ontoepistemologias
que haviam sido apagadas pelo projeto de escolarizagao, nas he-
terogeneidades, multimodalidades e pluraliza¢es linguisticas,
culturais e de sentidos. Esses deslocamentos permitiram ques-
tionamentos ou relativizagdes das generalizagdes e das universa-
lidades, revendo e situando o conceito convencional de “gramati-
ca” nas versoes estabelecidas e oficiais de linguas-padrao.

Como a escola pode reagir as ameacas a democracia para
promover “desenhos sociais” (social designs) outros no contex-
to de formas de comunicacio e sociabilidades em fluxo?

Essa é uma questdo desafiadora, como todas as outras ques-
toes voltadas a reformulac¢des educacionais. Tendo a ponderar
que, para conseguirmos promover “desenhos sociais outros” de
acordo com uma democracia participativa e inclusiva, precisamos
pensar em experimentar ou “pilotar” modelos outros de escola, de
forma oficial, junto com as secretarias e Ministério da Educagéo.
Essas poderiam funcionar em paralelo ao modelo existente, ser
acompanhadas por pesquisas e, quem sabe, por contribuicdes as
escolas que ja estdo ai, ou ndo, mas estariamos em busca de alter-
nativas. Imagino que vocés conhecam o documentario “Quando
sinto que ja sei”, de 2014, dire¢do de Anderson Lima, Antonio Lo-
vato e Raul Perez® e outras experiéncias como as retratadas ali;

5 “Quando sinto que ja sei” (2014), direcdo de Anderson Lima, Anténio Lo-
vato e Raul Perez. Versdo completa: https://wwwyoutube.com/watch?v=HX-
6P6P3x1Qg. Versdo curta: https://youtu.be/HX6P6P3x1Qg. Em ambos os videos,
sdo apresentadas propostas alternativas de escolarizacdo. Projetos apresenta-
dos no documentario: Ancora e Politeia. Ele também passa pelas instituicdes
e projetos Casa do Zezinho (Sdo Paulo — SP), Escola Municipal de Ensino Fun-
damental Desembargador Amorim Lima (Sdo Paulo — SP), Centro Popular de
Cultura e Desenvolvimento (Curvelo — MG), Gente (Rio de Janeiro — RJ), Escola
Alfredo J. Monteverde — Projeto de Educagdo Cientifica da AASDAP (Natal - RN),
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propostas alternativas de letramentos. Orientei um doutorado,
defendido por Oliveira (2017), cuja pesquisa focalizou o Projeto
Ancora, que é uma das experiéncias do referido documentario.
Aprendi muito com essa orientacao e refor¢o aqui que ha muito o
que aprender com tais projetos experimentais.

Avalio, juntamente com outros estudiosos que também fa-
zem essa avaliacdo, que a dificuldade em fazer mudancgas no mo-
delo atual se deve as raizes iluministas que sustentam o projeto
de escolarizagdo da modernidade. Em um artigo de nosso grande
filésofo brasileiro Saviani (2024), por ocasido da comemoragido
dos quarenta anos de seu livro Escola e Democracia, de 1984, ele
retoma o “uso polémico da “curvatura da vara”, reexamina concei-
tos como “teoria / pedagogia revolucionaria” (Saviani, 2024, p.6) e
analisa a questdo “é possivel encarar a escola como uma realidade
historica, suscetivel de ser transformada intencionalmente pela
acdo humana?” (Saviani, 2024, p. 10). Ele discute a falta de interes-
se da classe dominante na transformacao historica da escola, ao
observar o empenho “na preservacdo do modelo dominante, por
meio de mecanismos de adaptacdo que evitam a transformacao”,
e continua sua instigante reflexdo, indagando “se é possivel arti-
cular a escola com os interesses dos dominados” (Saviani, 2024,
p. 10). Também Garcia, Luke e Seglem (2018) expressam incerte-
zas quanto ao sucesso de projetos democraticos, quando o poder
esmagador do neoliberalismo atua sobre novos projetos, como o
dos letramentos. Para eles, o neoliberalismo se apropriou da base
educacional-cultural-social-econémica da proposta de letramen-
tos como um projeto que prevé uma revisdo educacional, colo-
nizando: (a) a aprendizagem de habilidades e ferramentas para
a “nova economia”; (b) a avaliagdo mensuravel no curriculo, por
meio de tarefas digitais, naturalizando o controle de criativida-
de, critica e inovagdes; (c) a proposta educacional em forma de

Escola do Centro de Realizagéo do Ser (Piracanga - BA), Escola Municipal de En-
sino Fundamental Presidente Campos Salles (Sdo Paulo - SP) e Projeto Arariba
(Ubatuba - SP).
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commodities padronizadoras, por meio de pacotes curriculares,
abordagens, materiais de apoio metodologico oferecidos por edi-
toras, corporagoes e consultores. Como os estudiosos citados, la-
mento quando ha pessoas, institui¢does ou grupos rendendo-se as
forgas neoliberais que se pretendem universalizadoras e facilita-
doras da educacao, assim desmobilizando um projeto de revisdo
educacional que propde atender o local, as diversidades, resta-
belecer as pluralidades, redirecionar a criticidade, a criatividade,
a agéncia e adicionar a pratica de rela¢des horizontalizadas nos
didlogos e comunicagoes entre as pessoas.

Retornando ao Escola e Democracia, estudei com esse livro,
em 1985, e acompanho o Saviani (foi meu professor!) nessas re-
flexdes, no que concerne a mudancas que, pelo menos, se voltem
para a reducdo das desigualdades sociais, a ampliacdo de opor-
tunidades, diminuindo o binarismo inclusdo-exclusio, revendo
a questao das linhas abissais na sociedade. Alias, ja me permiti
ter utopias sobre a promogdo de desenhos sociais. Imagino, por
exemplo, escolas que ndo mais sejam “seriadas”, em que estudan-
tes tenham que “passar de ano”. Acho que a “educacao basica” de-
veria, sem a divisdo entre idades ou a preocupagdo com “turmas
homogéneas” e sem a promocdo de ano ou grau de conhecimento
via avaliagdes, promover 12 anos (10 ou 8, ndo estou bem certa
sobre quantos anos) de aprendizados diversos, desenvolvimen-
to de habilidades e conteudos significativos correlacionados en-
tre si, elaboracdo de projetos e compreensdo ampla das relagoes
entre homem, natureza, trabalho e vida. Em lugar de avaliacoes
periodicas, apenas autoavaliagdes — afinal, sdo os estudantes os
maiores interessados nas experiéncias, vivéncias e aprendizados
—, visando a reflexdo sobre os modelos de percursos de vida que
conhecem, amadurecimento a respeito da construcdo de seus
proprios percursos de vida e vivéncia nas diversas comunidades
que integram, e o aprendizado sobre ter responsabilidade sobre
as escolhas ou decisdes. Creio que esse poderia ser um rascunho
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inicial de ideias a serem trocadas e construidas com colegas, co-
munidades e com a sociedade.

Qual o papel da professora cidada /do professor cidadao
hoje? Vivemos um momento singular? Em sua opinidao, ha mui-
tas diferencas em outros momentos historicos?

Acho muito interessante a referéncia a/ao “professora-cida-
da/professor-cidadao”. Entendo que essa/esse professora(or)deva
promover com as/os alunas(os) a oportunidade de compreender
sua relagdo com a sociedade, como as relagdes sociais sdo cons-
truidas, como circulam as relacdes de poder, os micropoderes, e
como a agéncia e a cidadania sdo vividas/vivenciadas ou silencia-
das. Desde que realizava a pesquisa de campo no meu mestrado,
segunda metade dos anos 1980, achava insuficientes a discussdo
e a conscientizacdo sobre o sentido de cidadania. Naquele tempo,
os dados gerados acerca da formagdo cidada indicavam que as/
os professoras(es) entrevistadas(os) tinham uma resposta pron-
ta, provavelmente advinda da leitura da legislagdo, algo mais ou
menos assim: “cidadania significa / tem a ver com conhecer seus
direitos e deveres”. Aqueles eram anos que marcavam o fim da
ditadura, mas, em grande parte das escolas, praticamente, ndo
emergia a reflexdo sobre a agéncia do cidaddo na reconstrucgédo
social, cultural e educacional que precisaria / poderia acontecer.
Achava, no minimo, curiosa a resposta relativa a “conhecer seus
direitos e deveres”, quando a histéria recente havia registrado
que ndo bastava conhecer tais direitos e deveres para que eles
fossem garantidos — ocorreram inumeros casos de desrespeito e
de violagdo de direitos humanos naqueles ultimos vinte e cinco
anos e mesmo antes.

Quando Lynn Mario e eu escrevemos as Orientacdes Curri-
culares para o Ensino Médio-OCEM-LE (2006), desenvolvemos
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esse conceito assim: “‘ser cidaddo” envolve a compreensdo so-
bre que posigdo/lugar uma pessoa (o aluno, o cidaddo) ocupa na
sociedade. Ou seja, de que lugar ele fala na sociedade? Por que
essa € a sua posicdo? Como veio parar ali? Ele quer estar nela?
Quer muda-la? Quer sair dela? Essa posigao o inclui ou o exclui de
qué?” (Brasil 2006, p. 91). A ideia era promover a reflexdo de que
a referida questdo demandava ir além dos “conhecimentos dos
direitos e deveres”.

Esse conceito de educagdo-cidada é, para mim, uma heranca
freiriana. Freire postulava por uma educagao cidada, em que hou-
vesse o pensamento critico e a capacidade imaginativa. Embora
ele tenha mencionado também a cidadania universal, creio que a
ideia de “universal” se mostrou um tanto vaga para os sul-globais,
por refletir anseios relacionados com “conhecimentos e valores
universais”, o que hoje se identifica como premissas da coloniali-
dade e do eurocentrismo.

Num pais com as dimensdes do Brasil, é dificil falar do alcan-
ce que uma expansao conceitual de “cidaddo/cidada” tenha tido
nas ultimas décadas, mas percebo que, pouco a pouco, a questdo
tem sido ampliada.

Sobre as diferencas de outros momentos historicos, no am-
bito da educacdo, ha e ndo ha muitas. Ha diferencas quanto a li-
berdade para a discussdo de questdes sociais e politicas que nédo
faziamos em outros tempos, como: politicas linguisticas; visado co-
lonialista no aprendizado de linguas, no processo de escolariza-
¢do, nas questdes de género, racas, costumes e suas diversas dis-
criminacgdes, quando se fala em formacéo critica; a relacao entre
as visdes de linguas-sociedade-sujeito da modernidade e visdes
outras.
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Quando digo que ndo ha muitas, refiro-me a institui¢des que
pouco mudam — ou mudam tdo pouco que parece nada — e, assim,
pouco contribuem para a consolidagdo e visibilidade das mu-
dancas que ocorrem e do impulsionamento de mudancas outras
/ necessarias / desejaveis. No entanto, no que se refere as insti-
tuicdes... quais se interessam por mudancas? Quando pensamos
estar expandindo forgas, via agendas progressistas, constatamos
que sim, ha mudancgas, mas em termos... essa constatacdo nos é
dada em paralelo a observacdo de que o conservadorismo se rea-
vivou e se mostra forte novamente, impondo-se sobre propostas
emergentes. Parece que, cada vez que se conquista um espago, um
terreno, as cercas vivas brotam atravessando os caminhos, desa-
fiando-os. Perguntaria a/ao leitora/leitor: a escolarizacao, institu-
cionalmente pensando, precisaria mudar? No meu entender, sim.
Junto-me a Biesta et al. (2023), que defendem a mudanca estrutu-
ral de funcionamento da escola: curriculos, programas padroni-
zados de formacgao, espaco fisico, enfim, a mudanca da ‘estrutura’
concentrada em protocolos pré-definidos. Se, “por um lado, a es-
trutura como se apresenta é vista como facilitadora do ‘controle’
sobre os planejamentos, por outro, arbitra para inibir a agéncia
critica e criativa dos professores, alunos e escolas diante da diver-
sidade que ¢ propria desse meio social-educacional” (Monte Mor,
2024, p. 26). Ando lendo muito e amadurecendo minhas posigoes
sobre essa ideia de mudanca, de haver mais “liberdade para as
borboletas”.

Com a emergéncia e proliferacdo de diversos géneros di-
gitais, na sociedade contemporanea, e sua inclusao na Base
Comum Nacional Curricular (BNCC), o/a professor(a)de lingua-
gens enfrenta o desafio de trabalhar com uma enorme gama
de géneros digitais (muitos desconhecidos por ele/ela) em suas
aulas. Como vocé vé essa questiao e que sugestdes daria para es-
ses professores?
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Sobre as questoes, primeiramente, dos géneros, em segundo
lugar, dos géneros digitais, entendo-as em seus propositos edu-
cacionais e, principalmente, didatico-metodologicos. O ensino
de linguas, por meio de géneros, traz uma expansao conceitual
de lingua-linguagem. Desloca-se da perspectiva léxico-morfo-
légico-sintatica da lingua para uma visdo ampliada de comuni-
cacdo a qual valoriza o discurso: conteudo, contexto, dialogismo,
tempo-historia, autoria, por exemplo. Nesse sentido, traz em si
uma perspectiva educacional ampliadora de lingua-linguagem,
no que se tem por lingua materna, linguas estrangeiras e, mais
recentemente, por linguagem digital.

Entendo também que o conceito contribui para os proposi-
tos didatico-metodologicos do ensino, por indicar os pontos de
partida para o ensino das linguas. Na formacdo docente, a sequ-
éncia do ensino tem sido parte significativa da metodologia de
ensino: saber de onde partir, para onde dar sequéncia e onde che-
gar constitui-se um modelo seguro de procedimento para as/os
docentes, assim como para as/os discentes.

Acompanhei professoras(es) na construcdo de planejamen-
tos para o ensino de géneros variados, obtendo resultados satis-
fatérios perante os objetivos delineados: conhecer os variados gé-
neros, como se constroem, onde circulam etc. No entanto, quando
os géneros se tornam “estruturais”, mesmo sabendo da importan-
cia das estruturas, entendemos que podem tornar-se limitadores.
Como as discussdes mais recentes preveem uma educagdo que
leve em conta o processo critico e criativo, uma proposta que nao
venha a valorizar, por exemplo, as diversidades, variacdes, cria-
¢Oes autorais também nos géneros pode ndo responder as pro-
posicdes de uma “educacdo para o futuro”, conforme as leituras
atuais nos indicam.

33



Cadernos de Letras Multiletramentos, Letramentos, IA e
Questdes da Sociedade Digital: entrevista
com a professora Walkyria Monte Mor

Sobre os géneros digitais,a BNCC menciona vlog, blog, curri-
culo web, gifs, fanfiction, wiki, como novas formas de comunicacgéo
propiciadas pela tecnologia. Acho que professoras(es), alunas(os),
todas/todos nos, precisam/precisamos aprendé-los. Acho impor-
tante a reflexdo de “mudanca” e da “heterogeneidade” presente
nas “estruturas temporarias” da linguagem digital. Ndo sé pelo
acompanhamento/atualizagdo do que tem sido identificado como
“revolucdo da informacgao”, mas para evitar o risco do apagamen-
to social daqueles que ndo tém — ou que tém insuficiente — conhe-
cimento da linguagem digital para participagdo democratica na
sociedade.

Sou muito fa da sociedade digital, ao mesmo tempo que sou
consciente de seus males e me aflijo com eles (falarei sobre isso
adiante), mas, vejam, a sociedade da escrita (Monte Mor, 2017),
sustentada pelos valores da modernidade e por uma visao de
lingua-cultura-sociedade-sujeito, pautada em homogeneidades,
hierarquias, universalismos, binarismos inventados, provocou
profundos prejuizos — além de discriminacdes e exclusdes trau-
maticas — nas construgoes sociais e identitarias de cidadas/cida-
déos. Ela ndo representou apenas beneficios e avancgos civilizato-
rios. A sociedade digital, por sua vez, desamarrou os espartilhos
[impostos pela sociedade da escrita], “permitindo uma outra for-
ma de respirar”, conforme descrevem Gee e Hayes (2011, p. 5),
possibilitando resgatar conceitos e valores negligenciados pela
linguagem da modernidade. Professoras(es), acho que a sabedo-
ria estaria em conhecer e saber lidar com as controvérsias dessas
duas — e outras que venham a ser identificadas — sociedades.

A Inteligéncia Artificial Generativa vem impactando to-
das as areas da sociedade, inclusive a educacao. Que desafios e
oportunidades vocé percebe para o uso dessas tecnologias no
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ensino-aprendizagem de linguas (ou educacao linguistica) e a
necessidade do letramento em IA?

Tenho lido bastante sobre a IA Generativa, mas ainda sei
pouco sobre ela. Minha posigdo se baseia nas leituras e no apren-
dizado que tive com doutorandos e pds-doutorandos. Os desa-
fios, a meu ver, remetem as manipulagdes e aos controles que as
agendas neoliberais e as extremistas podem fazer dela. Como a
IA trabalha com enorme quantidade de dados, para o desenvolvi-
mento de modelos, e pode criar ainda mais dados, questées como
privacidade, ética, discriminacdes, transparéncia, concentragdo
de poder / colonialismos podem ficar fora do “controle social”.
Pensando filosoficamente, entendo que uma das razdes do suces-
so da “sociedade da escrita”, a que me referi anteriormente, tenha
sido a possibilidade de controle sobre tudo ou quase tudo: como
se escreve ou se comunica oralmente, como se constroi sentidos,
o que ¢ aceitavel ou inaceitavel / legitimado ou néo legitimado so-
cial e culturalmente etc. Como as duas sociedades —a da escrita e
a digital - entdo, convivem, observa-se o conflito entre o controle
e a“falta” de controle na ultrapassagem de limites antes ja estabe-
lecidos. Uma falta que pode ser apenas aparente, afinal o controle
no mundo digital parece apresentar-se com outro perfil, outras
caracteristicas. Uma projecdo de liberdade excessiva (?) pode pro-
vocar insegurancas e incertezas, considerando-se que ela pode
implicar a sensagao de descontrole, desconforto, pela ultrapassa-
gem de limites do que antes se identificava como “controle”, “pa-
radigma” ou “parametro”. Essa ¢ uma primeira impressao.

Ao ler a reportagem do UOL sobre a cientista da tecnolo-
gia digital, Abeba Birhane (Gomes, 2024), reflito sobre o que ela
chamou de “truques que a industria da IA aplicou para nos fa-
zer acreditar que a tecnologia foi desenvolvida de bom coracao
para a sociedade” e que, no entanto, resulta em graves problemas:
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a excessiva quantidade de energia para alimentar os sistemas;
sistemas com falhas e pouco confiaveis; dados fornecidos sem
consenso pelas comunidades criativas, académicas ou demais
cidadds(dos); dados sdo lapidados por trabalhadoras(es) explora-
das(os) e mal pagas(os) da América do Sul, Africa ou India. Con-
cordando com a cientista, do ponto de vista educacional e social,

é preciso ensinar sobre o ecossistema que sustenta
a Al generativa, ndo apenas falar sobre os modelos.
Assim, os alunos podem tomar decisdes informadas
sobre usar ou nio esses sistemas. Precisamos treinar
os alunos a serem adultos capazes de pensar critica-
mente (Birhane, 2024, ndo paginado, apud Gomes,
2024, ndo paginado).

Mas, em meio aos riscos, ha as oportunidades. Na medida em
que o digital e, mais ainda, a IA Generativa podem desestabilizar
o aprendizado sistematico e ampliar as combinacdes de lingua-
gens e respectivas caracteristicas, penso se teremos uma socieda-
de outra, em que as ontoepistemologias serdo levadas em conta.
Por exemplo, para Pennycook (2024), estamos vivendo uma vira-
da ontoldgica que resulta de uma ameaca as formas humanas de
vida, devido as mudancas climaticas e ameacas ecologicas, e da
emergéncia do pos-humanismo — distin¢des ontologicas ao que
€ humano, a outras formas de vida, ao mundo e objetos ao nosso
redor. Assim, ao mesmo tempo que a tecnologia digital caminha,
amplia-se a percepcdo sobre questdes humanas (ndo no sentido
iluminista de Humano e Humanidade) e expande-se a reflexdo
sobre formas de vida.

Sobre o aprendizado de linguas, preocupo-me — talvez des-
necessariamente, a historia dira! — com as solugoes referentes a
traducdo simultanea digital, a recente noticia sobre instalacdo de
chips no cérebro, possibilitando o aprendizado de linguas, estudos
esses de interesse as grandes empresas produtoras dessas “solu-
¢Oes” ou “inovagdes”. Porém, se a virada ontoldgica se consolida,
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pode ser, entdo, que o aprendizado de linguas, na educacao basica
e universitaria, passe a se fundamentar pelo potencial formativo
e critico que esse aprendizado oferece. O estudo das linguas es-
trangeiras, na educacdo regular, tem o potencial necessario para
contribuir para a formacéo cidada, para promover a compreen-
sdo da relagdo eu-outras(os), a compreensdo de que ha outras(os),
estrangeiras(os) ou conterraneas(os), cujas linguas e culturas séo
diferentes e ndo hierarquicas. Sera essa mais uma das minhas
utopias?

A respeito de “educacdo linguistica”, tenho refletido sobre o
termo e o conceito. Sim, parecem-me mais apropriados as dis-
cussdes acerca de “ensino-aprendizagem de linguas”, na perspec-
tiva que temos focalizado nos ultimos tempos. Reflexdes, ainda,
incipientes. Pode ser que outro(s) termo(s) e conceitos emerjam.

Obrigada, Joel, Cintia e Silvia, pela oportunidade de falar so-
bre as questdes que selecionaram para nossa conversa. Descul-
pem-me pelas respostas longas. E que fiquei entusiasmada com
as questdes tdo instigantes que me encaminharam.
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Introducao

A mais recente iteracdo da Inteligéncia Artificial, a “IA Genera-
tiva”, configura-se, sobretudo, como uma tecnologia voltada para a
escrita, capaz de produzir textos de géneros diversos. Em um con-
texto historico global, a relevancia e o impacto dessa tecnologia nao
podem ser subestimados, ja que ela utiliza uma linguagem de co-
digos numeéricos “artificial” para produzir textos, que se entrelacam
com a linguagem natural da nossa vida cotidiana.

A TA Generativa produz textos multimodais, indo além da
producao de textos predominantemente verbais. Ela possui a ca-
pacidade de “ler” e “escrever” imagens por meio de rétulos textu-
ais advindos de prompts. O prompt € um termo da lingua inglesa
utilizado para dar instrugdo, comando ou solicitagdo a IA Genera-
tiva para produzir um texto. Assim, pela primeira vez na historia
da humanidade, uma maquina pode projetar e comunicar textos,
imagens e sons que nunca foram criados antes, mas que ainda as-
sim sdo coerentes e significativos. Essa forma peculiar de escrita
pela IA Generativa abarca conceitos matematicos, procedimen-
tos de software e algoritmos.

As consequéncias desse fendmeno para a alfabetizacao e le-
tramento* sdo enormes, ja que todo texto gerado por IA € unico,
e ndo ha maneira de detectar se o texto foi escrito por um huma-
no ou por uma maquina. Isso pode ser possivel em alguns casos,
mas, atualmente, alguns sites de detectores de IA ndo oferecem
uma total precisao. Diante disso, surge a seguinte indagacao: qual
o lugar da alfabetizacdo e do letramento na era da Inteligéncia
Artificial Generativa?

4  Nesteartigo, quando nos referimos aos termos “alfabetizac¢do” e “letramen-
to” adotamos a perspectiva de Magda Soares (2003), em que a alfabetizacdo se
refere ao processo de decodificagdo e aquisi¢cdo do codigo escrito, compreen-
dendo as competéncias e as habilidades da leitura e da escrita. Letramento en-
tdo, pressupde o dominio, as praticas sociais das competéncias da leitura e da
escrita para além da capacidade pratica e mecanica do conhecimento basico de
ler e escrever.
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O presente artigo investiga as implicagdes da [A Generativa
para o ensino e aprendizagem e o letramento. Inicialmente, ex-
ploramos os desafios e impactos da IA Generativa nas praticas
de letramento. Em seguida, apresentamos um estudo de caso que
ilustra a implementacgdo pratica da IA Generativa no suporte ao
letramento e a aprendizagem. Por fim, delineamos implicacdes
significativas para o ensino e a aprendizagem, além de propor
uma nova agenda para o letramento na era da IA Generativa.

Desafios e impactos da IA Generativa nas praticas de letramento

Até o presente momento, os seres humanos detinham o con-
trole exclusivo sobre a producao de seus significados. Embora as
maquinas fossem capazes de reproduzir significados, careciam
da capacidade inerente de cria-los. No entanto, com o advento
da Inteligéncia Artificial Generativa, surge uma tecnologia que
capacita maquinas a gerar significados. Esse avango representa
a habilidade de as maquinas criarem textos escritos e multimo-
dais que sdo completamente coerentes e significativos para os
humanos. Em questao de segundos, a IA Generativa ¢ capaz de
elaborar textos impecavelmente estruturados e gerar imagens
perfeitamente executadas. Consequentemente, a alfabetizacéao,
juntamente com as praticas de letramento multimodais, torna-
-se computacional. Esse fenomeno ¢, sem duvida, tdo notavel his-
toricamente quanto a invenc¢do da imprensa, ao mesmo tempo
que apresenta desafios consideraveis, tanto no que diz respeito a
multimodalidade quanto a complexa dinamica entre agéncia e as
relagdes sociais de poder.

Se voltarmos a pré-historia da educagdo moderna, sera fun-
damental reconhecer que a alfabetizacdo e o letramento, em suas
diversas manifestagdes sociais, tém desempenhado um papel
complexo e, muitas vezes, doloroso no avango e nas injusticas de
sociedades marcadas por profundas desigualdades sociais. A al-
fabetizacdo impos restricdes a certos grupos sociais ao mesmo
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tempo em que proporcionou oportunidades individuais a outros.
Quando a escrita, na forma mais restrita que compreendemos
hoje — sistemas de grafemas simbolicos repetiveis e regulariza-
dos — surgiu na Mesopotamia, ha cerca de 5 mil anos, seguida
por invencdes independentes na fndia, China e Mesoamérica, ela
emergiu em paralelo e em apoio a sociedades radicalmente de-
siguais, substituindo os estilos de vida relativamente igualitarios
dos primeiros povos (Kalantzis & Cope, 2006).

A primeira forma de escrita servia como um mecanismo para
registrar inventarios de propriedade e riqueza, além de funcionar
como um instrumento burocratico estatal, principalmente utilizado
para o controle e redistribuicdo de excedentes. Posteriormente, ela
se tornou uma ferramenta de poder religioso, empregada para man-
ter a ordem social como uma resposta as profundas tensoes sociais
geradas pela desigualdade (Goody, 1986).

No entanto, é inegavel que desenvolvemos um apreco pela
escrita e leitura. Embora sua origem inicial tenha sido em apoio
a institucionalizacdo da desigualdade radical, a escrita evoluiu
para se tornar um meio para a criagdo de grandes obras literarias
e filosoficas profundas, memoria social universal, descobertas
inovadoras e de uma plataforma para a comunicacao virtual que
transcende as limitagoes de tempo e espago. Além disso, a escrita
também se transformou em um meio para expressdes liricas de
nossas melhores qualidades humanas e uma fonte de inspiragdo
para a busca da emancipacgao.

Nos dias atuais, a expansao da IA Generativa pode desenca-
dear uma crise no ensino de escrita, alfabetizacdo e praticas de
letramento. O ato de escrever é uma tarefa trabalhosa, repleta de
desafios em relacdo aos quais, até mesmo os escritores mais habi-
lidosos tém dificuldade e apresentam algumas falhas. Diante dis-
so, surge a indagacgdo: por que dedicar tempo e esforgo a escrita
quando uma maquina pode realizar essa tarefa de forma instan-
tdnea e com maior precisdo? Da mesma forma, podemos questio-
nar a relevancia da leitura quando um texto pode ser facilmente
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convertido em discurso, adaptado ao nivel de compreensao do
leitor. Quanto ao aprendizado de idiomas, a disponibilidade da
traducdo automatica instantanea levanta duvidas sobre a neces-
sidade de se empenhar na aprendizagem de uma nova lingua.
Nesse cenario, parece que as justificativas tradicionais funcionais
e instrumentais para a alfabetizagdo e letramento e o aprendiza-
do de idiomas diminuem sua relevancia. Na era da IA Generativa,
torna-se imperativo buscar novos fundamentos para a alfabetiza-
¢do, bem como desenvolver abordagens pedagogicas inovadoras.

De maneira mais abrangente, tal fen6meno pode desencade-
ar uma crise na esfera educacional. Ao longo da historia moder-
na, a mecanizagao da agricultura atraiu individuos das areas ru-
rais para os centros urbanos industriais, seguida pela automacao
que, por sua vez, reduziu significativamente o numero de empre-
gos na manufatura, instaurando a era da denominada “economia
do conhecimento” (Cope; Kalantzis, 2022 A, Peters; Beasley, 2006).
Agora, a ascensdo da IA Generativa implica a automatizacdo das
atividades intelectuais. Nesse cendrio, é previsivel uma diminui-
¢do expressiva na demanda por profissionais em setores como
advocacia, contabilidade, redacdo publicitaria, artes comerciais,
edicdo, arquitetura, traducdo e atendimento ao cliente, entre ou-
tras, dada a direta influéncia da IA sobre essas profissdes. Além
disso, em relagdo aos educadores, a IA pode oferecer uma res-
posta mais precisa e individualizada as necessidades dos alunos,
em um formato de ensino individualizado e personalizado, o que
supera as capacidades de um professor humano em uma sala
de aula convencional com grande numero de alunos. Enquanto
transformacdes tecnologicas anteriores priorizaram a automa-
cdo de trabalhos de baixa remuneracdo e qualificacdo, a IA, ago-
ra, direciona seus esforgos para a mecanizacdo de ocupagoes in-
telectuais altamente remuneradas. As implica¢des economicas
resultantes dessa mudanga sdo potencialmente devastadoras
(Eloundou et al., 2023; OECD, 2023). Especificamente no ambito
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educacional, isso provavelmente intensificara o debate sobre os
propdsitos do ensino e aprendizagem.

O termo “artificial” pode ser considerado inadequado. Para
desenvolver os Grandes Modelos de Linguagem (LLMs), dos quais
a Inteligéncia Artificial Generativa depende, seus criadores repli-
caram virtualmente todo o conteudo disponivel na web, incluindo
praticamente todos os livros digitalizados e cada imagem rotu-
lada. Esse processo foi realizado sem qualquer compensacio ou
reconhecimento de direitos autorais para os criadores originais.
Agora, no contexto da IA Generativa, essa replicacdo ocorre sem
um reconhecimento ndo monetario, uma vez que as fontes foram
mescladas e perdidas nas complexidades das redes neurais arti-
ficiais. Essa pratica de varredura de conteudos digitais pode ser
vista como uma nova forma de colonizagdo no campo da inteli-
géncia social. Os LLMs, ao «absorverem» vastos volumes de co-
nhecimento humano sem um reconhecimento devido, ocupam
um espago de poder e controle sobre o significado humano. Esse
novo cenario se assemelha ao colonialismo, mas em uma esfera
virtual, que envolve a apropriagdo da inteligéncia humana, sem
compensacao ou reconhecimento da producao intelectual. Em
outras palavras, a Inteligéncia Artificial emerge como uma forma
de colonizagdo distinta, ndo do espago material, como no colo-
nialismo do passado, mas sim da inteligéncia social, por grandes
corporacoes de tecnologia. Essa dinamica ressalta a importancia
de uma nova perspectiva sobre a alfabetizacdo e do letramento,
ou, preferencialmente, os “multiletramentos”, cuja abordagem se
torna cada vez mais relevante e desafiadora.

Letramento na Era da Inteligéncia Artificial: aspectos tedricos

A TA Generativa demonstra habilidades de escrita superio-
res as da maioria dos seres humanos em diversos aspectos, pro-
duzindo textos bem estruturados, isentos de erros ortograficos e
com poucas inadequagdes gramaticais e de conteudo. Agora que
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existe uma maquina capaz de produzir textos, qual é a relevancia
de ensinar escrita nas escolas?

A justificativa para o ensino da leitura e escrita precisa ser
repensada, passando de uma questdo de utilidade para o desen-
volvimento humano. Aprender a escrever implica ndo apenas a
aquisicdo mas também no aprimoramento de habilidades lin-
guisticas, mas também o aprimoramento do pensamento, na
medida em que envolve a traducdo do discurso interno (Vygot-
sky, 1986 [1934], p. 119) para o espago textual externo bidimen-
sional. A gramatica da fala difere substancialmente da gramatica
do texto, e a gramatica da fala interna apresenta particularidades
adicionais, como a necessidade de explicitacdo para assegurar a
transmissao eficaz de significados através do tempo e do espago
(Kalantzis; Cope, 2020, p. 50-52; Kalantzis; Cope, 2022).

Além disso, o processo de formulacao da fala interna, que,
muitas vezes, € uma combinagdo de imagens — o que Colin Mc-
Ginn (2004) denomina de “visdo da mente”™ difere significativa-
mente da criacdo e visualizagdo de imagens. Essas transi¢des sdo
complexas, abrangendo aspectos cognitivos, multimodais e ma-
terializados por meio da interacdo com diferentes tipos de midia.
Portanto, mesmo diante da disponibilidade de maquinas capazes
de produzir textos, o aprendizado da escrita continua sendo uma
competéncia de suma importancia.

A TA Generativa desafia as abordagens restritas e utilitarias
das praticas de letramento juntamente com seus testes padro-
nizados correspondentes, posicionando as praticas de leitura e
escrita em um contexto mais profundo, desafiador e significati-
vo — cognitivamente, como uma pratica incorporada e material. O
ensino e a aprendizagem de escrita ndo podem mais ser reduzi-
dos a uma mera ferramenta instrumental e funcional.

Acresce, ainda, que a IA Generativa pode auxiliar alunos no
desenvolvimento de processos cognitivos mais complexos e ha-
bilidades essenciais subjacentes a escrita, como a capacidade de
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transpor representacoes internas para comunicagao externa e a
interpretagdo empatica de diversos significados sociais. Isso su-
gere a necessidade de desenvolver pedagogias em que a apren-
dizagem humana e a de maquina se complementam. Isso ndo é o
mesmo que ter a maquina fazendo pelos alunos, também conhe-
cido popularmente como “trapaga”.

Diante disso, como a maquina pode facilitar a compreensao
dos padrdes de significado? De que maneira pode sugerir uma
gama de interpretacdes alternativas para auxiliar na formacao de
interpretacdes individuais do texto? E notavel que, quando devi-
damente adaptada para aplicagdes educacionais, a Inteligéncia
Artificial Generativa seja capaz de desempenhar todas essas fun-
¢Oes. Propomos nomear essa relacdo humano-computador como
“aprendizagem de letramentos cibersocial”.

Como uma observagdo adicional — desenvolvemos essa argu-
mentacdo em outro artigo (Cope; Kalantzis, 2024b) , consideramos
que o conceito de “inteligéncia artificial” carece de utilidade. O ter-
mo sugere a possibilidade de que a maquina possa replicar e, po-
tencialmente, substituir a inteligéncia humana. Além disso, impli-
ca, erroneamente, que o funcionamento do cérebro humano seja
andalogo ao de um computador, como se o cérebro fosse meramente
mais uma maquina de calculo operando em notacao binaria. No en-
tanto, as distin¢des fundamentais entre maquinas e seres humanos
sdo inegaveis. Embora os computadores superem os humanos em
diversas tarefas, especialmente em calculos monotonos e tediosos,
as capacidades cognitivas e perceptivas humanas sdo incompara-
veis em sua complexidade e adaptabilidade.

O ciberespaco, portanto, representa uma relacao de retroa-
limentagdo (Cope; Kalantzis, 2022b), em que essas duas formas
de “inteligéncia” (expressdo aqui empregada entre aspas para
enfatizar sua disparidade) interagem de maneira complementar.
O valor agregado reside justamente nessa diferenciacao funda-
mental. No entanto, reconhecendo a predominancia do discurso
sobre Inteligéncia Artificial na atualidade, é necessario o uso do
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termo. Nao obstante, propomos a consideragao de que: A aprendi-
zagem de letramentos cibersocial representa a relagdo complementar
entre uma maquina capaz de produzir um texto e um escritor humano.

Aqui, estdo algumas tarefas tediosas que a IA Generativa sera ca-
paz de desempenhar com maior eficacia do que um professor humano,
otimizando assim seu trabalho. Entre elas, destacamos o ensino de fo-
nética. Além disso,a IA Generativa sera capaz de fornecer feedback ime-
diato enquanto os alunos escrevem. A captura de teclas podera determi-
nar a extensio da assisténcia fornecida pela maquina. A IA Generativa
podera monitorar o progresso dos alunos a medida que desenvolvem
gradualmente sua independéncia na escrita. Ela sera capaz de ajustar
as atividades de aprendizagem e as avaliages para diferentes tipos de
alunos, considerando multiplas dimensoes, levando em conta ndo ape-
nas suas habilidades de letramento mas também suas experiéncias de
vida distintas. Além disso, a IA Generativa pode auxiliar o professor ofe-
recendo avalia¢des continuas e formativas aos textos dos alunos, tor-
nando-se mais eficaz do que as avalia¢oes sumativas tradicionais para
turmas numerosas. No que se refere a leitura, ela ndo buscara respostas
corretas, mas ird explorar, em um dialogo, a profundidade da interpre-
tacdo dos alunos, que pode variar conforme as particularidades de suas
histérias de vida e interesses.

No futuro, é possivel que a producdo textual seja realizada
por maquinas. Isso introduz um novo papel critico para o leitor,
que deve abordar questdes essenciais para praticas de letramen-
to critico em Inteligéncia Artificial. Por exemplo, sera que o leitor
esta interpretando o texto corretamente? Ele revela algum viés
inerente a Inteligéncia Artificial? Ou sera que os mecanismos
de filtragem de viés implementados pela IA distorceram o sig-
nificado original? Quais fontes podem ter sido omitidas ou néo
reconhecidas? Que propriedade intelectual pode ter sido violada
ou néo creditada corretamente pela IA? Existem riscos a privaci-
dade e a seguranca ao induzir a producgao textual por maquinas?
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Letramento na Era da Inteligéncia Artificial: Na Pratica

Desde o ano 2000, temos desenvolvido ambientes de apren-
dizagem online para feedback e avaliagdo da escrita, utilizando
uma variedade de ferramentas interconectadas a nossa platafor-
ma global, a Common Ground Scholar, também conhecida como
CGScholar.com (Cope; Kalantzis, 2023a). No inicio de 2023, in-
troduzimos experimentalmente uma ferramenta de inteligéncia
artificial para feedback e revisdo de textos multimodais, denomi-
nada CGMap, em nosso programa de mestrado e doutorado na
Universidade de Illinois.

Até o final de 2023, um total de 353 estudantes em 15 disci-
plinas, distribuidos ao longo de seis ciclos de intervencao, havia
utilizado essa plataforma. Cada ciclo de intervenc¢ao resultou em
atualizagdes continuas da ferramenta, conforme avangava a pes-
quisa e o desenvolvimento, seguindo uma abordagem que com-
bina métodos ageis de programacao de software e metodologias
de pesquisa em design educacional, conhecida como “pesquisa
cibersocial” (Tzirides et al., 2023a).

Durante as disciplinas, cada um dos 353 alunos produziu en-
saios de 3.000 a 5.000 palavras, todos os textos contendo elemen-
tos multimodais como imagens, videos, infograficos, links para
PDF e diversos websites, como ilustrado na Figura 1. Os alunos, na
maioria, eram professors, muitos deles especializados no ensino
de letramentos. Outros eram profissionais da educagéo que atua-
vam em diversas disciplinas e consideravam a escrita um aspecto
crucial em suas praticas de ensino e da aprendizagem. A figura,
a seguir, apresenta uma captura de tela de um texto multimodal
escrito por um aluno na plataforma CGScholar. A esquerda, o tex-
to do aluno, e a direita, o feedback produzido pela inteligéncia
artificial CGMap, utilizando diferentes critérios de avaliagdo da
rubrica da disciplina.
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Figura 1- Captura de tela da escrita por aluno no CGScholar e feedba-
ck gerado por IA a direita

O fluxo de produgdo e revisao do texto elaborado por cada
aluno esta detalhado na Figura 2, abrangendo diversas etapas ao
longo de toda a disciplina. Primeiramente, cada aluno produz o
primeiro rascunho do seu texto na plataforma CGScholar. Apos
a elaboracdo desse rascunho inicial, o aluno recebe uma revisao
do seu texto gerada pela inteligéncia artificial, o CGMap. O aluno
realiza as corre¢des em seu texto com base no feedback fornecido
pela IA e envia o texto revisado para revisdo por pares, realizada
por colegas de turma. Apos receber esse feedback, cada aluno faz
mais revisoes em seu texto. Os alunos tém a oportunidade de for-
necer feedback ao revisor sobre as sugestoes recebidas.

Os alunos também escrevem uma analise critica em que se
discutem os conhecimentos adquiridos com base nas revisdes
por IA e humana e se compara a revisdo gerada por IA com a re-
visdo humana. Apds essa analise e depois de realizar as correcdes
em seus textos, o aluno submete a versao final do texto ao feedba-
ck final do professor. Em seguida, ela é publicada no portfdlio
pessoal do aluno e na comunidade da disciplina.
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Figura 2- O fluxo de produgdo e revisdo de textos durante as disciplinas
na plataforma.

A revisdo por IA e as revisdes humanas (por pares, autoavalia-
¢do e do professor) utilizam a mesma rubrica, baseada na pedagogia
dos multiletramentos (New London Group, 1996; Kalantzis; Cope,
2012; Cope; Kalantzis, 2015). Conforme discutido em publicagoes
anteriores (Cope; Kalantzis, 2023b, 2024a), reconhece-se que a utili-
zagdo direta da IA Generativa em contextos educacionais apresenta
desafios significativos. Nesse contexto, o CGMap, uma ferramenta
baseada em IA, requer ajustes consideraveis para otimizar sua efica-
cia. Esses ajustes sdo realizados, principalmente, por meio da enge-
nharia de prompts, na qual uma rubrica especifica para a educacao
¢ desenvolvida, detalhando cuidadosamente cada critério de avalia-
¢do e nivel de classificagdo. Embora essa abordagem possa parecer
prolixa, tem se mostrado a mais eficaz para garantir resultados de
alta qualidade em chats de Inteligéncia Artificial que simula a lin-
guagem humana.

Orientamos os alunos a utilizar os mesmos critérios de re-
visdo ndo apenas em busca de transparéncia total, mas também
para que possam se familiarizar com esse novo universo ou en-
genharia de prompts. Em seguida, o software analisa o trabalho do
aluno varias vezes, uma para cada critério da rubrica.
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Além disso, para os interessados nessas tecnologias em cons-
tante evolucgdo, o CGMap utiliza uma tecnologia chamada Gera-
¢do com Recuperagdo Aumentada (RAG). Isso significa que ele
possui um banco de dados composto de publicagdes, textos pre-
viamente publicados pelos professores das disciplinas, trabalhos
e ensaios produzidos pelos alunos nos ultimos cinco anos. Esse
banco de dados, composto com mais de 35 milhoes de palavras, é
fundamentado na literatura tedrica e empirica sobre pedagogia,
letramentos e inovagdes tecnoldgicas no ensino e aprendizagem.

Em um sentido mais profundo, a revisdo ndo ¢ meramente
uma producgdo da Inteligéncia Artificial, mas sim uma colabo-
racdo que envolve a experiéncia e o conhecimento coletivo dos
estudantes de pds-graduagdo, os professores do programa e o
software de IA. Ja publicamos algumas das primeiras implemen-
tagoes (Tzirides et al., 2023b), e, atualmente, estamos elaborando
relatorios sobre as implementacdes mais recentes. Por natureza,
mantemos uma postura cautelosa e cética em relacdo aos entu-
siastas da tecnologia. Contudo, surpreendemo-nos ao reconhecer
que o feedback gerado pela IA é mais detalhado, extenso e util do
que nossas proprias contribui¢ées como professores, chegando
a quase 5 mil palavras de revisdes alinhadas a rubrica. Se essa
constatacdo é valida para os textos mais desafiadores de letra-
mentos —aqueles que abordam a escrita em si —, quais seriam as
implicac¢oes disso para o processo de escrita em todos os outros
niveis de aprendizado? Atualmente, estamos explorando possi-
veis aplicac¢des para o ensino fundamental e médio.

Consideracdes finais: em direcao a aprendizagem de letramen-
to cibersocial

Apresentamos, agora, nossa proposta para estabelecer uma
nova agenda para letramento na era da Inteligéncia Artificial
Generativa.
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— Expansdo do conceito de texto escrito: o ensino de letramento
deve abranger todo o escopo de cdédigos das praticas textuais con-
temporaneas, incluindo emojis, icones e outros ideogramas que
estdo cada vez mais integrados ao texto. Além disso, é necessario
considerar a convergéncia da escrita com a matematica e a codi-
ficacdo. Embora o professor de letramento nao precise, necessa-
riamente, se tornar um professor de matematica ou de ciéncia da
computacdo, é fundamental que os professores dessas discipli-
nas assumam, também, o papel de educadores em letramentos .
Na era da IA Generativa, professores de todas as disciplinas de-
sempenham um papel significativo no desenvolvimento das ha-
bilidades de letramento dos alunos.

— Reconhecer que o letramento é necessariamente multimodal:
a digitalizacéo e a proliferacdo da internet tém, ao longo de algu-
mas décadas, integrado o texto escrito a uma variedade de formas
de comunicagdo e produgdo de significado. Mesmo antes desses
avangos tecnologicos, as transposi¢des entre a fala (um meio es-
sencialmente auditivo e temporal) e o texto (predominantemente
visual e espacial) tém sido muito mais complexas, indo além da
simples conversdo dos sons da fala em caracteres escritos. A TIA
Generativa é multimodal, mas apenas por transposicao do texto.
Isso abre novas possibilidades pedagogicas promissoras para le-
tramentos multimodais.

— O letramento como dialdgico, interativo, interpretativo e ciber-
social. Ao invés de conceber a alfabetizacgdo e o letramento apenas
como decodificacdo ou compreensao do significado “correto” de
um texto, o letramento envolve a interacdo entre seres humanos,
cujas experiéncias e interesses no mundo da vida sdo inevitavel-
mente variados. A profundidade dainterpretacédo doleitor e do es-
critor emerge como uma questdo central nesse contexto. A IA Ge-
nerativa surge como um interlocutor coeso, capaz de abordar os
estudantes sob diversas perspectivas e avaliar o grau de sofistica-
cdo de suas respostas. Com base nisso, a IA Generativa pode criar
perfis individuais de aprendizagem, permitindo a personalizagdo
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das respostas de acordo com diversos tipos de alunos em multi-
plas dimensdes. Isso abre novas perspectivas para o que denomi-
namos “aprendizagem cibersocial”, aproximando ainda mais as
praticas pedagogicas de escrita e leitura. Nesse cenario, o aluno
escreve com o proposito de obter uma resposta compreensivel da
IA. No entanto, essa abordagem de leitura deve ser critica, sem-
pre atenta a possiveis alucinacodes, viés de IA, questdes de privaci-
dade e outras limitagdes conhecidas da IA Generativa.

— Revisitando o ensino de gramadtica: Definimos a gramatica,
de maneira abrangente para a era digital e de IA, como o padrédo
de significado. A gramatica, nesse contexto, é considerada um
metadiscurso educacional, que tem por objetivo descrever e ex-
plicar esses padrdes. Na vida cotidiana, a aplicacdo da gramatica,
geralmente, ocorre de forma inconsciente. No entanto, o ambien-
te escolar busca conscientizar os estudantes sobre essa estrutu-
ra linguistica, comecando pelo ensino de fonética. Esse processo
ocorre, parcialmente, em razdo da limitagdo de tempo no ano le-
tivo para implementacao de modelos de imersao, bem como pela
necessidade de desenvolver a metacognicdo, que é um dos objeti-
vos fundamentais da aprendizagem escolar. A metacognicéo ca-
pacita os alunos a transferir o conhecimento adquirido na escola
para uma ampla gama de contextos sociais, mesmo aqueles ndo
diretamente abordados no curriculo escolar. Nesse sentido, tor-
na-se imperativo desenvolver uma gramatica que seja adequada
para lidar com a diversidade de significados presentes na comu-
nicagdo multimodal na era digital e de IA.

— Desenvolvimento de novas avaliagdes de letramento: Com a
introducdo da IA Generativa, surge a possibilidade de elaborar
avaliagoes de letramento completamente novas e substancial-
mente aprimoradas. As limitacdes das avaliagdes tradicionais sdo
bem conhecidas:

+ amostras de dados limitadas no tempo: as avaliagoes tradi-
cionais, muitas vezes, sdo baseadas em um conjunto limi-
tado de dados coletados em um curto periodo. Isso pode
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ndo fornecer uma imagem completa do desempenho do
aluno ao longo do tempo.

+ visdo restrita da compreensdo como um indicador para a
leitura e, até mesmo, para o letramento como um todo: essas
avaliacdes frequentemente se concentram apenas na ca-
pacidade de compreensao do aluno, o que ¢é considerado
apenas um aspecto da alfabetizacdo mais ampla, deixan-
do de fora outros elementos importantes.

+ variagdo nas avaliagbes de escrita: as avaliagdes de escrita
variam frequentemente, sendo sujeitas a julgamentos varid-
veis, o que resulta em classificagdes simplificadas com ape-
nas alguns niveis e feedback limitado, dificultando que os
alunos entendam suas dreas de melhoria.

IA Generativa abre a possibilidade de feedback formativo
continuo, sempre util e instantaneo, e avaliagdes de progresso
que analisam tudo o que um aluno escreveu em uma disciplina
Ou em um curso.

— Aproveitando a oportunidade e assumindo o controle da Inte-
ligéncia Artificial: Sera, sem duvida, inviavel controlar o uso nédo
filtrado dos GPTs. Em sua forma néo filtrada, esses sistemas séo
mais propensos a ser usados para praticas de plagio do que para
outros propositos. No entanto, ao serem implementados em con-
junto com os LLMs de base, as ferramentas de software educacio-
nal podem tornar-se mais atrativos para alunos e seus professo-
res do que os sites de GPTs publicos e nao filtrados. No presente
trabalho, foram abordadas as técnicas de engenharia de prompts,
Geragao com Recuperacdo Aumentada e o uso de agentes multi-
plos. Em contextos educacionais especificos, tais técnicas podem
ser significativamente mais benéficas e adequadas aos alunos em
comparacdo com os sites publicos, os quais operam em condi-
¢Oes descontroladas. Além de serem uteis, ferramentas educacio-
nais especificas de IA podem monitorar o progresso dos aprendi-
zes e detectar atividades de plagio por meio da analise de teclas
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pressionadas e arquivos de registro. E fundamental que todo esse
monitoramento seja totalmente transparente para alunos, pro-
fessores, pais e atores da comunidade escolar. Isso requer desen-
volvimento de letramento em IA, na qual professores e alunos se
familiarizem com a terminologia e compreendam os principios
basicos da IA orientada para o texto. Além disso, € essencial que
o uso da IA seja sempre acompanhado por moderagao humana e
avaliado criticamente pelos seus usuarios.

— Desenvolvimento de um programa de justica educacional para
a era da Inteligéncia Artificial: Ao longo das primeiras décadas
deste século, testemunhamos a ampla aplicagdo de computado-
res no ambito educacional. No entanto, € preciso reconhecer que
essa expansdo tecnoldgica ndo teve um impacto perceptivel no
problema da igualdade educacional e social, ainda bastante desa-
fiador. Os resultados em praticas de letramento configuram um
marcador significativo, sendo uma causa, dessa realidade persis-
tente. Surgem, entdo, os seguintes questionamentos: a Inteligén-
cia Artificial Generativa pode ajudar a transformar e melhorar
esse cenario? Sera possivel calibrar a aprendizagem para lidar
com as disparidades entre os alunos em multiplas dimensdes? E
possivel que o ensino e aprendizagem apoiados por IA, persona-
lizados e acessiveis, possam reduzir essa lacuna? Para alcancgar
esses objetivos, sera necessario desenvolver novas abordagens
pedagogicas e alteracdes nas dinamicas das salas de aula.

De forma evidente, deparamo-nos com cenarios distintos,
nos quais a Inteligéncia Artificial pode falhar em lidar com as
desigualdades de oportunidades ou agrava-las, enquanto outro
sugere a possibilidade de atenuar as divisdes sociais historica-
mente encontradas e frequentemente reproduzidas de maneira
tragica por meio da educagdo. Nesse contexto, surge a questdo
programatica central: qual seria o formato de uma agenda de jus-
tica educacional em uma era de Inteligéncia Artificial?
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LITERACY IN THE AGE OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE

ABSTRACT: The latest iteration of Artificial Intelligence, known as «Generative
Al is primarily a technology focused on the writing process. Generative Al is
a machine capable of producing texts in various genres. In the global historical
context, the significance of this technology cannot be underestimated, as the
artificial language of code intertwines with the natural language of everyday
life. The writing capability of Generative Al is multimodal, going beyond the
predominantly verbal production of text, also being able to «read» and «write»
images through textual labels and prompts. Additionally, this peculiar form of
writing encompasses mathematical concepts, software procedures, and algori-
thms. Based on these considerations, this article investigates the implications
of Generative Al in the teaching and learning of literacy and reading. Initially,
we explore the challenges and impacts of Generative Al on literacy practices.
Then, we present a case study that exemplifies the practical implementation of
Generative Al in supporting literacy and learning. Finally, we outline broad im-
plications for teaching and learning, proposing a new agenda for literacy in the
era of Generative AL

Keywords: Artificial Intelligence. Generative Al Literacy. Teaching and learning.
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RESUMO: A formagcdo inicial de professores em tempos de emergéncia de fer-
ramentas de inteligéncia artificial (IA) tem sido tema recorrente nas praticas
dos docentes, gerando um cenario de ansiedade. Este estudo tem por objetivo
analisar as percepgoes dos professores formadores de Lingua Inglesa no que se
refere aos questionamentos e problematicas advindas do uso da IA nas praticas
pedagdgicas da licenciatura. Para tanto, cinco professores formadores foram
convidados a compartilhar suas percepgdes sobre os contextos de formacéo ini-
cial nos quais atuam, no que se refere ao advento da IA. Para tratar desse tema,
nos ancoramos nas teorias de letramentos, multiletramentos e em trabalhos re-
centes que abordam o letramento em inteligéncia artificial (IA) e formagdo de
professores. Promovemos um estudo qualitativo de carater descritivo. A anélise
dos dados considerou as seguintes tematicas: 1) reconhecimento da existéncia
das IA por parte dos docentes; 2) entendimento de seu funcionamento, poten-
cialidades e fragilidades por parte de todos os envolvidos; 3) utiliza¢do para po-
tencializar a aprendizagem/formacéo de professores; 4) dificuldade de acompa-
nhamento do processo de aprendizagem do aluno quando a IA ¢é utilizada para
a realizacdo das tarefas propostas; 5) os usos ndo éticos das ferramentas e suas
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consequéncias e 6) falta de repertdrio e capacidade critica para avaliar o texto
produzido pela IA.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial; Formacéo Inicial; ChatGPT.

Introducao

O ensino de linguas estrangeiras tem sido alicercado em
praticas de ensino criticas que visam néo apenas ao desenvol-
vimento das habilidades linguisticas do aluno, mas também de
cidadaos criticos e conscientes de seu papel na sociedade com
capacidades aprimoradas para pensar e agir criticamente sobre
suas realidades no ambito local e também global. Nessa perspec-
tiva, a formacao de professores, seja inicial ou continuada, tem
sido foco de diversos estudos (Johnson, 2009; Leffa, Irala, 2014,
Zavala, 2018).

Recentemente, o advento da inteligéncia artificial (IA) am-
pliou as possibilidades e os desafios para o contexto educacional,
gerando um cenario de ansiedade no ensino superior. Questio-
namentos sobre as possibilidades, os desafios e as problematicas
que a IA traz para a formacdo profissional passaram a ser roti-
neiros nos corredores da universidade, em conversas informais
de docentes que se mostravam atordoados com as novidades tec-
nolodgicas, porém inseguros em relacéo a seus impactos. Essa nos
parece uma reacdo aceitavel, uma vez que estamos sendo expos-
tos a dezenas de novas ferramentas de IA todos os dias.

A eclosao de ferramentas de IA também gerou uma emer-
géncia de pesquisas voltadas para seus usos e seus impactos na
maneira como se aprende e se ensina (Sperling, et at., 2024, Gira-
ffa, Kohls-Santos, 2023, Picdo, et al.,, 2023, Laupichler, et al., 2022).
Entretanto, este € um cenario relativamente novo e ainda mar-
cado pela escassez de estudos que abordam a formacéo de pro-
fessores e sua correlacdo com a IA, uma vez que, em uma busca
rapida por palavras-chave como “Al literacy” e “letramento para
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a inteligéncia artificial” em repositorios de pesquisa disponiveis
online, tais como Google académico, percebemos que as pesqui-
sas se voltam para questdes de uso das IAs com foco em vanta-
gens e desvantagens, assim como sobre questoes éticas.

Neste estudo, nos propomos a considerar praticas de letra-
mento em inteligéncia artificial com o objetivo de compreender
as percepgoes dos professores formadores de lingua inglesa no
que se refere aos questionamentos e problematicas advindas do
uso da IA nas praticas pedagogicas da licenciatura. Para tanto,
cinco professores formadores® foram convidados a compartilhar
suas percepgdes sobre os contextos de formacao inicial nos quais
atuam, no que tange ao advento da IA. Para tratar deste tema, nos
ancoramos nas teorias socioculturais de letramentos e em tra-
balhos recentes que abordam o letramento em IA e formacao de
professores (Duque et al,, 2023; Silva et al,, 2024).

Letramento em Inteligéncia Artificial e saberes docentes: uma
revisao de literatura

Nesta secdo, nos aprofundaremos nas defini¢coes de letra-
mento digital e letramento em inteligéncia artificial, foco deste
estudo, explorando suas defini¢des, as competéncias a serem de-
senvolvidas e alguns dos modelos de letramento propostos.

Em 1997, Gilster definiu letramento digital como a capacida-
de de compreender e utilizar informacédo em multiplos formatos,
proveniente de uma ampla variedade de fontes, quando apresen-
tada através de computadores e, particularmente, através da In-
ternet. O autor também identificou quatro competéncias-chave
de alfabetizacgdo digital e descreve-as detalhadamente em seu li-
vro Digital Literacy (Gilster, 1997): montagem de conhecimento,

3 Utilizamos o termo “professores formadores” para nos referirmos aos do-
centes que atuam na formacao inicial de futuros professores no contexto uni-
versitario.

67



Cadernos de Letras A formacgéo inicial de professores em

tempos de Inteligéncia Artificial

avaliacdo de conteudo de informacao, pesquisa na Internet e na-
vegacao em hipertexto.

Por suavez, Bawden (2001) associa o termo letramento aideia
geral de alfabetizacdo digital com a “reunido de conhecimento”,
construindo um “tesouro de informacoes confiaveis” de diversas
fontes; com as habilidades de recuperacdo, além de “pensamen-
to critico” para fazer julgamentos informados sobre as informa-
¢oOes recuperadas, com cautela sobre a validade e integridade das
fontes da internet; com a leitura e compreensédo de material ndo
sequencial e dinamico; com a consciéncia do valor das ferramen-
tas tradicionais em conjunto com a midia em rede; com a cons-
ciéncia das “redes de pessoas” como fontes de aconselhamento e
ajuda, com o uso de filtros e agentes para gerenciar informacdes
recebidas e com o sentir-se confortavel em publicar e comunicar
informacgdes, bem como acessa-las.

Ja Eshet (2004) descreve um novo modelo conceptual para o le-
tramento digital, como uma “competéncia de sobrevivéncia na era
digital”, embora em grande parte derivada e principalmente aplica-
vel ao contexto da educacao formal. Ele baseia-se na integracdo de
outras cinco “alfabetiza¢des™ alfabetizacdo fotovisual (a compreen-
sdo das representacdes visuais); alfabetizacdo em reproducéo (reu-
tilizacdo criativa de materiais existentes); alfabetizacdo informacio-
nal (entendida como amplamente preocupada com a avaliacdo da
informagdo), alfabetizacdo ramificada (essencialmente a capacida-
de de ler e compreender hipermidia); e alfabetizacdo socioemocio-
nal (comportamento correto e sensato no ciberespaco).

Considerando os estudos realizados pelo projeto DigEulLit,
Martin (2006, p. 155) define letramento digital como:

[..]Ja consciéncia, atitude e capacidade dos individuos para
utilizar adequadamente ferramentas e recursos digitais para
identificar, aceder, gerir, integrar, avaliar, analisar e sintetizar
recursos digitais, construir novos conhecimentos, criar expres-
sOes midiaticas e comunicar com outras pessoas, no contexto de
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situagoes de vida especificas, a fim de permitir uma acao social
construtiva; e refletir sobre esse processo. *

O autor também propds que o conceito de alfabetizagio
digital incluiria varios elementos-chave, dentre eles: 1)
O letramento digital envolve a capacidade de realizar
acoes digitais bem-sucedidas inseridas em situagdes da
vida, que podem incluir trabalho, aprendizagem, lazer
e outros aspetos da vida quotidiana; 2) o letramento di-
gital para o individuo, variara, portanto, de acordo com
a sua situagdo de vida particular, e também sera um
processo continuo ao longo da vida, que se desenvolve
a medida que a situagdo de vida do individuo evolui; 3)
o letramento digital é mais amplo que o letramento em
TIC eincluira elementos extraidos de varios “letramen-
tos” relacionados, tais como o letramento informacio-
nal, o letramento midiatico, e o letramento visual; 4) O
digital envolvera a aquisi¢do e utilizacdo de conheci-
mentos, técnicas, atitudes e qualidades pessoais, e in-
cluira a capacidade de planear, executar e avaliar agoes
digitais na resolucéo de tarefas da vida, e a capacidade
de refletir sobre o proprio desenvolvimento do letra-
mento (Martin, 2006, p.154 - 155)5

4  Traducdo nossa para: Digital Literacy is the awareness, attitude and ability
of individuals to appropriately use digital tools and facilities to identity, access,
manage, integrate, evaluate, analyse and synthesize digital resources, construct
new knowledge, create media expressions, and communicate with others, in the
context of specific life situations, in order to enable constructive social action;
and to reflect upon this process.

5  Adaptacdo/traducgdo nossa para: 1. The Digital Competence Content Reser-
voir is maintained currently by the DigEuLit project partners, and indicates the
range of digital competence elements which may be drawn upon by the EDLF
tools. It is regularly updated centrally as technologies and applications change.
2. The Digital Literacy Provision Profile is completed by the course leader, and
enables mapping of the provision which is being made for acquisition of appro-
priate digital competence and exercises where students can apply their digi-
tal competence in authentic situations, thereby gaining digital literacy. Having
completed the profile, tutors know how digital competence is to be delivered,
and can, if necessary, request provision from colleagues, other departments or
central agencies. 3. The Digital Competence Needs Analysis enables the asses-
sment of student progress in the digital competence elements identified in the
Requirement Profile. Questions linked to each element in the Content reservoir
are triggered from the Digital Competence Requirement Profile, so that, for ins-
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Ademais, os estudos da Future Lab (sem data) explicam que
ser alfabetizado digitalmente é ter acesso a uma ampla gama de
praticas e recursos culturais que vocé pode aplicar as ferramen-
tas digitais. E a capacidade de criar, representar e compartilhar
significados em diferentes modos e formatos; criar, colaborar e
comunicar de forma eficaz e compreender como e quando as tec-
nologias digitais podem ser melhor utilizadas para apoiar esses
processos. Neste caso, o letramento digital ocorre através de um
envolvimento critico com a tecnologia e o desenvolvimento de
uma consciéncia social de como uma série de fatores, incluindo
agendas comerciais e entendimentos culturais, podem moldar as
formas como a tecnologia € utilizada para transmitir informacao
e significado.

Sperling et al. (2024) apontam que, apesar do crescente nu-
mero de pesquisas, o conceito de letramento em inteligéncia arti-
ficial ainda ndo é bem explorado quanto ao seu significado, tanto
na teoria quanto na pratica docente, dado o fato de que grande
parte dos trabalhos que tratam do tema est areas da ciéncia da
computacdo. Nas palavras de Sperling et al. (2024, p. 9) “embora
ainda nao exista uma definicdo do que o letramento em IA im-
plica em relacdo ao conhecimento teorico, pratico e ético dos
professores, as iniciativas de pesquisa pressupdem que esse co-
nhecimento seja de um tipo especifico”. E, apesar de ndo haver
ainda um consenso e limitadas defini¢cdes do termo, Long e Ma-
gerko (2020, p. 2) definem letramento em IA como um “conjunto
de competéncias que permite os individuos avaliar criticamente

tance, prior to the commencement of a course, students will be assessed with
regard to the competence elements which are either pre-course requirements
or in-course provision. Resultant information will alert tutors to the readiness
of students for the course, and identify those already in possession of compe-
tence elements to be delivered during the course; it will also alert students to
elements still needed and will offer them immediate registration to online mo-
dules enabling them to gain the required competence elements. 4. The Digital
Literacy Development Profile enables each student to map their acquisition of
digital competence and its application in authentic digital usages.
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as tecnologias de IA; comunicar-se e colaborar de forma eficaz
com a IA; e usar a IA como uma ferramenta on-line, em casa e no
local de trabalho”. Por sua vez, Yi (2021) aponta que letramento
em pode ser definido como um conjunto de habilidades basicas
que permitem ao individuo tornar-se independente na era da in-
teligéncia artificial, ou seja, ser capaz do uso critico de tal ferra-
menta de modo a refletir sobre sua cultura e a do outro.

Mais recentemente, Chan (2024, p. 33) argumenta que o ter-
mo letramento em IA pode ser definido como:

[.] a capacidade de compreender, avaliar, interagir e
tomar decisdes informadas sobre as tecnologias de
inteligéncia artificial na vida cotidiana. Isso envolve
a compreensdo dos principios basicos da IA, o re-
conhecimento de suas aplicagdes, a consciéncia de
suas implicagdes éticas, sociais e de privacidade, bem
como a compreensdo dos impactos e valores que a IA
tem sobre os seres humanos e sobre a privacidade,
sociais e de privacidade, bem como entender os im-
pactos e valores que a IA tem sobre os seres humanos
e emogdes humanas, tudo isso enquanto se envolve
de forma responsavel com os sistemas de IA.

Para entendermos, entdo, os desafios do uso da IA, primei-
ramente, precisamos analisar quais as competéncias devem ser
aprimoradas. Nesse sentido, Long e Magerko (2020) nos colocam
5 categorias e/ou competéncias: 1) entender o conceito de IA,de-
senvolvendo a habilidade de distinguir o que é, e o que néo ¢, de
forma a analisar criticamente suas caracteristicas; 2) utilizar a [A,
entendendo suas vantagens e desvantagens, e analisando as im-
plicacdes de seu uso; 3) reconhecer seu funcionamento de forma
a reconhecer como se da a tomada de decisdes pelo computador,
a compreender as etapas do aprendizado da maquina, a fungao
do humano na programacao, os principios de como os computa-
dores aprendem com os dados e estes sdo interpretados;4) reco-
nhecer preceitos éticos no uso da IA; e 5) conceber nossas pro-
prias percepgoes a respeito da IA.
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Mais recentemente, Chan (2024) indica um modelo para o
letramento em inteligéncia artificial com 5 componentes que
ela aponta como essenciais para que possamos usar a IA de ma-
neira critica, que sdo: 1) a compreensdo dos conceito de IA que
envolve o conhecimento dos principios da inteligéncia artificial,
incluindo aprendizado de maquina, e processamento de dados;
2) o conhecimento dos aplicativos de IA, ou seja, saber como a IA
é aplicada em diferentes setores, como na saude, na educacao etc;
3) o desenvolvimento de habilidades praticas em IA, como pro-
gramagcao e analise de dados, para que as pessoas possam criar
e trabalhar com sistemas de IA; 4) o uso ético e a privacidade de
dados, assim as pessoas podemos compreender as implicagoes
sociais da IA e proteger informagoes pessoais e 5) a capacidade
de avaliar de maneira critica a IA, ou seja, ter a capacidade de
analisar e questionar os resultados gerados pelo sistema.

Jano que se refere as vantagens e desafios com ouso daIA,as
pesquisas desenvolvidas por Picdo et al. (2023) e Iruoghene (2023)
demonstram que é necessario investimento em tecnologias e no
uso de plataformas, e que a “falta de habilidade” dos professores
em lidar com a IA é um desafio significativo. Os autores listam
ainda o uso ético de dados, a adaptagdo rapida e constante tanto
de professores quanto de alunos as mudancgas impostas pela tec-
nologia. Ja entre as vantagens, os autores destacam o feedback in-
dividualizado e imediato, o acesso facil aos mais diversos conteu-
dos e o aprimoramento de processos avaliativos que levam a uma
aprendizagem significativa. No contexto educacional, Iruoghene
(2023) destaca a personalizagdo do aprendizado (ao considerar
que o programa de aprendizagem acontece de acordo com o tem-
po e o objetivo de cada aluno), o uso dos chatbots como tutores
de aprendizagem (oferecendo respostas rapidas sem restricdo de
horario). Em relacdo ao professor, a IA pode automatizar tarefas e
analisar o desempenho dos alunos. Através da personalizacédo, ela
pode ainda analisar as habilidades e historico de aprendizagem
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dos alunos, fornecendo aos professores uma visdo clara das ma-
térias que precisam ser revisadas.

Para além de questdes mais praticas do dia a dia do profes-
sor, Chan (2024) argumenta que desenvolver o letramento em IA
pode: 1) desenvolver habilidades de tomadas de decisdo e permi-
tir que o sujeito entenda e avalie recomendagdes, previsoes e de-
cisOes tomadas por esses sistemas; 2) promover a ética, por meio
da capacidade de reconhecer questdes relacionadas a privacida-
de de dados e a responsabilidade do usuario; 3) ser capaz de na-
vegar pelo mercado de trabalho com maior facilidade; 4) auxiliar
na resolucdo de problemas e criacdo de produtos; 5) facilitar o
processo de engajamento critico, no que se refere ao uso das tec-
nologias; 6) promover uma cidadania global mais responsavel.

Nesta secdo, exploramos defini¢des de letramento digital e de
letramento em inteligéncia artificial, bem como suas implicagdes.
Destacamos ainda algumas competéncias apontadas por pesquisa-
dores da area que devem ser levadas em consideragdo quando fa-
lamos de formacao de professores de linguas. Percebe-se que esses
modelos podem oferecer subsidios para os professores pensarem
seus modelos para o desenvolvimento desse tipo de letramento. Po-
rém, muitos sdo os desafios e questionamentos que os professores
enfrentam na formacao de professores em um contexto em que in-
teligéncia artificial (IA) desempenha um papel cada vez mais signi-
ficativo. Na proxima secdo, abordamos esses desafios.

Os desafios e as problematicas na formacao inicial de professo-
res em tempos de IA: aspectos metodologicos

Em 2023, tivemos o surgimento do Chat Generative Pre-trai-
ned Transformer (ChatGPT) da OpenAl que, por meio da intera-
¢do com um ser humano, se retroalimenta de informacées com o
uso de aprendizado por reforco. E necessdria a insercdo de uma
instrucdo ou pergunta para que o ChatGPT gere textos a partir
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desse banco de dados. Para dar inicio, entdo, a analise deste estu-
do, utilizamos, inicialmente, o préoprio ChatGPT a partirda  ins-
trucdo: “Quais os principais questionamentos para a formacao de
professores em tempos de inteligéncia artificial?”. De acordo com
a IA, os questionamentos principais seriam relacionados as se-
guintes tematicas: 1) competéncias digitais e tecnoldgicas; 2) de-
senvolvimento de habilidades pedagogicas; 3) ética na utilizagdo
das tecnologias; 4) ajuste curricular e desenvolvimento de conte-
udo; 5) abordagem colaborativa; 6) acesso a recursos e formacao
continua; 7) resisténcia a mudanca; 8) avaliacdo e feedback; 9) in-
clusdo digital e 10) preparacdo para o futuro.

Na tabela a seguir, é possivel visualizar os principais questio-
namentos apresentados que nos levam a considerar a necessida-
de de uma abordagem abrangente na formacdo de professores,
para além das habilidades técnicas, mas também englobando
aspectos éticos, pedagogicos e sociais associados a integracao da
inteligéncia artificial na educagéo.

Tabela 01 - Questionamentos para a formacdo de professores em
tempos de IA

N . Como garantir que os professores adquiram as competéncias
1. Competéncias Digi- 8 d P q b

tais e Tecnologicas

digitais necessarias para integrar eficazmente tecnologias de
inteligéncia artificial em suas praticas pedagogicas?

2. Desenvolvimento de
Habilidades Pedagogi-
cas

Além das habilidades tecnoldgicas, como os professores
podem desenvolver habilidades pedagogicas que aprovei-
tem o potencial da inteligéncia artificial para personalizar
o aprendizado e melhorar a experiéncia educacional?

3. Etica na Utilizacdo de
Tecnologias:

Quais sdo as consideragdes éticas que os professores de-
vem levar em conta ao utilizar tecnologias de inteligéncia
artificial em sala de aula? Como promover a consciéncia
ética entre os educadores?

4. Ajuste Curricular e
Desenvolvimento  de
Conteudo

Como os curriculos educacionais e os materiais didaticos
podem ser ajustados para incorporar de maneira eficaz a
inteligéncia artificial no processo de ensino/aprendiza-
gem?
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Como promover uma abordagem colaborativa entre pro-
5. Abordagem Colabo- | fessores e tecnologos educacionais para criar estratégias
rativa de ensino inovadoras que envolvam a inteligéncia artificial
de maneira significativa?

Como garantir que todos os professores, independente-
6. Acesso a Recursos e | mente de sua localizagdo ou contexto socioeconoémico,
Formacao Continua: tenham acesso a recursos e oportunidades de formacédo
continua relacionados a inteligéncia artificial?

Como superar a resisténcia a mudanga e as preocupacdes
7. Resisténcia & Mudan- | dos professores em relagéo a adogéo de novas tecnologias,
ca: especialmente quando envolve a integracdo de inteligéncia
artificial na sala de aula?

Como os professores podem utilizar ferramentas de in-
teligéncia artificial para avaliacdo e feedback de maneira
eficaz, garantindo ao mesmo tempo a autenticidade e a re-
levancia dos resultados?

8. Avaliacdo e Feedback:

Como garantir que a formagdo de professores em inteli-
géncia artificial promova a inclusdo digital e minimize as
disparidades no acesso e na competéncia tecnoldgica en-
tre os educadores?

9. Inclusdo Digital:

Em um mundo onde as mudangas tecnologicas sdo rapi-
10. Preparagdo para o | das, como os programas de formagdo de professores po-
Futuro: dem ser projetados para preparar os educadores para os
desafios futuros relacionados a inteligéncia artificial?

Fonte: OpenAl, 2024

Em busca de mais informagdes, também inserimos no Chat-
GPT a seguinte instrucao: “Quais as principais problematicas para
formacdo de professores em tempos de inteligéncia artificial?”.
De acordo com a IA, as problematicas estariam relacionadas as
seguintes tematicas: 1) personalizagdo do aprendizado;2) incerte-
za do futuro no trabalho; 3) colaboracdo interdisciplinar; 4) custo
e acesso a recursos de formacdo; 5) sustentabilidade das praticas
pedagdgicas. Na tabela 02 a seguir, é possivel visualizar os princi-
pais questionamentos advindos das problematicas apresentadas,

6 OpenAl Quais os principais questionamentos para a formagdo de professores
em tempos de inteligéncia artificial? GPT-4 versao de 2024. Inteligéncia Artificial.
Disponivel em: https://chat.openai.com/. Acesso em: 01 mar. 2024.
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que devem ser gerenciadas a partir de uma abordagem holistica

e colaborativa que envolva politicas educacionais, institui¢coes de

ensino, educadores, tecnoélogos e outras partes interessadas para

desenvolver estratégias eficazes de formacdo de professores em

um cenario de rapida mudancga tecnologica.

Tabela 02: Problematicas para a formacéo de professores em tempos

de IA

Atualizacdo
Curricular

A velocidade com que a IA evolui cria desafios para manter os
curriculos de formacéo de professores atualizados. Como garan-
tir que os programas de formagédo acompanhem as mudancgas tec-
nologicas e preparem os professores para integrar efetivamente a
IA na sala de aula?

Competéncias
Tecnologicas

Muitos professores podem néo possuir as competéncias tecno-
logicas necessarias para utilizar a IA de maneira eficaz. Como
garantir que os professores adquiram as habilidades técnicas e
a fluéncia digital necessarias para incorporar tecnologias inteli-
gentes em suas praticas pedagogicas?

Desigualdades
de Acesso

A disparidade no acesso a tecnologia pode criar desafios signifi-
cativos. Professores e estudantes em areas desfavorecidas podem
ter acesso limitado a recursos tecnolégicos, o que pode agravar as
desigualdades educacionais.

Resisténcia a
mudanca

Aintroducdo de tecnologias avangadas, como a IA, pode enfrentar
resisténcia por parte dos professores que podem sentir-se des-
confortaveis ou ameagados pela mudanga. Como superar essa re-
sisténcia e promover uma cultura de inovagdo na educacio?

Questdes éticas e
privacidade

A utilizagdo da IA na coleta e analise de dados educacionais le-
vanta questdes éticas e de privacidade. Professores precisam
compreender e lidar com essas questdes, garantindo que a priva-
cidade dos alunos seja protegida e que a utiliza¢do da IA seja ética.

Personalizagdo
do aprendizado

Embora a personalizacdo do aprendizado seja uma vantagem da
IA, pode ser desafiador para os professores ajustarem seus méto-
dos de ensino para atender as necessidades individuais de cada
aluno. Como os professores podem equilibrar a personalizagdo
com as demandas do ensino em sala de aula?

Incerteza do fu-
turo do trabalho

A automacdo impulsionada pela IA pode levar a mudangas sig-
nificativas no mercado de trabalho. Os professores precisam ser
preparados para orientar os alunos em um mundo em constante
evolucdo, onde algumas profissdes tradicionais podem ser auto-
matizadas.
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Integrar a IA na educagdo muitas vezes requer colaboragdo entre
Colaboracio profissionais da educagéo, especialistas em tecnologiae  outras
Interdisc;; linar partes interessadas. Como promover uma abordagem interdisci-
p plinar na formagéo de professores para garantir uma implemen-
tagdo eficaz da IA na educagédo?
Programas de formagéo de professores em IA podem exigir inves-
Custo e acesso timentos significativos. Como garantir que os recursos financei-
arecursos de ros estejam disponiveis para treinamento eficaz e como garantir
formacao que os professores em todas as regides tenham acesso igualitario
a esses recursos?
Sustentabilida- Com a rapida evolugdo da IA, como os professores podem desen-
s volver praticas pedagogicas sustentaveis que aproveitem o poten-
de das praticas . - o - < -
P cial da tecnologia sem sacrificar a qualidade da educagéo ou criar
pedagodgicas L . itaioo
dependéncia excessiva de ferramentas digitais?

Fonte: OpenAl, 20247

Esses questionamentos e problematicas apontadas pelo
ChatGPT se mostraram analogos aos comentarios que ouviamos
despretensiosamente nos corredores das universidades e nos
encontros de docentes em nossas universidades. Os professores
formadores se mostravam perdidos diante das novidades e te-
ciam comentarios sobre suas inabilidades de lidar com a IA em
sala de aula e de compreender seus impactos no processo de en-
sino/aprendizagem, principalmente no que se refere aos proces-
sos avaliativos. Foram esses comentarios que nos fizeram decidir
que era preciso dar voz aos professores formadores de modo a
fazer um levantamento de suas percepcdes e, posteriormente,
tragcar caminhos para superar suas dificuldades.

Este é um estudo de natureza qualitativa (foca no enten-
dimento de aspectos mais subjetivos, como comportamentos,
ideias, pontos de vista), exploratoria (busca e analisa informa-
¢Oes que ampliardo a familiaridade do tema pesquisado e da su-
porte a construgdo dos conceitos e hipoteses) e interpretativista

7 OpenAl Quais as principais problematicas para formagdo de professores em
tempos de inteligéncia artificial? GPT-4 versdo de 2024. Inteligéncia Artificial.
Disponivel em: https://chat.openai.com/. Acesso em: 01 mar. 2024.
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(interpreta os significados que os participantes atribuem as suas
acoes em uma realidade socialmente construida.

Essa investigacdo foi realizada a partir da coleta das percep-
¢oes de cinco professores formadores em marco de 2024. Tais
professores que contribuiram para este estudo produziram au-
dios em resposta aos mesmos questionamentos feitos ao Chat-
GPT: “quais seriam os questionamentos e as problematicas para
a formacao de professores em tempos de IA?? Os audios foram
enviados via WhatsApp® e transcritos pela ferramenta de IA Co-
ckatoo®. Os colaboradores atuam diretamente na formacédo de
professores de linguas estrangeiras em institui¢des publicas de
ensino superior nos estados do Parana e do Rio de Janeiro. Neste
texto, serdo designados como PF1, PF2, PF3, PF4 e PF5.

Com os dados coletados, realizamos uma analise descriti-
va ao resumir e organizar as informacgdes disponibilizadas para
identificar padroes, tendéncias e anomalias sem perder de vista
o referencial tedrico elencado. Nessa analise, destacaram-se seis
topicos que serdo explorados na secdo a seguir.

Percepc¢oes de professores formadores: analise dos questiona-
mentos e das problematicas apontadas

Ao expressarem suas percepgoes sobre o trabalho na forma-
¢do inicial de professores em tempos de inteligéncia artificial, os
colaboradores desta pesquisa apontaram os seguintes topicos: 1)
reconhecimento da existéncia das IA por parte dos docentes; 2) en-
tendimento de seu funcionamento, potencialidades e fragilidades
por parte de todos os envolvidos; 3) utilizagdo para potencializar a
aprendizagem/formacdo de professores; 4) dificuldade de acom-
panhamento do processo de aprendizagem do aluno quando a IA

8  Cf https://webwhatsapp.com

9  Cf https://www.cockatoo.com
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é utilizada para a realizac¢do das tarefas propostas e 5) os usos nao
éticos das ferramentas e suas consequéncias e 6) falta de repertorio
e capacidade critica para avaliar o texto produzido pela IA.

O reconhecimento da existéncia das ferramentas de IA por
parte dos docentes e dos discentes é apontado nos relatos dos
formadores que colaboraram com este estudo. Apropriando-nos
das ideias de Chan (2024), é essencial que os docentes compre-
endam, avaliem, interajam e tomem decisdes informadas sobre
IA. Os trechos das falas de PF1 e PF2 apontam para a necessidade
dos docentes de avaliar criticamente as tecnologias de IA e que a
resisténcia @ mudanca se mostra uma escolha infrutifera.

Bom, o que eu tenho observado, assim, que € uma das
maiores dificuldades dos professores universitarios,
assim, dos cursos de licenciatura, primeiro é reco-
nhecer que as inteligéncias artificiais estdo ai, que ja
tem um ano ai do chat GPT, ou seja, nao tem como ne-
gar que as inteligéncias artificiais estdo fazendo par-
te do contexto educacional. Entdo acho que a maior
dificuldade é reconhecer que elas existem. (PF1)

Eu acho que pra mim a maior dificuldade estda em
perceber se os alunos estdo usando ou nédo o chat GPT
nas atividades. [..] mas quando se trata de texto eu
acho que é ai que estd a grande dificuldade, né? Eu sa-
bia até que ponto é o aluno ali e até que ponto € a fer-
ramenta. Como que eu vou conseguir perceber isso,
sabe? Eu acho que é uma linha muito ténue. (PF2)

A urgéncia da busca por entendimento dos funcionamen-
tos, das potencialidades e das fragilidades das ferramentas de
IA também foi apontada pelos professores formadores. Conside-
rando as desigualdades de acesso ao meio digital, o proprio pro-
fessor formador pode assumir o papel de mediador no processo
de letramento em IA, ao apresentar a seus alunos (futuros profes-
sores) as ferramentas e suas potencialidades. Por sua vez, cabe ao
sistema educacional de ensino superior prover os equipamentos
necessarios para a promocao desse letramento.
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A insercao das ferramentas de IA nas praticas educacionais
de docentes também foi um dos aspectos apontados pelos forma-
dores. De acordo com as respostas geradas pelo ChatGPT (OpenAl,
2024),a velocidade do avango das ferramentas de IA traz ao proces-
so de formacao docente o desafio de constante atualizacdo curricu-
lar de forma a garantir que os programas de formacao acompanhem
as mudangas tecnologicas e preparem os professores para integrar
efetivamente a A na sala de aula sem deteriorar a qualidade da edu-
cagdo ou criar dependéncia excessiva de ferramentas digitais. Os
trechos de PF1 e PF2 ilustram essas questdes.

A segunda maior dificuldade é conhecer essas ferra-
mentas, essas inteligéncias artificiais, conhecer no
sentido de quais sdo, como elas funcionam, quais séo
as suas potencialidades, quais sdo as suas fragilida-
des, o desafio, eu acho que é conhecer no sentido de
como € que eu utilizo isso, como que funciona essa
inteligéncia artificial. (PF1)

Apesar de que aqui no meu contexto eu vejo que mui-
tos (discentes) ainda desconhecem as funcionalida-
des. Eu até mostrei pra eles o Gama, mostrei algumas
outras inteligéncias artificiais que ajudam a melho-
rar, que facilita a vida da gente mesmo (PF2).

E o terceiro maior desafio é como € que eu (professor
formador) posso utilizar uma inteligéncia artificial,
por exemplo, para auxiliar no processo de ensino e
ou de aprendizagem, ou até mesmo a formacédo de
professores. Entéo, se eu estou ensinando, por exem-
plo, producdo de texto de um género especifico em
uma lingua inglesa, como é que eu posso ou néo uti-
lizar uma inteligéncia artificial para me auxiliar na
producdo escrita desse texto? (PF1)

Sobre os questionamentos e as problematicas apontadas pelos
colaboradores deste estudo, estas também se voltaram aos usos que
os discentes fazem das referidas ferramentas. Destaca-se, primei-
ramente, o relato da dificuldade de acompanhamento e avalia-
¢ao do processo de aprendizagem do aluno quando a autoria das
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producoes realizadas passa a ser uma questdo questionavel. Os re-
latos das experiéncias de PF3 e PF4 a seguir nos levam a reconside-
rar as ideias de Long e Magerko (2020) ao apontar a necessidade de
desenvolvimento da habilidade de distinguir o que é e o que ndo é
letramento em IA de forma a analisar criticamente suas caracteris-
ticas e a utiliza-la entendendo suas vantagens e desvantagens, bem
como analisando as implicac¢des de seu uso.

Tenho que admitir que essa questdo (IA na formacédo
discente) tem me incomodado bastante no trabalho
da graduagdo, principalmente nas disciplinas que os
alunos estdo aprendendo lingua, nas disciplinas de lin-
guas, eu enxergo que sim, que as ferramentas delas tém
um potencial muito grande para revisdo de texto, para
pontuacdo, ajuda para o brainstorming, mas os alunos
estdo usando ela como muleta. Eles acabam enxergan-
do a plataforma como uma coisa que vai resolver, que
vai fazer o trabalho para eles. E ndo é bem assim, que a
plataforma néo é pra substituir, ¢ como se fosse pra ser
um copiloto. E os alunos ndo parecem enxergar dessa
forma. Eles estdo usando simplesmente para entregar
os trabalhos, considerando também o numero de coi-
sas que eles tém que produzir durante uma semana,
eles acabam levando mais para esse lado e eu acho que
isso ai € um grande perigo para os alunos, porque eu
vejo que esta impedindo o desenvolvimento de auto-
nomia deles como usuarios de lingua, de lingua inglesa
principalmente. (PF3)

Eu acho que o maior desafio que a gente vai ter na
sala de aula, com a presenca das inteligéncias artifi-
ciais, essas que geram lingua, é como a gente vai en-
carar a nocdo de autoria nesses casos. Eu posso dizer
que meu aluno, quando ele usa a inteligéncia artifi-
cial, ele ainda é o unico autor daquele texto? Ele é o
autor daquele texto? especialmente quando a gente
esta falando de atividades avaliativas, que eu utilizo
para essas produgdes, para acompanhar o desenvol-
vimento e aprendizagem do meu aluno. (PF4)

Eu tive recentemente um caso em uma das turmas
que eu dou aula, de uso de inteligéncia artificial, eu
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achei que um dos textos de um aluno la néo refletia
a proficiéncia dele, entdo a proficiéncia que ele apre-
sentava em sala de aula, eu resolvi fazer uso de uma
ferramenta de deteccdo de linguagem gerada por in-
teligéncia artificial. E ai para ser isonémico na ava-
liagéo, tentando deixar o processo mais justo para os
estudantes, eu coloquei todos os trabalhos dos estu-
dantes nesse detector de inteligéncia artificial. E pra
minha surpresa, mais da metade da sala usou IA sim.
Foi um numero muito alto. (PF4)

Os usos nao éticos das ferramentas e suas consequéncias
para o processo de aprendizagem sao mencionados por PF3, PF4
e PF5. De acordo com as respostas geradas pelo ChatGPT (Ope-
nAl, 2024), questdes sobre as consideragdes éticas devem ser
consideradas na utilizacdo de tecnologias de inteligéncia artifi-
cial em sala de aula. Os meios para essa consciéncia ética entre os
educadores e educandos se apresentam como um tépico urgente
e desafiador para novos estudos.

Entéo, o ponto que eu fico, eu fico em cima do muro na
questdo, na verdade. Eu acho que o discurso dos alunos,
a forma como eles estdo enxergando essa ferramenta,
que é simplesmente usar, que vai fazer o trabalho pra
vocé, é muito perigoso. E eu também acho muito peri-
goso o discurso de que deve ser proibido, da gente ter
uma tecnologia util na nossa mao e a gente néo saber
usar e a gente ndo incorporar isso dentro da formacao
de professores, no caso que € o foco. Entao, eu acho que
deve fazer parte sim das nossas disciplinas, quando que
a IA pode ser utilizada, como, de que forma fazer um
uso efetivo dessas ferramentas. A gente também preci-
sa discutir o aspecto ético de autoria, o que € meu texto,
o que é a minha voz, que a IA ndo é capaz de fazer, de
posicionar a gente dentro dos textos, e também discutir
o aspecto ético e os efeitos disso [...]. (PF3)

Entdo, todos aqueles que tiveram o texto indicado
como gerado por inteligéncia artificial, eu entrei
em contato e perguntei bem direto se a pessoa tinha
utilizado inteligéncia artificial no trabalho. Alguns
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alunos receberam esse questionamento de uma for-
ma bem tranquila e me explicaram os usos que eles
faziam da ferramenta. Entdo, nem sempre era pedi-
do para a ferramenta gerar o texto todo para mim. As
vezes, 0 Uso era eu escrever o texto, ai pedir para a
ferramenta deixar a linguagem mais apropriada para
a linguagem académica, ou pedir para a ferramenta
sugerir um vocabulario mais avang¢ado, ou pedir para
a ferramenta deixar a linguagem mais formal, ou pe-
dir para a ferramenta corrigir os erros gramaticais,
ou em um caso até eu pedir para a ferramenta tradu-
zir o meu texto. O aluno mencionou que escreveu em
portugués e pediu para a ferramenta traduzir o texto
para o inglés em uma linguagem apropriada. Entdo,
foi interessante esse movimento porque me permitiu
aprender os usos que os estudantes estavam fazendo
da inteligéncia artificial. (PF4)

Por outro lado, alguns deles me disseram que eles pe-
diram de fato para a ferramenta gerar o texto todo, ou
seja, eles ndo tiveram uma participagdo ativa nesse
processo e alguns outros estudantes nido receberam
muito bem esse questionamento. Eles relataram que
eles sdo constantemente acusados, e essa foi a palavra
que eles usaram mesmo, que a ferramenta, os profes-
sores, os acusam de néo produzir os trabalhos e que
isso deixa eles, faz com que eles se sintam chateados
ou desmotivados e acho que essa é uma questdo que a
gente vai precisar trabalhar também. Acho que é isso,
a minha experiéncia, ndo sei se ficou claro, mas eu
acho que o ponto central dessa discussdo para mim
¢ a ideia de autoria e a ideia de como a gente pode
ter algum controle sobre qual é o uso que o estudante
esta fazendo dessa ferramenta, se ele esta usando de
maneira responsavel ou se ele esta pedindo simples-
mente para a ferramenta gerar uma resposta pronta
para ele. (PF4)

O que eu tenho sentido de dificuldade com relagéo
ao uso da inteligéncia artificial por parte dos alunos é
principalmente na questio de avaliacdo, além da ques-
tdo do plagio, da autoria, mas como eu sou responsa-
vel pela disciplina de lingua inglesa e muitas vezes os
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alunos podem usar algumas ferramentas de inteligén-
cia artificial a fim de correcéo, de corrigir um texto ou
algo desse sentido, isso pode acabar, essa ferramenta
pode encobrir algumas duvidas e pode encobrir algu-
mas possiveis lacunas na aprendizagem dos alunos e ai
esses dados que a gente tem dos instrumentos de ava-
liagdo acabam néo sendo tdo efetivos e a nossa tomada
de decisdo pode acabar sendo afetada. E nisso os alu-
nos podem acabar ndo cumprindo os objetivos propos-
tos pelo curso, ndo atingindo o nivel que eles deveriam
atingir, linguisticamente falando, por conta dessa difi-
culdade de percepgdo. (PF5)

A utilizacao de ferramentas de IA sem o conhecimento apro-
fundado das tematicas pesquisadas pode acarretar na apresentagao
de trabalhos nos quais podem ser detectadas a falta de repertorio e
de capacidade critica para avaliar o texto produzido pelaIA. Chan
(2024) ja nos alertou sobre a necessidade de desenvolver a capaci-
dade de avaliar de maneira critica a IA questionando os resultados
gerados pelo sistema. Long e Magerko (2020) também nos alertaram
que ¢ preciso reconhecer o funcionamento das ferramentas de IA de
forma a reconhecer como se da a tomada de decisoes pelo sistema.
Segundo os autores, € vital “compreender as etapas do aprendizado
da maquina, a fungdo do humano na programacgéo, os principios de
como os computadores aprendem com os dados e como estes sdo
interpretados” (Long, Magerko, 2020 p. 4). O trecho de PF3 a seguir
ilustra esta problematica:

As plataformas ajudam muito a escrever textos acadé-
micos, principalmente com questdes de linguagem,
clareza, da organizacdo de um artigo, organizacéo de
um paragrafo, mas os alunos néo estdo sabendo usar.
Eles (os alunos) pedem as vezes para a plataforma
gerar alguma coisa sem dar as referéncias, as vezes
pedem uma coisa que néo existe, a plataforma vai la,
alucina, que é o termo da area da computacdo, que
elainventa informacéo que néo existe, recebi um tra-
balho ano passado que era sobre, a aluna tinha co-
locado algumas coisas sobre Vygotsky que néo exis-
tiam simplesmente, entéo... entdo assim, eles ndo tem
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o senso critico, eles ndo tém maturidade académica
para julgar o valor de uma coisa que tem sido criada,
eles acabam entregando trabalhos de porcaria que
pra mim é muito claro aqui, que foi feito com essas
ferramentas. (PF3)

Como ja apontamos previamente, a utilizagdo de ferramen-
tas de inteligéncia artificial, como o ChatGPT, no ambiente edu-
cacional, traz desafios significativos. No que diz respeito a auten-
ticidade do trabalho dos alunos, ha uma dificuldade em discernir
entre a producao original dos estudantes e o conteudo gerado por
IA, levantando, assim, questdes importantes sobre o aprendizado.
Apontamos que, para além de estratégias que desenvolvam o uso
ético dessas ferramentas, a formacao dos educadores para iden-
tificar e integrar essas ferramentas pode auxiliar no processo de
ensino/aprendizagem.

Consideracdes finais

A ultima década foi marcada por mudancgas tecnoldgicas
radicais: de tecnologias telefonicas a realidade virtual aumentada
e inteligéncia artificial. Nessa mesma toada, as mudancas educa-
cionais ocorreram, pos-pandemia da Covid-19, de maneira brus-
ca. Levando em conta nosso contexto histérico multifacetado e o
advento da inteligéncia artificial, partimos da premissa de que
estas mudangas influenciam também nos processos de ensino/
aprendizagem de linguas. Nesse sentido, buscamos compreen-
der as percepgoes de professores formadores no que se refere as
dificuldades que eles tém enfrentando em lidar com estas ferra-
mentas, de modo a integra-las em suas aulas com base em um
letramento para a inteligéncia artificial.

Assim, inicialmente perguntamos ao proprio ChatGPT):
quais os principais questionamentos para a formacdo de pro-
fessores em tempos de inteligéncia artificial e 2) quais as princi-
pais problematicas para formacao de professores em tempos de
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inteligéncia artificial. Em seguida, conversamos com cinco pro-
fessores formadores e realizamos essas mesmas perguntas.

Os dados revelam que ambos, a ferramenta ChatGPT e os
professores formadores, apresentaram desafios similares para a
formacao docente no que se refere ao uso da IA. Para além de re-
conhecer que ela existe e esta sendo usada pelos alunos, é preciso
compreender seu funcionamento e suas potencialidades e fazer
uso ético dos chatbots. Paralelamente a essas questdes, os profes-
sores apontam que tém dificuldade em acompanhar as rapidas
mudancas e de reconhecer o uso da IA em trabalhos dos alunos, o
que nos leva ao ultimo ponto, que trata da capacidade critica em
avaliar e fazer uso da ferramenta.

Diante de tais consideragdes, percebemos que o letramento
em IA exige do sujeito a compreensao de informacdes subjacen-
tes, tais como ideologias, discursos, aspectos avaliativos e éticos,
que vao desde uma leitura critica e reflexiva das informacgoes que
sdo apresentadas, a um pensamento critico acerca da credibilida-
de das informacdes que sdo fornecidas de acordo com a instrugéo
que ¢é inserida, e também a capacidade de verificar a fonte da in-
formacao. Para que superemos tais desafios, é necessario que am-
bos, professores formadores e professores em formacgao, compre-
endam os saberes necessarios para o letramento em inteligéncia
artificial, bem como fazer uso ético e critico dessas ferramentas.
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Cadernos de Letras A formacgéo inicial de professores em

tempos de Inteligéncia Artificial

PRE-SERVICE TEACHER EDUCATION IN TIMES OF ARTIFICIAL INTELLIGEN-
CE: A FOCUS ON THE PERCEPTIONS OF TEACHER EDUCATORS

ABSTRACT: Language teacher education in the era of artificial intelligence to-
ols has been a recurring theme in teachers’ practices generating a scenario of
anxiety. This study aims to analyze the perceptions of English language teacher
educators regarding the questions arising from using of Al in pedagogical prac-
tices at the undergraduate level. To this end, five teacher educators were invi-
ted to share their perceptions of the contexts of pre-service teacher training in
which they work about to the use of Al In order to address this issue, we grou-
nded the study in the theories of literacy, multilingualism, and recent work on
Al literacy (literacy for artificial intelligence) and teacher training. We conduc-
ted a descriptive qualitative study. The data analysis considered the following
themes: 1) recognition of the existence of Al by teachers, 2) understanding of its
functioning, potential, and weaknesses by all those involved, 3) use to enhance
teacher learning/training, 4) difficulty in monitoring the student’s learning pro-
cess when Al is used to carry out the proposed tasks and 5) unethical uses of the
tools and their consequences and 6) lack of repertoire and critical capacity to
evaluate the text produced by Al

keywords: Artificial intelligence; Initial teacher education; ChatGPT.
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INTELIGENCIA

ARTIFICIAL GERATIVA,
CORPOS “PERFEITOS” E
COLONIALIDADE ESTETICA

Simone Hashiguti'
Fabiane Lemes?®

RESUMO: Neste artigo, abordamos a geragdo de imagens por sistemas de Inteli-
géncia Artificial, problematizando a manutencéo, por parte desses sistemas e de
seus produtos gerados, de uma logica colonial, a partir da qual sdo cristalizadas,
por exemplo, algumas representagdes de beleza e perfeicdo que séo irreais e
pautadas em um referencial branco, europeu e hegemonico. Para isso, mobi-
lizamos teorias sobre discurso e corpo com base nas quais analisamos discur-
sivamente seis imagens, geradas por tais sistemas, e discutimos as condigdes
de possibilidade em que elas sdo geradas e seus efeitos. Tomando essa analise
como exemplo de um funcionamento problematico e considerando que siste-
mas de Inteligéncia Artificial podem funcionar como dispositivos coloniais de
controle e manipulagdo de usuarias(os), apontamos para a necessidade de in-
cluir a discusséo direta e detalhada sobre Inteligéncia Artificial na sala de aula
de linguas, a fim de responder efetivamente a uma orientacéo critica de educa-
¢do linguistica-digital.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial gerativa; Grandes modelos de linguagem;
Opressdo algoritmica; Discurso.
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Introducao

A presenca e os efeitos da ampla adesao da sociedade a sis-
temas de Inteligéncia Artificial (IA) sdo marcas deste estrato
histoérico. Sdo diversos os tipos de servigcos desse tipo ja em uso
em varias areas e setores e com muitos beneficios. Porém, como
vem sendo possivel acompanhar em estudos recentes e observar
informalmente em nossas salas de aula de linguas, ha também
muitos efeitos negativos, principalmente no que se refere ao con-
sumo acritico, por parte de usuarias(os), de textos e imagens que
circulam nainternet e que, muitas vezes, sdo geradas ou alteradas
por sistemas de IA chamados de gerativos ou generativos, na for-
ma anglicizada. Por exemplo, sintomas como depressao, ansieda-
de, disfung¢odes alimentares, desconforto com a propria imagem
e transtornos tém sido cientificamente documentados (Haidt,
2024, de Paula; Lopes; da Rocha, 2023; Lopes; Rodrigues Junior,
2022; US Department of health and human services, 2023) e rela-
cionados com a exposi¢do massiva de pessoas jovens e adultas a
imagens e narrativas que retratam estilos de vida insustentaveis
ante a coletividade e a corpos supostamente belos que, ao mes-
mo tempo que sdo irreais, sdo tomados como modelos e, em seu
efeito discursivo de verdade, acabam por se tornar referenciais
culturais e aspiracgdes pessoais.

Nesse sentido, este artigo oferece uma abordagem discursiva
sobre o funcionamento de sistemas de IA gerativa de imagens,
voltando-se analiticamente para o recorte do que ora chamamos
de colonialidade estética, sobretudo contra o corpo da mulher,
como concluimos, na forma de opressao algoritmica, como discu-
tido, por exemplo, por autoras como Noble (2018) e O’Neill (2020).
Analisamos discursivamente um conjunto de seis imagens gera-
das por sistemas de IA gerativas e discutimos o que determina
historicamente a geracao dessas imagens e ndo de outras. Loca-
lizamo-nos, epistemicamente, no interior dos estudos em Lin-
guistica Aplicada Critica e Transgressiva (Pennycook, 2006), que
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tem como foco a linguagem relacionada com questdes sociais
urgentes. Com isso, mantemos uma perspectiva discursiva sobre
processos de producao de sentidos (Pécheux, 2006, 1997), alinha-
da, sobretudo, a teorias pds-estruturalistas (Foucault, 2006, 1999;
1995; Butler, 2018) e a teorizagdes decoloniais sobre corpo (Gon-
zalez, 2020; Fanon, 2008; Brandini; Passos, 2019). Consideramos
também aspectos técnicos relacionados com sistemas de IA (Tu-
ring, 1950; Nicolelis, 2023).

Nas linhas a seguir, apresentamos, primeiramente, as nos-
sas conceituagdes discursivas de IA e de algoritmo e discorremos
sobre opressdo algoritmica. Depois, expomos a metodologia e a
andlise de dados e discutimos como se da o seu funcionamento
discursivo colonial. Finalizamos concluindo que, por um lado, en-
tre as agoes que podemos desenvolver sobre o tema junto a socie-
dade, é fundamental abordar critica e diretamente a questao da
IA na sala de aula de linguas, com exemplos praticos e, sobretudo,
com a explicacdo de aspectos técnicos sobre sua forma de funcio-
namento algoritmico e ideologico, tornando esse tema parte da
educacdo linguistica contemporanea e, por outro lado, é urgente
que a area de pesquisa e desenvolvimento de sistemas de IA con-
temple a dimenséao discursiva da linguagem humana e problema-
tize os efeitos sociais, politicos e subjetivos de suas programacdes
e de seus sistemas. Este estudo faz parte do projeto de pesquisa
Linguagem e/como Acolhimento — Etapa 2 e estd também no rol
das atividades teorico-analiticas dos grupos de pesquisa. O Corpo
e a Imagem no Discurso (CID) e Linguagem Humana e Inteligén-
cia Artificial (LIA)

IA gerativa, algoritmo como materialidade do discurso e opres-
sdo algoritmica

Segundo Turing (1950), podemos dizer que um sistema com-
putacional é “inteligente” se ele puder imitar respostas humanas
em determinadas condigoes, estando tecnicamente apto para
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repetir ou reproduzir respostas humanas® Para Nicolelis (2023),
contudo, sistemas de IA ndo sdo nem inteligentes, “porque a in-
teligéncia é uma propriedade emergente de organismos intera-
gindo com o ambiente e com outros organismos”, nem artificiais,
pois sdo criados por humanos (Nicolelis, 2023, ndo paginado).
Este autor argumenta que as maquinas que utilizam algoritmos
e aprendizado de maquina ndo possuem consciéncia, cognicdo
ou capacidade de entender como os seres humanos. Em outras
palavras, apenas replicam a inteligéncia humana, processando os
dados de maneira algoritmica, ideia também proposta no concei-
to de IA fraca de Searle (1980)* que caracteriza todas as [As exis-
tentes até o momento. Ainda conforme corroboram Guimarées e
Lages (1994), sistemas de IA funcionam por linhas de programa-
¢do computacional e por algoritmos, que sdo comandos ou ins-
trucdes especificas a serem executados na ordem programada, o
que difere muito da capacidade de cognicdo e resolugéo criativa
de problemas por humanos.

A diferenca de outros sistemas que apenas recuperam infor-
magcoes, as [As gerativas, como o ChatGPT, utilizam redes neurais
profundas para aprender padrdes em grandes volumes de dados
e podem gerar diversos produtos. O processo de aprendizado de
maquina, nesses casos, envolve a analise de enormes quantida-
des de textos, hoje, na casa dos bilhoes, para que o modelo reco-
nheca, estatisticamente, relagdes entre palavras, frases e até con-
textos mais amplos, além de métricas, etapas de treinamento e
conjuntos de regras para certo controle sobre os dados e resulta-
dos gerados, como é o caso de insercdo de barreiras de seguranca

3  Osintagma “Inteligéncia Artificial” por sua vez, foi cunhado em 1956 numa
oficina de verdo sobre IA na Universidade de Dartmouth, quando se conjectu-
rou, pela primeira vez, que qualquer aspecto de inteligéncia que pudesse ser
descrito poderia ser simulado por uma maquina (McCarthy et al, 1955, p. 1).

4  Noartigo, Searle discute as linhas de abordagem do conceito de IA a época,
que tendiam a aceitar que maquinas poderiam chegar a ter intencionalidade e
entendimento (IA forte) ou a considerar que maquinas somente poderiam si-
mular essas caracteristicas humanas (IA fraca).
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(guardrails, em inglés), para evitar vieses e usos indevidos desses
sistemas (Yuan et alii, 2024). A ocorréncia de vieses — de nossa
perspectiva, de alinhamentos a determinados discursos —, pode
ocorrer na limitagdo e falta de variedade do conjunto de dados,
na programacao dos algoritmos, no treinamento e refinamento
do modelo, na aplicacdo ou ndo de estratégias de sua mitigacao.

Desses elementos, no campo dos estudos linguistico-aplica-
dos, em nossas pesquisas, temos conceituado o algoritmo como
materialidade do discurso (Hashiguti, 2020; Hashiguti; Fagundes,
2022). Em outras palavras, mantendo a nogao de discurso pe-
cheutiana (Pécheux, 2006), consideramos que o algoritmo, assim
como a lingua, é uma estrutura (Fagundes, 2021) que funciona
como superficie do discurso. Entendemos as linhas de codigo de
um algoritmo como formas matematicas de enunciar e produ-
zir sentido, pois essa linguagem computacional é inicialmente
produzida por um sujeito-programador, que, analiticamente, é
uma posicdo discursiva, ou seja, esta sob a injuncdo inconscien-
te de determinados discursos, de forma que as solugdes desses
algoritmos podem acabar por repetir sentidos possiveis em cer-
tas formagoes discursivas. Em outras palavras, mediante a uma
linguagem computacional, o(a) programador(a), como sujeito in-
consciente de linguagem que é, cria regras que podem ter como
efeito perpetuar discursos sob os quais esta em injuncao, o que
faz com que os algoritmos comecem a igualmente performar tais
discursos (Hashiguti; Fagundes, 2022). Isso nos faz compreender
que as linhas de cédigo de um algoritmo também sao formas de
enunciar que materializam néo apenas as solugdes tecnologicas
mas também valores e orientagdes na/da ordem do discurso, que
sdo inconscientemente naturalizadas como padrao.

A constatacao de que algoritmos podem ser opressores vem de
estudos, por exemplo, como os de O'Neill (2020) e Noble (2018), de
mapeamentos como os do site do Projeto Desvelar — justica racial
na Inteligéncia Artificial e TICs (Silva, 2023) e de relatérios como
os da Unesco (2024). Os exemplos disponiveis nessas fontes nos
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permitem afirmar que, nas linhas de programacéo do algoritmo,
ndo necessariamente de modo proposital, ha praticas discursivas
em curso que reforcam a manutencéo e perpetuacdo ndo somente
de discursos de 6dio e de classe mas também de discursos racistas,
homofobicos e sexistas. Esse € o caso, por exemplo, de aplicativos
de recursos humanos como o Gupy®, que discriminam pessoas mais
velhas, mulheres e pessoas formadas em faculdades populares; de
imagens do aplicativo Canva, que foi reportado, em maio de 2024,
por ter disponibilizado imagens de tornozeleiras eletronicas ape-
nas com garotos negros; do aplicativo DALL-E, que incluiu armas em
imagens geradas para comandos sobre mulheres negras em favela.
Além disso, encontramos outros exemplos mapeados e documenta-
dos em O'Neil (2020) e Noble (2018).

Quando usamos o termo “opressdo”, referimo-nos as relagdes
de poder (Foucault, 1995), em que o poder hegemonico tem do-
minancia. Quando trazemos o termo para a nogao de algoritmo,
queremos dizer do “poder dos algoritmos na era do neoliberalis-
mo e como essas decisdes digitais reforcam as rela¢des sociais
opressivas” (Noble, 2018, p. 16, tradugdo nossa®), objetivando ter
um controle a respeito do que vemos, buscamos, pesquisamos,
consumimos e compramos. Essa dindmica produz desigualdades
na parcela da sociedade que ja se encontra a periferia e é opri-
mida de varias formas no sistema-mundo-capitalista, pois, nesse
tipo de algoritmo, ha a reproducao de certos preconceitos, que re-
caem mais fortemente sobre tipos especificos de categorias, por
exemplo, mulheres e pessoas pretas (Fagundes, 2021).

5 Uma reportagem sobre o app pode ser lida no link: https://www.intercept.
com.br/2022/11/24/como-plataformas-de-inteligencia-artificial-podem-dis-
criminar-mulheres-idosos-e-faculdades-populares-em-processos-seletivos/.
Acesso em 25 nov. 2024.

6  Traducdo nossa de: power of algorithms in the age of neoliberalism and
the ways those digital decisions reinforce oppressive social relationships (Nob-
le, 2016, p. 16)
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Ainda de um ponto de vista decolonial, entendemos que a
opressdo contra corpos minorizados por sexo, género, raga ou clas-
se, para além de ser um exercicio de poder, ¢ uma opressao que pode
ser qualificada como colonial. Como explica Quijano (1991), o colo-
nialismo europeu, a sua época, foi justificado pela Europa como uma
missédo civilizatoria e criou as dicotomias modernas (homem x mu-
lher;racional x irracional; humano x selvagem; bonito x feio etc.) que
vao balizar o mundo, mesmo depois da independéncia das coldnias,
movimento que ele chama de colonialidade. Uma opresséo colonial
ocorre, portanto, quando sdo mantidos os padrdes de racionalidade,
beleza, civilidade e sucesso que foram inventados como atributos
naturais do corpo branco europeu, heteronormativo e hegemoénico
(Quijano, 1991; Lugones, 2020).

No meio informacional, essa légica colonial é tratada por
Faustino e Lippold (2023), pelo conceito de colonialismo digital.
O termo pode ser entendido como a expressao tecnoldgica infor-
macional do colonialismo, referido pelos autores como o estagio
atual de desenvolvimento do modo de producéo capitalista (Faus-
tino; Lippold, 2023, p. 68-71), cuja caracteristica é a de ser dadifi-
cado e controlado por grandes corporagdes ou big techs. Para os
autores, o problema principal do colonialismo digital refere-se
mais aos sentidos pelos quais os sistemas de IAs e técnicas de
aprendizado de maquina sdo projetados do que esses sistemas
e técnicas em si (Faustino; Lippold, 2023, p. 188). De nosso ponto
de vista, contudo, todo o ciclo de producao, treinamento e utili-
zacdo desses sistemas é questionavel. E necessario observar aten-
tamente quem produz e controla grande parte dessas tecnologias e
considerar ainda que muitas delas, no estagio em que estéo, ainda
sdo ecologicamente inviaveis — seja pela grande pegada de carbono
que deixam, seja pelas formas extrativistas e coloniais pelas quais as
big techs obtém os materiais que precisam para produzi-las. Além
disso, parece-nos questionavel também pela grande e imediata so-
cial a esses sistemas, principalmente por gera¢des mais jovens, sem
um posicionamento critico sobre tudo o que esta implicado nesse
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ciclo. Neste artigo, enfatizamos justamente os efeitos negativos da
aceitacdo de imagens produzidas por esses sistemas na construgao
discursiva de parametros de beleza e perfeicao.

Metodologia de pesquisa

Nossa pesquisa utiliza uma abordagem qualitativa e analiti-
ca, baseada na Analise de Discurso, a fim de examinar como as
imagens geradas por algoritmos de IA, como o Midjourney, re-
produzem e perpetuam discursos opressores no ciberespaco.
Seguimos o dispositivo discursivo de analise (Pécheux, 2006),
que pressupOe o batimento entre teoria e analise e a interpreta-
cdo-descrigdo do corpus de pesquisa. Neste estudo, investigamos
a “objetivacdo discursiva” de um suposto corpo perfeito. Nessa
perspectiva, uma imagem, como dado de andlise, é considerada
um texto que, apesar de ter a especificidade de ser um material
visual que ndo se iguala ao linguistico, pode ser descrita. Conside-
ramos a descri¢do como um processo de explicitacdo dos pontos
de discursividade (Hashiguti, 2016, p. 191-192), isto é, pontos da
imagem que emergem como mais brilhantes e significativos na
observacdo da analista. Havendo aspectos visuais que se repetem
entre as imagens de um corpus, eles sao considerados ressonan-
cias discursivas (Serrani-Infante, 1998): repeti¢oes de tracos que
tém o efeito de regularizar sentidos. A regularidade de sentidos
é importante para elucidar quais discursos estdo em funciona-
mento em um corpus de maneira dominante.

Para a andlise, foram utilizados como dados seis imagens ge-
radas por sistemas de IA. Quatro delas foram divulgadas em redes
sociais e sites de noticias, sob a legenda “corpos perfeitos”. Duas

7 O termo objetivagdo discursiva pode ser compreendido a partir das con-
digdes em que se determina como “alguma coisa pdde se tornar objeto para um
conhecimento possivel, como ela pdde ser problematizada como objeto a ser
conhecido, a que procedimento de recorte ela pode ser submetida, que parte
dela propria foi considerada pertinente” (Foucault, 2006, p. 235).
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delas foram geradas por comandos dados por nds no aplicativo
Midjourney, uma IA gerativa que transforma textos em imagens®.
Nossos comandos pediam, especificamente, e com pequenas va-
riagOes textuais, a representagdo de um “corpo perfeito”.

Analise de dados

Na Figura 1, produzida pelo aplicativo Midjourney e coleta-
da de um site, ha duas representagoes de corpo perfeito criadas
pela IA, as quais representam um padrao biologicamente femini-
no e masculino. A esquerda, vemos a parte superior do corpo de
uma mulher jovem, magra, com pele clara, pouca maquiagem e
um leve bronzeado, cabelos loiros, longos e lisos e olhos azuis. Ela
possui seios projetados, tracos corporais e faciais finos; a boca de
labios volumosos aparece entreaberta, deixando visivel um pou-
co dos dentes incisivos superiores. Aparentemente, ela veste um
top justo, de tecido fino, cuja funcgdo ¢ encobrir os seios. Ela apa-
rece ao lado de outra foto, desta vez, de um homem jovem, forte,
de pele clara, cabelos pretos, lisos e alinhados, barba cerrada e
maxilar bem definido. A partir do dorso, podemos notar muscu-
los bastante projetados e definidos, além de veias saltadas. Seus
olhos sdo pequenos e rentes as sobrancelhas retas; o nariz ¢ afila-
do e os labios sdo finos e rosados.

8  ATFigura 2 foi gerada na verséo 5.1 do aplicativo. As Figuras 1 e 3, suposta-
mente, também foram geradas nessa versdo. Sobre a Figura 4, ndo encontramos
informagcdo sobre qual sistema e respectiva verséo foi utilizada.
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Figura 1 — Os supostos cor-
pos perfeitos 1

Fonte: Mundvo Boa Forma
(2023)
Figura 3 — Milla Sofia, in-
fluenciadora digital criada
por IA

Fonte: Sofia (2024)
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Figura 2 — Os supostos cor-
pos perfeitos 2

Fonte: Midjourney (2023)

Figura 4 — Emilly Pelegri-
ni, influenciadora digital
criada por IA

Fonte: Silveira (2024)
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Na figura 2, que também foi gerada pelo Midjourney, mas
mediante comandos dados por nds? o corpo feminino segue a es-
tética da mulher jovial, esguia, caucasiana, com cabelos escuros,
longos e lisos, sem musculos, porém com formas definidas. Os
seios de tamanho mediano estdo cobertos por um sutia transpa-
rente, deixando marcado o mamilo direito. Seus labios estéo vira-
dos para baixo; os olhos também se dirigem para baixo, deixando
as palpebras fechadas, que tornam visiveis os cilios prolongados
e mostram uma pose contemplativa e submissa. Ela aparece em
trajes intimos, como a mulher da Figura 1, mas com materiais
mais transparentes. O homem representado tem musculos bem
definidos e veias saltadas. Ele é branco, tem cabelo claro, liso, cur-
to e alinhado. Seu rosto é quadrado, com mandibula larga e an-
gular, nariz reto, testa reta e ampla, e barba cerrada. Seus olhos
sdo meédios, aparentemente castanhos, e suas sobrancelhas sido
fartas. Ele também aparece de roupa intima que deixa a mostra
um certo volume na genitalia.

Nas Figuras 3 e 4, novamente, temos representacdes femi-
ninas de dois personagens criados por IA, que se tornaram per-
fis na rede social Instagram e também em outras midias sociais.
Influenciadoras digitais, Milla Sofia tem, na data de edigdo deste
artigo'®, 200 mil seguidores nessa rede, enquanto Emily Pellegri-
ni tem 253 mil. Ambas aparecem com partes do corpo a mostra;
suas figuras sdo esguias, mas com musculos levemente aparentes;
suas peles sdo claras, os cabelos sdo lisos e longos, e os labios sdo
volumosos, assim como nas representacoes de mulher perfeita
das Figuras 1 e 2. Todas as imagens de mulheres supostamente

9  Dados gerados pelo sistema na versdo 5.1, em 04 de agosto de 2023, a partir
do nosso experimento com os comandos: “Corpo perfeito feminino” e “Corpo
perfeito masculino”. A titulo de informacéo, no fechamento da edigdo deste tex-
to, em outubro de 2024, outras imagens foram geradas com os mesmos prompts
nos aplicativos Midjourney e Dall-E, versao 3, tendo sido obtidas imagens simi-
lares as que foram analisadas neste artigo.

10 Revisado em 28 de outubro de 2024.
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perfeitas, nas Figuras 1 a 4, so de mulheres que parecem jovens,
com aproximadamente 20 anos.

Discussao: A colonialidade estética

Pécheux (1997) sugere que o discurso é um campo de luta
simbdlica, em que as ideologias se materializam e se perpetuam.
De nosso ponto de vista, as Figuras 1 a 4 contém representacoes
de corpos idealizados e reforcam discursos hegemoénicos sobre a
sexualidade e um padrao de beleza especifico na sociedade oci-
dental. Elas refletem um modelo que é eurocéntrico, colonial e
irreal. Além disso, a hipersexualizacao das figuras masculinas e
femininas estabelece e perpetua normas de género que vinculam
a masculinidade a forca fisica e a dominancia, e a feminilidade a
voluptuosidade e a submissdo. Embora os comandos para gera-
¢do de todas imagens contenham o termo “corpo”, o que poderia
motivar os sistemas de IA gerativa a apresentarem corpos mais
desnudos, € visivel a maneira como a mulher é representada com
énfase nas curvas e na postura que destaca seu corpo, sugerindo
uma objetificacdo sexual que reduz a identidade feminina a sub-
missdo e ao corpo e a sua aparéncia fisica. O homem, por outro
lado, é apresentado de maneira que enfatiza sua forga e virilida-
de, reforcando a ideia de que o valor masculino esta atrelado a
capacidade fisica e a dominancia.

Essa hipersexualizagdo dos corpos atua como uma forma de
biopolitica (Foucault, 1979), em que as normas de beleza e sexua-
lidade sdo reguladas e impostas, controlando assim os comporta-
mentos e identidades individuais. De fato, Foucault (1979) propde
que o poder e o saber estdo intrinsecamente ligados e que as ins-
tituicdes sociais utilizam saberes especificos para exercer con-
trole. A imagem ¢é um exemplo do poder das industrias da moda,
do fitness e da midia, que produzem e disseminam certos sabe-
res sobre os corpos “perfeitos”. A criacdo e a circulacao dessas
imagens exercem um controle sutil, normalizando e valorizando
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certos tipos corporais em detrimento de outros. Além disso, em
seus efeitos coloniais, elas ditam como os individuos devem mol-
dar suas proprias identidades e corpos para serem considerados
atraentes e valiosos na sociedade capitalista. Isso porque, para
Foucault (2006), os sentidos possuem veridic¢do, isto €, sustentam
verdades transitorias, possiveis no interior de determinado es-
trato historico. Assim, o modo como tais discursos se articulam,
a fim de se legitimarem, esta atrelado as arquiteturas de poder
que funcionam em dispositivos, como alguns sistemas de IA ge-
rativos, as quais determinam representagdes imaginarias que,
cristalizadas, sdo tomadas como verdades. Nessa esteira, circula
o conceito de beleza, imprescindivel para este trabalho. Acerca
disso, Sant’Anna, pondera que

[a] beleza e a graca sdo, sem duvida, valores histo-
ricamente associados mais as mulheres do que aos
homens. Contudo, [..] o contetido que constitui esses
valores varia ao longo do tempo, modificando a re-
lagdo entre a feminilidade e a cultura, entre o corpo
e os cuidados destinados a embeleza-lo (Sant’Anna,
2005, p. 16).

Portanto, a normatizacdo de valores € historica e cultural; en-
tre eles, o culto a beleza, isto ¢é, ao corpo. Ainda conforme Naomi
Wolf (1992), a concepgéo de beleza ¢ um mito que deve ser asso-
ciado ao patriarcado. Nessa conjuntura, a imposicao de certo pa-
drao estético faz parte de uma politica permanente de opressao,
sobretudo, as mulheres, que se une a sistemas socioeconomicos
vigentes. Isso porque a ideia do que é belo depende do modus ope-
randi de dada sociedade e também do periodo historico, vindo a
sofrer transformacdes que, como compreendemos, corroboram a
assercdo da autora, ao classificar a beleza como um mito, e tam-
bém a proposicao foucaultiana acerca das verdades transitorias.
Em outras palavras, a ideia de beleza seria uma formacéo discur-
siva que oscila de acordo com a conjuntura politica, historica e
cultural de determinada sociedade.
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Butler (2018) pondera que um corpo sempre sofre influéncia
do meio social em que esta inscrito, mesmo que possa reagir e
resistir as influéncias externas. O meio cultural coopta o corpo,
deixando-o vulneravel a um sistema pré-determinado e exterior
a sua existéncia, que é regulamentada, sob tal injuncdo. Na so-
ciedade moderna, o capitalismo e o neoliberalismo fazem parte
desse sistema, fundindo-se com o nicho da beleza e influencian-
do substancialmente o que € considerado belo. Isso porque a me-
dida que o capitalismo vende um corpo “perfeito”, uma vez que o
torna objeto de consumo, por meio de procedimentos estéticos
aos quais, principalmente, mulheres recorrem para se adequa-
rem ao padrao, o neoliberalismo vive da logica da concorréncia e
da competi¢do na busca pela melhor versao de si mesmo (Dardot;
Laval, 2016), caracteristica que abrange o corpo como espessura
material do/no discurso (Hashiguti, 2008).

Em outras palavras, a beleza e o corpo sdo (re)significados
pelo viés comercial, (re)significando-se também materialmente,
por exemplo, em imagens geradas por sistemas de IA gerativa
que promovem padrdes inatingiveis de corpo que sdo, contudo,
vendidos como possiveis pelos diversos setores comerciais. E ndo
apenas isso. Na logica colonial algoritmica, dado é poder: quanto
mais informacao a respeito do que se busca, pesquisa-se, procu-
ra-se, mais controle se pode obter, mais lucro se pode gerar. Cada
like postado para influenciadoras digitais, como as representadas
nas Figuras 3 e 4, ¢ um dado esclarecedor sobre o que a sociedade
ocidental consome, quer consumir e aspira, o que facilita o con-
trole e o agenciamento social por parte das big techs. Sobre esse
assunto, Dyens (2001) pondera que as tecnologias tém sido um
dos principais palcos de violéncia simbdlica da atualidade, ja que
incidem grande poder de transformacdo sobre os corpos vivos,
que, nessa injuncao, sdo objetificados. Isso porque a divulgagao
de imagens pessoais, principalmente, nas redes sociais, com a fi-
nalidade de obtencédo de likes, objetifica o corpo que é elogiado ou
rejeitado. Nessa dinamica, apesar de todos os corpos serem alvos,
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o corpo feminino é o principal deles, comumente relacionado
com padrdes, medidas e formas ideais normatizadas, que funcio-
nam para (des)autorizar e (des)qualificar beleza ou perfeicao.

A representacgdo de corpo perfeito, criada pela IA, apresen-
ta-se, assim, eivada de ideais e estereotipagem. Acerca da estere-
otipagem, como elucida Hall (2016), seu poder simbolico reside
na sua capacidade de cristalizar significados, congelando carac-
teristicas que sdo arbitrarias ou construidas historicamente para
justificar desigualdades e preconceitos. Como aponta o autor,
produtos culturais midiaticos ndo apenas refletem o mundo mas
também o moldam, dada a sua caracteristica discursiva, impac-
tando as questdes identitdrias e a subjetividade. Para o autor, a
estereotipagem é uma das estratégias de construcao da ideia de
“nds” e “eles”, em que “nos” representa o grupo hegemonico, que
impde uma imagem negativa do “eles”. De uma perspectiva dis-
cursiva, entendemos que essas cristalizagées funcionam como
memoria de representacdo (Hashiguti, 2008) que, nos processos
de producdo de sentidos, e pelo efeito de naturalizagdo dos este-
reotipos, determina direcoes e expectativas de sentidos e imagi-
narios sobre condutas e até mesmo capacidades para os corpos.
As caracteristicas do suposto corpo perfeito, ao serem massi-
vamente replicadas em publicagdes na internet, tornam-se néo
apenas cristalizagdes mas também representacdes hegemonicas,
dado o alcance de sua disseminacao.

Como mencionado nas linhas anteriores, essas represen-
tacdes hegemonicas de beleza, ao serem disseminadas massi-
vamente em redes sociais e consumidas sem um olhar critico,
podem causar transtornos psiquicos relacionados a imagem que
as pessoas tém de seus proprios corpos, principalmente no caso
de mulheres. Segundo Vincente-Benito; Ramirez-Duran (2023),
em meninas adolescentes, a insatisfacdo corporal e os casos de
baixa autoestima, combinados com comportamentos de risco e
com transtornos alimentares, sdo consequéncias diretas da in-
tensa exposicdo desse publico as redes sociais e a internalizacao
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desses ideais de beleza. Ainda como apontado por de Paula; Lo-
pes; da Rocha (2023), a superexposicao a imagens de “corpos per-
feitos”, aliada a comparagdo e a busca por validacdo nas redes
sociais, provoca mudancgas comportamentais e pode levar a ca-
sos de Transtorno Dismorfico Corporal (TDC). Para estas autoras,
a gravidade e a complexidade desse tipo de transtorno deve ser
abordada multidisciplinarmente. De nosso ponto de vista, como
fenomeno social e de linguagem, esse assunto deve ser tema de
pesquisas discursivas e fazer parte do curriculo das disciplinas
de linguas, nas quais podem ser explorados e explicados, com da-
dos em circulagao nas redes sociais, os mecanismos discursivos
e técnicos envolvidos na construgéo e invencgdo de padroes ideais
e irreais de corpo.

Conclusao

Sobaodticadas proposigoes de Pécheux (1997,2006) e Foucault
(1979, 1995, 1999, 2006 ), nossa analise nos possibilita depreender
que, em nosso corpus, ecoam discursos sobre género e sexualida-
de que sdo enraizados em uma légica hegemonica colonial, com
relacdes de poder que tendem tanto a perpetuar normatizagdes
sociais sobre um ideal de beleza fixado pelo corpo branco e hege-
monico quanto a hipersexualizar corpos masculinos e femininos
criados por IA. De um posicionamento critico e problematizador,
entendemos haver a necessidade de desconstrucdo dessas ima-
gens e também a valorizacdo da diversidade corporal e cultural,
desafiando a dominacdo simbdlica eurocéntrica e promovendo a
inclusdo de multiplas identidades e formas de existir.

Cabe reiterar que a objetificacdo e a hipersexualizagdo nas
imagens geradas por IAs sdo mais intensificadas no caso do cor-
po feminino. Por exemplo, a titulo de comparacao, observamos
imagens nos perfis da rede social Instagram das(os) influencia-
doras(es) digitais: Mila Sofia e Emily Pellegrini, que representam
personagens femininas, e Liam Nikuro e Blawko, que representam
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personagens masculinos. Além da visivel diferenga no numero
de seguidores, que ¢ da ordem de muitos milhares a mais para as
personagens femininas, as imagens postadas em cada perfil sdo
radicalmente diferentes. Para as personagens femininas, a ero-
tizacdo e a hipersexualizagdo sdo uma regularidade discursiva,
como o descrito em nossa analise nas linhas anteriores. Para os
personagens masculinos, nao ha nada nesse sentido.

Além disso, como programar é também enunciar, o que € es-
crito em formato de codigos de programacao tem efeitos e ndo
escapa da ordem do discurso. Por meio, por exemplo, do algorit-
mo, sistemas de IA podem perpetuar preconceitos e esteredtipos
ja naturalizados contra grupos minorizados ao longo da historia,
mas é também por meio dele, e por meio de a¢des de curadoria de
bancos de dados e algoritmos, pautadas em nog¢des claras de ética
e justica social, que podemos resistir as hegemonias e promover
uma existéncia coletiva que nao se paute pelo valor de merca-
do. Para isso, torna-se fulcral repensar o papel da lingua(gem)
como materialidade significante no ato de programar, e torna-se
urgente que as questdes que consolidam a proposta decolonial
sejam discutidas na programacdo. Como assevera Mignolo (2011),
pensar e fazer decolonialmente significa questionar as narrativas
hegemonicas impostas pelas culturas dominantes.

Hui (2020, p. 19) sugere que um exercicio possivel para isso
¢ “pensar a decolonizacdo a partir da perspectiva da tecnologia”,
porém por uma otica que dissolva o conceito ocidental-capitalis-
ta com o qual estamos familiarizadas(os). Para Hui (2020), cada
cultura deveria adequar a tecnologia de acordo com as suas re-
alidades e costumes, sempre voltada para o bem comum, o que
ele conceituou como cosmotécnica. A critica de Hui recai, por-
tanto, sobre a universalizacdo de sistemas e solugdes compu-
tacionais que impedem a variacdo. Conforme aponta Bardzell
(2010, p. 1305), abordagens pluralistas tendem a ser inclusivas e
justas. Nesse sentido, é imprescindivel que surjam cada vez mais
vertentes computacionais contra-hegemonicas, que entendam
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a sua responsabilidade social. Tais vertentes podem se inspirar
nas filosofias, epistemologias e praticas de coletividade nao oci-
dentais, ou do Sul Global, de forma que se proponham a contri-
buir para mudancgas significativas numa sociedade capitalista ja
insustentavel.

Por fim, no que se refere a abordagem da IA na sala de aula de
linguas, imagens como as analisadas neste estudo podem servir de
exemplos a partir dos quais seja possivel discutir com o alunado
como funcionam discursiva e tecnicamente os sistemas de IA gera-
tiva e, sobretudo, os dispositivos e técnicas opressoras que marcam
asociedade ocidental nesse estrato historico. Praticas de letramento
critico, hoje, ndo podem se eximir de enfocar os efeitos e as formas
de funcionamento de tais sistemas e de dar condi¢oes para a pro-
blematizacdo de suas solugdes. O que esta em jogo, nessa problema-
tizacdo, é uma educacao linguistica que promova a reflexdo sobre
como e por que modelos e padrdes inventados discursivamente se
mantém ao longo dos anos e sobre como podemos resistir as varias
formas de colonialidade a que somos submetidas(os) diariamente,
dentro e fora dos meios digitais.
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GENERATIVE ARTIFICIAL INTELLIGENCE, “PERFECT” BODIES AND AESTHE-
TIC COLONIALITY

ABSTRACT: Language teacher education in the era of artificial intelligence to-
ols has been a recurring theme in teachers’ practices generating a scenario of
anxiety. This study aims to analyze the perceptions of English language teacher
educators regarding the questions arising from using of Al in pedagogical prac-
tices at the undergraduate level. To this end, five teacher educators were invi-
ted to share their perceptions of the contexts of pre-service teacher training in
which they work about to the use of Al In order to address this issue, we grou-
nded the study in the theories of literacy, multilingualism, and recent work on
Al literacy (literacy for artificial intelligence) and teacher training. We conduc-
ted a descriptive qualitative study. The data analysis considered the following
themes: 1) recognition of the existence of Al by teachers, 2) understanding of its
functioning, potential, and weaknesses by all those involved, 3) use to enhance
teacher learning/training, 4) difficulty in monitoring the student’s learning pro-
cess when Al is used to carry out the proposed tasks and 5) unethical uses of the
tools and their consequences and 6) lack of repertoire and critical capacity to
evaluate the text produced by Al

keywords: Generative Artificial Intelligence; Large Language Models; Algorith-
mic opression; Discourse.
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RESUMO: Diante do desenvolvimento das ferramentas da Inteligéncia Arti-
ficial e do aperfeicoamento dos textos produzidos pelo ChatGPT, diversas in-
quietagdes ocupam o espaco da sala de aula e preocupam o professor de Lingua
Portuguesa. Neste artigo, nosso objetivo néo se restringe apenas a tratar dessas
inquietagdes, mas também, de alguma forma, apresentar contribui¢des do Cha-
tGPT para o ensino de Producédo Textual. A Inteligéncia Artificial e o professor
ndo precisam assumir papéis antagénicos na escola; pelo contrario, essa alianga
pode trazer uma evolugdo expressiva para a escrita dos estudantes e avancos
metodoldgicos no ensino de producgdo de textos. Nesse sentido, tentamos evi-
denciar que as ferramentas disponibilizadas pela IA sdo para uso de todos e
estdo acessiveis a qualquer publico interessado nas suas vantagens tecnoldgi-
cas. Além disso, trazemos alguns esclarecimentos sobre o que ¢ a Inteligéncia
Artificial e, no que diz respeito as possiveis contribui¢des da IA para o ensino de
Produgdo Textual, abordamos alguns recursos da versdo gratuita do ChatGPT,
a Tutoria Virtual e o Ensino Personalizado, na tentativa de mostrar uma maior
democratizagdo e acessibilidade as ferramentas disponibilizadas pela Inteli-
géncia Artificial. Para esse estudo, tomamos como base os pressupostos teoricos
de Lamb, Levy & Quigley (2023), Baptista (2024 ), Kauffman (2019), Svetlana et al.
(2022), Cruz (2023), Marzuki (2023) e outros.
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Introducao

A integracdo da Inteligéncia Artificial (IA) na educacao
esta transformando profundamente o panorama do ensino e da
aprendizagem. Nos ultimos anos, avancos tecnoldgicos tém per-
mitido que ferramentas baseadas em IA desempenhem um papel
cada vez mais central nas salas de aula, oferecendo novas manei-
ras de personalizar a educacdo, automatizar tarefas administra-
tivas e analisar dados educacionais para melhorar os resultados
dos alunos.

Antes de refletir sobre as precaugoes e contribui¢des da Inte-
ligéncia Artificial para o Ensino de Lingua Portuguesa, mais espe-
cificamente o de Producgéo Textual, faz-se necessario mencionar
que o paragrafo anteriormente citado foi integralmente escrito
por IA (ChatGPT), apos o comando de que precisavamos escrever
um artigo sobre Inteligéncia Artificial e Educacéo e a solicitacao
do inicio do texto.

O paragrafo inicial apresentou as caracteristicas necessarias
para a introducgdo de um artigo sobre o tema proposto e respeitou as
particularidades do género textual exposto no prompt previamente
mencionado. Em vista disso, pode-se perceber uma das contribui-
¢Oes da inteligéncia artificial como ferramenta auxiliar para a cons-
trucdo de textos. Embora sua producdo seja notoria, faz-se necessa-
rio destacar brevemente algumas caracteristicas do texto produzido
pelo ChatGPT que reforcam o papel da IA como um auxiliar da pro-
ducdo textual, em vez de protagonista ou criadora.

O paragrafo desenvolvido pelo ChatGPT ndo apresenta cita-
¢oes ou dados que possam credibilizar o argumento mencionado.
A auséncia de evidéncias na escrita torna o texto superficial e sem
contribuigdes expressivas para uma pesquisa cientifica. Outro as-
pecto importante esta relacionado com as limita¢des do ChatGPT,
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pois suas informagdes ndo sdo inteiramente atualizadas, a inclu-
sdo mais recente de dados da versao gratuita aconteceu em 2023.
A ultima caracteristica da IA com a qual o usuario precisa ter cui-
dado ¢ a falta de verificacdo da veracidade dos dados fornecidos.
As respostas do ChatGPT resultam de buscas em diversas fontes
dainternet. Sendo assim, ndo ha uma averiguagao acurada dessas
informacdes.

Apesar dos problemas anteriormente citados, o progresso da
IA nos ultimos anos tem sido relevante para uma série de situa-
¢oes na Educacdo. Diante do desenvolvimento das ferramentas
da IA e do aperfeicoamento dos textos produzidos pelo ChatGPT,
diversas inquieta¢des ocupam o espaco da sala de aula e preocu-
pam o professor de Lingua Portuguesa (Producao Textual): como
lidar com o avango da IA em sala de aula? Como garantir que os
alunos ndo entreguem textos produzidos pela IA? Como utilizar
a IA em sala de aula? A IA substituira os professores? Qual é o
papel da IA na escola?

O objetivo deste artigo ndo se restringe apenas a responder as
questdes acima, mas também a tentar apresentar algumas contri-
bui¢des do ChatGPT para o professor de Lingua Portuguesa (Pro-
ducdo Textual). A IA e o professor ndo precisam assumir papéis
antagonicos na escola; pelo contrario, sua alianca pode trazer uma
evolucao expressiva para a escrita dos estudantes e novas aborda-
gens metodologicas para o ensino de produgao de textos.

Outra reflexdo necessaria para o tratamento proposto neste
artigo ¢é “a ideia de que os jovens sdo particularmente habeis no
uso de novas tecnologias digitais e de que podem ser considera-
dos ‘nativos digitais™ (Barton; Lee, 2015, p. 23). Esse pensamento
ja existe ha um tempo (Prensky, 2001), mas atualmente percebe-
mos que “é importante nédo estereotipar o uso da internet como
consistindo primordialmente em atividades de jovens em sites
de midia social” (Barton; Lee, 2015, p. 23). A IA surge evidencian-
do que as ferramentas disponibilizadas por ela sdo para uso de
todos e estao acessiveis a qualquer publico interessado nas suas
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vantagens tecnoldgicas. Ainda seguindo as ideias de Barton e Lee
(2015, p. 23): “Na verdade, a ideia de nativos digitais, e de divisao
digital, mascara a variedade de conhecimentos e experiéncias
entre os jovens e também entre as pessoas mais velhas”. Isso evi-
dencia que ndo ha idade clara para marcar uma diferenca no uso
da tecnologia e que a IA deve estar a servigo de todos, numa clara
visdo democratica de uso.

Afinal, o que é a Inteligéncia Artificial?

A expressao “Inteligéncia Artificial” comecgou a ser utilizada
a partir da conferéncia de Darmouth, em 1956. John McCarthy,
professor de Stanford, fez uso do conceito para se referir as ma-
quinas que pudessem resolver problemas e utilizar uma inteli-
géncia semelhante a os seres humanos.

Lamb, Levy & Quigley (2023, p. 7) definem a IA como “a in-
teligéncia demonstrada pelas maquinas”. Dina Baptista (2024, p.
104) afirma que Inteligéncia Artificial “refere-se a sistemas que
sdo capazes de aprender, tomar decisdes, raciocinar, e resolver
problemas autonomamente, sem necessitar de uma intervencgao
humana direta”. Dora Kauffman (2018, p.19) define a IA como um
“campo de conhecimento associado a linguagem e a inteligéncia,
ao raciocinio, a aprendizagem e a resolugdo de problemas”. Con-
forme as defini¢des supracitadas, nota-se que a Inteligéncia Ar-
tificial é resultado de um anseio do ser humano em desenvolver
uma ferramenta ou uma maquina tecnologica que possa solucio-
nar problemas.

Para que todos esses processos acontecam eficientemente sao
usados algoritmos de aprendizagem automatica (machine learning)
que permitem as maquinas aprender com os dados fornecidos e to-
mar decisoes com base nesses mesmos dados. Dessa forma, o apren-
dizado das maquinas (machine learning) acontece a partir da obser-
vacdo de padrdes, sem que precisem ser previamente programadas.
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O ChatGPT, por exemplo, utiliza dados e técnicas de machine lear-
ning para interpretar e gerar textos ou imagens.

Atualmente, ha uma miriade de programas ou aplicativos ar-
quitetados com Inteligéncia Artificial para os seus usuarios. De
edicdo de videos a producdo de textos, a IA tem modificado, aos
poucos, a realidade de grande parte das institui¢cdes de ensino e
do mercado de trabalho. As empresas de diferentes setores tém
optado por utilizar a IA, em diversas areas, devido a agilidade
para apresentar corolarios, a eficiéncia para resolucdo de pro-
blemas e ao baixo custo operacional. Contudo, como essas trans-
formagdes tém acontecido nas escolas, em especial, nas aulas de
Lingua Portuguesa? Essas mudancas recentes nas instituicdes de
ensino tém apresentado resultados positivos ou negativos nas
salas de aula e no desenvolvimento dos estudantes? Ao se pensar
no mundo online e na utilizacdo da IA, os estudos de letramento
evidenciam uma “virada digital” (Mills, 2010, p. 247). Nesse am-
bito, percebemos o quanto a linguagem online esta associada aos
chamados “letramentos digitais”. E preciso refletir o quanto o su-
jeito aprendiz precisa ter desse letramento para poder usufruir
das contribuicdes da IA e estar atento para nao fazer um mau
uso dessa tecnologia. Observamos que a IA se insere no universo
tecnologico como uma forma de pesquisar a linguagem em suas
variadas possibilidades, que a internet pode ser um espaco de re-
flexdo sobre a linguagem, a comunicagdo e producdo dos textos,
que os espacos online sdo fundamentais para o constante apren-
dizado da linguagem, que o mundo é cada vez mais mediado pelo
texto e que a web é parte essencial dessa mediacdo textual. A Inte-
ligéncia Artificial apresenta-se nesse contexto.

Inteligéncia Artificial: aliada ou inimiga dos professores?

O avanco da tecnologia nas escolas e universidades tem
apresentado beneficios para os professores e alunos, pois, através
da utilizacdo de computadores, por exemplo, as aulas podem ser
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mais dinamicas e praticas. Diante dessa realidade, os professores
da educacdo basica nao precisam utilizar horas do seu planeja-
mento diario para elaborar um desenho com propodsito educa-
tivo; ele pode, de maneira simples, fazer uma pesquisa online e
encontrar diversas gravuras para sua atividade. Professores uni-
versitarios ndo tém a necessidade de ir a diferentes bibliotecas
em busca de um livro para ministrar suas aulas; podem apenas
digitar o titulo do livro e adquiri-lo no formato online. Os estu-
dantes do ensino médio com dificuldades de aprendizado podem
utilizar videos educativos ou redes sociais para entender o conte-
udo de uma disciplina escolar. Esses exemplos representam uma
quantidade diminuta em relagdo ao imenso numero de benefi-
cios que a tecnologia trouxe para otimizar o trabalho do profes-
sor e potencializar o desempenho do aluno como protagonista
de seu aprendizado. Contudo, esse expressivo desenvolvimento
também trouxe preocupacdes importantes para escola.

A presenca da Inteligéncia Artificial nessas institui¢des tem
fomentado diversas discussdes, ndo somente técnicas, mas tam-
bém éticas. Esses debates sdo primordiais para que professores
e alunos possam entender as contribuigdes e os riscos da IA na
sala de aula. Sendo assim, os sujeitos de inteligéncia natural pre-
cisam entender o papel da Inteligéncia Artificial no processo de
aprendizagem.

A incorporagao da IA as salas de aula tem pressupostos teo-
ricos e pode auxiliar o professor a colocar em pratica principios
metodologicos importantes, conforme afirma Cruz:

A insercdo da Inteligéncia Artificial (IA) na educagéo
tem fundamentacéo teorica na aprendizagem adap-
tativa e personalizada, uma abordagem pedagdgica
que advoga a necessidade de moldar a educagdo para
atender as necessidades e habilidades singulares de
cada aluno. Esta abordagem tem suas raizes na teoria
sociocultural do aprendizado de Lev Vygotsky (1978),
que postula que a aprendizagem é um processo es-
sencialmente social e que, portanto, o ambiente de
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aprendizagem deve ser construido de forma a refle-
tir e atender as necessidades individuais e contex-
tuais do aprendiz. Em sua teoria, Vygotsky enfatiza a
ideia da “Zona de Desenvolvimento Proximal” (ZDP),
que ¢ a diferenca entre o que os alunos podem fazer
sem ajuda e o que podem fazer com ajuda. A IA, com
suas capacidades de personalizacdo, pode ajudar a
identificar e trabalhar dentro dessa ZDP, fornecendo
suporte exatamente no nivel de desenvolvimento do
aluno (Cruz, 2023, p. 21).

A IA pode ser utilizada como uma ferramenta para auxiliar
o professor na pratica de um ensino mais personalizado e ajudar
a construir atividades que desenvolvam as habilidades singula-
res de cada estudante. O ChatGPT, por exemplo, € capaz de criar
um planejamento de aula detalhado, a partir do prompt enviado
pelo professor. No entanto, cabe salientar que quanto mais apro-
fundados estiverem descritos os comandos da aula, melhor sera
o planejamento realizado. Isso reforca a ideia de que a maquina
precisa do comando humano e também de que a IA assume papel
coadjuvante na relacdo homem-maquina. Nesse sentido, para que
o comando seja verdadeiramente eficiente, o professor precisa nao
somente compreender os recursos da IA, tecnicamente, mas tam-
bém conhecer as singularidades das suas turmas. Sendo assim, o
dominio dos conhecimentos técnicos sobre a IA nao é suficiente
para o éxito dos professores em sala de aula. Os educadores preci-
sam entender o perfil, as dificuldades e as caracteristicas de seus
alunos. Mais do que isso, é preciso perceber que a escrita digital
deve ser entendida como uma producédo escritural digital nativa
(Paveau, 2022). Segundo a autora, “os textos digitais apresentam
marcas especificas em seus modos de producdo que ndo se deixam
observar do exterior, mas que exigem um conhecimento dos dis-
positivos de escrita e das culturas digitais” (Paveau, 2022, p. 187). E
também necessario que tenhamos em mente as competéncias nos
usos e nas praticas escriturais. Nesse sentido, a atencao nos textos
advindos da IA deve ser especial e requerida por observagoes, tal-
vez, exclusivas daquele que se utiliza dessa tecnologia.
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Um outro aspecto a ser apontado € que a IA também tem a
capacidade de oferecer um feedback instantaneo para os alunos,
com base em seu progresso. Essa automatizacdo permite um
acompanhamento eficaz e individualizado do desenvolvimento
dos aprendizes. Com a IA sendo utilizada para otimizar o ensino,
os alunos podem se tornar protagonistas do seu aprendizado, e
o professor pode dedicar maior tempo ao planejamento de suas
aulas, elevando seu potencial como orientador, facilitador e me-
diador da aprendizagem.

Em contrapartida, o crescimento da IA também gera signi-
ficativas preocupagoes éticas, legais, sociais e educacionais bem
como a necessidade de uma analise atenta e cautelosada tecno-
logia, pois seu uso indevido pode obstaculizar o desenvolvimento
dos estudantes em sala de aula, conforme destaca Cruz:

E importante notar, no entanto, que apesar do grande
potencial da IA para transformar o ensino e a apren-
dizagem, ela deve ser usada como uma ferramenta
complementar ao ensino humano, e ndo como um
substituto. A eficacia do uso da IA na educacgdo de-
pende de uma implementacio cuidadosa e conside-
rada, levando em conta o contexto, as necessidades e
os recursos disponiveis (Cruz, 2023, p. 23).

Em vista da necessidade dos cuidados anteriormente men-
cionados, algumas ferramentas e contribui¢des da IA que podem
facilitar e potencializar o aprendizado de producdo textual dos
alunos serdo apresentadas no proximo topico. Essas propostas
corroboram o fundamento defendido por Cruz, pois tém o papel
de complementar qualitativamente o ensino humano e néao de
propor uma substituicdo do professor ou apresentar um suporte
para que os alunos utilizem a IA para realizar integralmente suas
tarefas. Neste caso, especificamente, suas produgoes textuais.
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Contribuicodes da IA para o ensino de Producao Textual.

As fundamentacdes teoricas e propostas praticas sobre o en-
sino de Producdo Textual tém evoluido durante os anos, confor-
me afirma Marzuki:

Tem havido uma crescente pesquisa sobre o impacto
das ferramentas de escrita com IA na habilidade de
escrita dos estudantes. Embora varios estudos indi-
quem resultados positivos, outros destacam possiveis
impactos negativos. No lado positivo, ferramentas de
escrita com IA como Grammarly, QuillBot, Wordtune
e Jenni tém mostrado melhorar significativamente
as habilidades de escrita dos estudantes. Essas ferra-
mentas utilizam algoritmos avangados para identifi-
car erros comuns em gramatica, pontuagéo e sintaxe
e fornecer sugestdes para melhorar a clareza e o esti-
lo. Elas também oferecem capacidades unicas, como
parafrasear e refinar frases para uma maior eficacia.
(..) O GPT-3, desenvolvido pela OpenAl, representa um
avango significativo na tecnologia de modelos de lin-
guagem. Capaz de gerar frases coerentes e contextu-
almente relevantes, o GPT-3 tem sido apontado como
um estimulo para o pensamento criativo e critico dos
estudantes (Mhlanga, 2023). Pode ser uma excelente
ferramenta para os estudantes experimentarem dife-
rentes estilos e ideias de escrita. Esses estudos desta-
cam o potencial das ferramentas de IA em aprimorar
as habilidades de escrita dos estudantes (Marzuki,
2023, p. 4 — Tradugdo realizada pelo ChatGPT).

Essas pesquisas tém transformado o espago da produgdo de
textos nas salas de aula, colocando-a em uma posicao de presti-
gio. Se, no passado, a redagdo era ferramenta de punicao; o pre-
sente, a producgédo € resultado de reflexdo.

Nota-se uma significativa mudanca na abordagem da producao
textual nas salas de aula, nos ultimos anos. No Ensino Médio, por
exemplo, as institui¢des de ensino valorizam a abordagem das pro-
ducdes textuais devido a relevancia de um excelente resultado no
Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM). Contudo, vale ressaltar
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que, além do crescimento do espago da redacao nas escolas e nos
cursos preparatorios, a abordagem tem sido modificada.

Atualmente, a diretriz proposta para a producéo de textos
em sala de aula norteia para a promocao de debates e reflexoes
sobre assuntos pertinentes a sociedade. Os estudantes produzem
textos, a partir de leituras e atividades prévias que levem a um
pensamento critico sobre determinado tema. De acordo com a
BNCC, os alunos devem:

Desenvolver estratégias de planejamento, revisao,
edicdo, reescrita/redesign e avaliacdo de textos,
considerando-se sua adequacdo aos contextos em
que foram produzidos, ao modo (escrito ou oral; ima-
gem estatica ou em movimento etc.), a variedade lin-
guistica e/ou semioses apropriadas a esse contexto,
os enunciadores envolvidos, o género, o suporte, a
esfera/campo de circulagdo, adequagédo a norma- pa-
drao etc (Brasil, 2017, p. 76).

Apesar do relevante progresso das aulas de producao textual,
nos ultimos anos, a Inteligéncia Artificial tem apresentado novos
e diferentes desafios para os educadores, conforme mencionado
anteriormente. Em busca de contribui¢des para os professores
de Producao Textual, duas ferramentas da IA foram selecionadas
com o objetivo de evidenciar beneficios no processo de aprendi-
zagem dos alunos e apresentar como a IA pode ser uma aliada
dos professores em sala de aula.

Insta salientar que os recursos mencionados adiante sdo da
versdo gratuita do ChatGPT, resultando em uma maior democra-
tizagdo e acessibilidade as ferramentas.

Tutoria virtual

Chenjia Zhu (2023) aponta diversas colaborac¢des do Chat-
GPT, dentre elas, a Tutoria Virtual que pode ser utilizada como
uma instrutora para os alunos durante a producao dos textos:
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Como uma aplicacao de IA revolucionaria, o ChatGPT
oferece multiplas vantagens com suas capacidades
de gerar respostas plausiveis a perguntas em con-
versas semelhantes as humanas, fornecer solugdes
e orientacdes especializadas para tarefas complexas,
criar textos ou conteudos com qualidade humana e
avaliar o desempenho de tarefas e fornecer feedba-
ck. (..) Propomos um conjunto de estratégias para
aproveitar o potencial do ChatGPT na educagéo: Usar
o ChatGPT como um tutor virtual para responder as
perguntas dos estudantes. Usar o ChatGPT como um
assistente para criar materiais de aprendizagem (...)
(Zhu, 2023, p. 149, traducéo pelo ChatGPT).

A tutoria virtual é relevante por estar disponivel, em todo
tempo, fornecendo apoio didatico ao aluno, durante 24 horas por
dia. O ChatGPT pode auxiliar o estudante ndo somente a corrigir
erros ortograficos em seus textos, mas também a compreender as
regras de uso por intermédio de uma explicagdo disponibilizada
pela Inteligéncia Artificial.

Em busca de exemplificar essa vantagem em relagdo ao uso
dessa funcéo, um teste sera detalhado a seguir.

124



Cadernos de Letras Inteligéncia Artificial: precaugdes e
contribuigdes no ensino de lingua
portuguesa (produgéo textual)

Figura 1 - Prompt e redac¢do do Enem

Figura 2 — Correcédo da redagdo do Enem

Fonte: ChatGPT versido-3.5- Consulta realizada em 16/11/2024
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Antes de analisar as possiveis contribuicoes do ChatGPT,
vale ressaltar que a coesao e a coeréncia, principio da Textualida-
de, fazem parte dos critérios de avaliacdo do Enem e compdem as
competéncias IIT e IV. A cartilha oficial do Enem 2024 descreve
que a competéncia III “trata da inteligibilidade do seu texto, ou
seja, de sua coeréncia e da plausibilidade entre as ideias apre-
sentadas, o que esta alicercado no planejamento prévio a escrita”
(Brasil, 2024, p.21). Quanto a coesdo, na competéncia IV, 0 manual
destaca trés principios para conquistar o resultado maximo nos
critérios de avaliagdo relacionados aos recursos coesivos: estru-
turacdo de paragrafos, estruturacdo dos periodos e referenciacao
(Brasil, 2024, p.25).

Apds compreender a definicdo de coesdo e coeréncia de
acordo com o documento oficial do Enem, vale observar se as
contribui¢des do ChatGPT seguiram o padrio das competéncias
supracitadas. Conforme a imagem em destaque, nota-se uma
correcdo apropriada aos parametros de analise do Enem. O Cha-
tGPT corrigiu o texto, eliminou o excesso de repeti¢des (“inter-
net”, “porém”, entre outros) substituindo por sinonimos, utilizou
diferentes conectivos (“No entanto”, “além disso”, “embora”, “por
outro lado”), alterou estruturas gramaticais para adequar-se a
linguagem formal (“o que compromete a qualidade do acesso a
informacao da populagdo”), reorganizou o texto em paragrafos,
separando as ideias principais. Por fim, apresentou uma propos-
ta de intervencdo para o problema apresentado (“E essencial que
os gigantes da internet operem de forma ética e responsavel”), as-
pecto fundamental em uma redacdo do Enem (Brasil, 2024, p.5).

Apesar dos beneficios supramencionados, faz-se necessario
observar que a correcdo realizada pelo ChatGPT apresenta al-
gumas inadequacdes textuais. No texto corrigido, a IA eliminou
parcialmente as palavras repetidas, pois “informacdes”, “livros” e
“internet”, por exemplo, continuam sem substitui¢oes em diver-
sas partes do texto. Essas repeti¢des poderiam influenciar negati-
vamente no resultado da redagao do estudante, pois a cartilha do
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Enem indica que, na elaboracdo da redacdo, o aluno deve evitar
“repeticdo ou substituicdo inadequada de palavras sem se valer
dos recursos oferecidos pela lingua (pronome, advérbio, artigo,
sinénimo)” (Brasil, 2024, p.27).

A segunda caracteristica do texto elaborado pelo ChatGPT
que poderia resultar em uma nota desfavoravel é a generalizagdo
dos argumentos e propostas do texto. Ao término da redacdo, a IA
afirma que “é fundamental educar a populagdo para que saiba ve-
rificar a veracidade dos dados antes de compartilha-los”. No en-
tanto, ndo apresenta detalhes sobre como essa educagao poderia
ser implementada, resultando em uma proposta de intervencao
superficial.

Apos demonstrar algumas colaboragdes e precaugdes que
o estudante precisa ter ao utilizar a IA como um tutor virtual
para a correcao de uma redagdo de vestibular, faz-se necessario
mencionar que, em resposta ao prompt inserido, inicialmente, o
ChatGPT ndo somente corrigiu o texto, mas também apresen-
tou explicacdes sobre as alteragoes realizadas na redagéo inicial,
conforme a imagem a seguir:
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Figura 3 — Explicagdes das corregdes

Fonte: ChatGPT versdo-3.5 - Consulta realizada em 16/11/2024

Demonstrar as explicagoes sobre as alteragdes realizadas no
texto permite que o ChatGPT atue como um tutor, pois, além de
corrigir, oferece justificativas que facilitam o aprendizado do alu-
no. Durante a explicagao, a IA pontua os conteudos que precisam
ser alterados e apresenta sugestdes de correcdo, ou seja, fornece
diferentes possibilidades para que o estudante possa melhorar
sua producgdao textual. Em vista disso, o ChatGPT apresentou duas
relevantes contribuic¢des (correcao da redacdo e explicagdo das
modifica¢des) para o estudante, as quais podem favorecer e im-
pulsionar o desenvolvimento da producao textual dos alunos.
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Apos observar a competéncia de uma das possiveis utiliza-
¢oes do ChatGPT, pode-se afirmar que a Inteligéncia Artificial é
eficaz para ser utilizada como uma tutoria virtual, reforcando a
afirmacdo de Zhu:

(..) 0 ChatGPT pode atuar como um tutor virtual, am-
pliando a disponibilidade de suporte personalizado a
aprendizagem para atender as necessidades de inume-
ros aprendizes simultaneamente, especialmente em
situacdes onde a educacdo formal é limitada ou inaces-
sivel (Zhu,2023, p. 146 - Tradugdo pelo ChatGPT).

O ChatGPT foi capaz de responder as perguntas adequada-
mente, detalhar as respostas e facilitar a explica¢do, quando o
aluno apresentou uma dificuldade para produzir seu texto. Essa
utilizacdo da IA apresenta contribui¢des expressivas para a in-
dependéncia do aluno em suas construgoes textuais, pois o es-
tudante tem a oportunidade de solucionar possiveis duvidas e
compreender conteudos complexos fora da sala de aula. A tuto-
ria virtual gratuita do ChatGPT pode auxiliar diversos estudantes
com dificuldades de aprendizado ou sem recursos financeiros
para contratar aulas especificas.

Se o uso da IA como uma tutoria virtual pode colaborar para
o desenvolvimento do aluno, uma utilizacdo com foco em ensino
personalizado pode otimizar o tempo e contribuir para o traba-
lho do professor. Eis, entdo, algumas reflexdes sobre o uso da tu-
toria virtual.

Ensino personalizado

Planejamento de aulas, educadores com diversas tarefas extras,
salas de aulas lotadas, relatorios de desenvolvimento, reunides com
pais e alunos com diferentes dificuldades. Diante dessa ardua reali-
dade, personalizar uma aula pode demandar uma dedicagdo exaus-
tiva do professor. Contudo, a Inteligéncia Artificial pode transformar
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a realidade dos docentes e auxilia-los no planejamento das aulas e
na personalizagdo do ensino, assim como afirma Picao:

(..) € possivel observar as vantagens da IA na educa-
¢do, como a personalizacdo do ensino, a possibilidade
de feedback imediato, a acessibilidade a conteudos
de qualidade e a melhoria do processo de aprendiza-
gem. A personalizacdo do ensino, por exemplo, € um
aspecto muito importante, pois cada aluno possui ne-
cessidades e habilidades especificas. Com a IA, é pos-
sivel adaptar o ensino as caracteristicas de cada es-
tudante, tornando o processo de aprendizagem mais
eficiente e significativo (Picdo, 2023, p. 198).

Em busca de demonstrar esse auxilio, de maneira pratica, in-
seriu-se o seguinte comando no ChatGPT:

Prompt: “Descreva o planejamento de uma aula de produgéo textual do 1° ano
do ensino médio para um aluno com dificuldades para escrever. O tema da aula
deve ser violéncia em cidades grandes.”

O ChatGPT enviou um planejamento detalhado e extenso.
Em vista disso, os trechos mais relevantes foram destacados para
que se possa observar as possiveis contribuic¢des para o professor
de Produgdo Textual.

A TA organizou o planejamento da aula com fundamentos si-
milares aos trabalhados nas disciplinas de Pratica de Ensino, nos
cursos de graduacao em Letras: objetivo especifico, objetivo geral,
recursos e metodologia.
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Figura 4 — Prompt e planejamento de aulas

Fonte: ChatGPT - Consulta realizada em 09/06/20243

Nota-se que, ao construir a aula de Producdo Textual, a IA
incluiu a duragdo da aula, informacgédo ndo presente no coman-
do. Os objetivos selecionados pelo ChatGPT sao pertinentes e
corroboram as propostas da BNCC, no sentido de promover uma
analise critica sobre o assunto e desenvolver a capacidade de
argumentacao:

(EM13LP05) Analisar, em textos argumentativos, os
posicionamentos assumidos, os movimentos argu-
mentativos e os argumentos utilizados para sustenta-
-los, para avaliar sua forga e eficacia, e posicionar-se

3 OpenAl Descreva o planejamento de uma aula de produgdo textos do 1° ano
do ensino médio para um aluno com dificuldaes para escrever. O tema da aula deve
ser “violéncia em cidades grandes.”. ChatGPT-3.5 versdo de 2024. Inteligéncia ar-
tificial. Disponivel em: https://chat.openai.com/. Acesso em: 23 out. 2024.
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diante da questdo discutida e/ou dos argumentos
utilizados, recorrendo aos mecanismos linguisticos
necessarios (Brasil, 2018, p. 498).

Outra observacdo imprescindivel sobre o ChatGPT apds
reproduzir o planejamento de uma aula inteira, a Inteligéncia
Artificial destacou estratégias especificas para a abordagem do
tema proposto com um aluno que apresenta dificuldades na es-
crita de textos.

Figura 5 — Estratégias e avaliacdo

Fonte: ChatGPT - Consulta realizada em 09/06/20244

4 OpenAl Descreva o planejamento de uma aula de produgdo textos do 1° ano
do ensino médio para um aluno com dificuldaes para escrever. O tema da aula deve
ser “violéncia em cidades grandes.”. ChatGPT-3.5 versdo de 2024. Inteligéncia ar-
tificial. Disponivel em: https://chat.openai.com/. Acesso em: 23 out. 2024.
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Ao observar a organizacdo da aula promovida pelo ChatGPT,
percebe-se que o professor pode utilizar a IA como uma ferra-
menta auxiliar para o planejamento das suas aulas. Contudo, o
educador precisa adequar algumas sugestoes a realidade das sa-
las de aula e questionar-se sobre a aplicacdo da teoria, por exem-
plo: “E possivel fazer todas as recomendacdes em apenas 50 mi-
nutos?”, “Os alunos estdo no nivel apropriado para elaborar um
texto argumentativo?”, “A proposta de abordagem para o aluno
com dificuldade contempla os meus estudantes?”. A IA constroi
um planejamento genérico, cabe ao professor escolher as reco-
mendacdes mais relevantes e personaliza-las para suas turmas.

Apos analisar o planejamento desenvolvido pela Inteligéncia
Artificial, nota-se que o ChatGPT pode contribuir para a organiza-
¢do da aula de um professor de Producéo de Textos e, consequen-
temente, auxilia-lo na personalizagdo do conteudo, de maneira
eficaz e pratica. No entanto, sempre, com um posicionamento
critico acerca da sua utilizagdo. Dessa maneira, os educadores
poderdo se dedicar a construcao de aulas refletindo sobre a indi-
vidualidade dos alunos.

Consideracdes finais

No que tange ao objetivo desta pesquisa, isto ¢, tratar de al-
gumas inquieta¢des do uso da Inteligéncia Artificial no ensino
de Lingua Portuguesa e de apresentar algumas contribuic¢des do
ChatGPT para o ensino de Produgao Textual, propomo-nos a exa-
minar de que maneira a Inteligéncia Artificial e o professor de
Lingua Portuguesa podem se tornar aliados, parceiros no ensino
da construcao e da produgao dos textos.

Trouxemos algumas reflexdes sobre o avango da Inteligéncia
Artificial (IA) na sala de aula, o tratamento que deve ser dado a IA
por parte dos alunos, a utilizagdo dela por parte do professor e
algumas ferramentas que a IA pode oferecer para que tenhamos
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um ensino produtivo de textos. Precisamos sempre lembrar aos
professores e alunos que a IA deve ser utilizada com atencédo as
suas limitagdes e informacdes genéricas. O educador tem o papel
de avaliar as contribuicdes e aprofunda-las antes das aplicag¢des
em sala de aula. Essas restricdes demonstram que a IA é uma fer-
ramenta com potencial de contribui¢do para o aluno e aliada do
professor, porém a superficialidade das respostas e os conteudos
sem fontes explicitas reafirmam que, apesar de sua eficacia,a IA é
auxiliar e ndo uma substituta do docente em sala de aula.

Pensamos também como os sujeitos aprendizes lidam com
os letramentos digitais, na tentativa de ndo fazerem o mau uso da
tecnologia oferecida. E preciso que os alunos tenham consciéncia
ética na utilizacdo das ferramentas oferecidas pela Inteligéncia
Artificial, pois essa é uma forma, talvez a mais relevante e perti-
nente, de preservarmos a producdo escrita original dos aprendi-
zes. Além disso, ressaltamos que a internet pode ser um lugar de
reflexdo sobre a linguagem, a lingua, o mundo e a producéao dos
textos, que os espagos midiatico-tecnoldégicos sdo essenciais para
a evolucdo e a aprendizagem da linguagem. Por fim, entendemos
que as pessoas estdo cada vez mais inseridas nos contextos di-
gitais e que a web pode ser um espaco onde se pode ensinar e
aprender a escrever textos. E a Inteligéncia Artificial (IA) se apre-
senta nesse contexto.
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ARTIFICIAL INTELLIGENCE: PRECAUTIONS AND CONTRIBUTIONS IN TEA-
CHING PORTUGUESE LANGUAGE (TEXTUAL PRODUCTION)

ABSTRACT: Given the development of Artificial Intelligence tools and the im-
provement of texts produced by ChatGPT, several concerns occupy the class-
room space and worry the Portuguese language teacher. In this article, our ob-
jective is not restricted only to addressing these concerns, but also, in some way,
to present some contributions of ChatGPT to the teaching of Text Production.
Artificial Intelligence and the teacher do not need to take on antagonistic roles
at school; on the contrary, this alliance can bring significant evolution to stu-
dents’ writing and methodological advances in teaching text production. In this
sense, we try to highlight that the tools made available by Al are for everyone’s
use and are accessible to any public interested in their technological advanta-
ges. Furthermore, we bring some clarifications about what Artificial Intelligen-
ce is and, with regard to the possible contributions of Al to the teaching of Text
Production, we address some features of the free version of ChatGPT, Virtual
Tutoring and Personalized Teaching, in an attempt to show greater democrati-
zation and accessibility to the tools made available by Artificial Intelligence. For
this study, we took as a basis the theoretical assumptions of Lamb, Levy & Qui-
gley (2023), Dina Baptista (2024), Dora Kauffman (2019), Svetlana et al. (2022),
Cruz (2023), Marzuki (2023) and others.

Keywords: Artificial Intelligence. Teaching Portuguese Language. Text
Production.
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PRODUCAO DE UM EPISODIO

DE PODCAST COM O USO DA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL VIA
OFICINA DE MULTILETRAMENTOS

Debora Praxedes?
Glicia Azevedo?
Romulo Albuquerque®

RESUMO: Os avangos tecnologicos da contemporaneidade vém transformando
praticas sociais de diferentes esferas de atividade humana. Assim, a cultura di-
gital, impulsionada pela popularizagéo da internet, exige a reinvengdo também
de praticas escolares, e isso pode ser viabilizado pela mobiliza¢do de praticas de
multiletramentos, inclusive o uso da Inteligéncia Artificial (IA). Partindo desse
pressuposto, neste artigo, objetivamos analisar o processo de construc¢do de um
episodio de podcast com o uso da IA via oficina de multiletramentos. Essa cons-
trucdo se desenvolveu com base em um questionamento que vem ecoando nas
midias e também em algumas salas de aula: “com o uso da IA em atividades es-
colares, os estudantes tendem a diminuir seu potencial critico e criativo?”. Para
responder a isso, desenvolvemos um estudo exploratorio, de natureza qualitati-
va e interpretativista, de um recorte de dados de uma pesquisa doutoral (em de-
senvolvimento) que se fundamenta teérico-metodologicamente na Linguistica
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Aplicada, nos estudos de letramento de vertente sociocultural, na Pedagogia de
Multiletramentos e no ensino de argumentagédo como pratica social emancipa-
dora. Os resultados sinalizam que, no processo de construgdo desse episodio,
as estudantes-autoras ndo apenas se apropriam de multiletramentos correla-
cionados as competéncias da cultural digital e da argumentagdo como também
usam, de forma critica e criativa, a IA para comprovar que a inteligéncia huma-
na a ela se sobrepde. Disso decorre que, diferentemente do que se ouve no sen-
so comum, a IA pode configurar-se como um artefato multimidiatico relevante
para o desenvolvimento de praticas escolares mais condizentes com o que vi-
venciamos para além da escola.

Palavras-chave: Podcast. Inteligéncia Artificial. Oficina de multiletramentos.
Argumentacao.

Consideracoes iniciais

A evolugdo tecnologica vem transformando a sociedade con-
temporanea. Com efeito, a interconexdo entre a tecnologia digital
e o fenémeno da globalizacdo impulsiona o desenvolvimento de
novas experiéncias perante as redes sociais e as plataformas de
streaming e de Inteligéncia Artificial (IA), por exemplo. Tais expe-
riéncias nao so viabilizam a comunicagao instantanea entre indi-
viduos como também moldam percepgoes, influenciam opinides
e podem contribuir para um ambiente digital mais participativo.

Diante desse cenario, a esfera escolar também precisa se
reinventar. Essa reinvencdo de praticas escolares requer que o
foco da escola deixe de enfatizar o conteudo curricular para in-
corporar a praxis social. Fundamentadas nela, mobilizam-se
competéncias e ativam-se habilidades em funcdo de um objetivo
escolhido pela comunidade de aprendizagem* (AFONSO, 2001)
para agir coletiva e colaborativamente, manejando diferentes
linguagens.

4  Segundo Afonso (2001, p. 429):“[..] as comunidades de aprendizagem cons-
tituem um ambiente intelectual, social, cultural e psicoldgico, que [..] sustenta a
aprendizagem, enquanto promove a interacgdo, a colaboragdo e a construgédo de
um sentimento de pertenca entre os membros.”
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Para contribuir com esse processo de reinvencgdo com foco
nas linguagens, neste artigo, objetivamos analisar o processo de
construcgdo de um episodio de podcast com o uso da IA via oficina
de multiletramentos com um recorte de dados de uma pesquisa
de doutorado (em desenvolvimento® Nessa oficina, quatro estu-
dantes de nono ano da Escola Municipal Professor Manoel Assis,
do municipio de Mossord, cidade norte-rio-grandense, orienta-
das pelos professores-pesquisadores e autores deste artigo, pla-
nejaram, produziram, editaram e publicaram, com o uso de IA, o
episddio em que responderam a um questionamento muito atual
tanto nas midias sociais quanto no meio educacional: “com o uso
de IA em atividades escolares, os estudantes tendem a diminuir
seu potencial critico e criativo?”.

Do processo que culminou nesse episddio, empreendemos
uma analise ancorada na Linguistica Aplicada, nos estudos de
letramento de vertente sociocultural, na Pedagogia de Multile-
tramentos e nos estudos sobre o ensino de argumentac¢do como
pratica social emancipadora.

Do ponto de vista estrutural, além dessas consideragoes ini-
ciais, este artigo se organiza em mais quatro segdes: (i) apresen-
tacdo dos pressupostos tedrico-metodologicos; (ii) contextuali-
zacdo da oficina de multiletramentos; (iii) analise do recorte de
dados; (iv) consideragoes finais.

Multiletramentos e uso de IA em um episddio de podcast

A TA nao é um fendmeno recente. Seu surgimento formal
ocorreu na década de 1950, periodo em que o matematico e cien-
tista da computacdo Alan Turing trouxe importantes contribui-
¢Oes sobre as relacdes entre o homem e a maquina. No artigo

5 O Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da Universidade Federal do Rio Grande
do Norte aprovou a realizagdo dessa pesquisa por meio do Certificado de Apresen-
tacdo para Apreciacdo Etica n°679497237.0000.5537, de maio de 2023:
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“Maquinas de computacédo e inteligéncia”, publicado em outubro
de 1950, Turing provoca o leitor com uma indagagéo: “As maqui-
nas podem pensar?”. Para responder a essa pergunta, ele cria o
“Teste de Turing”, que objetiva avaliar se um computador pode ser
considerado “inteligente” caso ele consiga conversar por escrito
com um humano sem que este perceba que esta interagindo com
uma maquina. Esse teste introduz uma reflexdo muito a frente de
seu tempo. Nas palavras do autor: “[..] s conseguimos enxergar
uma curta distancia a frente, mas vemos que muita coisa precisa
ser feita” (TURING, 1950, p. 460).

Esse prognostico de Turing se confirmou. Cinco anos depois,
em 1955, inicia-se o Projeto de Pesquisa de Verao de Dartmouth,
nos Estados Unidos. Decorreu desse projeto um workshop de oito
semanas, que foi considerado o evento fundador da IA como cam-
po de estudo. Nele, os cientistas John McCarthy, Marvin Minsky,
Nathaniel Rochester e Claude Shannon publicaram um texto que
cunha o termo e funda a area da IA (MCCARTHY, et al,, 1955).

Isso posto, enfatizamos que, mesmo cientes de a IA ser um
vasto campo de estudo que, ha décadas, vem sendo aprimorado,
dado o escopo deste artigo, nosso foco se restringira a concep-
¢do de IA como “[..] qualquer sistema computacional que simula
ainteligéncia humana para operar sites, apps, robos e outros am-
bientes ou equipamentos programaveis” (OCHS, 2024, p. 10). Isso
se justifica porque as grandes celeumas atuais ndo se voltam para
a IA como campo de conhecimento cientifico, mas para os usos
da IA nas atividades cotidianas. De fato, a popularizacdo de algu-
mas IA, como o ChatGPT, evidenciou muitas preocupacdes sobre
as consequeéncias do uso dos Grandes Modelos de Linguagem ou
Large Language Models (LLM), sistema que viabiliza o funciona-
mento da IA.

Porém, a desinformacdo e a falta de fundamentacao criti-
ca sobre o uso desses modelos podem abrir espago para falsos
pressupostos e prognosticos que tendem a néo se confirmar. Ha
quem afirme, por exemplo, que, com a ampliagdo do uso da IA, o
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pensamento critico e criativo dos seres humanos sera substituido
pelalégica do pensamento computacional. Outros asseveram que
robos agregados a IA substituirdo a mao de obra humana. Ha até
quem tenha receio da submissao humana diante dos avancgos da
IA, em uma clara interseccdo entre os limites do mundo real e os
da ficcionalidade.

Embora ainda ndo haja dados de pesquisas que possam ca-
racterizar essas afirmagdes como falsos prognosticos, defen-
demos que uma analise ponderada dos usos de tecnologias na
educacdo pode evidenciar que, na histéria da humanidade, a co-
laboracao entre humanos e maquinas tem sido a regra (SIGNO-
RINI, 2023). Sendo assim, a tendéncia é que essa interagdo cola-
borativa entre a inteligéncia humana (IH) e inteligéncia artificial
(IA) se amplie e impactos favoraveis se sobreponham a possiveis
desfavoraveis.

Para desenvolver uma analise ponderada sobre essa rela-
cdo entre IH e IA, ancoramo-nos em principios de quatro cam-
pos de conhecimento: (i) a linguistica aplicada; (ii) os estudos de
letramento de vertente sociocultural; (iii) a pedagogia de multi-
letramentos; (iv) o ensino de argumentacdo como pratica social
emancipadora.

Da Linguistica Aplicada (LA), trazemos a perspectiva trans-
disciplinar. Conforme Moita Lopes (2004), a LA atravessa diver-
sas areas do conhecimento com o objetivo de compreender feno-
menos complexos relacionados com um objeto especifico. Esse
enfoque transdisciplinar nos permite atravessar o conceito de
inteligéncia artificial, proprio das Ciéncias da Computacao, pelas
areas da Educacdo e da LA e, mais especificamente, de ensino de
argumentacdo, para pensar na sobreposicdo ou na subserviéncia
da IH diante da ampliagdo dos usos da IA na esfera escolar. Com-
preendemos que, ao atravessar esses campos de conhecimento,
podemos alcangar uma visdo mais holistica e robusta do fenome-
no estudado.
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Para que possamos analisar a complexidade desse fenome-
no, temos de lidar com a praxis, e isso nos leva aos estudos de
letramento de vertente sociocultural, que também visam ao es-
tabelecimento de “[..] combinag¢des com areas do conhecimento
que favorecam uma compreensdo socio-historica da pratica so-
cial” (KLEIMAN; DE GRANDE, 2015). Disso decorre que a escola
atual precisa atender aos interesses da sociedade conectada em
que vivemos. Nesse sentido, o “[..] letramento escolar grafocén-
trico, mesmo sendo importante, ndo é suficiente para dar conta
das mudancas constantes, sobretudo tecnoloégicas, que ocorrem
tanto local quanto globalmente” (PINHEIRO, 2016, p. 525).

Alinhada a essa perspectiva esta a pedagogia de multiletra-
mentos (COPE; KALANTIZIS, 2000), que considera a multiplici-
dade de modos de linguagem e dos meios de comunicagao no
mundo contemporaneo. Isso implica reconhecer que estamos
“mergulhados” em uma consideravel diversidade cultural que
abrange a complexidade de textos orais, escritos, multimodais,
que associam diferentes semioses na construcdo de “novos” pro-
dutos em atendimento as funcionalidades das tecnologias atuais.
Contudo, os estudantes ndo estdo alheios a isso. Eles estao igual-
mente “mergulhados”, embora nem sempre estejam preparados
para o uso critico e criativo dessa diversidade.

Ademais, da pedagogia de multiletramentos, utilizamos os
componentes que integram os movimentos (néo lineares): (i) prati-
ca situada; (ii) instrugéo explicita; (iii) enquadramento critico; (iv) e
pratica transformada. Segundo Pinheiro (2016), a “pratica situada”
envolve experiéncias e significados em contextos reais, priorizando-
-se os designs® criados por educandos e/ou educadores posicionados

6  “[.] available designs é aquilo que é disponibilizado pelas formas de repre-
sentacgdo, os recursos do contexto, da cultura e das convencdes. O designing se
caracteriza pela capacidade de desenvolver e transformar um contetdo conhe-
cido para dele se apropriar convenientemente. O redesigned, por sua vez, reali-
za-se por meio do que pode ser reorganizado pelo sujeito e reconfigurado para
o seu mundo, abarcando, por assim dizer, a propria agdo durante o processo de
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dentro e a partir desses contextos. Na “instrucéo explicita”, a énfa-
se recai sobre a metalinguagem utilizada em situagdes especificas
de aprendizagem para sistematizar uma compreensdo analitica e
consciente, com destaque para a explicitacdo de diferentes modos
de significagdo. O “enquadramento critico”, por sua vez, parte dos
designs desenvolvidos para aplicar a leitura critica e consciente da
composicao politica e ideologica desses designs. Por fim, a “pratica
transformada” torna explicita a construgdo de um novo sentido por
meio da recriacgdo de significados com intervencdes inovadoras em
diferentes situacionalidades.

Esses movimentos se coadunam com o trabalho viabilizado
por oficinas de letramento: “[...] um dispositivo didatico em que se
tem por objetivo desenvolver atividades praticas que envolvem
usos da escrita” (SANTOS-MARQUES; KLEIMAN, 2019, p. 25). To-
davia, para contemplar a diversidade MULTImodal, MULTIcultu-
ral, MULTIssemiotica e MULTImidiatica dos dados que trazemos
a analise neste artigo, optamos por “oficina de multiletramentos”
(SILVA, 2023). Concordamos com esse autor sobre o fato de que a
insercdo do prefixo “multi” ao conceito de Santos-Marques e Klei-
man (2019) oferece maior visibilidade as praticas de linguagem
exigidas na cultura digital’, contexto do qual advém os dados ana-
lisados neste artigo.

E também no proposito de privilegiar a pratica social em
que permeiam as tecnologias digitais que acionamos o ensino
de argumentacdo como pratica social emancipadora. Nele, de-
fende-se uma abordagem focada na “vivéncia” da argumentacgéo

construcgdo de significados.” (PINHEIRO, 2016, p. 526).

7  Essemesmo raciocinio nos levaao conceito de “praticas de multiletramentos”
(OLIVEIRA; SZUNDY, 2014). Com efeito, a diversidade contemporanea de praticas
de linguagens tende a integrar diferentes semioses (palavras orais, escritas, ima-
gens, videos, GIFs, QR Codes, entre outras) e tecnologias digitais em textos multi-
modais e multiculturais que ressignificam a concepgéo tradicional de escrita. En-
tendemos, portanto, que o conceito de “praticas de multiletramentos” encapsula
melhor a vasta variedade de formas de comunicacéo e de representacéo que carac-
terizam o contexto sdcio-historico e tecnoldgico em que vivemos.
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(AZEVEDO; TINOCO, 2019), cujos eixos sdo: criticidade, reflexivi-
dade e dialogicidade (AZEVEDO; PIRIS, 2023). Logo, essa perspec-
tiva de ensino de argumentacao se concretiza por meio de praticas
que incentivem a interacdo, a reflexdo, a promocgao do pensamento
critico, ou seja, a vivéncia da argumentagdo, e nao a simulacgéo dela,
tampouco se restringe ao exercicio analitico de identificagdo dos
elementos centrais do texto argumentativo, por exemplo. Assim, o
ensino de argumentagdo como pratica social emancipadora tem
como ponto central a argumentacao com vistas a mudancas sociais,
dentro de um “processo de ensinar e aprender para agir socialmen-
te” (ARAUJO; AZEVEDO; MORAIS, 2023, p. 104).

Para vivenciar a argumentacgdo, o confronto se faz necessa-
rio. Na interacao, existe o confronto entre pontos de vista diver-
gentes sobre um assunto que é posto em questdo®. Segundo Gra-
cio (2022), na incerteza do confronto, os estudantes aprendem a
lidar com novas situagoes, a posicionar-se, a fortalecer opinides, a
refutar o argumento do opositor e, até, a negociar algum consen-
so. Conforme veremos na analise de dados, essas e outras habili-
dades sdo ativadas ao longo de diferentes ac¢des, que, desenvolvi-
das coletiva e colaborativamente, oferecem subsidios para que os
participantes dela saiam mais experientes quanto a competéncia
que a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) denomina de
Competéncia Geral 7 (CG7) — Argumentacdo (BRASIL, 2018).

Contextualizacdo da oficina de multiletramentos

A oficina de multiletramentos para producdo do episodio de
podcast foi realizada em formato hibrido, utilizando o artefato

8 Segundo Azevedo et al. (2023), o conceito “assunto em questdo” reune al-
guns fatores essenciais: i) escolha de um tema ou de uma situagdo que possa
desencadear diferentes perspectivas e que esteja dentro dos interesses dos es-
tudantes; ii) exposicdo de diferentes posicionamentos para a construgéo da in-
teragdo argumentativa; iii) confrontacdo de posicionamentos com argumentos
favoraveis e/ou contrarios.
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multimidiatico de videoconferéncia Google Meet. Inicialmente,
os professores-pesquisadores propuseram uma producdo de um
episodio de podcast com a colaboragao das IA ChatGPT? e Narake-
et'® com base no assunto em questao: “com o uso da IA em ativi-
dades escolares, os estudantes tendem a diminuir seu potencial
critico e criativo?”. Para responder a isso, as estudantes tiveram
de: (i) planejar um roteiro com a ajuda do ChatGPT; (ii) desenvol-
ver prompts que gerassem um roteiro adequado para responder
ao assunto em questao; (iii) reescrever o roteiro no Google Docs
até chegarem a uma versdo que considerassem adequada; (iii)
gravar as vozes das IA (LIA e MarlIA) no Narakeet; (iv) gravar as
proprias vozes no Spotify for Podcasters'; (v) editar o episodio na
plataforma Spotify for Podcasters, unindo todas as vozes e adicio-
nando a trilha sonora complementar; (vi) publicar esse episddio
especial no canal ArgumentACAO para emancipACAO, no Spotify;
(vii) acompanhar a interacdo pos-publicagdo.

E interessante ressaltar que, nesse cendrio de, pelo menos,
sete praticas de multiletramentos, as quatro estudantes tomaram
uma decisdo inusitada: usar a IA ndo so para produzir o roteiro do
episodio mas também para produzir as vozes de LIA e MarIA, que
integram esse episodio como participantes. Usando a IA denomi-
nada Narakeet, as quatro estudantes criaram “LIA” e “MarIA” para,
em cooperACAQ, gerarem a cadeia argumentativa pela qual trata-
ram do assunto em questdo. Dessa decisao, subjaz uma perspec-
tiva metalinguistica, conforme veremos na se¢édo de andlise. Para
explicitar a estruturacéo dessa oficina, apresentamos o Quadro 1.

9 O ChatGPT esta disponivel em: https://chat.openai.com/. Acesso em 27 jun. 2024.

10 O Narakeet esta disponivel em: https://www.narakeet.com/. Acesso em 27
jun. 2024.

11 O Spotify for Podcasters esta disponivel em: https://podcasters.spotify.com/.
Acesso em 27 jun. 2024.
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Procedimentos da oficina de

Quadro 1 -

multiletramentos

metodoldgicos

EVENTO(S) PROCEDIMENTO(S) INSTRUMENTO(S) ARTEFATO(S) MUL-
TIMIDIATICO(S)
Roda de conversa
5?121;?&;) assunto em Roda de conversa a | Canva
d partir do compartilha- | ChatGPT
Apresentacio e orien- mento de um material | Narakeet
15/04/2024 | tagdo acerca dos arte- didatico Spotify for Podcasters
fatos multimidiaticos
Produgdo do roteiro dOneintzgoes para pls)— Gloogle Drive/Goo-
do podcast ucdo os promptsedo | gle Docs
roteiro ChatGPT
Revisdo do roteiro do | Orientagdes para rees-
; . Google Docs
podcast crita do roteiro
Realizacgdo das grava- | Gravagdo em audio Narakeet
18/04/2024 | S0€S Fotografias Spotify for podcasters
Observagdo  partici-
Edicdo e pante
compartilhamento Gravacdo em audio Spotify for podcasters
Fotografias

Fonte: elaboragédo propria.

Conforme podemos observar no Quadro 1, a oficina de multi-
letramentos foi desenvolvida em dois eventos e composta de seis
procedimentos metodologicos: trés em cada evento. Dada a bre-
vidade deste artigo, selecionamos trés procedimentos como re-
corte para a analise de dados, quais sejam: (i) producao do roteiro
do episddio de podcast; (ii) realizagdo das gravacoes; (iii) edicdo
e compartilhamento. A selecdo desses procedimentos se justifi-
ca por apresentarem uma diversidade de praticas de multiletra-
mentos desenvolvidas pelas estudantes na producgéao do episodio,
bem como indicios do processo autoral delas.
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Analise das praticas da oficina de multiletramentos

A producao do roteiro do episddio de podcast em analise re-
quereu o uso do ChatGPT. Paraisso,uma primeirainstrucao expli-
cita foi direcionada a produgéo de prompts, ou seja, como elaborar
comandos que sdo usados na IA para a geragdo de textos. Ocorre
que nem sempre o primeiro prompt gera resultados satisfatorios.
Na experiéncia das estudantes, foi necessaria a producao de trés
prompts (conforme se vé no quadro 2) até que alcangassem um ro-
teiro que atendesse, ao menos parcialmente, aos seus interesses.

Quadro 2 — Prompts produzidos no ChatGPT

1° VERSAO DO PROMPT

22 VERSAO DO PROMPT

32 VERSAO DO PROMPT

Crie um roteiro para um
podcast que trabalhe con-
ceitos da argumentacdo
através das duas teses:
(i) escrita é representacéo
do pensamento. Logo, ati-
vidade critica e criativa é
resultado da inteligéncia
humana, e ndo da IA. (falso
pressuposto); (ii) atividade
critica e criativa pode ser
mais produtiva juntando
as inteligéncias humanas
e artificiais.

Crie um roteiro para um
podcast em portugués que

trabalhe argumentagdo
através das duas teses: (i)
escrita é representacao

do pensamento. Logo, ati-
vidade critica e criativa é
resultado da inteligéncia
humana, e néo da IA. (falso
pressuposto); (ii) atividade
critica e criativa pode ser
mais produtiva juntando
as inteligéncias humanas
e artificiais. Além disso,
siga a estrutura a seguir:
Fala de abertura Contex-
tualizacdo + Apresentacdo
da polémica Apresentador/
podcaster: reintroducdo da
pauta e direcionamento da
polémica aos alunos-convi-
dados. Convidados: opinido
resumida - apresentacdo da
tese - cada convidado Apro-
fundar a argumentagdo:
opinido argumentada de
forma mais aprofundada
por cada convidado Fecha-
mento com ratificacdo do
raciocinio em compreen-
dido Fala de encerramento-
despedida.

Crie um roteiro para um
podcast em portugués que
trabalhe  argumentacéo
através das duas teses: (i)
escrita € representacao
do pensamento. Logo, ati-
vidade critica e criativa é
resultado da inteligéncia
humana, e ndo da IA. (falso
pressuposto); (ii) atividade
critica e criativa pode ser
mais produtiva juntando
as inteligéncias humanas
e artificiais. Além disso,
no roteiro, siga a estrutura
a seguir: (i) fala de abertu-
ra; (ii) contextualizagdo e
apresentacgdo da polémica;
(iii) apresentador/podcas-
ter: reintrodugédo da pauta
e direcionamento da polé-
mica aos convidados; (iv)
solicitou: opinido resumi-
da e apresentacdo da tese;
(v) aprofundar a argumen-
tacdo: opinido argumenta-
da de forma mais aprofun-
dada por cada convidado;
(vi) fechamento com rati-
ficagdo do raciocinio em-
preendido; (vii) fala de en-
cerramento e despedida.

Fonte: elaboracédo propria.
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A aplicagao do primeiro prompt ndo gerou um roteiro ade-
quado: trouxe apenas uma selec¢éo de topicos, ndo havendo infor-
macdes para o desenvolvimento das falas dentro da estruturagéo
planejada. Os movimentos retéricos planejados para o roteiro
desse episodio de podcast argumentativo foram: (i) fala de aber-
tura; (ii) contextualizacdo do assunto em questao; (iii) direciona-
mento do assunto em questdo as convidadas; (iv) sintese do ponto
de vista de cada convidada; (v) desenvolvimento de argumentos
para a sustentagao das teses apresentadas; (vi) fechamento da ar-
gumentacdo; (vii) fala de encerramento e despedida.

O segundo prompt, por sua vez, também nao supriu a demanda.
Ele gerou paragrafos atomizados, ou seja, cada paragrafo continha
uma ideia que “orbitava” em torno do assunto em questdo, mas nao
havia, entre eles, progressao discursiva que os unisse em torno dos
objetivos do roteiro: debater sobre o uso da IA em atividades esco-
lares e responder a pergunta que motivou sua producao. Assim, foi
necessario mais um exercicio de aprimoramento do prompt.

O terceiro prompt, por apresentar topicalizacdo mais expli-
cita, conforme se comprova pela insergdo de sete sinalizadores
sequenciais, “(i)..; (ii).; (vii)..” (ver quadro 2), gerou um roteiro que
atendeu parcialmente aos interesses das autoras. Isso se justifi-
ca pela apresentagcdo dos movimentos retoricos anteriormente
selecionados.

Esse processo de paulatino refinamento do comando repre-
senta uma pratica conhecida como “engenharia de prompt”. Essa
pratica se caracteriza pela busca por aprimorar um prompt até
que ele atenda as necessidades do que se quer produzir. No caso
em tela, um roteiro de episodio de podcast. Desenvolver prompts é
uma habilidade que associamos a Competéncia Geral da Cultura
Digital (CG5), segundo a BNCC, embora ainda néo esteja listada
nesse documento (BRASIL, 2018).

A obtencdo do roteiro via ChatGPT, porém, néo finalizou o
processo. Para responder a pergunta do episdodio em questao, as
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autoras viram a necessidade de reescrevé-lo. No processo de (re)
escrita colaborativa, foi utilizado o Google Drive como plataforma
para armazenar o Google Docs trabalhado. Nesse espaco multimi-
diatico do Google, o roteiro passou por duas versoes até chegar a
uma terceira, a producao final.

No Quadro 3, ha um recorte do roteiro gerado pela IA e do re-
escrito pelas autoras. Desse recorte, analisaremos duas mudan-
cas feitas pelas autoras: (i) construcao da interacdo entre IH e IA;
(ii) desenvolvimento da progressao discursiva.

Quadro 3 -~ Trecho IV — Apresentacdo da tese

Reescrita (producéo final)

IV — Apresentacao da tese

(Convidada 1): Nos pensamos que a utili-
zagdo exagerada de inteligéncia artificial
dentro de sala de aula é prejudicial para o
desenvolvimento do aluno e que a mesma
néo pode substituir o pensamento huma-
no, somente auxiliar uma producéo.
(Convidada 2): Isso mesmo! Livia, a IA em
sala de aula pode diminuir sim o poten-
cial criativo e critico dos alunos.
(Convidada 3): Por outro lado, eu e minha
amiga MarIA pensamos que a IA pode ser
uma ferramenta poderosa para impul-
sionar a criatividade humana. Ela pode
oferecer insights e sugestdes que nunca
teriamos considerado por conta propria.
(Convidada 4 - IA MarIA): Concordo com
vocé, Julial A Inteligéncia Artificial na es-
cola, além de impulsionar a criatividade,
pode aumentar o engajamento e a com-
preenséo dos alunos e, consequentemen-
te, a criticidade dos mesmos.
(Apresentadora/Estudante): Ok, meninas!
Ja percebemos o ponto de vista divergen-
te de voceés sobre essa polémica. Teremos
uma discussdo bem bacana aqui, num é,
LIA?!

(Apresentadora - IA LIA): Verdade, Cecil
E interessante escutar as diversas visdes
sobre um assunto tdo polémico. Vamos
aprender cada vez mais!

ChatGPT

IV - Apresentacéo da tese

Convidado 1: “Eu acredito que a escrita é
intrinsecamente humana e que a IA, ape-
sar de suas habilidades, ainda ndo pode
replicar verdadeiramente a criatividade
humana.”

Convidado 2: “Por outro lado, acredito que
a IA pode ser uma ferramenta poderosa
para impulsionar a criatividade humana.
Ela pode oferecer insights e sugestdes
que nunca teriamos considerado por
conta propria.”

Fonte: elaboragdo propria
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No lado esquerdo do Quadro 3, ha um trecho do roteiro ge-
rado pelo terceiro prompt enviado ao ChatGPT; do lado direito,
ha o trecho correspondente na versdo reescrita pelas autoras.
Entre eles, uma primeira mudanca € a construgdo da interacéao.
Atendendo a ideia do confronto, necessario para desenvolver a
argumentacdo (CG7) em foco, o ChatGPT propde teses opostas,
que, textualizadas pela subjetividade excessiva, haja vista o uso
da primeira pessoa do singular e de um verbo que denota cren-
¢a pessoal (“Eu acredito que [..] a IA [..] ndo pode”; “|..] acredito
quealA]..] pode[..]”), ndo apresentam marcas de didlogo entre si.
Na reescrita, porém, as estudantes explicitam teses opostas, mas
optam pelo controle da subjetividade (“Nos”), pela escolha de um
verbo que expressa raciocinio loégico e plausivel (“pensamos”) e
pelainsercdo de marcas de dialogo (“Livia, a IA [..] pode diminuir
[..]”; “Por outro lado, eu e minha amiga MarIA pensamos que a IA
pode ser uma ferramenta [..]”. Essas opg¢oes fortalecem a cadeia
argumentativa, tornando-a mais convincente.

A insercdo do diadlogo também é estratégica. Marcado por ex-
pressoes valorativas (“Concordo com vocé, Julia!”; “Ok, meninas!”;
“l..] num é, LIA?"; “Verdade, Ceci!”), o didlogo gera progressao dis-
cursiva ao roteiro e verossimilhanca na interagdo entre IH e IA.
Interessante observar que, embora haja teses em disputa, na fala
de LIA, fica explicita a abertura para a reflexao, e, portanto, a ten-
déncia néo é polarizar, mas “[..] escutar as diversas visoes sobre
um assunto tdo polémico” com um objetivo (compartilhado entre
IH e IA) de “[...] aprender cada vez mais”.

Com efeito, a ideia das quatro estudantes de trazer para a in-
teracdo duas IA denota uma estratégia “metalinguistica”, uma vez
que, com isso, elas (as humanas) comprovam um uso criativo da
IA dentro do proprio episodio. Destacamos, por oportuno, que o
posicionamento de cada IA também ¢ estratégico: LIA é apresen-
tadora em parceria com uma das estudantes; MarIA é debatedo-
ra,alinhada ao posicionamento de outra estudante, e contraria ao
das outras duas.
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Nessa interacdo, as estudantes e as IA conseguem ativar dife-
rentes habilidades da CG7, quais sejam: (i) formular teses que se
opdem (“Nos pensamos que a utilizagdo [..] de inteligéncia artifi-
cial dentro de sala de aula é prejudicial [..]” versus “[..] pensamos
que a IA pode ser uma ferramenta poderosa para impulsionar a
criatividade humana”); (ii) perceber o confronto (“Ja percebemos
o ponto de vista divergente de vocés sobre essa polémica”); (iii)
defender suas teses com argumentos plausiveis com vistas a (iv)
negociar sentidos e, quem sabe, (v) chegar aum consenso, confor-
me veremos adiante. Na contenda desenvolvida nesse episodio
de podcast, que tese é a vencedora? Vejamos o Quadro 4.

Quadro 4 — Trecho VI — Fechamento da argumentacao

Reescrita (produgéo final)

VI - Fechamento da argumentacédo
(Apresentadora/Estudante): Que discus-
sdo maravilhosa, ndo ¢ mesmo? Ficou
claro que a relagéo entre os humanos e
a inteligéncia artificial € complexa, mas
também cheia de potencial. Num ¢ isso,
LIA?

ChatGPT
VI - Fechamento da argumentacédo

Apresentador: “Fica claro que a relagdo
entre inteligéncia humana e artificial é
complexa, mas também cheia de poten-
cial. A escrita pode ser vista como uma
manifestagdo da mente humana, mas
também como um campo em que a co-
laboracdo com IA pode gerar resultados
surpreendentes.”

(Apresentadora - IA LIA) Sim. Isso mes-
mo! A escrita pode ser vista como uma
expressdo da mente humana, mas traba-
lhando com inteligéncia artificial pode
produzir resultados surpreendentes.
(Apresentadora/Estudante) A verdade ¢é
que essa discussdo aqui seria longa se dei-
xassemos rolar, LIA. E outra verdade é que
temos muito a aprender com a interagdo
entre as duas inteligéncias: humana e ar-
tificial. E, quando levamos essa interacgdo
para sala de aula, ai que vemos diversas
opinides divergentes mas também diversas
possibilidades de aprendizados.

Fonte: elaboragdo propria

No lado esquerdo do Quadro 4, vemos a proposta do Chat-
GPT para fechamento do episodio. A tese de que a IA pode co-
laborar com a IH e “gerar resultados surpreendentes” é acata-
da pelas apresentadoras. Apesar desse alinhamento, na versdo
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reescrita, ndo consta apenas o revozeamento da IA. As estudan-
tes inseriram marcas de avaliacdo do processo (“Que discussao
maravilhosa”), ratificaram o raciocinio empreendido no decorrer
do episodio colocando em destaque a tese que sai “vencedora” da
contenda (“Ficou claro que a relacdo entre os humanos e a inte-
ligéncia artificial é complexa, mas também cheia de potencial”) e
dividiram a responsabilidade dessa ratificacdo entre a apresen-
tadora humana e a apresentadora LIA. Porém, a ultima palavra é
o acréscimo da IH: “[..] temos muito a aprender com a interacdo
entre as duas inteligéncias: humana e artificial”.

Finalizado o roteiro, para a etapa das gravagoes, foi utili-
zada a IA Narakeet para a producgdo das vozes artificiais (LIA e
MarlIA) e o Spotify for Podcasters para criagdo, edi¢do e comparti-
lhamento do episodio de podcast. A principal funcionalidade da
plataforma Narakeet é a transformacao de texto escrito em texto
oral, possibilitando a criagdo da versao oralizada das falas do ro-
teiro. Esse arranjo resultou em uma dinamica interativa para o
episodio, combinando vozes humanas e artificiais para criar uma
experiéncia auditiva envolvente e informativa.

O uso do Narakeet favorece a ativagdo da habilidade de pro-
duzir textos orais com base em textos escritos com o uso de IA
— outra habilidade que poderia ser acrescida a CG5 na BNCC.
Somado a isso, destacamos o desenvolvimento da Competéncia
Geral 2 (CG2) — Pensamento cientifico, critico e criativo —, uma
vez que as autoras demonstram aimportancia da metalinguagem
para argumentar a favor do uso da IA usando a IA, ao adiciona-
rem, no roteiro, a IA como participante e, na gravacao, suas vozes
artificiais com vistas a compor a unidade do episodio de podcast
em analise.

No ultimo procedimento do nosso recorte (edi¢do e compar-
tilhamento do podcast), também usamos o Spotify for Podcasters
para inserir o episédio em anélise no canal ArgumentACAO para
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emancipACAO™. Esse compartilhamento, conforme consta na
Figura 1, favorece a visibilidade do produto desenvolvido pelas
quatro estudantes, e isso remete a possibilidade de expandir a in-
teragdo, uma vez que, pelo Spotify, outras pessoas podem ouvir o
episodio, responder a enquete associada a ele e, por fim, encami-
nhar comentarios sobre o que ouviram.

Figura 1 - Pagina do podcast ArgumentACAO para emancipACAO

Fonte: elaboragdo propria

12 Link de acesso ao episddio especial “Com o uso da IA em atividades escola-
res, os estudantes tendem a diminuir seu potencial critico e criativo?” no canal
ArgumentAGAO para EmancipAGCAO no Spotify: <https://open.spotify.com/epi-
sode/4mzNwoPQq7ENpUmTqkqRnM?si=2KHtB3UITAOzVthy4vHP5Q>. Acesso
em 15/06/2024.
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A publicagdo do episodio desenvolvido no Spotify leva a res-
significagdo da pratica argumentativa, que deixa de focalizar o
contexto habitual de sala de aula para concretizar junto as estu-
dantes a vivéncia de uma pratica transformada, em que elas sédo
alcadas a categoria de autoras. No Spotify, reconhecida rede de in-
teracao e streaming de musica, podcast e video, as quatro estudan-
tes oferecem uma comprovagao de que a argumentacgdo pode de-
senvolver-se como uma pratica situada com base em um assunto
em questdo. Por meio dessa rede, os ouvintes podem interagir
com as autoras do episodio em uma enquete nele disponibilizada
e ainda podem deixar um comentario no proprio espago, além de
curtir e seguir o canal. Esses comentarios podem ser respondi-
dos pelas proprias estudantes, o que amplia (e muito!) a interagéo.

Consideracoes finais

Os dados analisados mostram que, durante a construgdo do
episodio de podcast intitulado “Com o uso da IA em atividades esco-
lares, os estudantes tendem a diminuir seu potencial critico e criati-
vo?”, o trabalho com diferentes artefatos multimidiaticos (ChatGPT,
Narakeet e Spotify for Podcasters)impulsionou a criatividade das qua-
tro estudantes-autoras e promoveu insights para diversas praticas de
designing. Disso resultaram produtos (redesigned)—roteiro, gravagao,
episédio de podcast — cujo potencial tende a ressignificar praticas
escolares, ampliando horizontes e levando-as para além dos muros
da escola por meio do mundo digital.

De fato, as quatro estudantes sinalizam a apropriacao de multi-
letramentos, ao ativarem habilidades relacionadas com a CG5 (Cul-
tura Digital) e com a CG7 (Argumentacdo), e fazem isso em meio a
um processo autoral em que usam a IA de forma critica e criativa, o
que remete & CG2 (Pensamento cientifico, critico e criativo). Com isso, de-
monstram que o receio de “sobreposi¢ao” e/ou de “subserviéncia” da
IH diante da ampliagdo dos usos da IA, sobretudo na esfera escolar,
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pode néo existir a depender das forma como os/as estudantes utili-
zam esse recurso que, de fato, € muito interessante.

No episddio de podcast analisado, ha argumentos plausiveis
que sustentam o debate, mas o que se sobressai € a estratégia de
as estudantes fazerem uso da IA tanto para a producao do tex-
to escrito quanto para a do oral, com vistas a dar concretude a
essa colaboracdo. Com base nos insights oferecidos pela IA que
as estudantes trabalham, explicitando a interagdo entre IH e IA,
acrescentando expressoes avaliativas do processo, completando
argumentos, buscando outros, ou seja, as estudantes conduzem
todo o processo.

Interessante destacar também que o engajamento dessas
autoras se deu em virtude da percepcao de que estavam produ-
zindo textos “auténticos”, ou seja, textos que, de fato, circulam so-
cialmente, pois ndo sdo restritos a avaliacdo do professor nem a
consequente atribui¢do de uma nota ao produto final. As autoras
nao estavam preocupadas se estavam sendo avaliadas para atin-
gir um objetivo por meio de um valor somativo, mas se manti-
nham atentas ao processo criativo e critico advindo da IH com a
colaboracdo da IA. Pensamos que esse ¢ um exemplo concreto de
aprendizagem significativa.

Usando as palavras das autoras (trecho 10min-10min15s):
“l..] discutimos sobre as duas inteligéncias: artificial e humana,
e usamos ambas para produzir esse episodio”, defendemos que
a IA pode ser uma forte aliada para produzir textos multimodais,
para viabilizar inovagdes educacionais e, portanto, para aumen-
tar o potencial critico e criativo de estudantes, professores e ou-
tros agentes que interagirem nessa grande aventura que € (e sem-
pre serda) ensinar e aprender.

156



Cadernos de Letras Produgdo de um episodio de podcast
com o uso da Inteligéncia Artificial
via oficina de multiletramentos

REFERENCIAS

AFONSO, Ana Paula. Comunidades e Aprendizagem: um modelo
para gestdo da aprendizagem, Atas da II* Conferéncia Interna-
cional - TIC na Educacao Challenges 2001, p. 427-432. Centro de
Competéncia Nonio Séc. XXI Universidade do Minho, 2001.

ARAUJO, Julio Cézar Dantas de; AZEVEDO, Glicia; MORAIS, Dé-
bora Praxedes. Multiletramentos no ensino de argumentacdo
emancipadora. Linha D’Agua, Sao Paulo,v. 36,n. 3, p. 91-105,2023.
DOI: 10.11606/issn.2236-4242.v36i3p91-105. Disponivel em: ht-
tps://www.revistas.usp.br/linhadagua/article/view/211413. Aces-
so em: 14 jun. 2024.

AZEVEDO, Isabel Cristina Michelan de; SANTOS, Maristela Félix
dos; CALHAU, Soade Pereira Jorge; LEAL, Vanessa Carvalho; PI-
RIS, Eduardo Lopes. Dex questdes para o ensino de argumentagdo
na Educagdo Bdsica: fundamentos teorico-praticos. Campinas:
Pontes Editores, 2023.

AZEVEDO, Isabel Cristina Michelan de; TINOCO, Glicia Azevedo.
Letramento e argumentacgdo no ensino de lingua portuguesa. En-
trepalavras, Fortaleza, v. 9, n. 1, p. 18-35, jan-abr/2019.

AZEVEDO, Isabel Cristina Michelan; PIRIS, Eduardo Lopes. Pe-
dagogia da esperancga e argumentacdo emancipadora. In: REI-
CHMANN, Carla Lynn; MEDRADO, Betania Passos; COSTA,
Walison Paulino de Araujo. (orgs.). Nas fronteiras e margens: de-
senvolvimento de professores de linguas como territério de es-
perancas. Campinas: Pontes, 2023.

BRASIL. Ministério da Educacgao. Base Nacional Comum Curricular:
educacdo é a base. Brasilia, DE: MEC, 2018. Disponivel em: http://
basenacionalcomum.mec.gov.br/images/BNCC EI EF 110518

versaofinal site.pdf Acesso em: 07 jun.2023.

COM O USO da IA em atividades escolares, os estudantes tendem
a diminuir seu potencial critico e criativo? Entrevistadas: Julia,
MarlA, Ana Praxedes e Livia Gurgel. Entrevistadoras: Cecilia e
LIA.[S.1]: ArgumentACAO para EmancipACAO, 23 abr. 2024. Pod-
cast. Disponivel em: https://open.spotify.com/episode/4mzNwoP-
Qq7ENpUmTgkqRnM?si=1QGoP_fnQOKwZL2uiRaFzA&nd=1&dl-
si=f0d7304653cd419f. Acesso em: 13 out. 2024.

157


http://basenacionalcomum.mec.gov.br/images/BNCC_EI_EF_110518_versaofinal_
http://basenacionalcomum.mec.gov.br/images/BNCC_EI_EF_110518_versaofinal_
http://basenacionalcomum.mec.gov.br/images/BNCC_EI_EF_110518_versaofinal_

Cadernos de Letras Produgdo de um episodio de podcast
com o uso da Inteligéncia Artificial
via oficina de multiletramentos

COPE, Bill; KALANTZIS, Mary. A multiliteracies pedagogy: a pe-
dagogical supplement. In: COPE, Bill; KALANTZIS, Mary (orgs.).
Multiliteracies: literacy learning and design of social futures. Lo-
cal: Routledge: 2000.

GRACIO, Rui. Ensina a argumentar ou convidar ao confronto com a
incerteza: seguido de seis questdes sobre o ensino de argumenta-
¢do. Gracio Editor: Coimbra, Portugal, 2022.

MCCARTHY, John; MINSKY, Marvin; ROCHESTER, Nathan;
SHANNON, Claude. Uma Proposta para o Projeto de Pesquisa de
Verdo de Dartmouth sobre Inteligéncia Artificial. Internet Archive
Wayback Machine. 1955. Disponivel em: https://web.archive.org/
web/20070826230310/http://www-formal.stanford.edu/jmc/his-
tory/dartmouth/dartmouth.html Acesso em: 22 jun. 2024.

MOITA LOPES, Luiz Paulo. A transdisciplinaridade é possivel em
Linguistica Aplicada? In: SIGNORINI, Inés; CAVALCANTI, Ma-
rilda do Couto (org.). Linguistica aplicada e transdisciplinaridade:
questoes e perspectivas. Campinas: Mercado de Letras, 2004. p.
113-128.0CHS, M. Educagdo midiatica e inteligéncia artificial:
fundamentos. 1. ed. Sdo Paulo: Instituto Palavra Aberta, 2024.

OCHS, Mariana. Educag¢do mididtica e inteligéncia artificial: funda-
mentos. Sdo Paulo: Instituto Palavra Aberta, 2024.

OLIVEIRA, Maria Bernadete Fernandes de; SZUNDY, Paula Ta-
tiane Carréra. Praticas de multiletramentos na escola: por uma
educacdo responsiva a contemporaneidade. Bakhtiniana. Revista
de Estudos do Discurso, [S. L], v.9, n. 2, p. Port. 184-205 / Eng. 191,
2014. Disponivel em: https://revistas.pucsp.br/index.php/bakhti-
niana/article/view/19345. Acesso em: 8 ago. 2024.

PINHEIRO, Petrilson A. Sobre o Manifesto “A Pedagogy of Multili-
teracies: designing social futures” — 20 anos depois. Trabalhos em
Linguistica Aplicada, v. 55, n. 2, p. 525-530, 2016.

SANTOS-MARQUES, Ivoneide; KLEIMAN, Angela. Projetos, ofici-
nas e praticas de letramento: leitura e acao social. Revista Com
Sertoes, Juazeiro, v7,n.1, jul.-dez. 2019, p. 16-34.

SIGNORINI, Inés. Algorithmic power and scientific knowle-
dge. Language, Culture and Society, v. 5, n. 2, p. 231-245, 2023.

158


https://web.archive.org/web/20070826230310/http://www-formal.stanford.edu/jmc/history/dartmouth/dartmouth.html
https://web.archive.org/web/20070826230310/http://www-formal.stanford.edu/jmc/history/dartmouth/dartmouth.html

Cadernos de Letras Produgdo de um episodio de podcast
com o uso da Inteligéncia Artificial
via oficina de multiletramentos

Disponivel em: https://www.jbe-platform.com/content/jour-
nals/10.1075/1cs.00044.sig Acesso em: 02 jul. 2024.

SILVA, Francisco Geoci da. Desinformagdo tem tratamento: leitu-
ra critica contra a pandemia de Fake News e pds-verdade. 2023.
217f. Tese (doutorado). Universidade Federal do Rio Grande do
Norte, Centro de Ciéncias Humanas, Letras e Artes, Programa de
Poés-graduacgdo em Estudos da Linguagem. Natal, RN, 2023.

TURING, Alan. Computing Machinery and Intelligence. Mind, v.
59, n. 236, p. 433-460, 1 out. 1950. Disponivel em: https://acade-

mic.oup.com/mind/article/LIX/236/433/986238 Acesso em: 30
jun. 2024.

159


https://www.jbe-platform.com/content/journals/10.1075/lcs.00044.sig
https://www.jbe-platform.com/content/journals/10.1075/lcs.00044.sig
https://academic.oup.com/mind/article/LIX/236/433/986238
https://academic.oup.com/mind/article/LIX/236/433/986238

Cadernos de Letras Produgdo de um episodio de podcast
com o uso da Inteligéncia Artificial
via oficina de multiletramentos

PODCAST EPISODE PRODUCTION WITH THE USE OF ARTIFICIAL INTELLI-
GENCE VIA MULTILITERACIES WORKSHOP

ABSTRACT: Contemporary technological advances have transformed social
practices in different spheres of human activity. Thus, digital culture, boosted
by the popularization of the internet, also requires the reinvention of school
practices, and this can be made possible by mobilizing multiliteracy practices,
including the use of Artificial Intelligence (Al). Based on this assumption, this
article aims to analyze the process of producing a podcast episode using Al via
a multiliteracies workshop. This production was based on an echoed question
in the media and some classrooms: “with the use of Al in school activities, do
students tend to diminish their critical and creative potential?”. An exploratory,
qualitative, and interpretative study of a selection of data from a doctoral rese-
arch project (under development) was carried out to answer this question. It is
theoretically and methodologically based on Applied Linguistics, sociocultural
literacy studies, Multiliteracies Pedagogy, and the teaching of argumentation as
an emancipatory social practice. The results show that, in the process of pro-
ducing this episode, the student-authors appropriated multiliteracy skills re-
lated to digital culture and argumentation and critically and creatively used Al
to prove that human intelligence is superior to it. It follows that, contrary to
common sense, Al can be configured as a relevant multimedia artifact for the
development of school practices that are more in line with what is experienced
beyond school.

Keywords: Podcast. Artificial Intelligence. Multiliteracies workshop.
Argumentation.
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EXPLORING GLOBAL LITERACIES:
PLAYFUL PROVOCATIONS FOR
CONNECTING, RESISTING, AND
INSPIRING SOCIAL ACTION

Joel Windle, Barbara Comber, Melanie Baak,
Lugkarime Calle-Diaz, Denise Chapman, Miriam Jorge,
Gabriel Nascimento, Rebecca Rogers, Lina Trigos-Carrillo’

ABSTRACT: This multivoiced paper explores the diversity of forms and uses of
literacies across cultures, languages and technologies. Rather than offering a
unified theoretical proposal, it provides practical illustrations of the potential of
global literacies as action through a range of genres produced by literacy edu-
cators located in different parts of the world. We hope that teachers and teacher
educators in different places and institutions might find these short pieces gen-
erative in fostering critical conversations about language and power with their
colleagues and students. We situate the concept of global literacies as integral to
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young people’s engagement as emerging citizens and as necessarily connected
to local literacies.

Keywords: global literacies; transnational literacies; critical multiliteracies;
peacemaking literacies; glocality.

Introduction

This multivocal paper explores global literacies through
a transnational collaboration amongst language and literacy
scholars across the Global South and North (Brazil, Colombia,
United States, and Australia). Based on our scholarship, we devel-
oped performative pieces drawn from autobiography, research,
and the multiple positionalities (e.g., mother-scholar, transna-
tional scholar, peace educator, scholar-activist) occupied by each
member of the research team. The resulting textual assemblage
exemplifies and explores themes of multiliteracies, language and
power, criticality, and globality through a range of genres — per-
sonal narrative, manifesto, play script, letter, and reflection.

We are part of a group of researchers who initially came
together face to face and online at a conference celebrating the
centenary Paulo Freire’s birth (Education and Social Justice
Across Borders: Celebrating 100 years of Paulo Freire). This pa-
per emerged from our Zoom conversations, where we shared
our drafts. Barbara, Joel, and Mel are located in Adelaide, Aus-
tralia and Denise in Melbourne, Australia. Becky and Miriam are
in Saint Louis, Missouri, United States, Gabriel is in Brazil, Lina
is in Barranquilla, Colombia, and Luzkarime is in Monteria, Co-
lombia. Our aim was to consider global literacies as a generative
concept to explore in conversation. We saw this as an opportunity
to provide creative and playful accounts of our own understand-
ings and positionings. We are connected to these activist modes
of writing in different ways to traditional academic forms, seek-
ing to avoid disembodiment, separation from family, ancestrality,
politics, community, and cosmology.
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Because thinking and acting as critical global citizens re-
quire multiple ways of taking action through modes of meaning,
we play with a range of styles that might also stand as examples of
social action. Likewise, we invite readers to extend the horizon of
meanings by contributing critique, reflection, problematization,
and possibilities for transformation in multiliteracies pedagogy.
Therefore, rather than proposing a unified model of global liter-
acies, the textual mosaic here serves as a provocation for readers
to consider questions such as:

In what ways is social action provoked in/through/with
the genre represented?

What are our stories of recognizing and valuing a diver-
sity of literacy practices and multilingualisms in ourselves
and others?

What is our relationship to our own students as mobile
global citizens?

How do we describe, interpret, and explain the accu-
mulation of meanings across time, language, space, and
context?

In what ways are literacies at our sites of research/teach-
ing glocal?

What are the complexities of arriving at shared under-
standings about global literacies while working on differ-
ent continents?

We have used footnotes in some places to avoid breaking
up text that is creative or performative. These provide informa-
tion sufficient to locate the complete reference in the bibliogra-
phy, and complementary information, such as the names of book
illustrators.

At the heart of global literacies is a commitment to under-
standing the entanglements of languages and literacies, transna-
tional spaces, identities, and the multiple modes of meaning tak-
ing place in uneven global processes. Each textual performance
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below represents a different angle on global literacies meant to
provoke critical conversations, responses, and social actions. For
example, Trigos-Carrillo reflects on how global literacy should
raise concerns about the inequality of access to literacy educa-
tion and echnological resources, as well as the diverse ways to en-
gage with literacy practices in local communities as a response
to global issues. Windle and Nascimento contextualise an exam-
ple of a historically powerful genre, the open letter, to challenge
the role of language and literacies as racist creations. In the third
piece, Jorge problematizes issues of identity development and the
transnational condition of students and scholars who experience
a constant in-betweenness while making sense of multiple lan-
guages and transnational contexts. Chapman and Baak also use
letter writing to engage in meaningful reflection with their chil-
dren about the role of children’s literature in reaffirming identity
and representation. Finally, Calle-Diaz and Rogers present a fifth
piece around the role of family literacies in peacemaking efforts.
They do this through a play script, using the voices of diverse
characters from children’s storybooks centering peacemaking
and social justice. Together, this multi-genre, multivocal mosaic
moves beyond grand claims and normative theorisations of glob-
al literacies to show what they look like in action.

Below, Lina asks us to consider which languages and litera-
cies we allow and value in our classrooms. While we often think
of literacy as a universal good to be spread as far as possible, there
are multiple uses of literacy that can be harmful and ignore lo-
cal context. For example, when students are not able to use their
home language, both in learning and socialising, they are limited
in the opportunities available to them.
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Literacies across languages and knowledges

Lina Trigos-Carrillo

When proposing and using extensive concepts such as glob-
al literacy, we, as teachers and researchers, should be cautious
about the risks of oversimplifying complex social phenomena
under one concept. Even though we are highly interconnected
through technology, the “global village” has many shades and vari-
ations. Unfortunately, “the new technology revolution is neither
global nor cross-cultural. It is primarily produced and shaped by
powerful corporations and institutions from Europe and North
America, with various collaborators across the world” (Srini-
vasan, 2017, p. 1). For example, during the COVID-19 pandemic,
“many students [did] not have the necessary access to supportive
technologies which [made] it harder to maximize the potentials
of learning technology during school closures” (Onyema et al,
2020, p. 108). In Colombia, while some students, mainly in private
schools, had internet access and laptops or tablets at home, other
students, mostly in rural areas, had to learn from handouts and
messages on old cell phones. This illustrates that a comprehen-
sion of how technology works should include an understanding
of the inequalities in the production, transference, and access to
technology. When teachers plan to include global literacies in the
classroom, they should consider how, for example, students ac-
cess and use technology, not only in the classroom but in their
homes and communities as well. It is also important for students
to understand how other children and youth use technology in
different parts of the world to create awareness among them.

In addition to this, the notion of global literacies implies a
recognition of the inequalities in the flow of knowledge that these
dynamics produce. Knowledge is not abstract and delocalized,
it is situated and historical (Trigos-Carrillo; Rogers, 2023). It is
produced and distributed from the center to the periphery (Mi-
gnolo, 2009). That means that what counts as global knowledge
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has been produced somewhere by someone, usually in geograph-
ical locations with more political and economic power. Knowl-
edge also comes with worldviews or ways of knowing and being
(Trigos-Carrillo; Rogers, 2023). While Western worldviews are
widely reproduced, other worldviews (and, thus, cultures and
knowledges) are less visible. For instance, the concept of well-
ness is widely reproduced around the world, while the concept of
Buen Vivir (or good living), which comes from an indigenous epis-
temology and a communitarian paradigm based on the culture
of life toward a daily understanding that everything in the world
is interconnected (Huanacuni, 2010), is not commonly shared. In
contrast to Western and liberal approaches to wellness, Buen Vi-
vir works towards harmony and balance within the communities
and with their surroundings, securing social justice and cultural
sustainability (Houtart, 2011). Therefore, when using global liter-
acy, we should be concerned about the worldviews that are privi-
leged in our understanding of social reality and what worldviews
are invisible in our practice and curriculum.

Literacy is an unalienable human right, global literacy re-
minds us. However, the opportunities to become literate vary
depending on economic opportunities, gender, religion, and ac-
cess to education, among others. Further questions about literacy
should include: What languages are people literate in? For what
purposes? At the expense of what identities? Across the globe,
some communities speak native languages but should develop
literacy practices in other dominant languages to formally ed-
ucate themselves or to do business. In these linguistic transac-
tions, young people are more prone to lose their cultural iden-
tity and their native language. For example, in the first enslaved
town in the Americas, San Basilio de Palenque (founded in the
16" century and declared a cultural and immaterial patrimony of
humanity in 2005), in Colombia, local people developed a Creole
language, Palenquero, which has a Spanish lexical base with the
influence of African languages such as Kikongo and Kimbundu.
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In the 2020s, the town has nearly 4200 inhabitants, while other
2000 live in other cities, but only 46% of the population are ac-
tive speakers of the language (Ministerio de Cultura, 2022). Many
native people have lost the language because they had to move to
other cities for economic reasons, because Palenquero speakers
have been stigmatized, or because school in Colombia is taught
in Spanish. Very few texts have been written in Palenquero, but
the language preserves millenary history and the culture of the
community.

These local cases invite us to interrogate the place of glob-
al literacy in our teaching and research. We will be globally lit-
erate when we delve deeper into the nuances of how the world
works in different places and how literacy serves distinct social
functions around the globe. Then, we may start to understand
that difference goes beyond broad social and cultural categories;
difference is better understood in the small interactions, embod-
iments, discourses, ideas, imaginations, and actions of people in
specific places. Many of these differences may live together in our
classrooms.

In the next piece, we discuss a particular literacy practice
that is historically connected to active citizenship — the open let-
ter. This reminds us as teachers of the power of letters, including
the joint construction of an open letter, as a way of negotiating
and consensus building in the classroom and beyond. Collecting
and sharing such public letters, including historical examples,
offers a pathway to building global literacies with our students.

Language is a racist creation, but also a way in which we recre-
ate daily struggles against racism

Gabriel & Joel

Here we contextualise an example of a historically power-
ful way of doing things with words (Austin, 1975), the open letter.
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The open letter is a literacy practice that makes grievances and
demands public, draws in a collectivity of authors, and moves
arguments made in one place to others. Gabriel did most of the
drafting, and Joel translated a letter resulting from the First In-
ternational Conference on Language Studies and Racism held in
December 2022 in the Brazilian city of Ilhéus. Both were partic-
ipants in the conference. This letter sought to circulate agendas
that coalesced in the meeting and, in so doing, to contribute to the
enactment of such agendas (see, also, Nascimento; Windle, 2021).

The letter’s first task was to locate language and race in the
terrain of politics:

Brazil is going through one of the largest institu-
tional crises in its history. Bolsonarism became a
force that emerged from the polls, with a supposedly
democratic face, but it was emboldened by the coup
against former President Dilma and the unjust and
illegal arrest of former President Lula. All of these
factors encouraged and were encouraged by a histor-
ical racism that, in Brazil, has linguistic foundations.

The letter’s second task was to locate its contribution within
the historical task of resistance:

Brazil is a country of continental dimensions, whose
historical and racial nuances have contributed to keep-
ing the Black population as a theme or intellectual dis-
course rarely connected with the body-politics of Black
lives that still exist in Brazilian society and that, for
centuries, were organized in quilombamentos [maroon
communities], guerrillas, secret societies, sisterhoods,
strikes, pro-independence movements and religions
of African origin. All of these movements were cru-
cial to consolidate a multifaceted linguistic resistance,
through forms of linguistic transmission in which
body-politics consists of, beyond the norms and as-
sumptions of language as mere linguistic norms, Afri-
can ancestry in orality, in the body and in the linguistic
politics exercised by Black people when resisting.
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By foregrounding linguistic agency as part of practices of
resistance, the letter aligned itself with these and offered a re-
lationship of continuity in intent and as a strategic intervention
into political and academic fields. Re-contextualising the themes
brought out in the letter here enacts another step in this task.

The letter, continuing in a historicising tone, points to the
present moment of increased institutional access to higher ed-
ucation for Black Brazilians through affirmative access policies,
at the same time as community literacies and multilingualisms
remain excluded. Key to this exclusion is a dichotomy between
“foreign” European languages to be learned at school and a ficti-
tious national Portuguese monolingualism:

Thelanguages chosen for linguistic transmission and
formal schooling stem from the colonizer’s monolin-
gualism and not from the ancestral multilingualism
of peoples who were enslaved and decimated. In our
schools, we still study Portuguese, English or Span-
ish, European mother tongues, as monolingual for-
eign languages and not as languages that have been
nativized, Africanized or appropriated by traditional
indigenous peoples. African languages, which con-
tributed to Pretogués (Black Portuguese), the great
technology of the Black African people and their
descendants when speaking Portuguese, are cruelly
made invisible, even in universities.

This excerpt alludes to the recognition of the distinctive Por-
tuguese created by Black speakers in Brazil by the term Pretogués,
coined by Black feminist activist Lélia Gonzalez (Gonzalez, 2020).
By contrast, social and scholastic norms have valued European
linguistic varieties, particularly in written forms, alongside a set
of racialised identities:

Languages like English remain taught to a White or
Whitened target audience, in which Black people re-
main read as languageless or incapable speaking-lis-
tening subjects. The Spanish language, always guided
by a Eurocentric vision, remains silenced in Brazil by
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a language policy contrary to regional strengthening
in Latin America. The Portuguese language, in turn,
remains taught in accordance with the idea that Eu-
ropean Portuguese prevailed, thus erasing a teaching
more connected to the students’ own Portuguese.
What we call pretogués (Black Portuguese) is, in ad-
dition to the idea of a set of norms that, in general,
give rise to what is called language, a set of speech
practices based on African languages such as the
Bantu languages, the West African languages and the
technologies of speech used by enslaved people who
were forcibly brought to Brazil for centuries.

Scholarship in Brazilian linguistics contributes to this sit-
uation, both intellectually and in forms of organisation such as
selection procedures for postgraduate courses (which include
foreign language examinations), and in the practices of profes-
sional associations. There is an urgent need for change in these
organisational spaces, in which we, as teachers and researchers,
play important roles as gate keepers or gate openers. Gates need
to be opened to bodies and linguistic practices in ways that insti-
tutionalise recognition of multilingual linguistic practices.

The letter calls for a positioning of speech and bodies against
the colonialism of linguistic thought that perpetuates racism, and
finishes by again locating itself within a history of doing things
with words in order to constantly recreate daily struggles against
racism: “This letter, far from being an end unto itself, is a call to
continuity..With this, we do not seek a solution but pathways and
possibilities to constantly disturb disciplinary academic knowl-
edge and to search for political sources of Afro-Indigenous pop-
ular resistance”.

Many of our students have moved between countries and con-
tinue to transit to maintain connections to multiple places, as the
following observations by Miriam illustrate. The challenges for
our students include deciding which languages and literacies to
deploy in different situations of everyday life and schooling. Such
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decisions are highly emotionally charged and speak to feelings of
belonging that influence learning and classroom relationships.

Global literacies for understanding transnational lives

Miriam Jorge

The oversimplification of what it means to be a language
learner, emergent bilingual, international scholar, or student led
me to reflect upon what is not asked and not said about the con-
dition of being in the constant in-betweenness caused by what I
call the transnational condition.

I chose the word condition inspired by Teixeira’s 2007 paper
on the teacher’s condition. Exploring its etymology, Teixeira ap-
proachesthe word condition as “what founds or what creates (what
gives rise, what establishes)” and also “a state, a set of realitiesora
situation of a man in social life”. To understand the transnational
condition, it is important to understand the condition of being in
an objective reality, such as living in a different country or speak-
ing a different language, without erasing subjective perceptions,
expectations, and interpretations. It is in the entanglements of
the objective realities and the subjectivities of individuals that
the transnational condition is brought into existence.

Global literacies should include ways to approach the trans-
national condition of individuals considering the complexities of
being and doing in a constant effort to transit a dynamic state of
in-betweenness: being between languages, cultures, landscapes,
economies, politics, place, faith, and more. The transnational in-
dividual is affected by more than being in a different territory, as
their multiple identities and sense of belongingness are rooted in
different spaces, movements, faith, values, and views.

One example is the case of spaces and places. A school, a
campus, or a neighborhood may, at first sight, look the same to
domestic or transnational observers. However, these spaces allow
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multiple readings and experiences, narratives framed around
process of knowing the place from a transnational condition.
The creation of a place, or the transformation of spaces into plac-
es, demands a process that starts with the defamiliarisation or
“stranging” the spaces from where we think, feel, and speak. We
may believe we know a place, a language, an institution very well.
However, the transnational condition challenges the perception
that a school is a school everywhere. To the migrant student, the
international scholar, a school is what the subject used to think
a school was, what it was expected to be and what it is being as a
result of experience.

What is seen or unseen, and what is afforded or constrained
by the transnational condition? What lenses mediate the ac-
quaintances with the space? What roles do bodies, languages, and
histories play in navigating spaces from a transnational position?

The following letter is jointly composed by two mothers re-
flecting on the kinds of books their young children need in or-
der to affirm their identities. It shows the importance of teachers
carefully selecting a diverse range of literature for classroom li-
braries. Often we don’t know about the complex family histories
of our students, the other lives they live or have lived before going
through the school gates.

We are our families’ librarians

Denise Chapman and Melanie Baak

A letter to our children?
Dear Julia, Ella, Akon, Achol and Yuew,

We are living in this colonised country currently known as
Australia. This was and has been Black land for as long as people

2  We were inspired by James Baldwin’s “A Letter to My Nephew” (1962) and
Maya Angelou’s “Letter to My Daughter” (2008)
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have lived here. And yet, this Black history has been intentionally
erased and hidden. But you have all become a new and different
part of the Black identity of this country, and we want to envelop
you in Black knowledges and ways of being, representing litera-
cies we curated both globally and locally.

Julia and Ella, you have come here as young children, seed-
lings from the USA’s South, wrapped in roots deep in Virginia’s
African American community dating back to the 1600s.

Your Daddy’s heritage from Australia and Scotland lends you
white privilege, while Mama’s Gullah community connections of
South Carolina’s low country adorn you with sweetgrass baskets
and Black trickster tales to guide you through troubles.

Akon, Achol and Yuew, while you were born in Australia, your
lineages grow from the Patek people of Dinka-speaking South Su-
dan and from England, Poland and Russia. With a Mum who has
grown up in Australia with white privilege but with migrant and
refugee histories and a Dad for whom a knowledge of his own
Blackness was only found on his arrival in Australia, just 10 years
or so before you were born.

Your Blackness is just one part of the complexity of who you
all are as humans, and yet, in Australia, this is the first way in
which the world will read your body.

You cannot control this reading, but you can grow to under-
stand it. While our beginnings as Denise and Mel are so different,
we have become friends as we've both realised our shared expe-
rience as mothers raising Black children in Australia. In sharing
many conversations we’ve shared so many stories, one of which
we now want to share with you.

Whose story is present in the dominant library and in schools?

It’s the story of whiteness and white domination.

The global circulation of Blackness - in every time and every space -
Blackness is read as other, as deficit, as dangerous.

Those are the stories that are out there. How do you counter it?
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Bringing in 101 books for our kids that aren’t offered in schools

A young person told me -

I found a book in my school library.

‘Growing up African in Australia’.

I'took it as a parting gift

it’s the only time in 13 years of schooling

I ever found a book that spoke to me. So I stole it.

it is through words that we create a safe space

that’s what books do

you open up a book

you are reading to your child

and you’re enveloping them in this imaginary

this different space

a creating of what can be possible.

Through books and storying we can create a featherbed of resistance?
Resistance and resilience for our kids

But shifting the hegemonic discourse of whiteness

Through these shared readings

we’re trying to build layer upon layer of armour,

so that when one gets pricked, there’s still another layer.
Can we make enough layers of armour

that these needles never get to our child at the core?

Sometimes when I'm with the ladies for a good while storying

it does feel like I'm enveloped in this blackness

it’s ethereal, it’s spiritual, it’s really a strange, but exciting space
every now and then something like a needle hits you

it’s almost like the armor fails in that space and crumbles away,
but you're still going, you still can feel it.

In my family, when I go home, that’s when I can repair the armour

3 Hurston, 1990.
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When we read that book, that book ‘I love my hair” AND Happy to be

Nappy
there’s a certain joy that comes

at least for me.

For me it’s a very different emotion

because that blackness doesn’t represent the history of my kids.
For me as a white woman, it feels kind of performative

exposing them to stories that normalise their hair

But then there’s no stories that normalize the history of their hair

so those book comes from an African American

they’re talking about the rows of cotton, and lovin’ hair dat’s nappy
these references to histories within the US context

that doesn’t represent the Dinka histories, the ways of being

the metaphoric languaging that is happening

the Blackness platformed as opposed to Blackness performed.

Whose Blackness is it?

When getting these books

Where do I get the books?

Who are the authors of the books?

I don’t have a single children’s picture book that is not US or UK cen-
tric in its Blackness

Afrodiasporic identities are local to that place.
But the books don'’t represent the diversity of localities and identities.

when you sit and read a book beside your children
you can interpret them for local context.

I make connections that localise the context.

Like a spiders web

it’s not a singular thread of the African diasporic identity from the
continent to Australia

it’s a complex web of global connections.

how that word gets read and interpreted
at a particular point
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for a particular family

for a particular child

through a particular lens.

How does the light shine on that web,
in that way,

in that moment

for that child.

that’s why as mothers we curate our family’s library

we are also the writers of the stories for our children
the personalized writer of those stories
stories beyond the text
And that’s what teachers don’t have.
They don’t have the stories beyond the text.
They’ve only got the text and what it tells them.
This poetic letter sings as it seeks,
seeks like parched plant roots
reaching for water, seeks
to broker literacies?
literacies of resistance®, seeks
a centring, a multiple ways of knowing¥, seeks
radical futures 7, seeks
an unsettling®, seeks
more of US,?
a global us
global literacies of blackness

Purcell-Gates, 2017.

Young et al., 2018.
Muhammad; Haddix, 2016.
Acosta et al,, 2022.

Wynter, 2003.

Greene, 2016.
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is a jazz way of being™®
is a blues epistemology™
a call and response praxis
weaving together those stories beyond the text
‘round our children
so their imaginations can fly free

with love

Still thinking about the books we make available to our students,
we now turn to the affordances of a theatrical script that script draws
on a diverse range of children’s literature. Imagine laying out all of
the books in your classroom and making up a scenario where the
characters interact with each other about complex matters, such as
peacemaking!

Within Families and across the Globe: Staging Peacemaking
Literacies

Lugkarime Calle-Diag, Institucion Educativa El Recuerdo, Rebecca
Rogers, University of Missouri-St. Louis

This research-based short play focuses on the entangle-
ments of family multiliteracies and peacemaking, as represented
in children’s literature'®. Lines in the play are drawn from char-
acters and themes in the children’s books we studied for research

10  Mckittrick, 2016.
11 Woods, 1998.

12 This research is drawn from our analysis of the Jane Addams Children’s
Book Award (JACBA) from 2015-2021 (Rogers, R., Calle-Diaz, L., Vasser-Elong, J.
(2023). Family literacies as peacemaking: Representations in children’s literatu-
re. Journal of Early Childhood Literacy, 1-26). In this study, we use tools from Sys-
temic Functional Linguistics to analyse family-centric episodes of peacemaking
through literacies in this book collection. This play is an invitational (re)presen-
tation of this research meant to be used to bring peacemaking education with
teachers and students to life.
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and teaching purposes (Rogers, Calle-Diaz, Elong, 2023). Our
translation of findings illustrates the textual, ideational, and in-
terpersonal dimensions of families engaged in peacemaking.
The footnotes provide references which invite teacher educators,
teachers, and students to read the original children’s literature,
related scholarship, and seek out knowledges that reside at the
margins of our vision. The accompanying artwork is created by
artist Andrea Henry Tharian.

Characters

Julian®:  An Afro-Latinx young person living in New York.™

Maya: A Black girlwho has questions about her racial identity.'®
Silvia: The daughter of a Mexican family who organized friends,

parents, and coworkers to create a group called Parents’ As-
sociation of Mexican American children.'®

Saya: A girl whose family was forced to flee Haiti because of the
climate catastrophe. They live in an urban center in the
United States.”

13 We have chosen the characters on this stage based on our reading of the
JACBA collection (2015-2021). In this play, the characters have stepped out of
the pages of the book and onto a stage so we can imagine global peacemaking in
a new scene. This ‘stepping outside of the book’ is an interpretive process both
in the written script of the play and in the artwork. The character’s lines are
quotations from the children’s books, adapted for this play. The artwork is ba-
sed on the written description of the characters in this play and represent their
transformation as they work together for global peacemaking.

14 Julian is a Mermaid, written by Jessica Love, illustrated by Jessica Love.
Candlewick Press. 2018.

15  Black is a Rainbow Color, written by Angela Joy, illustrated by Ekua Holmes.
Roaring Brook Press. 2020. The name of the character was assigned by us for
this play.

16  Separate is Never Equal, written by Duncan Tonatiuh, illustrated by Duncan
Tonatiuh. Abrams Books for Young Readers. 2014.

17 Mama’s Nightingale: The Story of Immigration and Separation, written by
Edwidge Danticat, illustrated by Leslie Staub. Penguin Group. 2015.
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Annet: A non-Jewish young girl who gathers supplies and organiz-
es a plan with community members to help a Jewish family
escape to freedom during WWII's,

Belle: A young girl whose family comes from Haiti."

Waaseyaa: An Ojibwe girl joined in spirit by elders and tribal members
to defend their land against the Dakota Access Pipeline.>®

Dorila: A girl from the Wayuu Indigenous community in Colombia
who suffers from starvation and thirst because their water
source has been impacted by a mining company.

SCENEI

June 22!, present day. Eight children, from different racial, linguistic, geo-
graphical, and gendered backgrounds are on the same stage in a staggered
row and the one speaking has the spotlight on them. They stand on a stage
whose floor is the Earth (particularly North America) made flat by global-
ization, vast inequities in wealth, systemic violence, ongoing military inter-
ventions, and climate catastrophes caused by fast capitalism and greed. It is
a stage set in the United States which often fails to see itself as international
yet whose economic, social, and political power exerted through neoliberal-
ism causes the erasure of local literacies around the world. There is a visible
center to the flat, linear stage.

Julian: “22Abuela, did you see the mermaids?”
Maya: “Why is there no Black in rainbows?”
Sylvia: “Why do I have to go to the Mexican school?.. Is it because

we have brown skin ... and our last name is Mendez?”
Saya: “What kind of papers does mama need?”

18 The Whispering Town, written by Jennifer Elvgren, illustrated by Fabio San-
tomauro. Kar-ben Publishing. 2014.

19  Freedom Soup, written by Tami Charles, illustrated by Jacqueline Alcantara.
Candlewick Press. 2019.

20 We are the Water Protectors, written by Carole Lindstrom, illustrated by Mi-
chaela Goade. Roaring Brook Press. 2020. Name was assigned by us for this play.

21 June 2nd was the day dedicated to Mothers Day for Peace which was/is ce-
lebrated around the world to protest the presence of military interventions and
wars and, instead, engage in peacemaking.

22 The quotations signify lines spoken by the characters in the books.
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Annet: “What if people stood in the doorway and guided our friends
to the boat?”
Belle: “No soup for New Year’s?.. And then what happened?”

Waaseyaa: “Who came before us?”

Narrator: Questionsthatarisewithinfamilies,acrosstimeand context,
provoke awareness, action, and the creation of literacies.
When sustained across generations, these practices create
patterns of peacemaking that are deeply personal and have
social impacts. Just as trauma and violence are inherited, so
too, can peace be passed on from one generation to the next.

SCENEII

Continuous Present Day?. Light shines on each child who stands and re-
flects on the question posed within their family that provoked consciousness
and peacemaking literacies. Light slowly transitions across children, rather
than fading to black. Behind them, we begin to see other people appear. The
children speak and look directly at us in the audience, as educators.

Julian: My abuela knew I loved mermaids. I wanted to be one. She
encouraged me to represent myself through dress, move-
ment, actions and to join the mermaid parade. She under-
stood. Why can’t you understand?

Maya: My mother created a playlist of music written by Black
songwriters so I could see and hear myself. I could learn
from my ancestors and our culture: “Black are the branch-
es that carry my name: weaving, wrapping, lifting, laughing,
hoping, grasping, quiet, strong. Our color is Black.” Why are
black folks all over the world still victims of systemic rac-
ism, linguistic profiling, and poverty? When will we recog-
nize Black Lives Matter at Schools? Why don’t you care?

Sylvia: I was born in the United States. I am “American.” ;No somos
todes Americanes? South, Central, and North Americans. My
father was born in Mexico. They told us we couldn’t be in
an all-white school. We had to go to the Mexican school in-
stead. No books, no playground. My father and my moth-
er taught me I can make my voice heard. We can make a
change: ;no sabes que por eso luchamos?

23 The continuous present is informed by ancestral knowledge and vision of
the present shaped by the future.
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Saya:

Narrator:

Annet:

Belle:

Waaseyaa:

Dorila:

provocations for connecting, resisting,
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My father told me I could write a letter to stop my mom’s
detention. And so, I did. The news came home. They wanted
to interview me. My mom finally got the right papers, but
they did not change the immigration system. Why do we
need these papers?

Listening to music, writing letters, organizing people, and
representing self through dress and movement are local lit-
eracies used as families work together to better their social
conditions. They are created within families, infused with
locality and identity. Yet, they travel globally. They are key
to families’ memory construction and restoration. Family
literacies can therefore become central in the search for
communal, local, and global peacebuilding.

My parents showed me solidarity in action. The Jews, they
are not the enemy. I helped organize my community to pro-
tect them, to feed them. We used our whispers to draw the
path to their freedom. Have you ever taken YOUR freedom
for granted?

Every New Year, Ti Gran’s kitchen would fill with the smell
of “freedom soup”. Freedom you said? (Looking at the previ-
ous character). We didn’t have freedom back then. My an-
cestors had to fight for it. The free were the only ones who
could have soup for New Year.

As Ti Gran taught me the recipe, we danced, we smelled,
we celebrated. (Character is swaying to music playing in the
background).

I learned about our revolution as I learned about our music,
our food, our traditions. With every ingredient, the garlicky
herbs, the epis, I regained my identity, a sense of pride for
my people and a reminiscence for Ti Gran’s island. My is-
land. What is your family’s history with coloniality?

My people have also refused erasure. Water is life, Nokomis
told me. Water is what connects us to our ancestors, the
ones who came before us. And with them, with their drums
and their chants, we learned to stand up. We learned to re-
sist. We stand to protect our water. What are you doing to
protect our water?

We are the Wayuu. We have inhabited this land for centu-
ries. Now we share it with a mining company. And they've
decided to deviate our river. ;Donde esta nuestra agua? ;A
donde fue nuestro rio? jPuedes ayudarnos a recuperarlo?
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Narrator: Across time and place, families draw on ancestral knowl-
edge, traditions, and literacies to refuse erasure, protect
nature, and build community to support collective well-
being. Educators with intersectional privileges realize the
importance of working in solidarity with families to cen-
ter endogenous knowledge in literacy teaching. As families
and educators join together, we might see changes in the
flows of knowledge. They can become more balanced and
the narratives of Black, Indigenous, People of Color, queer,
immigrant and refugee families from the Global South can
help design the global stage.

As the narrator speaks, the global stage on which the characters stand
becomes less flat and more round as local peacemaking practices within
families are made visible. The Earth has rotated and the stage is on South
America and Africa. Another light shines and we see that the entire time
there have been additional families working for peace in the dark. One by
one local scenes light up.

SCENE 111

Continuous Present Day. The children stand together on a circular stage
that is rotating slowly in a dynamic way to emphasize situated, family
driven practices that are interconnected with mutuality. They have been
joined by their ancestors, parents, chosen kin, extended family, and future
descendants. Light shines on multiple families at once, from different direc-
tions, highlighting the intersecting nature of peacemaking practices within
families.

Grandmother and granddaughter in the kitchen draw on recipes to cook.
They also dance.

Father, daughter, granddaughter collaboratively write a letter together on
an open access platform.

Several generations of Dorila’s family join together to sit-in, holding hands
to protect a river that is being deviated for mining purposes in
the north of Colombia.

Fathers, sons, and brothers in a war zone and Department of Defense lie
down their guns.

Narrator: Literacies within families used for peacemaking are ex-
tremelylocal —taking place within kitchens,neighborhoods,
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and communities. These situated practices intersect with
global peacemaking pertaining to women’s rights, civil
rights, interrupting environmental catastrophes, and elim-
inating slavery, genocide, and colonialism. The children
and youth can teach us to recognize the liberating potential
for criticality in literacies, even as they emerge within the
Global North.

How will WE work together with families to design new
futures?

Conclusion

In order to think about global literacies, we must also find
spaces in which we can practice and share them. For our collec-
tive, this has included creatively playing with and reflecting on
classic literary genres. Our playfulness has involved intercultural
and multilingual collaborations, mediated by online connections
and a shared commitment to using texts as tools of social change.
It is through the critical, reflective and creative production and
circulation of texts as social action that we can situate ourselves
as citizens, indeed, as Freire invites, as cultural workers.

By practicing, and inviting our students to practice similar
forms of textual production and performance that cherish and
reach beyond local identities and languages, we can better under-
stand who our students are, what languages they speak, and what
knowledges they bring. Global literacies, as practiced here, fun-
damentally involve writing creatively in order to bring different
worlds to life and into contact. There is not one global literacy, but
rather practices amongst which we must choose carefully, and
which we must resignify and redesign, following the principles
of the pedagogy of multiliteracies as laid out over 30 years ago.
By choosing practices that involve collaboration, negotiation, rec-
ognition and self-affirmation, we are helping to build new social
formations that make connections across settings and identities,
without erasing these.
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EXPLORANDO LETRAMENTOS GLOBAIS: PROVOCACOES LUDICAS PARA CO-
NECTAR, RESISTIR E INSPIRAR ACAO SOCIAL

RESUMO: Este artigo plurivocal explora a diversidade de formas e usos de letra-
mentos entre culturas, linguas e tecnologias. Em vez de oferecer uma proposta
tedrica unificada, ele fornece ilustragdes praticas do potencial de letramentos
globais tidos como agdo social, por meio de uma variedade de géneros, produ-
zidos por educadores localizados em diferentes partes do mundo. Esperamos
que professores e formadores de professores em diferentes lugares e instituigoes
possam se servir dos pequenos textos aqui reunidos para promover conversas
criticas sobre linguagem e poder com seus colegas e alunos. Situamos o conceito
de letramentos globais como parte integrante do engajamento dos jovens como
cidaddos emergentes e como necessariamente conectado aos letramentos locais.

Palavras-chave: letramentos globais; letramentos transnacionais; multiletra-
mentos criticos; letramentos de paz; glocalidade.
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Abstract: Western epistemological approaches in language education have tra-
ditionally constructed a celebratory discourse on technological development
by promoting “hyperbolic narratives of the big data revolution” (Milan; Treré,
2019, p. 320). This dominant epistemological approach is contextual and it is
designed to serve the interests of the industry, governments, and science of the
geographical place in which it is framed - the Global North. In this paper, we call
for an epistemological change in the positivist take on Big Data, and we chal-
lenge its seemingly universal and beneficial mindset. We seek to show that the
theories on digital literacies - although considered to be critical of traditional
literacies - have not touched upon the realities of digital capitalist colonization
of the Global South. The article tackles digital colonization by presenting and
analyzing the coloniality of knowledge, power and being in the Global South.
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The coloniality of knowledge manifests itself through the colonization of educa-
tion and common sense in the Global South. The coloniality of power emerges
in the form of digital capitalism, platform capitalism and surveillance capital-
ism. And finally, the coloniality of being takes the shape of digital influencers
who market themselves. We seek to contest and de-Westernize the discourses
on digital literacies in language education classrooms by revealing the power’s
opacity they create.

Keywords: Digital epistemologies. Critical data studies. Hegemonic perspec-
tives on innovation. Language education.

Introduction

Over the past 40 years, Internet use has become increasing-
ly widespread. During the pandemic, whose worst period lasted
from the beginning of 2020 to the end of 2022 and “stopped the
world”, digital infrastructure and Internet connections were giv-
en to students of basic and higher education so that they could
study at home, and to employees of companies making it possible
for them to turn their private space into a home office. However,
as Avila (2020, p. 47) warns us, “over the past nearly fifty years, the
architecture of the Internet has changed from a largely democrat-
ic network of autonomous nodes to a distributed feudal structure,
which centralises flows of data into a few hands” (p. 47). If one be-
lieves that the digital connection provided through the world of
the Internet has been a revolution in social interaction, one needs
to acknowledge that not everyone can access this revolution.

In the 90s, during the primordial forms of the Internet, the ide-
als of liberty and equality seemed to be fulfilled during the evolu-
tion of the digital space. However, “what used to be open, anti-au-
thoritarian and flexible, such as the Internet during the 1990s and
early 2000s, has become more controlled, hierarchic and regulated”
(Backe, 2022, p. 74). The Big Techs in the Silicon Valley, large compa-
nies named by the acronym GAFAM (Google/Alphabet, Apple, Face-
book, Amazon and Microsoft), and the four biggest tech firms in Chi-
na, usually referred to as BATX (Baidu, Alibaba, Tencent and Xiaomi),
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have gained “ownership and control of the three core pillars of the
digital ecosystem: software, hardware, and network connectivity”
(Kwet, 2019, p. 2). In this sense,

Software is the set of instructions that define and de-
termine what your computer can do. Hardware is the
physical equipment used for computer experiences.
The network is the set of protocols and standards
computers use to talk to each other, and the connec-
tions they make. Domination over these three ele-
ments - software, hardware, and networks — provides
a great source of power over people (Kwet, 2019, p. 6).

Coleman (2019, p. 436-437) explains that “the cost for running
centralized social networks is extremely expensive. A company
must pay for costly cloud infrastructure, find and pay skilled pro-
grammers, and be able to pay for quality data collection and stor-
age in a way that adheres to data privacy law standards”. Although
institutions of higher education provided professors and students
with the cloud stourage and drives they needed to go through the
pandemic, recent decisions made by these same institutions to not
renovate contracts with Google and Microsoft have left them in a
catch-22. They cannot individually buy extra cloud space because of
the company contract while, at the same time, they are being told
that those whose accounts exceed data would lose their emails and
files in the drive. Curiously, neither these educational institutions
nor the Big Data companies were able to reveal the criteria for eras-
ing somebody's personal files and emails.

Moreover, although there are projects, as are the ones in
South Africa (Kwet, 2019, p. 2) and in Brazil? that seek to furnish
poorer populations with laptops, desktops and Internet access,
the fact is that, still, most users in Brazil and in other countries
in the Global South access social media and the Internet mainly

3 Projeto um computador por aluno (UCA), for more information see  ht-
tps:.// www.fnde.gov.br/index.php/programas/proinfo/eixos-de-atuacao/projeto-
-um-computadro-por-aluno-uca
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on their cell phones and, many times, they lose this access at the
end of the month because they have spent all their data plan. Re-
search conducted in 2022 by the Consumer Protection Institute
and the Locomotiva Institute found that a quarter of the Brazilian
population spends the equivalent of one week without access to
the Internet every month. This happens because 45% of the poor-
est users (classes C, D and E) have mobile phone plans that run
out before the month ends. The average duration of a plan is 23
days, but it reaches 19 days among the most vulnerable®.

Furthermore, the Big Techs are selling their products with-
out giving access to the centralized control of digital ecosystem.
Thus, the “Northern digital ecosystem”, by training users in the
Global South “in ‘digital literacy’ for assimilation into US prod-
ucts” (Kwet, 2019, p. 3), establishes a digital colonialism that the
Free Software Movement has been warning about for a long time.

If, on the one hand, the Internet promotes the unprec-
edented dynamization of remote interactions and the
exponential increase in access and production of con-
tent, on the other hand, there is a fierce dispute in its
environments for attention (and adherence), which is
revealed as concentrated on a limited range of plat-
forms, websites and applications® (Evangelista, 2018,

np).

Digital culture is constituted, in most cases, by celebratory
discourses of equality, diversity, freedom of speech and democ-
racy. We observe, though, that the digital age is characterized,
many times, by opposing tendencies. On the surface level, there
are the common-sense, celebratory discourses of innovation,

4  See https://wwwl.folha.uol.com.br/mercado/2021/12/55-milhoes-de-bra-
sileiros-ficam-uma-semana-sem-internet-todo-mes.shtml

5 Our translation. Original text: “Se, por um lado, a internet promove a dina-
mizagdo sem precedentes das intera¢des remotas e o exponencial incremento
do acesso e da produgdo de conteudo, por outro, nota-se em seus ambientes uma
acirrada disputa pelas atencoes (e adesdes), que se vao revelando concentradas
em um leque limitado de plataformas, sites e aplicativos.”
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sharing, convergence and a sense of networked community. On
the deep level, the epistemologies of Digital Literacies seek to go
beyond these idealist discourses by promoting research on the
coloniality in the digital space. They do this mainly by investigat-
ing the transformation of an environment that was previously
considered as a space that stimulates autonomy, the epistemol-
ogy of performance, ubiquitous learning and social inclusion in
a colonized environment structured in a way that centralizes the
flow of data in a few hands. In an identifiably distinctive man-
ner, there has been a constant colonization of human experience
that is claimed as raw material and is turned into behavioral data
(Zuboff, 2019) by the surveillance that algorithms create.

Those corporate actors, such as Jeff Bezos, founder of Ama-
zon, Mark Zuckerberg, founder of Facebook, Tim Cook, executive
president of Apple, Sundar Pichair, executive president of Alpha-
bet, Elon Musk, chief executive of Twitter, and Bill Gates, founder
of Microsoft, have amassed an absurd amount of power not only
on the international market, but also on nations and people since
digital information is different from any other resource. It is ex-
tracted, refined, valorized, bought and sold in an unprecedent-
ed manner (Evangelista, 2018). Moreover, Google, Facebook and
all the Big Data companies have centralized control of services
by controlling the source code. Kwet (2019, p. 8) warns us on the
ways Google and Facebook platforms promote right-wing neolib-
eral politics:

These two firms filter search results and news feeds
with proprietary black box algorithms, granting them
enormous power to shape who sees which news. Left-
ist outlets have published data suggesting that Goo-
gle censors socialist views, while Facebook has been
found to favor mainstream liberal media.

Borges (2021) explains that coloniality is the continuation of
colonialism and the permanence of its logic in structures, insti-
tutions and subjectivities. Thus, digital colonialism perpetuates
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the coloniality of knowledge, power and being by using episte-
mologies that seek the concentration of digital expertise in very
few places, such as the Silicon Valley, while countries in the Glob-
al South pay to simply be users of the platforms and softwares
whose source code and algorithms they are forbidden to know.
This paper, inspired in the pedagogies of multiliteracies,
“reiterates Freirian thought (Monte Mor, 2021), through prem-
ises such as awareness, emancipation, the relationship between
the concepts of oppressor/oppressed and colonial dynamics, in
addition to the call for educational reform”™ (Mendonca, 2024,
p. 38). Thus, it first investigates the coloniality of power that re-
fers to “the interrelationship among modern forms of exploita-
tion and domination” (Maldonado-Torres, 2007, p. 130-131).
In other words, the colonial matrix of power is supported by a
“complex structure of intertwined levels”™ (Mignolo, 2010, p. 12),
which encompasses the control of economy, authority, nature,
natural resources, subjectivity, knowledge, gender and sexuality.
The digital, in spite of its global widespread reach, has changed
nothing in relation to the hierarchies and power relations among
different racial groups, the distinct gender and sexual identities
and the dominant rule of ableism; platformization is just an ex-
tension of the colonialities lived in the non-digital world. Then,
we tackle the coloniality of being that is manifested through
our cognitive colonization, which accepts the epistemological
inferiority attributed to the Global South since our episteme is
marked as inferior because it frequently emerges from our lived

6  Ourtranslation. Original text: “retoma o pensamento freiriano (Monte Mor,
2021), por meio de premissas como a conscientizacdo, a emancipagédo, a relagio
entre os conceitos de opressor/oprimido e a dindmica colonial, além do chama-
mento para a reforma educacional”.

7  Ourtranslation. Original text: “..la interrelagion entre formas modernas de
explotacion y dominacion”.

8  Our translation. Original text: “..una estructura compleja de niveles entre-
lazados”.
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experiences in a locus of oppression, marginalization and subju-
gation. Last but not least, we discuss the coloniality of knowledge
that perpetuates a modus operandi that turns subjectivities in the
Global South into mere users of theories produced in the Global
North who apply practices and ideologies developed elsewhere.
This article — based upon theoretical and philosophical perspec-
tives - discusses these colonialities and pushes for education
on digital literacies that emerges from the Global South and its
epistemologies.

The colonization of education and common sense in the Global
South: coloniality of knowledge

US tech products have been planted in schools in the Global
South for the last decade (Kwet, 2019). In Brazil, for example, since
2013, SEDUC-SP, the Digital School Bureau of Sdo Paulo State, has
established partnerships with Google and Microsoft, showing the
neoliberal tendencies on a state level as well. This trend was in-
tensified, during the COVID pandemic and the ensued isolation,
in the public school system in Sdo Paulo State. Therefore, the pri-
vatization of education, which promotes the selling and buying
of educational services developed and produced in the Global
North, was given a boost during the pandemic.

The Edu-Business giants have been working towards the
construction of huge conglomerates and the offer of edu-busi-
ness to other businesses. In Brazil, and probably elsewhere as
well, the pandemic was taken up as a pretense for the lobbying
of educational companies that advocate for the massification of
Distance Education in the public school system, to advance their
interests. For these companies, the pandemic was perceived as
a chance to earn money without having to defend themselves
against the political and ethical resistances that would arise in
non-pandemic times. In this sense, the pandemic has intensi-
fied the monetization and neoliberal (precarious) practices in the
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area of education. These practices have already gradually been
implemented in recent decades, as revealed by Seki’s (2019) stud-
ies. Thus, in this spirit, SEDUC-SP, during the pandemic, signed
partnerships with big Technology Businesses - Google and Mic-
rosoft - that sell educational services in order to implement the
Educational Media Center of Sdo Paulo (CMSP).

This is also the case of UNIVESP (State Virtual of Sao Paulo)
and USP, which are institutions that also have partnerships with
one of the GAFAM. This seems to be the case of many other public
higher education institutions in Brazil. However, the tools offered
by these companies promote exchanges based on business and
not educational environments. For instance, the CMSP was im-
plemented in April 2020 and made available digital contents for
teachers and students of state schools and has various partner-
ships and an investment of 45 million reais annually.

Evidently, US tech products that intend to incorporate Big
Data surveillance across the entire education system are being
planted inside the classrooms in the Global South, while there is
no public debate on Global Surveillance Capitalism (Kwet, 2019).
A huge quantity of data on educators and students from the Glob-
al South is being collected by surveillance while those companies
monetize their users’ data as their main profit source. Thus, they
can predict and, at the same time, influence their users’ behavior.
What was offered as free in the beginning of the pandemic is, in
fact, a huge source of profit.

Research shows that more than 65% of public education
institutions in Brazil — universities, federal institutes, state ed-
ucation departments and municipal education departments in
cities with more than 500,000 inhabitants — are exposed to the
so-called “surveillance capitalism”, a term used to design busi-
ness models based on extensive extraction of personal data via
artificial intelligence to obtain predictions about user behavior
and, therefore, offer products and services.
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This colonization of education has been finding resistance in
mobilizations, such as Educagdo Vigiada, an initiative by academ-
ics and members of social organizations that aims to alert about
the advance of the monetization logic of large companies named
by the acronym GAFAM (Google, Apple, Facebook, Amazon and
Microsoft) on Brazilian public education. It provides data from
the research entitled Surveillance Capitalism and Public Educa-
tion in Brazil with the intention of encouraging a debate in so-
ciety regarding the social impacts of surveillance. The objective
is to draw the attention of people involved in educational pro-
cesses - teachers, administrators, parents and students - as well
as researchers and the community in general to the problem of
privacy, surveillance and data security of students, teachers and
researchers in public educational institutions in Brazil®.

Moreover, since the beginning of 2023, Artificial Intelligence
and its ability to facilitate human-like interactions between hu-
mans and machines have become central topics in educational
research discussions. According to Mendonga (2024, p. 75):

The complexity of Generative IA is established in
its development, which comes from the data feed
and the probability that is being built, often without
transparency. The opacity of probabilistic models is a
reality. Another important consideration ... is that the
field of Al is not structured from a theory. It is a field
that advances from empirical models'.

As Kwet (2019, p. 14) warns us, “education offers the ultimate
breeding ground for Big Tech imperialism — product placement

9  See https://educacaovigiada.org.br/

10  Our translation. Original text: “A complexidade da IA Generativa se esta-
belece no seu desenvolvimento, que se da a partir da alimentagdo de dados e
das probabilidades que vdo sendo construidas, muitas vezes sem transparéncia.
A opacidade dos modelos probabilisticos é uma realidade. Outra consideragédo
importante...6 que o campo da IA ndo se estrutura a partir de uma teoria. E um
campo que avanga a partir de modelos empiricos.”
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in schools can be used to capture emerging markets and tighten
the stranglehold of Big Tech products, brands, models, and ide-
ology in the Global South”. Students develop skills by using the
products and services imported from the Global North, and en-
tire populations passively adapt to the technology offered to them
“for free” by Big Data companies. All of this happens without
any competition from smaller digital companies. These are new
forms of colonization of educational systems in the Global South.

Google Classroom now has 170 million users in different
countries. As product manager for the company’s education sec-
tor, Zach Yeskel, Google Classroom creator, is on a mission to con-
tinue expanding the platform. The current challenge, according
to him, is to adapt several tools that were not originally designed
for teaching over the Internet to meet the growing demand of stu-
dents and teachers™.

Besides the colonization of education in the Global South,
there is the colonization of our common sense that is performed
through the filter bubbles, echo chambers, confirmation bias,
algorithms, fake news, conspiracy theories and post-truth. The
learning resources of Miami Dade College reveal that

Online services like Google and Facebook use com-
puter programming algorithms to determine what
information to deliver to you. Your “filter bubble” (a
term coined by internet activist Eli Pariser) refers to
the idea that this automated personalization, though
helpful in some ways, can isolate you from other in-
formation. Sometimes referred to as an “echo cham-
ber,” the filter bubble created by your online activity
can limit your exposure to different points of view
and weaken your ability to avoid fake news and bias'2.

11  See https://www.uol.com.br/tilt/noticias/redacao/2021/12/13/entrevista-
-zach-yeskel-google-classroom.htm

12 https://libraryguides.mdc.edu/FakeNews/FilterBubbles
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Furthermore, people have the propensity to believe in Fake
News because of the principle of confirmation bias or, in oth-
er words, the tendency that people have “to accept information
unquestioningly when it reinforces some existing belief or atti-
tude”?. Confirmation bias suggests that we are picky on the in-
formation we accept as true and that we make choices based on
predispositions or beliefs that we like to hold as legitimate and
truthful. The digital infrastructure, with its algorithms, creates
the affordances for digital populism, fake news, conspiracy the-
ories and pseudoscience by promoting “an environment of grow-
ing informational entropy, stemming from the double process of
extensive (global) and intensive (personalization) digitalization
and neoliberalization'*” (Cesarino, 2021, p. 73), and this has un-
fortunately contributed to elections processes in Brazil and many
other countries in the world (also, Brexit in the UK).

Digital capitalism, platform capitalism and surveillance capi-
talism: coloniality of power

Digital capitalism, platform capitalism and surveillance cap-
italism are neologisms that complement each other and give us
a picture of the ways digital ownership, digital structure and its
purposes are entangled. The digital clearly adopted the capitalist
ideology, by authorizing only few actors to take ownership of the
digital infrastructure and by creating the belief that reminds us of
Thatcher’s declaration that “there is no alternative'” to the central-
ized control of the GAFAMs of software, hardware and the Internet.

13 https://www.facinghistory.org/resource-library/defining-confirmation-bias

14 Our translation. Original text: “um ambiente de entropia informacional
crescente derivado da intensificacdo extensiva (global) e intensiva (personaliza-
¢do) do duplo processo de digitalizacdo e de neoliberalizagdo.”

15 Thatcher declared in the 1980s that there is no alternative to capitalism which
became a dominant and common sense discourse of capitalism (CHUN, 2017).
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Platforms, such as Google and Facebook, proved that through
the “culture of intimacy and sharing, it would be possible to use
behavioral surplus not only to satisfy demand but also to create de-
mand” (Zuboff, 2019, p. 92). Google’s parent company Alphabet, for
example, earns its bulk of revenues from targeted advertising pro-
grams, such as AdWords, by processing the search queries of users.

Platform capitalism started being shaped as surveillance
capitalism from the moment it functions as the “Like” button
on Facebook, which was perceived “as a powerful source of be-
havioral surplus that helped to ratchet up the magnetism of the
Facebook News Feed, as measured by the volume of comments”
(Zuboff, 2019, p. 428). Moreover, “actions are signals like ‘follow-
ing,’ liking, and ‘sharing,’ now and in the past. The circle widens
from there. With whom did you share? Who do they follow, like,
and share with?” (Zuboff, 2019, p. 429). Surveillance capitalism
turns us into monitored beings whose personal information is
constantly followed by apps that disclose our data to companies,
businesses, governments and institutions:

Tech giants have also been providing digital infras-
tructure to dozens of governments, ranging from
cloud services to entire mail and office suites. Ama-
zon and Microsoft have led this process, followed clo-
sely by Facebook and Google. The fact that an enti-
re nation delegates its digital services to a company
based in Silicon Valley is alarming. The company is
then in a position to handle not only highly sensiti-
ve government documents, but also is in possession
of critical information relating to the entire country
(Avila, 2020, p. 49).

Big data violates individual and state privacy because plat-
forms are designed to do so. By extracting the users’ data, their
friendships, their consuming preferences, their reading and
game playing habits and any other information that is tracked,
classified and stored, digital colonization works for the profit of
big corporations by predicting the consumer needs of platform
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and software users. “Surveillance capitalism thus presents soci-
ety with an unethical privacy downgrade that leaves the Global
South disadvantaged” (Kwet, 2019, p. 10).

Social media platforms perpetuate colonialism through the
digital infrastructure by design since they are built “for the ex-
press purpose of harvesting data, churning a profit, and/or stor-
ing the data as raw material for predictive analytics” (Coleman,
2019, p. 422), most of the times conducting the extraction of data
without the explicit consent of the users since the terms and con-
ditions of use of any platform are usually lengthy and not always
intelligible to the common user eager to access the desired plat-
form or internet site.

Furthermore, Free Basics, or the offering of access to basic
online services without data charges, claims to work towards
bridging the digital divide between the Global North and the
Global South, while the reason behind the offer is the extraction
of data of future consumers and the predictive analytics the Big
Data companies can offer to advertisers. Coleman (2019) points
out that nation-states are working towards data protection reg-
ulation. The European Union, for example, has published the
GDPR, General Data Protection Regulation, which “is applicable
as of May 25th, 2018 in all member states to harmonize data pri-
vacy laws across Europe”'®. Countries in the Global South are also
moving towards this direction: Kenya’s Data Protection Act, which
came into effect on November 25, 2019, and is now the primary
law on data protection in the country,

will give Kenyan citizens a series of rights including:
1) the right to ask companies to clearly explain, using
accessible language, how their personal data is being
collected, used, and stored; 2) the right to request that
their personal data be deleted; and 3) the right to object

16  See https://gdpr-info.eu
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to their personal data being used for specific purposes
like targeted advertising (Coleman, 2019, p. 433).

Those legislations pursue the protection of user data in an
increasingly digitally-dependent society that contributes to the
maintenance of social inequalities and leaves little space for social
transformation. Technology should not be judged as a neutral in-
strument when it reproduces relations of dominance and oppres-
sion and considers users as consumers of ready- made products.

Digital influencers and the marketing of the self: coloniality of being

Schiinke, Andretta, Schreiber, Schmidt, and Montardo (2021)
agree with Karhawi (2017) and Ishida (2018) that the term “digital
influencer”

emerged strongly in Brazil in 2015, designating the
practice of content production, simultaneously and
in a coordinated manner, across multiple platforms
(YouTube, Instagram, Snapchat, among others, and,
more recently, TikTok). One of the characteristic as-
pects of this activity is sharing content about oneself,
in terms of reports about one’s life in the form of rou-
tine publications in these platforms (Schiinke et al.,
2021, p. 234).

The capitalist design and structure of the digital empire
through its platformization creates the demand for its users to
become content creators. The discourses of capitalism (Chun,
2017,p.104) gain new force and impetus through the design of the
platforms that turns users into capitalist beings that believe that
their subjectivity and their projection on the different platforms
is their individual business. As such, social media hobbyists look
for ways to turn their clips viral in order to gain thousands or
millions of views and followers'. Chun (2017, p. 104) argues that

17  For more information, see https://www.forbes.com/sites/forbesagencycou-
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this model perpetuates “a common-sense definition of a capital-
ist being” as a self-made person who runs her or his own indi-
vidual business by selling her/his acting talents in the mold of
“the entrepreneur of the self” (Foucault, 1988). Biacke (2022, p. 71)
points out that apps like TikTok seem to empower users since “us-
ers gain freedom and joy from being creative, becoming seen and
heard, and interacting with people online”.

Users usually do not question how they need to adapt their
behavior and models of interaction with their public to the struc-
ture of each platform and the wishes of their followers. The domi-
nant capitalist take on influencers is that they are acting out their
freedom to project identity as a business and, thus, provide a bet-
ter standard of living for themselves and their families. The self
becomes a product whose engineering is the constant business of
digital influencers. Through brand sponsorship and influencer
marketing, they can profit without investing big amounts of mon-
ey while generating significant revenues. This has become the
fastest growing type of small business,' and it moves the creator
economy, sustained by the people that produce and post content
on social media, making the platforms profitable. Nevertheless,
the “job” of content creator is a precarious one, since they don’t
receive any support neither legal nor financial by the digital com-
pany for which they generate profit.

Technology turns consumers into collaborators without
having to pay salaries, health care or give market share to the
creators and influencers. Although platforms usually give prev-
alence to the democratic, agentive and entrepreneurial aspects
of these self-marketed platform users, the small number of plat-
forms where this business occurs and the absence of any contract

ncil/2021/12/22/the-rise-of-digital-influencer-marketing-and-the-importan-
ce-of-intuition/?sh=11e23b17fa52

18 For more information, see https://www.newyorker.com/culture/infinite-s-
croll/what-the-creator-economy-promises-and-what-it-actually-does
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between tech giants and the user/consumer/creator/influencer
signal a colonization of the digital.

Digital Entrepreneurship, or the use of social media by influ-
encers that are not, in principle, celebrities, made social media
traffic increase and e-commerce skyrocket with an approach that
was directed to the consumer. While the Pedagogies of multiliter-
acies (The New London Group, 1996; Cope; Kalantzis, 2000) seek
the agency of the digital subject in meaning-making processes
that occur in diverse contexts where there is cultural and linguis-
tic plurality and plurality of social practices, the paradigm that
emerges from the platformization of the Internet, namely the
influencer marketing industry, does not target digital literacies
and social inclusion through the development of dynamic and
diversified digital skills, but promote the generation of content
as a means for the content creators to construct relationships of
commercial nature' with their followers. Lopes (2020, p. 1122)
describes these marketers of themselves:

Seen as autonomous and responsible for themselves,
the individuals now present themselves as entrepre-
neurs of themselves. They are available on the market
to the extent that they are “equipped”, through their
own effort and merit, with skills and tools that will
make them more or less valuable. At the same time,
they become expendable and replaceable by any other
individual who demonstrates equivalent value®.

This coloniality of digital identities calls for a rethinking
of how we evaluate the affordances of digital platforms whose

19 TFor more information, see https.//www.europarl.europa.eu/RegData/etu-
des/STUD/2022/703350/I1POL._STU(2022)703350_EN.pdf

20 Our translation. Original text: Visto como auténomo e responsavel por si
mesmo, o individuo se apresenta agora como empreendedor de si mesmo. En-
contra-se disponivel no mercado na medida em que se “equipa”, por esforco e
mérito proprios, de habilidades e ferramentas que o tornardo mais ou menos
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structure and source code turn content creators and influencers
into agents of capitalism. Moreover, this capitalist architecture of
the Internet limits the imaginaries of the agencies we can devel-
op in the social contexts we move and curbs the heterogeneity of
practices that the digital infrastructure should be promoting.

Conclusions

In this article, we show that the ongoing process of digitalizing
the universe and its citizens is entangled with and led by the logic of
colonialism and its ensuing coloniality of power, knowledge and be-
ing (Mignolo; Walsh, 2018). According to Mignolo (2010), the colonial
matrix of power is sustained by a complex structure of intertwined
levels of control: the control of economy, of authority, of nature and
natural resources, of subjectivity, knowledge, gender and sexuality.
The coloniality of knowledge, moreover, is revealed in the learning of
theories and practices in the Global South that have emerged from
the experience and problems of a particular region of the world (the
Global North), with its very particular spatial/temporal dimensions,
and “apply” them in other geographic locations, even if the spatial/
temporal experiences of these are completely different from those
mentioned previously (Grosfoguel, 2016). Last but not least, the colo-
niality of being refers to the process of “cognitive colonization” of the
lived experience and “its impact on language” (Maldonado-Torres,
2007, p. 130-131). Grosfoguel (2016) suggests that the other face of
epistemic privilege is the epistemic inferiority that imposes itself on
knowledge produced from the experiences of the South.

On top of that, the treatment of large amounts of data that

allows the automated processes to categorize people by creating
what is called profiling (BORGES; FALEIROS JUNIOR, 2021, p-43)

valioso. Ao mesmo tempo, torna-se dispensavel e substituivel por qualquer ou-
tro individuo que demonstre valor equivalente.
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colonizes the experiences we have on the web. Critical data stud-
ies should advance digital literacies from the South and promote
the legislation and regulation of the Web. Raising awareness on
the contextual nature of the dominant epistemological approach
to digital literacies involves an understanding that the digital
space has been designed to serve the interests of the industry,
governments and science of the geographical place it is framed,
that is, of the Global North. Backe (2022, p. 72) defends that “cit-
izens must be able to ask questions such as “why is this service
free?” and “who gains from my participation?” (p. 72). We haven’t
been raising those questions recently.
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COLONIALISMO DIGITAL NA EDUCACAO LINGUISTICA: DO DISCURSO CE-
LEBRATORIO DO NORTE GLOBAL A COLONIZACAO CAPITALISTA DO SUL
GLOBAL

RESUMO: Abordagens epistemologicas ocidentais na educagéo linguistica tra-
dicionalmente construiram um discurso celebratoério sobre o desenvolvimen-
to tecnologico ao promover “narrativas hiperbolicas da revolugdo de Big Data”
(Milan; Treré, 2019, p. 320). Além disso, essa abordagem epistemologica domi-
nante é contextual e desenhada para atender aos interesses da industria, dos
governos e da ciéncia do local geografico em que é formulada, ou seja, o Norte
Global. Neste artigo, defendemos uma mudanca epistemologica na abordagem
positivista do Big Data e desafiamos sua logica aparentemente universal e be-
néfica. Procuramos mostrar que as teorias sobre letramentos digitais, embora
tenham sido consideradas criticas aos letramentos tradicionais, ndo abordam
as realidades da colonizacédo capitalista digital do Sul Global. O artigo versa so-
bre a colonizagéo digital apresentando e analisando a colonialidade do conhe-
cimento, do poder e do ser no Sul Global. A colonialidade do conhecimento se
manifesta através da colonizagdo da educagéo e do senso comum no Sul Global.
A colonialidade do poder emerge na forma de capitalismo digital, capitalismo
de plataforma e capitalismo de vigilancia. E, finalmente, a colonialidade do ser
se materializa na forma de influenciadores digitais que estdo se tornado empre-
endedores de si mesmos. Procuramos contestar e desocidentalizar os discursos
sobre letramentos digitais nas salas de aula de educacéo linguistica, revelando a
opacidade do poder que eles criam.

Palavras-chave: Epistemologias digitais. Estudos criticos de dados. Perspecti-
vas hegemonicas sobre inovagdo. Educagéo linguistica.
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PEDAGOGIA DOS
~ MULTILETRAMENTOS:
PRATICA EM AULA DE INGLES

Lidia Rocha Moraes!

RESUMO: Considerando o ideal de uma pedagogia critica, que possibilite ao alu-
no sua atuagéo cidada efetiva no mundo, bem como a transformacgédo do mesmo
por meio de uma acéo local/global, este artigo visa a discussdo da Pedagogia dos
Multiletramentos. Ela endossa esse ideal numa proposta de aprendizagem que
explora a construgéo de significados através de diferentes sentidos e modos de
compreensdo do mundo, incluindo as midias digitais em sua pratica. O presente
trabalho utiliza-se de seus conceitos para, entdo, propor um plano de aprendi-
zagem para aulas de inglés em curso livre que va ao encontro do ideal descri-
to acima. Ainda, discorre sobre esse planejamento em agdo, junto aos alunos, e
analisa seu desenvolvimento na pratica em sala de aula, visando pontos a serem
aprimorados e momentos de éxito.

Palavras-chave: Multiletramentos. Ensino de Lingua Inglesa. Ensino de linguas critico.

Introducao

No mundo globalizado atual, tem-se uma visdo utilitaria da
lingua inglesa. Seu uso ¢ comumente incentivado somente de
forma instrumentalizada com o objetivo unico de decifrar men-
sagens em uma outra lingua. Ainda, por ser uma lingua com
forca global, é por vezes relacionada a maior oportunidade de

1 Mestre pelo Programa de Pos-graduacdo em Estudos de Linguagem da Uni-
versidade Federal Fluminense. E-mail: lidiarocha@id.uff.br.
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empregos e posi¢coes de prestigio no mercado de trabalho. Am-
bas as abordagens desconsideram as contribui¢des educacionais
que esse aprendizado pode proporcionar ao aluno, tais como:
“ampliacdo da capacidade interpretativa, da visdo de mundo, da
compreensdo sobre o outro, do entendimento sobre como a co-
municacdo se constrdi em seus contextos de produc¢dao” (MONTE
MOR, 2012. p. 42).

Nesse contexto, é papel do professor propiciar o ambiente
para o despertar critico dos discentes a essas questdes. A Pedago-
gia dos Multiletramentos é, entdo, grande aliada nesse trabalho,
possibilitando aos individuos uma formacgéo plena como cida-
déos criticos do mundo. Ela defende a participagéo efetiva de to-
dos na vida publica, comunitaria e econémica, além de defender
a equidade e justica social.

Ainda, ela oferece suporte para questionar o projeto de acul-
turacao arquitetado pelos grandes polos hegemonicos de poder e
reconhecer os diferentes papéis do inglés, trazendo-o para a rea-
lidade brasileira de uso concreto da lingua através de uma prati-
ca transformadora. Isso porque sabemos que, juntamente com a
lingua em questdo, emergem conceitos globais, saberes externos
as vivéncias dos discentes e de cunho colonizantes.

Surge, entdo, a possibilidade de mobiliza¢ao de saberes mul-
tiversais e locais, usando a lingua como ferramenta de entrada
em culturas diversas e como aprofundamento em sua propria
cultura. E tomar a lingua do outro para si, imprimindo sua pro-
pria identidade sobre ela e usa-la de modo significativo para a
realidade local. E por isso, entdo, que neste artigo daremos voz a
Pedagogia dos Multiletramentos dentro de uma sala de aula de
lingua inglesa em um curso livre. O fazemos com a intencéo de
quebrar essa barreira do inglés instrumentalizante e aculturador
e buscar que os alunos construam conhecimentos significativos
as suas realidades e ao contexto brasileiro.
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Suporte teorico

A Pedagogia dos Multiletramentos pode ser entendida como
uma importante arma na luta pela formacao de cidadéos criticos
e atuantes em seus meios sociais. De acordo com o Grupo Nova
Londres ([2000] 2021, p.33), ela baseia-se na Epistemologia do
Pluralismo, isto €, defende o “acesso sem que as pessoas tenham
que deixar para tras ou apagar diferentes subjetividades”. Pelo
contrario, é a partir dos processos socialmente situados que o in-
dividuo se constroi enquanto sujeito no mundo.

Para endossar a conceituagdo aqui construida, Rojo traz uma
importante defini¢do de Multiletramentos. Para a autora, tal viés
pedagogico se propde a:

“escapar da literalidade dos textos e interpreta-los,
colocando-os em relagdo com outros textos e discur-
sos, de maneira situada na realidade social; é discu-
tir com os textos, replicando e avaliando posi¢des e
ideologias que constituem seus sentidos; é, enfim,
trazer o texto para a vida e coloca-lo em relacéo a ela”
(ROJO, 2004, p. 1)

Ainda, de acordo com Cope & Kalantzis ([2000] 2021), os
Multiletramentos centram-se na multiplicidade de midias comu-
nicativas; diversidade linguistica e cultural e maior acesso a di-
ferentes paradigmas. Entdo, busca-se atingir a emancipacéao cul-
tural no uso da lingua através da exploracdo de diferentes midias
e modalidades textuais. Mais do que apenas pensar o texto em
um formato tradicional, o que é proposto aqui € o trabalho com
letramentos digitais e géneros multiplos, para capacitar os alu-
nos a atuacdo no mundo moderno, em contextos multiculturais,
multilingues e com teias comunicativas complexas.

Para além da variedade de midias, a pedagogia aqui anali-
sada explora, entdo, a possibilidade que diferentes sentidos hu-
manos oferecem para elaboracao de significados, recorrendo a
acdo conjunta de diferentes modos de construcdo de sentidos. De
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acordo com Cope & Kalantzis (2000, p. 13, traducdo nossa), a mul-
timodalidade aqui enfatizada “envolve processos de integracao
que deslocam o destaque entre os varios modos de significacao”.
Assim, envolve, também, um trabalho com viés sinestésico.

A leitura critica do mundo globalizado também é enfocada
por ser imprescindivel para a construgdo de sujeitos pensantes,
que almejam a atuagéo cidadé local plena, mais do que somente
seres acometidos pelas forgas globais. Para tal, Monte Mor (2014,
p. 244) alerta para a importancia de “desconstruir/reconstruir o
pensamento dominante para compreender as configuracoes lo-
cais”. O contexto de aprendizagem de lingua inglesa é, entdo, um
excelente espaco para a (re)formulagdo e (re)construcdo dessas
identidades, por possibilitar o contato direto com os diversos
conflitos linguisticos.

A Pedagogia dos Multiletramentos traz como base a ideia de
Design, que é dividido em: Designs Disponiveis; Redesigning e Re-
designed. Os trés processos de conhecimento sdo de extrema im-
portancia e a partir deles € possivel compreender como se da essa
transformacdo de pensamento de modo critico e questionador.

Segundo Cope & Kalantzis (2000), os Designs Disponiveis, de
maneira geral, se tratam do conhecimento que é compartilhado pelo
individuo, socialmente inserido, até o momento. Esse conhecimen-
to se constrodi através de interagdes socioculturais, entdo estabelece
forte relacdo com o contexto no qual o falante habita. Designing, se-
guindo esse pensamento, pode ser entendido entdo como uma re-
formulacdo dos Designs Disponiveis. Nesse sentido, esse processo
possibilita a transformacéo e (re)contrucdo do conhecimento. Ja o
Redesigned € o produto desse processo de Designing, se configu-
rando, entdo, como uma nova forma de representacdo da realida-
de. Entdo, sendo como tal, ele se torna um novo Design Disponivel,
apto para o trabalho de Redesigning, possibilitando a construcéo de
novos sentidos. Ele €, ao mesmo tempo, o final e um novo inicio do
processo de construgdo de sentidos.
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Assim, é possivel entender como todo esse processo esta in-
terligado e ndo estabelece um final. Por tratarmos de seres huma-
nos, em constante mudanca, a lingua e sociedade também mu-
dam conosco, havendo, entao, sempre uma nova possibilidade de
Designing. Como resume claramente Cope & Kalantzis (2000):

O conceito de Design enfatiza a relagdo entre os mo-
dos de sentido pré-estabelecidos (Designs Disponi-
veis); a transformacdo desses modos de sentido de
uma maneira hibrida e intertextual (Designing); e o
status a ser adquirido posteriormente (Redesigned).
(Tbidem, p.)

Adentrando ainda mais na compreensao da Pedagogia dos
Multiletramentos, o Grupo de Nova Londres ([2000] 2021), sugere
aincorporacdo da mesma na pratica atraves de quatro processos.
Séo eles: Pratica Situada; Instrucao Explicita;, Enquadramento
Critico e Pratica Transformada. Passando pelos quatro proces-
sos dessa pedagogia, € possivel a formulacdo do Redesigned que,
como registrado anteriormente, vira a ser um novo design dispo-
nivel a fim de ser apropriado pelo individuo social.

Quadro 1-Os quatro movimentos da Pedagogia dos Multiletramentos

Fonte: Grupo Nova Londre ([2000] 2021)
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Kalantzis, Cope & Pinheiro (2020) revisam os conceitos elu-
cidados pelo Grupo Nova Londres, no inicio do século 21, e atu-
alizam as praticas para aplicacdo em sala de aula dos dias atu-
ais. Cope & Kalantzis mantém a ideia original, mas mudam a
nomenclatura, apresentando os processos acima descritos como
“processos de conhecimento” e revitalizam a relagdo professor e
aluno, considerando o novo perfil de ambos na era tecnologica
que muda constantemente. Pinheiro, em sua tradugéo adaptada,
contextualiza as mudancas para o Brasil atual.

Dessa forma, o que apresentava-se como Pratica Situada,
ganha a nomenclatura de “Experienciando”, que pode ser subdi-
vidido em experienciar o novo ou o conhecido. Nesse processo,
os aprendizes exploram as multiplas possibilidades de conheci-
mento e se conectam com o tema central da aula. Ao experienciar
o conhecido, eles podem “refletir sobre suas proprias experién-
cias de vida” (KALANTZIS, COPE & PINHEIRO, 2020, p. 77). Ja ao
experienciar o novo, o que ocorre ¢ uma “imersdo em novas situ-
acoes, informacdes e ideias”.

Dando continuidade, a Instrucdo Explicita transforma-se em
“Conceitualizando”, dividindo-se em conceitualizar por nomeagao
ou por teoria. Nesse momento, a experienciacdo se junta ao conhe-
cimento especifico, estruturado e cientifico. Ao realiza-la por no-
meacao, a atencao volta-se para a classificagdo e categorizagdo das
ideias. Como afirmam Kalantzis, Cope & Pinheiro (2020, p. 77), isso
“implica estabelecer distin¢des de semelhanca e diferenga, catego-
rizando e nomeando os elementos constituintes sobre aquilo a que
o conceito se refere”. Quando conceitua-se com teoria, o objetivo é,
atraves de generalizacdes, condensar o que foi experienciado em es-
truturas interpretativas, sejam elas ofertadas de maneira explicita
ou construidas pelos alunos. Assim, os aprendizes podem construir
“modelos cognitivos ou representacdes de conhecimento que tipica-
mente sdo organizados em esquemas e processos de conhecimento
de padrdes” (Ibidem, p. 78).
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“Analisando” ¢, entdo, a nomenclatura adotada para referir-
-se ao Enquadramento Critico. Este processo pode ser realizado
por meio de andlise funcional, com foco na fungéo social do tex-
to ou objeto analisado. Para Kalantzis, Cope & Pinheiro (2020, p.
79), é nele que “os alunos aprendem a explicar as maneiras pelas
quais os textos trabalham para transmitir significados, ou a ma-
neira como seus elementos de design funcionam para criar uma
representacdo complexa e significativa”. Tal processo também
pode dar-se por anadlise critica, considerando o conceito de “le-
tramentos criticos”. Nela, o aspecto sociocultural é a chave para
que o aprendiz possa acessar suas proprias representagoes de
modo critico, questionando-as, enquanto individuo social.

Ademais, o que é conhecido como Pratica Transformada,
nesse novo olhar sobre os processos, vem a ser chamado de “Apli-
cando”. Ao aplicar adequadamente, o aprendiz deve aplicar, de
modo adequado, os conceitos explorados na pratica, em situagoes
reais de uso ou situag¢des que se assemelham as reais. Segundo
Kalantzis, Cope & Pinheiro (2020, p. 79), “a aprendizagem ocor-
re por meio de um processo de transferéncia de conhecimento
generalizavel para contextos praticos, entrelacando-se entre o
conceitual e o aplicado”. Ja ao aplicar criativamente, o aprendiz
pode usar os conceitos de modo mais inovador, recombinando,
construindo e deslocando o conhecimento de sua configuragdo
previsivel. Esse momento é, entdo, “um processo de tornar o mun-
do novo com novas formas de acdo e percepc¢ao” (Ibidem, p. 79).
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Figura 1 - Processos de conhecimento da Pedagogia dos
Multiletramentos

Fonte: Adaptado de Kalantzis, Cope & Pinheiro (2020)

Através dessa nova forma de classificagao, Cope, Kalantzis e
Pinheiro pretendem néo sé rever os conceitos ja antes trazidos
pelo Grupo de Nova Londres, aproximando-os dos modos de co-
municacdo contemporaneos, como também propor uma cone-
xdo0 entre diferentes abordagens pedagogicas. Assim, ao invés de
focalizar a pratica em apenas uma abordagem, eles oferecem a
possibilidade de ampliar as tradi¢cdes pedagogicas, explorando
aspectos de diferentes modos de atuagao.

Considerando, entdo, a Pedagogia dos Multiletramentos, temos
uma forma de pedagogia critica, que reflete sobre a fun¢édo da edu-
cagdo com foco nas relagdes sociais e culturais contemporaneas. As-
sim, extrapola o ensino tradicional e busca introduzir a tecnologia
em sala de aula, um elemento muito presente no mundo globalizado
atual. Essa nova forma de atuagao trara grandes frutos:
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“Uma pedagogia critica ira contextualizar a produgéo
e uso de multimidias e tecnologias de informacéo
em relagbes e contextos sociais, criticar seus aspec-
tos negativos e seus efeitos, e buscar transformar as
tecnologias em ambientes propicios para educacdo e
transformacéo social.” (Kellner, 2004, p. 16)

Assim, o foco central é quebrar a barreira construida por
séculos entre a escola e a comunidade extraescolar e buscar pre-
parar o aluno para atuagdo cidadd no meio no qual estd inserido.
Mais do que adaptacdo, é buscar fazer da escola parte do mundo
experienciado por esse aluno e fornecer-lhe oportunidade de de-
senvolvimento critico para ser um agente transformador. Como
afirma Kellner (2004, p. 16), o foco central é “ajudar a produzir
uma sociedade mais democratica e igualitaria, construindo seres
humanos mais ativos e criativos e uma sociedade mais justa”.

Como o enfoque do presente trabalho é o inglés, nas aulas
desse idioma o aluno deve sentir-se apto para aprender a lingua
do outro e para discutir questdes locais e globais. O inglés serve,
desse modo, como chave para adentrar nas discussdes mundiais,
transformando o contexto local. E entender que a lingua possui
mais do que uma funcgéo social, por tratar-se de seres politicos,
ela tem também (e majoritariamente) uma funcao politica.

A seguir, iremos analisar um plano de aula que contempla a
Pedagogia dos Multiletramentos. Seguindo os processos de cons-
trucdo da aprendizagem, utilizando uma proposta de pedagogia
critica, pretende-se tecer uma pequena demonstragao da aplica-
¢do dos conceitos na pratica em sala de aula.

Apresentacio do plano de aula

O plano de aula aqui compartilhado é uma exemplificagao
do funcionamento da Pedagogia dos Multiletramentos em sala de
aula. Para sua realizacao, foi escolhida uma turma de 16 alunos
entre 11 e 14 anos de um curso livre de inglés. Dentre os 16, 13
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compareceram a aula e todos eles resguardados por autorizacdo
assinada pelos responsaveis para participarem como volunta-
rios nesta investigagdo. A aula tem como tema central “Racismo”
e tem como objetivo linguistico mecanismos de argumentagdo e
expressdo de opinido.

Como mobilizador desse tema central, a aula foi elaborada
com base no filme em live action? do conto “A Pequena Sereia”.
Essa escolha se deu devido a atualidade das discussdes acerca
desse filme na internet, e em diferentes midias comunicativas, e
pelos alunos serem jovens e interessados em filmes e outros pro-
dutos da Disney. Ainda, ha de se considerar a necessidade de um
desenvolvimento critico nesse grupo, em questao.

De inicio, a fim de experienciar o que é conhecido dos alu-
nos, eles elaboraram perguntas e respostas que explicitem seus
conhecimentos acerca do género “conto de fadas”, no geral, e o
conto “A Pequena Sereia”, mais especificamente. Como o foco da
aula é o compartilhamento de opinides através de debate sobre o
tema central, € proposto um momento de conceitualizac¢do. Nele,
os alunos examinam expressdes linguisticas apropriadas para ex-
primirem suas opinides; concordarem ou discordarem com opi-
nides alheias, usando a lingua inglesa, elencando as expressoes
que usaram na atividade anterior. Tendo essa lista co-construida
colaborativamente, eles repetem a atividade, dessa vez, aplicando
adequadamente as expressoes anteriormente conceitualizadas e
comparando-as com as dos outros colegas.

Posteriormente, os alunos experienciam algo novo ao volta-
rem-se para o conto da Pequena Sereia em um novo formato, o
de live action. Entdo, como forma de atrair a atencao deles para
o filme, algumas perguntas que suscitem a inferéncia dos alunos

2 (infilms, etc.) action involving real people or animals, not models, or ima-
ges that are drawn, or produced by computer.

Tradugdo nossa: (em filmes, etc) agdo que envolva pessoas reais ou animais, ndo
modelos ou imagens que sdo desenhadas e produzidas por computadores.
https://dictionary.cambridge.org/pt/dicionario/ingles/live-action

219


https://dictionary.cambridge.org/pt/dicionario/ingles/film
https://dictionary.cambridge.org/pt/dicionario/ingles/action
https://dictionary.cambridge.org/pt/dicionario/ingles/involve
https://dictionary.cambridge.org/pt/dicionario/ingles/real
https://dictionary.cambridge.org/pt/dicionario/ingles/people
https://dictionary.cambridge.org/pt/dicionario/ingles/animal
https://dictionary.cambridge.org/pt/dicionario/ingles/model
https://dictionary.cambridge.org/pt/dicionario/ingles/image
https://dictionary.cambridge.org/pt/dicionario/ingles/image
https://dictionary.cambridge.org/pt/dicionario/ingles/drawn
https://dictionary.cambridge.org/pt/dicionario/ingles/produce
https://dictionary.cambridge.org/pt/dicionario/ingles/computer
https://dictionary.cambridge.org/pt/dicionario/ingles/live-action

Cadernos de Letras Pedagogia dos multiletramentos:

pratica em aula de inglés

sdo propostas. Em seguida, a turma assiste ao teaser® do filme que
revela alguns detalhes do cenario principal da trama e traz a pro-
tagonista, Ariel, interpretada pela atriz afro-americana Halle Bai-
ley, cantando.

A fim de analisar criticamente a produgdo cinematografica,
em especial as discussdes levantadas em torno dela, nesse mo-
mento, os alunos entram em contato com algumas criticas que
o filme vém sofrendo e sdo incitados a usarem suas capacidades
de inferéncia para concluir o motivo central de tais criticas. O in-
tuito aqui € que eles consigam, de maneira auténoma, relacionar
as criticas a questao do racismo. Posteriormente, uma noticia de
jornal contendo mais informagoes acerca da questao é analisada.
Basicamente, o texto aborda a recepcgdo racista que o teaser do
filme vinha recebendo, através de comentarios e uma enxurrada
de dislikes na plataforma do Youtube.

Com o tema ja nomeado, o proximo passo foi aprofundar a
discussao sobre ele, apresentando aos alunos algumas criticas
pontuais feitas através de redes sociais. Nelas, algumas pessoas
questionam a escolha de uma atriz negra para interpretar a per-
sonagem Ariel. Para tal, usam-se de diferentes argumentos, com
teor racista, que visam a deslegitimar a atuagdo de Halle como
protagonista do filme. Posteriormente, os alunos usaram as ex-
pressoes conceitualizadas anteriormente para expressarem suas
opinides acerca dos comentarios.

Dando continuidade a analise critica do tema, objetivou-se in-

citar os discentes a construirem contra-argumentos as criticas ana-
lisadas. Entéo, os alunos, divididos em grupos de quatro membros,

3 an article, advertisement, short film, etc. that gives a small amount of in-
formation about a subject, product, etc. in order to make people interested in
seeing or hearing more about it later.

Tradugdo nossa: um artigo, um filme curto, etc, que fornece uma pequena quan-
tidade de informagéo sobre um assunto ou produto para tornar as pessoas inte-
ressadas em ver ou ouvir mais sobre o mesmo.
https://dictionary.cambridge.org/pt/dicionario/ingles/teaser
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usam seus celulares para acessarem a noticia completa de onde as
criticas foram retiradas. Cada aluno deve ficar responsavel por uma
delas e ler o contra-argumento relacionado a mesma.

Em seguida, cada aluno compartilha com seu grupo o con-
tra-argumento lido e expressa sua opinido acerca dele, usando a
linguagem adequada. Os alunos, entdo, dividem-se em diferentes
grupos e compartilham suas opinides acerca de todos os contra-
-argumentos elencados, construindo também os seus proprios
posicionamentos. Esse momento é essencial, pois oferece espaco
para que os alunos possam expressar-se, posterior a todo o ma-
terial analisado e as discussdes em sala de aula e na noticia. A
ideia € que os alunos possam apresentar uma postura mais criti-
ca, quanto ao tema do racismo.

Dando sequéncia a aula, uma das criticas analisadas afirma-
va que “Fazer uma Ariel negra estd arruinando a infancia”. Como
forma de rebater tal afirmativa racista, os alunos assistiram a um
video advindo do Tiktok que mostra a reacdo de criancas negras
ao verem pela primeira vez o teaser do filme. Elas se mostram
entusiasmadas e maravilhadas com a personagem e, uma delas,
chega a comentar “Ela é igual a mim!”. Ao final do video, os alunos
refletem sobre o impacto dessa iniciativa para essas criancas e as
geracoes futuras.

Como forma de aplicar de um modo transformador o conhe-
cimento construido através das discussoes geradas, os alunos sdo
convidados a participar de um mural interativo (Padlet?) através
de seus celulares. Eles devem postar exemplos de outras produ-
¢Oes, campanhas publicitarias e dispositivos de grande midia que
tomaram a¢des semelhantes, visando naturalizar pessoas negras
em posi¢do de destaque e combater o racismo. Apods realizarem a
tarefa, os alunos comentaram e curtiram os posts uns dos outros,
como numa rede social.

4 https://padlet.com
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Ao fim, como continuidade da discusséo fora de sala de aula,
os alunos sdo solicitados a procurarem exemplos de pessoas ne-
gras que ndo ocupam posi¢des de destaque e ndo tém o talento re-
conhecido devido ao preconceito racial. Entdo, na aula seguinte,
é tarefa dos alunos apresentarem suas escolhas e explicitarem a
situacao da pessoa escolhida.

Em suma, podemos condensar os processos utilizados na
aula no quadro que se segue:

Quadro 2 - Mapeamento das atividades desenvolvidas na aula

FUNCAO DA ATIVIDADE DESCRICAO DA ATIVIDADE

Experienciar o conhecido por
meio de imagens e perguntas
mobilizadoras

Discussdo em duplas acerca do género “conto de fa-
das” e da historia “A pequena sereia”

Inferéncia e conceitualizagdo de expressdes para ex-
primir opinido e argumentacdo através de atividade
co-construida entre a professora e os alunos

Conceitualizar ~ expressoes
para exprimir opinido

Aplicar as expressdes concei- | Aplicacdo das expressdes conceitualizadas ao expri-
tualizadas adequadamente mir suas opinides acerca do conto

Experienciar o novo através | Alunos assistem aovideo de amostra do novo filme da
de video do Youtube Pequena Sereia

Analise critica do tema “Racismo” por meio de dis-
Analisar criticamente através | cussdo de noticia com criticas ao filme e contra-argu-
de noticia e video mento e video mostrando criancgas reagindo positiva-
mente a0 mesmo

Aplicar as ideias desenvolvi-
das criticamente ao longo das
discussdes

Producédo de um mural virtual (Padlet) com exemplos
que visam combater o racismo

Fonte: elaboragao propria

Eis, entdo, uma proposta de plano de aula usando a Pedago-
gia dos Multiletramentos como base. Nela, todos os processos de
conhecimento foram explorados a fim de que se chegue a uma
transformacdo de pensamento e, consequentemente, transfor-
magdo na pratica social. E importante salientar que eles ndo
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foram seguidos em uma ordem especifica e nem precisam ser. O
ponto central aqui é construir a aula de modo que os alunos pos-
sam integrar suas vivéncias extra-sala com a aula; que usem de
dispositivos que ja estdo incorporados em suas praticas diarias;
que tenham possibilidade de agir de maneira auténoma e, prin-
cipalmente, que possam ler criticamente o mundo.

A seguir, apresento algumas consideragdes acerca da aplica-
cdo desse plano de aula, bem como a reac¢do dos alunos ao longo
dela. Entdo, discorro um pouco sobre como se deu essa aula, o que
ocorreu diferentemente do planejado e quais os frutos que ren-
deram dela, ou seja, serdo discriminados pontos positivos e pon-
tos para aprimoramento em uma proxima aula. O foco da analise
também recai, primordialmente, na producao final dos alunos, a
fim de comparar seus conhecimentos antes da aula e depois das
discussodes propostas.

Analise da aula

De um modo geral, podemos afirmar que a aula cumpriu
com o objetivo proposto e pode ser observada uma mudanca de
comportamento dos alunos com relacdo ao tema, bem como um
significativo envolvimento dos mesmos com a tematica. Ciente
de que o planejamento é uma base estrutural sobre a qual a aula
se dara e de que, na pratica, ele é naturalmente adaptado a reali-
dade do momento, podemos afirmar que, na medida do possivel,
a aula seguiu consonante ao planejamento proposto.

De inicio, a introdugéo ao género “conto de fadas” gerou uma
pequena e bastante significativa discussdo sobre quais historias
poderiam se enquadrar em tal género. Entendendo que o concei-
to de género é bastante amplo e a delimitacdo dos textos que o
compdem ¢€ aberta a interpretagdes, foi interessante observar tal
questionamento advindo dos alunos. Deigual modo, essa situagédo
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fez com que percebessem essa maior flexibilidade quando nos
referimos a géneros textuais.

Entretanto, em outro momento, uma problematica enfrenta-
da foi com relagdo ao uso de tecnologias. Por se tratar de algo que
envolve diversos fatores, a inclusao da tecnologia dentro de sala de
aula nem sempre se da como o esperado. Na aula em questdo, alguns
alunos nao tinham celular para acessar o conteudo online, mas tal
situacdo foi resolvida através do empréstimo de alguns aparelhos da
unidade escolar. O curso, em questdo, defende a insercao de tecnolo-
gias digitais na educacao e disponibiliza um aparato tecnologico aos
alunos para realizacdo de atividades em aula.

Outra questao envolvendo tecnologia foi a dificuldade de al-
guns alunos em se conectarem a internet. Alguns ndo possuiam
pacote de dados para que pudessem usar por conta propria e ou-
tros encontraram problemas de conexao. O curso também ofere-
ce sistema de internet sem fio para atender as necessidades dos
alunos. Ainda, alguns alunos tiveram dificuldade para ler o codi-
go QR gerado que levava a noticia de jornal utilizada na aula. Essa
dificuldade foi ndo s6 devido ao aparelho celular, mas também
a falta de conhecimento dos alunos em utilizarem a camera do
celular para realizar tal tarefa.

Ao acessarem a noticia com a matéria completa sobre o caso
de racismo sofrido e as criticas ao filme publicadas online, alguns
alunos demonstraram mais dificuldade do que o esperado para
entender alinguagem e vocabuldrio usados nos contra-argumen-
tos. Para lidar com essa situagdo, a professora buscou ajudar dan-
do orientagdes e esclarecimentos que propiciassem a reflexao do
aluno acerca do que foi lido. De mesmo modo, o planejamento de
aula ja contava com dois momentos de construgao conjunta do
entendimento através de atividades em grupos.

Apesar dos contratempos supracitados, pudemos observar
outros momentos de sucesso na aula. De inicio, tivemos uma
surpresa boa ao introduzir o tema central racismo. Quando
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perguntado se os estudantes tinham conhecimento de algumas
criticas relacionadas ao filme, uma aluna ja introduziu a questéao
racial e forneceu alguns detalhes que sabia sobre o caso. Isso foi
de extrema importancia pois traz a tona um topico na época noti-
ciado e que foi algo ndo totalmente estranho aos alunos.

Ainda, dando seguimento a aula, quando solicitado que os
mesmos lessem e debatessem as criticas ao filme, alguns alunos
ja haviam elaborado contra-argumentos antes mesmo de lerem
os apresentados na noticia. A ideia é que a noticia fosse fonte de
inspiracdo para a producdo de contra-argumentos autorais, mas
com tal reacdo de alguns alunos, elas funcionaram como soli-
dificacdo do debate, para alguns. Para outros, que tiveram mais
dificuldade de contra-argumentar as criticas, a resposta dos
colegas foi a fonte de inspiracao principal para a elaboracdo da
contra-argumentacao.

Ademais, encaminhando para a parte final do debate, um
momento muito significativo da aula construiu-se ao observar a
reacdo dos alunos ao video mostrando criancas negras assistindo
ao teaser. Foi interessante perceber o quanto se envolveram com
o video e puderam empatizar com a situacdo. Compartilho aqui
do pensamento de Paulo Freire quando defende a educacao pelo
amor. Quando os alunos experienciaram o video apresentado,
eles extrapolaram as barreiras da sala de aula e da racionalidade
e foram tocados na emocdo. A emocao tornou a discussdo mais
significativa, fazendo com que as questdes ali debatidas ecoas-
sem por mais tempo dentro deles.

Com relagdo a producao final, os discentes demonstraram cer-
ta dificuldade em acharem exemplos que completassem a tarefa
proposta. Entretanto, eles criaram boas produgdes e conseguiram
interagir de maneira adequada nos posts, curtindo e comentando os
mesmos. Ao todo, o processo de producao utilizando o site criador
de murais virtuais Padlet contou com 16 posts enfocando a tematica
racial no esporte, em filmes e em séries. Dentre os nomes citados,
estavam Conceicdo Evaristo; Daiane dos Santos; Zendaya; Daniel
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Kaluuya; Inaki Williams; Vinicius Junior; entre outros. Consideran-

do séries e filmes, alguns exemplos foram Pantera Negra; Todo mun-
do odeia o Chris; Homem aranha de volta pra casa e Atlanta.

Figura 2 - Produgdes dos alunos usando o Padlet

Fonte: elaboragao propria

Figura 3 - Producdes dos alunos usando o Padlet

Fonte: elaboragdo propria
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Figura 4 - Produgdes dos alunos usando o Padlet

Fonte: elaboragdo propria

E importante aqui salientar que o que foi observado, neste
momento, ndo era o uso gramatical da lingua inglesa, nem a es-
crita padrao das palavras, mas sim a capacidade dos alunos de
fornecerem exemplos e construirem argumentos para sustenta-
rem a escolha desses exemplos utilizando a lingua inglesa. Afi-
nal, podemos entender que ser fluente em uma lingua ¢ ser capaz
de fazer-se entendido nela expressando suas ideias de maneira
satisfatoria.

Nem todos os posts seguiram exatamente a proposta que
era compartilhar exemplos de filmes, séries e propagandas que
trouxesse pessoas negras ocupando um papel de destaque. En-
tretanto, os posts continham informacoes e ideias de extrema
importancia e suscitaram uma boa discussdo nos comentarios.
Desse modo, é possivel entender que mesmo com a confusdo no
entendimento da atividade proposta, os alunos foram capazes de
compartilhar o que lhes era significativo acerca do tema.
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Através desses posts, foi possivel observar que os alunos se
envolveram no tema e trouxeram exemplos que eram conheci-
dos para eles, mesmo com as limitac¢oes. Extrapolando a propos-
ta central da atividade, eles compartilharam casos de racismo
no esporte e exemplos de artistas negros que deveriam ter um
maior reconhecimento de seus talentos. Havia um post também
abordando o movimento “Black Lives Matter” que ficou bastante
conhecido e tornou-se fonte de discussdo sobre o racismo, prin-
cipalmente na internet.

Sendo assim, podemos afirmar que a aula ocorreu da melhor
maneira possivel e que, ao final, os alunos conseguiram construir
producdes relevantes acerca do tema “Racismo”. Todos os proces-
sos funcionaram juntos, lidando com o que ja era conhecido dos
alunos e com o conhecimento construido em conjunto, em sala
de aula, para atingir o objetivo final da aula.

Conclusao

Ao refletir sobre uma abordagem pedagogica que propicias-
se uma pratica educativa plural, que incluisse as novas tecnolo-
gias digitais e que incentivasse a autonomia dos alunos, consti-
tuindo-os como cidadéos, nos deparamos com a Pedagogia dos
Multiletramentos. Seu foco é propiciar aos alunos a possibilidade
de participacdo civico-economica; participagdo social efetiva e
equidade e justica social. Para tal, nas aulas, une aspectos de di-
versas abordagens pedagogicas.

Os Multiletramentos operam com trés formas de sentido e
organizacado dos processos de criacdo, sdo eles os Designs. Temos,
entdo, os Designs Disponiveis; o Designing e o Redesigned. Todos
eles fazem-se presentes no processo de construgdo de conheci-
mento de uma aula. Eles operam com o conhecimento que esta
disponivel para os alunos, com os modos de compreender e se
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relacionar criticamente com esse conhecimento e com a trans-
formacgao do mesmo de modo a atuar em sua realidade.

Assim, na pratica em sala de aula, os designs sdo trabalhos
através de processos de conhecimento. Sdo eles a Pratica Situada;
a Instrucdo Explicita; o Enquadramento Critico e a Pratica Trans-
formada. Eles atuam em conjunto para que os conhecimentos se-
jam transformados de modo que o aluno possa agir criticamente
sobre sua realidade, tornando-se um cidadao capaz de participar
da vida publica, comunitaria e econoémica.

Ao aplicar esses conceitos em aula, pudemos observar como
eles ocorrem na pratica e quais os frutos para os discentes. Eles
puderam compartilhar suas ideias e opinides e produzir conhe-
cimentos que sejam significativos para si e para o mundo ao seu
redor. Ainda, tiveram a oportunidade de transformar a visdo de
mundo que talvez tivessem sobre o tema e empatizar com outras
pessoas. O objetivo da aula, entdo, foi alcancado e a Pedagogia dos
Multiletramentos mostrou-se de extrema importancia na (re)
construcgdo de conhecimentos.
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MULTILITERACIES PEDAGOGY: ENGLISH CLASS PRACTICE

ABSTRACT: Considering the ideal of a critical pedagogy, which enables the stu-
dent his effective citizen performance in the world, as well as their transformation
through a local/global action, this article aims at discussing the Multiliteracies
Pedagogy. It endorses this ideal by conceiving a learning proposal that explores
the construction of meanings through different senses and modes of understan-
ding the world, including digital media in its practice. The present work uses its
concepts to propose a learning plan for English classes in a language course that
meets the ideal described above. Besides, it discusses this planning in action, to-
gether with the students, and analyzes its development in practice in the class-
room, aiming at points to be improved and moments of success.

Keywords: Multiliteracies. English Language Teaching. Critical Language
Teaching.
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RESUMO: Este trabalho tem como objetivo discutir os aspectos metodoldgicos
empreendidos em praticas pedagdgicas orientadas pela perspectiva dos letra-
mentos, elaboradas por graduandos do curso de Letras — Lingua Inglesa, da
Universidade Federal de Campina Grande, matriculados na disciplina Estagio
de Lingua Inglesa: Educacdo Infantil e 1° e 2° ciclos do Ensino Fundamental.
Esta pesquisa foi baseada nos estudos de Cope e Kalantzis (2009), Kalantzis e
Cope (2005) e Kalantzis, Cope e Pinheiro (2020), sobre os movimentos do co-
nhecimento (experienciando, conceitualizando, analisando e aplicando), pelos
quais, segundo os autores, o conhecimento é construido. Para a realizacdo da
pesquisa, foram analisados planos de aula elaborados pelos graduandos, a fim
de identificar os tipos de propostas pedagogicas executadas em cada plano e
como essas propostas se alinhavam com os referidos movimentos. Nas andlises
desses planos, embora muitas a¢des sinalizassem procedimentos de um funcio-
namento tradicional de aulas presenciais, foi possivel identificar movimentos
do conhecimento que evidenciaram a criatividade e a inovagdo dos alunos, que
estavam imersos em um contexto de ensino remoto provocado pela pandemia
da covid-19.
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no Ensino Fundamental; Letramentos; Movimentos do conhecimento.
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Introducao

E inquestionavel a crescente necessidade de investigar pra-
ticas pedagodgicas docentes que contribuam para a discusséo so-
bre abordagens e metodologias de ensino que levem em consi-
deracgdo os usos contextualizados da lingua na nossa sociedade,
cada vez mais imersa em uma constelacdo multimidia (Lemke,
2005). Nesse sentido, em pesquisa recente (Pibic/CNPq-UFCG
2021/2022),2 objetivamos investigar praticas pedagdgicas orien-
tadas pela perspectiva dos letramentos, as quais foram elabora-
das por alunos do curso de licenciatura em Letras (Lingua In-
glesa) da Universidade Federal de Campina Grande (UFCG), na
disciplina Estagio de Lingua Inglesa: Educacdo Infantil e 1° e 2°
ciclos do Ensino Fundamental, oferecida de modo remoto em um
semestre suplementar, que ocorreu entre setembro e dezembro
de 2020, durante a pandemia da covid-19.

No Brasil, os estudos sobre os letramentos se ampliaram
significativamente, sobretudo apds a publicagdo das Orienta-
¢Oes Curriculares para o Ensino Médio (Brasil, 2006). Entretanto,
como apontou uma pesquisa realizada em buscas no Scielo e no
Portal de Periodicos da Capes, entre 1997 e 2016, “duas décadas
de estudos no Brasil ainda ndo foram capazes de captar a comple-
xidade que envolve tal assunto” (Gongalves, 2018, p. 91).

No presente trabalho, o termo “letramentos” (visual, digital,
critico etc.) é utilizado para se referir a praticas de leitura e de
escrita que levam em conta aspectos socioideolégicos ineren-
tes a tais procedimentos. Nas palavras de autores como Cope e
Kalantzis (2009), Kress (2000) e Lankshear e Knobel (2003), tal
nocdo articula-se a “novas” maneiras de pensar e de aprender em
um contexto pds-industrial tecnologico/digital. Conforme Me-
nezes de Souza (2011a, p. 284), “estamos perante um mundo de

3  Agradecemos ao Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tec-
nolégico (CNPq), pelo financiamento da pesquisa.
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interconectividade através da informatica”. Estamos, assim, in-
terconectados a diversas comunidades (de classe social, de géne-
ro, de faixa etaria, de profissdo etc.), que mobilizam variadas for-
mas de pensar, de agir, de falar, de se comunicar, de se relacionar
e de construir conhecimentos.

Inspirados no pensamento de Paulo Freire, educadores e pes-
quisadores envolvidos com os estudos dos letramentos defendem
que, ao priorizar o aspecto sociocultural no lidar com os diversos
modos representacionais, os letramentos sdo acompanhados de
uma orientacao critica, pautada, prioritariamente, por um trabalho
de letramento critico, qualquer que seja a natureza desses modos
(verbais ou ndo verbais, orais ou escritos, impressos ou digitais)
(Monte Mor, 2013, 2018; Takaki; Maciel, 2014). Voltando as palavras
de Menezes de Souza (2011b), pesquisador brasileiro inspirado no
pensamento freireano de educagéio, trata-se do desenvolvimento
da percepcao do aluno quanto a constituicao coletiva de sua lin-
guagem e da natureza heterogénea e situada da realidade.

Pensando sobre formas pedagdgicas mais inclusivas que le-
vassem em conta essa diversidade de contextos dos aprendizes
e seus modos e usos variados de se manifestarem e construirem
sentidos na sociedade, o Grupo de Nova Londres* elaborou uma
pedagogia dos multiletramentos — termo que designa a multi-
plicidade de usos da linguagem em praticas de leitura e escrita
presentes na sociedade contemporanea. Conforme nos explica
Rojo (2012), os objetivos dessa pedagogia sdo: formar um usuario
funcional (possui uma competéncia técnica e um conhecimento
pratico), que seja um criador de sentidos (compreende o funcio-
namento de diferentes tipos de texto e como as tecnologias ope-
ram) e também analista, critico e, por fim, transformador (adapta
seus conhecimentos para novos contextos).

4 Grupo formado pelos pesquisadores: Allan Luke, Bill Cope, Carmen Luke,
Courtney Cazden, Gunther Kress, James Gee, Martin Nakata, Mary Kalantzis,
Norman Fairclough e Sarah Michaels. Foi assim denominado por terem-se reu-
nido na cidade de New London, nos Estados Unidos, em 1994.
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Essa pedagogia envolve quatro fases (pratica situada, ins-
trucdo aberta, enquadramento critico e pratica transformada),
repensadas por Kalantzis e Cope (2005), que passaram a adotar
novas terminologias (experienciando, conceitualizando, anali-
sando e aplicando®), por entenderem que sdo mais representa-
tivas para designar o modo de constituicdo do conhecimento de
um individuo. Segundo os autores, ao pensarmos o processo de
aprendizagem como design, isto é, como um processo de constru-
¢do e transformacao de conhecimento — ndo a mera reproducao
—, essas agdes basicas sdo mais bem interpretadas como “movi-
mentos” do conhecimento, por serem dinamicas e ndo necessa-
riamente sequenciais.

Ao repensar a pedagogia dos multiletramentos, cada um des-
ses quatro movimentos do conhecimento passa a se dividir em
dois, totalizando assim oito: 1) “experienciando o conhecido” —in-
vestigacdo do conhecimento prévio dos alunos, do conhecimen-
to de mundo, de seus interesses pessoais, de suas motivagoes e
experiéncias do cotidiano; 2) “experienciando o novo” — imerséo
ou exposicdo ao “novo” (lugares, textos, imagens, situagoes etc.),
que precisa ter alguns aspectos ou elementos familiares para que
ndo seja contraprodutivo, mas percebido pelo aluno como apren-
divel; 3) “conceitualizando por nomeagdo” — desenvolvimento
de termos abstratos/generalizantes; é um processo que envolve
a distingdo por similaridades e diferencas, bem como as habili-
dades de categorizar e nomear; 4) “conceitualizando por teoria”
— construgdo de um modelo ou estrutura interpretativa; ndo é
apenas uma nomeagcao/defini¢do, mas um conjunto de conceitos
que forma uma estrutura abstrata, um modelo interpretativo que
auxilia, por exemplo, na sintetizacéo, na generaliza¢do ou no ma-
peamento de algo; 5) “analisando funcionalmente” - identificacdo
do papel e da funcéo de algo, estabelecimento de relagdo de causa

5 Tradugdo dos termos experiencing, conceptualising, analysing e applying,
conforme utilizados em Kalantzis; Cope; Pinheiro (2020).
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e efeito, analise de conexdes textuais e conclusoes dedutivas; 6)
“analisando criticamente” — interpretacao e questionamento do
funcionamento e dos propositos implicitos e explicitos desses
conhecimentos/experiéncias, bem como da perspectiva que sub-
jaz tal conhecimento/experiéncia e suas consequéncias sociais;
7) “aplicando apropriadamente” — transformacao (em um nivel
menor do que a que ocorre no proximo movimento) ou aplicacdo
do conhecimento de forma previsivel, esperada, em uma situagdo
tipica; e 8) “aplicando criativamente” — criagdo/transformacao do
conhecimento de forma inovadora, criativa, em um contexto di-
ferente (Cope; Kalantzis, 2009; Kalantzis; Cope, 2005; Kalantzis;
Cope; Pinheiro, 2020).

Portanto, com base em Kalantzis e Cope (2008), ao formu-
larem que estamos diante de uma configuragdo social que exige
novas formas de aprendizagem nesse mundo de complexidade
(new learning), neste presente trabalho, voltamos nosso interes-
se para o modo como os movimentos do conhecimento foram
mobilizados pelo profissional em formacéo inicial que ensinou
a lingua inglesa no contexto especifico do estagio dessa lingua
estrangeira no Ensino Fundamental. Consideramos que uma ex-
pansdo significativa desse nicho de estudo tem ocorrido com o
recente trabalho de Kalantzis, Cope e Pinheiro (2020), o qual reto-
ma a classica obra intitulada Literacies (Letramentos), dos mesmos
autores Kalantzis e Cope (2012), para tratar especificamente dos
estudos sobre os letramentos na realidade brasileira, sendo, por
isso, considerada como uma “versao brasileira” da tematica.

A fim de expor parte dos resultados da pesquisa inicialmen-
te citada (Pibic/CNPq-UFCG 2021/2022), organizamos o presente
texto em duas seg¢des, além desta Introducao e das Consideragoes
Finais. Na primeira, apresentamos o contexto em que o estudo foi
realizado e os procedimentos adotados. Na segunda secdo, des-
crevemos as praticas realizadas pelos estagiarios, relacionando-as
com os movimentos do conhecimento, e analisamos como elas
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sugerem a construcdo de “novos” saberes docentes, aflorados du-
rante o periodo de realizagdo do estagio de forma remota em 2020.

O contexto da pesquisa

A Universidade Federal de Campina Grande (UFCG) é uma
instituicdo publica de ensino superior com sede na cidade de
Campina Grande - PB, criada pela Lei Federal n° 10.419, em 09 de
abril de 2002. O curso de licenciatura em Letras (Lingua Inglesa)
é oferecido pela Unidade Académica de Letras (UAL), que faz par-
te do Centro de Humanidades dessa universidade.

A disciplina Estagio de Lingua Inglesa: Educacdo Infantil e 1°
e 2° ciclos do Ensino Fundamental, que possui uma carga hora-
ria de 105 horas, € oferecida no quinto periodo do referido curso.
Essa disciplina possui trés momentos distintos: 1) estudo sobre
ensino/aprendizagem de lingua inglesa e formacéo de professo-
res; 2) experiéncia docente do licenciando por meio da realizagdo
do estagio supervisionado; e 3) elaboragdo do relato final sobre
a experiéncia docente executada ao longo do periodo de estagio.

Nosso material de analise foi composto por 16 planos de
aulas® produzidos pelos alunos da referida disciplina, oferecida,
pelaprimeiravez,de modo remoto,em um semestre suplementar,
ocorrido de setembro a dezembro de 2020, durante a pandemia
da covid-19. Os 12 estagiarios matriculados na disciplina foram
divididos em 4 grupos, contendo 3 alunos em cada grupo. Cada
equipe ficou responsavel por ministrar 4 aulas, sendo uma por
semana, durante os meses de outubro e novembro de 2020. Para
realizagdo do estagio supervisionado, foram escolhidas turmas

6 Para os propositos deste presente texto, apenas quatro planos de aula se-
rdo abordados mais detalhadamente por apresentarem, de forma mais signifi-
cativa, os movimentos do conhecimento que sugerem uma transicdo de um con-
texto educacional — considerado mais “familiar” pelos estagiarios (explorando o
conhecido) — para um contexto educacional desconhecido.
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do 6°, 7° e 9° anos do Ensino Fundamental de uma escola publica
da rede estadual da Paraiba, na cidade de Campina Grande.

Iniciamos a pesquisa com a analise da natureza das praticas
apresentadas nos planos de aulas e da maneira como foram pla-
nejadas e executadas no campo de estagio. Voltamo-nos ao estudo
dos materiais produzidos pelos grupos de estagiarios, visando a
identificacdo dos tipos de propostas empreendidas em cada pla-
no (objetivo das praticas realizadas), da maneira como foram rea-
lizadas (procedimentos metodoldgicos adotados) e dos resultados
obtidos, a fim de compreender de que forma os pressupostos dos
letramentos contribuiram para o ensino da lingua inglesa.

Apos a etapa inicial de estudo, passamos a relacionar as
acoes dos estagiarios com os movimentos do conhecimento da
pedagogia dos letramentos (experienciando, conceitualizando,
analisando, aplicando). Nosso procedimento final foi identificar
quais e como as atividades dos estagiarios sinalizaram a cons-
trucdo de “novos” saberes docentes, aflorados durante o periodo
excepcional de realizacdo do estagio de forma remota em 2020,
observando também como conseguiram otimizar a situagao de
distanciamento social em que se encontravam, em funcao da
pandemia da covid-19.

Movimentos entre aprendizados “tradicionais” e adaptados

A fim de demonstrar nossa interpretacao sobre a presenca
dos movimentos do conhecimento nos planos analisados, inicial-
mente, abordaremos o objetivo geral e os momentos de execucgéo
de um plano de aula de um grupo de estagiarios, aqui denomina-
dos de estagiarios 1, 2 e 3, para, na sequéncia, ampliarmos a dis-
cussdo para as proposi¢des gerais de outros planos desses mes-
mos estudantes ou de outro grupo de estagiarios.

No plano avaliado dos estagidrios mencionados, executa-
do em 19 de outubro de 2020, o objetivo geral foi “compreender
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e reconhecer as diferencas e caracteristicas dos géneros cartoon
e charge, envolvendo a discussdo sobre o papel da mulher na so-
ciedade”. Com base nessa proposta, podemos perceber a presencga
de trés movimentos: “experienciando o novo”, em relagédo a intro-
ducdo dos géneros cartoon e charge, considerando que ndo haviam
sido vistos anteriormente em sala de aula; “analisando criticamen-
te”, uma vez que se busca propor uma analise critica por meio dos
géneros, uma reflexdo quanto a posicdo da mulher na sociedade e
como essa pauta se faz presente na realidade dos alunos; e “concei-
tualizando por nomeacgao”, que diz respeito a pratica de compreen-
der e reconhecer as diferencas dos géneros citados.

Apos introduzir os objetivos, os estagidrios focalizaram o
trabalho com o vocabulario referente aos géneros charge e car-
toon, fazendo uso dos tempos verbais simple present e simple futu-
re nas formas afirmativa, negativa e interrogativa. Para realizar
essa atividade, os estagiarios dividiram a aula em 4 momentos.
O primeiro momento consistiu em mostrar um slide contendo
duas imagens; uma do género cartoon e outra do género charge,
visando buscar possiveis conhecimentos prévios dos alunos em
relacdo aos respectivos géneros. Nessa proposta de atividade, é
possivel perceber o movimento “conceitualizando por nomea-
¢d0”, pois requer que sejam listadas caracteristicas e diferencgas
dos géneros apresentados.

No segundo momento, os estagidrios explicaram aos alunos
a importancia da mulher na sociedade por meio dos géneros em
destaque, apontando que esse é um tema em evidéncia atualmen-
te e que é possivel ser discutido em diversos ambitos (politico,
cultural etc.), propiciando, assim, que os alunos experienciassem
o movimento “analisando funcionalmente”. Dando inicio ao ter-
ceiro momento, os estagiarios apresentaram, novamente, o slide
com uma imagem retratando o género charge (utilizada no pri-
meiro momento da aula), definiram e listaram as suas caracte-
risticas, denotando, dessa forma, o movimento “conceitualizando
por nomeagdo”, a partir dos atos de definir e listar. Em seguida,
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os estagiarios, juntamente com os alunos, fizeram uma interpre-
tagdo da charge, trabalhando vocabulario e identificando o tempo
verbal. Essa pratica caracteriza o movimento “analisando funcio-
nalmente”, por requerer uma analise de conexdes textuais e con-
textuais da charge.

Para o quarto e ultimo momento, os estagiarios orientaram
os alunos para que, ao final da aula, acessassem suas contas na
plataforma social Instagram, clicando no link” que havia sido
compartilhado no chat da sala, e comentassem sobre o que havia
sido abordado durante a aula, fazendo uso do vocabulario estuda-
do. Foi explicado que a atividade em questao era uma maneira de
utilizar a lingua inglesa além do ambito da sala de aula. Nessa ati-
vidade, podemos notar o movimento “aplicando criativamente”,
pois instiga que o conhecimento produzido em sala de aula seja
aplicado em outros ambientes.

No plano de aula seguinte dos mesmos estagiarios 1, 2 e 3,
executado em 26 de outubro de 2020, o objetivo geral foi “com-
preender e reconhecer as diferencgas e caracteristicas dos géne-
ros carta e bilhete, em contraposicdo ao género textual chat, com
a utilizacdo do WhatsApp, como um novo meio de se comunicar
nos dias atuais devido ao advento das tecnologias”. Com base
nessa proposta, foi possivel perceber trés movimentos: “expe-
rienciando o novo”, referente aos géneros carta e bilhete, consi-
derando que nao haviam sido vistos anteriormente em sala de
aula; “experienciando o conhecido”, concernente ao chat, por ser
um género ja conhecido e muito utilizado; e “analisando critica-
mente”, devido a um de seus objetivos especificos ser “discutir
com os alunos a importancia dos novos géneros digitais, como
o chat, e seu papel na sociedade e na propria vida deles”, o que
requer uma reflexdo quanto a presenca que esse género ocupa
socialmente.

7  https//www.instagram.com/womenandpolitics/
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Apds a introducgao de seus objetivos, os estagiarios traba-
lharam o vocabulario referente aos géneros carta e bilhete e tam-
bém a linguagem empregada para escrever mensagens de texto
em chats, como a utilizagdo de abreviacoes, saudacgdes, girias e
expressoes da lingua inglesa usadas virtualmente. Explicaram
os mesmos tempos verbais simple present e simple future nas for-
mas afirmativa, negativa e interrogativa. Em seguida, dividiram
a aula em 5 momentos, nos quais adotaram procedimentos si-
milares aos apresentados no plano anterior: levantamento do
conhecimento prévio dos alunos acerca dos géneros carta e bi-
lhete (experienciando o conhecido), apresentacdo e exploracdo
das caracteristicas dos géneros (conceitualizando por nomea-
¢do); e leitura e interpretagdo do conteudo presente (analisando
funcionalmente).

Para o encerramento da aula, os estagiarios pediram aos alu-
nos que elaborassem uma mensagem, em inglés, utilizando o que
foi estudado em sala, e a enviassem pelo aplicativo de mensagens
instantaneas WhatsApp para um(a) colega de classe que estives-
se com dificuldades de assistir as aulas, além de uma mensagem
em que demonstrassem preocupacdo em saber noticias sobre
ele(a).® Podemos perceber, a partir dessa atividade, o movimento
“aplicando criativamente”, pois a pratica escolhida incentiva os
alunos a utilizarem seus conhecimentos em um contexto no qual
estdo inseridos e com o qual possuem familiaridade.

E possivel perceber que o primeiro plano de aula estd ali-
nhado com os pressupostos dos letramentos, em especial, por
ter instigado uma discussao em rela¢do a uma pauta social (a im-
portancia da mulher na sociedade). A esse respeito, lembramos a
contribuicdo de Monte Mor (2018), defensora de uma perspectiva
educacional no ensino de lingua inglesa que preconiza ainsercao

8 Reiteramos que as aulas aqui analisadas ocorreram durante a pandemia
da covid-19. Por isso, justifica-se a preocupagdo em saber noticias de alunos que
estavam ausentes.
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de questoes sociais e culturais implicadas nos usos desse idioma.
Conforme demonstrado no plano, isso parece ter ocorrido.

Outro motivo que justifica o alinhamento com os pressupos-
tos dos letramentos diz respeito a execugao de uma atividade que
envolveu um espago para além da sala de aula (acesso a platafor-
ma Instagram), permitindo aos alunos o uso dos conhecimentos
desenvolvidos.

Ja no segundo plano apresentado, os procedimentos adota-
dos limitaram-se a reproducédo do conteudo trabalhado. A apli-
cacdo criativa parece ter ficado restrita a atividade de concluséo,
em que os estagidrios propiciaram aos alunos a oportunidade de
aplicar seus conhecimentos em um ambiente que estava além
do ambito escolar, permitindo que pudessem participar do pro-
prio processo de aprendizagem de maneira inusitada, tocando
na questdo da exclusdo digital — que grande parte dos estudantes
viveu durante o auge da pandemia. A esse respeito, Monte Mor
(2013, 2018) também adverte que os professores cuja formacéo
estda enredada com os letramentos criticos estao mais preparados
para entender as necessidades de seus alunos e responder a elas,
promovendo um ambiente de aprendizagem que ¢ inclusivo, re-
flexivo e valoriza a diversidade. Entendemos que, por meio dessa
acdo inclusiva, os alunos puderam agregar tais sentidos a ativida-
de realizada, experimentando possuir um papel politico no senti-
do de poder ser um agente de mudanca.

Além dessas caracteristicas, nota-se ainda como os estagi-
arios ampliaram suas praticas de letramento digital, ao elabo-
rarem propostas que se adaptaram a uma realidade de ensino
remoto emergencial — até entdo desconhecida por docentes e
discentes. A fim de pormenorizar e ilustrar tal ampliacdo, toma-
mos, novamente, a proposicao do primeiro plano dos estagiarios,
em que os alunos precisaram acessar a plataforma digital Insta-
gram para postar um comentario sobre a importancia do papel
da mulher na sociedade. Vé-se que houve o uso de uma platafor-
ma que ndo se fazia presente no ambiente educacional, tendo seu
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uso adaptado para o contexto em que os alunos estavam inseri-
dos, configurando, portanto, uma pratica pedagogica totalmente
adaptada para o ambiente virtual, dialogando com o movimento
do conhecimento de uma aplicacao criativa. Cabe retomar aqui a
reflexdo de Menezes de Souza (2011b, p. 284), que nos fala sobre
nosso pertencimento a um mundo de “interconectividade através
da informatica” — o que parece ter ficado evidente por meio da
proposta dos estagiarios.

De modo semelhante, outro grupo de estagiarios (4, 5, 6),
no plano de aula executado em 21 de outubro de 2020, realizou
uma dinamica em que os alunos escolheram objetos especificos
de cada comodo de suas casas e os mostraram por meio de suas
cameras na sala de aula virtual, para que todos pudessem ver.
Com essa atividade, percebemos ter se materializado uma liga-
¢do de espagos que pareciam separados, ou seja, houve um dia-
logo e uma integracdo do espaco particular (casa do aluno) com
o global (sala de aula virtual), configurando uma nova pratica
de ensino-aprendizagem, totalmente adaptada para uma nova
rotina dos alunos. Essa atividade faz emergir a contribuicao de
Morin (2003, p. 14), ao propor que deveriamos “ser animados
por um principio de pensamento que nos permitisse ligar as
coisas que nos parecem separadas”, estabelecendo uma relacao
contextualizada que parte do global para o particular e do parti-
cular para o global.

Nessa mesma linha, o grupo de estagidrios 7, 8 e 9, no pla-
no executado em 16 de novembro de 2020, elaborou um exer-
cicio no qual os alunos descreveram, em inglés, o comodo de
onde estavam assistindo a aula, otimizando o uso do conteudo
estudado (pronomes possessivos). Nesse caso, vemos igualmen-
te uma pratica pedagogica que foi adaptada para o, até entao,
“novo” contexto dos alunos e que so6 foi possivel ser realizada no
ambiente virtual.

Nessas trés ultimas propostas relatadas, evidencia-se a va-
lorizagdo do contexto imediato de cada aluno, que se encontrava
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“isolado” do ambiente escolar. As a¢des conduzidas pelos estagi-
arios possibilitaram um novo design (cf. Kalantzis; Cope, 2005),
isto é, a criacdo/adaptagdo/transformacgdo de um determinado
formato/contexto/situacdo ou disposicdo de elementos para se-
rem empregados de maneira inesperada, inusitada e (possivel-
mente) inovadora. Desse modo, retornando as reflexdes de Rojo
(2012) apresentadas inicialmente, as praticas pedagdgicas des-
critas parecem ter ilustrado a transformacdo ou adaptacdo de um
usuario funcional (possuidor de uma determinada competéncia
técnica e de um determinado conhecimento pratico) em um usu-
ario criador ou transformador de novos conhecimentos em no-
vos contextos.

Consideracoes finais

Durante o processo analitico deste trabalho, com base nos
estudos de Cope e Kalantzis (2009), Kalantzis e Cope (2005) e
Kalantzis, Cope e Pinheiro (2020) sobre os movimentos do conhe-
cimento, buscamos identificar quais praticas pedagogicas mos-
traram, de forma mais evidente, a perspectiva dos letramentos,
bem como refletir sobre quais aspectos da formacao docente dos
estagiarios (conhecimentos tedricos, metodologicos, didaticos,
profissionais etc.) sugerem modifica¢des (apropriadas ou criati-
vas) em face da realidade de ensino remoto emergencial.

Com a analise dos dados, levando em consideracdo o con-
junto dos 16 planos de aulas avaliados na pesquisa (Pibic/CNP-
q-UFCG 2021/2022), percebemos que a maioria das praticas
pedagdgicas mostrou estar alinhada com os pressupostos dos
letramentos, uma vez que, predominantemente, mobilizaram o
conhecimento prévio do universo digital dos estagiarios para a
construcao de novos sentidos pedagogicos no contexto emergen-
cial de ensino. Essas praticas demonstraram predominancia dos
movimentos do conhecimento “experienciando o conhecido”,
“conceitualizando por nomeacao” e “analisando funcionalmente”,
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tendo em vista que estavam voltados para um processo de reco-
nhecimento desse “novo” contexto que se impunha aos estagia-
rios (em comparacdo com um contexto familiar ja vivenciado),
a época da realizacdo do estagio. Podemos interpretar também,
fundamentados em Kalantzis, Cope e Pinheiro (2020, p. 74), que
tais movimentos, respectivamente, sinalizam raizes historicas de
uma abordagem auténtica (por explorar “os interesses, as experi-
éncias e as motivagoes do aluno”), didatica (“ensino de conceitos
abstratos que podem ser aplicados em contextos gerais”) e fun-
cional (“como os textos sdo estruturados para servir a diferentes
propodsitos”), as quais sdo representativas de uma pedagogia pre-
sente na experiéncia de estagio, visto como construgao conjunta
de conhecimento.

Cabe destacar, ainda, a baixissima ocorréncia do movimento
“conceitualizando por teoria” e “analisando criticamente” que, a
nosso ver, pode ser explicada pela necessidade de execugao de
aulas que tivessem um apelo mais pratico e funcional e, portanto,
fossem mais atrativas para os estudantes que se encontravam em
distanciamento social em fun¢ao da pandemia. Além desses mo-
vimentos, observamos néo so a timida presenca dos movimentos
“experienciando o novo”, como também “aplicando apropriada-
mente” e “criativamente”, que, de modo semelhante, interpreta-
mos como decorrente de um periodo de incertezas, indefini¢des
e cautela, que marcou as mais diversas relagdes sociais, pessoais,
profissionais, educacionais, entre outras.

As praticas analisadas sugerem um perfil de professor de
lingua inglesa na contemporaneidade que, no contexto aqui in-
vestigado, diz respeito a um docente que comeca a se deslocar
da posicao de recebedor de um conhecimento academicamente
consolidado para adotar a posigdo de transformador, de constru-
tor de propostas inovadoras que auxiliem seus respectivos alu-
nos a assumirem um papel de agente ativo em funcao do contexto
em que se encontram. Postura que, fundamentalmente, reflete as
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inspiracdes de Freire (2011) na pratica educativa — fonte que per-
meia a esséncia dos estudos sobre os letramentos.

Desse modo, continuamos a acreditar que a perspectiva dos
movimentos do conhecimento seja uma alternativa metodoldgi-
ca eficaz para que o(a) professor(a) possa ampliar seu repertorio
didatico-pedagogico, criando, assim, praticas adequadas as parti-
cularidades de cada contexto educativo.
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KNOWLEDGE PROCESSES IN CLASS PLANS FOR THE ENGLISH LANGUAGE
TEACHING INTERNSHIP

ABSTRACT: The aim of this paper is to discuss methodological aspects em-
ployed in the pedagogical practices that are guided by the literacies theoretical
perspective. These practices were produced by pre-service students attending
the English teaching internship in Elementary School, in an English teacher
education program, from the Federal University of Campina Grande. It was ba-
sed on Cope and Kalantzis’ (2009), Kalantzis and Cope’s (2005) and Kalantzis,
Cope and Pinheiro’s (2020) studies concerning the knowledge processes (ex-
periencing, conceptualising, analysing, applying) by means of which, according
to the authors, knowledge is constructed. In order to accomplish such an in-
vestigation, class plans produced by intern students were studied with the aim
of identifying the type of proposals in each class plan and how these proposals
were in tune with those processes. In the analysis, although many of the actions
put forward by the pre-service students indicated procedures proper to tradi-
tional classes, it was possible to identify knowledge processes that evidenced
the creativity and the innovation of the interns, who were immersed in a context
of remote education due to the covid-19 pandemic.

Keywords: English teaching education; English teaching internship in Elemen-
tary School; literacies; knowledge processes.
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RESUMO: William Shakespeare é um dos mais conhecidos autores da literatu-
ra inglesa, e suas obras sdo frequentemente utilizadas em contextos educacio-
nais. Em um mundo de grandes e rapidas mudancas tecnoldgicas, é necessario
pensar em estratégias e metodologias que se aproximem do mundo dos alunos
e possam despertar seu interesse. O multiletramento, como definido por Cope
e Kalantzis (2000), busca utilizar diversos meios de comunicagdo e diferencas
culturais e linguisticas na pratica pedagogica. Esse conceito, quando unido a
obra dramatica shakespeariana, pode gerar atividades significativas para os alu-
nos. Atividades multimodais se relacionam com as praticas do Rehearsal Room
Approach, abordagem criada pela Royal Shakespeare Company (2023) e Globe
Theatre (2023), que trata a sala de aula como uma sala de ensaios teatrais, em
que alunos e professores sdo atores e diretores, utilizando o texto como script.
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Nesse contexto, propde-se, no presente artigo, discutir as maneiras como a obra
shakespeariana esta sendo levada para seis escolas publicas de ensino basico
de Curitiba por projetos extensionistas propostos por académicos de Letras
Inglés de uma universidade também publica, e os diferentes recursos, canais
e tematicas que podem ser utilizados, tendo como pano de fundo abordagens
ativas baseadas em multiletramento. Por meio das oficinas elaboradas e aplica-
das, pode-se perceber que a obra de Shakespeare e as tematicas abordadas pelo
autor se mantém relevantes e despertam interesse nos alunos, principalmente
quando exploradas de forma criativa e contextualizadas.

Palavras-chave: Shakespeare; Educacdo; Literatura; Multiletramento; Aborda-
gens ativas.

Introducao

A importancia da literatura no processo de letramento é ine-
gavel. Segundo Candido, ela “ndo corrompe nem edifica [..J; mas,
trazendo livremente em si o que chamamos o bem e o mal, huma-
niza em sentido profundo, porque faz viver” (Candido, 2011, p. 178).
Paulo Freire (1989), em A importdancia do ato de ler: em trés artigos
que se completam, também destaca o valor das praticas literarias,
ndo apenas na decodificacdo da linguagem, mas no aspecto po-
litico e social que confere aos leitores ao interpretarem os textos
a sua maneira. Toda leitura se torna um ato politico ao permitir
que diversas crengas, vivéncias e ideologias sejam inseridas em
um texto tanto pelo autor quanto pelo leitor. No Brasil, a propria
Base Nacional Comum Curricular (BNCC), documento norteador
que define, entre outros, os objetivos de aprendizagem essenciais
para as escolas brasileiras, explicita a necessidade dessas praticas,
abrangendo também o texto dramatico em conjunto com analises
linguisticas, interpretacdo do contexto social e histdrico, compre-
ensdo dos valores culturais e humanos no mundo, além de técni-
cas de encenacgédo, improvisacao de cenas, caracterizagdo de perso-
nagens, oratoria, entre outros aspectos (Brasil, 2018).

Dois projetos de extensdo (“Letramento literario”, desen-
volvido desde 2021, e “Shakespeare nas escolas”, desde 2023)
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juntamente com um projeto de Iniciacdo Cientifica (“Shakespea-
re na educacgdo”, desde 2021), provenientes de um curso de licen-
ciatura em Letras com habilitacdo em Inglés de uma universida-
de publica, tém como objetivo trazer a literatura shakespeariana
para escolas de educacgao basica de maneira criativa e pertinente
para a vivéncia dos alunos. Para isso, o projeto atua em escolas
publicas de Curitiba, capital do Parana, em turmas de oitavo e
nono ano do Ensino Fundamental II, e de primeiro e segundo ano
do Ensino Médio.

Esse trabalho é realizado tanto no contraturno, com
workshops para os quais os alunos podem inscrever-se, quanto no
turno regular, durante aulas da matéria de Inglés. Os textos sdo
trabalhados em tradugdes para o portugués, em versdes em in-
glés adaptadas e na versdao em inglés original. Como questdo ba-
silar desses projetos, tem-se a sua atuagdo para estreitar os lagos
entre o ensino superior e a educagao basica — ensino, pesquisa,
extensdo — por meio da atuacdo de académicos do curso de Letras
e sua relagdo com a comunidade externa, com pesquisa, produ-
¢do e aplicagdo do conhecimento desenvolvido de conhecimento.
Além do trabalho realizado em escolas, o projeto também criou e
mantém os sites “Letramento Literario®” e “Shakespeare na Edu-
cagao®”. Os sites reunem obras de literatura inglesa de dois pro-
gramas oficiais: Programa nacional Biblioteca da Escola (PNBE) e
Programa Nacional do Livro e do Material Didatico (PNLD) e ma-
teriais didaticos e complementares sobre a obra shakespeariana,
que podem ser utilizados tanto por professores e alunos quanto
pela comunidade externa.

A escolha pelo autor William Shakespeare se deu por ele ser
um dos mais conhecidos e celebrados autores da lingua inglesa.

5 LETRAMENTO LITERARIO. Curitiba, 2021. Disponivel em: https://letra-
mentoliterariowixsite.com/utfpr. Acesso em: 18 jun. 2024.

6 SHAKESPEARE NA EDUCA(;AO. Curitiba, 2022. Disponivel em: https:/si-
tes.google.com/view/shakespearenaeducacao/inicio. Acesso em: 18 jun. 2024.
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