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Resumo: O trabalho terd por objetivo discutir a relacdo civil-militar no ambito
universitario, € mais especificamente como ocorre o processo académico de
socializacdo dos agentes de Seguranga Publica como alunos da Universidade, a
partir da observacdo etnografica realizada no Curso de Tecnologia em Seguranca
Publica e Social, ofertado pela Universidade Federal Fluminense (UFF) em parceria
com o consorcio Centro de Educacdo Superior a Distancia do Estado do Rio de
Janeiro (CEDERJ/CECIERJ). Atuando h4 10 anos como tutora presencial, apresento
aqui as percepgOes a partir do trabalho de campo, desenvolvido na pesquisa do
mestrado no PPGJS — UFF?% com base nas entrevistas e observacdes etnograficas

realizadas a partir do lugar que ocupo neste ambiente de aprendizagem.

Palavras-chave: Relagdo Civil-Militar, Seguranca Publica; Socializacao

Académica.
1. INTRODUCAO

Desde a década de 90 observa-se o crescente interesse na area das Ciéncias
Sociais sobre o tema “Seguranca e Criminalidade”, tendo se institucionalizado como
campo de pesquisa nos anos 2000 (KANT DE LIMA, MISSE, MIRANDA, 2000). A
partir de entdo, temas relacionados a crimes, violéncia, policia e justica criminal sdo
destaques nas pesquisas sobre seguranca publica e vém sendo abordados pelos olhares
empiricos da antropologia e sociologia na constru¢do de novos saberes.

Desde esse periodo, com o avango das tecnologias, as praticas de ensino também

passaram por mudancas na medida em que foram inseridas novas tecnologias da
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informacao e comunicagdo (TICs) no ambiente educacional. Dessa forma, € crescente a
procura por cursos a distancia principalmente para aquelas pessoas que ja estdo
inseridas no mercado de trabalho, e que possuem dificuldade de tempo e locomocgao
diaria até¢ um centro de ensino, tendo que buscar uma faculdade com modelo de ensino a

distancia para cursarem o nivel superior.

A modalidade do ensino a distidncia se apresenta como uma alternativa para os
profissionais de Seguranca Publica que, na maioria das vezes, trabalham em regime de
escala e ndo conseguem estabelecer horarios e dias fixos para comparecerem as aulas
presenciais do modelo tradicional de ensino. Logo, optam pelo ensino a distdncia como
forma de alcancar um diploma de nivel superior.

Nesse contexto, hd 10 anos o Curso de Tecnologia em Seguranga Publica e
Social, da Universidade Federal Fluminense (UFF), ¢ ofertado no Estado do Rio de
Janeiro através do consorcio CEDERIJ/CECIERJ, com regime semipresencial;
utilizando os polos universitarios (escolas publicas municipais) para as tutoriais

presenciais, avaliagdes periddicas e eventos académicos.

Neste texto, busco apresentar alguns dos aspectos observados durante as
entrevistas, de trabalho de campo realizado durante a pesquisa de Mestrado no PPGJS-
UFF, que realizei com egressos do Curso de Tecnologo, no Polo Regional de Sao
Gongalo, regido metropolitana do Estado de Rio de Janeiro, local onde atuo desde 2014

como tutora presencial e tutora coordenadora.

Por atuar no curso ha bastante tempo, foi necessario aprender a exotizar o
estudo do que, até entdo, me era familiar. Entdo, precisei desnaturalizar praticas e
produzir um olhar critico sobre o campo. Isso porque ter um grau de familiaridade
nao significa ter grau de conhecimento a ponto de estar apto a produzir o objeto de
pesquisa sobre determinado objeto (VELHO, 1978).

No texto, sera destacada a relagao civil-militar no ambito universitario, € mais

especificamente, sera demonstrado como ocorre o processo académico de socializagao
dos agentes de Seguranga Publica como alunos da Universidade Publica, na modalidade

semipresencial de ensino.
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E, assim, espero que o trabalho contribua para a maior interagdo entre os
operadores da seguranga publica e o campo académico, promovendo a reflexdo sobre o
saber cientifico auferido nas pesquisas etnograficas nessa area de conhecimento, bem

como estimulando o estranhamento e o estudo de seu proprio campo.

2. O CEDERJ : ENSINO SEMI-PRESENCIAL PUBLICO UNIVERSITARIO

Antes de adentrar especificamente no tema da pesquisa, considero importante
tecer alguns comentarios sobre o Centro de Educagdo Superior a Distancia do Estado do
Rio de Janeiro (CEDERJ) e sua importancia como fator de inclusdo social através da

modalidade de ensino semi-presencial.

No ambito do sistema publico de ensino, mais do que uma modalidade
educacional, o EAD pode ser tida como meio de execucdo de politicas publicas, na
medida em que proporciona a inclusdo de jovens e adultos no ambiente académico

publico e de qualidade, além de capacita-los para o mercado de trabalho.

A modalidade de estudo virtual amplia o alcance territorial e sua flexibilidade de
horarios possibilita o atendimento as demandas sociais € formam cada vez mais
cidaddos. Ou seja, o curso a distdncia tem maior capacidade de formar em quantidade
mais alunos do que um curso presencial, visto que ndo existe problema com locagio de
pessoas em salas fisicas, assim podendo alcancar mais alunos; e isso ndo afeta a
qualidade do ensino na medida em que a instituicdo assume o compromisso de manter
atualizado o conteido da sala de aula virtual, e meios para auxiliar o aluno na

compreensdo do material (NEVES, 2016).

No ano de 2000, sob o financiamento do Governo do Estado do Rio de Janeiro,
ocorreu a formacao de um consorcio entre as seis universidades publicas do Estado do
Rio de Janeiro: UFRJ (Universidade Federal do Rio de Janeiro), UFF (Universidade
Federal Fluminense), UFRRJ (Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro), UNIRIO
(Universidade Federal do Rio de Janeiro), UERJ (Universidade Estadual do Rio de

Janeiro) e UENF (Universidade Estadual do Norte Fluminense). Esse consorcio,
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nomeado de Centro de Educacao Superior a Distancia do Estado do Rio de Janeiro teve
como objetivo oferecer educagcdo em nivel superior gratuita, na modalidade a distancia,
tendo por referéncia a qualidade do ensino ja desenvolvido nos cursos presenciais destas

universidades.

Atualmente, diversos polos distribuidos em todo o Estado do Rio de Janeiro,
tem seu funcionamento gerenciado através da parceria entre o governo Federal, Estadual
e Municipal. Esses polos sao estruturados dentro de escolas municipais, a maioria em
CIEPs, tem seus diretores nomeados pelo Prefeito, dentre os professores da rede
municipal com experiéncia em administragdo escolar, bem como o ocorre a nomeagao

dos secretarios e auxiliares.

O corpo docente ¢ composto por Professores das Universidades, chamados de
Coordenador de Disciplina; tutores presenciais e a distdncia, os quais passam por
processo seletivo organizado pelo consoércio, e o tutor coordenador, escolhido dentre os
tutores presenciais, para representar o curso dentro dos polos, organizar as atividades

académicas, e acompanhar mais de perto a trajetoria dos alunos e suas demandas.

Sobre os tutores, estes sdo profissionais graduados, mestres e doutores que de
forma presencial (nos polos) ou a distdncia (na plataforma moodle®) ddo todo o suporte
para o estudante alcancar o conhecimento do conteudo disponibilizado pelo

Coordenador de Disciplina no ambiente virtual de aprendizagem.

Sendo uma metodologia de ensino que privilegia o didlogo, o sistema de tutoria
bem estruturado ¢ a fundamental para que as interagdes necessarias sejam producentes
na construcao da aprendizagem. E quanto maior € a interacdo entre tutores e alunos,
maior ¢ o estabelecimento de vinculos entre o aluno e o curso, do qual ele passa a se

sentir parte capaz de produzir conhecimento.

No CEDERIJ, o modelo ¢ semipresencial, ou seja, a maioria das tutorias

presenciais sdo facultativas aos alunos, devendo a presenga obrigatoria, nos polos,

3 , . . . . .
A Plataforma Moodle é um Ambiente Virtual de Aprendizagem, com ferramentas de apoio ao ensino a
distancia para promover a interacdo entre alunos e professores.
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ocorrer apenas em dias de avaliagdes presenciais previamente agendadas no calendario

académico.

Quanto ao material de estudo ¢ importante mencionar que o CEDERJ produz o
material didatico impresso, além de disponibiliza-lo virtualmente. Assim, de forma
portatil, possibilita ao aluno a leitura do modo ao qual melhor se adeque, em seu tempo

de estudo, onde quer que esteja.

E o conteudo didatico ¢ elaborado pelo professor conteudista especialmente para
o publico estudantil ao qual se destina, com linguagem e construgao textual voltado para
o EAD. Sendo necessario passar pela analise de uma equipe técnica de desenvolvimento
didatico que ird definir a forma didatica de apresentagdo do material, sua identidade
visual, referenciais mididticos educacionais, de modo que os textos dialoguem com o

aluno no momento da leitura.

A elaboragdo do material didatico impresso ou dos textos disponibilizados na
plataforma sdo especialmente direcionados para o publico do curso ao qual se destina.
Ou seja, o material aborda textos que descrevem e explicam as ideias do contetido
didatico de forma dialdgica, envolvendo os principais conceitos abordados pelo curso.
O CEDERIJ adaptou a pratica de producdo de material impresso e a utilizagao de polos
em atividades presenciais concomitantemente com as atividades realizadas a distancia
por meio da plataforma digital. Posteriormente, este modelo serviu de referéncia para os
cursos oferecidos no ambito da Universidade Aberta do Brasil (UAB) e inspirou a oferta
de outros cursos em diversas instituigdes de ensino, especialmente aquelas que sdo

voltadas para projetos de inclusdo social. (MACHADO, 2013, p. 38)

Com base em toda essa estrutura fisica, tecnologica e educacional, o Consorcio
CEDERYJ, vinculado a Fundacdo CECIERIJ, atualmente disponibiliza cursos de nivel
superior em diversas areas de conhecimento, levando educacdo publica e de qualidade

aos estudantes de todo o Estado do Rio de Janeiro.

3 — CURSO DE TECNOLOGIA EM SEGURANCA PUBLICA E SOCIAL -
UFF/CEDERJ
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O Curso de Tecnologia em Seguranga Publica e Social foi criado a partir de uma
demanda em 2012 da Secretaria de Seguranga Publica do Estado do Rio de Janeiro, para
ser ministrado pela Universidade Federal Fluminense em parceria com o Consorcio

CEDERYJ, financiado pela Secretaria de Estado de Ciéncia e Tecnologia.

Nesse periodo a UFF ja disponibilizava o curso de Bacharelado em Seguranca
Publica e Social, no qual varios profissionais ja atuavam em um projeto pedagogico de
ensino sob uma analise critico reflexiva sobre os estudos sobre seguranga publica e
praticas de administragdo de conflitos na Universidade (GERALDO e KANT DE
LIMA, 2022).

Estudos estes que, desde 1998, vinham sendo desenvolvidos através de diversos
projetos de pesquisas, cursos de extensdo e pos-graduagdo lato sensu ofertados pela
UFF em parceria com Instituicdes da area de Direitos Humanos, Justica Criminal e
Seguranga Publica. E que, em 2009, deram ensejo a criagdo do Instituto Nacional de
Ciéncia e Tecnologia — Instituto de Estudos Comparados em Administragdao de
Conflitos (INCT-InEAC)* ao qual, atualmente, o Curso de Tecnologia em Seguranga

Publica e Social encontra-se vinculado.

O INCT-InEAC tem como objetivo colaborar com a inovagao
das tecnologias sociais voltadas para a administragdo
institucional dos conflitos na sociedade brasileira, a partir da
producao de pesquisas empiricas de natureza etnografica, que
permitam propor e avaliar politicas publicas na area da
Seguranca Publica e do Acesso a Justica. (GERALDO; KANT
DE LIMA, 2022)

E assim, a partir dos estudos j& implementados no bacharelado, foi formado o

projeto pedagogico do curso de Tecnologo com alguns diferenciais: seu periodo de

4 Projeto aprovado no Edital MCT 15/2008
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duragcdo em 2 anos ¢ meio; e seguindo as orientacdes do MEC, suas vagas voltadas

apenas para os profissionais da area de Seguranca Publica.

Com a primeira turma iniciando 2014, foram disponibilizadas 500 vagas por
semestre em 7 polos distribuidos no Estado do Rio de Janeiro, nas quais os candidatos
deveriam ser aprovados através de vestibular organizado pelo CEDERJ. No ano
seguinte esse numero foi ampliado para 950 vagas em 12 polos, diante da manifestacao
do Estado Maior da Policia Militar do Rio de Janeiro no sentido de fazer com que o
curso integrasse o projeto de reforma da carreira da Policia Militar, o que ndo chegou a

se concretizar até¢ o momento devido a troca de comando da corporagdo.

Diante disso, somado a crise no Estado, o curso passou novamente por reducao
de vagas bem como extinguiu o percentual de 80% das vagas que antes eram destinadas
somente a policiais militares e policiais civis, e atualmente sdo de ampla concorréncia

com os demais integrantes das carreiras de seguranca publica.

Tais fatores ndo desmotivaram a procura pelo curso, pelo contrario, com a
ampliacao das vagas para ampla concorréncia dentre os agentes de seguranca publica,
passou-se a observar a grande procura também por parte dos Guardas Municipais e

Militares das Forcas Armadas (antes limitados a 20% das vagas).

No final de 2015, a Coordenagdo do Curso de Tecnologia em Seguranca publica
recebeu a informagdo de que o curso possuia a maior relagdo candidato/vaga dentro do
consorcio CEDERIJ, e com a menor taxa de evasdo, além de contar com os alunos ¢
tutores mais participativos dentro do ambiente virtual de aprendizagem. No primeiro
semestre de 2016, periodo no qual se somavam 950 a cada inicio de periodo, o curso
contava com 3217 alunos inscritos; contabilizando que desse universo de estudantes,
2460 eram policiais militares, isso configurava 76% de alunos PMs estudantes do curso,
totalizando cerca de 5,3% do efetivo de pracas do estado. Esses nlimeros sdo muito
relevantes para compreender a dimensdo que o curso tomou com apenas dois anos e

meio de existéncia. (NEVES,2016)

Em 2016 o curso obteve o reconhecimento da Universidade Federal Fluminense

através do Prémio de Exceléncia Académica em Inovagdo para o Desenvolvimento
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Social. Em 2017, o curso passou pela primeira avaliagdo externa do MEC, tendo
recebido a nota 4,0 (conceito muito bom). Sendo este o reflexo de um trabalho
institucional organizado academicamente, envolvendo profissionais engajados que
acreditam na capacidade desse curso como ferramenta de contribuicdo ao

desenvolvimento social.

Durante o cenario de pandemia e a necessidade de afastamento social, foi
disponibilizado todo o acompanhamento e avaliacdes de forma remota para possibilitar

a continuidade dos estudos no ano de 2020.

Cabe ressaltar que, apesar da crise financeira e politica vivenciada pelo Estado, o
curso nunca parou de funcionar, nem as greves, nem o momento de pandemia,

interromperam as atividades.

Assim, o curso segue oferecendo estudos, com base nas Cié€ncias Sociais, sobre a
seguranga publica do ponto de vista da sociedade, com foco nas pesquisas sobre as
praticas de administragdo institucional de conflitos de forma critico reflexiva, voltado

para a elaboracao e implementacao de politicas publicas.

4 — CONFLITOS E SOCIALIZACAO ACADEMICA

A socializacdo académica acontece com todos os calouros ao adentrarem a
universidade, independentemente do curso no qual se inscrevem, e nos periodos iniciais
¢ comum serem atingidos pelos mais diversos dilemas. Aquele primeiro contato com a
turma, a inseguranca inicial de como se reportar aos professores, a dificuldade para
desenvolver a escrita nos trabalhos e nas provas, as incertezas quanto a carreira

profissional, todos esses fatores estdo inseridos no cotidiano de um aluno universitario.

Quando se trata de um curso a distancia, além desses fatores, pode-se incluir a
adaptagdo com a plataforma virtual de ensino e a organizagdo diferenciada de uma
rotina de estudo, que requer mais autonomia por parte do estudante no ensino a

distancia.
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E quando se trata de alunos, agentes da seguranga publica, acrescenta-se a este
contexto o fato que ao adentrarem na faculdade ja levam consigo o conhecimento
coorporativo que vai de encontro ao conhecimento cientifico transmitido pelos
professores, o que gera o chamado “choque cultural”, termo frequentemente dito pelos
alunos como defini¢ao ao estranhamento auferido na leitura dos textos disponibilizados

pelo curso e em situagdes vivenciadas no ambiente académico.

Diferente da universidade, a académica militar prepara o aluno no sentido de
inserir em seu comportamento o espirito militar (CASTRO, 2004), que passa a fazer
parte de sua vida profissional e pessoal, ou seja, lhe concede uma nova identidade. O
13 b 14 . . ~ r . .

choque cultural” esta relacionado a inclusdo psiquica e corporativa, do aluno, na
categoria de Militar, ou seja, nas praticas militarizadas ao qual esta submetido em seu
ambiente de trabalho. E quanto mais visceral foi e € o seu processo de inclusao nas

logicas e sociabilidades policiais maior sera o “choque cultural” (VERISSIMO,2015).

Desta forma, a questdo do ‘“choque cultural” apresentada pelo professor
Verissimo e recorrentemente trazida nos discursos dos alunos do curso, diz respeito aos
conflitos gerados, inicialmente, pelo fato do aluno querer impor seu saber policial
através da descricdo de sua pratica profissional como um saber legitimo sobre aquele
tema (ARAGON, 2018) para responder as atividades propostas pelo curso, ao invés de
utilizar os conteudos abordados no material didatico das disciplinas. Ou seja, o aluno
apresenta seu conhecimento pratico como hierarquicamente superior e substituto do
conhecimento cientifico, inferindo a logica do contraditorio, explicada pelo Prof. Dr.
Roberto Kant de Lima (Professor e Idealizador do Curso de Tecnélogo em Seguranca

Publica UFF):

(...) logica do contraditorio. Trata-se de uma técnica escoléstica
medieval, cuja caracteristica mais importante, em nosso caso, ¢
a criacdo de uma infinita oposicao entre teses, necessariamente
contraditorias, que sO se resolve pela interven¢do de uma
terceira parte, dotada de autoridade externa a disputa e as partes,

e que se responsabiliza pela escolha de uma das posi¢des que se
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opdem, para interromper o processo que, sem esta intervencao,

tenderia ao infinito. (KANT DE LIMA, 2012,p.35)

Deste modo, os alunos, principalmente os iniciantes, tendem a travar inumeras
disputas ao trazer os argumentos de autoridade arraigados na pratica profissional na
tentativa de desqualificar as reflexdes teoricas trazidas pela Universidade; até
compreenderem que o curso se fundamenta na autoridade do argumento, com base nos
estudos empiricos auferidos por pesquisadores da area e ministrado nos textos e livros
didaticos abordados no curso. Até porque, se fosse se pautar pela experiéncia do aluno,
ndo seria possivel a formag¢ao de um material didatico, visto que cada um possui uma

experiéncia e opinido diferente do outro.

O Curso ao propor essa reflexdo aos estudantes, sobre suas proprias praticas
como agentes da seguranga publica, os convida a fazer o estranhamento para conhecer,
compreender e refletir sobre opinides diferentes das suas. Diferente do que o operador
de seguranca publica vivenciou em seu curso de formac¢ao militar, no qual ndo ha essa

possibilidade de reflexdo (COSTA, 2021).

Outro momento de conflito que surgiu logo no primeiro ano do curso, foram os
casos de “cola” durante as avaliacdes presenciais. Cabe esclarecer que os casos de cola
ndo sdo exclusivos do curso, mas acabam por assumir uma propor¢ao diferente quando
ocorrem com os alunos do Tecnologia em Seguranca Publica devido a logica
hierdrquica a qual estdo submetidos no ambiente militarizado. Isso porque em ambito
profissional, nas incursdes e atuagdes nas ruas, o militar € treinado para fiscalizar a
conduta do cidadao e a aplicacdo da lei segundo as ordens dadas pelo Estado, enquanto
na sala de aula da universidade ele é aluno, e assim como todos os outros alunos dos
outros cursos, ¢ fiscalizado pelos tutores no momento da aplicagdo da prova, para que a

avaliagdo transcorra com a maior lisura possivel.

Quando o aluno ¢ “pego colando”, sob o olhar de todos da turma, sendo
chamada sua atencdo e tendo seu nome anotado na ata de prova por alguém que naquele

momento detém um poder maior que o seu, isso o coloca como objeto da
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inquisitorialidade que ¢ operacionalizada por ele nas ruas enquanto profissional da

seguranca publica (FERREIRA, 2019).

Logo, ¢ um momento no qual o aluno, que estd acostumado a ser autoridade de
fiscalizacdo perante a sociedade, passa a ser o sujeito fiscalizado, enquanto o tutor
assume a funcao de fiscal de prova e segue as orientacdes e regras da universidade para

a realizagdo da atividade.

Nao raro que essa troca de lugares sociais também provoque nos tutores o
desconforto em vivenciar dadas situagdes; principalmente quando o aluno quer impor
sua autoridade, se valendo de seu status profissional de fora da universidade para

intimidar o tutor (DA MATTA, 1979).

Ainda no primeiro ano do curso, com o objetivo inicial de administrar os
conflitos ocorridos no ambiente académico, o Curso de Tecn6logo instaurou um grupo
de pesquisa nos polos, tendo iniciado a proposta no polo onde eu atuo como tutora,

através de reunides presenciais semanais.

A participagdo no Grupo de Estudos em Seguranga Publica (GESP), coordenado
pelo Prof. Marcos Verissimo, era voluntéria e aberta a todos que participavam da rede
académica do polo. Isso possibilitou o didlogo entre alunos, professores e tutores numa

mesma roda de conversa, sem a tensao que envolvia os momentos das avaliacoes.

Assim, o GESP foi expandindo sua proposta para a pratica de discussdo de
textos a fim de produzir o didlogo sobre as diferentes sensibilidades apuradas na

convivéncia civil-militar, € o incentivo para a escrita de textos académicos.

Dessa forma, o texto indicado para a discussdo nos encontros servia de base para
adentrar a tematica da seguranga publica e identificar a metodologia que envolvia a
escrita. A conversa era iniciada pelo professor Marcos, mas todos os participantes
tinham momento de fala e argumentavam suas percepgdes a partir da leitura do texto.
Assim, essa proposta de estudo foi se tornando a cereja do bolo em relagdo a pratica da

pesquisa no curso de Tecndlogo.
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Isso porque o curso de Tecnologo nao possui como exigéncia da grade
curricular, a realizag¢do de trabalho de conclusdo de curso ao término dos 5 semestres. E
o GESP acaba sendo uma ferramenta de auxilio metodoldgico para aqueles participantes

que buscam adentrar na area da pesquisa cientifica sobre a seguranga publica.

Ultrapassados os periodos iniciais do curso, notando que o grupo de estudos ja
era uma realidade dentro do Polo Sdo Gongalo, havia a necessidade de levar os
encontros para promover a socializagdo em outros polos. E para isso era necessario que

outros pesquisadores também se vinculassem ao CEDERJ nesse sentido.

Assim, em 2018, o professor Pedro Heitor, coordenador do curso na época,
levou ao CEDERJ a proposta de criagio do LABIAC® (Laboratério de Iniciagio
Académica em Seguranca Publica), ao qual o Grupo de Estudos em Seguranca Publica
esta vinculado. Ele conseguiu junto aos representantes do CEDERJ a criagdo de mais 6
vagas para tutor de atividades complementares. Assim, o trabalho iniciado pelo
professor Marcos Verissimo continuou sob sua coordenacao e foi difundido para outros

polos, e atualmente ocorre no formato virtual através de reunides semanais.

O engajamento para socializacdo académica destes alunos, apresentou um olhar
diferenciado para este curso e a forma como deveriam ser realizadas as tratativas sobre
administracdo de conflito (GERALDO e KANT DE LIMA, 2022) no ambiente
universitario, de modo que, desde o inicio do curso, sempre que surgia alguma
divergéncia o fato era relatado para a coordenacdo, e os coordenadores buscavam

realizar a mediacdo dentro das regras universitarias.

5 - DIALOGOS EM CONSTRUCAO

Os alunos a partir dos encontros nas tutorias presenciais, palestras e no grupo de
pesquisa passam a ter uma visdo mais ampla de como podem vivenciar a experiéncia
universitdria e suas relagdes sociais. As reunides promovem essa relagdo de

pertencimento e estimulam o aluno a prosseguir na vida estudantil.

® O LABIAC é vinculado ao INCT-InEAC, registrado no Diretério de Grupos de Pesquisa do CNPq, e
retine pesquisadores doutores, doutorandos, mestres e graduados do campo das Ciéncias Sociais.
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Os estudantes reconhecem nos momentos de socializagdo académica promovida
pelo curso, um espaco de didlogo. Seja nas tutorias presenciais ou nos encontros do
GESP, os alunos muitas vezes utilizam do tema abordado para relatar o que acontece
em sua vivéncia profissional. Essa vivéncia académica oportuniza aos alunos o
momento de serem escutados, pois em geral nao t€m essa possibilidade no ambiente de

trabalho.

Esse didlogo ¢ promovido com alunos que, possivelmente, estdo inseridos em
instituicdes militares distintas e trazem suas percepcdes sobre a seguranga publica sem a
preocupagdo com as sangdes comuns aplicadas quando explicitam suas discordancias
em face de um superior hierarquico no ambiente profissional. Ou seja, as praticas
académicas, propostas pelo curso de Tecndlogo, promovem o didlogo entre agentes da
segurang¢a publica a respeito de um tema em comum, proposto a partir da leitura dos

textos, permitindo a interagdo e exposi¢ao de argumentos pautados no saber cientifico.

Guardas municipais, policiais civis e militares, bombeiros e integrantes das
Forcas Armadas se reunem em uma sala onde nao hd qualquer diferenciacdo entre
patentes, pois estdo ali como alunos da universidade, e, de modo igualitario, podem
conversar sobre os mais diversos temas que envolvem a violéncia e a seguranga publica,
além dos aspectos metodologicos da producdo de pesquisa. Dificil imaginar outro

ambiente que possibilite o didlogo, de forma igualitaria, entre esses profissionais!

E, por mais estranho que possa parecer, esse dialogo ¢ uma novidade para
muitos alunos. Isso porque contraria o que ocorre no ambiente de trabalho desses
agentes, onde, além de ndo serem estimulados ao didlogo com profissionais de outras
institui¢cdes da seguranga publica, ainda sdo lancados em um ambiente competitivo de

tensao hierarquica entre as proprias instituicdes de seguranga publica.

Entdo o aluno, policial militar, em uma sessdo de tutoria presencial pode sentar-
se ao lado de outro aluno, guarda municipal por exemplo, e ambos iniciarem um didlogo
sobre questdes que afetam diretamente o municipio onde trabalham, cada qual com sua
vivéncia, cada qual com seu modo de atuagdo, mas que naquele momento sdo
estimulados a estudarem o tema da seguranca publica a partir do olhar das pesquisas
cientificas, livre de preconceitos e julgamentos.
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Essa interagao dos agentes de seguranga publica, enquanto alunos do Curso de
Tecnologia, ¢ algo que cria vinculos além da universidade. E o estabelecimento de lagos
de amizade entre os colegas de turma promove a confianca necessaria para que os

contatos se ampliem também no campo profissional.

Antes do curso eu ndo tinha esse contato direto com as outras
instituicdes de seguranga. Depois que passou a ter a turma de
seguranca publica, até hoje tenho amigos guardas municipais,
bombeiros militares, marinha, policial civil e policial militar,
tenho muito mais. E ¢ bom que agrega até em relagdo a nossa
profissdo. T4 na rua, no dia a dia, precisa de um auxilio da
guarda, j& tenho um amigo da turma pra poder ligar “— P,
irmdo, tem como vocé me dar um suporte em relagdo a isso, isso
e isso?...” ndo s6 eu, como outros amigos e vice-versa. Entdo o
curso agregou muito em relagio a isso. (Franco®, policial militar,
41 anos, egresso 2018)

Muito se fala na falta de didlogo entre as institui¢des publicas, mas o fato é que
nao faz parte da rotina de trabalho desses profissionais dialogar com profissionais de
outras corporagdes, que muitas vezes rivalizam e se hierarquizam entre si. Entdo, esse
dialogo que o curso proporciona dentro de uma universidade € algo inovador, que gera o
alcance a diferentes pontos de vista dentro da area de atuagdo, que ¢ comum a todos: a

seguranca publica.

Essa ¢ uma parte que eu acho mais interessante do curso, ndo s6
do modelo CEDERJ, mas especificamente do curso: eu lembro
que tinha bombeiro, guardas municipais, gente da marinha e
policiais militares. No meu caso eu nunca tinha tido contato com
as forcas auxiliares que seriam: a policia militar e a guarda
municipal. E o curso proporciona essa troca, uma mudanga de

paradigma, como a gente v€ os profissionais daquela instituicao,

6 . . . . . .
Informo que alterei o nome do interlocutor citado, a fim de preservar sua identidade. E todos os outros
nomes de interlocutores também foram modificados.
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porque a gente estd numa area especifica, com uma vivéncia
especifica, em uma forga especifica, e a gente acaba tendo uma
nocao do que eles fazem. Mas a partir do momento que a gente
convive, a gente entende que atras da farda tem um ser humano
e como eles pensam e como eles mesmos veem as proprias
instituicdes. Acho que esse contato, s6 o curso, no meu ponto de
vista, ele traz. (Alisson, integrante da Marinha do Brasil, egresso

2021)

O estreitamento dos lagos sociais através do curso produz essa interacdo entre as
instituicdes de seguranca publica fora do campo militar, mas dentro da sociedade. Sao
pessoas com identidades profissionais diferentes que conversam entre si € promovem a

reflexdo critica de suas proprias praticas enquanto corporagdes.

Essa socializagdo vivenciada no curso de Tecnoldgo, gera uma nova forma de
olhar, uma nova forma de falar ¢ uma nova forma de se relacionar com o ambiente

social, seja em nivel pessoal, seja em nivel profissional.

Entdo o que se percebe ¢ que o reflexo do curso perante a sociedade ndo ¢ algo
que serd obtido por meio de dados estatisticos a respeito dos indices criminais. Mas ¢
algo produzido dia apds dia, ndo pelo curso diretamente, mas pelos proprios egressos,

através dessa nova visdo que o curso oferece.

O estreitamento das relagdes sociais formados, dentro de uma sala de aula, a
partir da confianga e amizade entre os alunos, agentes da seguranga publica, demonstra
0 que o curso de Tecnologo em Seguranga Publica e Social oferece mais do que um

diploma, mas a constru¢ao de didlogos.

6 - CONCLUSAO

Através do presente trabalho, procurei demonstrar um pouco da experiéncia que

tive acumulada ao longo dos ultimos 10 anos como tutora presencial e tutora
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coordenadora do Curso de Tecnologia em Seguranca Publica e Social — UFF/CEDERJ.
A cada semestre que se inicia ¢ visivel a necessidade dos alunos em aprender a lidar ndo
apenas com as novas tecnologias de ensino, mas também com as vivéncias académicas
como estudantes da universidade.

Antes de apresentar o Curso, foi importante destacar alguns aspectos do Ensino a
Distancia, no modelo semi-presencial ofertado pelo Consércio CEDERJ/CECIERJ,
como forma de ambientar o leitor na estrutura académica sob a qual se deu a pesquisa.

Especificamente, sobre o Curso de Tecnologia em Seguranga Publica e Social,
foi importante ressaltar que no ambiente universitario nao ha hierarquia ou disputas
entre patentes ou instituicdes, diferentemente do ambiente militarizado. Os alunos,
mesmo sendo profissionais das diversas areas da seguranca publica (policiais militares,
policiais civis, bombeiros, guardas municipais, agentes penitenciarios), podem dialogar
e interagir em igualdade de condi¢des, em torno do conhecimento oferecido pelo Curso.
Ou seja, ao aluno ¢ dada a oportunidade da fala, do questionamento e interacdo dentro
do processo de ensino e aprendizagem.

Nesse sentido, ao cumprir seu papel social e gerar a universalizacao do ensino a
esses profissionais, este Curso oportuniza a possibilidade de reflexdo sobre as praticas
de administracdo de conflito e utiliza-se dos meios tecnoldgicos para disseminar o
conhecimento. Fatores que contribuiram para o reconhecimento pela Universidade
Federal Fluminense através do Prémio de Exceléncia Académica em Inovacao para o
Desenvolvimento Social, conquistado em 2016.

O texto traz a reflexdo de como os conflitos estudantis, que ndo sdo exclusivos
do curso, ganham uma dimensdo social diferente pelo modo como os alunos do
Tecndlogo estdo habituados a naturalizar suas praticas violentas, devido a bagagem
militarizada que trazem em sua formagdo profissional. Logo, quando esses agentes
entram no campo universitario, apresentam dificuldade em reconhecer que sao alunos, e
assim como todos os alunos de universidade publica, devem ser submetidos as regras
académicas de convivio social. E essa resisténcia € o principal motivo no surgimento
dos conflitos.

Durante a pesquisa, foi notdria a percep¢do que desde que o curso iniciou sua

primeira turma até a presente data, ocorreu a atenuacdo na gravidade dos conflitos.
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Acredito que isso tenha ocorrido pela maturidade que o processo de socializagdao
académica conquistou ao longo dos periodos, tendo como ferramenta principal a
instauragdo do Grupo de Pesquisa em Seguranga Publica (GESP) dentro dos polos
universitarios. A participacdo no grupo traz a nogao de pertencimento a universidade e
realiza a troca de experiéncias académicas na medida em que promove o dialogo com
alunos de diferentes periodos do curso, que voluntariamente participam dos encontros.

Também foi notorio identificar junto aos interlocutores desta pesquisa o quanto
o convivio com os colegas de turma estreitou o didlogo entre esses profissionais das
diversas areas da seguranca publica. Tal interagdo ocorreu dentro do ambiente
académico, sem qualquer hierarquia ou competitividade atribuida na carreira militar,
rompendo assim os rétulos e preconceitos oriundos da profissio e das diversas
corporagdes a que pertencem os alunos.

O curso promove de forma democratica e igualitaria esse didlogo entre os
agentes da seguranga publica a respeito das sensibilidades percebidas no contexto social
em que atuam.

O didlogo se demonstra como principal ferramenta na administracdo dos
conflitos decorrentes da relagdo civil-militar, e através das tutorias presencias, das
reunides do grupo de estudos e eventos académicos, o Curso de Tecnologia em
Seguranca Publica e Social da UFF estimula a interagdo social e promove socializagao
académica dos alunos com a universidade.

Pretendo que a leitura deste texto estimule novos pesquisadores a se debrugarem
nos estudos sobre o Curso de Tecnologia em Seguranca Publica e Social da UFF,
oferecido em parceria pelo Consoércio CEDERJ, uma vez que acredito na produgdo
deste conhecimento ndo apenas como meios de alcangar o sonhado diploma, mas como

politica publica social.
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