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Introdugao ao dossié

Letramentos no ensino superior: por uma universidade mais inclusiva

Mercedes Sebold

Johana Pardo

Frases como ‘“assistimos a uma crise generalizada na escrita ¢ na leitura”
circulam amplamente nos discursos midiaticos € no senso comum. De fato, ¢ frequente
encontrar noticias que alertam, em tom quase catastrofico, como no ensino superior,
acontece uma queda na qualidade da formac¢do dos estudantes, atribuida as deficiéncias
nas competéncias de leitura e escrita dos universitdrios. Esses discursos, com
frequéncia, relacionam o “déficit” ao processo de democratizagdo e expansao do acesso
das universidades, como se esta abertura estivesse, gradualmente, comprometendo a
qualidade da formagdao académica. Um exemplo desse tipo de narrativa pode ser

encontrado na matéria publicada pelo jornal Estado de Minas, cuja manchete afirma:

“Educagdo: 38% dos universitarios sdo analfabetos funcionais. A falta de
compreensdo do que lhe ¢ pedido torna-se um problema que impacta as
varias camadas da sociedade, da escola ao mercado... Ou seja, a expansao
do ensino superior (com oferta de programas de incentivo e maior

democratizagdo do acesso as universidades) ndao tem refletido um ensino de
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qualidade.

Nestes discursos, longe de problematizar e refletir sobre as desigualdades
estruturais e historicas da educacao no pais, aponta-se como uUnico responsavel os
proprios estudantes, que sdo retratados sob adjetivos como despreparados,
desinteressados, analfabetos funcionais, incapazes de fazer interpretacdo de texto. Esse
tipo de discurso se sustenta em concepgoes tradicionais sobre as praticas de letramento,
que as entendem como competéncias isoladas, neutras e descontextualizadas.

Desconsidera, assim, os estudos sobre escrita académica que a reconhecem como um

'SOUZA, Marcus Vinicius de. Educagdo: 38% dos universitarios sdo analfabetos funcionais.
Estado de Minas, Belo Horizonte, 31 mar. 2022. Disponivel em:
https://www.em.com.br/app/noticia/opiniao/2022/03/31/interna_opiniao,1356716/educacao-38-
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processo de aprendizagem continuo, atravessado por diferentes etapas e demandas
disciplinares. Trata-se de uma visdo que ignora que as praticas de leitura e escrita fazem
parte dos contetidos do ensino superior que, como espaco formativo, apresenta géneros
especificos do mundo académico e demandas novas e complexas para todos os

estudantes, independentemente de sua trajetoria. (Macedo et al., 2021)

Este dossié nasce da preocupagdo por discutir ¢ problematizar novas formas de
compreender estas praticas, na disciplina “Letramentos académicos: um olhar critico
para as praticas de escrita, leitura e oralidade na universidade” no programa de pods-
graduacdo em Letras Neolatinas da UFRJ. Neste curso, observamos como a
cristalizagdo das premissas como as apontadas pela nota de jornal ndo apenas
invisibilizam as condic¢des sociais ¢ historicas de acesso a cultura letrada, como também
contribuem para a manutencdo de uma universidade excludente, ja ndo s6 pelo acesso,
mas sim pelas praticas e discursos ao interior dos centros. Neste sentido,
compreendemos os letramentos ja ndo como técnicas a serem dominadas, mas sim como
praticas sociais, culturalmente situadas e atravessadas por relagdes de poder. Em sintese,
a proposta visa observar as multiplas formas de uso da linguagem escrita e oral com as
quais os alunos convivem no seu cotidiano, e propor o ensino dos letramentos como
uma pratica sensivel a pluralidade de repertorios culturais e linguisticos presentes na

sala de aula (BAPTISTA, 2010, 2016; ROJO, 2012; ROJO & BARBOSA, 2015).

Ao longo deste dossié, os(as) diferentes autores(as) desenvolvem reflexdes sobre
multiplas dimensdes dos letramentos no ensino superior, abordando temas como os
desafios enfrentados por estudantes e docentes; discussdes sobre identidade e
interseccionalidade, especialmente no que se refere as relagdes de raca e classe;
reflexdes sobre o impacto da inteligéncia artificial nas novas praticas de escrita e nos
modos contemporaneos de producdo textual; além de discussdes sobre acessibilidade,
com foco no uso da audiodescricdo e da traducdo audiovisual como possiveis
ferramentas para a praticas de ensino mais inclusivas, sensiveis as diversidades

linguisticas, culturais e sensoriais presentes na universidade.
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A seguir, apresentamos os artigos que compdem este dossié, destacando suas
contribui¢des para o debate sobre os letramentos no ensino superior, o primeiro artigo €
a contribuicdo de Rayane Freire Rodrigues que analisa como o letramento racial atua
como ferramenta de resisténcia e fortalecimento da identidade cultural na Favela da
Maré¢, articulando educagdo critica, comunica¢do comunitaria e praticas culturais. A
autora mobiliza os aportes da raciolinguistica para demonstrar como os moradores da
Maré, em sua maioria negros e periféricos, enfrentam cotidianamente os efeitos do
racismo. A partir da analise do contexto historico e social da Maré e das iniciativas
locais, o estudo evidencia que o letramento racial promove a conscientizagao critica

sobre as desigualdades raciais e amplia a agéncia politica dos sujeitos.

Nesta mesma linha de reflexdo sobre pensar a relagdo entre os sujeitos que
habitam a periferia e os letramentos universitarios, o Artigo de Adriana dos Santos da
Silva propde uma reflexdo autoetnografica sobre as tensdes entre as praticas de
letramento herdadas no ambiente familiar e as normas académicas impostas pela
universidade. A partir de memorias pessoais e analises criticas, a autora discute como o
modelo hegemonico de letramento académico opera como um instrumento de exclusdo,
produzindo apagamento cultural e marginalizando saberes e praticas linguisticas de

estudantes de origem popular.

Por sua vez, o trabalho de Marcelo Henrique Silva dos Santos amplia essa
discussdo ao focalizar as tensdes que os estudantes do curso de Letras vivenciam no
enfrentamento as exigéncias do letramento académico, especialmente no que se refere
as dificuldades com os géneros discursivos universitarios. Seu artigo questiona o
discurso do déficit, frequentemente reproduzido nas praticas pedagdgicas, e defende a
necessidade de reconhecer os saberes, repertorios e trajetorias dos estudantes como
parte legitima do processo formativo, deslocando a logica que vé esses alunos a partir

da falta e nao do potencial.

Os textos de Flavia Ferreira dos Santos e de Alice Marques Nicolao
aprofundam, a partir de diferentes perspectivas, uma reflexdo urgente sobre o impacto

da Inteligéncia Artificial (IA) no desenvolvimento do letramento académico e nos
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processos de produgdo textual no ensino superior. O artigo de Flavia investiga como o0s
estudantes universitarios tém utilizado ferramentas de IA generativa, como ChatGPT,
no desenvolvimento de suas praticas de leitura e escrita académica. A partir de uma
pesquisa de carater exploratorio, a autora discute como os alunos percebem tanto as
potencialidades quanto os desafios éticos e pedagogicos associados ao uso dessas
tecnologias. Os dados revelam que, embora a IA seja vista como apoio para organizar
ideias, revisar e buscar informagdes, ela também gera preocupagdes sobre dependéncia
tecnologica, qualidade das respostas e desenvolvimento de um uso critico e ético. O
estudo ressalta a importancia do papel docente na mediagdo desse processo € no

desenvolvimento de competéncias criticas frente ao uso da IA no contexto académico.

Com relacdo ao texto de Alice Marques Nicolao amplia esse debate ao analisar
ndo apenas o impacto da IA no letramento académico, mas também seus efeitos na
circulagdo de politicas linguisticas e ideologias normativas, especialmente no campo da
lingua espanhola. A autora examina como a [A, ao ser utilizada na escrita académica,
atua como um agente glotopolitico, reproduzindo ou tensionando normas linguisticas,
julgando varia¢des regionais (como por exemplo, os fendmenos linguisticos laismo,
leismo e loismo) e influenciando o que se entende por “escrever bem”. A reflexdo
propde uma andlise critica das implicacdes éticas, linguisticas e pedagogicas do uso da
IA, ressaltando que essas tecnologias ndo sdao neutras, pois operam dentro de regimes de
regulagdo da linguagem criado por humanos que impactam diretamente a producdo de

conhecimento e as praticas académicas.

Por fim, dois trabalhos deste dossié analisam como ferramentas didaticas
especificas podem ser mobilizadas no ensino de letramentos em lingua adicional, com
foco tanto na formacdo docente quanto na constru¢do de praticas pedagogicas
inclusivas. O artigo de Maria Rosilene apresenta a andlise de uma entrevista realizada
com um estudante do segundo periodo do curso de Letras, utilizando a analise narrativa
como metodologia central. A partir dos aportes dos estudos de letramento, a autora
investiga como as construgdes sociais e identitarias atravessam a trajetoria académica
do discente, refletindo sobre os desafios e as poténcias da formac¢do docente no ensino

superior. O trabalho também discute como o uso de metodologias inclusivas,
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especialmente a audiodescri¢dao, pode atuar como uma das ferramentas no processo de
desenvolvimento do letramento em lingua adicional, contribuindo para praticas mais

sensiveis a diversidade dos estudantes.

Ja o artigo de Sabrina Moraes Antonio explora como a tradug¢dao audiovisual
(TAV), por meio da dublagem e da legendagem, pode ser utilizada como uma
ferramenta didatica para o desenvolvimento dos letramentos em espanhol no contexto
das escolas publicas. A partir da analise de duas cenas do filme Encanto (2021), nas
versdes dublada em espanhol colombiano, dublada em portugués do Brasil e legendada
em espanhol, o trabalho discute como as praticas de letramento podem ser enriquecidas
pelo contato com diferentes variedades linguisticas e recursos multimodais. A pesquisa
evidencia que a dublagem, por meio de elementos como voz, ritmo e taxa de elocugdo,
favorece uma maior interagdo com a oralidade, enquanto a legendagem também se
apresenta como recurso complementar para o desenvolvimento da competéncia leitora e

da consciéncia linguistica.

Esperamos que a leitura dos textos que compdem este dossié€ se constitua como
um convite a reflexdo, abrindo horizontes para novas perspectivas, inquietagdes e
perguntas que nos ajudem a trilhar os caminhos dos letramentos na universidade. Que
essas reflexdes possam fortalecer praticas comprometidas com uma formagdo docente
critica, inclusiva e sensivel as diversidades linguisticas, culturais e sociais que

atravessam os sujeitos e 0s espacos de ensino.
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