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Editorial #6

Edicdo comemorativa dos 10 anos do
Tecndlogo em Seguranga Publica da UFF

O presente nimero da Revista Campo Minado: estudos académicos em Seguranca
Publica é uma edicdo especial, e em razdo disso, diferente. Esta longe de ser banal o fato
de um curso superior na modalidade EaD, nomeado Tecn6logo em Seguranga Publica, da
Universidade Federal Fluminense (UFF), exclusivamente ofertado para agentes que
atuam profissionalmente no campo da Seguranca Publica, por meio do Consorcio
CEDERJ-CECIERJ, completar dez anos de funcionamento. Campo de estudos tdo
importante, do ponto de vista da importancia de sua presumida aplicabilidade em politicas
publicas que asseguram ou ndo direitos individuais e coletivos, a discussao critica em
torno do conceito de Seguranca Publica e administracdo de conflitos ganhou relevancia
académica nas ultimas décadas. Por outro lado, a exploracéo politico-eleitoral dos efeitos
da insatisfacdo de amplas camadas das populagdes urbanas brasileiras com as politicas de
seguranga que as tocam no cotidiano esta estruturada nas relagdes sociais e nas economias
do medo. Suas ldgicas formatam o senso comum da Seguranca Publica.

Esta foi uma das motivagdes manifestas no pedido formal de parceria feito, no
inicio dos anos 2010, pela Secretaria Estadual de Seguranca Publica do Rio de Janeiro,
ao Instituto de Estudos Comparados em Administracdo de Conflitos (INTC-InEAC),
visando realizar, na UFF, por meio da plataforma CEDERJ, uma versdo a distancia, mais
curta, dentro da titulagdo superior que é a de tecndlogo, do Bacharelado em Seguranca
Publica que havia comecado a funcionar naquela universidade em 2012. O pedido
(desafio) foi aceito

Esta edicdo comemorativa é fruto do trabalho desenvolvido pelo Laboratério de
Iniciacdo Académica em Seguranca Publica (LABIAC) através das reunides regulares do
Grupo de Estudo em Seguranca Publica (GESP), com o objetivo de incentivar a iniciacdo
cientifica e a producédo de textos académicos por meio de oficinas de escrita realizadas
em diferentes polos do CEDERJ, e também no meio virtual, com a participacdo de
estudantes e tutores do curso de Tecndlogo em Seguranca Publica da UFF. O LABIAC é

apoiado ainda pelo INCT-INAEC, e esta comisséo editorial é formada pelas pesquisadoras
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e pesquisadores que o compdem. As oficinas utilizaram a escrita como instrumento para
0 exercicio da reflexividade, promovendo nédo apenas a pratica da leitura e da escrita como
atividades socialmente situadas, mas também incentivando os alunos a refletirem
criticamente sobre suas praticas profissionais e as representacdes sociais associadas.
Apesar do esfor¢co colaborativo significativo, reconhecemos que o0s textos
produzidos neste contexto de graduacdo semipresencial representam um estagio inicial
de formacdo académica, ainda em processo de socializacdo com 0s géneros de escrita
universitaria e desenvolvimento dos habitus académicos desses estudantes. Por esse
motivo, optamos por denominar essas producdes como Ensaios de Inspiracdo
Etnogréfica, que assim compreendidos serdo reunidos em uma secao a parte neste numero
especial, que vira logo em seguida a secdo de artigos. Estes Ensaios de Inspiracdo
Etnografica distanciam-se dos trabalhos etnogréaficos mais consolidados e dos artigos
cientificos, que se caracterizam por uma densidade descritiva mais profunda e um maior
distanciamento critico em relacdo ao ethos cultural analisado, mas séo fruto de um esforco
descritivo inicial que muitos estudantes e tutores fazem de suas préprias préaticas, muitos
ainda significativamente marcados por visdes de mundo profissionais e corporativas.
Heterodoxa em sua forma, esta edi¢do ndo ter4 um dossié, como todas as outras,
visto que pretendemos que ela toda seja uma espécie de dossié expandido, critico e
reflexivo, ainda que também comemorativo, em alusdo a primeira década deste curso cuja
filosofia e objetivos politico-pedagdgicos se coadunam com as metas editoriais da Revista
Campo Minado, de contribuir para o adensamento da formagé&o critica e qualificada do
campo académico da Seguranca Publica no Brasil. J& na se¢do de artigos esta discussdo
é marcante. Na secdo de monografias, todas foram feitas a partir de um problema de
pesquisa relativo ao Tecndlogo. Séo trés trabalhos de conclusdo de curso de graduacéo
(defendidas no Departamento de Seguranca Publica da UFF) e uma dissertacdo de
mestrado (defendida no Programa de Pds-Graduacdo em Sociologia e Direito da UFF).
A entrevista deste nimero € com o antropologo Roberto Kant de Lima, da UFF,
coordenador do INCT-INEAC, cuja contribuicdo marcou e continua marcando sucessivas
geracOes que se dedicam ao estudo da administracdo de conflitos, tanto no Brasil como
em perspectiva comparada. Por meio da publicacdo de trabalhos de alto impacto

académico, da atuacdo direta na formulagéo de cursos de graduacédo e programas de pos-
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graduacdo, e da orientacdo de alunos — muitos dos quais que j& se tornaram também
professores — seu trabalho se tornou uma referencia obrigatdria para os estudos no campo
da Seguranca Publica no Brasil contemporaneo. Na entrevista, temos uma visao desta
trajetéria, além do aprofundamento em discussbes especificas, entre as quais, a
formulacdo e implementacdo do Tecnélogo em Seguranca Publica da UFF, do qual foi
um dos principais artifices.
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CARTA AOS LEITORES DA REVISTA CAMPO MINADO

Perla Alves Bento de Oliveira Costal

Eu me chamo Perla Alves Bento de Oliveira Costa, tenho 42 anos, 2 filhos, sou
vilva e sou praca policial militar ha mais de 20 anos. Além disso, atuo como Professora,
Coordenadora Pedagdgica, Instrutora na PM e na SENASP, sou Parecerista de Revista
Académica e publiquei alguns artigos académicos.

Quanto aos meus estudos, comecei pelas graduacgdes. Sou Pedagoga pela UERJ e
Tecnbloga em Seguranca Publica e Social pela UFF, sendo parte da primeira turma do
curso, o0 que € motivo de muito orgulho para mim.

No que diz respeito as pds-graduacgdes lato sensu, sou especializada em Direito
Administrativo pela Faculdade Unica, Politica e Gestdo em Seguranca Publica pela
Universidade Estacio de Sa, e Organizacdo e Gestdo em Justica Criminal e Seguranca
Publica pela UFF.

Na area do stricto sensu, obtive o titulo de mestre e doutora pelo Programa de Pds-
Graduacdo em Sociologia e Direito pela UFF.

Se vocé, caro leitor, acha que eu utilizo este curriculo (que considero legal) para
me sentir superior aos outros, lamento informar que esta muito enganado. Quando olho
para essa lista de formacdes, lembro-me de uma Perla que nasceu em Italva (no interior
do estado do Rio de Janeiro) e sempre sonhou em ser doutora. Hoje, aquela menina é uma
mulher forte e com um curriculo legal, certo?

Se vocé, caro leitor, acha que todo esse conhecimento € desnecessario por eu ser
praca da Policia Militar do Estado do Rio de Janeiro, novamente discordo de vocé. Além
disso, foi a partir desses estudos que pude, de forma profissional como pesquisadora,
questionar diversas praticas que muitos consideram naturalizadas. E, a partir dessas
inquietacBes, pesquiso sobre Seguranga Publica.

Antes de prosseguirmos, € necessario que vocé, caro leitor, entenda que sou muitas
Perlas. Uma delas € 1° Sargento da PM, e outra é uma pesquisadora vinculada ao Instituto

Nacional de Ciéncia e Tecnologia — Instituto de Estudos Comparados em Administragao

! Doutora em em Sociologia e Direito pela Universidade Federal Fluminense. Pesquisadora do INEAC/UFF
4
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Institucional de Conflitos (INCT-INnEAC/UFF). Como pesquisadora, publiquei alguns
artigos académicos em revistas e livros, participei e ainda participo de eventos
académicos (no Brasil e no exterior), apresentando minhas pesquisas e trocando
experiéncias com outros pesquisadores. Em diversos momentos, essas Perlas entram em
conflito, mas convivo bem com isso!

N&o pense que foi facil chegar até aqui ou que ndo pegaram pesado comigo

durante o caminho. As vezes, tenho a impressdo de que tudo o que aconteceu nesta

jornada foi uma tentativa clara de me fazer desistir. Ah, mal sabiam que eu queria muito,
muito mesmo, e que, provavelmente, nada me faria parar.

Iniciei 0 mestrado em 2016 e logo no inicio do curso, minha avo faleceu. No ano
seguinte, foi a vez do meu marido. No meio de tudo isso, eu estava cheia de energia no
mestrado (realizando um sonho) e com um monte de questdes pessoais e familiares para
enfrentar. Lembro claramente que, quando informei ao meu orientador? que havia ficado
vilva, ele me perguntou se eu gostaria de pausar o mestrado. Respondi de forma firme e
decidida que ndo. Disse que aquele fato néo iria retardar meu sonho.

Pouco antes do mestrado, enquanto estava trabalhando no expediente de um
batalhdo operacional convencional, vi no boletim da PM a oferta de uma pos-graduacéo
em Campos, cujo titulo era "Pos-graduacdo em Organizacao e Gestdo em Justica Criminal
e Seguranca Publica" pela UFF. Pedi autorizagdo na PM para me inscrever no processo
seletivo e fui aprovada.

As aulas eram terca e quinta em Campos, e eu trabalharia no batalhdo, em
Friburgo, segunda, quarta e sexta. Essa decisdo foi, com certeza, a mais louca que tomei
na vida por uma razao simples: eu basicamente morava dentro do 6nibus, esperava onibus
de madrugada sozinha (e muitas vezes uma viatura ficava ali perto), ficava acordada de
madrugada na rodoviéria aguardando o horario do 6nibus, e por ai foram dois anos. As
vezes, acho que s6 este curso renderia outra tese de doutorado! Mas, la em Campos,

conheci algumas pessoas que me apoiaram? (e muito neste caminho até o doutorado).

2 Meu orientador no mestrado e no doutorado: Doutor Frederico Policarpo de Mendonga Filho, para os mais
chegados, Fred.
3 Em Campos eu conheci a Doutora Glaucia Mouzinho (minha orientadora na p6s) e o Doutor Marcos
Verissimo ( meu professor, através das leituras indicadas por ele, conheci Fred. E esteve presente desde a
po6s em Campos até a banca de defesa da dissertacéo e da tese).
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As vezes penso que, durante este periodo da minha vida, ndo pude acompanhar o
crescimento dos meus filhos nem o envelhecimento da minha mae e da minha avo.
Certamente poderia ter convivido mais com o meu falecido marido, mas acredito que era
algo que eu queria muito. Eu, Perla, queria demais. Tenho plena consciéncia de que o
processo de escolha é sempre excludente: quem escolhe uma coisa, nao escolhe outra. E
entdo, vocé, nobre leitor, deve estar se perguntando se sinto uma pontinha de
arrependimento pelas minhas escolhas, e novamente a resposta é ndo. Eu digo e faco o
que julgo necesséario. Estou longe de ser a mée ou a filha ideal; todos os dias me esfoco
para ser aquilo que consigo ser. Eu me esforgo? Sim. Eu fico desesperada com essas
questbes? Nao.

Como mencionei anteriormente, sou da primeira turma do Tecnologo. Certa vez,
o Coordenador do curso* visitou 0 meu polo e isso mudou minha vida! Ap6s uma
conversa com a turma, a Coordenadora do polo e eu fomos tomar algo com ele e algumas
alunas que o acompanhavam. (Eu ndo consumo bebidas alcodlicas, entdo, optei por
refrigerante). Nessa noite, contei a ele que meu sonho era ingressar no mestrado, mas néo
sabia como fazer. E foi nesse dia, a mesa de um restaurante, que ele me deu uma
orienta¢do que mudou o rumo da minha histéria. Ele disse: “Vocé precisa aprender a ler
um artigo académico para fazer a prova”. Pouco tempo depois, o processo seletivo abriu
e me inscrevi.

O processo seletivo consistiu em uma prova de textos, uma prova de inglés,
entrevista, pré-projeto e andlise de curriculo. As etapas aconteciam todas as segundas-
feiras e aquele més foi o mais longo da minha historia. A primeira prova continha nove
textos, sendo cinco relacionados ao direito e quatro relacionados a sociologia, dada a
natureza interdisciplinar do programa.

Pense numa pessoa que estudou aqueles textos varias e varias vezes, fez resumos,
mapas mentais, se explicou o que os autores estavam dizendo. Eu estudei muito, muito
mesmo. Nao conseguia conceber a ideia de ndo ser aprovada naquele processo. Todo
aquele processo foi muito tenso e se resumia em lagrimas, seja de alegria pela aprovacéo,

seja de ansiedade pelo resultado. E j& adianto, o processo para ingressar no doutorado foi

4 Professor Pedro Heitor de Barros Geraldo. Conhecemos-nos no Tecnélogo e ele compds a minhas
bancas de mestrado e de doutorado.
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similar, a diferenca foi que incluia inglés e francés nas provas de lingua estrangeira.

Quando fui aprovada para o mestrado, foi insano o quéo feliz e realizada fiquei.
Foi uma sensacdo indescritivel que se repetiu na aprovagdo para o doutorado e no final
das duas defesas.

Mas, o que quero dizer com tudo isso? Quero dizer que quis muito (muito mesmo)
e consegui. N&o consegui sozinha, tinha e ainda tenho uma rede de apoio que me permite
e estimula a estudar, refletir, questionar, escrever e me realizar todos os dias. Essa rede
de apoio é formada pela minha familia (minha mae, irma e meus filhos), algumas pessoas

préximas, muitos policiais e muitos professores e colegas da Universidade.

Sim, isso para mim é muito importante. Qualquer pessoa que me conhece
minimamente sabe 0 quanto esse assunto faz os meus olhos brilharem. (aproveito a
oportunidade e te pergunto o que faz os seus olhos brilharem?).

Ah, mas e a PM, foi tranquila? Ent&o, sim e ndo. Para o mestrado, tive incentivo
da PM através do Programa de Incentivo a Qualificacdo, o que me permitia ser liberada
para assistir as aulas, participar de eventos e ndo ser escalada para servico extra (exceto
em grandes eventos), ou seja, fluiu bem. Porém, o que mais me chamou a aten¢do naquela
época, sociologicamente falando, foi ser submetida a uma banca de oficiais que avaliaram
a pertinéncia do meu pré-projeto e se era conveniente ou ndo eu integrar o Programa de
Incentivo. O cenario foi estranho, pois apds a aprovacdao na UFF fui submetida a outra
banca, e ao contrario da primeira, esta ndo era composta por professores/doutores, mas
apenas por oficiais. (mas, isso € uma longa discusséo)

Além disso, quando o assunto € PM, percebi que os policiais tinham dificuldade
em entender que na pesquisa académica eu ndo tinha interesse em atribuir juizo de valor.
Minha preocupagéo enquanto pesquisadora € entender como as praticas funcionam. No
entanto, meu pré-projeto e toda minha pesquisa académica giram em torno da relacao dos
policiais com as drogas, entdo, ja viu, né! Por mais que eu dissesse que meu interesse era
compreender como as relagGes sociais ocorrem, alguns policiais achavam que eu estava
tomando partido dos criminosos. As vezes, me intitulavam de "gansologa” numa tentativa

de associar meu estudo. Sobre essa categorizacdo dos 'gansos’ observo que diante dos

5 “Ganso é o usuario de drogas que, por andarem em grupo, ¢ realizarem movimentos dos bragos

e do pescogo, assemelha-se a um bando de ganso”. Ganso é uma categoria nativa presente entre os policiais

7
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meus posicionamentos e inquietacdes, eles ndo apresentavam autoridade de argumento,
entdo buscam desqualificar minha formacdo atribuindo-me uma titulagcdo pejorativa de
defensora dos “gansos”, apresentando assim o argumento de autoridade ao dizer que “na
rua é assim” ou que “falar é facil porque ndo estou na viatura” ou ainda, “vocé fica la
com esses maconheiros da UFF, e fica ai cheia de ideias”.

Quando comecei 0 mestrado, eu me sentia, como meu amigo e professor Marcos
Verissimo me disse uma “piramboia”, pois, na PM eu era uma estranha porque estava na
UFF e na UFF eu era uma estranha porque estava na PM.

Ja caminhando para o fim, gostaria de dizer com toda essa historia que acredito
no poder transformador da educacdo. Acredito que a educacdo transforma a vida das
pessoas, assim como transformou a minha. Nada foi facil, nunca foi facil. Mas, eu
consegui. E, se eu consegui vocé também consegue!

Quando recebi o convite para escrever esta Carta, um filme passou pela minha
cabeca e varias lagrimas rolaram. Em um evento comemorativo, a Coordenacdo da
Revista tinha inimeros grandes nomes para escolher, e o convite veio para mim. Acredito
que aquela menina de Italva esté feliz em ver aonde n6s chegamos e 0 caminho que ainda
podemos percorrer.

N&o desisti em nenhum dia. Quis muito, todos os dias. Hoje, vivo a realizacdo de
um sonho. Sempre sonhei em ser doutora. Se n&o tivesse nenhum retorno financeiro por
conta deste titulo, estaria tudo bem. Ser doutora, para mim, da realidade que tinha, &€ uma
situacdo que dinheiro nenhum no mundo satisfaria.

N&o sei a razdo pela qual vocé chegou até aqui, e também ndo te conheco, mas
gostaria de dizer que se vocé consegue sonhar, vocé consegue realizar. Acredito que
quando desejamos algo, algo em noés diz que ja é. Porém, existe uma grande distancia
entre o querer e o realizar, essa distancia chama-se 'Pagar o preco’. E minha pergunta é:
VOCeé esta disposto a pagar o prego?

Para concluir, gostaria de convida-lo (a) a ler esta edi¢cdo muito especial da Revista
Campo Minado. Apresentamos aqui um conjunto de trabalhos enriquecedores que
certamente o (a) convidardo a refletir sobre a temética da Seguranca Publica.

Desejo boas reflexdes e inquietacdes a todos!

militares.
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Quando a Policia vai a Faculdade: “inclusdo social” ou “choque
cultural”?’

. 2
Marcos Verissimo

Resumo:

O objetivo do presente artigo € colocar sob descrigdo alguns aspectos dos conflitos
presentes no Tecndlogo em Seguranga Publica e Social da Universidade Federal
Fluminense, graduacdo EaD oferecida pelo consorcio CEDERJ-CECIERJ
exclusivamente a candidatos que integrem profissionalmente instituigdes e corporagdes
que facam parte do assim chamado “sistema de Seguranga Publica”. Elaborado por
antropologos e outros cientistas sociais vinculados ao Instituto de Estudos Comparados
em Administragdo de Conflitos (INCT-InEAC), sua proposta consiste em pensar os
conceitos de Seguranca Publica e administracdo institucional de conflitos mais em
conformidade com os pontos de vista das sociedades do que do Estado, ou de interesses
corporativos. Com proposta inovadora, ndo obstante, causa profundo estranhamento em
homens e mulheres habituados aos contetdos, teorias e metodologias de instrucdo de
seus cursos de formagdo. A metodologia aqui empregada ¢ etnografica, propiciada pela
participacdo do autor no corpo docente. Os episddios aqui relatados ocorreram no inicio
da implementacdo do curso, que acaba de completar dez anos de existéncia. Como
resultados, podemos afirmar que, para se consolidar, foi preciso cotidianamente criar e
reproduzir mecanismos de administragdo de conflitos para lidar com as tensdes
decorrentes dos “choques culturais” (categoria nativa) sofridos pelos estudantes no
interior do proprio processo educativo.

Palavras-chave: Ensino; Instrucao; Administracao de Conflitos; Educa¢ao a Distancia.

When the Police go to the College: “social inclusion” or “cultural shock”?

Abstract:

The objective of this article is to describe some aspects of the conflicts present in the
Tecnodlogo em Seguranca Publica e Social at the Universidade Federal Fluminense, an
remote teaching degree offered by the CEDERJ-CECIERJ consortium exclusively to
candidates who professionally integrate institutions and corporations that are part of the
so-called “ Low Enforcement system”. Prepared by anthropologists and other social
scientists associated with Instituto de Estudos Comparados em Administragdo de
Conflitos (INCT-InEAC), its proposal consists of thinking about the concepts of public
policy low enforcement and institutional conflict management more in accordance with
the points of view of societies than of the State, or corporate interests. With an
innovative proposal, however, it causes profound strangeness in men and women

" Uma versdo anterior deste trabalho foi originalmente apresentada no XVII Congresso Brasileiro de
Sociologia, em julho de 2015, na cidade de Porto Alegre (RS), no dmbito do Grupo de Trabalho
“Educagdo superior na sociedade contempordnea” .

* Doutorado em Antropologia pela Universidade Federal Fluminense. Professor do Secretaria de
Educagdo do Estado do Rio de Janeiro.
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accustomed to the contents, theories and methodologies of their training courses. The
methodology is ethnographic, enabled by the author's participation in the teaching staff.
The episodes reported here occurred at the beginning of the implementation of the
course, which has just completed ten years of existence. As a result, we can state that, in
order to consolidate, it was necessary to create and reproduce conflict management
mechanisms on a daily basis to deal with tensions resulting from ‘“cultural shocks”
(native category) suffered by students within the educational process itself.

Keywords: Learning; Instruction; Conflict Management; Distance Leraning Education.

Introducio: o incidente.

O episddio que passo a narrar a seguir ocorreu certa manha em uma cidade da
Regido Metropolitana do Rio de Janeiro. Era mar¢o de 2015. Naquela ocasido, em
cumprimento do calendério letivo do sistema CEDERJ de ensino, acontecia a Avaliagdo
Presencial (AP) dos alunos matriculados em cursos de graduacdo EaD (sigla que
designa modalidade de processo educacional a distancia). As APs sempre ocorrem aos
fins de semana, e trés vezes a cada semestre letivo, sendo que em cada uma delas,
ocupam dois finais de semana sucessivos com provas, na parte da manha e na parte da
tarde, que ocorrem nos polos regionais do sistema — lugares onde, em dias normais, ndo
de prova, como aquele, acontecem as tutorias presenciais. Consistem tais tutorias em
encontros na sala de aula onde os estudantes vao para sanar duvidas com os respectivos
tutores responsaveis pelas disciplinas, em horarios definidos e distribuidos em uma
planilha de ter¢a a sabado.

Os tutores dos diferentes cursos, que em dias ordinarios de trabalho auxiliam os
estudantes no processo educativo e, em muitos casos ministram aulas que em nada
deixam a dever as aulas ministradas nos cursos presenciais das universidades, nestes
dias de AP sdo empregados em uma funcdo bem distinta. Atuam como fiscais de prova,
e sdo cobrados pela direcao dos polos a ficarem muito atentos para coibir o transito de
informacdes clandestinas (dito de outra maneira, a chamada “cola’’) durante a aplicagao
das avaliacoes.

No decorrer da aplicagdo da AP em umas das salas daquele polo regional na
regido metropolitana do Rio de Janeiro, ocupada por uma turma de alunos do Tecndlogo

em Seguranca Publica e Social, da Universidade Federal Fluminense, algo parecia sair
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da normalidade. O tutor que desempenhava ali o papel de fiscal de prova reparou que o
pescogo e o tronco de um dos alunos faziam movimentos para a lateral, o que o levava a
se destacar na fila de cabecas formada pela arrumacdo das carteiras em linha reta.
Impossivel ndo reparar. Nao foi uma unica vez. Como o tutor ndo havia coibido de
inicio, a situacao foi se tornando mais explicita, escancarada, constrangedora. Em certo
momento, parecia que o aluno ndo fazia a menor questdo de dissimular sua acdo em
busca da visdo daquilo que seu colega sentado na cadeira da frente fazia em sua prova.
Sendo assim, impelido pelo papel que, por dever de oficio, exercia ali, o tutor/fiscal
perguntou: “Ei... vocé estd tendo algum problema?”’. Como ndo poderia deixar de ser,
todos os presentes pararam o que estavam fazendo para observar a conversa que assim
se iniciara. E a resposta do estudante foi mais ou menos a seguinte: “Eu ndo! Mas se
vocé estiver com algum problema, a gente resolve isso la fora!”.

Os alunos do Tecnologo em Seguranga Publica e Social sdo todos integrantes de
instituicdes que podemos definir como coercitivas, algumas mais, outras menos
presentes nos espagos publicos compartilhados por diferentes coletividades. Dito de
outra maneira, sdo for¢a de trabalho empregada no assim chamado “sistema de
Seguranca Publica”. Portanto, policiais militares, policiais civis, bombeiros militares,
guardas municipais, agentes penais, policiais judiciarios, membros das For¢as Armadas.
O estudante surpreendido pelo tutor enquanto colava, assim como a larga maioria do
corpo discente deste curso naquela época, era soldado na Policia Militar do Estado do
Rio de Janeiro (PMERJ). Muito em funcao disso, as palavras do estudante dirigidas ao
tutor causaram neste um efeito altamente desestabilizador. O levou a pensar mais ou
menos 0 seguinte: 0 que uma pessoa que costumava andar armado queria dizer com
1ss0? “Resolver la fora”? Sentiu-se ameacado.

Nao suportou a angustia imposta pela situagdo, pediu para ser substituido na
fiscalizagdo da prova e foi imediatamente procurar a diretora do polo, visivelmente
abalado com o que acabara de acontecer. O estudante, por sua vez, continuou a realizar
a avaliacdo normalmente, sem que ninguém lhe confiscasse a prova, provavelmente em
virtude de sua conduta inadequada. A diretora ndo foi imediatamente encontrada,
ocupada que estava com a realizacdo das provas no polo. No momento em que o tutor a

encontrou e relatou o ocorrido, ela mandou chamar o aluno para lhe solicitar que se
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explicasse, mas ele ja havia terminado sua prova e se retirado do polo. Na parte da
tarde, ap6s o horario de almoco, haveria mais aplicagdo de provas. Diferente do que
muitos estudantes costumam fazer em dias como este, optando por esperar as provas da
tarde no polo regional ou almogando em algum restaurante nas imediagdes, o referido
aluno, conforme dissera a alguns colegas, decidiu ir para casa apos terminadas as provas
da parte da manha. Contudo, era esperado que ele voltasse para a segunda rodada de
avaliagdes daquele dia.

Na hora marcada para tal, 1a estava o estudante, de roupa trocada, fato que foi
notado, comentado e interpretado das mais variadas formas (nem sempre muito
otimistas) pelas pessoas que trabalham no polo, a esta altura todos cientes do que havia
ocorrido na parte da manha. Por que ele trocara a roupa que estava vestindo na primeira
parte do dia? Estaria tentando passar despercebido? Se fosse este o caso, para que? O
medo que tomara conta do tutor que o surpreendeu “colando”, agora se difundia entre
os demais profissionais que trabalhavam ali naquele dia. Como j4 era hora de comegar
as avaliagOes, a diretora pediu que posteriormente comunicassem ao aluno que ela o
esperava em sua sala, apds o final da prova, para ter uma conversa sobre o que havia
ocorrido entre ele e o tutor, que a esta altura, ja deveria estar em sua casa, uma vez que
havia sido dispensado do trabalho naquele restante de jornada.

Mais tarde, o aluno, aparentemente ignorando o convite, nao foi ao encontro da
diretora quando terminou a avaliacdo, e isso acabou gerando ainda mais desconforto e
apreensdo. Desse modo, o didlogo em tom interpretado como ameagador entre tutor e
estudante foi registrado em ata, chegando assim, formalmente, ao conhecimento do
coordenador do curso de Tecndlogo em Seguranga Publica e Social, na Universidade
Federal Fluminense. Contudo, nenhuma providencia havia sido tomada com relacdo a
prova que o aluno fizera pela manha, ao que tudo indica, de maneira fraudulenta. O
documento seguiu normalmente para a corre¢do, como todas as outras. E antes mesmo
de o coordenador do curso tomar conhecimento formal do caso, por meio da ata da

aplicacdo de prova, a diretora telefonou para ele e relatou pessoalmente o incidente.

O CEDERJ e o curso de Tecnologo em Seguranca Publica.
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O consorcio CEDERJ foi criado no ano 2000, e consistiu inicialmente na reunido
das seis universidades publicas do estado do Rio de Janeiro (UFRJ, UERJ, UNIRIO,
UFF, UENF e UFRRJ), visando oferecer educacdo superior a distancia em uma
plataforma virtual compartilhada. Atualmente, o CEFET e o IFF também integram este
consorcio. Em 2002, o governo do estado do Rio de Janeiro, através da Lei
Complementar nimero 103 de 18 de marco daquele ano, entre outras coisas, incorporou
o consorcio das universidades a entdo recém criada Fundagao CECIERJ. No caso, o ato
consistiu na transformagdo do antigo Centro de Ciéncias do Estado do Rio de Janeiro,
na Fundacao Centro de Ciéncias e Educagdo Superior a Distancia do Estado do Rio de
Janeiro (CECIERJ), mantendo-se a condi¢ao de autarquia com personalidade juridica de
direito publico, vinculada a secretaria estadual da area de Ciéncia e Tecnologia.

Em suma, o objetivo da Fundacdo CECIER]J ¢ consolidar institucionalmente as
atividades do Consorcio CEDERJ. De acordo com a lei, os “objetivos sociais” da
Fundacdo sdo oferecer educagdo superior gratuita e de qualidade, na modalidade a
distancia, para o conjunto da comunidade fluminense; realizar a divulgagdo cientifica
para o conjunto da sociedade fluminense; e realizar a formagdo continuada de
professores dos niveis, fundamental, médio e superior. Sendo assim, remunera por meio
de bolsas — que necessitam ser periodicamente renovadas — os tutores e tutoras
(presenciais e a distancia) que fazem o trabalho de mediagdo entre os conteudos e
atividades elaborados pelos professores e pesquisadores da universidade e os alunos,
que estudam a distancia.

Para a consecucdo de um conjunto de metas categorizadas como ‘“‘objetivo
social” do consorcio CEDERJ-CECIERJ, a referida Lei Complementar recomenda a
“interioriza¢do” por via dos polos regionais onde ocorrem os encontros presenciais. As
tutoras e os tutores presenciais trabalham nos polos regionais, ja os (as) a distancia
interagem com os estudantes por meio de um Ambiente Virtual de Aprendizado (AVA),
em complementaridade. Atualmente, sdo 32 polos, espalhados em todas as regides do
estado, geralmente funcionando dentro de escolas das redes publicas municipais. Tais

polos regionais sdo compostos por salas de aula, setor administrativo, laboratorios de
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informatica com acesso a internet, laboratorios de biologia, de fisica e quimica,
biblioteca e auditorio.

Segundo o texto do artigo 5° da Lei 103/2002, ficam transferidos para a
Fundagao CECIERI] “os direitos e obrigagoes e os saldos de dota¢oes or¢amentarias
do Centro de Ciéncias do Estado do Rio de Janeiro e do Consorcio CEDERJ — Centro
de Educag¢do Superior a Distancia”. Desse modo, fomentado pela pasta de Ciéncia e
Tecnologia do estado do Rio de Janeiro através da Fundacdo CECIERJ, o Consorcio
CEDERJ permite que o conhecimento académico e as oportunidades de insercdo na
pratica de pesquisa produzidos pelas universidades publicas (estaduais e federais)
circule mais intensamente, em dire¢do ao interior do estado, chegando a lugares onde
antes ndo se faziam t3o presentes. Ao mesmo tempo, contribui significativamente para a
ampliagdo da oferta de formacgao superior nestes lugares onde os alunos ha pouco tempo
nao tinham faculdades publicas por perto.

Participando ainda desta complexa engenharia cujas articulagdes atravessam
todos os niveis do arranjo federativo brasileiro — do federal ao municipal, passando pelo
estadual — temos as prefeituras, uma vez que os polos regionais, conforme ja foi dito,
funcionam em escolas geridas pelas secretarias municipais de educacdo, assim como
partem também dai a nomeacao dos diretores de polos. Para exercer o cargo de diretor
de polo regional do CEDERYJ, € necessario ser “educador” (professor em qualquer area
do conhecimento) com experiéncia na administragao (direcao) de escola.

Transcrevo a seguir uma declara¢do publicada no site que o CEDERJ mantém
em seus canais comunicativos institucionais, por pensar que ela exprime didaticamente
seu chamado “objetivo social”. O método de ensino a distancia adotado, estruturado na
interacdo internética, que conta com recentes processos de popularizagdo do acesso a
tecnologia digital e acesso a redes comunicativas mundialmente interconectadas, ¢ o
caminho pelo qual este consorcio de universidades publicas pretende cumprir sua meta:
incluir pessoas antes “excluidas” do ensino publico superior, por conta de distancia
geograficas, ou devido a limitagdes de ordem profissional, como horarios e escalas de
servi¢o, além de outros motivos.

Ao implementar a metodologia de educacdo a distincia, o Consoércio Ceder;j

permite o acesso ao ensino daqueles que vém sendo excluidos do processo
educacional superior publico por morarem longe das universidades ou por
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indisponibilidade de tempo nos horarios tradicionais de aula. Nossos cursos
de graduagdo a distancia permitem que o aluno estude no local e horario de
sua preferéncia, seguindo um cronograma. Para isso, ele conta com material
didatico especialmente elaborado, além do apoio de tutoria presencial, nos
proprios polos, e a distancia, por telefone (0800) ou pela internet. Nao ha
aulas presenciais diarias, mas algumas disciplinas exigem um numero
minimo de presenga no polo para a execug¢do das aulas praticas de
laboratorio, trabalho de campo, trabalhos em grupo, além dos estagios
curriculares obrigatorios.
(http://cederj.edu.br/cederj/metodologia/ - Em 30/06/2015)

A proposta de estrutura, pois, no conceito de “inclusdo social”. Por outro lado,
ha algumas especificidades no Tecnologo em Seguranga Publica e Social da
Universidade Federal Fluminense. Como ja foi dito no inicio, a sele¢do para o
preenchimento de vagas no corpo discente ndo ¢ universal, mas facultada apenas a
candidatos que se enquadrem como profissionais atuantes no chamado “sistema da
Seguranca Publica”. Isso traz uma complexidade adicional a este curso, oferecido no ja
complexo Sistema CEDERJ. Vejamos entdo, a seguir, de que modo isso veio a se
configurar.

Em 2013, a Secretaria Estadual de Seguranca Publica do Rio de Janeiro
apresentou ao Instituto de Estudos Comparados em Administragdo Institucional de
Conflitos (INCT-InEAC), vinculado a Universidade Federal Fluminense, um pedido de
colaboracdo para elaboragdo e implementacao de um curso de graduagdo a distancia,
oferecido pela UFF, através do CEDERIJ, especificamente para profissionais da area da
Seguranga Publica. Dito de outra maneira, o curso surgiu a partir de uma demanda
motivada pelo poder publico, que naquela ocasido entendeu como pertinente investir
neste tipo de formacao para esta modalidade de servidor puiblico, em conformidade com
o “Plano de ag¢do — Programa Mundial para Educag¢do em Direitos Humanos” da
UNESCO e com o “Plano Nacional de Educa¢do em Direitos Humanos” do Ministério
da Educagio.’

A motivacdo manifesta dos entdo gestores da pasta da Seguranca Publica no
estado Rio de Janeiro foi, naquela ocasido, a tentativa de fomentar uma melhor
“qualificagcdo profissional” para os componentes das instituicdes de controle social

ligadas aos governos federal, estadual e municipal. Desse modo, assim motivado, o

3 UNESCO: 2006; Ministério da Educagao: 2007, p. 45.
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INCT-InEAC deu inicio aos preparativos para esta nova empreitada, nao partindo do
zero, mas da experiéncia que ja se tinha na elaboracdo e implementaciao do Bacharelado
em Seguran¢a Publica e Social, este presencial, de iniciativa do INCT-InEAC, cujas
atividades tiveram inicio no primeiro semestre de 2012, na Faculdade de Direito da
Universidade Federal Fluminense®. Esta rede de pesquisadores que compdem o INCT-
InEAC ¢ interdisciplinar, reunindo antropodlogos, socidlogos, historiadores, cientistas
politicos, pesquisadores do campo do direito etc., e agrega pessoas nos mais variados
niveis de formagao (de estudantes de Ensino Médio a doutores com experiéncia de pos-
doutorado).
(...) A énfase na administracdo de conflitos desloca a preponderancia das
abstracdes juridicas, apreendidas muitas vezes como opinides particulares,
para conhecimentos empiricos sobre as dimensdes interacionais e cognitivas
dos rituais e praticas de tratamento dos conflitos pelos seus operadores. (...)
Aprendemos aqui as formas de reprodug@o da inquisitorialidade, a natureza
idiossincratica dos aprendizados sobre o direito, as diferentes organizagdes

dos operadores da justica e da seguranga publica e a experiéncia de outros
contextos institucionais. (GERALDO: 2019, p. 10)

Naquele primeiro momento, apos a realizacdao da referida demanda por parte da
Secretaria Estadual de Seguranca Publica, tratava-se de elaborar a proposta pedagdgica
e o material didatico a ser empregado no curso, na forma de livro impresso e contetido
para interacdo na plataforma on [line, além de recrutar as pessoas para trabalhar no
projeto (tutores, coordenadores de disciplina’ etc). Além disso, fazer o processo evoluir
nas agéncias decisorias e administrativas da UFF. Atuei desde o inicio na parte de
elaboragcdo de conteudos, coordenando a equipe que produziu o material para a
disciplina de “Metodologia da Pesquisa I”, oferecida no segundo semestre letivo da
grade do curso.

Procurou-se adaptar, para a linguagem e as necessidades de um curso EaD, a
experiéncia bem sucedida com a constituicdo do bacharelado presencial. Para isso,

tivemos que aprender a utilizar ferramentas diferentes e novas tecnologias para

* Posteriormente o Bacharelado ¢ o Tecnélogo em Seguranca Publica e Social, juntamente com o
Departamento de Seguranca Publica, se desvincularam da Faculdade de Direito da UFF para formar uma
nova Unidade de Ensino na universidade, autonoma, denominada Instituto de Estudos Comparados em
Administragdo de Conflitos (mesmo nome do INCT-InEAC). Atualmente também faz parte deste instituto
o Programa de P6s-Graduagdo em Justica e Seguranga (PPGJS), com curso de mestrado, vinculado a area
de Antropologia da CAPES.

> Fungio, a de coordenador ou coordenadora de disciplina, assumida por professores da universidade.

16



REVISTA

. CAMPO.MINADO. fevista Campe Minado, v. £, . 6

Niteréi, paginas 9-36, 2° sem. 2024
Estudos Académicos em Seguranca Publica

implementar esta proposta inovadora. Assim foram constituidas as orientagdes teorico-
metodoldgicas, grade de disciplinas, ementas etc. Desse modo, desde o primeiro
semestre de 2014 o curso de Tecndlogo em Seguranca Publica e Social a distancia da
Universidade Federal Fluminense passou a ser oferecido através do Consorcio
CEDERJ.

Assim como o Bacharelado, que ¢ presencial, o Tecnélogo se propde a produzir
e difundir conhecimento critico, orientado para pensar os dilemas presentes e futuros
nas sociedades fluminenses, no Brasil ¢ no mundo, principalmente no que concerne a
Seguranga Publica. O conceito de Seguranga Publica ¢ ai pensado do ponto de vista das
sociedades, ¢ ndo mais unicamente sob a dtica do Estado, ou de seus operadores. Desse
modo, indo muito além do que apenas, conforme nos fora solicitado, “qualificar” os
profissionais que atuam nas agéncias de controle social, objetivamos a constru¢ao e
difusdo de um corpus de conhecimento que subsidie o surgimento de tecnologias sociais
afeito a uma ordem democratica de direito, aos Direitos Humanos, e para o emprego no
campo da Seguranga Publica. Se a proposta pedagogica obtiver relativo sucesso,
teremos em alguns anos a formagdo de uma esfera académica critica e ndo corporativa,
de pensamento e producdo de tecnologias sociais inovadoras em torno da administragao
institucional e ndo institucional de conflitos, e protagonizada pelos operadores das
policias e outras corporagdes mais ou menos coercitivas.

Nao obstante, alguns conflitos e incompreensdes ocorreram desde o inicio de
funcionamento do curso, € quase sempre tiveram origem no contraste entre o ethos
normalmente militarizado dos profissionais da Seguranca Publica e os valores
cultivados na universidade, contexto no qual ingressam como alunos, ndo como
militares ou patrulheiros. Os primeiros municipios do estado a receberem o curso de
Tecndlogo em Seguranca Publica e Social em polos regionais do CEDERJ foram o Rio
de Janeiro (no polo do bairro de Campo Grande, na zona oeste), Sao Gongalo, Resende,
Nova Friburgo, Petropolis, Itaperuna e Angra dos Reis. Posteriormente somaram-se a
estes os polos de Barra do Pirai, Trés Rios, Rio Bonito, Belford Roxo e Niterdi. A partir
do primeiro semestre de 2020 o curso deixou de oferecer vagas nos polos de Petropolis,

Itaperuna e Barra do Pirai, estando presente atualmente em nove polos.
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Os pesquisadores e professores da UFF e do INCT-InEAC que estiveram e estao
mais estreitamente envolvidos com a institucionalizacdo do curso, se reunem
semanalmente na sede do Nucleo de Ensino, Pesquisa ¢ Extensdo de Administracdo
Institucional de Conflitos (NEPEAC), em Niterdi. Tais reunides sao encabegadas pelo
coordenador do INCT-InEAC, o antropdlogo Roberto Kant de Lima, professor
aposentado nos departamentos de Antropologia e Seguranga Publica da UFF. Assuntos
variados eram discutidos nestes encontros regulares, como a constru¢do ¢ o andamento
de projetos de pesquisa e extensdo, orientacdo académica, questdes de ordem
burocratica, da universidade etc. Sem estas reunioes todas as semanas, onde o tema da
implementag¢do do curso passou a fazer parte constante da pauta desde o ano de 2013,
ndo seria possivel tornar real a graduagdo EaD em tdo pouco tempo, € nem tampouco
administrar as dificuldades surgidas no bojo de sua implementagao.

Os conflitos entre expectativas distintas, sejam sobre o que o conceito de
Seguranga Publica deve ou ndo acionar, ou sobre o que significa estar na universidade,
ou entre distintos ethos que estruturam oposi¢des existenciais entre valores mais
predominantemente formadas em corporagdes policiais, de um lado, e aquelas
qualidades valorizadas pelas instituicdes universitarias, por outro lado, se configuram
em antagonismos no dmbito do curso. Porém, este ndo foi o unico problema daqueles
anos iniciais. Em um dos polos, na Aula Inaugural do primeiro semestre para a primeira
turma de alunos do curso, a diretora publicizou, em conversa reservada com
pesquisadores do INCT-InEAC, que se sentia tensa com a presenga de tantos policiais
ali, por se tratar de uma area fronteiriga com regides territorialmente dominadas por
grupos armados de criminosos. Em suma, tinha medo de que em “sua escola” (em suas
palavras) acontecessem tiroteios promovidos por “bandidos”, que colocariam em risco
ndo so os “alunos de Seguranga Publica”, mas também os profissionais ali atuantes.

O coordenador do curso de Tecndlogo em Seguranca Publica também
participava das reunides no NEPEAC®. Apos a profusio de relatos sobre pequenos e
constantes conflitos que ele levava para as reunides semanais, chegou-se ao consenso de

que havia necessidade de um trabalho de acompanhamento mais proximo, executado

% A época em que este capitulo foi apresentado na SBS, em 2015, o curso era coordenado pelo professor
Pedro Heitor de Barros Geraldo, do departamento de Seguranga Publica da Universidade Federal
Fluminense. Atualmente o coordena a professora Andrea Soutto-Mayor, do mesmo departamento.
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por alguém com mobilidade suficiente para ir aos polos em tempo habil, para assim
subsidiar um melhor conhecimento destas complexas realidades que se configuram em
cada municipio, de maneira especifica, propiciando ajustes, quando necessarios. Na
época, fui indicado para executar este trabalho junto a coordenagdo do curso, como
aquele que vai aos polos onde acontecem o0s encontros presenciais, mostrando a
presenca da UFF e do INCT-InEAC, com atencdo aos conflitos que, quando ndo (ou
mal) administrados, carregam enorme potencial para constranger a ampla realizagdo dos
objetivos pedagogicos do curso.

Desse modo, pretendo neste trabalho colocar em discussdao alguns resultados
desta experiéncia etnografica que foi a minha atuagdo profissional nos processos
relacionados a implantagao do projeto politico-pedagogico do Tecndlogo em Seguranga
Publica e Social da UFF. O incidente relatado na introducdo deste capitulo foi uma entre
varias situagdes nas quais, desde o inicio, conflitos e fricgdes ocorreram. Os encontros
presenciais por ocasido das avaliagdes nos polos se mostravam as ocasioes mais tensas
naqueles primeiros anos de funcionamento do curso.

Em artigo publicado na Revista Brasileira de Seguranga Publica, intitulado
“Conflitos em formagdo: a experiéncia da convivéncia civil-militar no curso de
Tecndlogo em Seguranca Publica e Social a distancia da Universidade Federal
Fluminense”, o antrop6logo Roberto Kant de Lima e o cientista politico Pedro Heitor
Barros Geraldo, ndo por acaso, respectivamente, o coordenador do INCT-InEAC ¢ o
coordenador do curso nos primeiros anos, discutem as moralidades e os conflitos
vivenciados naquele momento (KANT DE LIMA; GERALDO: 2022). Neste trabalho,
como no presente artigo, seus atores também propdem interpretacdes a partir dos
conflitos ocorridos nas avaliagdes, envolvendo a pratica da “cola”, para discutir os
efeitos decorrentes das fricgoes entre os elementos civis ¢ militares reunidos no contexto
do curso.

Principalmente nas primeiras turmas, a interacao no espaco virtual da plataforma
acabou se tornando arena de mal entendidos, sobretudo entre estudantes e tutores, mas
também envolvendo os professores da universidade que coordenavam as disciplinas, por
conta de comportamentos tidos como inadequados dos estudantes nas interagdes pela

plataforma on line. A inadequacdo, ndo raramente, tinha relacdo com o desprezo que
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uma parte expressiva dos policiais matriculados no curso nao perdiam oportunidades
para demonstrar, sistematicamente, a respeito do saber constituido das ciéncias sociais
sobre temas diversos, como administragdo de conflitos, concep¢des de Direitos
Humanos, criminalidade, praticas policiais, direito penal, mercados informais ou
clandestinos etc.

A metodologia empregada no presente trabalho ¢ de carater etnografico, a partir
de minha posi¢do, como pesquisador associado ao INCT-InEAC e trabalhando junto a
coordenacdo do curso no sentido de ajudar a administrar os conflitos. Em 2018, o
trabalho foi reconhecido pelo consércio CEDERJ que, atendendo a um pedido do
coordenador do curso, concedeu bolsas de tutoria a distadncia (além das que eu ja tinha)
para mais seis pesquisadores me apoiarem no trabalho. Desse modo, poderiamos ter um
programa de fomento a pesquisa e iniciagdo cientifica junto aos estudantes e tutores do
curso, dando origem assim ao Laboratério de Iniciagdo Académica em Seguranca
Publica (LABIAC)’. Desse modo o trabalho poderia ser mais proativo do que reativo
em relacdo aos conflitos. Assim, como resultado deste empreendimento académico
coletivo, surgiram em diferentes polos regionais do CEDERJ (Belford Roxo, Niteroi,
Sao Gongalo, Rio Bonito) os Grupos de Estudo em Seguranga Publica (GESPs).

Além dessa participacdo na rotina do curso por meio do laboratdrio e dos grupos
de pesquisa, em razdo de também ser tutor do CEDERJ desde o inicio do
funcionamento desta graduagdao EaD, a presenca obrigatoria em eventos de afirmagdo
institucionais, a exemplo de aulas inaugurais e visitas docentes, também me permitiu
estar regularmente na totalidade dos polos regionais onde o curso ¢ oferecido,
conhecendo pessoas e diferentes realidades locais. Foi, em suma, esta multipla inser¢ao
que tive no ambito do Tecndlogo em Seguranga Publica e Social da UFF que me

permitiu fazer o trabalho de campo que embasa o presente artigo.

Os desdobramentos do incidente e a administracao dos conflitos no Tecndlogo

7 Sob minha coordenagdo, o LABIAC faz parte do Diretério de Grupos de Pesquisa do CNPgq.
Atualmente, compdoem o LABIAC, além de mim, Bruno Mibielli, Dylla Neves, Hully Falcao, Johana
Pardo, Joice Brum e Josie Lessa.
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Voltemos agora para os acontecimentos iniciados naquela manha durante a AP.
Lembrando: antes que a ata da aplicacdo da prova relatando o incidente chegasse as
maos do coordenador do curso, a diretora do polo ja lhe dera ciéncia por telefone,
pensando, naquele momento, tratar-se, de uma situagdo absurda. Ele, por sua vez,
telefonou-me para dizer o seguinte: “Tenho um problema pra vocé resolver!”. Em
seguida, solicitou que eu fosse ao polo encontrar a diretora e ajudar na administracao
daquele conflito. Telefonei entdo para ela e marquei um encontro naquele mesmo dia.
Isso foi na terga-feira seguinte ao sdbado em que ocorrera a suposta ameaga ao tutor por
parte do aluno.

Ao chegar 14, para minha surpresa, a diretora me disse que ndo precisivamos
mais nos preocupar, pois ela ja conseguira conversar com o aluno e constatou que tudo
ndo passava, segundo suas proprias palavras, de “um enorme mal-entendido”. Havia
colocado frente a frente tutor e estudante para conversar sobre o ocorrido, ocasiao em
que o segundo pedira desculpas ao primeiro, além de ter veementemente garantido que
nunca fora sua intencdo ameagar quem quer que fosse. Disse-me ainda a diretora que,
ela propria, pensando com a “cabeg¢a mais fria” sobre os acontecimentos no dia da AP,
chegara a conclusdo de que o tutor teria sido um tanto precipitado em interpretar as
palavras do estudante como um sinal de ameaca.

Sobre o fato de ndo ter atendido ao chamado da diretora para discutir o ocorrido
no mesmo dia, apos a prova, o aluno alegou que estava muito cansado, pois passara a
noite anterior acordado, de plantdo na Policia, e que por isso também decidiu ir para
casa descansar ap0s terminar sua prova. Usou também o fato de ter trabalhado na noite
anterior para justificar qualquer atitude rispida com o tutor: estava “estressado” e de
“cabe¢a quente”. Explicou também dessa forma o fato de ter trocado de roupa, pois
quando veio para a prova na parte da manha, vestia a roupa com a qual saira do quartel,
e quando foi em sua casa, entre um prova e outra, aproveitou para tomar banho e por
roupa limpa.

Em reunido do NEPEAC na qual relatei a conversa com a diregdao do polo,
decidimos que, seguindo a sugestdo da diretora, deveriamos deixar as coisas do jeito
que ficaram, e nao punir ou advertir de alguma forma o aluno pelo transtorno causado —

embora reconhec€ssemos que suas atitudes, tanto a de “colar’ acintosamente na prova,
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quanto extravasar seu estresse na pessoa do tutor, ndo eram adequadas. Nao agimos
objetivamente para corrigir suas atitudes porque o consenso que chegamos foi que ndo
seguir a recomendagdo da diretora implicaria, em alguma medida, em desautoriza-la,
uma vez que a mesma garantia que havia administrado internamente o conflito com
sucesso. Sendo uma profissional experiente em dire¢ao escolar, ndo havia evidéncias de
que, assim afirmando, ndo daria conta de manter sob controle o entendimento mediado
por ela propria apos o desentendimento do dia da aplicagao da AP.

Isso a despeito de também ter se impressionado muito, e até se indignado, como
muitas pessoas que estavam no polo no dia do ocorrido, no comego do conflito.
Contudo, neste complicado campo de forgas que existe na configuracdo dos polos, nos
valia mais ter uma diretora proativa, com a qual podiamos contar, que se empenhava
para resolver os problemas, do que alguém que se via tolhida em sua competéncia por
nos, da universidade. Tratava-se de consolidar uma politica da confianga, da qual, neste
caso, nunca tivemos razoes para nos arrepender. E como ela afirmava que o problema
ndo voltaria a se repetir, o aluno ndo foi admoestado formalmente. Até porque, aquilo
que disparara todo o processo, o fato de o mesmo ter “colado” na avaliagdo, e de
maneira pouco elegante, por assim dizer, ndo havia, sequer, sido registrado na ata de
aplicacdo de prova.

Na semana seguinte, também apds solicitagdo do coordenador do curso, fui a
outro polo onde houve problemas na aplicacdo da AP, também no mesmo dia deste
problema da “cola”. O problema naquela ocasido envolvia o porte de arma por parte de
um estudante. Segundo a diretora foi informada pelo tutor, um dos alunos do
Tecndlogo, ao se acomodar na cadeira para realizar a prova, tirou sua pistola da cintura
e colocou-a na cadeira ao lado, que estava vaga e — por motivos 6bvios — continuou sem
ser ocupada. Teria feito isso com grande naturalidade, aparentemente sem a intencdo de
se impor ou causar temor naqueles que compartilhavam o mesmo ambiente. Ao
terminar a prova, apanhou naturalmente a arma e a recolocou na cintura, indo embora e
despedindo-se amavelmente do tutor que fiscalizava a prova. “Ele é gente boa”, disse a
diretora sobre o aluno. Mas de alguma maneira, o caso havia sido reportado ao

coordenador do curso.
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Uma das recomendagdes da Policia Militar para os alunos do Tecnologo que
fazem parte da corporagdo, desde o inicio, foi que as armas nao deveriam ficar expostas.
Isso foi publicado no Boletim da PM. Perguntei entdo, a diretora, se ela achava essa
atitude normal ou certa ¢ ela respondeu que ndo, mas que no caso interpretava o
ocorrido como uma espécie de excesso de naturalizagdo do aluno/policial em relacao a
arma, que ele ndo o fez por mal, e que — e este € o ponto aqui — o tutor so relatou o caso
a ela quando comecou a circular no polo boatos sobre o caso do tutor que se sentiu
ameagado no outro polo, no mesmo dia - caso relatado na introducao deste artigo. Era a
mesma diretora, responsavel pelo polo no qual, como relatado na secao anterior, a
presenga de policiais causava apreensdes, explicitadas por ela propria aos pesquisadores
do INCT-InEAC, em razdo da localizagao geografica do polo regional.

Aparentemente, como ocorre na brincadeira do “telefone sem fio”, tais boatos,
ao circularem de boca em boca, ao final exageravam grandemente os ‘fatos”, além de
gerarem encadeamentos interpretativos ndo necessariamente em conformidade com
aquilo que poderiamos definir como realidade. A informagdo que chegara ali, segundo a
diretora, era a de que um aluno havia colocado sua arma na cabeca do tutor apds ser
surpreendido por ele “colando”, coisa que, como ja foi relatado, esteve longe de
acontecer. Diante de tais boatos, a atitude naturalizada do estudante com a arma, mesmo
que nao tenha gerado grandes desconfortos no momento em que aconteceu, ganhou
outras interpretacoes, posteriores, (mal) informadas por outros ocorridos.

Dois acontecimentos vivenciados em um mesmo dia, de forte e inevitavel
interacdo presencial que sdo as aplicacdes de APs, foram aqui relatados. Quando
pensados em articulacdo, nos permitem formas de analisar, com foco na empiria, a
dimensao dos desafios envolvidos nesta proposta pedagogica do curso de Tecndlogo em
Seguranca Publica e Social da UFF. Ha determinados padrdes de conduta e acdo que
podem ser igualmente identificados nos dois casos aqui trabalhados, que podemos
chamar de “caso da cola” e “caso da arma”. Tanto em um como no outro,
comportamentos inadequados e tidos como passiveis de san¢ao foram observados, mas
ndo formalmente registrados, apesar de informalmente comunicados a nds, que somos

representados nos polos regionais como sendo os “da universidade”.
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Outra realidade que o olhar atravessado entre o “caso da cola” e o “caso da
arma” nos permite descrever ¢ a de arraigados etnocentrismos em choque nestas
ocasides de encontros presenciais. Condutas naturalizadas pelos policiais geraram
conflitos nos polos que precisam frequentar para irem, através do Consércio CEDERIJ, a
faculdade. Mesmo estando cansado apo6s trabalhar a noite inteira, como alegou o policial
a diretora no “caso da cola”, o que fez com que pudesse pensar que era razoavel dizer
aquelas coisas ao tutor que, no exercicio de seu trabalho, o surpreendera em uma
conduta passivel de san¢des? E por que aquilo dito por ele se configura uma ameaca
efetivamente perturbadora para o tutor? Se o que foi dito — de “resolver la fora” —
saisse da boca de qualquer outro aluno que ndo uma pessoa que trabalha na Policia
Militar, teria se configurado dessa forma este caso, e tomaria as dimensdes que tomou?

No “caso da arma” a naturalizagdo do aluno com o fato de nunca deixar de
portar sua pistola ¢ tamanha que aparentemente nao o deixa notar que isso pode ser uma
coisa que, embora “natural” para ele, esta longe de sé-lo na universidade. Os alunos, que
como ele participavam da avaliagdo naquela sala de aula, eram em sua maioria policiais,
e muitos também portavam, “naturalmente”, suas armas de fogo, mas nenhum tendo
elas a2 mostra. O tutor efetivamente estranhou aquela cena. Mas, segundo a
interpretacdo da diretora do polo, por ver o aluno como “um cara gente boa”, fez certa
vista grossa para algo que, além de estranho para ele, era inadequado segundo regras
tornadas publicas pela propria PM, em concordancia com a universidade. E fez isso com
base, ndo nas regras que eram conhecidas por todas e todos, e sim em uma avaliagdo
particular que tinha sobre a pessoa do aluno que cometera a atitude estranha e
inadequada. Por isso, diferentemente do que ocorreu no outro caso, ndo houve conflito
ou perturbacao da ordem.

Nao a toa, e nem em poucas oportunidades, ouvi o termo “choque cultural” dito
por alunos para definir o que sentiam em relacdo ao curso de Tecnologo em Seguranca
Publica e Social, em situacdes variadas. Ou seja, se por um lado, eles chocam, causam
estranhamentos (podendo inclusive ser interpretados como ameagadores), também se
chocam e estranham muita coisa. E aqui podemos incluir, como elemento altamente
causador de estranhamentos em tais estudantes, os contetidos das disciplinas elaboradas

por uma rede de investigadores com experi€ncia internacional na pesquisa de campo.
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Conteudos criticos e reflexivos disponibilizados em uma plataforma on-/ine para uso de
estudantes em alguma medida sociabilizados numa logica de ordem militar. Por isso a
metafora do choque, enquanto colisdo, ¢ tdo atraente para os diversos atores em
interacao no contexto dos polos e nas plataformas internéticas.

Na apresentacdo que prepararam para a coletinea em dois volumes que
organizaram, intitulada “Conflitos, direitos e moralidades em perspectiva comparada”,
os antropdlogos Roberto Kant de Lima, Lucia Eilbaum e Lenin Pires refletem sobre as
potencialidades analiticas propiciadas pelo modo de trabalho em rede dos pesquisares
do INCT-InEAC. Pesquisadoras e pesquisadores entre os quais encontramos Vvarios
autores de contetidos e avaliadores de provas, que por vezes conseguem chocar os
alunos e potenciais futuros formuladores de tecnologias em Seguranga Publica
formados pela UFF. Onde chocar pode fazer parte da pedagogia. De uma pedagogia
produtora de desnaturalizagao.

A perspectiva comparada adotada, seja a partir do trabalho em rede, seja
também a partir das experiéncias de internacionalizagdo dos proprios
pesquisadores da rede, tem se mostrado um recurso fundamental na producao
de conhecimento e na compreensdo das realidades sociais pesquisadas. Esse
exercicio tem contribuido para a desnaturalizagdo das rotinas, praticas e
valores da propria sociedade, grupo ou institui¢do, a partir dos possiveis

contrastes com outras sociedades, grupos e instituigdes. (KANT DE LIMA;
EILBAUM; PIRES: 2010, p. 10)

Sendo assim, qualquer “choque” decorrente do estranhamento dos alunos do
curso de Tecndlogo em Seguranca Publica e Social da UFF ndo ¢ efeito indesejado e
perturbador do projeto pedagdgico, e sim sua plena realizagdo. Porém, invariavelmente,
a desnaturalizacdo traz consigo o desconforto. Rever os proprios pressupostos sobre o
que ¢ “certo” e “errado” pode causar dor e traumas, que por sua vez, ndo raro, geram
também serissimos conflitos. Porém, caso o estudante queira aceitar esta identidade e
experimentar visceralmente a experiéncia de estar na universidade (mesmo a distancia),
certamente ira ao menos refletir sobre paradigmas corporativos e naturalizados de como
ver o mundo e interagir com as pessoas ¢ as instituigdes. Caso queira, podera participar
das reunides e eventos promovidos no ambito dos GESPs, e do proprio INCT-InEAC, e

estar em didlogo académico com os pesquisadores e pesquisadoras do LABIAC e seus

pares.
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Ora, e 0 que estes alunos t€ém que os tornam especialmente diferenciados em
comparagdo com outros alunos que se beneficiam do Sistema CEDERJ? Exatamente o
fato de terem ja uma bagagem cultural corporativa, por assim dizer, policialesca no
modo de ver o mundo e construir relagdes sociais e institucionais. De modo que na
realidade seria estranho se nao se chocassem diante de um projeto compromissado com
a desnaturalizagdo e desconstrucdo de praticas e visdes de mundo tidas até entdo como
necessarias e inexoraveis. Sendo assim, as tecnologias sociais do CEDERJ, que buscam
multiplicar as formas de inclusdo, acabam tendo pouco efeito inclusivo junto a um
corpo discente em grande medida ainda ndo convencido a se incluir como participes da
proposta pedagogica de um curso que se propoe pensar os dilemas da Seguranga Publica
do ponto de vista das sociedades e das comunidades, e ndo do Estado e das corporagdes.
Nao convencidos porque ja incluidos em universos culturais antagdnicos as propostas
mais inclusivas, do CEDERJ e do INCT-InEAC, pensamento social que trazem na
cultura, e que ainda ¢ refor¢ado por sua condi¢ao de estudantes institucionalmente
diferenciados, o que os faz contrastarem no grupo geral dos estudantes do CEDERJ.

A maioria dos alunos sdo militares, e por isso decisivamente marcados por um
ethos quase sempre refratario a qualquer interpretacdo critica de ordens hierdrquicas
(KANT DE LIMA: 2009). Ou seja, visdes de mundo que se opdem frontalmente, em
muitas ocasides do curso, ao ethos académico predominante na orientagdo profissional
dos pesquisadores que elaboraram o curso, segundo o qual desnaturalizar certos
ordenamentos ndo € algo que se faga por arbitrio, mas por necessidade. Segundo o qual,
ainda, em que pese as assimetrias de posi¢do do campo académico, o valor e o alcance
das contribui¢des na produgdo coletiva do conhecimento ndo sdo exatamente medidos
pela escala hierarquica ou nivel de formacdo. Em outro trabalho, descrevo uma situacdo
muito parecida, em uma experiéncia de trabalho desta rede de pesquisadores que
precedeu o curso em questdo, a saber, a P6s-Graduagdo em Politicas Publicas de Justica
Criminal e Seguranca Publica na Universidade Federal Fluminense (VERISSIMO:
2009).

Celso Castro, em pioneiro trabalho etnografico intitulado “O Espirito Militar:
um antropologo na caserna”, aborda justamente a formacao deste ethos nos “processos

de construgdo da identidade social do militar” (CASTRO: 2004, p. 15). Este livro € o
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resultado de sua dissertagdo de mestrado, feita com base em trabalho de campo
realizado entre agosto de 1987 e marco de 1988, na Academia Militar das Agulhas
Negras, localizada na cidade de Resende (RJ), onde sdo formados os oficiais do
Exército Brasileiro.
Na academia o cadete vive um processo de socializagdo profissional durante
o qual deve aprender os valores, atitudes e comportamentos apropriados a
vida militar. Meu objetivo ¢ apresentar uma interpretacdo de como esse
processo ocorre. Uma opgdo metodologica fundamental deve ficar desde logo
clara: estou principalmente interessado ndo nos conteudos formais
especificos as matérias ensinadas, e sim nos aspectos informais do curso, na
experiéncia subjetiva dos cadetes na Academia. Através de manuais e
apostilas o cadete adquire conhecimentos sem duvida indispensaveis ao

exercicio da profissdo, mas ¢ na interagdo cotidiana com outros cadetes e
com oficiais que ele aprende como ¢ ser militar. (CASTRO: 2004, p. 15)

Na medida em que as policias militares (estaduais) sdo, institucionalmente,
forcas auxiliares do Exército Brasileiro, também incorporam tal “espirito” em seus
processos de formacdo de novos agentes (RODRIGUES: 2011). Além disso, os
processos de modernizagdo e implementacdao de guardas municipais no Brasil, ocorrido
no bojo dos efeitos da Constituicdo de 1988 — que confere aos municipios um
protagonismo nas politicas publicas de seguranca que ndo havia antes — tomaram forma
a partir da participagdo decisiva de oficiais das PMs no comando das guardas
(VERISSIMO: 2020), militarizando em grande medida as corporagdes que passaram a
patrulhar as ruas dos municipios.

Policiais militares e guardas municipais formam a maioria do corpo discente do
Tecndlogo em Seguranga Publica e Social da UFF. E é com este ethos incorporado,
aprendido, oriundo de processos de socializagdo militarizados, que os estudantes do
curso sdao apresentados a metodologias, teorias e contetidos que, na medida de sua
compreensdo, provavelmente fardo com que muitos passem a enxergar suas praticas
profissionais e ideologias corporativas com o olhar mais distanciado, analitico. Nao
antes de sentir isso que denominam de “choque cultural”.

Um dos alunos, que em 2015 participava de uma atividade presencial em seu
polo, sargento da PM, certa vez apresentou uma estimativa que considero bastante
verossimil, sobre a diversidade de expectativas que a proposta do Tecnologo poderia ou

ndo despertar entre os integrantes da corporacdo a qual pertence e conhece. Segundo
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ele, na Policia Militar do Estado do Rio de Janeiro, haveria trés tipos de “pessoas”
(categoria que ele utilizou): 1) as que se matriculam no curso, compreendem a proposta,
acham razoével ou mesmo gostam, e concluem; 2) os que se matriculam, percebem que
ndo era o que pensavam ou o que os faga querer ficar, e abandonam; e 3) os que jamais
se matriculariam no curso no caso de isso ndo implicar alguma vantagem profissional e
salarial.

Cabe destacar que havia, no inicio da proposta, a possibilidade de aumento
salarial, uma vez que parte do Estado Maior da Policia Militar era favoravel a tomar a
graduagdo no Tecnologo em Seguranca Publica e Social da UFF como critério para a
ascensao do policial ao oficialato na corporacdo. Porém, isso nunca foi um consenso nas
instancias decisérias de uma corporagdo faccionada como é o caso da PMERIJ. Tanto
que o grupo de oficiais que assumiu em seguida o comando do Estado Maior da PM nao
s6 nao deu continuidade ao plano, ndo levando a discussao adiante, como foi contra, €
estabeleceu como critério de acesso ao oficialato o bacharelado em Direito.

Por outro lado, em outras ocasides, um estudante, que frequentou regularmente o
grupo de pesquisa no polo regional ao qual estava vinculado enquanto era estudante do
curso, afirmou diversas vezes em publico, durante nossas reunides, que sua entrada
naquela graduagdo implicou em melhoria ndo s6 no aspecto profissional, mas
principalmente no aspecto afetivo e familiar. Isso porque, segundo ele, frequentar uma
faculdade o tornou uma pessoa mais “aberta”, e isso melhorou substancialmente os
padrdes de seus relacionamentos interpessoais.

Esta perspectiva foi também verificada no trabalho de Thayna Moreira®, tutora e
articuladora académica do polo CEDERJ de Sao Gongalo, participante e uma das
principais incentivadoras e realizadoras do GESP naquele polo regional. Apresentou,
em novembro de 2019, na Jornada dos alunos do Programa de Pds-Graduagdo em
Antropologia da Universidade Federal Fluminense, sob o titulo de “‘Agora é a Minha
Vez!’: Curso de Tecnologia em Seguranca Publica, inclusdo social através do EAD”,
as primeiras conclusdes de seu estudo. Este trabalho foi posteriormente publicado, na
Edi¢ao niamero 1 da Revista Campo Minado: estudos académicos em Seguranca Publica

(MOREIRA: 2021).

¥ Mestre pelo Programa de Pés-graduagdo em Justia e Seguranca da UFF (2022).
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Contudo, nada disso reduz o incomodo com o “choque cultural” que muitos dos
estudantes afirmam sentir ao se depararem com o fato de que antigas convicgdes, visdes
de mundo e posicionamentos ideologicos, ndo raro, aparecem classificados como
violagdes de direitos, arbitrariedades, crimes. Sem que deixem de ser o que sdo:
praticas policiais naturalizadas. Para formar e colocar no mercado de trabalho os
formuladores competentes de tecnologias sociais para um estado democratico de direito,
¢ imperioso colocar sob analise tais praticas. O problema ¢ que discutir abertamente tais
achados de pesquisas académicas se configura insuportavel para muitos daqueles que se
matriculam no curso, que por estes motivos o rechacam, vindo ou ndo a abandona-lo.

Refletindo sobre formas tradicionalmente construidas de conceber a formagao
profissional nas instituicdes policiais fluminenses, Roberto Kant de Lima (2009)
demonstra o quanto estas produzem um sujeito antes de tudo programado a obedecer
prontamente uma hierarquia, € que isso acaba sendo contraproducente com o que se
suporia esperar do trabalho policial em uma ordem democratica e cidada.

(...) O tipo de formagdo institucional que os policiais militares e civis
recebem ¢ de carater dogmatico e instrucional, seja porque ligada ao direito,
seja porque inspirada na formag@o militar. Esta formacgdo, centrada na
obediéncia aos rigidos canones da lei e da hierarquia entre os postos, se
revela completamente distanciada daquela necessaria ao bom desempenho
das fungdes policiais, que consistem em tomar decisdes em tempo real,
autonomas ¢ independentes, sujeitas a responsabilizacdo posterior, sobre a

imprevisivel variedade de assuntos que lhes chegam as maos. (KANT DE
LIMA: 2009, p. 286)

E justamente o ethos que se tem de internalizar para se tornar um policial ou
outro agente da area da Seguranca Publica — calcado menos em estudos ou pesquisas e
mais em instrugdes, treinamentos e praticas cotidianas — que o estudante toma como sua
“cultura”. E ao toma-la, ao inventa-la (WAGNER: 2010), pode ser que imagine assim
um “eu” e um “outro”, no ambito desta nova experiéncia de ser estudante universitario
em uma graduacdo que trata a Seguranca Publica do ponto de vista da sociedade. Como
o curso ¢ na universidade publica, porém, exclusivo e direcionado justamente para este
publico especifico, isso reforca ainda mais as fronteiras identitarias assim definidas a
partir de sua condi¢ao de militar ou agente militarizado.

Alunos policiais em bancos universitarios (publicos ou particulares) sempre
foram uma constante, em diversas carreiras, nos cursos presenciais ou EaD. Uns, mais
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que outros, possuem maior capacidade de se diluir em termos de identidade em redes de
sociabilidade fluidas no meio universitario, e assim viver visceralmente esta experiéncia
de vida. Mas neste curso aqui descrito o que ocorre ¢ bem diferente, uma vez que a
selecdo para entrar como aluno nesta graduacdo ndo ¢ universal. Isso leva tais
estudantes a frequentar as tutorias em bloco, trazendo consigo a sua “cultura”,
preservando-a em meio nao militar através da forma como se relacionam entre si € com
os outros. Por isso o titulo do presente artigo € “Quando a Policia vai a faculdade”. O
que acontece quando a Policia (e ndo alguns policiais) vai a faculdade?
A cultura ¢ tornada visivel pelo choque cultural, pelo ato de submeter-se a
situagdes que excedem a competéncia interpessoal ordindria e de objetificar a
discrepancia como uma entidade — ela ¢ delineada por meio de uma
concretizagdo inventiva dessa entidade apds a experiéncia inicial. (...) a
invengdo das culturas, e da cultura em geral, muitas vezes comega com a

invengdo de uma cultura particular, e esta, por for¢a do processo de invengao,
ao mesmo tempo ¢ e ndo ¢ a propria cultura do inventor. (WAGNER: 2010,

p-37)

Sendo assim, a ideia de “choque cultural” serve aqui como uma categoria
nativa acionada para dar conta do incomodo que a orientagdo pedagogica do curso
forcosamente ha de operar no espirito dos alunos mais visceralmente estruturados por
um ethos policialesco e militarizado, mas que ao mesmo tempo queiram levar esta
proposta pedagogica a sério. Os que ndo a encaram com seriedade, sequer sentem
choque algum. Apenas solicitam o cancelamento da matricula. Desse modo, como
ensina o antrop6logo Roy Wagner (como na citagdo acima), devemos abandonar
qualquer no¢do essencializante de “cultura”, para so6 entdo entender como foram mais
ou menos os processos que constituiram as diferentes “culturas” enquanto tais. A

experiéncia aqui descrita ¢ também produtiva para tais objetivos.

Conclusao: “inclusio social” x “choque cultural”

Nos dias atuais a natureza dos conflitos no Tecnologo ¢ diversa daquela época
dos primeiros anos de funcionamento. Podemos dizer que as datas dedicadas a

realizagdo de provas estdo sendo vivenciadas com menos tensdo, sem que isso nos leve
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a afirmar que ndo ha mais conflitos, pelo contrario. Ap6s a pandemia de COVID-19, a
frequéncia nos polos baixou muito, ndo s6 neste curso, ¢ este ¢ claramente mais um
fator que deve ser considerado como relevante, uma vez que os dados que embasam este
trabalho foram produzidos por meio de trabalho de campo nos polos, e que a frequéncia
presencial diminuiu muito apds o término das restrigdes sanitarias da pandemia.

Virios trabalhos académicos foram produzidos, no ambito do departamento de
Seguranca Publica da UFF, do Programa de Pos-graduacdo em Sociologia e Direito, e
do Programa de Pos-graduacdo em Antropologia (ambos da UFF), sempre contando
com a orientagdo de professores vinculados ao INCT-InEAC, trazendo reflexdes
originais sobre a experiéncia do Tecnologo sob diversos angulos (ARAGON: 2018;
FERREIRA: 2019; NEVES: 2016; SOUZA: 2017; TORRES: 2021). Sao trés trabalhos
de conclusdo de curso do Bacharelado em Seguranga Publica da UFF, uma dissertacao
de Mestrado em Sociologia e Direito, e uma tese de Doutorado em Antropologia.

Cada um com sua abordagem, foram registrando e problematizando as mudangas
nos padrdes das dindmicas conflitivas a medida que a coordenagdo do curso ia tendo
sucesso no processamento dos conflitos e na produgcdo de novos consensos. Muito
provavelmente o Tecnologo ¢ uma das experiéncias educacionais mais estudadas,
empiricamente, no campo das Ciéncias Sociais brasileiras. Este artigo, produzido com
base em relatos que remontam ao inicio da vivéncia, procura ser uma pequena
contribui¢cao no ambito deste corpus.

Em uma manha de sabado, eu estava no interior do estado do Rio de Janeiro, a
época o polo regional mais remoto onde o Tecndlogo entdo funcionava, no noroeste
fluminense. Participava da Aula Inaugural do curso no segundo semestre de 2014. A
primeira fala institucional daquele dia foi de uma representante da direcao do polo,
pedagoga, que definiu como “recadinho” a fala de cerca de 40 minutos que fez naquela
ocasido. Sua principal linha de argumentacdo ficou o tempo todo na defesa da ideia de
“inclusdo social” como sendo, segundo seu ponto de vista, o que de melhor o CEDERJ
tem a oferecer. De acordo com seu pensamento, da perspectiva daqueles alunos que
estavam ali e viviam naquela regido do estado, deviam pensar o seguinte: “Se nds ndo

podemos ir até a universidade, a universidade vem até nos” (palavras dela).
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ApoOs a pedagoga, falou a “representante dos estudantes”, que fez uma
apresentacao curta e exortando os alunos novatos a frequentarem as tutorias oferecidas
presencialmente, naquele polo regional, e definiu sua interven¢do como uma “dica”.
Logo em seguida, a palavra foi passada a diferentes alunos que falaram na qualidade de
representantes dos diferentes cursos. Assim, logo chegou a vez do “aluno representante
do curso de Tecnologo em Seguranga Publica e Social” (conforme fora apresentado). E
este teve uma fala que, se comparada com as proferidas pelas outras representacdes
discentes, foi mais longa e substantiva. Tinha formacdo anterior em biologia. Sua
situacdo era peculiar: como o Tecnologo havia comegado a ser oferecido pelo sistema
CEDERIJ no primeiro semestre de 2014, era da primeira turma do curso, falava da
posicdo de um “veterano” do mesmo, mas até o semestre anterior era um “calouro”. Ou
seja, tudo era novo em nossa experiéncia até aquele momento. O estudante tinha
impressoes que queria compartilhar.

Sua fala comegou da seguinte maneira: “O curso é um curso que vem trazer
coisas muito interessantes”, e dissipou-se um pouco minha tensdo de que ele tivesse
tido uma experiéncia ruim e ido ali para falar contra, uma vez que seu semblante me
pareceu bastante sisudo. Elogiou o projeto, que definiu como uma “iniciativa
pioneira”, e pareceu ser daqueles que receberam bem a proposta, como os que
frequentam os grupos de estudos. Porém, eu gostaria de destacar a énfase que ele deu na
questdo do “choque cultural”. Exatamente assim definido por ele este sentimento de
estranhamento, a expressao foi repetidas vezes dita.

Isso para colocar seu discurso em contraste com o “recadinho” dado pela
representante da direcdo do polo, em torno da “inclusdo social”. Em geral, o aluno do
Tecndlogo em Seguranga Publica e Social, por sua especificidade, ¢ alguém que se
difere grandemente do paradigma do aluno com problema de “exclusdo social”. Ele ¢
aluno do Consoércio CEDERJ, tem direitos ¢ atribui¢cdes como aluno da Universidade
Federal Fluminense, igualmente a todos os alunos, das graduacdes presenciais € a
distancia. Embora sejam selecionados em um concurso a parte, isso nao lhes confere
absolutamente nenhuma diferenciacdo no universo de alunos da UFF. Seus problemas
de adequagdo dos estudos com as escalas de servigo que necessitam cumprir, inclusive,

os aproximam dos “excluidos” por conta dos horarios de trabalho em conflito com os
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horérios das aulas presenciais. Contudo, o discurso da “inclusdo social” do CEDERJ
parece nao lhes dizer respeito.

Ao contrario, como vimos, o “choque cultural” decorre, ndo da “exclusdo
social” do aluno, e sim de sua inclusdo social, pessoal, psiquica e corporativa, na
categoria de policial, ou militar, ou “homem da lei” (entre outras nogdes equivalentes).
E quanto mais visceral foi e € o seu processo de inclusdo nas ldgicas e sociabilidades
corporativas, maior serd o “choque cultural” que havera de vivenciar. Da posicdo que
tenho ocupado no processo de institucionalizagdo desta proposta inovadora que acaba
de completar dez anos, os “choques culturais” sdo Tteis (primeiramente) na medida em
que sua explicitagdo nos permite estar atentos para administrar os conflitos e fazer
possiveis ajustes, quando necessarios e indispensdveis, para o sucesso de nossos
objetivos académicos e propostas pedagbgicas.

Por uma questao de dever de oficio, mas ndo s6, como também pelo modo
pratico através do qual seu oficio ¢ tradicionalmente exercido dentro das corporagdes as
quais fazem parte, os estudantes em geral estdo acostumados a surpreender as pessoas
em atitude suspeita ou na execuc¢do de delitos. Nao raro, acostumou-se a ver os
desviantes como pessoas que, em sua forma de interpretar, ¢ como se perdessem seus
direitos. Mas e quando ele proprio ¢ surpreendido como desviante, como tendo um
comportamento enquadravel em san¢des administrativas, como € o ato de “colar” na
prova? Como vimos, isso pode gerar um desconforto que os levem a agir de um modo a
que tenham que posteriormente se justificar, “pedir desculpas”. Mas em que medida
refletem sobre tais praticas?

Naqueles primeiros anos do Tecnologo nos quais este artigo se baseia, a
presenca de PMs era muito maior, mais de 80% do corpo discente. O fato de haver,
como havia, uma discussdo, dentro da corporacdo, que em Ultima instancia poderia levar
ao estabelecimento de que o diploma oferecido por esta graduacdo fosse critério
decisivo de ascensdo profissional dentro da PM, fez com que muitos policiais militares
se matriculassem no curso, ndo porque queriam estudar, ou desenvolver um olhar
critico, e sim por razdes de ordem mais pragmatica. Em alguma medida, esta mudanca
de orientagdo na PM foi positiva para os objetivos pedagdgicos desta graduacdo, uma

vez que retirou de circulagdo, nos polos, estudantes com perfil especialmente
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beligerante a um curso que era visto mais como um obstaculo a ser superado
(arduamente, para muitos) do que uma oportunidade de “inclusdo social” no campo
universitario e de producdo do conhecimento.

Por outro lado, temos os desafios conflitivos mais recentes, que sao de outra
natureza, com destaque para os efeitos da atuacdo de grupos organizados politica e
eleitoreiramente para criar € manter adesdes politico-ideoldgicas por meio da difusdo de
todo tipo de “fatos” e “noticias” sem a menor comprovacao, ¢ também daquilo que se
convencionou chamar de negacionismo cientifico. Temos notado o quanto isso tem
resultado no envenenamento das relagdes educativas, tanto na plataforma on line
quando nas tutorias presenciais, mas isso seria assunto para um trabalho posterior.

A tese central deste artigo é, portanto, a de que este perfil predominante dos
estudantes nas primeiras turmas do curso — interessado unicamente no diploma,
tomando professores, tutores e conteudos como obstaculos, e corporativamente
formatados em rigidos modos de pensar a sociedade — tornava grande parte deles
especialmente refratarios as propostas pedagdgicas do Tecnodlogo, tanto as de carater
includente, oriundas do CEDERJ, quanto as de carater critico, provindas do INCT-
InEAC. Tal configuragdo ¢ que tornava os dias de prova tensos, porque oportunos para a
radicalizagdo das alteridades, a confusdo das identidades e a explicitagdo dos

etnocentrismos.
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DIALOGOS PARA ALEM DO DIPLOMA

Thayna Moreira Cardoso de Carvalho Grandin'

Resumo: O trabalho terd por objetivo discutir a relacdo civil-militar no ambito
universitario, € mais especificamente como ocorre o processo académico de
socializacdo dos agentes de Seguranga Publica como alunos da Universidade, a
partir da observacdo etnografica realizada no Curso de Tecnologia em Seguranca
Publica e Social, ofertado pela Universidade Federal Fluminense (UFF) em parceria
com o consorcio Centro de Educacdo Superior a Distancia do Estado do Rio de
Janeiro (CEDERJ/CECIERJ). Atuando h4 10 anos como tutora presencial, apresento
aqui as percepgOes a partir do trabalho de campo, desenvolvido na pesquisa do
mestrado no PPGJS — UFF?% com base nas entrevistas e observacdes etnograficas

realizadas a partir do lugar que ocupo neste ambiente de aprendizagem.

Palavras-chave: Relagdo Civil-Militar, Seguranca Publica; Socializacao

Académica.
1. INTRODUCAO

Desde a década de 90 observa-se o crescente interesse na area das Ciéncias
Sociais sobre o tema “Seguranca e Criminalidade”, tendo se institucionalizado como
campo de pesquisa nos anos 2000 (KANT DE LIMA, MISSE, MIRANDA, 2000). A
partir de entdo, temas relacionados a crimes, violéncia, policia e justica criminal sdo
destaques nas pesquisas sobre seguranca publica e vém sendo abordados pelos olhares
empiricos da antropologia e sociologia na constru¢do de novos saberes.

Desde esse periodo, com o avango das tecnologias, as praticas de ensino também

passaram por mudancas na medida em que foram inseridas novas tecnologias da

! Mestrado em JUSTICA E SEGURANCA pela Universidade Federal Fluminense.

Tutor Coordenador - Polo Sdo Gongalo do Fundagdo Centro de Ciéncias e Educacdo Superior a Distancia
do Estado do RJ

2 Programa de Pds-Graduagdo em Justica e Seguranca da Universidade Federal Fluminense
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informacao e comunicagdo (TICs) no ambiente educacional. Dessa forma, € crescente a
procura por cursos a distancia principalmente para aquelas pessoas que ja estdo
inseridas no mercado de trabalho, e que possuem dificuldade de tempo e locomocgao
diaria até¢ um centro de ensino, tendo que buscar uma faculdade com modelo de ensino a

distancia para cursarem o nivel superior.

A modalidade do ensino a distidncia se apresenta como uma alternativa para os
profissionais de Seguranca Publica que, na maioria das vezes, trabalham em regime de
escala e ndo conseguem estabelecer horarios e dias fixos para comparecerem as aulas
presenciais do modelo tradicional de ensino. Logo, optam pelo ensino a distdncia como
forma de alcancar um diploma de nivel superior.

Nesse contexto, hd 10 anos o Curso de Tecnologia em Seguranga Publica e
Social, da Universidade Federal Fluminense (UFF), ¢ ofertado no Estado do Rio de
Janeiro através do consorcio CEDERIJ/CECIERJ, com regime semipresencial;
utilizando os polos universitarios (escolas publicas municipais) para as tutoriais

presenciais, avaliagdes periddicas e eventos académicos.

Neste texto, busco apresentar alguns dos aspectos observados durante as
entrevistas, de trabalho de campo realizado durante a pesquisa de Mestrado no PPGJS-
UFF, que realizei com egressos do Curso de Tecnologo, no Polo Regional de Sao
Gongalo, regido metropolitana do Estado de Rio de Janeiro, local onde atuo desde 2014

como tutora presencial e tutora coordenadora.

Por atuar no curso ha bastante tempo, foi necessario aprender a exotizar o
estudo do que, até entdo, me era familiar. Entdo, precisei desnaturalizar praticas e
produzir um olhar critico sobre o campo. Isso porque ter um grau de familiaridade
nao significa ter grau de conhecimento a ponto de estar apto a produzir o objeto de
pesquisa sobre determinado objeto (VELHO, 1978).

No texto, sera destacada a relagao civil-militar no ambito universitario, € mais

especificamente, sera demonstrado como ocorre o processo académico de socializagao
dos agentes de Seguranga Publica como alunos da Universidade Publica, na modalidade

semipresencial de ensino.
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E, assim, espero que o trabalho contribua para a maior interagdo entre os
operadores da seguranga publica e o campo académico, promovendo a reflexdo sobre o
saber cientifico auferido nas pesquisas etnograficas nessa area de conhecimento, bem

como estimulando o estranhamento e o estudo de seu proprio campo.

2. O CEDERJ : ENSINO SEMI-PRESENCIAL PUBLICO UNIVERSITARIO

Antes de adentrar especificamente no tema da pesquisa, considero importante
tecer alguns comentarios sobre o Centro de Educagdo Superior a Distancia do Estado do
Rio de Janeiro (CEDERJ) e sua importancia como fator de inclusdo social através da

modalidade de ensino semi-presencial.

No ambito do sistema publico de ensino, mais do que uma modalidade
educacional, o EAD pode ser tida como meio de execucdo de politicas publicas, na
medida em que proporciona a inclusdo de jovens e adultos no ambiente académico

publico e de qualidade, além de capacita-los para o mercado de trabalho.

A modalidade de estudo virtual amplia o alcance territorial e sua flexibilidade de
horarios possibilita o atendimento as demandas sociais € formam cada vez mais
cidaddos. Ou seja, o curso a distdncia tem maior capacidade de formar em quantidade
mais alunos do que um curso presencial, visto que ndo existe problema com locagio de
pessoas em salas fisicas, assim podendo alcancar mais alunos; e isso ndo afeta a
qualidade do ensino na medida em que a instituicdo assume o compromisso de manter
atualizado o conteido da sala de aula virtual, e meios para auxiliar o aluno na

compreensdo do material (NEVES, 2016).

No ano de 2000, sob o financiamento do Governo do Estado do Rio de Janeiro,
ocorreu a formacao de um consorcio entre as seis universidades publicas do Estado do
Rio de Janeiro: UFRJ (Universidade Federal do Rio de Janeiro), UFF (Universidade
Federal Fluminense), UFRRJ (Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro), UNIRIO
(Universidade Federal do Rio de Janeiro), UERJ (Universidade Estadual do Rio de

Janeiro) e UENF (Universidade Estadual do Norte Fluminense). Esse consorcio,
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nomeado de Centro de Educacao Superior a Distancia do Estado do Rio de Janeiro teve
como objetivo oferecer educagcdo em nivel superior gratuita, na modalidade a distancia,
tendo por referéncia a qualidade do ensino ja desenvolvido nos cursos presenciais destas

universidades.

Atualmente, diversos polos distribuidos em todo o Estado do Rio de Janeiro,
tem seu funcionamento gerenciado através da parceria entre o governo Federal, Estadual
e Municipal. Esses polos sao estruturados dentro de escolas municipais, a maioria em
CIEPs, tem seus diretores nomeados pelo Prefeito, dentre os professores da rede
municipal com experiéncia em administragdo escolar, bem como o ocorre a nomeagao

dos secretarios e auxiliares.

O corpo docente ¢ composto por Professores das Universidades, chamados de
Coordenador de Disciplina; tutores presenciais e a distdncia, os quais passam por
processo seletivo organizado pelo consoércio, e o tutor coordenador, escolhido dentre os
tutores presenciais, para representar o curso dentro dos polos, organizar as atividades

académicas, e acompanhar mais de perto a trajetoria dos alunos e suas demandas.

Sobre os tutores, estes sdo profissionais graduados, mestres e doutores que de
forma presencial (nos polos) ou a distdncia (na plataforma moodle®) ddo todo o suporte
para o estudante alcancar o conhecimento do conteudo disponibilizado pelo

Coordenador de Disciplina no ambiente virtual de aprendizagem.

Sendo uma metodologia de ensino que privilegia o didlogo, o sistema de tutoria
bem estruturado ¢ a fundamental para que as interagdes necessarias sejam producentes
na construcao da aprendizagem. E quanto maior € a interacdo entre tutores e alunos,
maior ¢ o estabelecimento de vinculos entre o aluno e o curso, do qual ele passa a se

sentir parte capaz de produzir conhecimento.

No CEDERIJ, o modelo ¢ semipresencial, ou seja, a maioria das tutorias

presenciais sdo facultativas aos alunos, devendo a presenga obrigatoria, nos polos,

3 , . . . . .
A Plataforma Moodle é um Ambiente Virtual de Aprendizagem, com ferramentas de apoio ao ensino a
distancia para promover a interacdo entre alunos e professores.
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ocorrer apenas em dias de avaliagdes presenciais previamente agendadas no calendario

académico.

Quanto ao material de estudo ¢ importante mencionar que o CEDERJ produz o
material didatico impresso, além de disponibiliza-lo virtualmente. Assim, de forma
portatil, possibilita ao aluno a leitura do modo ao qual melhor se adeque, em seu tempo

de estudo, onde quer que esteja.

E o conteudo didatico ¢ elaborado pelo professor conteudista especialmente para
o publico estudantil ao qual se destina, com linguagem e construgao textual voltado para
o EAD. Sendo necessario passar pela analise de uma equipe técnica de desenvolvimento
didatico que ird definir a forma didatica de apresentagdo do material, sua identidade
visual, referenciais mididticos educacionais, de modo que os textos dialoguem com o

aluno no momento da leitura.

A elaboragdo do material didatico impresso ou dos textos disponibilizados na
plataforma sdo especialmente direcionados para o publico do curso ao qual se destina.
Ou seja, o material aborda textos que descrevem e explicam as ideias do contetido
didatico de forma dialdgica, envolvendo os principais conceitos abordados pelo curso.
O CEDERIJ adaptou a pratica de producdo de material impresso e a utilizagao de polos
em atividades presenciais concomitantemente com as atividades realizadas a distancia
por meio da plataforma digital. Posteriormente, este modelo serviu de referéncia para os
cursos oferecidos no ambito da Universidade Aberta do Brasil (UAB) e inspirou a oferta
de outros cursos em diversas instituigdes de ensino, especialmente aquelas que sdo

voltadas para projetos de inclusdo social. (MACHADO, 2013, p. 38)

Com base em toda essa estrutura fisica, tecnologica e educacional, o Consorcio
CEDERYJ, vinculado a Fundacdo CECIERIJ, atualmente disponibiliza cursos de nivel
superior em diversas areas de conhecimento, levando educacdo publica e de qualidade

aos estudantes de todo o Estado do Rio de Janeiro.

3 — CURSO DE TECNOLOGIA EM SEGURANCA PUBLICA E SOCIAL -
UFF/CEDERJ
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O Curso de Tecnologia em Seguranga Publica e Social foi criado a partir de uma
demanda em 2012 da Secretaria de Seguranga Publica do Estado do Rio de Janeiro, para
ser ministrado pela Universidade Federal Fluminense em parceria com o Consorcio

CEDERYJ, financiado pela Secretaria de Estado de Ciéncia e Tecnologia.

Nesse periodo a UFF ja disponibilizava o curso de Bacharelado em Seguranca
Publica e Social, no qual varios profissionais ja atuavam em um projeto pedagogico de
ensino sob uma analise critico reflexiva sobre os estudos sobre seguranga publica e
praticas de administragdo de conflitos na Universidade (GERALDO e KANT DE
LIMA, 2022).

Estudos estes que, desde 1998, vinham sendo desenvolvidos através de diversos
projetos de pesquisas, cursos de extensdo e pos-graduagdo lato sensu ofertados pela
UFF em parceria com Instituicdes da area de Direitos Humanos, Justica Criminal e
Seguranga Publica. E que, em 2009, deram ensejo a criagdo do Instituto Nacional de
Ciéncia e Tecnologia — Instituto de Estudos Comparados em Administragdao de
Conflitos (INCT-InEAC)* ao qual, atualmente, o Curso de Tecnologia em Seguranga

Publica e Social encontra-se vinculado.

O INCT-InEAC tem como objetivo colaborar com a inovagao
das tecnologias sociais voltadas para a administragdo
institucional dos conflitos na sociedade brasileira, a partir da
producao de pesquisas empiricas de natureza etnografica, que
permitam propor e avaliar politicas publicas na area da
Seguranca Publica e do Acesso a Justica. (GERALDO; KANT
DE LIMA, 2022)

E assim, a partir dos estudos j& implementados no bacharelado, foi formado o

projeto pedagogico do curso de Tecnologo com alguns diferenciais: seu periodo de

4 Projeto aprovado no Edital MCT 15/2008
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duragcdo em 2 anos ¢ meio; e seguindo as orientacdes do MEC, suas vagas voltadas

apenas para os profissionais da area de Seguranca Publica.

Com a primeira turma iniciando 2014, foram disponibilizadas 500 vagas por
semestre em 7 polos distribuidos no Estado do Rio de Janeiro, nas quais os candidatos
deveriam ser aprovados através de vestibular organizado pelo CEDERJ. No ano
seguinte esse numero foi ampliado para 950 vagas em 12 polos, diante da manifestacao
do Estado Maior da Policia Militar do Rio de Janeiro no sentido de fazer com que o
curso integrasse o projeto de reforma da carreira da Policia Militar, o que ndo chegou a

se concretizar até¢ o momento devido a troca de comando da corporagdo.

Diante disso, somado a crise no Estado, o curso passou novamente por reducao
de vagas bem como extinguiu o percentual de 80% das vagas que antes eram destinadas
somente a policiais militares e policiais civis, e atualmente sdo de ampla concorréncia

com os demais integrantes das carreiras de seguranca publica.

Tais fatores ndo desmotivaram a procura pelo curso, pelo contrario, com a
ampliacao das vagas para ampla concorréncia dentre os agentes de seguranca publica,
passou-se a observar a grande procura também por parte dos Guardas Municipais e

Militares das Forcas Armadas (antes limitados a 20% das vagas).

No final de 2015, a Coordenagdo do Curso de Tecnologia em Seguranca publica
recebeu a informagdo de que o curso possuia a maior relagdo candidato/vaga dentro do
consorcio CEDERIJ, e com a menor taxa de evasdo, além de contar com os alunos ¢
tutores mais participativos dentro do ambiente virtual de aprendizagem. No primeiro
semestre de 2016, periodo no qual se somavam 950 a cada inicio de periodo, o curso
contava com 3217 alunos inscritos; contabilizando que desse universo de estudantes,
2460 eram policiais militares, isso configurava 76% de alunos PMs estudantes do curso,
totalizando cerca de 5,3% do efetivo de pracas do estado. Esses nlimeros sdo muito
relevantes para compreender a dimensdo que o curso tomou com apenas dois anos e

meio de existéncia. (NEVES,2016)

Em 2016 o curso obteve o reconhecimento da Universidade Federal Fluminense

através do Prémio de Exceléncia Académica em Inovagdo para o Desenvolvimento
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Social. Em 2017, o curso passou pela primeira avaliagdo externa do MEC, tendo
recebido a nota 4,0 (conceito muito bom). Sendo este o reflexo de um trabalho
institucional organizado academicamente, envolvendo profissionais engajados que
acreditam na capacidade desse curso como ferramenta de contribuicdo ao

desenvolvimento social.

Durante o cenario de pandemia e a necessidade de afastamento social, foi
disponibilizado todo o acompanhamento e avaliacdes de forma remota para possibilitar

a continuidade dos estudos no ano de 2020.

Cabe ressaltar que, apesar da crise financeira e politica vivenciada pelo Estado, o
curso nunca parou de funcionar, nem as greves, nem o momento de pandemia,

interromperam as atividades.

Assim, o curso segue oferecendo estudos, com base nas Cié€ncias Sociais, sobre a
seguranga publica do ponto de vista da sociedade, com foco nas pesquisas sobre as
praticas de administragdo institucional de conflitos de forma critico reflexiva, voltado

para a elaboracao e implementacao de politicas publicas.

4 — CONFLITOS E SOCIALIZACAO ACADEMICA

A socializacdo académica acontece com todos os calouros ao adentrarem a
universidade, independentemente do curso no qual se inscrevem, e nos periodos iniciais
¢ comum serem atingidos pelos mais diversos dilemas. Aquele primeiro contato com a
turma, a inseguranca inicial de como se reportar aos professores, a dificuldade para
desenvolver a escrita nos trabalhos e nas provas, as incertezas quanto a carreira

profissional, todos esses fatores estdo inseridos no cotidiano de um aluno universitario.

Quando se trata de um curso a distancia, além desses fatores, pode-se incluir a
adaptagdo com a plataforma virtual de ensino e a organizagdo diferenciada de uma
rotina de estudo, que requer mais autonomia por parte do estudante no ensino a

distancia.

44



REVISTA

. CAMPO . MINADO . Revista Campo Minado, v.

Niteréi, paginas 37-55, 2° sem. 2024

4, n. 6,

Estudos Académicos em Seguranca Publica

E quando se trata de alunos, agentes da seguranga publica, acrescenta-se a este
contexto o fato que ao adentrarem na faculdade ja levam consigo o conhecimento
coorporativo que vai de encontro ao conhecimento cientifico transmitido pelos
professores, o que gera o chamado “choque cultural”, termo frequentemente dito pelos
alunos como defini¢ao ao estranhamento auferido na leitura dos textos disponibilizados

pelo curso e em situagdes vivenciadas no ambiente académico.

Diferente da universidade, a académica militar prepara o aluno no sentido de
inserir em seu comportamento o espirito militar (CASTRO, 2004), que passa a fazer
parte de sua vida profissional e pessoal, ou seja, lhe concede uma nova identidade. O
13 b 14 . . ~ r . .

choque cultural” esta relacionado a inclusdo psiquica e corporativa, do aluno, na
categoria de Militar, ou seja, nas praticas militarizadas ao qual esta submetido em seu
ambiente de trabalho. E quanto mais visceral foi e € o seu processo de inclusao nas

logicas e sociabilidades policiais maior sera o “choque cultural” (VERISSIMO,2015).

Desta forma, a questdo do ‘“choque cultural” apresentada pelo professor
Verissimo e recorrentemente trazida nos discursos dos alunos do curso, diz respeito aos
conflitos gerados, inicialmente, pelo fato do aluno querer impor seu saber policial
através da descricdo de sua pratica profissional como um saber legitimo sobre aquele
tema (ARAGON, 2018) para responder as atividades propostas pelo curso, ao invés de
utilizar os conteudos abordados no material didatico das disciplinas. Ou seja, o aluno
apresenta seu conhecimento pratico como hierarquicamente superior e substituto do
conhecimento cientifico, inferindo a logica do contraditorio, explicada pelo Prof. Dr.
Roberto Kant de Lima (Professor e Idealizador do Curso de Tecnélogo em Seguranca

Publica UFF):

(...) logica do contraditorio. Trata-se de uma técnica escoléstica
medieval, cuja caracteristica mais importante, em nosso caso, ¢
a criacdo de uma infinita oposicao entre teses, necessariamente
contraditorias, que sO se resolve pela interven¢do de uma
terceira parte, dotada de autoridade externa a disputa e as partes,

e que se responsabiliza pela escolha de uma das posi¢des que se
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opdem, para interromper o processo que, sem esta intervencao,

tenderia ao infinito. (KANT DE LIMA, 2012,p.35)

Deste modo, os alunos, principalmente os iniciantes, tendem a travar inumeras
disputas ao trazer os argumentos de autoridade arraigados na pratica profissional na
tentativa de desqualificar as reflexdes teoricas trazidas pela Universidade; até
compreenderem que o curso se fundamenta na autoridade do argumento, com base nos
estudos empiricos auferidos por pesquisadores da area e ministrado nos textos e livros
didaticos abordados no curso. Até porque, se fosse se pautar pela experiéncia do aluno,
ndo seria possivel a formag¢ao de um material didatico, visto que cada um possui uma

experiéncia e opinido diferente do outro.

O Curso ao propor essa reflexdo aos estudantes, sobre suas proprias praticas
como agentes da seguranga publica, os convida a fazer o estranhamento para conhecer,
compreender e refletir sobre opinides diferentes das suas. Diferente do que o operador
de seguranca publica vivenciou em seu curso de formac¢ao militar, no qual ndo ha essa

possibilidade de reflexdo (COSTA, 2021).

Outro momento de conflito que surgiu logo no primeiro ano do curso, foram os
casos de “cola” durante as avaliacdes presenciais. Cabe esclarecer que os casos de cola
ndo sdo exclusivos do curso, mas acabam por assumir uma propor¢ao diferente quando
ocorrem com os alunos do Tecnologia em Seguranca Publica devido a logica
hierdrquica a qual estdo submetidos no ambiente militarizado. Isso porque em ambito
profissional, nas incursdes e atuagdes nas ruas, o militar € treinado para fiscalizar a
conduta do cidadao e a aplicacdo da lei segundo as ordens dadas pelo Estado, enquanto
na sala de aula da universidade ele é aluno, e assim como todos os outros alunos dos
outros cursos, ¢ fiscalizado pelos tutores no momento da aplicagdo da prova, para que a

avaliagdo transcorra com a maior lisura possivel.

Quando o aluno ¢ “pego colando”, sob o olhar de todos da turma, sendo
chamada sua atencdo e tendo seu nome anotado na ata de prova por alguém que naquele

momento detém um poder maior que o seu, isso o coloca como objeto da
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inquisitorialidade que ¢ operacionalizada por ele nas ruas enquanto profissional da

seguranca publica (FERREIRA, 2019).

Logo, ¢ um momento no qual o aluno, que estd acostumado a ser autoridade de
fiscalizacdo perante a sociedade, passa a ser o sujeito fiscalizado, enquanto o tutor
assume a funcao de fiscal de prova e segue as orientacdes e regras da universidade para

a realizagdo da atividade.

Nao raro que essa troca de lugares sociais também provoque nos tutores o
desconforto em vivenciar dadas situagdes; principalmente quando o aluno quer impor
sua autoridade, se valendo de seu status profissional de fora da universidade para

intimidar o tutor (DA MATTA, 1979).

Ainda no primeiro ano do curso, com o objetivo inicial de administrar os
conflitos ocorridos no ambiente académico, o Curso de Tecn6logo instaurou um grupo
de pesquisa nos polos, tendo iniciado a proposta no polo onde eu atuo como tutora,

através de reunides presenciais semanais.

A participagdo no Grupo de Estudos em Seguranga Publica (GESP), coordenado
pelo Prof. Marcos Verissimo, era voluntéria e aberta a todos que participavam da rede
académica do polo. Isso possibilitou o didlogo entre alunos, professores e tutores numa

mesma roda de conversa, sem a tensao que envolvia os momentos das avaliacoes.

Assim, o GESP foi expandindo sua proposta para a pratica de discussdo de
textos a fim de produzir o didlogo sobre as diferentes sensibilidades apuradas na

convivéncia civil-militar, € o incentivo para a escrita de textos académicos.

Dessa forma, o texto indicado para a discussdo nos encontros servia de base para
adentrar a tematica da seguranga publica e identificar a metodologia que envolvia a
escrita. A conversa era iniciada pelo professor Marcos, mas todos os participantes
tinham momento de fala e argumentavam suas percepgdes a partir da leitura do texto.
Assim, essa proposta de estudo foi se tornando a cereja do bolo em relagdo a pratica da

pesquisa no curso de Tecndlogo.
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Isso porque o curso de Tecnologo nao possui como exigéncia da grade
curricular, a realizag¢do de trabalho de conclusdo de curso ao término dos 5 semestres. E
o GESP acaba sendo uma ferramenta de auxilio metodoldgico para aqueles participantes

que buscam adentrar na area da pesquisa cientifica sobre a seguranga publica.

Ultrapassados os periodos iniciais do curso, notando que o grupo de estudos ja
era uma realidade dentro do Polo Sdo Gongalo, havia a necessidade de levar os
encontros para promover a socializagdo em outros polos. E para isso era necessario que

outros pesquisadores também se vinculassem ao CEDERJ nesse sentido.

Assim, em 2018, o professor Pedro Heitor, coordenador do curso na época,
levou ao CEDERJ a proposta de criagio do LABIAC® (Laboratério de Iniciagio
Académica em Seguranca Publica), ao qual o Grupo de Estudos em Seguranca Publica
esta vinculado. Ele conseguiu junto aos representantes do CEDERJ a criagdo de mais 6
vagas para tutor de atividades complementares. Assim, o trabalho iniciado pelo
professor Marcos Verissimo continuou sob sua coordenacao e foi difundido para outros

polos, e atualmente ocorre no formato virtual através de reunides semanais.

O engajamento para socializacdo académica destes alunos, apresentou um olhar
diferenciado para este curso e a forma como deveriam ser realizadas as tratativas sobre
administracdo de conflito (GERALDO e KANT DE LIMA, 2022) no ambiente
universitario, de modo que, desde o inicio do curso, sempre que surgia alguma
divergéncia o fato era relatado para a coordenacdo, e os coordenadores buscavam

realizar a mediacdo dentro das regras universitarias.

5 - DIALOGOS EM CONSTRUCAO

Os alunos a partir dos encontros nas tutorias presenciais, palestras e no grupo de
pesquisa passam a ter uma visdo mais ampla de como podem vivenciar a experiéncia
universitdria e suas relagdes sociais. As reunides promovem essa relagdo de

pertencimento e estimulam o aluno a prosseguir na vida estudantil.

® O LABIAC é vinculado ao INCT-InEAC, registrado no Diretério de Grupos de Pesquisa do CNPq, e
retine pesquisadores doutores, doutorandos, mestres e graduados do campo das Ciéncias Sociais.
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Os estudantes reconhecem nos momentos de socializagdo académica promovida
pelo curso, um espaco de didlogo. Seja nas tutorias presenciais ou nos encontros do
GESP, os alunos muitas vezes utilizam do tema abordado para relatar o que acontece
em sua vivéncia profissional. Essa vivéncia académica oportuniza aos alunos o
momento de serem escutados, pois em geral nao t€m essa possibilidade no ambiente de

trabalho.

Esse didlogo ¢ promovido com alunos que, possivelmente, estdo inseridos em
instituicdes militares distintas e trazem suas percepcdes sobre a seguranga publica sem a
preocupagdo com as sangdes comuns aplicadas quando explicitam suas discordancias
em face de um superior hierarquico no ambiente profissional. Ou seja, as praticas
académicas, propostas pelo curso de Tecndlogo, promovem o didlogo entre agentes da
segurang¢a publica a respeito de um tema em comum, proposto a partir da leitura dos

textos, permitindo a interagdo e exposi¢ao de argumentos pautados no saber cientifico.

Guardas municipais, policiais civis e militares, bombeiros e integrantes das
Forcas Armadas se reunem em uma sala onde nao hd qualquer diferenciacdo entre
patentes, pois estdo ali como alunos da universidade, e, de modo igualitario, podem
conversar sobre os mais diversos temas que envolvem a violéncia e a seguranga publica,
além dos aspectos metodologicos da producdo de pesquisa. Dificil imaginar outro

ambiente que possibilite o didlogo, de forma igualitaria, entre esses profissionais!

E, por mais estranho que possa parecer, esse dialogo ¢ uma novidade para
muitos alunos. Isso porque contraria o que ocorre no ambiente de trabalho desses
agentes, onde, além de ndo serem estimulados ao didlogo com profissionais de outras
institui¢cdes da seguranga publica, ainda sdo lancados em um ambiente competitivo de

tensao hierarquica entre as proprias instituicdes de seguranga publica.

Entdo o aluno, policial militar, em uma sessdo de tutoria presencial pode sentar-
se ao lado de outro aluno, guarda municipal por exemplo, e ambos iniciarem um didlogo
sobre questdes que afetam diretamente o municipio onde trabalham, cada qual com sua
vivéncia, cada qual com seu modo de atuagdo, mas que naquele momento sdo
estimulados a estudarem o tema da seguranca publica a partir do olhar das pesquisas
cientificas, livre de preconceitos e julgamentos.
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Essa interagao dos agentes de seguranga publica, enquanto alunos do Curso de
Tecnologia, ¢ algo que cria vinculos além da universidade. E o estabelecimento de lagos
de amizade entre os colegas de turma promove a confianca necessaria para que os

contatos se ampliem também no campo profissional.

Antes do curso eu ndo tinha esse contato direto com as outras
instituicdes de seguranga. Depois que passou a ter a turma de
seguranca publica, até hoje tenho amigos guardas municipais,
bombeiros militares, marinha, policial civil e policial militar,
tenho muito mais. E ¢ bom que agrega até em relagdo a nossa
profissdo. T4 na rua, no dia a dia, precisa de um auxilio da
guarda, j& tenho um amigo da turma pra poder ligar “— P,
irmdo, tem como vocé me dar um suporte em relagdo a isso, isso
e isso?...” ndo s6 eu, como outros amigos e vice-versa. Entdo o
curso agregou muito em relagio a isso. (Franco®, policial militar,
41 anos, egresso 2018)

Muito se fala na falta de didlogo entre as institui¢des publicas, mas o fato é que
nao faz parte da rotina de trabalho desses profissionais dialogar com profissionais de
outras corporagdes, que muitas vezes rivalizam e se hierarquizam entre si. Entdo, esse
dialogo que o curso proporciona dentro de uma universidade € algo inovador, que gera o
alcance a diferentes pontos de vista dentro da area de atuagdo, que ¢ comum a todos: a

seguranca publica.

Essa ¢ uma parte que eu acho mais interessante do curso, ndo s6
do modelo CEDERJ, mas especificamente do curso: eu lembro
que tinha bombeiro, guardas municipais, gente da marinha e
policiais militares. No meu caso eu nunca tinha tido contato com
as forcas auxiliares que seriam: a policia militar e a guarda
municipal. E o curso proporciona essa troca, uma mudanga de

paradigma, como a gente v€ os profissionais daquela instituicao,

6 . . . . . .
Informo que alterei o nome do interlocutor citado, a fim de preservar sua identidade. E todos os outros
nomes de interlocutores também foram modificados.
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porque a gente estd numa area especifica, com uma vivéncia
especifica, em uma forga especifica, e a gente acaba tendo uma
nocao do que eles fazem. Mas a partir do momento que a gente
convive, a gente entende que atras da farda tem um ser humano
e como eles pensam e como eles mesmos veem as proprias
instituicdes. Acho que esse contato, s6 o curso, no meu ponto de
vista, ele traz. (Alisson, integrante da Marinha do Brasil, egresso

2021)

O estreitamento dos lagos sociais através do curso produz essa interacdo entre as
instituicdes de seguranca publica fora do campo militar, mas dentro da sociedade. Sao
pessoas com identidades profissionais diferentes que conversam entre si € promovem a

reflexdo critica de suas proprias praticas enquanto corporagdes.

Essa socializagdo vivenciada no curso de Tecnoldgo, gera uma nova forma de
olhar, uma nova forma de falar ¢ uma nova forma de se relacionar com o ambiente

social, seja em nivel pessoal, seja em nivel profissional.

Entdo o que se percebe ¢ que o reflexo do curso perante a sociedade ndo ¢ algo
que serd obtido por meio de dados estatisticos a respeito dos indices criminais. Mas ¢
algo produzido dia apds dia, ndo pelo curso diretamente, mas pelos proprios egressos,

através dessa nova visdo que o curso oferece.

O estreitamento das relagdes sociais formados, dentro de uma sala de aula, a
partir da confianga e amizade entre os alunos, agentes da seguranga publica, demonstra
0 que o curso de Tecnologo em Seguranga Publica e Social oferece mais do que um

diploma, mas a constru¢ao de didlogos.

6 - CONCLUSAO

Através do presente trabalho, procurei demonstrar um pouco da experiéncia que

tive acumulada ao longo dos ultimos 10 anos como tutora presencial e tutora
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coordenadora do Curso de Tecnologia em Seguranca Publica e Social — UFF/CEDERJ.
A cada semestre que se inicia ¢ visivel a necessidade dos alunos em aprender a lidar ndo
apenas com as novas tecnologias de ensino, mas também com as vivéncias académicas
como estudantes da universidade.

Antes de apresentar o Curso, foi importante destacar alguns aspectos do Ensino a
Distancia, no modelo semi-presencial ofertado pelo Consércio CEDERJ/CECIERJ,
como forma de ambientar o leitor na estrutura académica sob a qual se deu a pesquisa.

Especificamente, sobre o Curso de Tecnologia em Seguranga Publica e Social,
foi importante ressaltar que no ambiente universitario nao ha hierarquia ou disputas
entre patentes ou instituicdes, diferentemente do ambiente militarizado. Os alunos,
mesmo sendo profissionais das diversas areas da seguranca publica (policiais militares,
policiais civis, bombeiros, guardas municipais, agentes penitenciarios), podem dialogar
e interagir em igualdade de condi¢des, em torno do conhecimento oferecido pelo Curso.
Ou seja, ao aluno ¢ dada a oportunidade da fala, do questionamento e interacdo dentro
do processo de ensino e aprendizagem.

Nesse sentido, ao cumprir seu papel social e gerar a universalizacao do ensino a
esses profissionais, este Curso oportuniza a possibilidade de reflexdo sobre as praticas
de administracdo de conflito e utiliza-se dos meios tecnoldgicos para disseminar o
conhecimento. Fatores que contribuiram para o reconhecimento pela Universidade
Federal Fluminense através do Prémio de Exceléncia Académica em Inovacao para o
Desenvolvimento Social, conquistado em 2016.

O texto traz a reflexdo de como os conflitos estudantis, que ndo sdo exclusivos
do curso, ganham uma dimensdo social diferente pelo modo como os alunos do
Tecndlogo estdo habituados a naturalizar suas praticas violentas, devido a bagagem
militarizada que trazem em sua formagdo profissional. Logo, quando esses agentes
entram no campo universitario, apresentam dificuldade em reconhecer que sao alunos, e
assim como todos os alunos de universidade publica, devem ser submetidos as regras
académicas de convivio social. E essa resisténcia € o principal motivo no surgimento
dos conflitos.

Durante a pesquisa, foi notdria a percep¢do que desde que o curso iniciou sua

primeira turma até a presente data, ocorreu a atenuacdo na gravidade dos conflitos.
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Acredito que isso tenha ocorrido pela maturidade que o processo de socializagdao
académica conquistou ao longo dos periodos, tendo como ferramenta principal a
instauragdo do Grupo de Pesquisa em Seguranga Publica (GESP) dentro dos polos
universitarios. A participacdo no grupo traz a nogao de pertencimento a universidade e
realiza a troca de experiéncias académicas na medida em que promove o dialogo com
alunos de diferentes periodos do curso, que voluntariamente participam dos encontros.

Também foi notorio identificar junto aos interlocutores desta pesquisa o quanto
o convivio com os colegas de turma estreitou o didlogo entre esses profissionais das
diversas areas da seguranca publica. Tal interagdo ocorreu dentro do ambiente
académico, sem qualquer hierarquia ou competitividade atribuida na carreira militar,
rompendo assim os rétulos e preconceitos oriundos da profissio e das diversas
corporagdes a que pertencem os alunos.

O curso promove de forma democratica e igualitaria esse didlogo entre os
agentes da seguranga publica a respeito das sensibilidades percebidas no contexto social
em que atuam.

O didlogo se demonstra como principal ferramenta na administracdo dos
conflitos decorrentes da relagdo civil-militar, e através das tutorias presencias, das
reunides do grupo de estudos e eventos académicos, o Curso de Tecnologia em
Seguranca Publica e Social da UFF estimula a interagdo social e promove socializagao
académica dos alunos com a universidade.

Pretendo que a leitura deste texto estimule novos pesquisadores a se debrugarem
nos estudos sobre o Curso de Tecnologia em Seguranca Publica e Social da UFF,
oferecido em parceria pelo Consoércio CEDERJ, uma vez que acredito na produgdo
deste conhecimento ndo apenas como meios de alcangar o sonhado diploma, mas como

politica publica social.
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Trajetdria na tutoria do curso de Tecnologia em Seguranca Publica
UFF/CEDERJ no Polo Niteroi

Paulo Mendes?

Comeco

Gracas a selecdo publica aberta segundo critérios objetivos de curriculo eu entrei
para a tutoria do curso de Tecnologia em Seguranga Publica da UFF/CEDERJ em outubro
de 2017. As matérias designadas foram “Estado, Direito e Cidadania” e “Discursos de
Poder ¢ Seguranca Publica” para atuacdo aos sabados pela manhd. As primeiras
informacg0des essenciais passadas pela coordenacdo de tutoria do Polo foram sobre acesso
a plataforma e como funcionava o Polo, quando também foram entregues os materiais
didaticos.

Entdo se deu o comeco efetivo da tutoria com a apresentacdo aos alunos de forma
virtual e encontros presenciais. As primeiras tutorias foram exposi¢des dos contetidos das
matérias no quadro seguindo o cronograma do semestre, com abertura para ddvidas no
fim. Nesse periodo a maioria dos alunos eram policiais militares e mais velhos que eu, o
que me fazia adotar uma postura um pouco mais formal, que se expressava pela
vestimenta, com uma roupa mais social.

Um problema enorme logo de cara foi o atraso das bolsas nos trés primeiros
meses, suplantado pelo animo inicial, condigdes pessoais de estar no Polo e a promessa
de que futuramente haveria o retorno financeiro. Marca desse momento foi o
agradecimento do representante do curso pela continuidade das atividades, mesmo sem a
devida contrapartida. Nessa oportunidade foi apresentada a origem e o histérico do curso

e sua ligacdo com atividades de pesquisa por Roberto Kant.

! Graduado em Direito pela UFRJ. Mestre em Criminologia pela UNL (Argentina). Tutor Coordenador do
Tecndlogo em Seguranca Publica e Social da Universidade Federal Fluminense.
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Ambientacéo na tutoria

A tutora Gabriela Alvarenga assume a coordenacdo da tutoria no Polo e passa a
ter um contato mais frequente com os tutores, sempre de forma extremamente solicita.
Ha nesse segundo momento da minha parte um desenvolvimento da tutoria. Logo percebi
que o formato de uma aula reproduzia uma Idgica que embora fosse presencial, mantinha
certa distancia, o que me fez de forma um pouco intuitiva - e talvez inspirada pelo nome
da Escola que se localiza o Polo - fazer uma tutoria de inspiracdo freireana®. Isso se deu
também por certa consideracdo da artificialidade de me considerar detentor de um
conhecimento que iria transmitir a eles sobre um tema em que eles mesmos tinham uma
especificidade maior do que a minha propria formacéo em direito.

Essa tutoria implicava a apresentacéo dos alunos por nome, profisséo, motivo de
ter procurado o curso e o que esperavam dele. Os alunos inicialmente pareciam se
interessar por esse formato mais horizontalizado, inclusive com alguns demonstrando
certa surpresa. As profissdes dos alunos que cursavam eram: policial militar, policial
civil, guarda municipal, agente penitenciério, for¢as armadas.

O motivo de terem procurado o curso eram desde mais gerais como “busca de
conhecimento”, como mais pragmaticas como promogao através da possibilidade de fazer
um concurso publico que significasse certa “elevacdo” da carreira, como para policial
federal. Os alunos esperavam essencialmente refletir um pouco sobre a pratica, com certa
consciéncia desde o inicio, no entanto, de uma diferenca entre a formagéao corporativa e
aquela oportunidade universitaria.

A ressignificacdo do formato implicava ficar sentado, apresentar um pouco o
conteudo e sugerir um tema de discussdo da matéria que poderia ser conectada a
experiéncia profissional. Assim, sugerido o tema, todos os alunos iam contando as
experiéncias e a partir das falas dos colegas, mais ou menos mediadas por mim, trocavam
impressdes sobre questdes como drogas, direitos humanos, situacdes de atuacéo limite

como repressdo em ato de roubo, meios de comunicacdo, e algumas historias que

2 A Escola Municipal Paulo Freire, da rede publica de ensino da cidade de Niter6i, abriga o Polo Regional
CEDERJ-CECIERJ, onde ocorrem as atividades presenciais do Tecnologo em Seguranga Publica e Social
da UFF, além de outros cursos.
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entendiam como fatores ligados a criminalidade, bem como certa exasperagdo com
algumas justificativas que soavam como “defender bandido”.

Essa parte presencial era complementada pela correcdo das avaliacdes pela
plataforma. Duas atitudes mais bésicas nas avaliagdes eram a de o aluno simplesmente
emitir uma opinido prépria sobre 0 assunto e outra de tentar emular um pouco o que dizia
0 material de estudo, seja com as proprias palavras, seja com certa reproducdo do
conteudo. Nesse sentido foi importante estabelecer um critério de correcdo comparativo
e gue comentava o0 motivo da nota, elencando os pontos que faltavam para tirar a nota
maxima. Uma dificuldade bésica dos alunos era responder tudo aquilo que a questdo
pedia, com um ndmero importante de respostas parciais. Também ficou clara a
necessidade de desenvolvimento da leitura e escrita, ou seja, a demonstracdo do
entendimento do conteldo das matérias e a elaboragdo de um texto bem escrito e
organizado que respondesse 0 que a questdo pedia.

Particularmente nesse periodo houve a possibilidade de assumir novas materias
(“Anadlise de Politicas Publicas” e depois “Estatistica aplicada a Seguranca Publica”) o
que era fundamental no meu engajamento no curso, me tornando um tutor mais integral,
0 que se refletia também no aumento do valor da bolsa.

Um episodio interessante que marca esse periodo foi um encontro presencial na
UFF realizado pelo entdo coordenador do curso de Tecnologia em Seguranca Publica
Pedro Heitor. Esse encontro permitiu um amplo balango em que se pode ouvir diferentes
experiéncias de varios polos sobre como funcionava o curso e sobre os problemas

enfrentados.
Desenvolvimento de oficinas

Um periodo de grande engajamento foi quando procurado para realizar atividades
no Polo pela tutora coordenadora Gabriela Alvarenga. Eu tinha uma experiéncia prévia

com oficinas de leitura e redagdo numa instituicdo privada e criei um formato de oficina

que dialogasse com aquela experiéncia mais horizontalizada da tutoria.
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A ideia da oficina era desfazer uma relacdo de certa distancia, procurando
desconstruir a visao dos alunos-profissionais de que muito do conhecimento seria uma
“teoria inutil”. Mas ao mesmo tempo valorizar a experiéncia que tinham e reverter o
esteredtipo comum dos detentores do saber de que havia uma “pratica irrefletida”.

Foi criada entdo uma primeira oficina “Discutindo o trabalho policial” que trazia
sucintamente um texto académico sobre o assunto, listando alguns pontos importantes
numa fala de uns 20 minutos no maximo. Essa exposicdo esperava tocar em pontos
importantes para os alunos-profissionais. Nessa oportunidade houve um interessante
engajamento, em que muitos alunos animados contavam a experiéncia de policiamento,
as dificuldades, medos e até alguns comentarios fora do registro oficial.

Numa segunda oficina foram discutidas “Inseguranca (s)”, sobre o problema da
violéncia e as tentativas de lidar com isso, em que ganhou especial relevancia a discussao
sobre as Unidades de Policia Pacificadoras, naquele momento sendo desmanteladas. O
que gerou um debate sobre como para a policia esse projeto significou uma tentativa de
virada de chave, sendo pontuadas questdes como o treinamento especifico de policiais
para atuarem nessas unidades, a tentativa de estabelecer uma nova relagdo com as favelas,
e sobre como houve um marketing politico exagerado que acelerou e ampliou sem a
organizacgéo devida os projetos que depois da primeira impressao de salvacdo terminou

em decepcéo.

Grupo de estudos em seguranca publica

Uma iniciativa que transformou um pouco a relacdo mais institucional e episodica
do curso no Polo foi o Grupo de Estudo em Seguranga Publica (GESP), encontros
promovidos pelo Laboratério de Socializacdo Académica em Seguranca Publica
(LABIAC). Eram rodas em que se trabalhava um texto previamente selecionado, em que
os alunos ouviam, falavam a sua impressdo e também contavam experiéncias. Foram
diversos encontros que marcaram a formagdo de um grupo de estudos em seguranca
publica. Esses encontros retornaram recentemente com oficinas de escrita académica para

a revista Campo Minado.
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Esse periodo também foi marcado por eventos do tipo mais palestra sobre temas
como drogas e mais recentemente outros de exposicdo de pesquisa sobre guarda
municipal e milicia, com algumas pessoas engajadas na discussdo, que redundou

inclusive em doagdes de livros para a biblioteca do Polo.

A pandemia e seu impacto

A pandemia marcou o trabalho remoto da tutoria que até entdo era presencial.
Com isso a plataforma ficou sendo a Unica ferramenta de contato com os alunos. Houve
também reducdo da carga horaria, o que aliado a inflagdo fez com que a situacédo da tutoria
entrasse numa fase muito complicada.

O trabalho inteiramente a distancia ficou mais protocolar e as interacdes perderam
qualidade, embora resistissem dentro das possibilidades com ferramentas de comunicacéo
digital que emergiram com mais forca. A dimensédo pessoal e coletiva de sobrevivéncia
era 0 que ocupava o0 centro, especialmente num contexto que conheceu um indice de
mortalidade muito acima da média, o que foi agravado pela escandalosa omissdo e
negacdo do governo infelizmente eleito de entdo.

O curso de Tecnologia em Seguranga Publica, conhecido pela participacdo dos
alunos, diminuiu um tanto o engajamento, efeitos que foram sentidos no retorno ao
presencial e que reverberam até hoje, com o curso passando de semipresencial para mais

definitivamente a distancia, algo que s6 agora comeca a ser revertido.

Coordenacéo, integracéo e demandas

A flexibilizacdo da pandemia veio para mim como uma possibilidade de
reativacdo da tutoria, com a indicacdo da tutora-coordenadora Gabriela Alvarenga para
que eu assumisse a coordenacéo, acredito que pela parceria e compromisso ao longo dos
anos. Foi entdo que conheci mais de perto e pude interagir de uma forma mais direta e

proativa com um trio que mantém o curso funcionando: a coordenadora do curso Andrea
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Soutto Mayor, a coordenadora de tutoria Monica Garelli, e a pessoa que simplesmente
sustenta a administracéo, Dylla Neves.

Inicialmente resolvendo as questdes burocraticas e tentando manter o padrdo de
atencdo da minha antecessora e paulatinamente levando questdes importantes que eu
identificava, encontrando abertura e algumas respostas, na medida do possivel. Procurei
sempre estar disponivel para os tutores presenciais e acredito que possuo uma boa
comunicacdo, o que é facilitado por um trabalho que raramente gera questdes mais
complicadas.

Marcou também uma integracdo com o Polo com seu potencial de ser um
ambiente que efetiva a interiorizacdo, mantém um carater presencial e permite acolher o
aluno. Esse potencial, no entanto, precisa da integracdo com o curso, algo que tem voltado
a se dar e do qual espero poder ser um vetor. O Polo, embora com uma estrutura suficiente,
padece de alguns problemas que em determinadas circunstancias se agravaram e tornaram
complicadas as condicdes de trabalho. Alguns desses problemas foram parcialmente ou
mais definitivamente resolvidos, alguns persistem.

Assumindo a coordenagdo e mais matérias: “Introdu¢do a EAD”, “Midia e
Seguranga Publica” e “Sociologia do Crime e da Violéncia”; e deixando outras, a minha
situacdo em particular melhorou. Os tutores presenciais mantinham nimero de matérias
e horas que davam também certa condi¢do de engajamento e permanéncia.

Mas uma condicdo basica era fonte de insatisfacdo generalizada: o reajuste das
bolsas. Além de estarem muitissimo tempo sem reajuste, a bolsa estava sendo consumida
pela inflagdo, o que se somava aos gastos do retorno ao presencial. Foi um periodo dificil,
que s6 ganhou maior esperanca com o aumento da bolsa federal a que, no entanto, nenhum
tutor estava vinculado. Durante quase um ano foi mantida uma diferenca do valor da bolsa
entre o vinculo federal e estadual e 0 movimento dos tutores com dificuldade conseguiu
pressionar o CEDERYJ, que se inicialmente mostrava alguma disposicéo para o dialogo,
deixou os tutores esperando apreensivamente o reajuste até finalmente ele se concretizar,
0 que se concretizou gracas a0 movimento dos tutores que exp0s a situacdo e angariou

apoio politico.
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Desafios

Para terminar gostaria de comentar alguns desafios. Existem algumas impressdes
dos alunos sobre o curso que surgiram na atividade de coordenagdo. Uma visdo
generalizada ¢ que o curso tem um enfoque “social”, o que por um lado parece uma
oportunidade de compreensdo sobre a seguranca publica, mas que por outro parece sugerir
indiretamente que ndo se aplicaria mais diretamente a préatica profissional.

Outra questdo que surgiu foi que o nome “tecnologia” para alguns significava no
momento de entrar no curso que o contetdo abarcaria 0 uso de novas tecnologias na
seguranca publica.

Existe também uma impressdo que o curso poderia renovar as formas de acesso
na plataforma, com maior dindmica, contato e interagéo.

Acredito que o curso de Tecnologia em Seguranca Publica no Polo Niterdi vai
relativamente bem. Um desafio, no entanto, tem sido a entrada de novos tutores
presenciais, que pelos critérios utilizados pelo CEDERJ até agora acaba dificultando o
acumulo de algumas matérias, o que é essencial para criar vinculo e conferir uma bolsa
que justifique a permanéncia. Parece que isso pode mudar com o critério de inclusdo de
tutores por area e ndo mais estritamente por matéria.

Estdo sendo retomadas atividades presenciais no Polo, o que tem engajado alguns
alunos. Acredito que o processo de maior integracdo e presenca entre curso e polo é
essencial para fazer desse espago uma oportunidade de contato cara a cara e
desenvolvimento de uma comunidade de ensino.

O projeto de ampliacdo de acesso e interiorizagdo foi uma conquista muito
importante. Mas para a manutencao e melhoria parece necessaria uma revitalizacao desse
projeto que envolva Curso, CEDERJ e Polo com apoio federal e possibilidade de
participacdo dos tutores. E fundamental que haja um plano de aproveitamento de toda
essa experiéncia acumulada pelos trabalhadores de ensino, gerando maiores e melhores
oportunidades.

Como relatado, os sete anos de experiéncia agregaram a minha trajetoria
profissional algumas habilidades e competéncias importantes. Como resultado desse

processo, tive a honra de participar como revisor da Revista Brasileira de Seguranca
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Publica, gracas as oportunidades de formacéo que tive aliadas a essa experiéncia, sempre
pautadas por esfor¢o e comprometimento.
Feito um pequeno histérico, termino aqui esse relato de contribuicdo individual e

coletiva a Universidade publica, gratuita, de qualidade, aberta e interiorizada.
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INSTITUCIONALIZACAO DA POLICIA PENAL NO SISTEMA DE SEGURANCA
PUBLICA DA SOCIEDADE BRASILEIRA

Marcia Lopes Ferreiral
RESUMO

O presente artigo discorre sobre a institucionalizacdo de uma nova categoria profissional a partir da
Emenda Constitucional n.° 104 de 2019, que concebeu a Policia Penal nas unidades federativas brasileiras
junto as forcas de Seguranca Publica. Entre a previsdo de incumbéncias localizamos a expectativa de
gerenciar os estabelecimentos penais, reestruturar o sistema prisional, promover maior eficiéncia ao
executar as atividades propostas no ordenamento juridico e contribuir para a reducdo da criminalidade
como prevalentes entre os discursos. Neste percurso, visou-se analisar as caracteristicas na formulagédo
das leis especificas que marcam esta nova fase do sistema prisional brasileiro. Para tal, nossa base é a
metodologia qualitativa, partindo da analise de contetdo e documental, buscando levantamento de dados
tornados publicos pelas federacGes, a fim de identificar, analisar e refletir sobre as propostas, diretrizes e
principios que norteiam as atribuicbes e competéncias da Policia Penal, considerando a lei de execucédo
penal, que insere especialistas de diversas areas nos servi¢os penitenciarios. Essa producdo textual
apresenta como fio condutor minha experiéncia como servidora publica, acompanhando desde 2015 esse
processo, minhas implica¢fes sdo postas em andlise, visando contextualizar o processo de construcdo da
identidade organizacional da Policia Penal de Minas Gerais. Ressalta-se que a auséncia de
regulamentacdo e clareza sobre a estrutura e atuacao deste novo érgdo impactam diretamente na execucao
das politicas publicas no ambiente prisional. Assim, o presente texto visa aprofundar o debate,
provocando reflexdes sobre as fragilidades da Emenda Constitucional e das legislagdes estaduais no
tocante a estruturacdo das carreiras, profissionalizacdo dos servidores, as condi¢cdes de trabalho para
assegurar aos custodiados o respeito aos direitos humanos e justica social, além da democratizacdo do
sistema prisional e regulacdo social na conducgdo das praticas inerentes a seguranca publica da sociedade
brasileira.
Palavras-chave: Policia Penal, Seguranca Publica; Sistema Prisional; Execucdo Penal,

Profissionalizag&o.

1 Mestranda em Ciéncias Sociais pela Pontificia Universidade Catolica de Minas Gerais, assistente social junto a
Secretaria de Estado de Justica e Seguranga Publica de Minas Gerais.
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ABSTRACT
This article discusses the institutionalization of a new professional category established by Constitutional
Amendment n.° 104 of 2019, which created the Policia Penal (Penal Police) in Brazil's federative units,
integrating it with public security forces. Among the assigned responsibilities, there is an expectation to
manage penal establishments, restructure the prison system, improve efficiency in carrying out the
activities proposed in the legal framework, and contribute to crime reduction, as prevalent in the
discourse. In this context, the article aims to analyze the characteristics in the formulation of specific laws
that mark this new phase of the Brazilian prison system. For this, the research is based on a qualitative
methodology, using content and documentary analysis, gathering publicly available data from the
federations to identify, analyze, and reflect on the proposals, guidelines, and principles that guide the
duties and competencies of the Policia Penal. The study also considers the Law of Penal Execution, which
incorporates specialists from various fields into penitentiary services. This text is guided by my personal
experience as a public servant, following this process since 2015, and my own implications are analyzed
to contextualize the construction of the organizational identity of the Policia Penal in Minas Gerais. It is
emphasized that the lack of regulation and clarity about the structure and operation of this new body
directly impacts the implementation of public policies within the prison environment. Thus, this text
seeks to deepen the debate, prompting reflections on the weaknesses of the Constitutional Amendment
and state legislation regarding career structuring, the professionalization of officers, working conditions
to ensure the rights of the incarcerated are respected, social justice, as well as the democratization of the

prison system and social regulation in the management of public security practices in Brazilian society.

Keywords: Policia Penal; Public Security; Prison System; Penal Execution; Professionalization.
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INTRODUCAO

O presente artigo propGe refletir sobre o processo de institucionalizacdo da Policia Penal,
agora como parte integrante das forcas de seguranga publica da sociedade brasileira,
contextualizando toda movimentacdo acerca da criagdo deste novo 6rgdo policial. O processo de
regulamentacdo passa também pelo desenvolvimento de leis especificas nos estados, onde deverdo
ser estruturadas atribuicdes da categoria, normativas e diretrizes correspondentes a carreira dos
servidores mediante a complexidade do sistema prisional. Neste contexto, considerando a
diversidade das regides brasileiras, nossas reflexdes buscam compreender os movimentos que
culminaram com a “policializa¢do” do setor, conforme exemplifica Lima (2019), com foco especial

em Minas Gerais, onde atuo como assistente social desde janeiro de 2015.

A promulgagdo da Emenda Constitucional n.° 104/2019 instituindo a Policia Penal é
resultado de uma mobilizacdo histérica da categoria dos agentes penitenciarios, que mediante a
precarizacdo institucional e de sua propria seguranca, articularam através dos sindicatos diversos
movimentos sensibilizando o legislativo nacional (Brasil, 2019). Os sindicatos persistiram nas
tratativas para o reconhecimento constitucional de suas atribui¢es no escopo da seguranca publica,
como sendo atividade de natureza policial (Dias; Silva, 2022). Foi o Unico érgdo constitucional de
seguranca publica criado apos a Constituicdo Federal de 1988-CF/88, fruto de um movimento
politico organizado pela categoria dos agentes penitenciarios, mas repleto de controvérsias, que nos
levam a questionar a adequacdo desta conquista aos principios democraticos defendidos pela
Constituicdo e de Reintegracdo Social postulados pela Lei de Execugédo Penal 7.210 de 1984-LEP.

Por definicdo, os impactos desse novo modelo de organizacdo institucional responsavel pelo
sistema prisional, versam sobre um paradigma policialesco que pode sinalizar a influéncia do
militarismo sob este segmento profissional, como também, os resquicios da heranca do
autoritarismo presente na historia deste pais, essa estratégia de mudar o paradigma de “guardides de
criminosos” para um perfil policial, intenta desestigmatizar e desassociar o policial penal do perfil
“poluido’ do criminoso (Oliveira, 2018). Portanto, e ndo menos importante, além da transformacgéo
para um perfil policial, cabe a nova corporagéo investir na profissionalizagéo destes profissionais
por meio de educacdo e capacitacdo continuas, fundamentadas em principios de direitos humanos e
reintegracdo social (CNJ, 2016).
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Historicamente esses profissionais de custodia das prisdes sdo relacionados as praticas de
tortura, agressdes, vigilancia e fiscalizacdo, que utilizam de recursos e mecanismo disciplinares para
controlar os “desviantes” e manter a ordem social (Lopes, 2002). O surgimento e fortalecimento das
organizacfes criminosas no seio das prisdes brasileiras também é um simbolo da degradacao
humana promovida nestes espacos (Dias; Silva, 2022). Sendo assim a criacdo de uma policia para
gerenciar os estabelecimentos penais, legitimada pelo Estado, pode em nome do controle,

restabelecer as praticas condenaveis pelos normativos internacionais dos quais o Brasil € signatario.

Um marco essencial para compreender a questdo da seguranca publica é o periodo da
redemocratizacdo. De acordo com Muniz (2018), este momento, viabilizou o interesse académico
por meio de um processo “politico cientifico” transformando problemas sociais em questdes
sociologicas com foco nos atores institucionais e populares, a fim de promover uma “seguranca
cidada”, compreende-se participacdo de cientistas sociais neste campo a partir dos resultados das
pesquisas técnico cientificas com a demonstracdo dos problemas em diferentes segmentos e que
necessitavam de respostas a partir de formulacdo de politicas pablicas ligadas aos direitos humanos

e com o intuito de alcancar uma sociedade mais justa, diversa e igualitéria.

O tema é primordial para a ciéncias sociais, bem como, para as ciéncias juridicas,
especialmente a criminologia, porquanto, trata-se de um instituto recente, ainda sem uma
estruturacdo clara entre cargos e funcgdes, objetivos e atuacdes, que demandam maior estudo, analise
e o0 desenvolvimento de uma sistematica de formacgdo profissional, organiza¢cdo na construcdo da
identidade profissional e das instituicGes, com definicdo das atribuicdes especificas das carreiras
que compordo o0 6rgdo no ambito da seguranca publica e principalmente com diretrizes préprias de
um estado democréatico de direito, elencados os meios pelos quais no novo 6rgdo atendera ao
proposto na legislacdo nacional e internacional, dentro e fora das prisdes. Importante destacar que a
policia penal enquanto 6rgdo, possui a prerrogativa de atuar no combate a criminalidade, na
promocdo da paz social e na premissa de garantir aos cidaddos seus direitos sociais
(SUSP/PNSPDS, 2018-2028).

Embora ndo haja uma definicdo clara das carreiras, optou-se em alguns trechos deste texto por

utilizar a nomenclatura “agente de Policia Penal” para designar os antigos agentes penitenciarios,
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com o objetivo de diferenciar a Policia Penal enquanto 6rgdo. Isso se justifica porque a atuacao de
seus agentes, muitas vezes chamados de policiais penais, se confunde com a estruturacdo do 6rgéo.
Comparadas a outras forcas policiais, como a Policia Civil e a Policia Militar, observamos que
ambas possuem diferentes graduacfes que compdem as instituicbes. A Policia Civil, por exemplo,
conta com cargos como escrivaes, delegados, peritos e investigadores, enquanto a Policia Militar
tem patentes hierarquizadas como soldados, cabos, sargentos, tenentes e coronéis. Essas forcas ndo
se limitam a um Unico segmento profissional, ficando claro na diversidade de suas funcdes e na
prestacdo de servigos. No contexto do sistema prisional, entretanto, hd uma tendéncia de reduzir a
atuacdo dos profissionais a custddia e vigilancia, o que pode desvirtuar os principios estabelecidos

pela Lei de Execucdo Penal.

Indefinicbes e contradicbes a parte, os agentes da Policia Penal, bem como, outros
profissionais do 6rgdo, deverdo ser preparados para cumprir suas atribuicGes atreladas aos
principios da administracdo publica, quais sejam, legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia, preconizados pela Carta Magna de 1988, como também, ao processo de
individualizagdo da pena (Brasil, 1984). Somado ao que aduz Coyle (2009), a administracdo
penitenciaria perpassa por questdes diversas da eficiéncia e eficacia e sim deve priorizar a gestao de
seres humanos, como os servidores penitenciarios e as pessoas privadas de liberdade. Nardy (2023)
ressalta que, além de definir claramente as atribui¢es dos servidores, a administragdo penitenciaria
deve selecionar profissionais vocacionados para o exercicio da fun¢do. Além disso, é fundamental
qualifica-los com base nos principios de garantia e respeito a dignidade da vida humana, nos valores
de uma sociedade democratica e na efetivacdo de um sistema de protecdo social que enfrente de fato

0 crescimento do crime organizado.

Neste caminho, o interesse pelo tema foi despertado ao longo de minha atuacéo, integrando o
quadro de servidores do sistema prisional e com a experiéncia profissional adquirida no percurso de
nove anos como Assistente Social e Diretora de estabelecimentos penais no estado de Minas Gerais.
Neste percurso, apresentarei uma analise critica do qudo precarizados sdo os estabelecimentos
penais do Estado, visto pela desconexdo entre as préaticas e o contetdo da legislacdo vigente. Ainda,
ao observar a realidade diariamente no campo de atuacéo profissional e 0 modo como as agdes séo
aplicadas, bem como a auséncia e omissdo. Percebe-se a necessidade de planejamento e estudos
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aprimorados no tocante a tematica, devido as repercussdes no campo pratico e os impactos na

sociedade com o sistema prisional gerenciado por uma forca policial.

Para realizar este estudo, partiu-se de uma perspectiva de metodologia qualitativa para
investigar a institucionalizacdo da Policia Penal nas unidades federativas brasileiras, com foco em
analisar comparativamente os documentos que regulam essa forca policial. O método de analise
documental, foi utilizado como complemento ao método de analise de conteldo proposto por
Bardin (1977) e das implicacGes, para identificar e interpretar padrfes e categorias nos documentos
oficiais que possibilitem um desenho da realidade enfrentada nos diferentes estados brasileiros, nos

conteudos manifestos e latentes dessa construcao (Gil, 2007).

A pesquisa focou nas 27 unidades federativas do Brasil, incluindo o Distrito Federal.
Mediante buscas em sites oficiais dos governos estaduais e federal, como também, em sites de
sindicatos da categoria dos agentes de politica penal, foram analisadas diretamente as leis estaduais
e federais, decretos, portarias e resolucdes que regulamentam a criacdo e a atuacdo da Policia Penal
nas diferentes unidades federativas em que se institucionalizou a Policia Penal até o momento.
Complementar a esses documentos, foi realizada busca por meio de bancos de dados juridicos,
através do Portal da Legislacdo, Camara dos Deputados e o Senado Federal, visando. A selecdo dos
documentos foi baseada em critérios de relevancia, abrangéncia geografica e temporal. Todos 0s
documentos analisados foram emitidos entre os anos de 2019 a 2023, a fim de capturar os dados

mais recentes sobre a implementacdo da Policia Penal.

Assim, a tematica abordada neste trabalho tornou-se bastante ampla e difundida pelos
pesquisadores imbricados nas discusses que envolvem a seguranca publica e atualmente a policia
penal que trouxeram aspectos importantes para esse estudo, apontamentos relevantes foram
debatidos no momento da aprovacao da referida Proposta de Emenda Constitucional n.° 14 de 2016
“PEC da Policia Penal”, sendo este o termo cunhado pelos parlamentares envolvidos neste processo

que apresentaram parecer favoravel a criacdo da policia penal, (Brasil, 2016).

Portanto, este artigo esta estruturado por se¢des apresentando o contexto da regulamentagédo
da policia Penal nas unidades federativas brasileiras, uma secdo para ampliar a discussao acerca do

contexto histérico da categoria profissional dos servidores custodiantes do sistema prisional em
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Minas Gerais, outra secdo aborda a analise documental e a organizacdo das federacdes no processo
da institucionalizacdo da Policia Penal. Segue com uma se¢do para discorrer sobre a dinamica
organizacional deste 6rgdo em Minas Gerais e, por fim, serdo propostas consideracdes finais
concernentes a este estudo e reflexdes sobre os impactos da inser¢do de mais uma forga policial no

sistema de seguranca publica da sociedade brasileira.

O SISTEMA UNICO DE SEGURANCA PUBLICA E A POLICIA PENAL NAS UNIDADES
FEDERATIVAS: DESAFIOS e PERSPECTIVAS

Em tese, a Constituicdo Federal de 1988 ndo regulamentou o sistema prisional, o que esta
delimitado na Lei de ExecugOes Penais n.° 7.210 de 1984-LEP, ao passo que o0s entes federados
devem se organizar para administrar a politica penitenciaria e o sistema prisional consoante o
proposto pelo Sistema Unico de Seguranca Publica—SUSP, implantado pela Lei n. 13.675
sancionada em 11 de junho de 2018 que cria a Politica Nacional de Seguranca Publica e Defesa
Social-PNSPDS, com vistas a fomentar e fortalecer agOes preventivas e mitigar conflitos,
enfatizando principalmente politicas voltadas a reduzir a letalidade violenta e com maior atencéo

aos grupos vulneraveis com projecao delimitada em 10 (dez) anos.

Contudo, observa-se que a Policia Penal esta amparada pelas diretrizes do Sistema Unico de
Seguranca Publica com as devidas prerrogativas para solugdo dos problemas, devendo se organizar
para efetivar suas acGes dentro e fora dos muros das prisdes, pois a atuacdo dos agentes da Policia
Penal, bem como dos demais profissionais atuantes no sistema prisional, requer um amplo debate
sobre as especificidades do cargo e funcéo, treinamento adequado, regulamentacdo de lei especifica
e analise do seu papel junto a sociedade, para garantir que sejam preparados e supervisionados na

promocdo dos direitos humanos em prol de melhorar as condig¢des do sistema prisional brasileiro.

O Sistema Unico de Seguranca Publica ampara a criacio do 6rgéo de Policia Penal com as
diretrizes e as devidas prerrogativas para a solucdo dos problemas no contexto das prisfes. Este
instituto deve se organizar para efetivar suas agdes dentro e fora dos muros das prisdes, pois a

atuacdo da Policia Penal no sistema prisional requer um amplo debate sobre as especificidades do
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cargo e funcdo, treinamento adequado, regulamentacédo de lei especifica e analise do seu papel junto
a sociedade, reintegracdo social e os dispositivos da reincidéncia criminal, para garantir que sejam
preparados e supervisionados na promoc¢do dos direitos humanos em prol de melhorias nas
condi¢des do sistema prisional brasileiro, impactando em melhores condi¢des de seguranca aos

cidadaos brasileiros.

A regulamentacdo da policia penal, especialmente associada as regras internacionais
referentes aos direitos humanos postulado nas Regras de Mandela (1955) e a Lei de Execuc¢éo Penal
(1984), contribui para a transparéncia, controle, responsabilidade e fiscalizagdo de suas agdes para
garantir um ambiente adequado para promover a justica social e o retorno dos custodiados a
sociedade Dias e Silva (2022) analisa o discurso de parlamentares na votacdo da cria¢do da policia
penal para a compreensao do contexto politico e social. Os discursos proferidos pelos parlamentares
durante a votacdo da Proposta de Emenda Constitucional refletem as tensdes e 0s interesses em jogo

na reforma da seguranca publica, especialmente no que se refere ao controle das prisoes.

As autoras apontam que os discursos politicos ndo apenas articulam as necessidades e
expectativas em relacdo a Policia Penal, mas também revelam as visdes divergentes sobre o papel
do Estado e a seguranca publica que permeiam a sociedade brasileira, entre as perspectivas de
punicdo e ressocializacdo (Dias; Silva, 2022). Com isso, evidencia-se que a institucionalizacdo da
Policia Penal ndo se opera de maneira uniforme, mas sendo mediada por disputas politicas e
interesses divergentes, o que pode impactar a efetividade e a legitimidade da nova estrutura, criando
estruturas diferentes em cada regido ou estado. Essa andlise permite compreender que, para além de
um simples processo burocratico, para além da intencdo em privilegiar a categoria de agentes
penitenciarios, a criagdo do 6rgdo da Policia Penal envolve questdes fundamentais sobre a natureza
da seguranca publica e os direitos dos individuos em situacdo de privacdo de liberdade e
principalmente os impactos desses processos no orgamento publico e na sociedade como um todo e

por tal, deveria ter sido amplamente debatida e estudada antes de sua aprovacao.

Nesse aspecto, o desenvolvimento do SUSP, pode se configurar em uma importante proposta,
visto que, h& necessidade premente na estruturacdo desses cargos, das funcdes e modos de atuacédo

deste novo Orgao, bem como, na orientacdo aos governos estaduais quanto a finalidade da politica
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publica de execucdo penal e da participacdo dos entes federados no controle da criminalidade a

partir de acdes integradas, padronizadas e coordenadas pela Unido, nos moldes do que é o Sistema

Unico de Saude - SUS, uma politica descentralizada, mas com diretrizes claras em todo territorio

nacional. Face ao estudo sobre o processo de institucionalizacdo das Policias Penais na sociedade

brasileira no &mbito da Seguranca Publica estaduais, realizou-se a coleta de informacGes mediante

pesquisa documental acessando os documentos publicados nos portais oficiais governamentais das

respectivas federacoes, das quais reproduzimos abaixo uma sintese:

Quadro 1 — Ordenamento juridico nas unidades federativas brasileiras:

Regibes/Estado.

Ordenamento

Juridico.

Regulamentacéo da Policia Penal.

NORTE

Acre.

Lei
Complementar
n.% 391, de 17 de
dezembro de

2021.

Regulamenta a carreira da Policia Penal, com atribui¢des previstas na
CFB/88, Constituicdo Estadual, LEP e LegislacGes Especificas. Apresenta
uma estrutura organizacional detalhada com as atribui¢fes, fungdes e
competéncias por meio de decreto do chefe do executivo. Cria a identidade

visual com Bandeira, Brasao, Hino, Distintivo e Medalha.

Amapa.

Lei n.° 2.542 de
05 de abril de
2021.

Dispde sobre a criacdo da carreira de Policial Penal do Estado do Amapa.
Apresenta a estrutura e detalha as atribui¢des dos policiais penais no d&mbito

da vigilancia e assisténcia ao preso.

Amazonas

E. Constitucional
N. 128, de 15/12/
2021.

Inclui a Policia Penal na Constituicdo Estadual. Decreto n.° 46.014, de 13 de
julho de 2022, institui a Carteira de Identidade dos Policiais Penais do

Amazonas-PPAM, e da outras providéncias.

Pernambuco

Lei

Complementar N
© 442, de 10 de
dezembro de

2020.

Redenomina os cargos publicos de provimento efetivo de Agente de

Segurancga Penitenciaria-ASP, denomina-se Policial Penal do Estado-PPE

Piaui

Lei N° 7.764, de
30 de marco de
2022

Disp0e sobre a transformagdo dos cargos de agente penitenciario em cargos
de policial penal e prevé edicdo no Estatuto da categoria, e inclui as

atribuic@es de todos os profissionais que comp8em o quadro da secretaria.
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Rio Grande do
Norte

Lei
Complementar N
° 664, de 14 de
janeiro de 2020

Dispde sobre a estruturacdo da carreira dos policiais penais, altera
dispositivos da Lei Complementar Estadual n® 566, de 19 de janeiro de 2016,
que dispBe sobre o Estatuto da Carreira de Agente Penitenciario e da Lei
Complementar Estadual n° 619, de 15 de janeiro de 2018, que estabelece 0s
niveis remuneratorios da carreira de Agente Penitenciario e da outras

providéncias.

Sergipe

Lei
Complementar
no 366 de 31 de
marco de 2022

Dispde sobre a Policia Penal, nos termos da Emenda Constitucional n°54, de
11 de marco de 2021; cria a carreira de Agente de Policia Penal; e da

providéncias correlatas.

CENTRO-OESTE

Altera a Lei n° 14.237, de 08 de julho de 2002, que institui o Grupo

Operacional de Servicos de Seguranca da Agéncia Goiana do Sistema

Lei Ordinaria | Prisional e d& outras providéncias; a Lei n°17.090, de 02 de julho de 2010,
Goids 22.457 de 12 de | que dispBe sobre a criagdo de classes e padrdes de subsidios nas carreiras dos
dezembro de | servidor e integrantes do 6rgdo gestor do Sistema de Execucdo Penal e da
2023. outras providéncias; e a Lei n® 21.792,de 16 de fevereiro de 2023, que
estabelece a organizacdo administrativa basica do Poder Executivo e da
outras providéncias.
Lei

Mato Grosso

Complementar
N° 743, de 18 de
julho de 2022

Dispde sobre a transformagao dos cargos de Agente Penitenciario em cargos

de Policial Penal, e d& outras providéncias.

Mato Grosso do
Sul

Lei N° 5.846 de
30 de marco de
2022

Altera e acrescenta dispositivos a Lei n® 4.490, de 3 de abril de 2014; altera a
redacdo de dispositivo da Lei n°® 2.065, de 29 de dezembro de 1999;
estabelece o quadro de pessoal da Agéncia Estadual de Administragdo do

Sistema Penitenciario do (AGEPEN-MS), e d& outras providéncias.

Distrito Federal

Lei N° 7.002, de
13 de dezembro de
2021

Altera a denominacgdo do cargo de Agente de Execucdo Penal e da carreira
de Execucdo Penal, que passam a denominar-se respectivamente Policia

Penal e carreira da Policia Penal e da outras providéncias.

SUDESTE

Espirito Santo

Lei
complementar
1.059/2023

Cria o cargo de Policial Penal, o Plano de Carreira dos Policiais Penais e
define as atribuicdes a partir da Lei de Execucdes Penais e da outras

providéncias.
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E. Constitucional

Altera os arts. 10, 31, 34, 61, 65, 66, 136 e 137 da Constituicdo do Estado e
acrescenta-lhe os arts. 143-A a 143-G, altera o art. 148 do Ato das

Minas Gerais N©°111, de L o o o
DisposicOes Constitucionais Transitérias da Constituicdo do Estado e
29/06/2022. ) .
acrescenta-lhe o art.158 e d4 outra providéncia.
Lei

Rio de Janeiro

Complementar N
© 206, de 21 de
julho de 2022

Institui a Lei Organica da Policia Penal e define as atribui¢@es a partir da Lei

de Execucdes Penais e da outras providéncias.

Emenda Altera os artigos 74 e 139, § 2°, e a denominacéo da Secéo 1V do Capitulo
Séo Paulo Constitucional N° | 111 do Titulo Ill, e acrescenta o artigo 143-A a Constituicdo do Estado e
51 de 30/06/2022 | propde criacdo da Lei Organica.
SUL
Lei - . .
Institui o Quadro Proprio da Policia Penal do Estado, bem como regulamenta
] Complementar 3 o .
Parana 245 d a transformacdo do atual cargo de Agente Penitenciario e relaciona as
e
atribuigBes a Lei de Execucgdes Penais.
30/03/2022
Lei
Rio Grande do | Complementar Institui a Policia Penal com quadro de pessoal de apoio e de assisténcia a
Sul n. 15453, de|execucdo penal e dé outras providéncias.
17/02/20
Lei
) Complementar Dispde sobre o Estatuto da Policia Penal do Estado e relaciona as atribui¢des
Santa Catarina o ) L
N° 774, de a Lei de Execucdes Penais e estabelece outras providéncias.
27/10/2021

Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados extraidos dos documentos publicados nos portais oficiais das

respectivas unidades federativas

Dentre as informacdes listadas acima sobre a regulamentacdo da Policia Penal nos estados da
Regido Norte, podemos observar que apenas o estado do Para adiciona outros profissionais a
estrutura do 6rgdo da policia penal. Todos os outros estados realizaram alteracdes para incorporar
apenas 0s agentes penitenciarios a nova estrutura organizacional, inclusive, podemos destacar o
Amap4a, que insere a assisténcia ao preso entre as atribuicdes dos agentes da policia penal. Os

estados do norte focaram suas legislacdes na criacdo de identidade profissional aos novos “policiais
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penais”, nao trazendo grandes contribuicdes aos objetivos deste novo 6rgao enquanto administrador

dos estabelecimentos penais e por tal, garantidores dos direitos das pessoas privadas de liberdade.

Na Regido Nordeste, a Policia Penal foi definida na maioria dos estados apenas como uma
transformacéo dos cargos de agente penitenciario em policial penal, de onde destacamos a Paraiba
que na criacdo da Policia Penal, estabeleceu estatutos proprios e organizou as carreiras com base
nos “principios da hierarquia e disciplina”, numa clara alusdo a institui¢des militarizadas. Outro
destaque importante é o estado de Sergipe, que estabeleceu a Policia Penal conforme a Emenda
Constitucional, criando a carreira de “Agente de Policia Penal” e implementando medidas correlatas
para sua efetivacdo, uma definicdo que ndo limita o 6rgdo policia penal a um cargo ou fungéo
profissional. Os Estados da Regido Centro-Oeste e Sudeste seguem a mesma dindmica,
transformando os agentes penitenciarios em policiais penais, direcionando apenas a identidade
profissional e atuacdo deste segmento. A Regido Sul segue 0s mesmos parametros, com excecao do
Rio Grande do Sul, que define na estrutura da policia penal os cargos voltados a assisténcia das

pessoas privadas de liberdade.

Neste interim, podemos observar que ao regulamentar a Policia Penal ao nivel federal, os
legisladores brasileiros provocaram mudancas nas legislaces estaduais relacionadas ao sistema
penitenciario para garantir a conformidade com as diretrizes legais, influenciando o funcionamento
do sistema de execucéo penal. Sobretudo nas propostas estaduais fica evidente o compromisso dos
gestores em organizar e estruturar as Policias Penais em seus respectivos estados, ndo com foco
sobre uma melhor gestao e eficiéncia no sistema prisional no que compete as questfes de seguranca
publica dentro e fora das prisbes, mas principalmente enfocando a valorizacdo de uma Unica

carreira dentro desta estrutura, a carreira de agente penitenciario (Almeida e Ferreira, 2024).

A guisa de informag3o, os discursos no parlamento durante a aprovagio da “PEC da Policia
Penal” revelaram a auséncia de um estudo prévio e cientifico, com dados qualitativos e
quantitativos, que fundamentasse a votacdo favoravel a criacao da Policia Penal. Segundo as autoras
Dias e Silva (2022), os discursos basearam-se predominantemente no “senso comum” ¢ na “opiniao
publica”. A principal pauta foi a criagdo de uma nova forga policial para enfrentar faccoes

criminosas e exercer controle social, na expectativa de transformar um cenario violento e criminoso.
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Souza e Morais (2011) afirmam que a presenca da policia em todos os paises esta ancorada na
funcdo de manutencdo da ordem publica, em conjunto com as forcas de seguranca, utilizando-se da

repressdo para garantir o controle social.

REGULAMENTACAO DA POLICIA PENAL EM MINAS GERAIS

Em referéncia ao Estado mineiro o gerenciamento do sistema prisional estd sob
responsabilidade da Secretaria de Estado de Justica e Seguranga Publica-SEJUSP e do
Departamento Penitencidrio de Minas Gerais-DEPEN, apesar da Proposta de Emenda a
Constituicdo—PEC 53/2020 ter sido transformada em norma juridica Emenda a Constituicdo-EMC
n® 1112, aprovada pela Assembleia Legislativa de Minas Gerais-ALMG, em 29 de junho de 2022,
que dispde sobre a Policia Penal e o Departamento Penitenciario, ndo houve promulgagdo de lei
especifica para a nova categoria até 0 momento, dessa forma, prevalece o disposto na Lei n° 14.695
de 30 de julho de 2023, que criou a Superintendéncia de Coordenacdo da Guarda Penitenciaria, a
Diretoria de Inteligéncia Penitenciaria e a carreira de Agente de Seguranca Penitencidrio de Minas

Gerais.

A Policia Penal ¢ resultado de uma série de reformas administrativas no sistema prisional de
Minas Gerais, iniciadas em 2003. Anteriormente, a custodia das pessoas privadas de liberdade
estava sob a responsabilidade da Policia Civil. Gradualmente, o sistema prisional foi integrado a
estrutura da Secretaria de Defesa Social, provocando mudangas significativas nas configuracfes
institucionais e nas nomenclaturas dos agentes publicos. O cargo de carcereiro foi renomeado para
agente penitenciario e, mais recentemente, para policial penal. No entanto, a estrutura do sistema
ndo € composta apenas por esses agentes. Existem outras categorias, como a de Analista Executivo
de Defesa Social (ANEDS), que abrange carreiras voltadas para a assisténcia a saude, social e
educacional, além da categoria de Assistentes Executivo de Defesa Social (ASEDS), responsavel

pela parte administrativa da gestdo prisional. Apesar de sua relevancia, essas funcdes tém sido

2 Apresenta o texto da Emenda Constitucional n® 111 que altera os arts. 10, 31, 34, 61, 65, 66, 136 e 137
da Constituicdo do Estado : https://www.almg.gov.br/legislacao-mineira/texto/EMC/111/2022/?cons=1
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progressivamente invisibilizadas no contexto penal, sendo suprimidas pelas areas de vigilancia e

custddia, como destacam Almeida e Ferreira (2024).

N&o obstante, a SEJUSP publicou a resolugédo N° 256 em 18 de abril de 2022, instituindo o
Regulamento de Uniformes do Policial Penal-RUPP, cria também o Manual de Identidade
Institucional da Policia Penal de Minas Gerais®, este manual apresenta: paleta de cores, familia
tipogréfica, brasdo, distintivo, logotipo, bandeira, além da confeccdo de uniformes, plotagem da
frota de veiculos oficiais e fachadas das unidades prisionais. A nomenclatura adotada denominou
como policial penal, os profissionais da carreira de agente penitenciario, que agora se apresentam
com uma identidade visual e garante que a imagem, conforme descrito pela resolucéo, traga um
conceito institucional perante a sociedade, instituicGes foram pintadas e viaturas plotadas com a
marca policia penal (ASCOM, 2020). Acredita-se que, mais que uma posi¢cdo de uma imagem, sao
necessarias acdes efetivas que demonstrem a atuacdo destes servidores no campo das politicas
publicas dos direitos humanos, os quais, incansavelmente, sdo temas discutidos no ambito da
seguranga publica e sistema prisional. As demais carreiras, antes denominadas Analistas e
Administrativos, ndo foram incorporadas a estrutura da policia penal, mas seguem executando as
atividades administrativas e assistenciais dentro das prisdes mineiras e em luta para terem

reconhecimento nesta estrutura.

A regulamentagdo da Policia Penal em Minas Gerais ndo foi discutida ao longo do processo
de aprovacao da criagdo dessa nova instituicdo, ndo ha um aprofundamento das atribui¢cdes do novo
6rgdo e nem mesmo clareza que faca diferenciar o 6rgdo da atuacdo dos policiais. As justificativas
que motivaram a constituicdo dessa policia ao nivel nacional foram: a retomada do controle dos
presidios frente ao avango do crime organizado, 0 combate a criminalidade, a valorizagdo da
carreira, 0 porte de arma e a paridade com as forgas policiais. Sequer foram mencionados a
precariedade das prisdes, as violacbes massivas dos direitos humanos e a auséncia da politica de
assisténcia, bem como o déficit de servidores que operam e executam a politica prisional nos

Estados (Lauar, 2023). Consoante as motivagOes apresentadas, compreendeu-se que uma nova

3Manual de identidade da Policia Penal de Minas Gerais:
https://depen.sequranca.mg.gov.br/images/2022/Abril/FINAL-final-FINAL---IDENTIDADE-INSTITUCIONAL---
POLICIA-PEN AL-MG.pdf
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policia esta caracterizada pela logica punitivista em prol dos interesses da categoria, criando um
“viés policialesco”. Assim, a inobservancia da realidade concreta das prisdes oculta 0 que uma

pratica policial pode gerar na sociedade, conforme ressalta Dias e Silva (2022).

Nesse sentido, essa observacao é particularmente relevante no contexto atual, onde a criacdo
da Policia Penal parece ignorar as condi¢Ges degradantes das prisdes e as violagcdes dos direitos
humanos. Reformas que vdo além da simples criacdo de novas forcas policiais e que abordem as
raizes dos problemas no sistema prisional sdo necessarias e urgentes. No entanto, esses aspectos
essenciais ndo foram pautas de discussdes durante o processo administrativo da PEC 14/2016, nem
constaram entre as preocupacdes dos legisladores. Entre esses aspectos estdo a precariedade das
prisdes e as violacdes massivas dos direitos humanos, com o sistema prisional ja designado como
“Estado de Coisas Inconstitucional” pela Argui¢do de Descumprimento de Preceito Fundamental
(ADPF) 347 de 2015. Essa situacdo pode ser consequéncia da auséncia de politicas de assisténcia e
do déficit de servidores que operam e executam a assisténcia prisional nos Estados, conforme

analisado por Barros, Ferreira e Solano (2019).

Neste contexto, cabe ao 6rgdo Policia Penal, o dever legal de acompanhar o processo de
cumprimento da pena dos condenados a privacdo de liberdade preparando-os para o retorno a
convivéncia social (Santos; Sapori, 2022). Em Minas Gerais, o agente/policial penal é o responsavel
por manter a disciplina dos custodiados a fim de garantir a ordem das unidades prisionais, condugédo
e acompanhamento durante os atendimentos técnicos, escoltas externas, revistas pessoais nos
custodiados, familiares, servidores e visitantes, revistas em veiculos de visitantes e veiculos oficiais,
apreensoes de celulares e drogas no interior e nos arredores das instituicoes e a vigilancia externa no
perimetro de seguranca dos estabelecimentos penais (RENP, 2016). Estes profissionais
correspondem aos olhos e mdos do Estado e da sociedade, com a incumbéncia de zelar pela
custodia e apoiar a promocdo da politica publica prisional voltada as pessoas em privacdo de

liberdade na promocédo da seguranca social.

O sistema prisional se apresenta complexo e transversal, atualmente os operadores da
execucdo penal enfrentam maiores desafios, entretanto, sem uma real identidade profissional

organizada e estruturada pela instituicdo que os ampare e direcione com legitimidade o seu
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exercicio profissional no enfrentamento do “Estado de Coisas Inconstitucional”, o qual, requer
providéncias urgentes estabelecidas pelo Superior Tribunal Federal-STF. Neste cenario, o sistema
penitenciario mineiro apresenta uma realidade desfavordvel para implementacdo de politicas

prisionais, como se pode perceber a partir da exposicéo do Grafico a seguir:

Grafico 1 — Composicdo do quadro funcional e de pessoas em privacédo de liberdade até dezembro/
2023 em Minas Gerais.
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Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados extraidos do Relatério Informagdes Penais—RELIPEN da Secretaria
Nacional de Politicas Penais-SENAPPEN

Os dados revelam um déficit significativo de servidores na area de seguranca, mas ainda
assim, se encontram em quantitativo muito superior aos executores da politica de humanizacéo,
compostos por médicos, psicdlogos, assistentes sociais, pedagogos entre outros profissionais
incumbidos de otimizar as atividades de assisténcia aos individuos privados de liberdade. Essa
situacdo fortalece o cendrio de precarizacdo da politica penal e evidencia as controvérsias em

relacdo a Lei de Execucdo Penal de 1984, que estipula como indelegaveis as funcdes exercidas
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pelos profissionais que prestam assisténcia aos cerca de 64.823 individuos em privacdo de
liberdade.

Conguanto os servidores custodiantes do sistema prisional mineiro se apresentem utilizando
um uniforme especifico com a insignia da Policia Penal, a legislacdo anterior designava a funcao ao
agente penitenciario, que sucedeu o carcereiro e, historicamente, o carrasco (Paixao, 1991). Assim,
agentes/policiais penais ndo receberam um ordenamento préprio e qualificacdo profissional sobre
suas atribuigdes especificas, sobre o papel do 6rgdo policia penal na estrutura da execucdo penal
mineira. Mais amplamente, as analises das especialistas Dias e Silva (2022) sobre as motivacGes
para a criacdo da Policia Penal destacam um viés punitivista em favor dos interesses da categoria,
resultando em uma abordagem “policialesca” que estd na contramdo das postulagdes
ressocializadoras desenvolvidas a partir da década de 70 e que culminaram com a criacdo da Lei de

Execucéo Penal.

Diante do exposto, ressalta que a Emenda Constitucional n.° 111, de 29 de junho de 2022,
introduziu diversas alteragdes na Constituicdo do Estado de Minas Gerais, afetando varios artigos e
acrescentando novos dispositivos que tratam da criacdo e regulamentacdo da Policia Penal, como ja
mencionado. Esta emenda tem sido objeto de controvérsia juridica, resultando na Acdo Direta de
Inconstitucionalidade (ADI) n° 1219668-16.2023.8.13.0000%, que estd em tramite no Tribunal de
Justica de Minas Gerais—TJMG, desde 29 de maio de 2023. A ADI foi proposta pelo Governador do
Estado, julgando que a EMC/111 ndo esta conforme os ditames da Constituicdo Federal e Estadual,
alega que os limites do poder de emenda foram extrapolados, além de apresentar vicios de
inconstitucionalidades e definiu de forma pragmatica como uma “lei Frankenstein”. E fundamental
que se busque adaptar as diretrizes e normativas para assegurar que as praticas no escopo do 6rgao
da policia penal consonantes aos principios democraticos e os direitos fundamentais da populacao

carceraria e dos profissionais que atuam no sistema prisional.

4 Contetido da Acéo Direta de Inconstitucionalidade (ADI) n° 1219668-16.2023.8.13.0000 proposta pelo Governador
Romeu Zema em razéo da publicacdo da EMC n® 111, 29 de junho de 2022.\Leis Policia Penal.
Acordao_1000023121966800020241509878 (1).pdf
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Por conseguinte, a Lei n® 24.959 oficializou a nomenclatura Policia Penal aos servidores da
seguranca prisional de Minas Gerais, assim, adicionou mais uma camada de complexidade ao ja
delicado processo de institucionalizacdo da Policia Penal, ao mesmo tempo, em que fortalece a nova
estrutura, mas suscita davidas sobre a integragdo harmoniosa das diferentes normas que a regulam.
Assim, tanto a emenda quanto a nova lei refletem um processo legislativo ainda instavel, com
decisdes sobre a ADI no TIMG sendo aguardadas para determinar o futuro institucional da Policia
Penal. Essas decisdes serdo cruciais para definir se as modificagOes realizadas permanecerdo ou se
haverd novos ajustes para garantir uma conformidade plena com os principios constitucionais e

democraticos.

CONSIDERACOES FINAIS

A criacdo da Policia Penal enquanto 6rgdo representa um marco significativo na estrutura da
seguranca publica no Brasil. Ao passo que visa fortalecer o controle e a gestdo dos estabelecimentos
prisionais, ela também levanta questfes cruciais sobre a eficacia das politicas publicas voltadas para
a criminalidade e a reintegracdo social. Os debates que cercaram a implementacdo dessa nova
instituicdo destacam a necessidade de uma abordagem equilibrada entre a seguranga e o respeito aos
direitos humanos, especialmente diante do histérico de violagcdes e precariedades observadas nos

sistemas prisionais.

E fundamental que a estrutura desse 6rgdo denominado Policia Penal seja guiada por
principios democraticos, enfocando a profissionalizacdo, transparéncia e respeito aos direitos
individuais, colaborando ndo apenas para a manutencdo da ordem dentro das prisées, mas também
para a promocao e reinsercdo dos privados de liberdade na sociedade. Esses desafios e expectativas
colocadas sobre essa nova forca policial exigem que as atribui¢des dos referidos profissionais sejam
claramente definidas e que haja investimentos continuos em formacdo e capacitacdo dos
profissionais envolvidos. Somente assim sera possivel alcangar 0s objetivos de seguranca publica,
que em esséncia devem zelar pela seguranca dos cidaddaos, comunidades e cidades de forma eficaz e

compativel com os principios democréticos e direitos humanos que regem nossa sociedade.
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Além disso, € essencial haver um acompanhamento rigoroso da implementacao das atividades
dos agentes da Policia Penal, com avaliacGes periodicas de seus impactos sociais, econdmicos e
juridicos, norteados pelo SUSP. A colaboracdo entre diferentes atores da sociedade civil, meio
cientifico/académico e gestores publicos sera fundamental para garantir que a atuacdo na execucao
penal seja eficiente e alinhada com os interesses da sociedade brasileira e dos compromissos
internacionais assumidos pelo Estado brasileiro. Nesse sentido, a regulamentacdo da Policia Penal
ndo deve ser vista apenas como uma resposta imediata aos desafios de seguranga, mas como parte

de um esforgo mais amplo para reformar e humanizar o sistema prisional brasileiro.

Ainda, a criacdo da Policia Penal pode contribuir para o reconhecimento e valorizacdo dos
profissionais do setor, desassociando-os da imagem negativa vinculada ao contato direto com
criminosos, bem como desmistificar a figura do algoz, torturador e inimigo das pessoas apenadas
pelo arcabouco da justica criminal, assim, ndo perpetuard estigmas. Nao obstante, o delineamento
de suas funcdes pode promover uma abordagem mais centrada na seguranca e na reintegracdo social

dos detentos, alinhando-se com principios de justica e direitos fundamentais.

Para tanto, uma alternativa seria utilizar termos que enfatizem fungdes especificas
relacionadas a seguranca e a gestdo prisional, sem evocar diretamente uma conotacao policial, como
exemplo temos o Estado Sergipe que nomeou os profissionais da custodia prisional como “Agente
de Policia Penal”, outra possibilidade seria a designa¢io de “agente de seguranga prisional”. E
fundamental que a policia penal enquanto O6rgdo, incorpore também as demais carreiras
profissionais, garantindo que ndo apenas exista a funcéo policial nos estabelecimentos penais, mas

mantendo as atividades de assisténcia a salde, educacao e social aos custodiados.

Dessa forma, espera-se que, em Minas Gerais, 0s poderes executivo, legislativo e judiciario
trabalnem em conjunto para estabelecer o melhor ordenamento juridico e uma denominacédo
apropriada para a Policia Penal. Este esfor¢co deve orientar e definir os principios e diretrizes da
instituicdo no sistema prisional, agora enquanto 6rgdo da Policia Penal. E essencial que este novo
6rgdo desenvolva uma identidade propria, distinta de outras forcas policiais. Suas fungdes e
responsabilidades especificas devem incluir a custodia de seres humanos por periodos prolongados,

garantindo a seguranca e a integridade fisica e moral dos presos; o respeito aos direitos civis e
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sociais dos detentos, conforme previsto na legislacdo vigente; a promocao da reintegracdo social
dos presos, implementando programas e atividades que visem a ressocializacao e preparacao para a
reintegracdo na sociedade; e o desenvolvimento de estratégias e acfes que contribuam para a
reducdo dos indices de criminalidade e reincidéncia criminal. Dessa forma, a Policia Penal pode
contribuir de maneira efetiva para a melhoria do sistema prisional e para a seguranca publica como

um todo.

Essas propostas podem contribuir para promog¢do de uma imagem mais alinhada com os
objetivos humanitérios e de seguranca publica da instituicdo, sem o estigma associado a policia
tradicional e perdendo o sentido alegorico de uma identidade mimética. A Policia Penal tem um
papel especifico na gestdo e custodia dos estabelecimentos prisionais, com énfase na seguranca
interna e na reintegracdo social das pessoas em privacao de liberdade. A auséncia de uma identidade
propria claramente definida para Policia Penal pode levar a se espelhar na estrutura ja estabelecida e
reconhecida da Policia Militar, culminando na militarizacdo da instituicdo, o que claramente
violaria os tratados internacionais assumidos pelo Brasil. A analise documental revelou que, embora
a regulamentacdo formal tenha sido instituida, a implementacdo prética enfrenta desafios
significativos devido a falta de recursos e infraestrutura adequada, 0 que podera requerer estudos

complementares.

Por fim, embora seja crucial reconhecer as vantagens de uma estrutura organizacional que
melhorard a percepcdo e a atuacdo dos profissionais penitenciarios, importa estar atento aos riscos
de militarizacdo e autoritarismo representados pelas acfes executadas pelos intitulados policiais
penais tanto em relacdo ao tratamento destinados aos privados de liberdade quanto aos demais
profissionais que compdem o quadro de servidores do sistema prisional. A institucionalizagcdo bem-
sucedida dessa nova instituicdo na seguranca publica da sociedade brasileira exige um compromisso
continuo com a melhoria das condicGes carcerarias, o fortalecimento da seguranca publica e o
respeito aos direitos sociais de todos os cidaddos, inclusive daqueles privados de liberdade. Um pais

democratico e soberano perpassa pelo cuidado com seus cidadaos e o respeito a propria legislacéo.
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Aprendendo e ensinando antropologia: a construcao de textos entre alunos
de um curso de Seguranca Publica

Astrid Johana Pardo Gonzalez!
Hully Guedes Falcdo 2

Resumo

Neste artigo, narramos a experiéncia da pratica de leitura e escrita implementada pelas autoras
no curso de ensino superior: Tecndlogo em Seguranca Publica e Social, oferecido pela
Universidade Federal Fluminense (UFF), pelo consércio CEDERJ, na modalidade semi-
presencial. Como enfoque tedrico, utilizamos a perspectiva dos letramentos critico académicos
na universidade, que compreende a leitura e a escrita enquanto pratica social, na qual € central
0 elemento critico. Esse exercicio pressup8e constantes questionamentos, exame da construcao
e manutencdo das diversas ideologias® que atravessam as praticas de letramento. Além disso,
tentamos motivar junto aos alunos e alunas o aprendizado de compreensdo de suas praticas
através da antropologia. Como metodologia, partimos da etnografia para a construcao narrativa
das situacOes vivenciadas pelas autoras do texto, pois participamos como organizadoras,
ministrantes e orientadoras da escrita dos textos.

Palavras-chave: Ensino; Antropologia; Letramento; Seguranca Publica.

Abstract

In this article, we describe the experience of the reading and writing practice implemented by
the authors in the higher education course: Public and Social Security Technologist, offered by
the Fluminense Federal University (UFF), through the CEDERJ consortium, in the semi-
presential mode. As a theoretical approach, we used the perspective of critical academic literacy
at university, which understands reading and writing as a social practice in which the critical
element is central. This exercise presupposes constant questioning and examination of the
construction and maintenance of the various ideologies that permeate literacy practices. In
addition, we try to encourage students to learn to understand their practices through
anthropology. As a methodology, we used ethnography to construct a narrative of the situations
experienced by the authors of the text, since we participated as organizers, teachers and mentors
in the writing of the texts.

Keywords: Education; Anthropology; Literacy; Public Security.

! Doutora em Ciéncias Sociais pela UERJ, professora da Faculdade de Letras da UFRJ, Tutora a distancia do
Curso de Tecnologia em Seguranca Piblica CEDERJ/UFF.
2 Doutora em Antropologia pela UFF. Bolsista Faperj de Pés-Doutorado Nota 10 no Icict-Fiocruz. Tutora a
distancia do Curso de Tecnologia em Seguranga Publica CEDERJ/UFF.
3 Neste contexto entendemos lIdeologia como um conjunto de crencas, valores e percepcles que, ao se
consolidarem em uma sociedade, passam a ser percebidos como naturais e inquestionaveis. Esse processo de
naturalizacdo restringe a plenitude dos significados potenciais e transforma as relagdes politicas e sociais de
dominacdo em fendmenos aparentemente neutros e naturais. Seguindo a perspectiva de Fairclough (2001), a
ideologia atua limitando a variedade de interpretacdes e reforcando estruturas de poder, ao converter realidades
sociais complexas em verdades incontestaveis, ocultando assim as relacdes de poder subjacentes.
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Introducéo

Na seguinte reflexdo esperamos esbocar o relato de uma experiéncia docente ocorrido
em uma oficina de producdo textual para a graduacdo de Tecnologia em Seguranca Pablica e
Social, curso ofertado pela Universidade Federal Fluminense (UFF), promovido pelo consorcio
Cederj, iniciativa que busca oferecer algumas graduacdes das universidades publicas sediadas
no Estado do Rio de Janeiro no modelo da educacdo a distancia. Ndo obstante, este curso conta
com algumas particularidades, visto que surge como parte de uma politica publica
encomendada para o Instituto de Estudos Comparados em Administragdo de Conflito (INCT-
INEAC) da UFF que visa oferecer a formacdo universitaria para os agentes de Seguranca
Publica (policias militares, policias civis, policiais federais ferroviarios, policiais penais,
policiais federais, guardas-municipais e militares das diferentes forgas armadas). As disciplinas
do curso séo fundamentadas em sua maioria, nas ciéncias sociais, com enfoque, principalmente,
na antropologia e na sociologia.

Nos, autoras do texto, atuamos no curso como tutoras* de diferentes disciplinas e como
parte do Laboratorio de Iniciacdo Cientifica e Académica em Seguranga Publica (LABIAC),
coletivo iniciado em 2018, que tem diferentes funcbes neste contexto, algumas delas séo: em
primeiro lugar, ja que o curso € oferecido na modalidade semi-presencial em polos que
funcionam em diferentes locais do Estado do Rio de Janeiro, os alunos, ndo participam das
vivéncias tipicas dos campus universitérios, deste modo o coletivo tem como tarefa levar para
os polos eventos cotidianos da vida universitaria, como palestras, lancamentos de livros,
reunides de iniciacdo em pesquisa, entre outros. Em segundo, para se formar neste curso 0s
alunos devem apresentar um quantitativo de horas complementares, de modo que estes eventos
organizados pelo LABIAC, funcionam também como uma forma de oferecer este requisito
béasico para a finalizacdo do curso. Terceiro, no inicio do curso detectamos alguns conflitos,
dadas as particularidades do publico-alvo do curso, pois em sua totalidade é integrado por
agentes de seguranca publica, o que parece ter como consequéncia a impossibilidade de

enxergar a si proprios como alunos, ou seja, de se verem assumindo outro papel que ndo o de

4 A tutoria é dividida em duas modalidades, presencial e a distancia. A primeira tem como funcéo estar presente
fisicamente nos polos onde ocorrem os cursos que fazem parte do consorcio, tirando dividas, passando exercicios,
aplicando provas e corrigindo as atividades a distancia e entre outras atividades. A segunda tem o papel de estar
presente na plataforma Moodle, onde estd organizada a disciplina com as aulas, exercicios e atividades, e esses
tutores sdo responsaveis pela interacdo nessa plataforma, mediando o acesso aos contetidos das disciplinas. Vale
destacar que cada curso se organiza de uma maneira diferente quanto as funcfes dos tutores, mas a principal
carateristica que os distingue é justamente a presenca na plataforma e no polo presencial.
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sua atuacao profissional. Nesse caso, ha um enrijecimento da apresentacdo de si (Goffman,
2011), ressaltando apenas elementos que expressam sua atividade laboral. Essa dificuldade
gerou alguns enfrentamentos entre os tutores presenciais do curso e estes discentes, de forma
que o LABIAC também foi pensado com a intencdo de administrar estes conflitos localmente.
Como parte dessas funcgdes, desenvolvemos reunides denominadas como Grupo de Estudo em
Seguranca Publica (GESP), no qual se realiza a iniciacdo académica dos alunos interessados
em investir na formag&o como pesquisadores.

Nestes encontros, realizamos debates sobre textos académicos de ciéncias sociais, assim
como oficinas de escrita académica como a experiéncia objeto deste texto, no qual esperdvamos
ensinar e praticar a construcao textual dos alunos com a intencdo de adequar sua escrita aos
géneros académicos universitarios. Durante a pandemia de Covid-19, devido a impossibilidade
de realizar os encontros presenciais, nos reunimos de modo sincrono através da Plataforma
Meet. Também nesse periodo, inauguramos uma revista chamada “Revista Campo Minado:
Estudos Académicos em Seguranga Publica”, com o objetivo de publicar textos produzidos
pelos alunos do curso e publico mais amplo, quando utilizado a perspectiva socioantropolégica.

Organizamos esta contribuicdo da seguinte forma, primeiro realizamos uma reviséo
teorica sobre o enfoque dos letramentos académicos no &mbito universitario, depois realizamos
a descricdo do género resenha objeto da oficina textual, posteriormente, realizamos o relato da

oficina realizada, e por ultimo, as reflexdes finais.

A revisao teodrica sobre o enfoque dos letramentos académicos no ambito universitario

Este artigo se ancora teoricamente ancorado na teoria dos letramentos criticos
académicos universitarios, que compreende a leitura e a escrita como pratica social, na qual se
problematiza as caracteristicas tradicionalmente atribuidas a estes letramentos académicos
como: transparéncia, permanéncia, monomodalidade, formalidade, monologismo e
independéncia do contexto. Esta pratica pedagogica, embora se enfoque de imediato no ensino
de determinadas convencgdes, como o ensino de géneros e 0s discursos proprios da academia,
espera-se também fomentar a reflexdo e consciéncia sobre as praticas que se estdo
promulgando, refor¢cando ou desafiando (LILLIS; SCOTT, 2007; STREET, 2015; LILLIS
2021; NAVARRO, 2020).
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Nesse sentido, a perspectiva dos letramentos criticos académicos na universidade
propde novas concepcdes de leitura e escrita, que se opdem ao conceito tradicional. Este, por
sua vez, considera que estas praticas devem ser ensinadas a partir de visfes cristalizadas, que,
antes de tudo, compreendem, por exemplo, a leitura como um simples ato de decodificacéo e,
gue concebem que seu ensino é realizado exclusivamente atraves de géneros tradicionalmente
privilegiados em diferentes contextos educativos. A perspectiva dos letramentos, pelo contrario,
propde observar 0s usos e praticas sociais da linguagem de forma mais ampla. Neste enfoque,
as praticas letradas sdo definidas como formas culturais de uso da linguagem escrita com as
quais convivemos no cotidiano. Esta nova lente teorica foi proposta pelo grupo New London
nos Estados Unidos, que com este conceito pretende superar a alfabetizacdo monolinguistica e
monocultural (BAPTISTA, 2010, 2016; ROJO, 2012; ROJO; BARBOSA, 2015; R0OJO;
MOURA, 2019).

Seguindo Rojo (2015), os letramentos apontam para dois tipos especificos de
multiplicidade: a multiplicidade cultural das populacbes e a semidtica da constituicdo dos
textos, através dos quais a informacgéo é relatada, comunicada e os significados sdo criados.
Rojo (2016) explica a multiplicidade cultural, a partir da nogédo de hibridizag&o cultural de
Garcia Canclini (1989), € um elemento constituinte das producdes letradas em efetiva
circulacdo social, bem como de novas realidades e praticas de leitura e escrita, que sao
atravessadas por experiéncias locais em tensdo com panoramas globais, caracterizadas pelo seu
cardter interativo e colaborativo, que transgridem e fraturam as relacdes de poder estabelecidas.

Neste sentido, estes novos letramentos pressupdem também um elemento critico, que
procura criar nos alunos uma pratica constante de questionamento, avaliacdo e analise sobre
como sdo construidas e mantidas as diversas ideologias que atravessam as praticas de leitura e
escrita (BAPTISTA, 2010, 2016). A apropriacdo multipla do patriménio cultural permite
possibilidades originais de experimentacdo e comunicagdo com usos e efeitos democratizantes
(ROJO, 2016). Da mesma forma, as praticas letradas sdo atravessadas pela diversidade social,
0 que representa uma alta variabilidade de convenc@es de significado em varios momentos
culturais, ou de dominios especificos, de modo que, em determinado contexto social, podem
divergir de acordo com as questdes, experiéncia de vida, as diversas areas do conhecimento, 0s
ambientes, as diferentes identidades e as formas de interacdo cada vez mais diversificadas no
cotidiano (CANI; COSCARELLLI, 2016).

83



REVISTA

.CAMPO.MINADQ,  oviss comee Minedo, v

Niterdéi, paginas 80-95, 2° sem. 2024

4, n. 6,

Estudos Académicos em Seguranca Publica

Discurso do déficit

Os enfoques dos letramentos académicos se encontram na contramdo do discurso
comum no ambiente universitério relacionado com a alegacdo de um déficit na escrita e leitura
dos estudantes universitarios. Discurso que parece ser comum desde o século XIX, como atesta
0 conhecido relatorio da Universidade de Harvard de 1895, no qual j& se lamentava da
incapacidade apresentada pelos alunos de escrever na sua lingua materna com facilidade e
corregéo, e 0 absurdo que poderia ser que a universidade dedicasse tempo ao ensino da leitura
e escrita, tarefa que deveria ser designada aos niveis anteriores da educacdo (MACEDO et al.
2021). Nessa mesma perspectiva, autores como Wagner, na década de 1970, em seu livro The
End of Education, denunciava que as aulas estavam repletas de estudantes “agressivos”,
“burros”, “desadaptados”, “individualistas” e “indiferentes a aprendizagem” (LU, 1992;

MACEDO et al. 2021).

Discursos como 0s anteriormente citados sdo frequentes ainda no Brasil, pois diante do
processo paulatino de democratizacdo da educacdo superior, impulsionado, a partir da década
dos anos noventa, com aprovacédo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDBEN
- Lei n.° 9.394/96), possibilitou-se a ampliacdo e criacdo de instituicbes publicas de ensino
superior e a abertura para diferentes politicas de acdes afirmativas que permitiram a
diversificacdo dos processos seletivos de ingresso (MANCEBO et al. 2015; FILIPAK e
PACHECO, 2017), a¢des que em conjunto mudaram o publico discente e ampliaram o acesso
a educacéo publica para a pluralidade de alunos antes restrito as camadas mais privilegiadas.
Neste novo panorama, surge um discurso comum diante das praticas de leitura e escrita dos
discentes, que sdo observados s6 como “‘problematicos” e “deficitarios” e como
impossibilitados de atender as demandas das praticas universitarias, como vemos, por exemplo,

na seguinte discussdo apresentada por Marquesin, Benevides (2011, p.13):

E urgente a busca de alternativas para mudar esse cenario, pois varias pesquisas, a partir
das duas ultimas décadas, apontam a deficiéncia de compreensdo e o escasso hébito de
leitura entre os universitarios. Esses aspectos sdo, portanto, considerados responsaveis, em
grande parte, pelo desempenho académico com certo grau de comprometimento revelado
pelos alunos. Entretanto, ha de se considerar que, assim que ingressa na faculdade, o
estudante se depara com as proprias deficiéncias de conhecimento (ou lacunas de
aprendizagem), que sdo resultado da formacdo recebida no ensino fundamental e médio
cursados na escola publica....Outro aspecto a ressaltar é a pobreza de vocabulario: como
entender textos complexos ou produzir bons textos sem referencial cultural e sem o acesso
a cultura letrada?... (BENEVIDES, 2011, P.13)
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Posturas como estas tendem apagar as agéncias, as identidades dos estudantes, e quica,
sem ter muita consciéncia sobre os efeitos ndo desejados destes discursos, acabam reproduzindo
iniquidades e padrdes hegemonicos de segregacdo dos setores excluidos da sociedade. Este tipo
de discurso é definido por O'Shea et al. (2016), como o discurso do déficit, no qual se considera
que os alunos ndo tradicionais “carecem” das habilidades e dos conhecimentos necessarios para
enfrentar a universidade. Nele se espera que os discentes devam se ajustar as demandas
institucionais e assumir a responsabilidade total da aquisi¢cdo dos habitus académicos, e caso
ndo consigam atingir essa adequacdo e se encaixar nas demandas impostas, acabam se
etiquetando como alunos deficitarios. Nestes discursos, ndo so se culpam os estudantes por falta
de capital cultural, como também se percebem como sujeitos “em risco". Também apontam as

insuficiéncias e os desafios de “solucionar” esses “problemas”.

Estas perspectivas sdo consideradas por Macedo e colaboradores (2021) como
paternalistas e remediais, e ndo levam em consideracgao que os discentes foram os protagonistas
de mudancas sociais, culturais e educativas ao longo da histdria e que isso foi possivel gracas
ao uso de sua escrita nas acOes politicas. De igual modo, os discentes costumam participar de
praticas letradas diversas e complexas, presentes no patriménio semiotico e cultural ndo
hegeménico, que embora ndo seja valorizado pela academia, é a partir dai que se realizam e
negociam as identidades e pontos de vista dos estudantes de forma ativa, e que de fato atestam
eles sdo leitores e escritores ativos, e ndo sdo sujeitos da caréncia e nem reprodutores passivos
do conhecimento (MACEDO et al. 2021).

Deste modo, as perspectivas criticas dos letramentos académicos (BERBERIAN et al.
2022, MACEDO et al. 2021; O'SHEA et al. 2016) advogam pela responsabilidade conjunta,
entre discente e docente, do processo de ensino das préticas de letramentos que levem em
consideragdo, primeiro, o reconhecimento da responsabilidade institucional frente ao publico
discente de classes menos privilegiadas, que durante muito tempo foi esquecido pela educacao
superior; segundo, gque se integrem nas praticas de leitura e escrita 0s aportes e saberes dos
estudantes e suas comunidades de origem, assim como das novas realidades mediadas pelas
formas de comunicacdo e de tecnologia da contemporaneidade; e por Gltimo, é necessario
entender que os letramentos pressupdem um processo de aprendizado que se realiza ao longo

de toda a vida e que incluem as distintas etapas educativas. Desse modo, espera-se 0
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reconhecimento da importancia de empregar préaticas de ensino inclusivo a partir de uma pratica
colaborativa, na qual tanto os estudantes como a instituicdo assumam que as responsabilidades
pelo ensino das praticas de leitura e escrita sdo conjuntas e complementares (O'SHEA et al.
2016; MACEDO et al. 2021). A seguir, detalnamos os elementos que compdem o género de
resenha académica que foi aplicado durante as oficinas de producéo textual.

O género de resenha critica académica

O género de resenha critica académica tem como objetivo descrever e avaliar textos
académicos, como livros e artigos, além de produtos midiaticos, como séries e filmes, que
funcionam como ferramentas para uma critica social argumentativa. Ele se distingue de géneros
semelhantes, como o resumo e o fichamento, por seu carater avaliativo. No contexto
universitario, a resenha académica desempenha um papel duplo: ela pertence aos géneros
experts, cujo objetivo é a negociacdo de conhecimentos entre membros experientes da
academia, e também faz parte dos géneros epistémicos, estudantis ou formativos, cujo foco esta
no ensino, aprendizado e avaliagdo de iniciantes na vida académica. Nesses casos, ndo se espera
que a resenha apresente novidades bibliograficas, mas que demonstre ao professor uma leitura
aprofundada, critica e organizada do texto ou produto midiatico. Além disso, o aluno deve ser
capaz de se apropriar dos argumentos de maneira critica, relacionando-0s com outros textos e

aspectos de sua vida cotidiana.

Essas classificacbes ndo devem ser vistas como dicotbmicas, mas sim como um
continuum de formas hibridas, uma vez que as resenhas possuem maior alcance e poder de
disseminacédo. Por exemplo, uma resenha pode ser produzida no &mbito epistémico, como parte
de uma disciplina ou de uma oficina de texto, podendo até servir como a parte inicial de um
texto mais extenso, como um artigo cientifico ou uma monografia, ou ainda ser publicada em
revistas especializadas nesse tipo de conteddo (NAVARRO, 2019). Na verdade, assim como
qualquer outro género, as resenhas fazem parte das técnicas de uso da linguagem, de modo que
as pessoas que se envolvem nesse "jogo de linguagem" também se inserem em um modo de
vida, com um contetido e uma fungéo especificos (WITTGENSTEIN, 1988; MOTTA-ROTH,
2001). Nesse sentido, a resenha pode ser vista como uma ferramenta através da qual

pesquisadores iniciantes e estudantes passam a participar dos debates e praticas académicas,
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aprimorando-se na negociacdo do conhecimento (NAVARRO, ABRAMOVICH, 2012;
MOTTA-ROTH, HENDGES, 2010; MACHADO et al., 2005).

O modelo de resenha praticado nas oficinas de texto realizadas nos polos do Cederj
inclui trés elementos fundamentais: sintese, analise e problematizacdo®. Na competéncia de
sintese, espera-se que os alunos pratiquem o principio de “escrever € cortar palavras”,
sintetizando e destacando os topicos de interesse para serem desenvolvidos. Eles devem
construir um paragrafo de introducdo que contextualize o livro ou produto midiatico e
apresente, de forma concisa, os temas a serem abordados no texto, oferecendo uma breve

explicacdo para cada um.

Na competéncia de andlise, cada um dos pontos previamente mencionados é examinado
detalhadamente, explorando as estratégias utilizadas pelos autores do texto ou diretores do
filme/série, bem como as técnicas narrativas e argumentativas empregadas. Na ultima
competéncia, a problematizacéo, o aluno adota uma postura mais distanciada em relacdo ao
texto ou filme, utilizando ferramentas de argumentacdo para expressar sua opinido e trazer
elementos externos que permitam contraste e comparagdo. O aspecto central desse modelo é a
formulacdo de perguntas problematizadoras, que ndo séo retoricas e que permitem uma reflexao
mais profunda sobre os contedos analisados. Essa abordagem pode levar a criacdo de novos
guestionamentos, ampliando os horizontes da reflexdo e da critica académica e social. A seguir,

é apresentado o relato etnografico da oficina de texto realizada no Polo do Ceder;j.

O relato da oficina de texto

O seguinte relato aconteceu no Polo de Belford Roxo, um municipio da zona
metropolitana da cidade do Rio de Janeiro, localizado aproximadamente a 25 Km da capital, na
regido da Baixada Fluminense. Como de costume, os tutores que participam do LABIAC
contam com o transporte do CEDERJ, que nos busca no Campus do Valonguinho da UFF, e no
Campus do Maracand da UERJ. Esta reunido foi coordenada pelas autoras desta reflexdo, Hully
Falcdo e Johana Pardo, além disso, participou também a Anna Luisa Nascimento, aluna da
graduacdo de Antropologia da UFF, que participa do LABIAC, com 0 apoio da divulgacéo e

gerenciamento de redes sociais.

5 Esses trés movimentos foram abordados nas aulas de préatica textual ministradas pela Professora
Doutora Leticia Rebollo Couto, docente da Faculdade de Letras da UFRJ.
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Ao chegarmos no polo, a tutora-coordenadora® junto a outro tutor presencial deste curso
nos aguardava para o inicio da reunido, com um lanche bastante farto como é costume neste
polo, esperamos alguns minutos para dar inicio ao encontro. Aos poucos foram chegando os
seis alunos que participaram desta reunido. Comegamos com uma apresentagao de cada uma de
nos trés, falamos de forma sucinta de nossa trajetoria académica e dos objetivos deste encontro,
gue visava praticar a escrita académica, e convidar os discentes participantes para integrar e
edicdo especial da revista Campo Minado, na qual esperamos comemorar os dez anos de
existéncia do Tecnologo em Seguranca Publica, organizando um ndmero com os artigos
exclusivamente escritos por participantes do curso, sejam eles tutores, professores e alunos.

Posteriormente, realizamos uma exposi¢do auxiliada com uma apresentacdo de slides
sobre 0 género resenha e as explicagdes detalhadas dos diferentes elementos que compdem
nosso modelo deste tipo de producgéo textual. Depois, apresentamos o filme que seria objeto
desta oficina, Tropa de Elite (2007) e assistimos de forma conjunta ao trailer.1

E importante ressaltar as razdes que nos levaram a selecionar este filme, a primeira é o
engajamento que propicia a obra nos alunos do Tecnélogo em Seguranca Publica, que com
frequéncia é trazido como exemplo durante as reunides dos GESP, uma vez que relata a historia
dos conflitos vivenciados por trés policiais do Batalhdo de Operacdes Especiais (BOPE) durante
suas experiéncias nos enfrentamentos com traficantes nas favelas de Rio de Janeiro. Na maioria
das vezes, os alunos costumam se sentir bastante identificados com as narrativas do filme, e
inclusive afirma ter assistido em vérias oportunidades.

Nesta ocasido, a maioria dos seis alunos participantes da oficina afirmavam ter visto o
filme, e gostar muito. Ndo obstante, aconteceu um fato que nos chamou a atencdo, um dos
alunos argumentou ter lembrado dos acontecimentos gracas ao trailer, porque tinha sé nove
anos quando foi a estreia. Esta afirmacdo nos fez repensar nesta obra enquanto um classico, por
suas consequéncias no afeto e na percep¢do de seguranca publica e academia entre nossos
alunos. De acordo com nossos interlocutores, o filme é um retrato muito fiel dos sofrimentos e
dos dilemas enfrentados no dia a dia pelos policiais. Desse modo, passamos a perguntar que
outras questdes o filme colocava ou os instigava, e uma delas foi o fato de que Matias, um dos

policiais novatos, ao comecar a cursar a faculdade, ndo poderia revelar sua profissdo para os

®De acordo com o Cederj, é a referéncia académica da &rea no Pélo e deve auxiliar a Coordenacéo do
Curso e o Diretor do Pélo para o adequado funcionamento do curso, e por isso, quando realizamos
atividades nos polos, entramos em contato primeiramente com as tutoras e tutores coordenadores.
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colegas, 0 que atesta a dificuldade da universidade em aceitar o ingresso de policiais. Outros
elementos foram elencados, como o retrato que o cinema brasileiro tinha das forcas policiais,
pois esta obra s6 enfoca nos aspectos negativos, como a corrupgdo, a extrema violéncia e
excesso de forca nas abordagens, mas ndo se explicitou o porqué dessas acGes, que em sua

maioria das vezes, se davam pelo cumprimento de ordens.

Ap0s essa chuva de ideias sobre o filme, deixamos aproximadamente trinta minutos
para que os alunos escrevessem um ponto que havia chamado sua atencéo. Apos esse periodo,
os alunos comegaram a ler o que haviam escrito, recebendo orienta¢des dos tutores envolvidos
na oficina para aprimorar seus textos. Ao final do encontro, orientamos os alunos a assistir
novamente ao filme, focando no ponto que haviam esbocado, com o objetivo de aprofundar sua

analise.

Passados alguns dias, criamos um grupo de WhatsApp com trés dos estudantes que, em
nossa percepcdo, haviam desenvolvido seus pontos argumentativos de maneira mais
consistente. Em seguida, elaboramos um documento colaborativo no Google Drive, onde cada
um pdde desenvolver ainda mais suas ideias. Organizamos duas reunides pela plataforma Meet
com o intuito de melhorar o modelo de resenha e aprofundar a anélise e a problematizag&o.
Durante essas reunides, os alunos tiveram a oportunidade de ouvir o feedback sobre seus pontos
e analises. Em particular, solicitamos que focassem na descricdo das cenas que pudessem

fortalecer seus argumentos.

Durante esse processo, dois fatos chamaram nossa aten¢éo, mostrando como os alunos
estavam se inserindo nos habitus académicos e comegando a compreender as regras e 0S
conflitos associados a essa adaptacdo. O primeiro fato estava relacionado ao conflito pela ordem
de autoria—a autoria € um tema comum e sensivel na academia, conforme destacado por
Coelho et al. (2024). Houve uma discussdo sobre se a ordem dos nomes deveria seguir a
quantidade de trabalho realizado ou simplesmente a ordem alfabética, uma pratica que pode ser
considerada adequada no ambiente militar, mas que suscita diversas interpretacbes na
academia. Como orientadoras, esclarecemos que ndo existe um consenso claro sobre esse
assunto, e que isso frequentemente gera conflitos no meio académico. Deixamos, entdo, a

decisdo para 0 consenso entre os alunos, que acabaram optando por seguir a ordem alfabética.
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Essa troca de mensagens no grupo de WhatsApp revelou a progressiva socializacdo dos
alunos com os desafios e praticas do meio académico. Um deles mencionou que, em sua
ingenuidade, havia inicialmente colocado os nomes em ordem alfabética, sem saber que outras
convengdes poderiam ser aplicadas, e expressou que estava feliz por ter seu texto escolhido
para a "grande obra." NOs no papel de orientacdo sugerimos que a ordem alfabética é uma
forma democrética de organizacéo, especialmente quando ndo ha um peso hierarquico evidente
entre os autores. Também comentamos que esse tipo de conflito € comum na academia e que
faz parte da "socializacdo™ de como "sobreviver na academia". Esses didlogos e reflexdes ndo
s0 demonstraram a insercdo dos alunos nas praticas e conflitos tipicos da academia, mas
também evidenciaram como estdo aprendendo a navegar e negociar as complexidades das
normas académicas, sinalizando seu crescente engajamento e apropriacdo dos habitus

académicos.

Além do conflito sobre a ordem de autoria, um segundo ponto significativo surgiu
durante o processo de escrita colaborativa. Um dos alunos, ja com o texto quase concluido,
decidiu escrever sozinho um novo texto de seis ou sete paginas, completamente diferente do
trabalho colaborativo que estava sendo desenvolvido em grupo. Esse comportamento, embora
demonstrasse iniciativa e dedicagéo, precisou ser abordado, pois feriu o processo colaborativo
gue haviamos estabelecido desde o inicio. O novo texto também excedia 0 nimero de paginas
solicitadas para a resenha, comprometendo a voz e a participagdo dos colegas que igualmente
estavam contribuindo para o trabalho conjunto.

Chamamos a atencdo para o fato de que o processo de escrita académica, especialmente
em um contexto de trabalho colaborativo, exige respeito pelas contribuicbes de todos os
membros do grupo pela estrutura acordada, pelo texto e pelos acordos. Essa intervencao foi
fundamental para reforcar a importancia do trabalho em equipe e da aderéncia as diretrizes
estabelecidas, elementos essenciais na formacéo dos alunos dentro dos habitus académicos. Ao
mesmo tempo, essa situagdo serviu como uma oportunidade de aprendizagem, ajudando 0s
alunos a compreenderem melhor as regras e dindmicas da escrita académica em grupo, bem
como a importancia de equilibrar a iniciativa individual com a colaboracao e o respeito pelas

contribuigdes dos demais.
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Ao final, os trés pontos principais, que foram articulados, tém relagdo com um
desenvolvimento de uma reflexdo antropoldgica. Na construcdo dos pontos, propomos aos
participantes da oficina tomar um certo distanciamento de explicacdes e representacGes Obvias
presentes no senso comum’ para estranhar e realizar um exercicio de relativizagdo. Os pontos
foram: representacgéo da policia na sociedade brasileira; a criminalizacdo e a representacéo dos
bailes funk e a presenca de policiais nos cursos de graduacdo. E comum nas discussdes de outros
textos quando nos GESPs os alunos ter dificuldades de sairem do lugar comum e de principios
que os levam a pensar a seguranca publica a partir do ponto de vista do controle repressivo e
combativo. No curso, pelo contrario, trabalhamos sob a perspectiva de que a seguranca publica
envolve diferentes atores, e que os conflitos sdo inerentes as relagdes sociais, e que na verdade
precisam ser administrados e ndo extirpados. Essa forma de ver os conflitos e enxergar a
seguranca publica tem a ver com a conformacao das policias e institui¢des juridicas brasileiras,
que partem da repressdo e combate aquilo que desfaz uma dada ordem social (KANT DE
LIMA, 2013). Para a antropologia o conflito como algo normal e inerente a toda e qualquer
relacdo social é algo que se aprende ainda no inicio da graduagao, mas para esses profissionais,
ja atuantes ha pelo menos cinco anos, essa premissa é dificil de apreender, mesmo que um dos
autores que levantou essa questdo tenha o feito ainda no inicio do século passado (SIMMEL,
2006). Partir sob o viés da antropologia na seguranca publica é justamente pensar que a atuacdo
na administragdo de conflito deve ser informada pelo contexto e os atores envolvidos na
situacdo. Esse exercicio os desafia a sair do lugar comum de sua atuacéo e é imprescindivel na
construcdo da anéalise de determinado texto ou filme.

Entdo, um debate que sempre é realizado nos encontros é sobre senso comum
(GEERTZ, 1989). Por exemplo, durante a discussdo do filme, inclusive muito vivido na
memoria dos discentes, a presenca do funk e sua representacdao no filme fez com que um dos
alunos lembrasse que isso acaba por reproduzir e fortalecer a estereo6tipos sobre o baile funk,
que muitas vezes relaciona este tipo de evento ao trafico de drogas e sua manutencéo, o que é
algo muito discutido por autoras e autores sobre esse evento ocupar um espago no cotidiano e
de lazer de jovens moradores de lugares mais periféricos (FACINA, 2009). O discente que
propos tal abordagem, saindo do lugar comum onde é colocado o movimento de funk, era o

7 Para Geertz (1989), o senso comum é uma forma de conhecimento percebida como natural, mas que, na verdade,
é construida socialmente, representando um sistema cultural. Como tal, organiza e orienta a vida cotidiana.
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mais novo e morador de Belford Roxo, em sua fala durante a atividade, ele chamou atencédo
sobre o baile ser um espaco de lazer, e questionava o porqué de quando jovens negros
periféricos se reunem para curtir uma festa e uma musica sdo criminalizados e retratados
pejorativamente. No passado, ainda durante a estreia do filme, os bailes funk sofriam varios
ataques e eram ainda motivos de investidas da policia e de politica publica para combaté-los.
Foi no ano de 2008, que o funk foi reconhecido como uma manifestacdo da cultura popular,
como pode ser visto na Lei 4124/08. Fato este lembrado por outro aluno participante, nesse
caso, é notavel a realizacdo do exercicio proposto, que vale destacar, ndo é algo facil, j& que
durante o cotidiano de atuacdo sdo outras prerrogativas que sdo repassadas (falar da ética
policial). Para escrever também é preciso tentar compreender determinado fenémeno sob outro

ponto de vista.

Reflexao final

A experiéncia de trabalhar com a pratica textual com alunos do curso de Tecnélogo em
Seguranca Publica e Social, foi um caso exemplar, pois revelou os desafios e as possibilidades
de se ensinar e aprender antropologia, assim como a forma particular de escrita académica em
um contexto tdo peculiar. A partir do enfoque dos letramentos criticos académicos,
conseguimos nao apenas fomentar a pratica de leitura e escrita como uma atividade socialmente
situada, mas também incentivar os alunos a refletirem criticamente sobre suas proprias praticas

profissionais e as representacdes sociais associadas.

Durante as oficinas, observamos que o exercicio de distanciamento critico e a analise
antropoldgica de temas que fazem parte do cotidiano dos alunos, como a representacdo da
policia e a criminalizacdo do funk, trouxeram a tona questdes complexas e, muitas vezes,
enraizadas no senso comum. Contudo, ao serem desafiados a repensar essas questdes sob uma
nova Otica, os alunos comecaram a reconhecer a importancia de se distanciar dos ethos que
constituem sua forma de ver o mundo e de adotar uma postura mais reflexiva e critica em suas

analises.

E preciso ressaltar que o processo de analise critica e de autorreflexdo ndo é simples;
ele demanda dos alunos um esforco significativo para romper com ethos ja estabelecidos em

suas formac0es e praticas profissionais. No entanto, ao longo das oficinas, foi possivel notar
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avancgos na capacidade dos alunos de problematizar suas proprias vivéncias e praticas, o que
reflete um passo importante na direcdo de uma formacao mais critica e integrada a realidade

social e cultural que os cerca.

Por fim, essa experiéncia nos mostrou que a utilizacdo de géneros académicos, como a
resenha critica, dentro de um contexto de ensino de antropologia aplicada a seguranca publica
pode ser um caminho eficaz para promover um engajamento mais profundo dos alunos com os
conteldos teodricos e praticos do curso. Essa pratica ndo apenas contribui para o
desenvolvimento de competéncias académicas, mas também possibilita que os alunos se vejam
como agentes ativos na construcdo de conhecimento, Ao participar de debates académicos e
sociais de maneira critica e informada, os alunos comecam a vivenciar o processo de
socializagdo académica, fundamental para sua inser¢do e desenvolvimento nos ambientes

universitarios.
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“ELES QUEREM UMA POLICIA DA SUICA NO BRASIL”

Uma reflexao antropoldgica sobre os discursos, praticas e representacdes em
disputa no campo da seguranca publica.

Leonardo dos Santos Ramos Corréa (UFF)!

Resumo

Este texto objetiva contribuir para reflexdo sobre os diferentes discursos que
disputam o sentido de Seguranca Publica, tendo como contexto a Policia Militar do
Estado do Rio de Janeiro e o curso tecnologico em Seguranga Publica e Social,
oferecido pela Universidade Federal Fluminense (UFF) aos agentes de Seguranca
Publica. O artigo procura explicitar as representacdes e moralidades dos policiais
militares em torno do que se acredita ser e de como se faz Seguranca Publica, pondo em
perspectiva 0s antagonismos entre as éticas policial e académica — esta Ultima, vista
como mais “progressista”. Em contraposi¢do, segundo a concepgao castrense, 0 mesmo
tema incorporaria valores tradicionais que se legitimam somente no seio das instituicdes
estatais; sendo, portanto, considerados assuntos estranhos a sociedade civil. Isto,
porque, conforme mostrara o texto, questdes historicas e sociais que estruturaram a
formacdo societaria brasileira, e que foram reproduzidas nestes espagos, continuam
atualizando modelos hierarquicos, desiguais e repressivos de administracdo de conflitos
no espago publico. Este trabalho empirico se valeu da pesquisa etnografica e do dialogo
entre autores das Ciéncias Sociais que se debrucaram sobre este tema, a fim de
compreender e descrever o encontro destes dois universos simbdélicos ndo raramente
conflitantes: o ambiente do saber-fazer policial e o do saber académico, oportunizados

com o advento do Curso Tecnoldgico em Seguranga Publica, da UFF.

Palavras-chave: Curso de Tecndlogo em Seguranca Publica. Ethos Guerreiro. Policia
Militar.

! Sargento da Policia Militar do Rio de Janeiro. Bacharel em Seguranca Publica e Social pela Universidade
Federal Fluminense. Mestre em Justica e Seguranca pela Universidade Federal Fluminense.
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“O ‘policia’ vai sair de la [da graduagado
em Tecnologo em Seguranca Publica e
Social] e ndo vai conseguir pbr as coisas
na préatica. Eles querem uma policia da
Suica no Brasil.”

(Cabo Oliveira 1, com 8 anos de servico, aluno do curso de Tecndlogo em Seguranca
Publica e Social)?

O problema de pesquisa

As reflexdes que proponho neste artigo tiveram como inspiracdo inicial um
evento ocorrido em agosto de 2017. Naquele ano, a Policia Militar do Estado do Rio de
Janeiro (PMERJ), institui¢do da qual fago parte como praga, promoveu o 1° Estagio de
Qualificacdo de Pesquisadores para o Nucleo Cientifico de Policia Pacificadora,
através da Coordenadoria de Policia Pacificadora (CPP). Este empreendimento — tido
como estagio de iniciacdo a pesquisa — propunha que, a partir de pesquisas empiricas
e/ou tedricas no ambito das Unidades de Policia Pacificadora (UPPs), houvesse

propostas que remodelassem estas unidades.

Aquela época as UPPs experimentavam evidente desgaste politico, midiatico e
operacional, que se iniciara entre os anos de 2013 e 2014. Na busca da resolugéo destes
problemas, o empreendimento objetivava selecionar policiais militares, entre pracgas e
oficiais com formacao académica, a fim de que cada estagiario produzisse projeto de
pesquisa, ao longo de 3 meses de curso, que abordasse as Unidades Pacificadoras. As
linhas de pesquisa se desdobravam em: a) Violéncia urbana e saude em &reas com
UPPs, b) Tecnologia e planejamento em UPPs, ¢) Policia e sociedade no contexto das
UPPs.

O curso, cujas aulas eram uma Unica vez por semana, era ministrado na CPP, no

bairro carioca de Bonsucesso, proximo ao Complexo do Aleméo, Rio de Janeiro.

2 Todos os interlocutores policiais militares que tiverem seus relatos publicados neste artigo receberam
codinomes, a fim de lhes resguardar o anonimato.
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Compunham a grade as seguintes disciplinas: Histéria da PMERJ, Policia Comunitaria,
Imagem Institucional, Saude Psicoemocional, Operac6es Psicologicas, Administracdo
na PMERJ, Inteligéncia Policial, Historia do Crime Organizado no Rio de Janeiro,

dentre outras.

Durante a aula de Policia Comunitaria, o professor, que é oficial de policia,
falava sobre as dificuldades enfrentadas na PMERJ para a real efetivacdo de acdes e
medidas de fomento direcionadas ao modelo de policiamento mais préximo aos anseios
dos moradores das favelas contempladas pela permanéncia da policia, que, a propdsito,
era o discurso oficial principal da politica de pacificagdo. Em dado momento, numa
critica aos diversos programas anteriores analogos as UPPs®, que sem éxito intentaram
este objetivo, protestou: “Mudam-se os nomes, mas as prdticas do ‘policia’ ndo
mudam . E arrematou, apontando a provavel razéo para a questdo: “tudo na policia tem
que ser tdtico!” Numa referéncia ao modo de “habitus coletivo” (ZALUAR, 2014),
proprio da Policia Militar brasileira, que compartilha com as Forcas Armadas uma
gramatica beligerante que orienta sua identidade, a exemplo do treinamento para a
guerra e para o combate ao inimigo, como observado na PMERJ. Alguns trabalhos vém
se debrucando sobre fendmeno, denominando-o de “etos guerreiro” (MUNIZ, 1999;
SILVA, 2011).

Inspirado no comentario deste professor, elegi a tematica Policia e sociedade no
contexto das UPPs, detendo-me a reflexdo sobre as divergéncias entre o discurso
politico-institucional das UPPs e a pratica cotidiana policial nas favelas. Acredito que
minha formacdo académica em Seguranca Publica e Social na Universidade Federal
Fluminense (UFF) — graduacdo afeita a abordagem antropoldgica dos fenémenos em
torno do tema Seguranca Publica — influenciou-me na escolha desta linha de pesquisa.
Sem contar que estava inserido profissionalmente neste contexto, em razdo de trabalhar

em UPPs desde 2012, ocasido da minha formacéo enquanto soldado de Policia.

3 A exemplo do GAPE (Grupamento de Aplicacdes Pratico-Escolar), no inicio da década de 1990; do GPAE
(Grupamento de Policiamento em Areas Especiais), na década de 2000; e por Ultimo, a partir do ano de
2009, as Unidades de Policia Pacificadora.
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Meu projeto, “Entre os ‘nomes’ e as ‘praticas’: uma andlise etnogrdfica sobre
as logicas da atuacdo do policial militar fluminense nas Unidades de Policia
Pacificadora”, pretendia buscar entender como as praticas da Policia Militar

recepcionavam a chamada “Filosofia de Policia de Proximidade™.

O discurso que orientava o projeto das UPPs se fundava nesta referida
“Filosofia”. Com ela se pretendia mudar, significativamente, o modo pelo qual a Policia
Militar (PM) operava nas favelas, assim como o preconceito mutuo na relagdo entre
moradores destes locais e os agentes. Assim, 0 modus operandi tradicionalmente
empregado pela policia, a saber, as incursdes violentas, a ndo urbanidade, o alto indice
de letalidade, seriam substituidos por uma acdo mais proativa, préxima da comunidade
e atenta as suas demandas. E mais: o projeto previa, pelo menos em tese, uma policia
pronta a consensualizar suas a¢cdes com liderancas locais (GOVERNO DO ESTADO
DO RIO DE JANEIRO, 2014). Todavia, conforme dito por um dos meus interlocutores,
policial da UPP Providéncia, “A4 reoria é de uma policia perfeita; na pratica, a teoria

’

ndo funciona.’

Nesta direcdo, a partir do conflito entre aquilo que os policiais militares
chamavam, antagonicamente, de “teoria” e “pratica”, minha curiosidade sobre esta
dicotomia se agugou ainda mais. Resolvi debrucar-me com mais folego sobre este
objeto. J& no mestrado em Justica e Segurancga pela UFF, em 2019, mirei o olhar para
este objeto, a fim de o compreender melhor. Para tanto, passei a dar atencdo aos
conflitos existentes no contexto do Curso de Tecndlogo em Seguranca Publica,
graduacédo oferecida pela Universidade Federal Fluminense somente aos profissionais

da area da seguranca, com expressiva adesdo entre os policiais militares fluminenses.

Em resumo, a pesquisa objetivava a compreensdo e descricdo do impacto da
referida formacéo académica na representacdo do policial militar sobre o que é e como
se opera a Segurancga Publica. Ou seja, buscava analisar quais as rupturas e quais as

permanéncias havidas nas préaticas e na visdao de Seguranca Publica destes agentes, a

4 Segundo o Decreto 42.787/2011, que dispde sobre a implantac3o, estrutura, atuac3o e funcionamento
das Unidades de Policia Pacificadora, no art. 12 prescreve que estas unidades se destinam a aplicar a
“Filosofia de Policia de Proximidade”.
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partir do contato com a discussdo tedrica provocada pela academia. E, subsidiariamente,
provocar uma discussao sobre o método de pesquisa e 0s percal¢os epistemoldgicos que

percorri durante a pesquisa etnografica.

As facilidades e desafios do campo: um nativo transitando entre a familiarizacéo e

0 estranhamento

O trabalho de campo que desenvolvi junto aos meus colegas de trabalho,
revelou-me que ao se falar em “praticas”, ndo se esta simplesmente fazendo uma
contraposicdo a teoria. Fala-se, enfaticamente, de uma outra realidade que se opde —

com pitadas de hostilidade — a teoria.

Dicionariamente, “pratica” significa habito, um modo particular de se
comportar (DICIONARIO, 2021); uma experiéncia adquirida através de acéo feita
continuadamente (BECHARA, 2011).

Ora, o que nos ¢ “habitual”, provavelmente, ser-nos-a também familiar. E este
processo termina por produzir uma visao particularizada de mundo que, além reforcar a
conformidade, naturaliza dada realidade. Para o observador nativo, isto é um
complicador metodoldgico que requer atencdo. Pois, é possivel que a apreensdo dos
dados coletados no campo ndo seja capaz de revelar para além do olhar familiarizado, o
que obstaria a transposi¢do de uma “descri¢do superficial” para uma “descri¢do densa”
(GEERTZ, 1978).

Por conta disso, tornou-se imprescindivel que eu recorresse ao empreendimento
etnografico, a fim de perceber, pelas narrativas, discursos, coisas ditas e ndo ditas, pistas
que me fizessem compreender fendbmenos frequentemente encobertos pelo fetiche do
discurso vigente. E a etnografia, enquanto técnica investigativa propria do saber
antropoldgico, se mostrava apropriada para instrumentalizar o pesquisador para este
estranhamento do familiar. Possibilitando, assim, se “descobrir significados
insuspeitados, que aparecem por contraste onde haviam sido confundidos pelo olhar
opaco da familiaridade cotidiana” (KANT DE LIMA, 2011, p.13).
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Era notorio que na condicdo de cabo da PMERJ tive facilidades quanto ao
acesso ao campo e aos seus interlocutores. Afinal, ndo era um “estranho” tentando
bisbilhotar o cotidiano da caserna. Ora, neste campo eu compartilhava dos mesmos
signos e valores, usava 0 mesmo conjunto lexical, dominava 0 mesmo sistema

classificatdrio e as mesmas categorias daquele universo simbolico.

Tal facilidade pode ser mais bem compreendida, por contraste, quando
comparada as dificuldades de Evans-Pritchard (1993) entre a tribo do povo Nuer. Este
etnografo inglés da primeira metade do século XX, em suas anotacdes de campo,

descreveu-nos os obstaculos que enfrentou na qualidade de ndo-nativo.

Quando eu estava em um campo de criacdo de gado, fazia-o ndo somente na
qualidade de estrangeiro, como também na qualidade de inimigo, e eles (os
Nuers) pouco esforco faziam para disfarcar a aversdo a minha presenca,
recusando-se a responder a minhas saudagfes e chegando mesmo a dar-me as
costas quando me dirigia a eles. [...] Minhas tentativas de prosseguir na
pesquisa eram persistentemente impedidas (PRITCHARD, 1993, pp. 17, 18)

Contudo, pensar que ser nativo traz somente facilidades € um equivoco. Isto,
porque, escrever sobre as proprias praticas, valores, ideologias e representacfes € um
desafio traicoeiro, dada a proximidade do objeto. O foco no objeto torna-se miope;
tornando, consequentemente, miope a apreensdo do observador. Eis o porqué da
necessidade do distanciamento para se ver amplamente, uma tomada de posi¢do que,
segundo Gilberto Velho (2019), se d& com o exercicio do “estranhamento” do olhar:

uma instrumentalizacdo etnogréafica indispensavel na investigacdo antropolégica.

Por outro lado, ha de se dizer que numa instituicdo militarizada como a PM, cuja
sociabilidade de seus membros se da por rigidas certezas e dogmas — a semelhanca do
que ocorre no campo juridico — o exercicio do estranhamento por parte de seus atores
se torna um tanto “esquizofrénico e doloroso” (KANT DE LIMA, 2011, p. 13).

O trafego entre o familiar e 0 exotico reservou-me outra curiosa dificuldade
durante a pesquisa, em especial com a escrita: o trato com as categorias nativas. Tentar
fazer com que o nédo-nativo apreenda as representagdes, bem como toda a economia

simbolica que informam uma gramatica institucional especifica, sempre serd apenas
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uma expectativa. Fazer meu interlocutor nédo-policial compreender toda extensdo de
significados de uma determinada categoria, dada a plasticidade que alguns termos
apresentam em determinados contextos, € um desafio. Nao sdo poucas as vezes em que
ha dificuldade de afastamento necessario a ponto de se conseguir correspondéncia no

exotico para traduzir o familiar.

Mas ndo s0 isso. Também havia de se considerar a possibilidade de, involuntaria
e imperceptivelmente, eu dar conota¢Bes imprecisas a coisas do meu proprio universo
simbélico (BERGER; LUCKMANN, 2014) e, assim, “sabotar” a real compreensdo do
leitor externo. Pois, se “as categorias do pensamento sdo tributarias das categorias
linguisticas”, ou seja, se os homens pensam através da lingua, eis uma consideravel
dificuldade em transcrever os sentidos que os nativos dao as coisas apenas pelo artificio
Iéxico, uma vez que cada cultura tem vocabulario proprio (LE BRETON, 2009, p. 10).

“O ‘policia’ é respeitado pelo mal que pode causar”: a gramatica institucional de

administracéo de conflitos.

Com o advento das Unidades de Policia Pacificadora, em 2008, a reducdo da
letalidade violenta e a circulacdo e uso de armas de fogo nas favelas, em especial de
fuzis, eram uns dos principais resultados esperados pelo empreendimento. Formalmente
norteado pela chamada “Filosofia de Policia de Proximidade”, ambicionou-se alterar o
paradigma que historicamente marcava a identidade da policia ostensiva. Ousou-se,
assim, substituir o ethos do “tiro-porrada-e-bomba” por uma postura de dialogo e
administracdo menos conflituosa das dissidéncias nestes espacos — chamados de favela
— onde tradicionalmente a relacéo entre policia e moradores € marcada pela violéncia,

arbitrariedade e desrespeito mutuo.

Para tanto, houve alteragdo na grade curricular do Curso de Formacgdo de
Soldados, incluindo-se disciplinas como Policia de Proximidade, Comunica¢cdo N&o
Violenta, Direitos Humanos, dentre outras que propiciavam maior reflexdo sociolégica

da prética policial. Com isto, objetivava-se problematizar temas caros e imprescindiveis
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na formagdo policial, em razdo da natureza complexa e dindmica — de viés mais

consensual que dogmatico — do servigo de policia ostensiva (BITTNER, 2017).

Embora houvesse um discurso politico-institucional que sustentava a efetivacdo
das UPPs, o que se constatava na empiria era pouca adesdo ao discurso. Nao foram
poucas as vezes, por exemplo, no meu curso de formacdo de soldado, em 2012, que
percebia a descrenca (ndo raro o sarcasmo) de alguns instrutores e parte consideravel
dos recrutas, quanto a esta “Filosofia de Policia de Proximidade”. E bem verdade — e
isso eu também podia constatar na fala dos instrutores — que havia grande preocupacgao

por parte dos “antigdes>’

quanto a integridade fisica dos novos policiais, 0 que se
justificava pela empiria dos mais experientes face ao historico de confrontos e mortes de
agentes durante operacfes nestes locais. Havia ainda muito receio quanto a ideia

comum de que a “favela ndo ¢é lugar do policia transitar com seguranga”.

Tal postura — digamos — protetiva, por outro lado, faz nutrir no agente um
distanciamento que traz consigo diversas representagdes da sociedade civil, a saber, que
“a sociedade ndo merece uma policia educada”, que “ninguém no morro respeita o
policial que distribui ‘bom dia’ em cada esquina”. Ou, em se tratando de certos grupos
sociais, que estes s6 reconhecem um tipo de “gramatica”: a violenta! O que se constata,
por exemplo, com o cliché comumente compartilhado entre os policiais, de que “o

policial 5o é respeitado pelo mal que pode causar”.

Inicialmente, trabalhar numa UPP demandava que o policial desnaturalizasse o
“etos guerreiro” (ZALUAR, 2014). E, para tanto, o projeto era composto,
majoritariamente, por profissionais recém-formados. Buscou-se, assim, evitar 0s
“antigdes” e, com estes, 0s vicios da “pista®”. Este modelo de configuracdo das UPPs
foi bastante criticado pelos policiais mais experientes. Para eles, colocarem os policiais

novos, sem a “maldade da pista”, dentro das favelas, seria um erro fatal. Um dos meus

5> Refere-se aos policiais com mais anos de profissdo e, consequentemente, mais experiéncia.

6 Refere-se ao trabalho na rua. O policial “de pista”, geralmente, é aquele que compde o Grupamento de
AcOes Taticas (GAT), uma modalidade originalmente repressiva de policiamento, acionada para atuar
em situagdes criticas de confronto armado. Todavia, ser “da pista”, pode fazer referéncia, também, ao
policial experiente no servigo ordinario, como por exemplo a Radio Patrulha (RP): um servigo
direcionado ao policiamento ostensivo, atendimentos assistencialistas, rondas, encontro de cadaveres,
acidentes de transito com vitima e demais ocorréncias que demandem certo “jogo de cintura” do
policial, como as chamadas “ocorréncia feijoada”.
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interlocutores, por exemplo, perguntado sobre o que achava dos constantes conflitos e

mortes de policiais em UPPs, disse:

Quando foi criado as UPPs o pessoal que era da antiga ja imaginava
que iria dar errado. Eu acho que o policial ndo deve se formar e ir pra favela.
Ele tem que ter a escola da policia primeiro, que € a rua, entendeu? Ele vai
pra rua, aprende a trabalhar; passa por situacoes; vé, ouve — dentro da viatura
— 0 que acontece dentro da favela e depois vai pra o fronte. (CB Oliveira 2, 7
anos de servico, 2° semestre de 2017)

A inspiracdo beligerante das policias brasileiras tem raizes historicas
(BATISTA, 2014; HOLLOWAY, 1997). E, com o advento do comércio de drogas
ilicitas — da cocaina em especial — a partir da década de 1980, o uso de armas de fogo de
grosso calibre, além de granadas, tornaram-se comuns nas disputas pelos pontos de
vendas de drogas e no confronto com as forgas de seguranca estatais (MISSE, 2011). O
que fez delinear o ethos combativo das policias, com destaque a do Estado do Rio de
Janeiro’. Com esta nova configuracdo no modus operandi da criminalidade, e a resposta
elegida pelas agéncias de segurancga para reprimi-lo, institucionalizou-se um discurso de
“guerra as drogas”, “guerra ao trafico” e de “guerra urbana”: uma representacdo
vigorosamente compartilhada pela midia, por algumas figuras puablicas, e pelos

policiais, sobre a finalidade da atividade policial.

Ora, ao se inventar a “guerra”, inventa-se 0 “inimigo”. Por conseguinte, admite-
se o “Onus da guerra”: um processo que se faz autorizar borddes tais como “nao se faz
uma omelete sem quebrar os ovos”, para se justificar os resultados tragicos dos
confrontos entre criminosos e agéncias de seguranca. Consequentemente, no seio da
instituicdo policial surge a representagdo do policial enquanto um “guerreiro”, ou um
“her6i”, num constructo imagético romantizado, inspiracdo de uma suposta “luta do

bem contra o mal”.

7 E comum se ouvir entre policiais militares daqui do Rio de Janeiro, por ocasido do contato com policiais
militares de outros estados da federagao, relatos de aprego e reconhecimento da PM do Rio como uma
“policia foda”. Eu mesmo, certo dia em que fui a Cidade da Policia, uma central da Policia Civil
fluminense, no bairro carioca de Jacarezinho, 1a encontrei alguns policiais da Forga Nacional, oriundos
do nordeste do pais. Eles, ao virem minha guarnigdo passar, pediu para serem fotografados conosco. Na
performance destes agentes para a imagem, era notdrio as expressdes de orgulho. O fotdgrafo,
inclusive, exigiu que outra imagem fosse registrada, para que ele ndo perdesse a oportunidade de sair
na fotografia.
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Enquanto isto, intramuros, este discurso me parece cumprir outro proposito.
Tenho a percepc¢éo de que a herocizacdo do policial, assim como a lente atravessada por
moralismo e religiosidade? com a qual se interpreta a realidade de sua pratica
profissional, cumprem fungdo mitigante do drama policial que decorre de tamanha
violéncia observada no modelo de Seguranga Publica que se elegeu aqui. Dito de outra
maneira: com excecao daqueles para os quais esta légica combativa tem o objetivo de
auferir vantagens materiais (FERREIRA, 2021), personificar o policial-trabalhador
como um policial-herdi, numa missdo de “lutar contra mal” — como poetiza o Hino da
PMERJ —, parece-me fazer minorar a realidade dos casos de invalidez, mortes, e dos
suicidios que advém do estado psiquico traumatico do cotidiano funesto vivido pelo
policial militar fluminense. Pois, a triste sina destes trabalhadores tem o seu sentido
ressignificado ao serem elevados ao estado de martires ou sacrificio vicario®,

substituindo, assim, o contetido juridico da vitimizagéo policial pelo sentido politico®®

A origem que remonta a ruidosa relacdo entre a policia brasileira e sociedade
civil tem inicio no comec¢o do século XI1X. A Policia Militar, em sua génese, surgiu da
necessidade imperial de preparar a entdo provincia do Rio de Janeiro para receber a
Familia Real, e seu séquito, fugidos dos exércitos de Napoledo, em 1808. Thomas

Holloway (1997) chama a atencdo para o fato das forcas policiais brasileiras,

8 Certa vez, na capela catélica situada no 202 BPM, Mesquita - RJ, observei um policial do Grupamento
de AgOes Taticas se ajoelhar diante da imagem de Sdo Jorge. O fuzil calibre 762 FAL (uma arma de
guerra!) na vertical ao lado da coxa que fazia o angulo de 90 graus, com a coronha apoiada no solo —
imagem que me remeteu a figura de um cavaleiro medieval. Ele pedia protecdo. Apds fazer o sinal da
cruz de modo discreto, o “guerreiro” se pos de pé, compos a equipe do GAT que o esperava na viatura, e
sairam “pra pista”.

® H& poucos anos foi fundada a Associacdo Beneficente Herdis do Rio de Janeiro (ABHRJ), uma
associacdo que se ocupa em dar assisténcia aos policiais vitimados e divulgar as estatisticas das baixas
entre policiais. A instituicdo, nas ocasiGes em que pude acompanhar a fala de seu presidente, coronel
PM Cajueiro, é pautada por um discurso de herocizagao, valorizagdo e dignidade do agente vitimado,
conforme se pode encontrar site da associagdo: “Policiais sdo verdadeiros exemplos e heroismo, pois
protegem a sociedade, e muitas vezes doam seu sangue, integridade fisica e mental, e até a vida, para
cumprir o dever de servir e proteger. Sdo os que livram as pessoas da selvageria do crime; do medo e da
submissdo; e de chorar por quem amam. Diariamente, em momentos extremos, esses profissionais
extraordindrios salvam estranhos, em nome da justica, da ética e do bem, avangando contra o perigo
quando todos os demais fogem”. (Disponivel em: < https://www.heroisdoriodejaneiro.com/>. Acesso
em: 20 dez. 2021)

10 vide artigo de Luciano Puccini, A Construgdo Social da Vitima Policial (Disponivel em:
<https://www.enadir2021.sinteseeventos.com.br/simposio/view?|D SIMPOSIO=180>. Acesso em: 24
dez 2021
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diferentemente das inglesas, ndo haverem surgido a partir de um consenso, de um

mandato coletivo legitimo entre institui¢do policial e policiados. Segundo este autor

Estudos comparados sobre a institui¢do policial costumam aludir as relagGes
histéricas entre a Policia Metropolitana de Londres, os famosos bobbies
surgidos em 1829, e o ambiente sociocultural em que eles atuam. Os bobbies
normalmente ndo portavam armas de fogo e se tonavam famosos pela
cortesia imparcial e comedimento com que tratavam tanto as multidGes
quanto os criminosos. Considera-se que isso foi possivel gracas ao consenso
geral existente na Inglaterra quanto a legitimidade da presenca da policia nas
relagBes sociais e da propria lei, até mesmo entre elementos antissociais ou
criminosos. [...] Mas nenhum brasileiro, qualquer que seja sua classe ou
posicdo ideoldgica, pensaria em interpretar o papel da policia urbana em
funcdo de consenso e legitimidade. Os defensores consideram as focas
policiais como agentes necessarios da ordem e da disciplina, enquanto os
criticos veem nelas o Estado autoritario em acdo repressiva. As duas
posicdes ndo sdo incompativeis, tendo em comum a auséncia de
legitimidade e consenso na sociedade e na cultura politica brasileira
(HOLLOWAY, 1997, p. 22, 23, grifo nosso)

O achado de Holloway (1997) vai ao encontro de alguns relatos, durante meu
curso de formacéo de soldados, em 2011, no Centro de Formagéao e Aperfeicoamento de
Pracas (CFAP). Ouviamos de alguns professores, em falas informais, que queriam
formar uma “policia de Londres pra uma gente mal-educada, que ndo respeitava o
policial, e que ndo queria sua presenca ali na favela”. E mais: ouvia-se que “esse papo
de UPP era caozada”: numa expressdo de descrédito ou aversao a ideologia do projeto.
Talvez, “ser como uma policia de Londres” fosse uma realidade muito estranha ou
inimagindvel, dado o nosso modelo franco-ibérico, repressivo, monocratico e

hierarquico de conceber o policiamento no espaco publico.

A essa altura desta discussdo, a fala do CB Oliveira 1 que epigrafa este artigo faz
muito sentido. O que é, também, reafirmado por outro lugar-comum: o de que “a
sociedade tem a policia que merece”. Uma representacdo que reflete a rivalidade e

cisma, cultivada ha séculos no Brasil, entre instituicdo publica e seus agentes e a
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sociedade civil (CARVALHO, 2015; SCHWARTZ, 2011), uma postura policia-
policiado bastante distinta daquela observada em Londres, conforme apontado acima.
Isto, porque, naquele pais europeu a policia é caracterizada — e legitimada — pelo
servico policial, numa referéncia a prestagdo de um servi¢o publico. Um contraste
estrutural com nosso modelo, cuja instituigdo se desenvolveu em torno da ideia de forca
policial. O que, de fato, fazia sentido no contexto do Rio de Janeiro, no inicio do século
XIX: a instrumentalizacdo armada do controle unilateral, a servico das vontades da
burguesia estatal, contra uma sociedade reputada como subversiva e desordeira
(HOLLOWAY, 1997). E, pelo que se percebe, de I& para cad houve mais continuidades

(ue rupturas.

Entre as décadas de 1980 e 1990, a Policia Militar do Estado do Rio de Janeiro,
na pessoa de um de seus comandantes, coronel Carlos Magno Nazareth Cerqueira,
promoveu inimeras iniciativas que precederam a atual proposta das Unidades de Policia

Pacificadora. Segundo Albernaz, Caruso e Patricio (2007, p. 40), ele:

[...] exerceu grande influéncia para que a corporacdo se aproximasse de
temas como direitos humanos e policiamento comunitéario. Neste esforco,
participou de investimentos de tradugdes de obras de referéncia, concepcao
de projetos estratégicos, realizacdo de semindrios, promogdes de viagens de
intercAmbio e elaboragdo de manuais de procedimentos para a Policia Militar
do Estado do Rio de Janeiro.

Entretanto, desde o inicio da implantacdo destes primeiros modelos de
policiamento, sinais de incongruéncias eram explicitos. Segundo as autoras acima, 0s
policiais que trabalhavam no Grupamento de Policiamento em Areas Especiais (GPAE),
um modelo de policiamento comunitario da década de 2000, eram comumente
chamados de “policiais cor-de-rosa” (ALBERNAZ; CARUSO; PATRICIO, 2007, p.
45). As autoras também mostram que muitos policiais que trabalhavam no GPAE nédo o

faziam por acreditarem no projeto, mas por conveniéncia. Segundo elas

Foi possivel perceber que a maioria dos policiais tornou-se voluntario
ao longo do processo, muito mais em decorréncia das condicdes de
trabalho descritas anteriormente, do que da sua identificagcdo com a
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filosofia de policiamento comunitario (ALBERNAZ; CARUSO;
PATRICIO, 2007, p. 45).

Fendbmeno semelhante se observou com o advento das UPPs, em 2008. Os
policiais militares lotados nestas unidades eram, ironicamente, chamados de “Upepetes”
ou “Smorfs”. Este ultimo, numa referéncia aos andes de pele azul de um desenho
animado de mesmo nome, visto que as unidades pacificadoras adotaram um uniforme
de cor azul claro, diferente das fardas usadas nos batalhGes convencionais. Estes
policiais eram vistos pela tropa tradicional como outsides” (BECKER, 2008) por néo
serem considerados policiais “de guerra”, nem dominarem o traquejo da “pista”. Eles
estavam fora do universo simbodlico com o conddo de os fazer “policia de verdade”. E
mais: por estarem submetidos a um discurso distinto do compartilhado pelo restante da
tropa — reproduzido pela “Filosofia de Policia de Proximidade” — , eram

estigmatizados.

Somente apo6s a incidéncia de sucessivos conflitos armados nas unidades
pacificadoras, pelos idos de 2013 e 2104, e a mudanca de postura tatica das Unidades
Pacificadores, foi que “os UPPs”! conquistaram o respeito e estima dos policiais dos
batalhGes: “agora eles estdo aprendendo a ser policia de verdade!” Se dizia. Isto nos
dé& pistas valiosas para compreendermos os valores e crencas que informam o ethos que
caracteriza a corporacdo, bem como “a forma de vida constituida pelo uso da forca
como principio organizador das relagdes sociais” (MACHADO DA SILVA, 2004, p.
59).

“Por que o ‘P.I.12° quer se meter na Seguranca Publica?”: os conflitos com uma

nova interpretacdo de Seguranca Publica.

11 Categoria comumente usada para delimitar, ou até mesmo distinguir, os chamados “policiais de
batalhdo” dos policiais que trabalhavam em UPPs. Segundo Becker (2008) o rétulo que se propde
imprimir em determinado grupo ou individuo tem o papel de explicitar, ou até mesmo celebrar
diferencas e valores sociais.

12p 1. ou “Pé inchado”, é uma categoria nativa da policia para se referir ao civil, ou aquele que ndo é do
universo policial. “O pé-inchado é o trabalhador que fica muito tempo em pé, é o cachaceiro e tem a
perna inchada. Pode também fazer referéncia ao cara que ndao compartilha dos valores militares, que
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O curso de Tecnélogo em Seguranca Publica na UFF foi resultado de um
processo que se iniciou em 2009. Neste ano, o Ministério de Ciéncia e Tecnologia
aprovou o Instituto Nacional de Pesquisa em Administracdo Institucional de Conflitos
(INCT-InEAC), coordenado pelo professor Roberto Kant de Lima. Em 2011, em
decorréncia de quase duas décadas de pesquisa empirica, foi fundado o curso de
Bacharelado em Seguranca Publica e Social, com duracdo de 4 anos. A proposta era a
criacdo de um curso interdisciplinar em que se fizesse dialogar com as Ciéncias
Humanas, Sociais e Sociais Aplicadas, com a finalidade de discutir a administracdo de
conflitos — o que certamente envolve o universo da Seguranca Publica — para além da

perspectiva unicamente estatal, representada pela dogmatica juridica.

Pensou-se numa formagdo que subsidiasse a gestdo, avaliacdo, promocao de
politicas publicas, pesquisas académicas, mediacdo de conflitos, dentre outras
alternativas ao modelo tradicional e vigente. Propunha-se uma discussdo da seguranca
publica a partir do ponto de vista da sociedade, e ndo exclusivamente governamental.
Por isso o complemento do “Social”, contrapondo-se ao “Publico”: categoria esta que,
no Brasil, diz respeito a tudo que é ou vem do Estado e seus agentes (KANT DE LIMA;
GERALDO, 2019).

Em 2013, por conta de uma demanda da Secretaria de Seguranca Publica do Rio
de Janeiro, a UFF desenvolveu, a partir da matriz curricular do bacharelado, um curso a
distancia, o Tecn6logo em Seguranca Publica. O curso foi pensado exclusivamente para
agentes de seguranca publica, com 80% das vagas para policiais militares e civis. O
ingresso é por meio de concurso publico, pelo consércio CEDERJ. O curso foi um dos
mais procurados dentre os oferecidos por este consdrcio, além de ser o de menor indice
de evasdo. Sua demanda, pela Secretaria de Seguranca, se deu por se identificar que a
formacdo policial era uma reproducdo puramente instrucional e instrumental, com
énfase na supressdo dos conflitos, alheio ao processo de construgdo de uma ordem civil
e a reflexividade sobre as préticas institucionais (APRESENTACAO DSP, 2019).

nao tem a postura que o militar tem, que é desordeiro. Eu acho que tem a ver também com a ideia
daquele que ndo tem treinamento tatico, que ndo tem treinamento fisico e psicolédgico pra ser policial.
Com certeza numa escala hierdrquica, moral, o P.l. é visto como inferior ao policial” (fala de um 12
sargento da PM).
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Ora, do encontro destes dois universos antagonicos ndo poderia surgir outra
coisa sendo mecanismos, em ambos os lados, de conservacdo e legitimacdo de cada
realidade. E, assim o &, pois “o confronto com universos simbolicos distintos implica
um problema de poder, a saber, quais das definicGes da realidade em conflito ficara
‘fixada’ na sociedade.” (BERGER; LUCKMANN, 2014, p. 142). Isto produziu, e ainda
tem produzido, dissonancias e conflitos sobre a visdo de Seguranca Publica entre a
concepcao dos policiais e o contetdo apresentado pelo curso da UFF. E, ndo poderia ser
diferente. Pois, cada universo, o da universidade e o da caserna, tem seus proprios
valores, representacdes e signos, pelos quais pretende dizer, a seu modo, o que é

Seguranca Publica.
As falas de alguns policiais, colegas de trabalho, exemplificam este dilema.

Durante um dos meus plantbes, conversava com dois policiais sobre o referido
curso. Um deles, o CB Oliveira 1, estava no final da graduacéo. Este, disse que optou
por tecn6logo em Seguranca Publica porque queria ser oficial. Inicialmente, a proposta
da formacdo académica era propiciar 0 acesso das pragas ao oficialato. O que néo

ocorreu, frustrando grande maioria dos alunos.

Oliveira 1 reclamava muito dos professores e do contetdo do curso: “matéria de
‘ganso’ filho da puta”, disse. Segundo este policial, ele discordava de quase tudo que

era ensinado no curso, mas teve de se “adaptar ao ritmo”.

S6 tirei notdo porque eu dancei conforme a musica. Eu porrei 0 Regime
Militar e tirei 10! Eu disse o que eles queriam ouvir. Escrevi o que queriam
ler... Tanto que ndo fui em palestra nenhuma [se referindo as eventuais aulas
presenciais]. Esses caras falando um monte de besteiras. O “policia’ vai sair
de la e ndo vai conseguir por as coisas na pratica. Eles querem uma policia da
Suica no Brasil.

Apobs o que Oliveira 1 disse, CB Braganca, uma policial feminina que estava
CONOSCO € ouvia a conversa, até entdo sem se manifestar, virou-se em nossa direcdo, em
tom indignado, e disse: “Por que o P.I. quer se meter na Seguranc¢a Publica? Quem sabe
de Seguranca Publica é o policia”.

Em outro momento, durante palestra no 1# Simposio sobre vitimizacdo policial,
patrocinado pela PMERJ, no ano de 2019, ideia idéntica foi expressada pelo Procurador
do Estado do Rio de Janeiro, Marcelo Rocha Monteiro. Segundo Marcelo:

110



REVISTA

.CAMPO.MINADO. fevists Campo Minado, v.

Niter6éi, paginas 96-123, 2° sem. 2024

4, n. 6,

Estudos Académicos em Seguranca Publica

Sobre os especialistas [risos]... Eu vou usar a fala de um oficial do
BOPE. Ele disse que quando precisa fazer uma operacao toraxica, ele
chama um especialista em toérax. Especialista em Seguranca Publica é
guem opera a Seguranc¢a Pablica. Quem opera a Segurancga Publica é a
policia. 3

O tiro no “5 X”, a “funcdo social do cavaleiro” e a “funcéo social” do policial
militar.

O impacto da militarizacdo de uma instituicdo policial vem sendo objeto de
pesquisa de alguns autores (MUNIZ, 1999; SILVA, 2011; SOARES, 2019). Estes, ao
questionarem a compatibilidade de uma ordem militar na administracdo da ordem social
civil, suscitam uma discussdo que perpassa pela compreensdo do que é cultura, como
ela é consolidada, e a sua importancia na construcdo identitaria de determinado grupo
social. Assim, se pudermos considerar que a cultura é uma espécie de “lente”
(LARAIA, 2006) pela qual vemos o mundo a nossa volta, e assim estabelecemos a
nossa verdade, faz-se necessario mirarmos nos processos de construcdo cultural para
que compreendamos estes conflitos e seus desdobramentos na Seguranca Publica.

Clifford Geertz (1978) mostra que tentar determinar o que é o homem,
principalmente, é estar atento ao local onde ele habita, atento as suas crengas e aos
simbolos compartilhados no grupo do qual faz parte. O surgimento do conceito de
cultura, desta forma, se tornou possivel ao se levar em consideragdo esses fatores. Esse
autor aponta que a cultura ¢ melhor compreendida como “um mecanismo de controle”
que governa os comportamentos (GEERTZ, 1978, p. 56). Tais mecanismos, dentro de
cada “padrao cultural”, o que Geertz (1978) chama de ‘“sistemas organizados de
simbolos significantes”, forma a principal base das especificidades de cada grupo.

Neste sentido, ao sublinhar que a cultura € um mecanismo de controle, também
se mostra que tal controle se da por uma espécie de “programa de computagdo”, uma
“capa” externa ao homem, que lhe informa sobre regras, planos e receitas, num trafego
por “significantes e significados” (GEERTZ, 1978). E, por este trajeto, o0 mundo
simbolico de determinado grupo é construido. Como resultado, o proprio homem se vé
dependente de tais mecanismos de controle, dada sua identificagio com este mundo
simbolico que sua cultura constroi.

Geertz, portanto, € um bom autor para se pensar a importancia dos “mecanismos
de controle” na cultura da Policia Militar. A formagdo de “significantes” e seus
respectivos  “significados”, isto ¢é, as categorias, simbolos, assim como seus
correspondentes na realidade, dentro da visao militar, é a razdo de ser do policial e da
instituicdo (MUNIZ, 1999), pois ddo sentido a uma dada realidade. Desta forma, um

13 Vide https://www.youtube.com/watch?v=3BAqggahyFoY&t=3733s
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simples exercicio de reflexdo que confronte este “padrio cultural” seria uma tentativa de
negacdo dos seus proprios valores, da sua propria identidade. Por isso a criagdo de
barreiras hierarquicas e morais entre 0 mundo civil (do paisano, ou P.l.) e 0 mundo do
militarismo.

Como mostrado até agora, um campo de forte tensdo entre a academia (em cujo
universo esta a formacdo tecnoldgica em Seguranca Publica) e as agéncias policiais é 0
que encerra a discussao entorno do que € e como se faz Seguranca Publica. Isto ocorre
em razdo das policias, assim como o Direito, se nutrem por um saber instrucional,
instrumental e dogmatico, que informam suas préaticas e visdo cristalizada de mundo.
Postura muito diferente do saber produzido pelas Ciéncias Sociais, que privilegia a
autocritica e a reflexividade (KANT DE LIMA, 2011), cujas verdades sao transitorias e
eventualmente recompostas.

E ndo s0 isso. Pois, uma vez que a policia — assim como 0 Direito — é campo de
producdo de um conhecimento que se pauta pela abstracdo e pela existéncia
propositalmente auténoma e atemporal, frente aos fendmenos sociais, torna-se
dificultoso a alteracdo deste modelo (KANT DE LIMA, 2013). O resultado deste
cendrio, portanto, € a pronta resisténcia imposta contra quaisquer pretensGes de
alteracdo, a despeito das tentativas de remodelacéo.

O relato a seguir serve como exemplo desta frustracéo.

Durante uma visita que fiz ao Centro de Formagéo e Aperfeicoamento de Pragas
(CFAP), no més de novembro e dezembro de 2019, chamou-me a aten¢cdo 0 modo como
o “etos guerreiro” € personificado em simbolos e representagdes naquele ambiente
escolar.

Na verdade, minha ida Ia ndo teve, inicialmente, nenhuma ligagdo com meu
objeto de pesquisa, ou seja, sobre o impacto do curso de tecnologo oferecido pela UFF
nos policiais. O motivo foi outro. Tive ciéncia que um amigo da minha turma de
mestrado no Programa de P6s Graduagdo em Justica e Seguranca — UFF (PPGJS) na
ocasido era instrutor dos recrutas, da disciplina “Policia de Proximidade”, e fiquei
curioso em vé-lo ministrar algumas aulas. Foi uma experiéncia interessante. Afinal,
voltar aquele ambiente ap0s ter contato com a Antropologia, me proporcionou um olhar
diferenciado sobre aquele universo escolar.

A fim de ambientalizar o leitor, passo a fazer uma breve descri¢cdo daquele
espaco.

Ora, no retorno ao CFAP, algo me chamou a atengdo logo na entrada dos
pelotbes dos quais eu visitei. As aulas eram ministradas em salas de aula, com
aproximadamente 70 mesas e cadeiras individuais, um tablado a frente, e um quadro
branco. As diversas companhias sdo divididas em pelotbes, que sdo estas salas. A
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companhia tem disposi¢do quadrangular e as entradas dos pelotdes tém vistas para o
patio central: uma espécie panoptica de vigilancia e disciplinamento. Basta que parte da
cabeca de um recruta indécil, que de relance aponte na porta de um dos pelotbes, para
que o curioso seja plotado e punido pelo instrutor.

Na porta de entrada do 2° Pelotdo da 12 Companhia, onde meu amigo iria
ministrar uma de suas aulas, na parte acima da porta, como numa representacao
totémica, havia a figura de um céo segurando um fuzil e a descrigdo “Pit Bull
Invocado”. J& no 3° Pelotdo, na mesma disposicdo, havia a inscrigdo “Fibra de Hero6i”,
com a imagem de um soldado armado. No 4° Pel., a figura de um cavaleiro medieval,
com a espada nas maos, sob 0 escrito “Paladinos”. Aquelas representacbes me
impressionaram. Refletia se aqueles pelotdes ndo tinham estes simbolos épicos e
belicosos como totens, como representacdes de entidades misticas de coesdo,
identificacdo e inspiracdo grupal.

O “ethos guerreiro” € uma caracteristica marcante da formacéo policial militar.
Os que justificam este habitus militar dizem que o servi¢o policial, numa cidade
violenta como no Rio de Janeiro, em que traficantes usam fuzis e taticas de guerrilha,
faz-se necessario. Desta forma, treinar este profissional para as rudezas e
conflituosidade da chamada “guerra urbana”, seria a Unica Saida para conter a
criminalidade e se manter vivo. Por conseguinte, a naturalizacdo destes profissionais
com os valores e representacOes da guerra e da repressdo violenta tem resultados
patentes na resolucdo dos conflitos na sociedade.

Segundo Norbert Elias (1994), versando sobre as mudancas na agressividade
durante o processo civilizador, apresenta o cavaleiro da ldade Média como alguém
naturalizado a morte e & guerra, valores que se confundiam com sua identidade e o
reafirmava em sua funcdo social de guerreiro. O prazer pela morte e a afinidade pelo
combate era caracteristica marcante do cavaleiro medieval, expressado por cangdes e
poemas de guerra. Entretanto, segundo Elias, a morte e a guerra ndo eram ditas somente
em poemas €épicos e cangdes. Elas constituiam parte integral da vida social. O prazer de
matar era aflorado e socialmente permitido (ELIAS, 1994).

Na Policia Militar — ndo somente a do Rio, mas a de todo o Brasil — as can¢des
militares traduzem — igualmente como para o cavaleiro medieval — sua familiarizagéo
com a morte e a guerra, conforme se vé a seguir:

Quando eu morrer quero ir de FAL'* e de Beretta®®

14 Fuzil Automatico Leve, calibre 7,62, armamento usado pelas Forcas Armadas e pela PMERJ
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Quando eu morrer quero ir de FAL e de Beretta
Chegar no inferno e dar um tiro no capeta
E o capeta vai gritar desesperado
Ai meu Deus do céu tira daqui esse soldado

Quando eu morrer eu tenho um Gltimo desejo
Ser enterrado numa pista de rastejo
E o coveiro tem que ser um bom guerreiro
E abrir minha cova com uma bala de morteiro

E a menina que por mim n&o choraria
Ela assobiava a cancdo da infantaria

O BOPE vai te pegar

Vocé que me ouve, preste muita atengao
Eu estou chegando, chegando, chegando
E ai!? Mandou me chamar?

O BOPE vai te pegar!
O BOPE vai te pegar!

Homens de preto, qual é sua missdo?
Entrar pela favela e deixar corpos no chéo!
Homens de preto, que € que vocé faz?
Eu faco coisas que assusta o satanas!

Bope vai te pegar! (Pega daqui, pega de 1a)
Bope vai te pegar! (Pega daqui, pega de 1a)

Cachorro latindo
Crianca chorando
Vagabundo vazando!
E o BOPE chegando!
E 0 BOPE matando!

Bope vai te pegar! (Pega daqui, pega de 1a)
Bope vai te pegar! (Pega daqui, pega de 1a)

Tropa de elite osso duro de roer!
Pega um, pega geral
Também vai pegar vocé!

15 pistola 9mm Beretta, armamento usado pelas Forcas Armadas.
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Voltando a minha aventura pelos Pelotdes no CFAP, o ocorrido numa das aulas
me causou bastante reflexdo também. Quando meu amigo ministrava a aula de “Policia
de Proximidade e Suas Ferramentas: a comunicagdo ndo-violenta” no 2° Pel. da 12 Cia.,
apresentou um estudo de caso, a fim de abordar com os alunos a importancia da
comunicacdo ndo-violenta na prevencéo dos conflitos.

No batalhdo de Macaé, certo dia uma dupla de policiais foi atender uma
ocorréncia de som alto. Ao chegar no local, era uma pequena festinha de rua.
Um cara com o som do carro ligado e uma galera bebendo e comendo um
churrasquinho. Quando a viatura chegou no local, um bébado foi ao encontro
dos policiais, com um copo de cerveja na méo, dizendo que ali todo mundo
era morador, que ninguém estava arrumando confusdo. Na mesma hora um
dos policiais deu um tapdo na mao do cara, que estava com o copo de bebida,
e 0 copo voou longe. A multiddo se inflamou pra cima dos policiais e
tacaram garrafas e pedras. Imaginem onde a pedra pegou? Logo no coroldo
(se referindo as recém-adquiridas viaturas pela PMERJ, os veiculos da marca
Corolla). Neste momento toda a sala manifestou grande alvorogo, quando um
dos recrutas algou a fala e disse: “Ah, meu chefe... ai é no 5X, né!”

O aluno se referia a marcacao no meio do alvo de papel, usado nas instrucées de
tiro (local conhecido na caserna como 5X'), numa referéncia ao disparo que se
efetuaria no peito de quem langou a pedra na viatura. Minha reflexdo se deu pelo fato de
estarmos falando de um espago escolar, formado de alunos que ainda ndo tém a
experiéncia da “pista”, numa tentativa de conscientizacdo sobre a importancia de
administrar os conflitos de modo ndo violento.

Ou seja, 0 que este evento sugere é que ha uma tendéncia violenta que norteia a
administracdo dos conflitos sociais que, necessariamente, ndo se adquire no seio da
formagdo policial (RODRIGUES, 2022). Muito embora se reconhega que estas
instituicObes tendem a legitimar este ethos vindo de “de fora”, reafirmando e
oficializando, seja formal seja informalmente, esta espécie de gramatica social violenta,
tratada na bibliografia pertinente ao tema como ‘“acumulagdo social da violéncia”
(MISSE, 2021).

Conclusao

>

“Sera que ele ja entrou no confronto? Falar é mole...’

(CB Oliveira 1, sobre um dos fundadores do curso de Tecndlogo em Seguranca Publica,

16 0 alvo de papel ou papeldo, usado nas instrucdes de tiro pela PMERJ, tem a representacdo de um
dorso com cabeca, do corpo humano. Nele ha diferentes niveis circulares, em que o centro do dorso é
chamado de “cinco xis”.
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o0 antropologo Roberto Kant de Lima)

A policia aprendeu — e segue aprendendo — a fazer o seu trabalho na prética:
fazendo, errando, e voltando a fazer; contudo, sempre atenta as eventuais implicaces
negativas, do ponto de vista punitivo-legal ou punitivo-administrativo, resultado de suas
acoes. E aqui chamo a atengdo para o “eventuais”, em razdo da imprevisibilidade do
resultado diante de um possivel erro, no cotidiano policial-militar, que ora pode ensejar
punicdo, ora ndo. E este carater situacional da aplicacdo da penalidade muito depende
da importancia social daquele envolvido no conflito. Mas ndo s6 isso. O grau das
relacbes entre o agente acusado e seus superiores hierdrquicos responsaveis pela
punicdo disciplinar também é um componente decisivo neste contexto.

Tal Idgica circunstancial da punibilidade, portanto, € combustivel que alimenta o
medo de errar no exercicio da pratica do servico policial. O que coloca o policial em
constante ddvida sobre como agir em determinadas ocorréncias. Nao porque a lei é um
regulador das suas praticas. A dubiedade ndo envolve questdes legais. A interrogagéo é
se aquele determinado conflito, que envolve particular “pessoa” — em contraposi¢do ao
“individuo”, num diadlogo com Damattal’ — demandara aplicacdo de especifica regra de
atuacdo, baseada em informal gramatica que orienta a pratica policial no espago publico
da realidade brasileira. A expectativa do erro, portanto, torna-se um espectro sempre
presente na vida do policial, o que é agravado pela tradi¢do castrense que norteia esta
profissdo. Como reflexo deste ambiente marcado pela incerteza do acerto ou do erro —
face a instrumentalizacdo circunstancial do policia — o0 agente ndo demora muito para
aprender que na “pista” ha uma certa “ética policial” (DE LIMA, 2019) a ser obedecida,
produto de uma pedagogia informal que, se ignorada, provavelmente resultard em
retaliagdes corporativas.

Marcos Verissimo (2009) em pesquisa etnografica participante durante o curso
de Po6s-Graduacdo em Politicas Publicas de Justica Criminal e Seguranca Publica,
realizado em 2003, na Universidade Federal Fluminense, ajuda-nos a pensar sobre a
dimensdo deste fendmeno institucional na PMERJ, assim como em seus reflexos na
cultura policial-militar. O curso, no qual Verissimo também era aluno, era composto por
delegados da Policia Civil, agentes penitenciarios, jornalistas, cientistas sociais e,
majoritariamente, oficiais da policia militar. Na etnografia fica claro como o medo é um
ingrediente estruturante ndo s6 da identidade policial-militar, mas da praxis da rua.

Foi o que aconteceu numa ocasido, durante a aula de Metodologia da
Pesquisa em Seguranca Puablica, quando um determinado aluno, tenente-
coronel, que s6 sentava na ultima fila e costumava fazer comentérios muito
criticos em relagdo a prépria Policia, afirmou categoricamente que: “o medo
de errar faz com que nada de novo aconteca na PM”. [...] Em certa ocasido

17 (DAMATTA, 1997)
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durante a PGPPJCSP [sigla do referido curso], presenciei 0 momento em que
um aluno policial (0 mesmo que pela primeira vez falou sobre o “medo de
errar”’) veio pedir a um dos professores que o orientasse na feitura de sua
monografia. O tema era o seguinte: “Na policia, o certo ¢ o errado, e o errado
é o certo” (VERISSIMO, 2009, pg. 191, 196).

Tal acervo de conhecimento e saber praticos, de carater situacional, por
conseguinte, encontra respaldo em expressivos seguimentos da sociedade e em
importantes instituicbes de controle social que, com muita frequéncia e naturalidade,
tornam-se demandantes por este modelo relacional de atuacdo policial em que o
“doutor” precede, do ponto de vista da distribuicdo dos direitos, ao chamado “cidadao
de terceira classe” (CARVALHO, 2015, p. 218). Ou, numa manifestagdo menos
explicita da desigualdade, que a policia pelo menos ndo cometa arbitrariedades contra
certos grupos socialmente indesejaveis a vista de determinado publico — geralmente
aquele cuja supervisdo tem o poder de regular a forca policial —, a exemplo daqueles
marcados pelo prestigio social e econémico. Tais publicos ou locais que, segundo
Ramos (2021), sdo tidos no jargdo policial como “politicos”, em razdo de sua
capacidade de constranger o excesso da agéo policial.

Este saber-fazer, que se instrumentaliza numa determinada “ética policial”
(KANT DE LIMA, 1997), seria, portanto, constitutivo ndo s da identidade policial,
mas da gramatica institucional que inspira um determinado modelo de Seguranca
Publica, e que se choca frontalmente com a formacao tecnoldgica em Seguranga Publica
da UFF. Visto que, segundo Roberto Kant de Lima (2019), a “ética policial” serve de
fundamento para o exercicio de uma interpretacdo autbnoma da lei. O que mostra nitida
dissonancia com a universalizagdo de direitos e garantias fundamentais individuais, um
dos principais valores democréaticos que embalam as discussdes teoricas ao longo do
curso de Tecnodlogo em Segurancga Publica, com o objetivo de provocar reflexdo sobre a
importancia do papel policial na salvaguarda destes bens constitucionais. Em outras
palavras, na “pista”, 0 policial precisa se adequar a outro modelo de se fazer Seguranca
Publica, distante daquele prescrito pelo curso de tecnélogo. Pois, conforme sentenca ja
citada anteriormente, “a sociedade tem a policia que merece”.

A descricdo etnografica de Roberto Kant de Lima traz luz para esta discusséo,
quando descreve acdo perpetrada por um policial militar durante a priséo de suspeitos
negros em uma favela carioca. A cena registrada em fotografia e publicada em jornal da
época causou impacto publico, dado estranhamento — ainda que efémero — de uma
pratica normalmente aceita longe dos holofotes.

[...] um jornal publicou a foto de um jornal de uma sargento da Policia
Militar e atividade num dos morros da cidade. Essa foto causou um

verdadeiro escandalo pablico. Ela mostrava o sargento, um homem de cor,
com expressdo de orgulho estampada no rosto, conduzindo presos diversos
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outros homens também negros. Mas como o policial ndo dispunha do nimero
necessario de algemas — fato que sé foi explicado posteriormente — ele
amarrou uma corda em torno do pescoco de cada um dos presos e puxou-0s
até a viatura policial estacionada na saida do morro. A foto fez a populacédo
se lembrar da maneira como os escravos africanos eram transportados e valeu
ao fotografo um prémio nacional de reportagem fotografica.

Na ocasido, o0 pessoal da Policia Civil comentou a méa sorte do sargento, ou
“burrice” segundo alguns, de ter permitido que o reporter tirasse a foto.
Entretanto, ninguém se lembrou de dizer que os presos ndo mereciam tal
tratamento. Afinal de contas, os policiais ndo podiam mesmo dizer isso com
sinceridade, dado o péssimo tratamento que dispensavam aos presos nas
cadeias das delegacias. Eles estavam, entretanto, bem conscios do sentido
social negativo de tais praticas. Isso ilustra como a opinido publica é
responsavel pela fixacdo de limites de conduta da policia diante do publico
(KANT DE LIMA, 2019, p. 124, 125)

A experiéncia na Policia Militar me faz acreditar que o saber, de carater
extremamente pragmatico e operacional que é produzido neste universo — seja pelo
curso de formacdo no CFAP, seja pela pedagogia informal “da pista” —, é um
conhecimento que por se revestir de dogmas tende a resistir as visdes alternativas que
intencionam desconstruir suas verdades. E esta verdade sobre o que é ser policial, o que
é ordem publica, sobre o que € “Seguranca Publica” e como fazé-la, é parte de um
padrao cultural composto de “significantes e significados” que, além de dar sentido a
identidade deste grupo, constréi acontecimentos que se harmonizam com o seu proprio
modo de viver. Dito de outra maneira, a cultura policial-militar cria o universo

adequado para que o agente se auto oriente por este campo (GEERTZ, 1978).

Como ja dito, a policia constr6i os seus protocolos na experiéncia de cada
esquina, em cada abordagem, em cada ocorréncia malsucedida, em cada “judaria
interna” (RAMOS, 2024) resultado de uma malfadada ocorréncia que contrariou certos
interesses internos na policia. Em consequéncia, ao mesmo tempo em que a policia
descobre como as “coisas tém que ser feitas na pratica”, ela se torna refém deste
modelo. O que ndo impede que o agente também adquira a expertise de auferir certas
vantagens particulares desta l6gica ambigua de aplicacdo da lei. Sendo assim, portanto,
dubiedade do modelo que orienta a pratica policial-militar, além de se consubstanciar a
propria identidade do agente, torna a instituicdo dividida entre a norma constitucional
democratica-igualitaria de “servir e proteger” — lema institucional da PMERJ — e a
préxis antidemocrética e seletiva validada extraoficialmente na esquina.

Nédo é a toa, portanto, a persistente resisténcia quanto a forma escolarizada,
autocritica, descentralizada, multidisciplinar e reflexiva de producdo do saber, na busca
de protocolos claros, previsiveis e universalizados de atuacdo policial, proposta pelo
ambiente da academia, em especial o0 do curso de Tecnélogo em Seguranca Publica, que
tem a Antropologia — um saber cuja autoavaliacdo ¢ um valor — como uma disciplina
proeminente.
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E muito comum se ouvir entre os policiais mais antigos que “ser policia se
aprende ¢ na rua”. O que ndo deixa de ser uma afirmacdo arrazoada, dentro de uma
perspectiva em que a plasticidade da préatica policial se torna um mecanismo de defesa
do agente — haja vista que certos lugares ou situagdes sdo “politicas” (RAMOS, 2021),
sendo necessario nestas circunstancias o acionamento de uma determinada “ética
policial” (KANT DE LIMA, 2019). Portanto, tal afirmacdo, em verdade, chama a
atencdo para uma educagdo pragmatica que, embora em trénsito entre a legalidade e a
ilegalidade, é extremamente eficiente para o papel social separado as policias no Brasil,
0 de manutenir a logica hierarquica e desigual de resolucdo dos conflitos sociais.

Sendo assim, Kant de Lima sinaliza para a funcdo ambivalente que caracteriza a
policia fluminense, ora sendo defensora dos direitos constitucionais, ora selecionando
alguns privilegiados em direitos. Uma “ética policial” negociada com a imprensa, com o
Judiciario, o Executivo e a opinido publica (KANT DE LIMA, 2019)

Uma questdo, contudo, precisa ser acentuada. O que torna, talvez, o problema
abordado neste artigo um tanto mais complexo e amplo.

Ora, “se a policia é a presenca ativa e visivel da governanga democratica. [E],
seu respeito, ou a falta dele, por direitos civis e humanos define o tom das relagdes
governo-sociedade civil” (GARRIOTT, 2018, apud BAILEY & DAMMERT, 2006, p.
39), logo faz sentido se acreditar que a policia seria apenas a “ponta do iceberg” de uma
ampla conjuntura social, assim como sublinha Roberto Kant de Lima (2019, p. 203)

As préticas policiais no Brasil ndo representam um fenémeno isolado, mas
refletem as ideologias politicas, legais e judiciais, bem como o exercicio de
poder e a administracdo da justica na sociedade brasileira. Etica policial e
ideologia judicial, ao lado da atividade da policia, sdo exemplos de
mecanismos inerentes ao Estado que implementa a lei no Brasil. [...]Elas
visam, tradicionalmente, aplicar regras processuais diferentes e principios
legais distintos a situagdes analogas, dependendo do contexto social e do
status social das pessoas envolvidas.

Considerando o que este artigo intenciona mostrar, igualmente o que Norbert
Elias (1994) realca ao mostrar a correspondéncia que ha entre as estruturas sociais € as
estruturas da personalidade em um determinado contexto historico, faz sentido quando
se diz que ndo é possivel uma policia da “Sui¢a” no Brasil. Isto, porque, devido a
questdes estruturais, como ja mostrado aqui, a sociedade brasileira estratifica em
posicOes desiguais o0s sujeitos, desigualando-os moral, social e legalmente (
DAMATTA, 1997). E a policia, por sua vez, € uma das representacdes mais patentes
desta logica que aquinhoa de direitos, desigualmente, os sujeitos. A despeito de, no
discurso oficial, a instituicdo se orientar pelos valores democraticos.
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A reclamag¢do de que “eles querem uma policia da Suica no Brasil”, por
conseguinte, é a manifestacdo desta racionalidade hierarquica, violenta e pessoalizada
que desde sua fundacdo, no inicio do século XIX, inspira 0 habitus das forcas policiais
brasileiras. Ora, 0 que deveria ser uma administracdo de conflitos havido entre
individuos iguais em direitos, no contexto brasileiro, a policia deve ser mobilizada para
“resolver”, dar fim, eliminar o conflito. Justamente porque ¢ inadmissivel a
possibilidade de dialogo e consenso entre desiguais.

Afinal, ndo somos a “Sui¢a”. Somos o “Brasil”. Nossa policia ¢ “brasileira”.
Nossa sociedade ¢ “brasileira”. Este jogo de alegorias e representagdes entre “Brasil” e
“Sui¢a” mostrado ao longo do texto nos serve de inspiragao reflexiva com o objetivo de
desnaturalizar o modelo de policia e Seguranca Publica elegido como préprio do
“Brasil” — para retomar novamente a alegoria. E o curso de Tecn6logo em Seguranca
Publica se propde justamente a cumprir este papel: o de fomentar o estranhamento do
modelo estabelecido como ideal, tanto da atuacdo policial quanto de se conceber a
Seguranca Publica no Brasil, apontando a necessidade de mudanca de paradigmas rumo
a formagdo de uma policia mais democrética e a uma Seguranga Publica e Social.
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SONS E CONFRONTOS: A SINFONIA DAS ARMAS DURANTE A MISSAO
DE PAZ NO HAITI

SOUNDS AND CONFRONTATIONS: THE SYMPHONY OF WEAPONS
DURING THE PEACEKEEPING MISSION IN HAITI

VINICIUS VELOSO COUTINHO

E-mail: viniciusveloso@id.uff.br

Resumo:

O artigo a sequir pretende trazer um conhecimento a cerca da paisagem sonora
dentro dos conflitos armados com os integrantes do Comando de Operacgdes Especiais
do Exército Brasileiro durante a missdo de paz no Haiti realizada pela ONU. Também
serdo abordados os conceitos técnicos e cientificos a respeito da Paisagem Sonora e
parte da doutrina de OperagOes Especiais. Ressalta-se que o Brasil foi o pais
responsavel por chefiar a missdo em solo estrangeiro trazendo para si uma
responsabilidade imensuravel, considerando o envolvimento de diversas etnias com a

tentativa de reestabelecer a ordem da nacgéo.
Palavras-chave: Haiti, Paisagem Sonora, Operacgdes Especiais, Brasil, ONU.
Abstract:

The following article intends to bring knowledge about the soundscape within
the armed conflicts with the members of the Special Operations Command of the
Brazilian Army during the peace mission in Haiti carried out by the UN. The technical
and scientific concepts regarding the Soundscape and Special Operations will also be
addressed. To emphasize that Brazil was the country responsible for heading the
mission on foreign soil, bringing to itself an immeasurable responsibility, considering
the involmement of different ethnic groups in an attempt to re-establish the order of the

nation.

Keywords: Haiti, Soundscape, Special Operations, Brazil, UN.
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O presente artigo tem por finalidade trazer a titulo de conhecimento uma
abordagem sobre o cenario de batalha na Missdo de Paz no Haiti realizada pela ONU.
Sobre isso, o direcionamento fim terd como abordagem a paisagem sonora dentro dos
conflitos armados envolvendo os integrantes do Destacamento de Operagdes de Paz, o
DOPaz, unidade de elite composta por integrantes do Comando de Operagdes Especiais

do Exército Brasileiro.

Inicialmente, para que toda a contextualizacdo do artigo seja compreendida,
tendo em vista ser um tema de consideravel complexidade, ele foi elaborado a partir de
revisbes bibliogréaficas, manual de Operacdes Especiais do Exército Brasileiro e
entrevistas com interlocutores que integraram o destacamento em solo haitiano. Em
consequéncia, o artigo foi dividido em 3 partes com o intuito de situar o leitor a respeito
dos temas que serdo abordados e vao construir uma linha de raciocinio até a conclusdo
do trabalho. Também foi utilizada metodologia de entrevistas com militares que
estiveram no Haiti, cabe ressaltar que essas conversas ocorreram durante 0s meses de

agosto e setembro de 2021 através de aplicativo de mensagem.

O objetivo principal deste artigo é propor uma reflexdo a respeito da paisagem
sonora dentro de um conflito armado, tendo em vista que a guerra em si contribui para
diversas mudancas no ser humano, partindo de rea¢cBes comportamentais até as mentais
em relacédo as vivéncias dentro de um cenario de batalha a partir do que € visto e ouvido
la. Inicialmente, abordando os conceitos sobre a Paisagem Sonora é possivel entender
que o ambiente sonoro estd presente no cotidiano das pessoas em qualquer atividade a
ser realizada, por mais sigilosa ou silenciosa que sejam. E interessante observarmos as
ideias de Murray Schafer! sobre o ambiente sonoro e este pode ser visto como um

campo de estudos. Sobre isso, Murray Schafer a define como:

Paisagem sonora — O ambiente sonoro. Tecnicamente, qualquer
por¢do do ambiente sonoro vista como um campo de estudos. O termo

1 As ideias de Murray Schafer foram desenvolvidas no final dos 1960 e inicio dos anos 1970 com o
Projeto de Paisagem Sonora Mundial, tendo por objetivo estudar o ambiente sonoro através de um curso
sobre poluicdo sonora. Disponivel em: https://www.sfu.ca/~truax/wsp.html. Acesso em 04/08/2021
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pode referir-se a ambientes reais ou a constru¢Bes abstratas, como
composi¢fes musicais e montagens de fitas, em particular quando
consideradas como ambiente (SCHAFER, 2001, p.366).

Entendemos acerca da importancia da percepcdo sonora que pode ser
identificada através do estudo unificado existente entre ouvinte e o lugar onde ele
ocupa, extraindo a informacdo a respeito do ambiente e as relacfes possiveis que se ddo
a partir de sua percepgdo sobre os sons. Mais adiante, a teoria de James Jerome Gibson
intitulada de Os Sentidos considerados como Sistemas Perceptuais de 1966, trata a
respeito da audicdo incorporada e situada nos ambientes sonoros, acrescentando que nédo
devemos considerar somente a funcdo do ouvido em si, mas sim todo o sistema
perceptivo que faz parte de determinado meio que trabalha para detectar e receber as
informagdes. Também merece énfase, a invariante transformacional elaborada por
Gibson, que trata a respeito das reagcdes comportamentais a partir de um ataque de um
objeto sonoro no ambiente. Inclusive essa invariante atua podendo levar a um padrdo
comportamental de tal objeto especificado pelo tipo de distirbio mecéanico que o
produziu (TOFFOLO, OLIVEIRA, ZAMPRONHA, 2003, p. 6).

Também merece énfase as relacbes dos sons com as convivéncias e conexdes
que sdo proporcionadas a comecar dele, seja entre as pessoas, animais ou objetos que
fazem parte do ambiente sonoro. O resultado disso € uma manifestagdo acustica
(WESTERKAMP, 1991), que caracteriza os ambientes nos quais sdo criadas as
paisagens sonoras a partir das atitudes daqueles que habitam determinados meios e

também das coisas que integram aguele espaco.

Ademais, reforcando o uso do som e analisando a paisagem sonora que também
possui outra qualidade negativa quando se trata dos maleficios que os homens fazem
uns aos outros se tratando a respeito dos conflitos armados. Os sons nesses ambientes
deixam marcas pelo resto da vida naqueles que vivenciaram, presenciaram e ouviram 0s
tiros, os gritos de dor e desespero, o rugir dos canhdes, o ressoo das metralhadoras e até
mesmo as suplicas pela morte. Sobre isso, a paisagem sonora merece destaque, pois se
trata de qualquer ambiente sonoro ou qualquer por¢do do ambiente sbnico visto como

um campo de estudos, podendo ser esse um ambiente real ou uma construgéo abstrata
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qualquer, como composi¢es musicais, programas de radio, etc. (SCHAFER, 1977, p.
274-275).

Sobre esses estudos, algumas definicbes merecem énfase por se tratarem de
aspectos que definem determinadas areas de atuacdo referentes a paisagem sonora.
Dentre os quais se destacam o conceito de ambiente sonoro hi-fi (alta fidelidade) e lo-fi
(baixa fidelidade). O hi-fi quando aplicado a paisagem sonora pode ser compreendido
como um som que pode ser facilmente identificado pelo fato de ndo possuir nenhum
ruido dividindo o ambiente na mesma intensidade (SCHAFER, 1977, p. 43). Por
exemplo, uma casa onde habita um recém-nascido que no siléncio da noite comeca a
chorar e 0s seus pais rapidamente identificam o choro e sabem que se trata de sons

proferidos pelo filho.

A lo-fi por se tratar de uma definicdo de baixa qualidade em um ambiente
repleto de diversidade sonora, é possivel imaginar um lugar em conflito armado onde
diversos disparos de armas de diferentes calibres estdo vindos de diversas direcdes.
Resultando em uma possivel dificuldade das unidades em identificar a origem dos tiros
para buscar abrigo ou revidar a agressdo. Dando continuidade, a necessidade de
conhecer 0s conceitos supracitados é a importancia que em uma analise de um ambiente
acustico a classificacdo de som de alta ou baixa fidelidade podera ajudar a identificar os
componentes de uma paisagem sonora independente do lugar que esteja ocorrendo a

pesquisa.

Sobre isso, diante da exposi¢do supracitada do conceito de paisagem sonora,
vale destacar a relagdo com o que foi discutido com base nos relatos dos integrantes do
Comando de OperacOes Especiais do Exército Brasileiro. Tratando a respeito do
ambiente sonoro direcionado as vivéncias durante a Missdo de Paz no Haiti com a
ONUZ,

Mas antes, é importante conhecer parte da doutrina de Operacdes Especiais e 0s

elementos de Operagdes Especiais do Exército Brasileiro que atuaram na missao de paz

2 A Organizacédo das Nacoes Unidas ou ONU tem por objetivo reunir os paises integrantes com o intuito
de discutir problemas de natureza mundial para chegarem a solu¢fes que ajudem toda a humanidade.
Disponivel em: https://brasilescola.uol.com.br/georgrafia/onu.htm. Acesso em: 11/08/2021.
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do Haiti formando o DOPaz: os Comandos e 0s Forcas Especiais do Brasil. Segundo o
Manual de Campanha de Operacbes Especiais do Exército Brasileiro as Operacdes

Especiais sdo por definicéo:

Operagdes conduzidas por forcas militares especialmente organizadas,
treinadas e equipadas, em ambientes hostis, negados ou politicamente
sensiveis, visando a atingir objetivos militares, politicos, psicossociais
e/ou econdmicos, empregando capacitacGes militares especificas ndo
encontradas nas forgas convencionais. Podem ser conduzidas de forma
singular, conjunta ou combinada, normalmente em ambiente
interagéncias, em qualquer parte do espectro dos conflitos. (BRASIL,
2017)

Ja o conceito de Forcas de Operacdes Especiais é:

Sdo forgas destinadas a execugdo das Operacgdes Especiais: fracbes de
Forcas Especiais, Comandos e 0S Seus apoios que possuem
habilitacdes e especializagdes para operar em ambientes hostis,
negados ou politicamente sensiveis. As F Op Esp, em termos gerais,
podem ser caracterizadas por serem tropas de altissimo desempenho
gue realizam missOes especiais baseadas em suas capacidades
especificas. Também sdo consideradas F Op Esp as tropas especiais
analogas das demais Forgas Singulares. (BRASIL, 2017)

Sobre as tropas de Comandos:

Os Comandos tem como missdo realizar acBes de captura, resgate,
eliminacdo, interdicdo e ocupacdo de alvos compensadores do ponto
de vista estratégico, operacional ou tatico, situado em area hostil ou
sob controle do inimigo, em tempos de paz, crise ou conflito armado,
visando contribuir com a consecucdo de objetivos politicos,
econdmicos, psicossociais ou militares. Para cumprir tais missdes, 0
batalhdo é moldado de forma a ter garantidas as seguintes
possibilidades: - realizar infiltracbes e exfiltracOes terrestres, aéreas e
aquaticas; - atuar em qualquer ambiente operacional, particularmente
em regides semiaridas, de montanha, de planalto e de selva; - conduzir
o fogo terrestre, aéreo e naval; - participar em conjunto com outras F
Op Esp, de operacgdes contraterrorismo e de guerra irregular; - realizar
operacBes contra forcas irregulares; - realizar operagdes de
reconhecimento especial, principalmente em proveito proprio;
realizar outras operacGes de inteligéncia de combate; - assessorar
outras for¢as quanto ao emprego dos elementos operacionais de
Comandos. Disponivel em: http://www.ciopesp.eb.mil.br/en/curso-de-
acoes-de-comandos.html. Acesso em: 26/08/2021.

Sobre os Operadores de Forcas Especiais

Sdo especialistas em Guerra Ndo Convencional, Reconhecimento
Especial, OperacBes Contra Forcas Irregulares e Contraterrorismo.
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Organizam-se em Destacamentos Operacionais de Forcas Especiais,
podendo ser empregados em ambientes hostis, negados ou
politicamente sensiveis. O Destacamento Operacional de Forcas
Especiais é capaz de estabelecer e cultivar lacos de confianga com a
populacdo local a despeito das barreiras culturais, apoiando ou
evitando uma confrontacdo militar formal, com repercussdes nos
niveis politico e estratégico do conflito. Os Forcas Especiais sdo
caracterizados por serem um grupo de elite de altissimo desempenho
que cumpre missdes e tarefas em areas profundas, além das
capacidades das forcas convencionais. Estas fracGes sdo
exclusivamente especializadas, organizadas equipadas e empregadas
de acordo com as seguintes condicionantes: capacitacdo em linguas
estrangeiras, compatibilidade étnico-cultural com a regido de
emprego, habilidade de percepcdo dos tracos culturais locais,
preparacdo para adaptar-se ao contexto politico local, especializa¢éo
em mediacdo e negociacdo e proficiéncia na coordenacdo de
interagéncias e aplicacdo de avancadas tecnologias. Disponivel em
http://www.ciopesp.eb.mil.br/en/curso-de-forcas-especiais.html.
Acesso em: 26/08/2021

O DOPaz foi composto por 24 militares para o Haiti, sobre o Destacamento
Operacional de Paz, o grupo tinha os militares sendo distribuidos em Estado-Maior
formado por 4 oficiais, 4 sargentos especialistas em demoli¢des, salde, armamento e
comunicagdes, 4 sargentos auxiliares de inteligéncia, 6 cabos e soldados auxiliares dos
especialistas e 6 oficiais e sargentos cacadores®. (BRABAT 26, 2017)

Tendo como objetivo em solo Haitiano durante a estabilizacdo do pais, 0 DOPaz
realizou acdes de inteligéncia operacional®, reconhecimento e avaliacdo de area e a
continuidade do adestramento das tropas convencionais. Além disso, o destacamento
prestava auxilio ao comando do BRABAT® em referéncia aos assuntos de inteligéncia e

atualizagdes pertinentes ao teatro de operacdes no Haiti. (PORTUGUES, 2017)

% Cacador de Operacdes Especiais é o militar habilitado a efetuar disparos precisos a longa distancia, a
comando ou ndo, em alvos pré-determinados, escolhidos ou de oportunidade. Devido a complexidade das
acOes existia a necessidade de apoio de cacadores para a protecdo das equipes em terra que estavam se
deslocando em terreno hostil, possibilitando a notificacdo dos times em solo sobre eventuais ameacas e a
eliminacdo destas. http://www.ciopesp.eb.mil.br/en/?option=com_content&view=article&id=231. Acesso
em: 26/08/2021

4 A Inteligéncia Operacional nas acGes militares de Operacdes Especiais abrange niveis taticos,
operacionais e estratégicos visando a capacidade de obter dados ndo disponiveis e protegidos em
ambientes hostis ou sob controle do inimigo. (BRASIL, 2017)

> Batalhdo de Infantaria de Forca de Paz.
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Ademais, 0 destacamento teve como atividade fim o engajamento direto nas
situacOes mais criticas de conflito armado, captura de criminosos locais, e a garantia das
acOes dos batalhdes convencionais e administracdo dos adestramentos para as unidades
comuns, destacando a presenca fundamental para 0 bom andamento da misséo.
(PORTUGUES, 2017)

A respeito do Ambiente Operacional Contemporaneo® no contexto de Operacoes
Especiais, € valido destacar que devido as instabilidades presentes nessas localidades
ocorre uma elevacdo do grau da complexidade da missdo. Sobre isso, as situacOes de
conflito s&o caracterizadas por sua longa duragdo, natureza cronica, baixa intensidade e
impacto difuso (BRASIL, 2017).

Dando continuidade, é importante ressaltar que devido a evolucdo das
caracteristicas dos combates atualmente, as Forcas de Opera¢Ges Especiais possuem
influéncia impar ao serem inseridas nesses ambientes desestabilizados. O motivo pode
ser compreendido através das estrategias de emprego de unidades de Operacgdes
Especiais, que visam o sigilo desde o planejamento até a execucdo, e também podem
atuar no contexto de prevencgéo de ameacas, de gerenciamento de crises e/ou de solugéo
de conflitos armados (BRASIL, 2017). Além disso, possuem emprego variavel no
tempo, dependendo da necessidade da missdo. Por exemplo, na Missdo de Paz no Haiti,
que apos a insercdo do primeiro DOPaz, o destacamento se manteve ativo até o término
da missao, realizando apenas a troca de efetivo.

Sobre o preparo do Ambiente Operacional pelas Forcas de Operagdes Especiais,
as acdes visam atitudes no geral ndo militares, pelo objetivo de identificar possiveis
problemas que comprometam as futuras operacfes militares, reduzir oposicdes de
naturezas politicas e sociais e cessar a continuidade de situacGes que possam agravar a
crise local ou eclodir num conflito armado. Em consequéncia, para o éxito dessas a¢oes
de organizacdo do Ambiente Operacional, € necessario que as Forcas de Operacdes
Especiais estejam em sintonia com o0s meios civis, forcas aliadas e tenha ciéncia

também das caracteristicas das forcas adversas. Devido a natureza dos conflitos

& A Caracterizacdo do ambiente operacional segundo o Manual de Campanha de OperacOes Especiais
possui 3 dimensdes divididas em humana, fisica e informacional e devido a isso o ambiente é
caracterizado como complexo, heterogéneo, mutavel, dindmico, instavel, imprevisivel, ambiguo, n&o
contiguo e ndo linear. (Brasil, 2017) A idenfificacdo dessas caracteristicas podem ser compreendidas no
cenario do Haiti que culminou na ocupacéo por parte das Nagdes Unidas.
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irregulares a exigéncia das Forcas de OperacOes Especiais aumentaram por causa do
amplo emprego nas a¢des de GLO?, contraterrorismo e agdes sob o amparo de 6rgaos
internacionais, por exemplo, a ONU. Por fim, os fatores de éxito das Operacdes
Especiais sdo vastos, mas se definem em algumas palavras: superioridade relativa,
simplicidade no planejamento, repeticdo na preparacao, seguranca, oportunidade, sigilo,

surpresa, eficiéncia, rapidez e o proposito.

E vélido lembrar que os fatores de éxito das Op Esp sdo elementos (nicos
pertinentes a execucdo de agOes por parte de F Op Esp, unidades que estdo aptas a
realizar esse tipo de acdo com o maximo de eficacia. (BRASIL, 2017) A seguir, a reta
final deste artigo relembra e faz uma conex@ com a linha de raciocinio a cerca da
paisagem sonora com as situagoes de conflitos armados vivenciados por integrantes do
DOPaz no Haiti.

Retomando as ideias abordadas na primeira parte do artigo a respeito da
discussdo sobre o conceito de paisagem sonora, Schafer em A Afinacdo do Mundo
apresenta que devido aos avancos industriais e tecnoldgicos, os sons ao redor do mundo
aumentaram de proporcédo de tal forma que dificulta as percep¢fes do que deve e o que
pode ser ouvido em determinado ambiente. (SCHAFFER, 1977) Isso reluz ao cenério
caotico dentro do campo de batalha tendo em vista a necessidade dos militares em
captar e dar ordens, identificar através da sonoridade ouvida a dire¢do dos tiros para se
abrigar ou revidar, fora os outros integrantes da paisagem sonora: moradores locais em
desespero, membros de gangues em investidas contra a ONU, feridos de ambos os lados
e demais atores do cenéario de conflito armado. Além disso, é interessante observar que
0s ruidos produzidos na guerra possuem uma superioridade em relacdo aos sons da
natureza devido a sua forca de expressividade a respeito das caracteristicas dos fatos

alusivos ao combate.

Outro ponto importante possui vinculacéo as questdes de poder a partir dos sons,
desde os tempos passados os ruidos fortes evocavam o temor e o respeito nos primeiros
tempos (SCHAFFER, 1977, p. 113). Sobre isso e trazendo para o contexto do Haiti é

7 Garantia da Lei e da Ordem
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valido observar o som produzido pelas armas, no qual os tiros ensurdecedores podem
criar situacbes de panico, tensdo, respeito e legitimacdo por aqueles que detém o
poderio bélico e ditam 0s meios normativos de determinada &rea respeitando,
confrontando ou ndo os pilares institucionais de um Estado. Além disso, é valido
observar que as relagdes de poder criadas pelas armas, pela sua capacidade de expressdo
e imposicdo tendo em vista a sua potencialidade, letalidade e barulho de alto poder
intimidador na dimensao tatica e territorial, faz com que as vozes daqueles que sofrem,

sejam abafadas por tamanha agressividade e horror dentro do campo de batalha.

Sobre isso, € interessante observarmos o cenario caotico dentro de um conflito
armado a partir dos relatos de integrantes do DOPaz que vivenciaram a experiéncia em
combate durante a Missdo de Paz no Haiti, destacando as suas particularidades sobre a
Otica de cada operador especial. Cabe ressaltar que os testemunhos neste trabalho nédo
vao seguir a ordem cronoldgica, eles apresentam opinides distintas, porém semelhantes
ainda que 0s mesmos sejam integrantes da mesma tropa especializada. Além disso, por
razdes de proteger a identidade pessoal tendo em vista as peculiaridades dos integrantes

das OperacOes Especiais, 0s nomes dos informantes e os anos das ac¢des sdo ficticios.

O primeiro informante que sera alcunhado de Dias Cardoso narra e explica como
funciona a preparacdo propriamente dita antes da ida para as incursdes, o durante e 0
depois do cumprimento da missdo e a sua sensacao pessoal durante e apds a operacao.

Sobre isso, ele informa o seguinte:

Toda missdo nossa no Haiti, nés temos uma preparagdo antes, a
equipe que vai partir tem um briefing antes da missdo e na sala de
preparacdo a gente aborda toda a trajetoria da missdo e isso acontece
antes da partida, o briefing tem o intuito de situar o que cada um vai
fazer propriamente dito na acdo. Feito isso a gente equipa, da o pronto
dentro das equipes, cada um dentro da sua especialidade da o pronto
com “ok”, checa o radio de todo mundo, o especialista em armamento
antes de embarcar nas viaturas ele da o Gltimo “check” de armamento
e municdo, embarca e parte para missdo. Patrulhando em Boston no
ano de 2016, a minha equipe “Delta” foi desovada em um
determinado local, depois partimos a pé e as viaturas seguiram para
uma base mais proxima desse lugar e ndés progrediamos durante a
madrugada patrulhando por becos e vielas, verificando tudo e sabendo
que naquela area por ser considerada “quente” a qualquer momento
poderia haver um confronto ou uma rendi¢do. Prosseguindo no
patrulhamento, eu estava na ponta da minha equipe e ap6s quase 1
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hora incursionando naquela localidade, fomos para a rua principal
dessa comunidade e tinha alguns postes com luz e outros ndo, segui na
ponta progredindo e em um determinado lugar eu vi uns vultos saindo
de um beco e vindo para rua, fui me aproximando, chegando mais
perto e quando percebi que eram pessoas, acendi a lanterna do meu
fuzil e visualizei 4 homens armados de fuzis oferecendo risco
eminente para o destacamento, automaticamente como eu identifiquei,
atirei primeiro. Iniciado o tiroteio, logo em seguida um integrante da
minha equipe foi para o outro lado da rua e fez esse combate comigo,
a partir dali os homens armados foram baleados e ao chegar ao local
onde eles estavam, identificamos rastros de sangue, confirmando que
eles conseguiram se evadir e apds isso, 0 comandante da minha
patrulha decidiu acionar o resgate para poder sair daquele lugar.
Chegando a base, eu estava tranquilo, mas geralmente quem néo esta
acostumado e quando participa de uma situacdo dessa pela primeira
vez fica tenso, a gente que ja esta acostumado com esse realismo, essa
troca, ou seja, dando tiro ou recebendo tiro, nds temos que ficar
tranquilos, ligados, antenados, mas tranquilos. ApoGs essa ocorréncia,
eu fiquei sabendo que 3 homens faleceram e 1 estava internado ainda,
mas a minha mente, cara, estava tranquila, missdo cumprida e assim é
a mente de um combatente, a mente de um profissional. No combate,
se eu falar para vocé que eu ndo fiquei tenso eu estou mentindo, a
gente fica tenso para ndo acontecer nada com ninguém da nossa
equipe, mas gracas a Deus, devido aos treinamentos, nosso
equipamento e a nossa capacidade mental, intelectual e psicoldgica,
nos estamos preparados para tudo, até para sermos alvejados, nos
estamos, nos temos que manter a tranquilidade para poder saber onde
gue o companheiro ou a prépria pessoa que estd na ponta foi alvejada,
se € muito grave ou se ndo é ou se da para prosseguir ou se tem que
chamar apoio e ai prossegue. Se for muito grave a gente isola a area e
faz um 360°, socorre o companheiro, conforme for a gente pede
retraimento, ambulancia para poder levar o mais rapido possivel esse
companheiro para o Hospital, mas de anteméo eu te falo, cabeca
tranquila porque a qualquer momento que vocé esta patrulhando tudo
pode acontecer, vocé pode ser surpreendido ou surpreender, entdo o
treinamento serve pra isso, combate, instrucdes, tranquilidade. E essa
exposicdo sonora do tiroteio também n&o interfere em nada, por isso
que os treinamentos tem que ser constantes, vocé acostuma com o
barulho do seu fuzil, nés de 2 em 2 dias iamos para o estande de tiro,
exercitavamos o tiro real ou a seco, entdo, isso ali para gente, o ato do
primeiro disparo é sinal que a coisa ja estd doida, entendeu? Entdo o
barulho ndo afeta muito, a concentracdo naquilo que nds vamos fazer
tem muito profissionalismo e outra coisa, a equipe € um tomando
conta do outro, eu estava na ponta, mas o Ultimo estava tomando conta
da retaguarda, mesmo escutando 0s primeiros tiros que sairam da
frente, o cara de trés ja sabe, ele tem ciéncia que esta acontecendo
alguma coisa na frente, mas ele tem que ficar antenado atras, ndo é
todo mundo voltar para frente e deixar a retaguarda livre, aquele que
ficou por dltimo, a missdo dele mesmo tendo um confronto na frente,
ele escutando o tiro e ndo vindo de trds ele mantém a posicéo dele,
tendo cuidado com a frente, sempre de olho para ver o que esta
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acontecendo, mas a missédo do Gltimo do homem é cuidar da nossa
retaguarda. Claro que dentro de um tiroteio, de um confronto, todo
mundo fica tenso, mas conscientes e sabendo de tudo o que esta
acontecendo e é s botar em pratica tudo aquilo que nds treinamos, o
gue a gente acredita, o0 que nos somos fiéis para fazer, entdo no outro
dia eu estava tranquilo, aquilo ficou para trds e vamos pensando nas
préximas missdes, quando tudo acabou eu s6 agradeci a Deus pela
missdo cumprida, a equipe “ok™, todos que foram voltaram, entdo é
isso que € mais importante, “comandos”. E ap6s o combate é
tranquilo, n6s temos o debriefing da missdo assim que a gente chega e
no outro dia n6és vamos relatar para toda a equipe, mas nem sempre
vai todo mundo, eu s6 estava com a minha equipe “Bravo”, mas
dependendo da missdo véo 3 equipes, 1 equipe, e nesse dia sé estava a
minha e nés realizamos o debriefing, contamos municdo, verificamos
se perdemos alguma coisa e depois a gente faz um relatério para
mandar para o escaldo superior, apds isso é banho, descanso ou comer
alguma coisa. Além disso, nés temos psicélogos, toda missdo no
exterior que tem confronto ou aqui no Brasil, uma equipe de
psicologos conversa com a gente para saber como esté a nossa cabeca,
como estamos reagindo apds o combate, mas para uma equipe que
estd acostumada com o combate, isso ai € sé gléria, mas tenso nés
ficamos sim, pois a qualquer momento pode haver tiroteio, granadas
explodindo, entdo a gente fica tenso na missdo, mas é de cumpri-la,
para tudo dar certo, a equipe tem que ir junto, voltar junto, ninguém
pode se machucar, mas tudo pode acontecer e ap0s a missdo, o
debriefing, a cabega fica tranquila e prosseguindo nas proximas
missOes, & assim que eu via, é assim gque eu pensava, € assim que eu
agia, em todos os confrontos ali fui s6 com aquele dever de misséo
cumprida, entdo eu voltei bem, com a cabeca boa, ndo tive surto nem
nada.

Com base no relato abordado anteriormente, é possivel realizar uma analise
sobre 0 ambiente sonoro dentro de um conflito armado, a respeito disso € valido
observar os conceitos de Gibson sobre a audi¢do incorporada e situada nos ambientes
sonoros. E interessante examinar que durante o deslocamento a pé do destacamento, a
disciplina de sons e ruidos é imprescindivel para garantir o sigilo e a surpresa, mas com
base no relato ao identificar uma possibilidade de um disparo ocorrer por parte das
forcas adversas, merece énfase o conceito da invariante transformacional (GIBSON,
1966) ao evitar o ataque de um objeto sonoro no ambiente (disparo). Dias Cardoso ao
identificar as ameacas j& teve uma reacdo comportamental (GIBSON, 1966) se
prevenindo dos possiveis efeitos colaterais se por ventura algum disparo viesse a atingir
algum integrante da equipe, sobre isso é possivel identificar que os fatores de éxito das
Op Esp possuem vinculo com o padrdo comportamental criado a partir da invariante

transformacional (GIBSON, 1966) em relacdo ao disturbio mecénico que o cenério de
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batalha pode produzir (TOFFOLO, OLIVEIRA, ZAMPRONHA, 2003). Dando
continuidade, os dois proximos relatos apresentam experiéncias que ocorreram no ano
de 2015, porém em meses diferentes, mas no mesmo lugar que serd apresentado a
seguir. Cabe ressaltar que as vivéncias dependendo do convivio com o cenério de
batalha, mudam a partir das particularidades de cada combate e 0 seu contato repetitivo
com situacdes dessa natureza. O relato do proximo transmissor, chamado de Gilberto

informa que:

Em 2015 na cidade de Belecur, na capital do Haiti, Porto Principe, n6s
fomos fazer uma patrulha pelo fato de ter um alvo significativo que
nos fomos procurar e nos deparamos com alguns homens armados de
fuzil e pistola nessa cidade, em especifico numa rua que fica entre
Belecur e Boston que na época eram rivais. E nessa rua assim que 0s
homens armados nos avistaram, ja abriram fogo contra o
destacamento que estava fazendo essa infiltracdo ali, houve aquela
troca de tiros, aquele fogo cruzado ali e foi até intenso, ndo durou
muito tempo, mas foi bem intenso, e assim, nés sabemos né cara,
atirar e sabemos o que nés estamos fazendo né, eles ndao tinham essa
preocupacdo, mas apos essa situacdo nés fomos ver o lado deles,
alguns elementos foram baleados, outros vieram a dbito. E a sensacdo
que fica depois ¢ uma situacdo muito complicada, porque é vocé
acertando ou tirando a vida de alguém, combatendo pessoas iguais a
vocé, né cara, e realmente fica uma situacdo ruim porque vocé vé
aquela pessoa ali, ferida, abatida e vocé pensa que poderia ser vocé e
fica uma situacdo ruim para vocé depois tirar essa imagem da sua
cabega, a imagem daquilo que vocé viu ali e também o pensamento né
cara, poderia ser vocé, poderia ter sido vocé estar naquela situacdo que
aquela pessoa do outro lado estaria. E o barulho também te deixa meio
atordoado e ¢é dificil de apagar da mente também.

A cerca das informacdes anteriores € possivel observar a paisagem sonora no seu
aspecto mais negativo a partir do contexto do cenario de batalha. Em consequéncia, o
relato de Gilberto sobre um conflito armado com as gangues no Haiti durante uma acao
do DOPaz, apresenta os impactos iniciados a partir do engajamento direto com o
emprego de armas de fogo. Sobre isso, é notdrio que o resultado produzido pelas armas
por mais que atinjam a sua atividade fim, seja para ataque ou defesa, exibe o0 DOPaz a
uma exposicao sonora e visual que podera marcar as suas memorias positiva ou
negativamente pelo resto de suas vidas tendo em vista que a paisagem sonora é
composta por uma série de relagdes entre sons, objetos e seres que compdem o
ambiente. Além disso, também merece destaque a manifestacdo acustica

(WESTERKAMP, 1991) a partir do momento que os membros das gangues avistaram o
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destacamento ja abriram fogo, contribuindo para caracterizar aquela determinada
localidade como uma paisagem sonora a partir dos sons produzidos pelas armas de

fogo.

Por fim, o Gltimo relato a respeito dos conflitos armados presenciados no Haiti
sera testemunhado a partir da vivéncia de Padilha, inclusive a sua primeira situacdo de

combate real em solo estrangeiro, sobre essa experiéncia ele narra que:

Isso foi no ano de 2015, eu cheguei ao Haiti em junho, a missdo foi
em Belecur, uma periferia do Haiti. A sensacdo de estar saindo de
dentro do BRABAT né, do batalhdo para uma missdo de confronto, a
adrenalina é cinco vezes maior do que se vocé estiver dentro de um
avido para poder saltar de paraquedas, porque quando vocé esta ali
pegando os seus carregadores, que eram seis, fora o da arma, o de
pistola eram trés, e isso j& dava uma adrenalina do caramba s6 para
vocé sair da base. A primeira situacdo que eu tive foi quando nos
estadvamos fazendo uma patrulha e do nada fomos acionados por ter
um Grupamento de Combate da Cavalaria que tinha sido encurralado
Ia em Belecur, que era uma area semelhante a uma favela do Rio de
Janeiro. E nisso os caras foram fazer uma patrulha e foram
encurralados e 14 no Haiti nés éramos como se 0 BOPE fosse, saia e
fazia patrulha em todo territério haitiano, entdo nés fomos convocados
para ir para 1. Chegando, vimos a patrulha encurralada e comegou o
confronto, o meu primeiro no Haiti, cara quando eu vi um homem
dando tiro com revolver calibre .38 em cima dos caras da cavalaria, eu
saquei o fuzil e naquela hora foi colocar em préatica tudo o que a gente
vem aprendendo e tudo 0 que nds treinamos antes de ir para missao.
Ai o primeiro tiro que eu acertei no cara, tu fica estatelado, a
adrenalina vai de 0 a 1000 entendeu, porque querendo ou ndo vocé
ndo estd adaptado a tirar uma vida independente da onde for, entdo o
primeiro cara que eu acertei, irmdo, a tua pupila dilata, ai tu parte pra
cima com os camaradas em volta e quando quebra o sigilo ndo tem
mais siléncio, é o tiro comendo e é uma situagdo surreal. Na hora que
0 tiro estd cantando, é engracado que vocé s6 ouve a voz dos seus
companheiros, vocé ndo ouve tiro, porque no treinamento é
justamente isso né, vocé s6 ouve “vamos 14”7, “pra ca”, “pra 14",
“entrei”, “limpo” e vocé ndo consegue ouvir tiro, ndo consegue ouvir
se alguém do outro lado esta gritando ou gemendo, vocé ndo consegue
ouvir isso, s6 0 seu companheiro do lado e progredir, a concentracao é
tanta que vocé ndo ouve tiro em volta. Primeira coisa: vocé quer
cuidar de vocé e quer cuidar do seu companheiro, ndo tem outra coisa
entendeu, essa foi a minha forma de sentir e a adrenalina quando o tiro
esta comendo, é vocé ficar ligado o tempo todo, mas tenso, tenso
irmdo, é surreal. E o prémio maior disso tudo ndo é nem alvejar
ninguém, porque nesse dia eu alvejei um e o camarada alvejou outro,
mas foi resgatar a equipe que estava encurralada, o prazer todo foi
esse, chegar ao batalhdo e olhar aqueles camaradas que vocé resgatou
e eles vierem te agradecer é surreal. Depois de todo o acontecido, que
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vocé vai para o alojamento, que vocé pensa na missdo e no ocorrido,
ai vocé olha e pensa meu Deus do céu, é uma parada dificil de
lembrar, mas sei 14, pode ser coisa de louco, mas a vontade que da é
de vocé voltar 14 de novo, é uma sensacdo de missao cumprida, € coisa
de “cachorro louco”, até que depois teve outras, varias, mas a primeira
da a sensagdo de querer voltar para o front de novo, de vocé estar I,
com o tiro comendo, nas outras eu ja comecei a ouvir, a me ligar nas
coisas, mas a primeira vocé entra em ecstasy, Vocé sd ouve seus
companbheiros, o tiro que esta do seu lado ndo importa, ndo interessa,
entendeu? Acho que até por isso que o cara has missfes quando é
alvejado e o cara ndo sente, porque o primeiro front a adrenalina é
aquela igual antes de saltar do avido, mas é cinco vezes maior porque
o tiro estd comendo.

Sobre as informagfes anteriores, € notdrio que a paisagem sonora e 0 ambiente
em si do conflito armado impactam de diversas maneiras as pessoas envolvidas nesse
meio. A partir dai é possivel perceber com o relato de Padilha que na sua primeira acao
em combate com o DOPaz foi possivel identificar os conceitos de Schafer sobre as
definigcdes e qualificagbes do ambiente sonoro. Inicialmente, cabe ressaltar que tendo
em vista a adrenalina envolvida dentro de um combate real, dentre os fatores de éxito
das OperacOes Especiais se destaca o fator da repeticdo na preparacao, tendo em vista
que ao iniciar o tiroteio, por mais cadtica que a situacao fosse para um primeiro conflito
armado e por mais que o cendrio real o deixasse em ecstasy, Padilha estava atento as

ordens e aos direcionamentos dentro do destacamento.

A partir dai é possivel compreender as ideias de Schafer sobre o ambiente
sonoro de alta e baixa fidelidade. Retomando o ultimo trecho do paragrafo anterior e ao
altimo relato, Padilha ao falar que iniciado o confronto armado e informando a
impossibilidade de ouvir os tiros, apenas as vozes de seus companheiros, é interessante
classificar em um ambiente sonoro de alta fidelidade, mesmo que dividindo o som dos
tiros, a Unica coisa que ele conseguiu ouvir naguele momento inicial do confronto foram
as falas dos integrantes do DOPaz. Mais adiante, também € valido observar que com o
decorrer das acdes e se ambientando com as diversas missoes, a tendéncia da paisagem
sonora dentro de um conflito armado é se transformar em uma defini¢do de baixa
fidelidade por motivos diversos tendo em vista que as percepc¢des dentro do tiroteio
aumentam por conseguir ouvir ndo sé apenas as vozes dos companheiros, mas todo o

ambiente sonoro do cenario de batalha.
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Sobre as premissas abordadas anteriormente com as ideias apresentadas no decorrer
deste artigo, é possivel chegar as conclusfes para compreender as dimensdes da Paisagem
Sonora dentro do campo de batalha. Sobre isso, um dos objetivos deste trabalho teve por
finalidade trazer a tona mais um contetdo a respeito da missdo de paz no Haiti no qual o
Brasil foi um dos principais protagonistas, mas trazer principalmente a Otica dos
integrantes das OperacOes Especiais do Exército Brasileiro dentro de um conflito
armado. Além disso, realizar principalmente uma reflex&o a partir de um ponto de vista
mais direcionado para os simbolos que compdem os conflitos armados e 0s seus
participantes diretos e indiretos. Além do mais, independente de cada nacdo possuir 0s
seus problemas pessoais, a linguagem das armas é mundial e reconhecivel
acusticamente em qualquer lugar do mundo. No Brasil, em especifico o Rio de Janeiro,
por exemplo, as pessoas que residem em areas dominadas pelo crime organizado ja
possuem a capacidade de identificar o som dos tiros e tomar alguma atitude para se
proteger durante os conflitos armados entre os grupos rivais ou as a¢Oes do Estado

através das incursdes policiais.

Em consequéncia, o simbolismo referente ao som produzido pelas armas pode
ser compreendido atraves das ideias dos demais autores mencionados no decorrer do
artigo a respeito da paisagem sonora e por ultimo de Murray Schafer em Vozes da
tirania: templos de siléncio. No livro € evidenciada uma interpretacdo a partir de
politicas musicais praticadas durante a 22 Guerra Mundial, no qual a musica foi utilizada
para fins de Guerra Psicoldgica contra a Alemanha nazista com o intuito de influenciar a
populacdo local através dos seus meios culturais. A relacdo desse livro com o artigo
pode ser esclarecida pelo fato de existirem dois lados no Haiti que possuiram 0s meios
que asseguraram e disputaram o controle local: de um lado as gangues locais, e do outro
as forcas da ONU.

Em suma, o som da guerra e os conflitos armados propriamente ditos
continuardo a fazer parte da conservacdo das politicas através dos meios que mais levam
0s homens ao limite da humanidade em prol de interesses de pessoas e ideias que expde
a civilizacdo a tamanha agressividade e violéncia. Sobre isso, é possivel chegar a
concluséo de que a depender de quem possuir as armas e 0 que elas representam dentro

de cada contexto social, elas podem ser interpretadas e utilizadas como sinénimos de
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liberdade ou de opresséo a partir das suas legitimacdes dentro de cada ambiente e da sua

atividade fim, os tiros.
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Joga pedra na Geni: Algumas reflexdes sobre justica no caso do “tio Paulo”

Matheus de Souza Faria'
Resumo
Este artigo ensaistico busca analisar o caso amplamente discutido na midia jornalistica e
nas redes sociais envolvendo Erika Nunes e seu pressuposto tio Paulo. Erika foi acusada
de tentar fazer seu tio ja falecido assinar uma autorizacdo de saque de um empréstimo
em um banco. As imagens do incidente viralizaram, desencadeando uma onda de
acusacgoes contra ela, que foi rapidamente julgada, condenada e cancelada pela opinido
publica. O texto questiona o papel da midia jornalistica junto as emissoras, dos usuarios
das redes sociais e das autoridades competentes nesse processo,destacando a falta de
imparcialidade da midia, que muitas vezes busca apenas engajamento sem considerar as
consequéncias nas relacdes humanas. Os usudrios das redes sociais também sdo
questionados sobre seu comportamento, que pode ser qualificado como “julgador”.
Além disso, o papel das autoridades competentes, como o banco e seus funcionarios, a
delegacia e o juiz responsavel pelo caso ¢ analisado criticamente. O pré-julgamento da
acusada pela midia e pela delegacia ¢ destacado, assim como a importancia de um
julgamento justo e imparcial. Em sintese, se enfatiza a importancia de uma cobertura
mididtica critica e imparcial para proteger os direitos humanos e evitar decisdes

precipitadas.

Palavras-chave: Midia, Redes sociais, Sensacionalismo, Julgamento publico, Direitos
humanos, Etica jornalistica, Responsabilidade social, Preconceito, Desinformacao,

Justica.

Abstract

This essay seeks to analyze the widely discussed case in journalistic media and on
social networks involving Erika Nunes and her alleged uncle Paulo. Erika was accused
of trying to have her deceased uncle sign a withdrawal authorization for a bank loan.
Images of the incident went viral, triggering a wave of accusations against her, leading

to her swift judgment, condemnation, and cancellation by public opinion. The text
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questions the role of the journalistic media, including broadcasters, social media users,
and the competent authorities in this process. It highlights the lack of impartiality in the
media, which often seeks only engagement without considering the consequences on
human relationships. Social media users are also questioned about their behavior, which
can be characterized as "judgmental." Additionally, the roles of the competent
authorities, such as the bank and its employees, the police station, and the judge
responsible for the case, are critically analyzed. The prejudgment of the accused by the
media and the police is highlighted, as well as the importance of a fair and impartial
trial. In summary, it emphasizes the importance of critical and impartial media coverage

to protect human rights and avoid hasty decisions.

Keywords: Media, Social media, Sensationalism, Public trial, Human rights,

Journalistic ethics, Social responsibility, Prejudice, Disinformation, Justice

Introducio

Recentemente, a internet e a midia jornalistica foram bombardeadas com as
noticias em torno do caso do “tio Paulo”, carinhosamente ou ironicamente, como ficou
conhecido Paulo Roberto Braga. O caso desencadeou um amplo debate e controvérsias,
inundando vérias plataformas de midia social com memes e provocando uma enxurrada
de condenagdes no tribunal da opinido piblica direcionada a Erika Nunes. Se vocé ainda
ndo esta familiarizado com o ocorrido, sera fornecido um breve resumo cronoldgico dos
eventos para ambientar e levantar questdes pertinentes.

Apo6s a circulacdo de imagens gravadas por funcionarios de uma sede do Itat
Unibanco, que mostram Erika Nunes tentando fazer com que seu tio falecido assine uma
retirada de empréstimo de aproximadamente 17.000 reais, localizado em Bangu, na
regido oeste do municipio do Rio de Janeiro, na ter¢a-feira, 16 de abril de 2024, infinitas
postagens na internet e reportagens televisivas em canais abertos langaram rapidamente
diversas acusagdes. Esse transtorno projetou Erika, sobrinha do tio Paulo, & luz da
ribalta?, onde ela enfrenta um julgamento pelas redes sociais, rotulada como assassina,

ladra e exploradora de idosos.
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Mediante a essa chuva torrencial de condenagdo e “cancelamentos” tomei um
momento para refletir sobre o surto coletivo transformado em memes nas redes sociais,
do qual tive a infelicidade de também rir e compartilhar. Ao primeiro contato com as
matérias jornalisticas e publicacdes na internet, ndo ha como ndo se surpreender com
tamanho descaso, ¢ ser tomado de sentimentos de indignagao e raiva. Todavia, a luz do
pensamento critico, analisando do inicio até a escrita desse texto, pois o fim desse caso
ainda esta longe, ¢ perceptivel o qudo relevante ¢ enxergar as nuances desse caso, € nao
trata-lo tio somente como mais um crime cometido. E importante considerar toda a
evolucdo do caso, desde a constatacdo do ocorrido a viralizagdo na midia jornalistica e
redes sociais, pois fica evidente que antes do julgamento mediante um juiz, a
personagem principal ja passou por um processo inquisitorial, do qual ela ja foi julgada
pelo tribunal virtual e mididtico no qual ja vem pagando suas sentencas, a partir da
erronea prisao preventiva e linchamento em carcere privado informado pela defesa.

Além do mais, ¢ importante analisar também o como ¢ prejudicial para um
julgamento justo e imparcial quando autoridades competentes ao caso ja possuem um
pré-julgamento formado, e além das suas atribuigdes mediante a lei, usam da sua
autoridade funcional para levantar acusagdes publicas, alimentando ainda mais a
indignagdo dos telespectadores. Aqueles que estdo atras das telas, acabando por dominar
toda a situacdo, coagindo a defesa e quem pensar diferente de suas afirmagdes através
da seletividade e clamor popular, levantando problematicas como essas, lhes convido a
leitura desse artigo para perceber a importancia de questionamentos, como qual o papel
da midia, qual o papel do usudrio das redes sociais e o papel das autoridades

competentes.
METODOLOGIA

A metodologia utilizada no artigo "Joga pedra na Geni: Algumas reflexdes sobre justica

A

no caso do 'tio Paulo' " ¢ qualitativa e analitica, destacando um caso especifico sob a
Otica da midia, redes sociais, justica e direitos humanos. A abordagem qualitativa
permite uma investigagdo aprofundada e interpretativa dos fenomenos sociais, buscando

compreender as nuances e complexidades envolvidas no caso de Erika Nunes e seu tio
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Paulo. Ja a andlise critica adotada sugere uma postura reflexiva e questionadora em
relagdo aos papéis desempenhados pela midia, usuarios das redes sociais e autoridades
competentes, destacando a falta de imparcialidade, a seletividade e os pré-julgamentos,
a cisma e inquisitorialidade que podem comprometer a busca por justi¢a e a garantia dos
direitos humanos, baseando na revisao da literatura pertinente, bem como na
interpretagdo e contextualizagdo dos eventos discutidos no artigo, incorporando
elementos de andlise critica e reflexiva, procurando promover uma visdo mais ampla e
contextualizada do caso em questdo. Indicando uma abordagem interdisciplinar e
holistica na analise do tema na inclusdo de referéncias académicas ¢ a discussao sobre a

responsabilidade social de todos os envolvidos.

GENESIS

O caso do “tio Paulo” estourou na internet, gerando muitos “memes” nas redes sociais,
provocando revolta e um julgamento a “internet aberta”, com uma chuva de pedras
sendo arremessada a Erika. Apos imagens feitas por funcionarios do banco viralizar nas
redes sociais, mostrando-a tentando fazer seu tio ja morto assinar uma autorizagdo de
saque de um empréstimo de aproximadamente 17 mil reais em Bangu, na zona oeste do
estado do Rio de Janeiro, na terca-feira, 16 de abril de 2024, milhares de publica¢des na
internet € matérias jornalisticas na televisdo de canais abertos, comegaram uma série de
acusagoes, transformando a sobrinha do “tio Paulo” em uma das figuras mais faladas na

midia e sendo pré-julgada como assassina, ladra e aproveitadora de velhinhos.

Diante das inimeras matérias jornalisticas e publica¢des nas redes sociais, com a policia
e jornais ja afirmando Erika como culpada dos crimes de vilipéndio de cadéver,
tentativa de furto, fraude e homicidio culposo, elevando um grande clamor popular,
lembrei-me da cangdo de Chico Buarque, “... joga pedra na Geni, joga pedra na Geni,
ela é feita para apanhar, ela é boa de cuspir...”? que todos poderiam exclamar, pois
ainda sem conclusdes nas investigagcdes € um julgamento feito mediante a toda uma
andlise de provas, ela ja era culpada de muitas coisas. Ao que parece, essas praticas
rasgam o artigo 11 da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, que diz:

“l.qualquer pessoa acusada de um ato delituoso tem o direito de ser presumida
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inocente até que sua culpabilidade tenha sido provada de acordo com a lei em
Jjulgamento publico, no qual lhe tenham sido asseguradas todas as garantias.

necessarias a sua defesa.”. Provavelmente o leitor ou leitora ja deve estar pensando:
— L4 vem o defensor de bandido, o protetor dos “direitos humanos”.

O intuito ¢ abordar alguns questionamentos acerca do assunto, levantando algumas
problematicas, como: qual o papel da midia, qual o nosso papel como usuario das redes
sociais ¢ o papel das autoridades competentes. Fazendo uma pequena analise nas
paginas jornalisticas, ¢ possivel ver chamadas a matéria como “Mulher leva morto em
cadeira de rodas para sacar empréstimo de 17 mil reais e pede a ele: ‘Assina’”, “Morto
em agéncia bancaria. Sobrinha tentou comprar celular e pediu um novo empréstimo
com um idoso, diz delegado”. Lendo chamadas jornalisticas como essa com fotos bem
marcantes de Erika e seu tio no banco ja morto, ha algumas qualificagdes pejorativas e

29 ¢¢

punitivistas, tais como: “Erika ¢ uma safada aproveitadora”, “cadeia nela

2% ¢

, “surra nela”,
mas em nenhum momento sequer abrimos a matéria para ler todo o fato ou nos
perguntamos, e se fosse minha mae, filha, sobrinha ou tio. Pergunto, qual o papel da
midia em casos como esse? Até onde vai a linha do jornalismo e do julgamento? E

interessante para a presente reflexdo expressar os modos pelos quais esse caso foi

=wenw gl RIO DE JANEIRO Q_suscar

Morto em agéncia bancaria:
sobrinha tentou comprar celular e
pediu novo empréstimo com o
idoso, diz delegado

O g1 esteve na galeria onde Paulo aparece imovel em cadeira de rodas. 'Os pés dele estavam
arrastando pelo chao', contou um funcionario.

Por Rafael Nascimento, g1 Rio
18/04/2024 13012 - Atualizado hé um més

retratado e as relacdes com a tradi¢do inquisitorial e a cisma.

Figura 1: Matéria retirada do site G1 dois dias apds o ocorrido. Acesso em: 20 de abril

de 2024.
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“Vejam so este jornal / Verdadeiro hospital / Porta voz do bangue-bangue / Da policia
central / Tresloucada, seminua / Jogou-se do oitavo andar / Porque o noivo ndo
comprava / Maconha pra ela fumar / Um escandalo amoroso / Com retratos do casal /
Um bicheiro assassinado / Em decubito dorsal / Cada pagina é um grito / Um homem
caiu no mangue / So falta alguém espremer o jornal / Para sair / Sangue. sangue,

>

sangue.’

Essa ¢ uma cancdo de 1961, uma composicao de Miguel Gustavo na expressiva
voz de Roberto Silva e depois regravada pelo grupo Casuarina, seu nome “Jornal da
morte”. Faz-nos refletir sobre a atemporalidade dessa letra, no qual denuncia a época os
meios jornalisticos que se aproveitavam do sofrimento alheio de forma exagerada para
autopromocao. Sessenta e dois anos ¢ o que nos separa dessa realidade, e em casos
como de Erika a qual é o alvo desse texto, percebemos que ndo houve mudangas tio
abruptas quanto imagindvamos. “Freqiientemente, constata-se [...] a auséncia de
elementos que abordem quesitos bdsicos da técnica jornalistica [...] o que prejudica
sensivelmente a formagdo dos cidaddos” (Cruz, 2004, p. 08). E complemento dizer que
ndo so6 prejudica na formagdo, todavia mascara e incentiva o preconceito, € 0 racismo
estrutural que ainda assombra nossa sociedade de forma bem sutil. De acordo com Leite
(2004), é possivel analisar de forma critica o caso de FErika diante aos meios
jornalisticos divulgadores do caso, tendo em mente que noés, individuos, estamos
submetidos a um intenso fluxo de informacdes sem o devido filtro. E se tratando de um
caso em processo investigatorio de acimulo de provas de acusacdo e defesa, sem um
julgamento definido, o papel da midia jornalistica deve ser neutro, apresentando fatos
relatados de forma a levar a sociedade o conhecimento de como apresentaram essa
situacdo, sem levantar acusagdes a pessoa pressupostamente suspeita. Mas nao foi bem
isso que percebemos, e basta fazer algumas buscas simples nos meios jornalisticos para

encontrar mais casos como o de Erika.

Com o advento da cultura da midia, os individuos sdo submetidos a um fluxo,
sem precedentes, de imagens e sons dentro de sua propria casa; novos
mundos virtuais de entretenimento, informagdo, sexo e politica estdo
reordenando percepcdes de espaco, de tempo e anulando distingdes entre
realidade e representagdes. (Leite, 2004, p.1-2)
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Home = Ultimas Noticias > Gente? Mulher leva cadéver para sacar R$ 1

Gente? Mulher leva cadaver
para sacar R$ 17 mil no
banco, conversa com morto
e video sem censura choca a
web: 'Mundo doente'

Publicado em 16 de abril de 2024
20:53

«  Compartilhar
o Por Rahabe Barros | Reality show e TV

',
Carioca, libriana e apaixonada pelo mundo de celebs,

memes, musica e reality show. Setorista de Bruna
Marquezine no site (amo!).

Figura 2: Matéria retirada do site da Purepeople no dia do ocorrido. Acesso em: 17 de

‘Ouga aradio
Tocando ao vivo

° Belo Horizonte v

_ . . )
=vew | Q me itatiaia
« (ltimas Noticias * IltatiaiaEsporte * Tabelas * ChuvasnoRS * Brasil * Cidades Eleigoes 2024 Politica Entretenimenta

Brasil

Caso ‘Tio Paulo’ ‘Chocante e pertubadora’ diz juiza
sobre acéo de sobrinha do idoso

A magistrada também observou que o laudo de necropsia nao determinou o momento
exato da morte do idoso

19/04/2024 &s 0816 - Itatiaia

L+ Lin DIORZ
abril de 2024.

Figura 3: Matéria retirada do site Itatiaia trés dias apds o ocorrido. Acesso em: 23 de

abril de 2024.

Casos como do “tio Paulo” nos remete a pensar também na reproducdo da tradi¢dao
inquisitorial no Brasil, “presumindo a culpa antes da acusagao formal” (Ferreira, 2013),

onde matérias e mais matérias divulgaram de maneira equivocada a certeza de que
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Erika é uma criminosa e que arquitetou tudo de forma planejada, antes das
investigacdes completas acerca do ocorrido, mediante a fé publica a um delegado de
policia e uma juiza que em nenhum momento estard equivocada no rumo de suas
investigagoes, nas quais eles tém total liberdade juridica de ir a publico expor toda a sua
certeza sobre o crime, fazendo com que se crie um sentimento de revolta em ambos os

atores envolvidos.

Apresentada ao curso de Graduagdo em Direito do Centro Universitario UNDB,Vitéria
Souza Ledo em sua monografia Luz, Camera E Transgressdo: a midia e a relagdo
conflituosa com o Processo Penal, no Caso Richthofen, elucida sobre a relacao da midia

e o processo penal, no qual ela afirma:

O problema ¢ que o processo penal, instrumento de racionalizagdo e do poder
penal, acaba por sofrer mutagdes, por reflexo das pressdes sociais e por
consequéncia da transmissdo, pela midia televisiva, de cenas de crimes como
entretenimento, para atender a finalidades de garantir audiéncia. No processo
penal voltado para o espetaculo, ndo ha espaco para garantir direitos
fundamentais (2021, p.23)

Além do mais, com o apice do fluxo de informacdes vividos no dia de hoje, com chuvas
de publicagdes na internet fazendo de tudo para viralizar e conseguir engajamento,
matérias jornalisticas acabam sendo somente mais uma fonte dessa busca por “likes” e
engajamentos e nos deixa claro também que além da influéncia midiatica, o Processo
Penal também sofre essa influéncia pela velocidade com que essas informacgdes
circulam. E tendo como base isso, eu pergunto, qual o nosso papel como usuarios das
redes sociais, devemos ser apenas uma rede de divulgacdo exacerbada, julgadores e

exploradores da imagem alheia?
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Figura 4: Reproducao do X (antigo twitter) e Facebook. Acesso em: 18 de abril de
2024.

Nas postagens e comentarios da figura 4, observa-se um aproveitamento no
engajamento do assunto com numeros bem expressivos de comentarios e retweet, € um
tribunal virtual, no qual usuarios das redes sociais exclamam sua indignac¢do acerca do
crime investigado, ja tomando como um caso ja solucionado, ndo tem o que se discutir,
apenas puni-la ao rigor da lei. Acaba que com o avango da tecnologia, a informacao
passou a circular de forma muito répida, praticamente instantanea e com pouco filtro,
gerando um acumulo muito grande de desinformacdo, sendo um risco a sociedade,
dando voz e transformando pessoas sem preparo algum muitas vezes em donos de todo
o conhecimento e prontos para julgar e levar a cadeira elétrica, tudo em prol dos “bons
costumes”, transformando usuarios das redes sociais em divulgadores de um

linchamento a "Internet aberta", os famosos cancelamentos. Mas ¢ esse nosso papel?

158



REVISTA

. CAMPO.MINADO. fevista Campe Minado, v. £ m. 6

Niterdéi, paginas 150-165, 2° sem. 2024
Estudos Académicos em Seguranca Publica

Obviamente que ndo, porém vao se criando historias, meias verdades e meias mentiras
entre um compartilhamento e outro, do qual ndo se sabe mais o que ¢ fato ou “fake”,
linguajar popularmente usado para se referir a mentira ou hipdtese. Opinides fortemente
enraizadas e inflexiveis sobre a culpabilidade de Erika sem abertura para dialogo ou
negociagao. De acordo com Mota e Kant, isso pode ser considerado um comportamento
cismatico, em seu artigo Pega na mentira: notas antropoldgicas sobre tempos
inquietantes. “A cisma ¢ o absolutismo da certeza.” (Mota e Kant, 2022 p. 14), “... os
individuos constroem as suas opinides, representacdes ¢ ‘verdades’ ensimesmando-se

em suas rochas absolutas de convicg¢do...” (Mota e Kant, 2022 p. 15)

Nesse sentido, ndo se trata, simplesmente, do produto de uma esquizofrenia
individual e a pratica que ¢ nomeada pelo seu uso ¢é reconhecida nas
interagdes cotidianas. Assim, no Brasil, essas caracteristicas sdo
identificaveis na suspeicdo sistematica, por parte do Estado, da sociedade e
dos cidaddos, que esta expressa nos procedimentos policiais e judiciais, que
convertem essas ‘cismas’ em verdades judicidrias (Mota e Kant, 2022 p. 15).

Na énfase da busca da culpa ou na tendéncia de atribuir responsabilidades sem
uma analise imparcial e baseada em evidéncias, em vez de na busca pela verdade
objetiva e na consideragdo equitativa das circunstincias assume também uma postura de
investigagdo acusatoria em relagdo & Erika, sem considerar todas as informagdes
disponiveis ou sem permitir que ela se explique, pode caracterizar um comportamento
inquisitorial, “E a expressdo judiciaria do tradicional e naturalizado principio: ‘atira e

depois pergunta’.” (Mota e Kant, 2022 p. 15)

De acordo com Gabriel Vieira Mandarino e Tiago Zortea, em seu texto A
internet como praga publica da inquisicdo contemporanea, disponivel no site
Comportamento e Sociedade vida, relagdes humanas e ciéncia do comportamento nos
expdem algo interessante comparando a internet como praga publica da
inquisi¢cdo contemporanea, com novos sistemas de punicdo e com poder de alcance
incomparavelmente maior, € sem uma institui¢do religiosa opressora para praticar a
condenagdo, porém com punicdes ainda bem severas, pelo compartilhamento e pelos
comentarios, de forma que aqueles que cometeram algum tipo de erro moral acabam por
ter em grupos do whatsapp, por exemplo, tendo videos, fotos, e printscreens ou

qualquer outro tipo de material ou evento registrado que possa denotar alguma
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desobediéncia a determinados valores morais se torna potencialmente compartilhavel,

assim afirmam:

No moralismo ndo ha espaco para o erro. Parte-se do pressuposto de que as
regras morais serdo eternamente obedecidas. A ilusdo alimentada por esta
crenca faz do erro algo bem maior do que ele talvez seja. O tamanho da
punicdo para aqueles que falham no cumprimento da moral geralmente
acompanha a intensidade da revolta provocada pelo erro. Talvez um dos
grandes problemas seja exatamente esta ilusdo: ninguém estd propenso a
errar, ninguém vai cair. Ou melhor: “cu ndo estou propenso a errar. Eu ndo
vou cair. A pretensdo de nos considerarmos moralmente irrepreensiveis
parece diminuir a nossa sensibilidade para com os erros alheios e o que suas
consequéncias podem lhe causar. Sob controle do moralismo, quando o outro
erra estamos menos preocupados com o seu bem-estar.

Em momento algum levamos em consideragdo que por tras dessas publicacdes existe
uma familia, houve uma histéria, nem se quer pensamos que assim como Erika vem
sendo acusada de vilipéndio, n6s também estamos cometendo o mesmo crime ao postar
as fotos nas redes sociais, seja para tentar tirar risadas, causar ou compartilhar o
sentimento de revolta, nos estamos tratando com desprezo e sem o devido respeito ao
cadaver e também a familia de ambos os envolvidos, e a custa de que, ser igual a todo
mundo, mostrar que sou menos criminoso que a acusada, ou simplesmente acumular
engajamento e minutos de fama. Foram milhares de imagens compartilhadas de maneira
vexatoria dos protagonistas do caso, e uma no qual chamou muito aten¢do e teve uma
média de 8 mil compartilhamentos no Facebook, foi uma de Paulo Roberto ja morto no
banco alterada por meio de programas de edi¢gdo de imagem sorrindo com a seguinte
descri¢ao, “Tio Paulo vendo que sua sobrinha ndo conseguiu pegar o empréstimo no
nome dele”, dando a entender que o falecido ndo tinha dado consentimento para retirada
do dinheiro e que foi morto pela sobrinha. Publicacdes como essa apenas fortalecem o
argumento que para o tribunal virtual Erika Nunes é culpada. Por carater de respeito e

ndo propagar esse tipo de atitude, a imagem ndo sera divulgada neste artigo.

E no meio disso tudo, podemos ainda perguntar, qual ¢ o papel das autoridades
competentes, desde o banco e seus funciondrios, a delegacia e seus agentes da lei ao
Juiz que ird julgar o caso. Comecgando pelo banco e seus funcionarios que ao
constatarem algo de errado na situac¢do fizeram gravacdes do ocorrido, prestaram os

primeiros socorros € acionaram a policia. Porém, de acordo com a Constituicdo Federal,
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art. 5°, inc. X sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra ¢ a imagem das
pessoas, assegurado o direito a indenizagdo pelo dano material ou moral decorrente de
sua violagdo. Um local monitorado por cameras, eu indago, era necessario efetuar
gravagdes por meios proprios de Erika e seu tio no ato da assinatura, e por que € como
essa gravagao foi parar na internet, de resto ndo tem porque questionar, todo o processo
continuou de forma correta. Qual o papel da delegacia e seus agentes diante o caso, de
acordo com Roberto Kant de Lima e Glaucia Maria Pontes Mouzinho em Producdo e
reproducio da tradi¢do inquisitorial no Brasil: Entre delagdes e confissdes premiadas.
O inquérito policial ¢ um procedimento administrativo, ndo judicial, e por
isso mesmo pode ter carater explicitamente inquisitorial, isto €, registrar por
escrito, com fé publica', emprestada pelo cartério que a delegacia possui,
informagdes obtidas dos envolvidos sem que estes tenham conhecimento das
suspeitas contra eles. Os registros policiais, assim, constituem-se em
afirmacgdes fidedignas que reforcam a presunc¢do de culpa dos envolvidos,
seguindo entranhados'? no processo com a indicacdo dos elementos que
formaram a convicgdo da Policia sobre sua culpabilidade. Esses registros, na
forma de autos de um Inquérito sdo encaminhados ao Ministério Publico, que

faz a Dentncia e a encaminha ao juiz, que a aceita, ou ndo. (Mouzinho e
Kant. 2016 p.9).

E diante do referido caso percebemos todo um aparato midiatico em cima de provas
acumuladas pela delegacia responsavel pelo caso para se fechar um pré-julgamento da
acusada, indiciando-a por tentativa de furto, mediante fraude e por vilipéndio,
afirmando em entrevistas concedidas ao jornalismo da emissora Globo: "Ela foi com ele
ao banco porque percebeu que ele ja estava no seu ultimo momento de vida, e tentou
antes da morte dele, retirar esse dinheiro (...) Ela viu a possibilidade de fazer o saque
desse dinheiro, porque era a ultima chance que ela tinha de tirar esse dinheiro.", disse

Fabio Souza, o delegado. Porém o que versa o artigo 2°, § 1° da lei 12.830/13:

Ao Delegado de Policia, na qualidade de autoridade policial, cabe a condugdo
da investigacdo criminal por meio de inquérito policial ou outro
procedimento previsto em lei, que tem como objetivo a apuragdo das
circunstancias, da materialidade ¢ da autoria das infragdes penais. (LEI
12.830/13, art. 2°,§ 1°, BRASIL, 2013, p.1498).

Willian Lima Porto sobre a legitimidade do delegado de policia: quanto a

realizagdo de acordo de colaboragdo premiada, afirma:

De toda forma, o delegado de policia deve se ater a melhor forma de realizar
0 inquérito, visto que, caso 0 mesmo se escuse de iniciar o inquérito por forca
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de amizade com os envolvidos, ou mesmo qualquer outro motivo deste tipo,
ficara sujeito a aplicagdo do artigo 319° do Cddigo Penal (BRASIL, 1940,
p-385), em que versa sobre prevaricacdo, crime em que figura a pratica de
retardar ou deixar de realizar de forma indevida atos que deveriam ser feitos
de oficio. Caso ocorra fato inverso ao demonstrado, ou seja, situagdo onde
fique caracterizada a perseguicdo por parte do delegado de policia, ou
investigadores, contra o indiciado, haverd a vulnerabilidade ao
enquadramento pelo constrangimento ilegal e ao abuso de autoridade, que
estdo elencados no art. 3° e art. 4° da lei de Abuso de Autoridade de n°
4.989/65 de 1965 (Brasil, 1965, p.845) e no artigo 4° da lei n° 3.689 de 1941,
Codigo de Processo Penal (Brasil, 1941, p.409).

Consideracoes Finais

Este artigo acerca do caso de Paulo Roberto Braga, conhecido como “Tio Paulo”, e de
Erika de Souza Vieira Nunes elucida os efeitos profundamente impactantes das redes
sociais ¢ dos meios de comunicagdo social sobre a sociedade, enfatizando o quio
fundamental para nossa atual sociedade ¢ examinar criticamente como a midia
jornalistica e as plataformas de redes sociais e as instituigdes influenciam a opinido

publica e a administracdo da justi¢a no seu Processo Penal.

A falta de imparcialidade e a seletividade no que tange a propagacdo de determinadas
noticias nos meios jornalisticos e as praticas punitivas e de cancelamento nas redes
sociais tornam-se preocupagdes numa era de rapido fluxo de informacgdes. A busca da
justica e a protecao dos direitos humanos ficam comprometidas quando noticiarios e os
usudrios das redes sociais acabam por tomar conclusdes precipitadas e condenam com
base em investigagdes incompletas e emogdes intensas de indignagdo e furia em meio
ao clamor popular. Sem uma investigacdo detalhada e critica, a viraliza¢dao de fotos e
histérias pode resultar em julgamentos preconcebidos que t€ém um efeito prejudicial na

vida das pessoas envolvidas.

Neste caso, uma onda de indignagao publica foi rapidamente produzida quando fotos de
Erika tentando fazer com que seu falecido tio assinasse um saque de divida se tornaram
virais. Antes de um juiz considerar seu caso, Erika foi tachada de ladra, assassina e
abusadora de idosos. Ela também teve que suportar um julgamento publico, sendo

possivel concluir que a indignagdo publica foi alimentada pela pressao do tribunal da
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opinido publica e pela cobertura sem filtro dos meios de comunicagdo, alimentada por
falas extremamente acusatoriais tanto do delegado responsavel pelo caso, como também
da magistrada ao expor sua opinido pessoal ao caracterizar o ocorrido como “chocante e
pertubadora”, no que levou a uma prisdo preventiva incorreta ¢ ao linchamento em

carcere, segundo defesa.

Quando autoridades competentes utilizaram o seu poder funcional para fazer alegacdes
publicas depois de ja terem formado um pré-julgamento, a imparcialidade e a justica
ficaram seriamente comprometidas. Esta mentalidade ndo s6 coage quem ndo concorda
na forma como foi construido o processo, mas também a defesa, alimentando a
indignacdo publica, deixando o sistema juridico aberto a interferéncias externas. De
forma que uma acdo justa no julgamento ¢ primordial sublinhar a importancia de um
julgamento justo e imparcial, livre destas pressdes. E necessario um exame minucioso
das fungdes desempenhadas pelas redes sociais e pelos meios de comunicagdo, para
impedir a propagacdo de informagdes falsas, intolerancia e injustica nas redes sociais,
todos os envolvidos — desde os meios de jornalismo em massa até ao publico em geral —

devem cumprir as suas obrigagdes civicas.

Com base no que foi apresentado, ¢ de extrema necessidade que a sociedade perceba a
importancia do discurso moral e responsavel. Justica, igualdade e respeito pelos direitos
de todas as partes que participam em circunstancias publicas devem ser os objetivos
desta discussdo. Todos devem considerar e agir na busca de uma sociedade mais
equitativa e inclusiva, com o objetivo constante de defender os direitos humanos e a
dignidade. Assim, a luz do exemplo estudado, ¢ inegavel que as redes sociais, a midia e
as autoridades se comportem de forma moral e responsavel, sem vieses ideologicos ou

decisdes pautadas em seus achismos e preconcepgdes.
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Trajetdria na tutoria do curso de Tecnologia em Seguranca Publica
UFF/CEDERJ no Polo Niteroi

Paulo Mendes?

Comeco

Gracas a selecdo publica aberta segundo critérios objetivos de curriculo eu entrei
para a tutoria do curso de Tecnologia em Seguranga Publica da UFF/CEDERJ em outubro
de 2017. As matérias designadas foram “Estado, Direito e Cidadania” e “Discursos de
Poder e Seguranga Publica” para atuagdo aos sabados pela manha. As primeiras
informacg0des essenciais passadas pela coordenacdo de tutoria do Polo foram sobre acesso
a plataforma e como funcionava o Polo, quando também foram entregues os materiais
didaticos.

Entdo se deu o comeco efetivo da tutoria com a apresentacdo aos alunos de forma
virtual e encontros presenciais. As primeiras tutorias foram exposi¢des dos contetidos das
matérias no quadro seguindo o cronograma do semestre, com abertura para ddvidas no
fim. Nesse periodo a maioria dos alunos eram policiais militares e mais velhos que eu, o
que me fazia adotar uma postura um pouco mais formal, que se expressava pela
vestimenta, com uma roupa mais social.

Um problema enorme logo de cara foi o atraso das bolsas nos trés primeiros
meses, suplantado pelo &nimo inicial, condi¢des pessoais de estar no Polo e a promessa
de que futuramente haveria o retorno financeiro. Marca desse momento foi o
agradecimento do representante do curso pela continuidade das atividades, mesmo sem a
devida contrapartida. Nessa oportunidade foi apresentada a origem e o histérico do curso

e sua ligacdo com atividades de pesquisa por Roberto Kant.

! Graduado em Direito pela UFRJ. Mestre em Criminologia pela UNL (Argentina). Tutor Coordenador do
Tecndlogo em Seguranca Publica e Social da Universidade Federal Fluminense.
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Ambientacéo na tutoria

A tutora Gabriela Alvarenga assume a coordenacdo da tutoria no Polo e passa a
ter um contato mais frequente com os tutores, sempre de forma extremamente solicita.
Ha nesse segundo momento da minha parte um desenvolvimento da tutoria. Logo percebi
que o formato de uma aula reproduzia uma Idgica que embora fosse presencial, mantinha
certa distancia, o que me fez de forma um pouco intuitiva - e talvez inspirada pelo nome
da Escola que se localiza o Polo - fazer uma tutoria de inspiracdo freireana®. Isso se deu
também por certa consideracdo da artificialidade de me considerar detentor de um
conhecimento que iria transmitir a eles sobre um tema em que eles mesmos tinham uma
especificidade maior do que a minha propria formacéo em direito.

Essa tutoria implicava a apresentacdo dos alunos por nome, profisséo, motivo de
ter procurado o curso e 0 que esperavam dele. Os alunos inicialmente pareciam se
interessar por esse formato mais horizontalizado, inclusive com alguns demonstrando
certa surpresa. As profissdes dos alunos que cursavam eram: policial militar, policial
civil, guarda municipal, agente penitenciério, for¢as armadas.

O motivo de terem procurado o curso eram desde mais gerais como “busca de
conhecimento”, como mais pragmaticas como promogao através da possibilidade de fazer
um concurso publico que significasse certa “elevacdo” da carreira, como para policial
federal. Os alunos esperavam essencialmente refletir um pouco sobre a pratica, com certa
consciéncia desde o inicio, no entanto, de uma diferenca entre a formag&o corporativa e
aquela oportunidade universitaria.

A ressignificacdo do formato implicava ficar sentado, apresentar um pouco o
conteudo e sugerir um tema de discussdo da matéria que poderia ser conectada a
experiéncia profissional. Assim, sugerido o tema, todos os alunos iam contando as
experiéncias e a partir das falas dos colegas, mais ou menos mediadas por mim, trocavam
impressdes sobre questdes como drogas, direitos humanos, situacdes de atuacéo limite

como repressdo em ato de roubo, meios de comunicacdo, e algumas histérias que

2 A Escola Municipal Paulo Freire, da rede publica de ensino da cidade de Niter6i, abriga o Polo Regional
CEDERJ-CECIERJ, onde ocorrem as atividades presenciais do Tecnoélogo em Seguranga Publica e Social
da UFF, além de outros cursos.
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entendiam como fatores ligados a criminalidade, bem como certa exasperagdo com
algumas justificativas que soavam como “defender bandido”.

Essa parte presencial era complementada pela correcdo das avaliacBes pela
plataforma. Duas atitudes mais bésicas nas avaliagdes eram a de o aluno simplesmente
emitir uma opinido prépria sobre 0 assunto e outra de tentar emular um pouco o que dizia
0 material de estudo, seja com as proprias palavras, seja com certa reproducdo do
conteudo. Nesse sentido foi importante estabelecer um critério de correcdo comparativo
e que comentava 0 motivo da nota, elencando os pontos que faltavam para tirar a nota
maxima. Uma dificuldade bésica dos alunos era responder tudo aquilo que a questdo
pedia, com um ndmero importante de respostas parciais. Também ficou clara a
necessidade de desenvolvimento da leitura e escrita, ou seja, a demonstracdo do
entendimento do conteldo das matérias e a elaboragdo de um texto bem escrito e
organizado que respondesse 0 que a questdo pedia.

Particularmente nesse periodo houve a possibilidade de assumir novas materias
(“Anadlise de Politicas Publicas” e depois “Estatistica aplicada a Seguranca Publica”) o
que era fundamental no meu engajamento no curso, me tornando um tutor mais integral,
0 que se refletia também no aumento do valor da bolsa.

Um episodio interessante que marca esse periodo foi um encontro presencial na
UFF realizado pelo entdo coordenador do curso de Tecnologia em Seguranca Publica
Pedro Heitor. Esse encontro permitiu um amplo balango em que se pode ouvir diferentes
experiéncias de varios polos sobre como funcionava o curso e sobre os problemas

enfrentados.
Desenvolvimento de oficinas

Um periodo de grande engajamento foi quando procurado para realizar atividades
no Polo pela tutora coordenadora Gabriela Alvarenga. Eu tinha uma experiéncia prévia

com oficinas de leitura e redagdo numa instituicdo privada e criei um formato de oficina

que dialogasse com aquela experiéncia mais horizontalizada da tutoria.
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A ideia da oficina era desfazer uma relacdo de certa distancia, procurando
desconstruir a visdo dos alunos-profissionais de que muito do conhecimento seria uma
“teoria in0til”. Mas ao mesmo tempo valorizar a experiéncia que tinham e reverter o
esteredtipo comum dos detentores do saber de que havia uma “pratica irrefletida”.

Foi criada entdo uma primeira oficina “Discutindo o trabalho policial” que trazia
sucintamente um texto académico sobre o assunto, listando alguns pontos importantes
numa fala de uns 20 minutos no maximo. Essa exposicdo esperava tocar em pontos
importantes para os alunos-profissionais. Nessa oportunidade houve um interessante
engajamento, em que muitos alunos animados contavam a experiéncia de policiamento,
as dificuldades, medos e até alguns comentarios fora do registro oficial.

Numa segunda oficina foram discutidas “Inseguranca (s)”, sobre o problema da
violéncia e as tentativas de lidar com isso, em que ganhou especial relevéancia a discusséo
sobre as Unidades de Policia Pacificadoras, naquele momento sendo desmanteladas. O
que gerou um debate sobre como para a policia esse projeto significou uma tentativa de
virada de chave, sendo pontuadas questdes como o treinamento especifico de policiais
para atuarem nessas unidades, a tentativa de estabelecer uma nova relagdo com as favelas,
e sobre como houve um marketing politico exagerado que acelerou e ampliou sem a
organizacgéo devida os projetos que depois da primeira impressao de salvacdo terminou

em decepcéo.

Grupo de estudos em seguranca publica

Uma iniciativa que transformou um pouco a relacdo mais institucional e episodica
do curso no Polo foi o Grupo de Estudo em Seguranca Publica (GESP), encontros
promovidos pelo Laboratério de Socializacdo Académica em Seguranca Publica
(LABIAC). Eram rodas em que se trabalhava um texto previamente selecionado, em que
os alunos ouviam, falavam a sua impressdo e também contavam experiéncias. Foram
diversos encontros que marcaram a formacdo de um grupo de estudos em seguranga
publica. Esses encontros retornaram recentemente com oficinas de escrita académica para

a revista Campo Minado.
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Esse periodo também foi marcado por eventos do tipo mais palestra sobre temas
como drogas e mais recentemente outros de exposicdo de pesquisa sobre guarda
municipal e milicia, com algumas pessoas engajadas na discussdo, que redundou

inclusive em doagdes de livros para a biblioteca do Polo.

A pandemia e seu impacto

A pandemia marcou o trabalho remoto da tutoria que até entdo era presencial.
Com isso a plataforma ficou sendo a Unica ferramenta de contato com os alunos. Houve
também reducdo da carga horaria, o que aliado a inflacdo fez com que a situacédo da tutoria
entrasse numa fase muito complicada.

O trabalho inteiramente a distancia ficou mais protocolar e as interacdes perderam
qualidade, embora resistissem dentro das possibilidades com ferramentas de comunicacéo
digital que emergiram com mais forga. A dimensdo pessoal e coletiva de sobrevivéncia
era 0 que ocupava o0 centro, especialmente num contexto que conheceu um indice de
mortalidade muito acima da média, o que foi agravado pela escandalosa omissdo e
negacdo do governo infelizmente eleito de ent&o.

O curso de Tecnologia em Segurancga Publica, conhecido pela participacdo dos
alunos, diminuiu um tanto o engajamento, efeitos que foram sentidos no retorno ao
presencial e que reverberam até hoje, com o curso passando de semipresencial para mais

definitivamente a distancia, algo que s6 agora comeca a ser revertido.

Coordenacéo, integracéo e demandas

A flexibilizacdo da pandemia veio para mim como uma possibilidade de
reativacdo da tutoria, com a indicacdo da tutora-coordenadora Gabriela Alvarenga para
que eu assumisse a coordenacéo, acredito que pela parceria e compromisso ao longo dos
anos. Foi entdo que conheci mais de perto e pude interagir de uma forma mais direta e

proativa com um trio que mantém o curso funcionando: a coordenadora do curso Andrea
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Soutto Mayor, a coordenadora de tutoria Monica Garelli, e a pessoa que simplesmente
sustenta a administracdo, Dylla Neves.

Inicialmente resolvendo as questdes burocraticas e tentando manter o padrdo de
atencdo da minha antecessora e paulatinamente levando questfes importantes que eu
identificava, encontrando abertura e algumas respostas, na medida do possivel. Procurei
sempre estar disponivel para os tutores presenciais e acredito que possuo uma boa
comunicacdo, o que é facilitado por um trabalho que raramente gera questdes mais
complicadas.

Marcou também uma integracdo com o Polo com seu potencial de ser um
ambiente que efetiva a interiorizacdo, mantém um carater presencial e permite acolher o
aluno. Esse potencial, no entanto, precisa da integracdo com o curso, algo que tem voltado
a se dar e do qual espero poder ser um vetor. O Polo, embora com uma estrutura suficiente,
padece de alguns problemas que em determinadas circunstancias se agravaram e tornaram
complicadas as condicdes de trabalho. Alguns desses problemas foram parcialmente ou
mais definitivamente resolvidos, alguns persistem.

Assumindo a coordenagdo e¢ mais matérias: “Introdugdo a EAD”, “Midia e
Seguranga Publica” e “Sociologia do Crime e da Violéncia”; e deixando outras, a minha
situacdo em particular melhorou. Os tutores presenciais mantinham nimero de matérias
e horas que davam também certa condi¢do de engajamento e permanéncia.

Mas uma condicdo basica era fonte de insatisfacdo generalizada: o reajuste das
bolsas. Além de estarem muitissimo tempo sem reajuste, a bolsa estava sendo consumida
pela inflagdo, o que se somava aos gastos do retorno ao presencial. Foi um periodo dificil,
que s6 ganhou maior esperanca com o aumento da bolsa federal a que, no entanto, nenhum
tutor estava vinculado. Durante quase um ano foi mantida uma diferenca do valor da bolsa
entre o vinculo federal e estadual e 0 movimento dos tutores com dificuldade conseguiu
pressionar o CEDERYJ, que se inicialmente mostrava alguma disposicéo para o dialogo,
deixou os tutores esperando apreensivamente o reajuste até finalmente ele se concretizar,
0 que se concretizou gracas a0 movimento dos tutores que exp0s a situacdo e angariou

apoio politico.
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Desafios

Para terminar gostaria de comentar alguns desafios. Existem algumas impressdes
dos alunos sobre o curso que surgiram na atividade de coordenagdo. Uma visdo
generalizada é que o curso tem um enfoque “social”, o que por um lado parece uma
oportunidade de compreensdo sobre a seguranca publica, mas que por outro parece sugerir
indiretamente que ndo se aplicaria mais diretamente a préatica profissional.

Outra questdo que surgiu foi que o nome “tecnologia” para alguns significava no
momento de entrar no curso que o contetdo abarcaria 0 uso de novas tecnologias na
seguranca publica.

Existe também uma impressdo que o curso poderia renovar as formas de acesso
na plataforma, com maior dindmica, contato e interagéo.

Acredito que o curso de Tecnologia em Seguranca Publica no Polo Niterdi vai
relativamente bem. Um desafio, no entanto, tem sido a entrada de novos tutores
presenciais, que pelos critérios utilizados pelo CEDERJ até agora acaba dificultando o
acumulo de algumas matérias, o que é essencial para criar vinculo e conferir uma bolsa
que justifique a permanéncia. Parece que isso pode mudar com o critério de inclusdo de
tutores por area e ndo mais estritamente por matéria.

Estdo sendo retomadas atividades presenciais no Polo, o que tem engajado alguns
alunos. Acredito que 0 processo de maior integracdo e presenca entre curso e polo é
essencial para fazer desse espago uma oportunidade de contato cara a cara e
desenvolvimento de uma comunidade de ensino.

O projeto de ampliacdo de acesso e interiorizacdo foi uma conquista muito
importante. Mas para a manutencao e melhoria parece necessaria uma revitalizacao desse
projeto que envolva Curso, CEDERJ e Polo com apoio federal e possibilidade de
participacdo dos tutores. E fundamental que haja um plano de aproveitamento de toda
essa experiéncia acumulada pelos trabalhadores de ensino, gerando maiores e melhores
oportunidades.

Como relatado, os sete anos de experiéncia agregaram a minha trajetoria
profissional algumas habilidades e competéncias importantes. Como resultado desse

processo, tive a honra de participar como revisor da Revista Brasileira de Seguranca
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Publica, gracas as oportunidades de formacéo que tive aliadas a essa experiéncia, sempre
pautadas por esfor¢o e comprometimento.
Feito um pequeno histérico, termino aqui esse relato de contribuicdo individual e

coletiva a Universidade publica, gratuita, de qualidade, aberta e interiorizada.
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A ADMINISTRACAO DE CONFLITOS NO CURSO DE TECNOLOGO EM
SEGURANCA PUBLICA DA UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE'

ROBSON FARIAS TORRES *

A todas as vitimas de Cancer, Alzheimer ou qualquer outra doenga. Nao percam a f¢, lutem com
todas as forgas. E se no final prevalecer a morte,
Até breve!

RESUMO

Trata-se de um estudo sobre os meios de administragao de conflitos propostos pela coordenagao
do Curso de Tecndlogo em Seguranga Publica da Universidade Federal Fluminense. Os conflitos
identificados pela coordenagdo sdo inerentes a formacao do curso que € ofertado exclusivamente
para profissionais de seguranca publica, publico que possui certa resisténcia a socializagio
académica. A adog¢do de formas de administracdo de conflitos por meio do didlogo nas salas de
aulas ¢ observada como meio de constru¢do do respeito mutuo do “cidadiao-aluno”. A pesquisa
prioriza entrevistas sobre conflitos mais relevantes identificados nas trés esferas administrativas
pedagdgicas de atuacdo do curso.

Palavras chaves: Administragdo de Conflitos; Tecndlogo em Seguranga Publica e Social; Aluno
Policial; Militar Aluno.

ABSTRACT

This is a study on the means of conflict management proposed by the coordination of the
Technologist Course in Public and Social Security at Federal Fluminense University. The
conflicts identified by the coordination are inherent to the formation of the course, which is
offered exclusively to public security professionals, a public that has some resistance to
academic socialization. The adoption of forms of conflict management through dialogue in the
classroom is seen as a means of building mutual respect between the “citizen-student”. The
research prioritizes interviews about the most relevant conflicts identified in the three
administrative-pedagogical spheres of the course.

Keywords: Conflict Management; Technologist in Public and Social Security; Student-Officer;
Military-Student.

! Projeto de pesquisa apresentado ao Instituto de Estudos Comparados em Administragio de Conflitos da
Universidade Federal Fluminense — UFF — como requisito para obtengdo de grau de Bacharel em Seguranga Publica
e Social. Orientador: Prof. Daniel Misse.

? Tecnologo em Seguranga Publica. Bacharel em Seguranga Piiblica.
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INTRODUCAO

No periodo de 2017.2 a 2019.2 realizei o Curso de Tecnologia em Seguranga Publica (TSP) na
modalidade de Ensino a Distancia (EaD) pela Universidade Federal Fluminense (UFF) junto ao
Consorcio do Centro de Ciéncias e Educagdo Superior a Distancia do Estado do Rio de Janeiro
(CEDERJ), no polo de Sao Gongalo, no Estado do Rio de Janeiro. Enquanto aluno, pude tomar
conhecimento e acompanhar alguns casos de conflitos inerentes a formacdao do curso que ¢
ofertado exclusivamente para profissionais de seguranca publica. Esses conflitos identificados
pela coordenagdo do Curso de Tecndlogo em Seguranca Publica da UFF eram debatidos em
encontros nos polos em que se encontravam as atividades semipresenciais do curso. O
conhecimento dos fatos chegou aos coordenadores, tutores presenciais, diretora de polo e alunos.
Dentro do proprio curso, a gestdo e a formagdo universitaria passaram a orientar as formas de
administracdo de conflitos que fossem aceitas por parte do corpo discente, que normalmente ndo
recepciona bem o conteudo programatico do curso e a socializacdo académica.

Antes de falar propriamente da minha trajetdria no curso, descrevo em poucas palavras o motivo
que me levou a escolhé-lo. Como militar da carreira de pracas do Corpo de Fuzileiros Navais da
Marinha do Brasil, tive a oportunidade de realizar alguns cursos na area de seguranca que
compreendiam metodologias, doutrinas, normas e procedimentos de agdes institucionalizadas
preestabelecidas em manuais. Dentre os cursos realizados estdo os cursos de: Seguranga
Organica -que compreende as medidas voltadas para seguranga do pessoal - seguranca da
documentagao, do material, das comunicagdes, das informagdes digitais e curso de seguranca de
Areas e Instalagdes, este ultimo com foco em sistema de alarme, sistema de monitoramento por
cameras de vigilancia, instalacdo de barreiras e controle de acessos. Tais cursos propiciaram-me
trabalhar nessas atividades por 17 anos nas organizagdes militares que servi.

Conheci o Curso de Tecnologo em Segurancga Publica através de um amigo policial militar que
em 2016 estava fazendo o curso e me disse que o mesmo era ofertado apenas para agentes
publicos. Fiquei interessado em fazé-lo, entdo, concorri a 20% das vagas oferecidas pelo
CEDERIJ, em ampla concorréncia, sendo classificado com a nota do Exame Nacional do Ensino
Médio (ENEM), entrando na turma de 2017.2, do polo Sao Gongalo.

Minhas expectativas foram quebradas ao descobrir que ndo seria mais um curso aos moldes do

que eu ja estava habituado. O curso me proporcionou sentar a mesa e aprender coisas novas € a
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ter uma nova percep¢ao sobre o que eu conhecia. Ouvi a palestra do professor Marcos Verissimo
sobre o tema “Maconheiros, Fumons Growers” (estudo comparativo de cultivo caseiro de
cannabis no Rio de Janeiro e Buenos Aires), que serviu para desmistificar o que eu pensava
sobre o tema, pois na vida militar esse assunto ¢ muito marginalizado e estigmatizado. Apos a
minha entrada no bacharelado em seguranca publica e social, tive a disciplina “Antropologia do
Direito 2”, ministrada pelo professor Frederico Policarpo, na qual conheci o texto “Dignidade”,
“doenga” e “remédio” uma andlise da constru¢do médica juridica da Maconha medicinal.
Interessei-me por conhecer mais sobre o assunto e foi por meio desses dois casos especificos que
tive acesso a uma entidade que proporcionou a minha mae tratamento para Alzheimer, com o
6leo da cannabis.

A aula inaugural de todos os cursos do polo, incluido o tecnélogo, foi meu primeiro contato com
os alunos e com o curso. Antes de irmos para sala de aula, todos os alunos ingressantes e
veteranos, ¢ membros do corpo docente se retinem no patio da unidade de ensino, onde acontece
uma cerimonia de abertura do semestre com a presenca do prefeito edo secretario de educacao do
municipio. H4 uma banda de musica, com o canto do hino nacional e a apresentagdo da diretora
do polo, bem como a dos representantes da coordenacdo, dos tutores e dos representantes da
UFF. Ao término da cerimoOnia de abertura, as tutoras coordenadoras e os tutores de cada curso
reunem suas turmas de iniciantes e de veteranos nas salas de aula, onde sdo orientados a assinar
uma lista de presenca que lhes da o direito a um certificado com horas que valerd como atividade
complementar obrigatoria do curso. Ato continuo, ¢ transmitido um video, seguido das
orientagdes do curso. Na sala de aula, foi dada a ideia de a turma iniciante relacionar os alunos e
criar um grupo de comunicag¢do no Whatsapp. Tal procedimento ndo € previsto no curso, sendo
uma iniciativa positiva da articuladora académica. A tutora coordenadora pega o numero de
telefone de um dos alunos para que esse voluntario seja um canal de comunicagdo direto com ela
e os alunos. Essa solicitude fez com que muitos problemas fossem equacionados rapidamente,
transmitindo mais confianca para os alunos ao diminuir a distancia entre eles e a faculdade, como
exemplo: duvida sobre langamento de notas, horarios, livros etc. Apos todas as orientagdes e
distribuicdo da grade de horérios das tutorias presenciais, todos sdo liberados e vao para o
refeitdrio onde € servido um lanche no final do evento.

Iniciado o curso, procurei estar sempre presente nas tutorias e percebi que minha turma tinha

varios agentes publicos de instituigdes diferentes da minha, mas a maioria era de policiais
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militares e o saber pratico de cada um era um conflito quase que pessoal nos debates em sala de
aula. O conteudo ndo era condizente com aquilo que eu estava acostumado no quartel, e creio
que isso também era algo percebido pelos demais alunos, em especial os policiais militares que
sempre eram citados nas matérias do curso. Lembro-me de um policial dizer baixinho apo6s o
tutor falar sobre saberes praticos policiais: “quero ver botar a “bunda” na viatura e subir o
morro!”. Essas conversas eram mais frequentes via Whatsapp e, nele, surgiram os papos dos
problemas ocorridos nos polos, Principalmente, o problema da cola, que, a despeito da da
orientacdo que tenha ocorrido, ndo desapareceu. Em algumas avaliagdes ficavam dois tutores na
sala. Na minha turma, uma aluna estava com o celular entre as pernas na hora da prova, tendo
sido surpreendida pelo tutor. Este fez apenas sinal para que ela guardasse o aparelho, ndo lhe
tomou a prova, ndo discutiu, nem alterou o tom de voz e permitiu que ela fizesse a prova. Ao
término, quando a aluna entregou a prova, o tutor avisou a aluna que aquele fato seria langado na
ATA. Posteriormente, o resultado da nota foi zero.

Em uma das visitas académicas da coordenac¢ao do curso no polo de Sao Gongalo, lembro-me
das discussOes acaloradas na sala de aula sobre os conflitos ocorridos no curso. Recordo-me,
ainda, que em uma dessas visitas o professor Pedro Heitor’ leu uma Carta de Compromisso dos
alunos de Campo Grande devido a um incidente de disparo de arma de fogo naquele polo. Ao
final da atividade, perguntou se tinha algum voluntario que pudesse ficar com a carta e transmiti-
las aos demais alunos que porventura ndo estivessem presentes. Prontamente me voluntariei e,
depois de escaneé-la, passei a envia-la aos colegas, por e-mail e pelo aplicativo Whatsapp (no
grupo criado pela turma).

Assim, pude observar conflitos em sala de aula, como a questdo da “cola”, e o incidente em que
o aluno colocou a arma em uma cadeira ao seu lado enquanto fazia prova. Isso me fez pensar
sobre os conflitos administrados pela coordenagdo do tecnologo. Uma das agdes foi essa palestra
que assisti e, posteriormente, a criagdo de um Grupo de Estudos de Seguranca Publica do
Laboratério de Iniciagdo Académica (GESP-LablAc) da universidade (UFF). No polo, sob a
coordenagdo do professor Marcos Verissimo®, com encontros quinzenais, o grupo tinha como
finalidade promover debates orientados. Entdo, a convite da tutora coordenadora do curso a

todos os alunos do polo, passei a frequentar aquelas reunides que despertaram em mim a

3 Foi coordenador do curso entre 2012 ¢ 2018.
4 Que ocupava a fungdo de Tutor a Distancia ligado a coordenagio do LABIAC.
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necessidade de conhecer mais sobre a pesquisa cientifica, haja vista que nao ha trabalho de
conclusdo de curso na grade curricular do tecnologo.

Ap6s o término do Curso de Tecndlogo em Seguranga Publica, passei a ter um olhar diferenciado
sobre a sociedade e a importancia da participacdo da sociedade civil nos processos de politicas
de seguranga publica. Complementarmente, percebi que os procedimentos das institui¢cdes de
controle social devem ser realizados de forma democratica e transparente.

Descobri através da tutora coordenadora do curso no polo que eu poderia pleitear uma vaga no
curso de bacharelado em Seguranca Publica e Social da UFF, por meio do sistema de reingresso.
Resolvi, entdo, dar continuidade em meus estudos na area, tendo sido contemplado com o
deferimento do pedido e, assim, iniciado na turma de 2020. 1°.

Hé algumas questdes que me inquietam sobre como o aluno de seguranga publica, que é também
um profissional da area, escolher ndo recepcionar bem a esse tipo de formacao universitaria. Isso
me levou ao interesse em abordar a questdo dos conflitos que observei na minha trajetdria do
Curso de Tecndlogo em Seguranca Publica, retornando agora, como pesquisador, em fase de
conclusdo do curso de graduagdo, para entender a questdo da administragdo de conflitos
ocorridos no tecndlogo por parte da coordenagdo do curso com o corpo discente.

Para cumprir com as minhas inquietacdes e objetivos de pesquisa, proponho a separagdo deste
trabalho em dois capitulos e uma conclusao.

No Capitulo 1, tratarei das questdes da metodologia empregada para andlise da pesquisa, a
formacao do Curso de Tecndlogo em Seguranca Publica, identificando, ainda, duas categorias de
alunos no curso: “aluno policial” e o “militar aluno”.

1) O “aluno policial” ¢ o aluno que se encontra na universidade e seus conflitos sdo geridos
democraticamente entre as partes e de forma transparente pela universidade.

2) O “militar aluno” ¢ o aluno que est4 na escola de formagdo das institui¢des militares e seus
conflitos sdo tratados por meio de resolugao da organizagao militar.

As duas categorias de alunos tém suas praticas profissionais de seguranga publica

institucionalizadas por meio de uma formacao nas escolas que frequentaram ao longo da vida.

5O sistema de reingresso da UFF, sem concurso publico, ¢ normatizado no Regulamento dos Cursos de Graduagao
e oferecido aos alunos que estejam integralizando uma graduacdo e desejem vinculagdio em um novo curso.
Contudo, conforme a Lei n® 12.089, de 11 de novembro de 2009, o aluno fica proibido de ocupar, simultaneamente,
2 (duas) vagas em curso, no mesmo curso ou em cursos diferentes em uma ou mais de instituicdes publicas de
ensino superior, em todo pais.
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Ja no Capitulo 2, irei priorizar os relatos dos entrevistados sobre suas visdes dos conflitos mais
relevantes, nomeadamente: a “cola” e os “conflitos interpessoais”. Busco compreender quais
foram as propostas relatadas por eles sobre a atuagdo do InNEAC na administra¢do de conflitos. A
seguir, trabalharei algumas opinides dos meus entrevistados sobre suas propostas para melhoria
do Curso de Tecnologo em Seguranga Publica.

Por fim, na Conclusdo, apresentarei um balangco da discussdo empreendida neste trabalho,

apontando para alguns resultados da pesquisa.

1. O CURSO DE TECNOLOGO EM SEGURANCA PUBLICA.

1.1. Desafios iniciais do curso.

Comeco esta pesquisa com uma discussao bibliografica em torno da relevancia académica para o
profissional de seguranca publica com foco na administracdo de conflitos. Procurarei abordar
aqui os temas da formac¢ao do policial, da administragdo de conflitos de forma geral e aplicada
no Curso de Tecnologo em Seguranga Publica. Para isso, analisarei os documentos formadores
do Curso de Tecnologo em Seguranga Publica, as pactuagdes queres de formas de administracao
de conflitos empregadas concretamente pela coordenacdo do curso quer pelos polos para tratar
das questdes com os alunos do curso. As formas de administracdo de conflitos serdo estudadas a
partir da identificacdo dos conflitos mais importantes apontados pelos entrevistados, no capitulo
2.

Para a realizacdo das entrevistas, os meus entrevistados foram escolhidos por ocuparem fungdes
distintas dentro do curso que pudessem apresentar suas visoes sobre os conflitos a partir de suas
posigdes, proporcionando, dentro do possivel, a verificacio das diferencas entre suas
perspectivas. Contudo, dos cinco convidados com quem entrei em contato, apenas trés
concordaram em conceder a entrevista. Apesar de ndo terem participado da etapa da entrevista,
esses dois foram bem solicitos com informagdes, inclusive, parabenizando-me pela iniciativa da
pesquisa. Para compensar essa perda, inclui parte da entrevista do professor Pedro Heitor dada a
revista Campo Minado, na qual ele conta sua trajetdria no periodo em que esteve a frente da
coordenagdo do curso de tecnologo.

Outras duas dificuldades na realizacdo da pesquisa foram elas: manter-me fiel as perguntas que

enviei, antecipadamente, aos meus interlocutores, inserindo outras conforme a entrevistas fluiam
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- 0 que espero nao ter causado algum constrangimento aos meus entrevistados - bem como, em
virtude das restri¢des de isolamento social e protocolos de seguranca devido a pandemia da
COVID-19, a impossibilidade de realizar o encontro presencialmente. Contudo, Miller (2020, p.
2) revela-nos que mesmo em condicdes restritas € possivel realizar uma pesquisa original,
significativa e perspicaz quanto a qualquer outra. Observei que as pessoas diante dos recursos
tecnologicos (cameras), on-line, parecem mais abertas a revelar coisas particulares do que
presencialmente. Isso pode ter sido pelo fato de se estabelecer contatos com pessoas que confiam
mais ou pelo fato de ja terem estabelecido algum tipo de contato anteriormente. Concordando
com o autor, a questao de ndo ir a campo demandou em me concentrar em minha experiéncia de
observagdo enquanto aluno do tecndlogo, tentando interagir com as pessoas on-line e fazendo
com que essa pesquisa se desenvolvesse mais naturalmente. Porém, a falta de aproximacao fisica
ndo permitiu captar totalmente as emocdes demonstradas pelos meus entrevistados, nem
observar os ambientes que permeiam suas narrativas, € como isso poderia influenciar em suas
respostas.

Primeiramente, meu orientador me fez pensar sobre quais elementos seriam importantes a serem
colocados aos entrevistados. Em vista disso, busquei aqueles que ocupavam posigdes em niveis
estratégicos distintos dentro do curso. No contexto da elabora¢do do assunto abordado e com a
ajuda da tutora coordenadora do polo, recebi o niimero de telefone dos contatos que foram
iniciados e estabelecidos por meio da ferramenta Whatsapp. Como dito anteriormente, consultei-
lhes sobre a possibilidade de participarem de uma entrevista para minha pesquisa e, prontamente,
todos responderam ao primeiro contato.

No segundo contato, enviei-lhes um roteiro de entrevista no qual propunha algumas
consideragdes iniciais. Detalhei as minhas inquietagdes de pesquisa seguidas de 13 perguntas,
conforme descritas abaixo, deixando-lhes a vontade para responderem aquelas que fossem
pertinentes a cada um.

Para esta pesquisa, so irei me aprofundar em alguns recortes tematicos que se relacionam com o
meu objeto para que ndo fique demasiadamente longo, tratando apenas dos conflitos mais
relevantes observados pelos meus interlocutores na administragdo de conflitos e as demais
perguntas apenas para compreensao do contexto, com o objetivo de entender como as coisas
aconteciam:

1) Qual seu nome completo e a sua formacao académica?
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2) Como o Sr. (a) chegou no Curso de Tecnologo em Seguranga Publica?

3) Como foi sua trajetéria durante o periodo em que esteve ou esta no Curso de Tecnologo em
Seguranca Publica?

4) Quais os principais desafios que o Sr.(a) enfrentou no Curso de Tecnologo em Seguranga
Publica?

5) Quais os mecanismos de controle (protocolos) foram estabelecidos pela coordenagdo do polo
para a administragdo de conflitos?

6) Quais foram os conflitos mais relevantes que o Sr. (a) poderia relatar no periodo em que
esteve no Curso de Tecn6logo em Seguranga Publica?

7) Nos casos polémicos que apresentavam uma solugdo dificil, as pessoas da coordenagao do
curso conseguiram desempenhar um papel que passasse uma ideia de compreensdo com relagao
aquele problema?

8) Quais as formas de administragcdo de conflitos foram propostas pelo INEAC?

9) De que forma mediadores e coordenadores de polo/diretores lidam (tipo de protocolos
adotados) com os conflitos que surgem nos encontros semipresenciais antes de acionar a
coordenagao de curso?

10) A partir das propostas apresentadas pelo InNEAC, foram estabelecidos protocolos a serem
adotados pelos tutores/mediadores sobre novas ocorréncias de conflitos?

11) Na sua opinido os procedimentos de “resolucdo de conflitos”, tais como: abertura de
sindicancia, suspensdo ou exclusdo de alunos deveriam ser desencadeados no caso de
reincidéncia pelo mesmo discente? Por qué?

12) A partir da experiéncia vivenciada pelas coordenagdes e o corpo docente ao longo da
existéncia do curso, ¢ possivel propor a inclusdo de alguma nova atividade ou melhoria no
protocolo de atuagdo para administrar futuros conflitos?

13) Poderia citar algum comentario que ouviu sobre os alunos do Curso de Seguranca Publica
feito por qualquer tutor?

Neste trabalho, utilizaremos, principalmente, as respostas das perguntas 6, 8, 11 e 12, que
buscam tratar dos principais conflitos e as formas de administragdo de conflitos propostas e

referenciadas pelos interlocutores.
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1.2. O historico do curso e a aprovaciao pelo MEC.

No ano 2000, a Universidade Federal Fluminense recebeu o convite da Escola Superior da
Policia Militar do Rio de Janeiro para que realizasse um Curso de Especializagdo em Politicas
Publicas de Justica Criminal e Seguranga Publica. Sob a coordenagdo do professor Roberto Kant
de Lima®, o curso teve a participacao de alunos policiais militares e pessoas com formacgdes
multidisciplinares, tais como: jornalismo, direito, servi¢o social, ciéncias sociais, historia, etc. E,
nos ultimos anos, com delegados da Policia Civil matriculados no Curso Superior Integrado de
Policia, administrado pelo Instituto de Seguranca Publica da Secretaria de Segurancga Publica do
Estado do Rio de Janeiro. A Fundacdo Ford e o Instituto de Seguranca Publica do Estado do Rio
de Janeiro financiaram o curso por certo tempo, posteriormente passou a ser financiado pela
Rede Nacional de Altos Estudos em Seguranca Publica, da Secretaria Nacional de Seguranca
Publica (RENAESP) do Ministério da Justiga.

Em 2006 e 2007, a UFF ofertou sob a coordenagdo do professor Kant de Lima e da Professora
Doutora Glaucia Maria Pontes Mouzinho, trés turmas semestrais, do curso de extensao de Gestao
em Seguranca Publica e Justica Criminal no Estado do Rio de Janeiro, financiadas com recursos
da Unido Europeia, através do convénio entre a Secretaria Especial dos Direitos Humanos da
Presidéncia da Republica e a UFF.

O Programa de Pés-Graduagdo em Antropologia da UFF instituiu, nessa mesma época, uma
linha de pesquisa em “Seguranca Publica, conflitos sociais e democracia”, e, em 2014, o
Programa de Pos-graduacdo em Sociologia e Direito instituiu uma linha de pesquisa em
“Seguranca Publica” que tem produzido dissertacdes e teses que se incorporam as de outras
instituicdes de exceléncia na pesquisa e no ensino de pds-graduagao.

Em 2009, o Instituto Nacional de Ciéncia e Tecnologia — Instituto de Estudos Comparados em

Administragdo Institucional de Conflitos (INCT-InEAC), da Universidade Federal Fluminense,

6 Graduado em Direito pela Faculdade de Direito de Porto Alegre, Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(1968), mestre em Antropologia Social pelo Museu Nacional UFRJ (1978), doutor em Antropologia pela Harvard
University (1986), pds-doutor na University of Alabama at Birmingham (1990), coordenador da rede internacional
de pesquisadores INCT-InEAC - Instituto de Estudos Comparados em Administragdo de Conflitos, Coordenador do
Nucleo de Ensino, Pesquisa e Extensdo em Administracdo Institucional de Conflitos (NEPEAC/PROPPI/UFF),
Professor do Programa de Pds-Graduagdo em Direito da Universidade Veiga de Almeida (UVA), Professor do
Programa de Pods-Graduagdo em Antropologia e do Mestrado em Justica e Seguranga da Universidade Federal
Fluminense (UFF), Professor Titular Aposentado do Departamento de Antropologia e Professor Aposentado
Adjunto do Departamento de Seguranca Publica da Faculdade de Direito da Universidade Federal Fluminense.
Fonte: http://lattes.cnpq.br/5653459744288495
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foi aprovado pelo Ministério de Ciéncia e Tecnologia, através da iniciativa do Programa
“Institutos de Ciéncia e Tecnologia” - Edital 15/08 proposta pelo Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq) em parceria com a Fundagdo de Amparo a
Pesquisa do Estado do Rio de Janeiro (FAPERJ). O InEAC est4 vinculado a Pro-Reitoria de
Pesquisa, P6s-Graduacao e Inovagdo da Universidade Federal Fluminense e tem como unidade
administrativa o Nucleo de Ensino Pesquisa ¢ Extensdo em Administracao Institucional de
Conflitos, vinculado a Pro-Reitoria de Pesquisa, Pds-Graduacdo e Inovagdo da UFF
(NEPEAC/PROPPI/UFF).

O InEAC promove um Programa de Pesquisa e Formagao, nas areas de Ciéncias Humanas e de
Ciéncias Sociais, a respeito das formas institucionais de administracdo de conflitos nos diferentes
ambitos dos sistemas de Seguranga Publica e de Justica Criminal. Seu principal objetivo ¢ a
producdo de pesquisas empiricas, quantitativas e qualitativas, que avaliam politicas publicas, em
nivel federal, estadual e municipal na 4rea da Seguranga Publica e do acesso a Justica, bem como
desenvolve tecnologias de intervengdo social através de tecnologias sociais inovadoras nesses
campos com a realiza¢do de pesquisas tendo como resultado a producdo de inovagdes sociais, as
quais levem a adogao de tecnologias sociais avancadas. Em 2012, foi criado o Departamento de
Seguranca Publica na Faculdade de Direito, o qual teve a oportunidade da criacdo do Curso de
Bacharelado em Seguranca Publica e Social, sendo considerado como um projeto inovador pelos
avaliadores da CAPES durante a visita técnica ao Instituto de Ciéncia e Tecnologia, InEAC
(Instituto de Estudos Comparados em Administracdo Institucional de Conflitos). Em 2016, o
Curso de Tecnologo em Seguranga Publica foi agraciado com o Prémio de Exceléncia em
Inovacao em Desenvolvimento Social da UFF. Em 2017, foi criado o Instituto de Estudos
Comparados em Administragdo de Conflitos como unidade de ensino da UFF para sediar os
cursos superiores desenvolvidos como produtos da pesquisa do INCT-InEAC e, no mesmo ano
de 2017, ocorreu a desvinculagdo do Departamento de Seguranga Publica da Faculdade de
Direito, sendo criado o Instituto de Estudos Comparados em Administragdo de Conflitos (IAC),
por meio da Decisdo n° 006 o Conselho Universitario (CUV) da UFF. Hoje, o Departamento de
Seguranca Publica possui dois cursos de graduagdo: Bacharelado em Seguranca e Social; € o
Tecnologo em Seguranga Publica. No dmbito da Pos-Graduagdo, a unidade académica criada
abarca os cursos de Pos-Graduacdo em Politicas Publicas e Gestdo Governamental e o Programa

de Pos-Graduacdo em Justica e Seguranca. Em 2018, o tecndlogo em seguranca publica foi
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reconhecido pelo MEC com a Nota 4 (muito Bom). Em 2019, iniciou-se a primeira turma do
mestrado em Justica e Seguranca, também produto do INCT-InEAC.

O objetivo do projeto do INCT-InEAC ¢ a andlise da natureza diferenciada dos conflitos tratados
pelos sistemas mencionados, atendendo os realces das pesquisas qualitativas entre as categorias:
conflito, crime, violéncia fisica etc. Desse modo, procura produzir conhecimento empirico e
tedrico sobre as logicas de tratamento e administracao institucional de conflitos por parte dos
agentes publicos e sua relagdo com a natureza distinta desses conflitos.

Como resultado desse empreendimento académico, o curso de tecnologo ja formou 1892 alunos
e teve, em 2019.2, 1610 alunos ativos, segundo dados da coordenagdo académica.

O tecndlogo permite e contribui para a democratizacdo do acesso ao ensino superior publico,
gratuito ¢ de qualidade, buscando socializar profissionais de seguranga publica no ambiente
académico e torna-los aptos a desenvolverem uma melhor gestdo de processos de produgdo de
bens e servigos em seu cotidiano de trabalho em consonancia com a sua atuagao profissional.

O Curso de Tecnologia em Seguranca Publica ¢ de oferta exclusiva para profissionais da carreira
de seguranca publica. Foi aprovado pelo Ministério da Educagao e esta registrado no Catalogo de
Cursos Superiores de Tecnologia (CNCST)7 de 2010. Seu objetivo fundamenta-se em capacitar

esse profissional da seguinte forma:

O exercicio profissional exige visao sistémica, identificacdo das caracteristicas, necessidades e desafios da sociedade
contemporanea, formulacdo das politicas publicas voltadas para compreensdo da vida nas cidades, nos bairros, nas
comunidades ¢ nas relagdes entre as pessoas. Envolve o dominio de dispositivos administrativos, penais e
processuais penais referentes as agdes de seguranga publica; conhecimentos que possibilitem a compreensdo das
teorias e abordagens sociopsicologicas; técnicas, tecnologias e estratégias relacionadas as areas de atuagio;
habilidades pessoais para lidar com a complexidade das situagdes, o risco e a incerteza. O curso deve enfatizar,
considerando as diversas possibilidades de atuacdo profissional, uma ou mais atividades da area de seguranga
publica, relacionadas a: seguranga e ordem publica, seguranga comunitaria, defesa civil, policia técnico-cientifica e
policia investigativa. (CNCST, p. 118).

1.2.1. A parceria UFF e CEDERJ para a modalidade do tecnélogo em EaD.

A Universidade Federal Fluminense ¢ pioneira na oferta do curso no Brasil por meio do

Departamento de Seguranga (DSP-UFF) e da Fundagdo do Centro de Ciéncias e Educagio

70 Catalogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia , langado em 2006, é um guia de informagdes sobre o
perfil de competéncias do tecnologo. Ele apresenta a carga horaria minima e a infraestrutura recomendada para cada
curso. Referéncia para estudantes, educadores, instituicdes de ensino tecnologico e publico em geral, serve de base,
também para o Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENaDE) e para os processos de regulagdo e
supervisdo da educagdo tecnoldgica. Fonte: mec.gov.br
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Superior a Distancia do Estado do Rio de Janeiro (CECIERYJ), onde, a partir de uma demanda da
Secretaria de Seguranca Publica do Estado do Rio de Janeiro em contato com a Universidade
Federal Fluminense, teve a criagdo em 2013 firmada por meio da Decisdo do CUV n. 47/2013 no
Departamento de Seguranga Publica da Fundacdo (CECIERJ 8. Consércio CEDERJ®) no modelo
a distancia EaD e semipresencial.

Nesse Consorcio estdo reunidas as Instituigoes: (FAETEC, UFRJ, UFRRJ, UNIRIO, IFF,
CEFET, UERIJ e UFF) as quais estdao distribuidas em polos de ensino pelo Estado do Rio de
Janeiro com diversos cursos. Da qual a UFF promove alguns cursos, dentre eles o Curso de
Tecnodlogo em Seguranga Publica nos seguintes municipios do Rio de Janeiro: Angra dos Reis,
Belford Roxo, Campo Grande, Niterdi, Nova Friburgo, Resende, Rio Bonito, Sdo Gongalo e Trés
Rios.

As vagas ofertadas para o Curso de Tecnologia em Seguranca Publica sdo destinadas somente
aos profissionais ativos da Seguranca Publica: Policiais Civis e Militares do Estado do Rio de
Janeiro, Guardas Municipais, Agentes Penitenciarios, Bombeiros, Policiais Rodovidrios
Federais, Policiais Federais, membros das For¢as Armadas, Agentes Portuarios e Policiais Civis
e Militares de outros Estados da federacdo, conforme Portaria Interministerial n® 158-A, de 9 de
fevereiro de 2010. O curso tem duracdo minima de 5 semestres e o aluno recebe material
didatico dado pelo consorcio totalmente gratuito até o quarto 4° periodo. De acordo com o tltimo
Edital n° 1 de 2021.2, foram ofertadas 350 vagas, com 40 vagas de cotas para o concurso ao
Curso de Graduagdo do Consorcio CEDERJ/UAB conforme disposto abaixo:

A) Angra do Reis: 30 vagas sendo 4 vagas para cotas;

B) Belford Roxo: 50 vagas sendo 6 vagas para cotas;

C) Campo Grande: 50 vagas sendo 6 vagas para cotas;

D) Niteroi: 50 vagas sendo 6 vagas para cotas;

E) Nova Friburgo: 30 vagas sendo 4 vagas para cotas;

8 Fundagio Cecierj — Centro de Ciéncias e Educagio Superior a Distdncia do Estado do Rio de Janeiro, érgio
vinculado a Secretaria de Estado de Ciéncia, Tecnologia ¢ Inovagdo — (SECTI), desenvolve projetos nas areas de
Graduacdo a Distancia (Consorcio Cederj); Divulgagdo Cientifica; Pré-Vestibular Social; Extensdo (Formagdo
Continuada de Professores) e Ceja — Ensino de Jovens e Adultos.

90 Consorcio Cederj foi criado em 2000, com a finalidade de democratizar o acesso ao ensino superior piblico,
gratuito e de qualidade na modalidade Educagdo a Distincia (EaD). Retnem, por meio de acordo de cooperagdo
técnica, o Governo do Estado do Rio de Janeiro, por intermédio da Secretaria de Ciéncia Tecnologia e Inovacao do
Estado do Rio de Janeiro (SECTI) e da Fundagdo Cecierj, e as Instituigdes de Ensino Superior (IES) Publicas
sediadas no Estado do Rio de Janeiro:
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F) Resende: 30 vagas sendo 4 vagas para cotas;
G) Sao Gongalo: 50 vagas sendo 6 vagas para cotas;
H) Trés Rios: 30 vagas sendo 4 vagas para cotas.
Figura 1 Oferta de vagas para o curso de tecnologo em 2021.
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Fonte: Criagao do autor com recortes do Edital 01 de abertura do Vestibular CEDERJ de 2021.2.
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Para os cursos da UFF, a distribuicdo das vagas se da da seguinte forma: 12,5% (doze virgula
cinco) do total de vagas ofertadas serdo destinadas, em atendimento a Lei 12.711/2012, a
candidatos oriundos do Enem que tenham cursado integralmente, com aprovagao, todas as séries
do Ensino Médio, ou equivalente, em estabelecimentos de ensino da rede publica brasileira. E
50% (cinquenta por cento) das vagas para distribuicdo, ou seja, 6,5% serdo ofertadas para

candidatos autodeclarados preto, pardos, indigena e pessoas com deficiéncia.

1.2.2. Profissionais e Ambiente Virtual de Aprendizagem (Plataforma).

Ao se tornar aluno do CEDERJ, o aluno ¢ matriculado automaticamente na Gestao da Educagao
a Distancia Auto-regulada e Inovadora (GEDALI), cuja finalidade é preparar o aluno para a
trajetoria dele no EaD, contudo, ndo ¢ um curso obrigatorio e ndo faz parte da matriz curricular
do curso. O aluno contara ainda com os seguintes recursos educacionais: sala de informatica e
livros fisicos e em PDF.

Os professores que atuam na UFF s3o os coordenadores de disciplina e sdo os professores na
modalidade EaD através das salas de tutorias nas salas das disciplinas, através dos foruns, salas
de tutoria, video tutoria.

O tutor coordenador do polo € o responsavel pela orientagdo geral e acompanhamento dos alunos
nas duvidas do conteudo; substitui o tutor presencial em alguma eventualidade e faz a ligacao
entre dire¢do, as tutorias, coordenagdo da disciplina, coordenador da tutoria e coordenacdo do
curso.

O coordenador do curso ¢ o individuo responsavel em representar internamente o curso junto ao
CEDERJ e gerenciar o curso, os coordenadores de disciplina, enquanto ¢ auxiliado pelo
coordenador da tutoria.

O coordenador da tutoria ¢ o responsavel pela equipe do curso na universidade e colabora com a
coordenac¢do do curso.

O diretor do polo ¢ o responsavel pela unidade CEDERIJ junto a prefeitura. Ele cuida da
manutencdo das instalacdes e se responsabiliza pela organizacdo das atividades junto ao

articulador académico, bem como pelo recebimento de documentos.
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Durante a semana, fica um tutor presente no polo correspondente a matéria da grade curricular
para tirar qualquer duvida que o aluno tenha sobre a matéria estudada. E um tutor a distancia que
pode ser acionado, via canal de comunicacao, na Plataforma de Estudos como uma espécie de e-
mail interno que ¢ respondido de forma assincrona. Convém ressaltar que nesse modelo de
ensino o aluno precisa ler primeiro o material, diferente do modelo presencial que o aluno
geralmente recebe o conteudo diretamente do professor de forma expositiva e as duvidas sao
sanadas de imediato.

Conforme ilustrado na Figura 2, o aluno tem acesso 24h no Ambiente Virtual de Aprendizagem
(Plataforma de Ensino), na qual, ¢ composta de:

1) lado esquerdo: por um Painel (primeira pagina que aparece quando o aluno entra), uma
Secretaria Virtual, um Calendério, Minhas disciplinas e Boas-vindas;

2) acima: acessibilidade, sobre (polos e ouvidoria) e ajuda (tutorias para mediadores e
coordenadores, perguntas frequentes, programas para baixar e suporte técnico); e

3) no canto superior direito ao lado da foto € possivel visualizar um pequeno sino de notificagao
e ao lado indicador de chegada de mensagem, é possivel ainda, acessar o perfil do aluno, as
notas, as mensagens, as preferéncias de como o aluno verd a plataforma e a opgdo de sair da

plataforma.

Figura 2 Plataforma CEDERJ- Graduacao
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Fonte: Guia do Curso de Tecnologo em Seguranca Publica, 2021.
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De acordo com a ilustragdo da Figura 3, o aluno encontrard na Secretaria Virtual as seguintes

opgoes:
A) Informagoes e Ferramentas:

1) Nos calendarios e horarios de tutorias constam o calendario académico, o horario de tutorias e

praticas e o calendario de provas;

2) Nas guias ¢ documentos académicos o aluno poderd acessar a Guia do Aluno, a Guia do
Curso, Matrizes Curriculares, Ementa das Disciplinas, Regras Académicas, Procedimento para

Requerimentos, Estdgio para Licenciatura e a Politica de Conduta no Ambiente Virtual e Polo

CEDERJ;
3) Nos recursos externos encontram-se os links para acesso ao:

3.1) Canal CECIERIJ (Buscador de recursos multimidia, livros e materiais de apoio produzidos

pela Fundagao CECIERJ e seus parceiros);

3.2) Revista EAD em Foco (publicagao cientifica em formato eletronico), queem como principal
finalidade difundir a producdo académica de pesquisadores da area de educagdo a distancia

(EAD), inseridos em institui¢cdes do Brasil e do exterior); e

3.3) Revista Educacao Publica (Publicacdo da Diretoria de Extensdo da Fundacao CECIER]J).

4) O Movimento Estudantil (Entidade representativa dos estudantes de EAD das IES no
CEDERI frente a Fundagao CECIERIJ e ao Governo do Estado do Rio de Janeiro.);

B) Sistemas Complementares;

1) SISTACAD — Sistema Académico no qual sdo langadas todas as notas dos alunos;
2) Biblioteca do Sistema CECIERJ;

3) Avaliagdo Institucional- Pesquisa de Avaliagdo Institucional;

C) Minhas Disciplinas .
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1) Oferece um link das disciplinas de todos os cursos oferecidos pelo CEDERJ onde o aluno
seleciona o curso correspondente no qual esta cursando. Para o Tecnologo estdo listadas as
seguintes matérias:

A noc¢do de comunidade e modelos de policia; Administragdo de Conflitos Socio- Ambientais;
Analise de Politicas Publicas; Antropologia do Direito; Conflitos ¢ Sociedade; Criminalidades,
moralidades, direitos e mercado no Brasil; Discursos de poder e Seguranca Publica; Estado,
Direito e Cidadania; Estatistica aplicada a Seguranca Publica; Gestdo em Administragdo Publica;
Introducdo a EAD; Introdugdo a Informatica; Introdugdo aos Estudos sobre Seguranga Publica;
Justica e Formas Alternativas de Administracdo de Conflitos; Metodologia de Pesquisa I;
Metodologia de Pesquisa II; Midia e Seguranga Publica; Modelos e instituicdes de Seguranga
Publica em uma perspectiva Comparada; Oficina de Texto em Seguranga Publica I; Oficina de
Texto em Seguranga Publica II; Oficina de Texto em Seguranca Publica III; Oficina de Texto em
Seguranca Publica IV; Politicas Publicas e Grupos em situacdo de vulnerabilidade; Préticas
repressivas e Seguranga Publica; Producdo de Diagnostico em Seguranca Publica; Produgdo e
Gestdo da Informacdo em Seguranca Publica; Sociologia do crime e da violéncia; e Territdrio e
Seguranca Publica.

A Carga Horaria Total do Curso de Tecndlogo a distancia em Seguranca Publica ¢ de 1.605

horas, com duragdo prevista para 5 semestres e duracdo maxima de 8 semestres.
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Figura 3: Plataforma CEDERJ- Secretaria Virtual
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Fonte: Guia do Curso de Tecnologo em Seguranga Publica, 2021.
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Figura 4: Plataforma CEDERJ- Grade Curricular
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Fonte: Guia do Curso de Tecnologo em Seguranca Publica, 2021.
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Demonstrada na ilustracdo da Figura 5, o aluno dispde de um Calendério mensal ampliado, em
tabela, no qual aparecerdo durante o curso os langamentos das chaves de eventos e outros

calendarios simplificados com visualizagao mensal.

Figura S - Plataforma CEDERJ- Calendario
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Fonte: Guia do Curso de Tecnologo em Seguranga Publica, 2021.

Na “Minha disciplina” supramencionada, ¢ disponibilizada apenas para alunos em curso.
Contudo, por ter vivenciado essa passagem, informo que nela constam as matérias do periodo do
aluno matriculado, com os respectivos livros digitalizados, canal de mensagem com o tutor a
distancia, canal de video para aulas sincronas agendadas pelo tutor a distdncia e link para
realizacao das AD.

Por fim, na Figura 6, verifica-se se¢ao “Boas vidas”, na qual constara uma aba com todos os

participantes do curso, bem como as boas vindas propriamente ditas e algumas orientacdes.
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Figura 6 - Plataforma CEDERJ- Boas Vindas!

= CEEI'EﬁJ Aenswbilidane Sobes v Auns 'Y a Hebsan kanms Inmes Blanegal TIFF - 50000 ‘.__:,I‘u) B

Boas vindas!

Paingl © Minis Divdplie

i el % seessitlidads
e Boas vindas 4 e
1 G PLATAFORMA CEDERJ e an

B [dinhas Diiplinas T | T

Prezsds slune,
Fleshe: sanraznbn . onsd Jhbem soessn oo ambecivde ds Cassteoma Cenen mans as salas
% B AL e ABRAARYIT A RIPRE Aa A

@B Cariecn mel b a s Eaine de s

et eardzne 2 eantibn s hashnn de Rinaeanmerss da sen asln s biaon
IFtarmratios da Alinnd Asm wncd |3 crasegees argranar mclbne s0s proars

£ Diigite agui pars pusyuisa

Fonte: Guia do Curso de Tecndlogo em Seguranca Publica, 2021.

1.2.3. Avaliacio a Distancia (AD) e Avaliacdo Presencial (AP).

As avaliagoes a distancia (ADs) sdo aplicadas ao longo do periodo letivo com nota de 0 a 10. A
soma das avaliagdes a distdncia podera corresponder a 20% ou 30% e, excepcionalmente, 40%
(vinte, trinta ou quarenta por cento) da nota final do aluno, dependendo do que for estabelecido
na ementa e conteudo programatico de cada disciplina que compde o curriculo do curso.

As Avaliagdes Presenciais (APs) sdo sempre realizadas no polo, de manha e a tarde, nos finais de
semana. A soma das avaliagdes presenciais poderd corresponder a 80%, 70% ou 60% (oitenta,
setenta ou sessenta por cento) da nota final do estudante, dependendo do que for estabelecido na
ementa e conteudo programatico de cada disciplina que compde o curriculo do curso.

O estudante serd considerado aprovado se a nota do semestre (NS) for maior ou igual a seis (NS
6), sendo esta nota calculada com as quatro avaliagdes AD1 e AP1 que compdem N1 e AD2 e

AP2 que compdem N2, como se segue:
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N1=[ADI1 x (0,2 ou 0,3 ou0,4)+ AP1 (0,8 ou 0,7 ou 0,6)]

N2 =[AD2x (0,2 ou 0,3 ou 0,4) + AP2 (0,8 ou 0,7 ou 0,6)]

NS=(N1+N2)/2

Os estudantes que obtiverem, no computo das avaliagdes realizadas durante o periodo letivo,
média do semestre igual ou superior a 6 (seis) serdo considerados aprovados, sendo esta nota
(NS) registrada em seu historico escolar.

Por fim, em casos especificos que os alunos tenham algum problema e nido consigam realizar
uma AP, poderd solicitar fazer uma Avaliagdo Presencial Especial (APE). Para tanto, alguns
casos que justificam tais solicitagdes, tais como:

a. Portadores de afec¢cdes morbidas, congénitas ou adquiridas, que determinem distirbios agudos
ou agudizados, caracterizados por incapacidade fisica relativa, de ocorréncia isolada ou
esporadica, incompativel com a frequéncia aos trabalhos escolares, desde que se verifique a
conservagdo de qualidades intelectuais € emocionais necessarias para o cumprimento de
atividades escolares em novos moldes;

b. Alunas gestantes, a partir do oitavo més, ou do surgimento de complicagdes decorrentes do
estado de gravidez; e

c. Em servigo militar ou funciondrio publico civil em servigo; atleta representando o pais ou a
IES onde estd matriculado em competicdes oficiais.

Segue abaixo o demonstrativo do Critério Padrdo de Aprovacdo em Disciplinas Semestrais:

O aluno faz as seguintes avaliacdes: AD1 e AP1, AD2 e AP2.

Com a ADI e AP1 calcula-se a média N1 = (2 x AD1 +8 x AP1)/ 10.

Com a AD2 e AP2 calcula-se a média N2 = (2 x AD2 + 8 x AP2)/ 10.

Com as médias N1 e N2 calcula-se a média N = (N1 + N2) /2.

Se N > 6, o aluno estd aprovado e esta ¢ sua NOTA FINAL.

Se N <6, o aluno faz a AP3 (avaliacao presencial com toda a matéria).

Caso o aluno tenha que realizar a AP3: Se a média aritmética entre a AP3 e a maior das notas N1
ou N2 for > 5 o aluno esta aprovado e esta ¢ sua NOTA FINAL. Se a média aritmética entre a
AP3 e a maior das notas N1 ou N2 for <5 o aluno esta reprovado e esta ¢ sua NOTA FINAL.
Observacdes: Nao ha reposicao (2* chamada) de nenhuma AP, portanto a AP3 nao substitui nem
a API, nem a AP2. A AP3 ndo pode ser feita para melhorar a média, portanto os alunos que ja

estdo aprovados com média N > 6 ndo tém o direito de fazer a AP3. Esse critério foi aprovado
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pelo Colegiado de Coordenadores de Curso e pelo Conselho de Estratégias Académicas do
CEDERIJ e esta vigorando desde o inicio do 2° semestre de 2003.

Durante as AP, os tutores que fiscalizam as provas nas salas sdo todos do mesmo polo,
distribuidos aleatoriamente ¢ independente do curso que presta tutoria. Ao Receber o pacote de
prova, o tutor mostra para turma que o pacote se encontra lacrado. Abre o pacote, faz a
distribuicao de maneira que a frente da prova fique voltada para a carteira. Em seguida, ¢ tocado
um sinal sonoro indicando que todos devem iniciar a prova, entdo se v€ no cabecalho as
orientacdes para a realizagdo. Contudo, essas orientacdes nao estabelecem um padrdo, pois cada
matéria tem suas peculiaridades, dentre elas a de que em alguns casos sdo realizadas por consulta
ao material didatico. Localizei uma das provas divulgada em um SITE chamado “passei direto”
de onde menciono abaixo um trecho de orientagdo. A prova em questdo esta disponibilizada no

anexo desta pesquisa:

AP1 — Produgido e Gestdo da Informacdo em Seguranga Publica: “Nao serfo permitidos acessos a internet, consultas
ou comunicagdes entre os alunos assim como consultas a qualquer tipo de materiais impressos, eletrdnicos ou
digitais”.

Os alunos s6 podem entregar a prova depois de decorridos no minimo 30 minutos de prova e
caso necessite ir ao banheiro, este ¢ conduzido por um funcionario que fica de apoio nos
corredores. Outro fato importante ¢ que ao final do tempo para realizacdo das provas os dois
wiltimos alunos s6 poderdo entregé-las juntos e permanecerdo para assinar a ATA'® de prova.
Verifica-se que o contato entre tutor e aluno ocorre sempre em duas situagdes: a primeira durante
a semana nos encontros presenciais - ndo obrigatorios - e a segunda para realizacdo das provas
presenciais nos finais de semana. Foram nesses contextos que alguns conflitos aconteceram ao
longo do curso. Listei abaixo os mais relevantes na analise dos meus interlocutores.

Diferente dos trabalhos que ja 1i, optei por ndo abordar as condutas pessoais que vivenciei junto
com os alunos durante o curso por conhecer toda expertise dos bastidores e ser parcial com o
corpo discente na minha andlise. Mas em conformidade com Goldenberg (2004), ao citar

11 - .. . . C 4.
Becker ' quanto a observagdo participante, coletei os dados na vida cotidiana do curso,

10 ATA é um registro escrito sobre todos os acontecimentos e assuntos debatidos durante uma reunido ou outro tipo
de assembleia. Fonte: Significado de Ata (O que ¢, Conceito e Definigdo) - Significados.

" BECKER, Howard ¢ um dos cientistas sociais que mais tem se preocupado em refletir sobre a questdo da
objetividade nas ciéncias sociais. Fonte: GOLDENBERG, Mirian. 4 Arte de Pesquisar, Ed. Record. 8% Rio de
Janeiro (2004) p. 01-111.
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observando seus comportamentos; comparando e interpretando as respostas de diferentes
situagoes, o que dificultou ignorar as impressoes que pudessem prejudicar a analise da pesquisa.

No meu questionario, evitei a bias'? do pesquisador, reproduzindo cuidadosamente os eventos
observados. Pois durante a entrevista, consegui visualizar a possibilidade da contaminagdo da
pesquisa em razdo da minha personalidade, ao inserir mais perguntas do que aquelas
programadas anteriormente, o que reforca a posicdo em Goldenberg (2004) quando Mariza
Peirano diz que o pesquisador pode interferir na pesquisa devido a personalidade e seus valores,
mas que para evitar isso, a melhor maneira ¢ ter a consciéncia de até que ponto esse fato pode ser

minimizado.

1.2.4 Politica de conduta no ambiente virtual e presencial no consércio CEDERJ.

Tendo verificado alguns documentos formadores do Curso de Tecndlogo em Seguranga Publica
do CEDERIJ-UFF, tais como: Regimento Académico Administrativo CEDERJ 2019 Guia do
aluno, Guia do curso, Regras Académicas e Politica de conduta no ambiente virtual e presencial
no consorcio CEDERJ, foi possivel encontrar regras basicas de condutas a serem cumpridas
pelos alunos e medidas disciplinares em caso de infracdo as normas estabelecidas na politica de
conduta, a saber:

Para tanto, todos os casos que sdo puniveis devem ser provocados pela “infragdao”. Fatos que
causem situacdes de desconforto, humilha¢do ou ridiculo a outros membros da comunidade
CEDERJ, comportamento inadequado, plagio, bullying, assédio, desrespeito ao interagir pelos
meios: foruns, videos tutorias, salas de tutoria, e-mail ou qualquer outra ferramenta de uso
virtual.

Sendo vedado, ainda, ao estudante nos encontros presenciais: utilizar termos chulos; fazer
comentarios preconceituoso, sarcasticos em tom pejorativo; tratar durante foruns e tutorias
presenciais de assuntos fora do tema ou fazer propagandas e divulgacdo de eventos que ndo
corresponde ao perfil académico e da disciplina do curso. Sendo considerada “quebra de conduta

disciplinar” qualquer ruptura das recomendag¢des mencionadas.

12 Termo da lingua inglesa que designa viés, parcialidade ou preconceito. Termo de uso comum entre cientistas
sociais. Fonte: GOLDENBERG, Mirian. 4 Arte de Pesquisar, Ed. Record. 8%, Rio de Janeiro (2004) p. 01-111.
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Para os casos em que houver a “quebra de conduta disciplinar” sera chamado pela coordenacao a
que estiver vinculado ou pela diretoria no caso de servidor ou colaborador do CEDERJ, para ser
ouvido, e se for o caso, repreendido verbalmente.

Caso seja reincidente a pessoa sera advertida por escrito, € a coordenagdo/dire¢do conforme o
caso abrira processo disciplinar para apurar os fatos e outras providéncias, assegurando o direito
de ampla defesa. Os participantes que incorrerem em quebra de conduta disciplinar serao
tomados de acordo com as normas de cada universidade participante do consércio ou da
Fundag¢ao CECIERIJ no caso de servidor ou funcionario.

Finalizando, ndo ¢ vedado ao aluno criticar, elogiar ou fazer sugestdes. Para isso, 0 mesmo deve

de forma respeitosa utilizar de foruns, sala de tutoria e e-mails especificos para esse fim.

1.3. Discussoes tedricas e formacao policial: “aluno policial” ou “militar aluno”?

A configuragdo do universo da pesquisa retrata o ambiente académico envolvendo profissionais
de seguranca publica que incidiram em algum tipo de comportamento considerado indisciplinado
durante o Curso de Tecnologo em Seguranca Publica, quer seja em sala de aula no polo ou no
que se refere aos instrumentos pedagdgicos empregados pela coordenacao do curso com sede na
Universidade Federal Fluminense. Proponho compreender como tais comportamentos
viabilizaram o emprego de formas institucionais de administragdo de conflitos ndo tradicionais,
impostas pelas normas de direito administrativo, tais como: a abertura de processos de
sindicancia, exclusdo de alunos, inquéritos policiais ou a exposi¢cdo na midia causando impacto
negativo aos alunos, ao curso e a instituicdo de ensino. As formas de administra¢do de conflitos
baseadas no dialogo permeado nas salas de aulas e nas reunides que a coordenacdo do curso
direcionou de forma igualitaria; a constru¢do do respeito mutuo do “cidaddo-aluno” que deve
respeitar as leis e compreender que naquele espaco a figura do agente publico, profissional de
seguranca publica, devem dar lugar ao conhecimento cientifico passado pela universidade, a qual

tem o papel de demandar responsabiliza¢des transparentes de modo universal a todos.
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Simmel (1983) propde que o conflito ¢ inerente da vida social por meio da sociagdo ", ou seja, a
interacdo entre as pessoas, de modo que os fatores da dissociagdao sdo as causas do conflito que
ndo podem ser por um apenas individuo. E este conflito ¢ encerrado pela solu¢do do dualismo
divergente. Antes de entrar na identidade social do ‘“aluno policial”, verificarei melhor a
categoria “aluno” de forma a identificar suas diferencas e semelhangas e, em seguida, incluir
mais uma categoria, além do “aluno policial”, que vou chamar de “militar aluno”. A primeira
configura o individuo que frequenta a universidade e ¢ socializado por ela. E a segunda, o
“militar aluno”, ou seja, o policial ou membro das forgas armadas, ¢ o individuo que frequenta
unidade de ensino militar, mas nao ¢ tratado como aluno e sim pela atividade funcional que
exerce (militar), ficando a mercé das resolugdes de conflitos institucionalizadas.

Com isso, para compreensao da pesquisa classifico o “aluno policial” e o “militar aluno” como
duas categorias de individuos institucionalizados nas praticas profissionais da seguranga publica,
que chegaram nessas organizagdes de seguranca publica com a formacdo das escolas que
frequentaram ao longo da vida, por conseguinte, com os vicios comportamentais de suas
socializa¢des, onde nessas organizacdes foram interiorizados com novos conhecimentos. O
“aluno policial” encontra-se na universidade e seus conflitos sdo administrados, pacificados,
geridos democraticamente entre as partes e de forma transparente pela universidade. O “militar
aluno” estd na escola de formacdo das instituicdes militares e seus conflitos sdo tratados por
meio de resolugdo na organizagao militar.

Ao falar sobre o “aluno”, Policarpo et al. (2014) apontam que a escola cumpre o papel de
socializagdo politica das criangas (alunos) com valores civicos para a produgdo da ordem social,
pois podem garantir aos futuros adultos se comportarem como cidadaos, submetendo-se as regras
e as leis estabelecidas no espacgo publico. Por conseguinte, Pires et. al. (2008) escreveram que na
escola, portanto, ocorrem muitos dos interesses e pontos de vista que motivam o aluno a
frequenta-la, tais como: excesso de faltas em uma determinada matéria, ndo deixar de ir em uma
aula, encontrar amigos, namorados, relagdes afetivas, interesses emocionais, consultar biblioteca,

pratica de esportes etc. Logo, a escola ¢ um lugar onde emergem diferenciados conflitos e essas

13 Conceito desenvolvido por Simmel. Para ele, uma sociedade toma forma a partir do momento em que os atores
sociais criam relagdes de interdependéncia ou estabelecem contatos e interagdes sociais de reciprocidade.
Concebendo a sociedade como produto das interagdes individuais, o socidélogo formula tal conceito para designar
mais apropriadamente as formas ou modos pelos quais os atores sociais se relacionam. E importante destacar que as
interagdes sociais de interdependéncia ndo representam necessariamente, a convergéncia de interesses entre os
atores sociais envolvidos.
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dissociagdes ao incidirem na dualidade descrita por Simmel estara destinada a solugdo. Estes
podem ser discutidos ou minimamente solucionados nos chamados conselhos de classe, nas
reunides de pais e mestres, em reunides entre alunos e professores, nos grémios estudantis ou
mesmo no gabinete do diretor da escola.

Na metodologia pedagdgica empregada pela Universidade Federal Fluminense para administrar
os conflitos decorrentes dos problemas mencionados pelos entrevistados, isto ¢, a “cola”, “o
problema interpessoal”, os “debates acalorados”, e o problema com “arma”, vé-se o tratamento
dispensado a categoria “aluno policial”, na medida adotada pela coordenacdo do curso com a
administracdo de conflitos, com uma postura baseada no didlogo e na condugdo transparente de
reunides igualitirias entre a coordenagdo, a dire¢do, os tutores e os alunos, onde todos foram
ouvidos e levados a reflexdo e cessacdo dos episddios sociologicos. Resultante dessas reunides,
também houve a disponibilizacdo da figura de um representante do Instituto de Estudos
Comparados em Administragdo Institucional de Conflitos (InEAC-UFF) para ir aos polos
conversar com os alunos e concomitante a isso, a implementa¢do do Grupo de Estudos em
Seguranga Publica (GESP) com estudos orientados.

Com isso, as agdes adotadas pela coordenacdo do curso conciliam a ideia de Filloux (2010) ao
referir que o que Durkheim considera na relacdo pedagdgica o “espirito de disciplina” ndo ¢
disposto em total submissdo a “autoridade autoritdria”, mas que o poder do professor seja
estabelecido em um ideal préprio, que fundamenta o principio da autonomia da vontade, cuja
posigdo abarca a sensibilidade para que o professor nao permita injustica contra o aluno.

Os autores Dickmann e Dickmann (2019 p. 23), ao parafrasear Paulo Freire, t€ém a concepcao de
que educador e educando sdo individuos que constroem um processo de aprendizagem juntos, de

forma horizontal, sem autoridade, com responsabilidade e didlogo.

A educagdo em Paulo Freire se fundamenta na relagdo entre sujeitos em dialogo sobre o seu mundo. Educacédo ¢
comunicagdo entre sujeitos o que nao implica concordancia entre os que se comunicam, mas postura critica. Educar
¢ problematizar, e dialogar em torno da realidade. [...] Isto implica dizer que esta percep¢do se contrapde a
percepgdo tradicional de educagdo onde ha o professor como sujeito “iluminado” que deve transferir ao objeto aluno
para que ele decore arquivo e conhecimentos que o professor acredita que seja necessario conhecer. Por outro lado,
em Freire, tanto o educador como a educadora como o educando e a educanda se humanizam no processo educativo
e, por isso, se relacionam com dignidade da pessoa humana, o que impossibilita a relacdo vertical e o apelo a
autoridade [...] O processo educativo deve ter um carater critico para possibilitar que educandos e educandas, vao,
aos poucos, conhecendo e desvelando a realidade e, cada vez mais, se comprometendo com a sua transformagao.

Muniz (1999) trata o problema do universo cultural e institucional da policia do Rio de Janeiro

para conectar os aspectos culturais e informais do “fazer ostensivo da policia” e da “baixa
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visibilidade”. Ela aborda que a “forga policial” ¢ a autoridade formal e legal do Estado e que
representa a demanda da sociedade. Esses fatores transformam-se na “pratica policial”, onde do
encontro “policiais e cidaddaos” surgem os principios da legalidade e da legitimidade. Nas
interagcdes dos “agentes da lei” com a “populagdo”, os policiais tém o seu campo de atuagdo
exatamente no seu espaco de constru¢cdo, o mesmo da cidadania, lugar de teste ou da prova de
fogo. Dessa maneira, coloca que o “agente policial”, ao construir sua cidadania universitaria,
sente-se ja investido dessa legitimidade e legalidade que lhes dao status permanente de “agentes
da lei” e levam consigo para sala de aula: a pratica policial, o saber pratico e a personificagdo do

“aluno policial”.

3

Por outro lado, Muniz aponta, ainda, em seu texto que: a medida “vigiar quem vigia” esta
firmada em uma suspeita estruturante do paradoxo indispensavel do controle do meio de “forga
policial”, pelo Estado, que representa o controle do comportamento do ‘“agente da lei” pela
instituicao a qual pertence. Esse controle ¢ decorrente daquilo que Kant de Lima (1989) refere-se
ao falar sobre as praticas policiais representadas e hierarquizadas na sociedade, no sentido de que
a “pratica policial” estabelece o carater contaminador e desorganizador da ordem estabelecida na
policia quando comete, em determinado momento, um ilicito. Nesse ponto, refletem os conflitos,
sujeitando-se as acusacdes sistematicas € tendo como consequéncia mais evidente a de tornar
clandestina a identidade propriamente policial. Pode-se refletir que, na universidade, essa forca
excede quando o “aluno policial” contraria as regras académicas, como por exemplo: ndo colar
ou deixar de tratar o tutor e demais alunos com urbanidade, ocasionando indisciplina e a
insatisfacao do flagrado ao ser interpelado pelo tutor, ou seja, do agente da lei vigiado.

Verissimo (2015) trabalha com a categoria nativa “choque cultural” para explicar a compreensao
antropologica apurada sobre o funcionamento do controle social das forcas de seguranga e os
dilemas que trazem no ensino das universidades. Ele aponta que o “choque cultural” ndo decorre
de uma “exclusao social” do “aluno policial”, mas sim da inclusdo social, pessoal, psiquica e
corporativa na categoria “policial”, significa que quanto mais interiorizado for seu processo de
inclusdo nas logicas de sociabilidades policiais, tende a ser maior o “choque cultural”. Ou seja,
aquilo que Muniz aponta como problema do universo cultural da policia.

Ele percebe que o que estava em jogo para o “aluno policial”, era o fato da relagdao de poder, uma

vez que no momento da prova iam além da relacdo “fiscalizadores e fiscalizados". Mais uma vez
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as ideias dos autores Verissimo e Muniz se incidem no ponto ‘“vigiar quem vigia” e
“fiscalizadores e fiscalizados", entretanto, Verissimo traz uma nova constru¢ao ao detectar que o
tutor, enquanto envolvido no processo de institucionaliza¢do, pode perceber “choque cultural” e
a partir dai, associado a proposta pedagdgica do curso, propor o direcionamento ao ensino
dialogico, pacifico, transparente, responsavel e democratico.

Para entender a categoria “militar aluno”, refiro-me a Silva (2011) ao caracterizar a identidade
do policial militar em uma construc¢ao dual; “policial” e “militar”, como caracteristica identitaria,
hibrida, originada das tradi¢des de Portugal e, em parte, de uma identidade militar (Exército
Brasileiro) distinta das fung¢des da policia civil. Essa relagao hibrida torna a identidade policial
com aspectos de ambas as instituicdes, tornando-as ainda mais complexas, pois essa dualidade
leva a disciplina militar para as ruas, conjugando os afazeres em dois mundos, “os de dentro” e
“os de fora” dos quartéis, em que essas designacdes sdo a extensdo uma da outra com todos os
perigos e desconfiancas que lhes suscita da anomalia de ndo fazer nada direito.

Nesse sentido, pode-se compreender que essa ligacdo historica entre as forcas policiais e as
forcas armadas também produziram um sistema de controle social padronizado em normas e
doutrinas, sendo o modelo semelhante para cada forca no controle disciplinar dos agentes de
seguranca publica. Como exemplo de um tipo de controle. foca-se nas que foram estabelecidas
nos Regulamentos Disciplinares (RD): da Marinha, do Exército, da Forga Aérea, da Policia
Militar ¢ do Bombeiro Militar, buscando-se moldar os comportamentos dos militares com a
aplicacdo de penas em detrimento da hierarquia e disciplina.

Durante 30 anos, fui militar da Marinha do Brasil e hoje me encontro na reserva. Relatarei,
grosso modo, como sao estabelecidas as resolucdes de conflitos empregadas hierarquicamente
dogmatizadas no Regulamento Disciplinar para Marinha e no Regulamento Disciplinar para
Policia Militar do Rio de Janeiro.

O Regulamento Disciplinar para a Marinha (RDM) foi criado por meio do Decreto n® 8.545 de
26 de julho de 1983, nele estao classificadas as contravengdes disciplinares, as classificagdes de
comportamento militar e aplicagdo das penas. Sdo 84 itens do art. 7° que, na esfera de agao
disciplinar, alcangam os militares da ativa, reserva e reformados que venham a incidir nas faltas
deste regulamento.

Com isso, ao exemplificar o conflito comentado pelos interlocutores do ato de “colar”, se tivesse

ocorrido em uma instituicdo de ensino da Marinha, o “militar aluno” poderia ter sua prova
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recolhida; receberia uma notificagao formal, onde a autoridade competente o langaria no Livro
de Registro de Contravengdes Disciplinares (LRCD) e possivelmente teria o enquadramento da
falta no item: 7 do Art. 7°por deixar de cumprir ordem recebida da autoridade competente (a
proibicao de colar). A interpretagdo da pena: grave ou leve, segundo o Art. 8°, ¢ feita conforme o
dano a disciplina ou ao servico que delas advierem ou forem cometidas. Posteriormente, esse
“militar aluno” receberia o (LRCD) para prévia defesa por escrito e, apos isso, aguardaria o dia
da audiéncia com o Comandante de sua unidade para o recebimento da san¢do. As penas
disciplinares variam de acordo com a patente ou grau hierdrquico, podendo variar desde uma
repreensao, impedimento, prisdo simples (até 10 dias ndo encarcerado), prisdo rigorosa (até 10
dias encarcerado) a dispensa das fungdes da atividade e exclusdo e licenciamento do servigo
ativo, a bem da disciplina.

Para outra situagao que fosse considerada crime militar, o Comandante da unidade determinaria a
abertura de um Inquérito Policial Militar (IPM), se houvesse diivida entre crime ou contravengao
seria aberta uma Sindicancia e identificado o tipo de infracdo, essa seguiria para o (LRCD) ou a
Sindicancia viraria um (IPM). Nesse caso, exemplificam-se os casos do disparo de arma de fogo
e o tapa na mao da tutora, teria que ser apurado as circunstancias do fato.

J4 o Regulamento Disciplinar para a Policia Militar do Rio de Janeiro (RDPM-RJ) criado pelo
Decreto Estadual n® 6.579 de 5 de marco de 1983, elenca uma relagdo de 125 transgressdes.
Comparando com o mesmo exemplo da “cola”, possivelmente o policial seria enquadrado nos
itens: 2) Utilizar-se do anonimato; 18) Nao cumprir ordem recebida e 83) Desconsiderar ou
desrespeitar a autoridade civil.

Com a ajuda, extraordinaria, do colega do curso de tecnélogo, o subtenente Eugene Goodman'*,
que me enviou pelo Whatsapp a informacao de que no caso de transgressao disciplinar cometida
por um policial militar, este recebe um Direito de Resposta e Defesa (DRD), onde tera que
preencher e justificar formalmente a transgressao que lhe foi imputada. Apos isso, o comandante
julgara o mérito conforme as transgressdes e penas descritas no RDPM.

No Regulamento Disciplinar do Exército, criado pelo Decreto n® 90.608 de 4 de dezembro de

1984, elenca uma relacdo de 113 transgressoes, possivelmente o militar seria enquadrado nos

14 Policial Militar do Rio de Janeiro que colaborou com a pesquisa preferiu manter-se anénimo. O nome Eugene
Goodman, escolhido aleatoriamente, refere-se a um policial americano chamado de herdi por agao no Capitdlio dos
EUA (centro legislativo) Fonte: https://gl.globo.com/mundo/noticia/2021.
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itens: 2. Utilizar-se do anonimato; 85. Desrespeitar, em publico, as convengdes sociais e 40.
Portar-se de maneira inconveniente ou sem compostura.

Por fim, de modo geral, todos os Regulamentos Disciplinares (RD) possuem itens semelhantes
dados a origem militar que foram feitos, mas com o passar dos anos sofreram algumas
modificagdes decorrentes da particularidade de cada forga.

Pode-se verificar ainda que, do recorte das categorias “aluno policial”, para ilustrar os conflitos
administrados que ocorrem na faculdade, a utilizacdo do termo “Administracdo”, sinébnimo de:
condugdo, gestdo, dire¢do, leme e regéncia. E o “militar aluno” como categoria na qual aparece
primeiro a figura do militar que responderd por seus atos na resolugdo de conflitos. A utilizacao
do termo “Resolu¢do” por meio do qual se decide um ato duvidoso ou uma questao sindénimo de:
arrojo, resposta, resultado, deliberacao e conclusio.

Tanto o “aluno policial” ou “militar” de qualquer categoria ou for¢a poderdo responder pelas
transgressdes cometidas, ainda que em instituigdes publicas ou particulares, ndo militares, em
observancia a Etica Militar onde o sentimento do dever, o pundonor militar e o decoro da classe
impoem a cada um dos integrantes das Forcas Armadas, conduta moral e profissional
irrepreensiveis, descritas no Estatuto dos Militares. Em uma comunicagdo formal de fato
envolvendo militar que possam denegrir a imagem da corporagdo, este estara sujeito as sangdes
de previstas nas normas supramencionadas

Diante da pesquisa, fica reconhecida que a administragdo de conflitos ofertada pela coordenagao
do curso de tecnologo da universidade traduz uma opc¢ao humanizada de ndo impor regras de

castigo dogmatizadas para puni¢do de seus alunos.

2. PERCEPCOES DOS ENTREVISTADOS SOBRE OS CONFLITOS.

2.1. Meus interlocutores e as minhas primeiras observacoes.

Vimos na primeira parte da pesquisa tudo que diz respeito ao curso de tecndlogo em Seguranga
Publica. Desde os desafios iniciais, a historia com um pouco de discussdo tedrica formagao
policial, as parcerias e os documentos formadores.

Na segunda etapa, converso com meus interlocutores e fago um recorte das cinco perguntas mais

pertinentes a reflexdo da administracdo de conflitos. Optei em pesquisar sobre a administracdo de
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conflitos no curso de tecndlogo por dois motivos. O primeiro motivo foi por estranhar a
diferenca do tratamento dado aos conflitos pelo curso, pois o fato de ter vindo de uma institui¢ao
militar, cujas regras sdo rigidas e o militar vive constantemente sob a tensdo de ser enquadrado

em alguma contraveng¢ao disciplinar despertou o desejo de pesquisar esse assunto.

O segundo motivo que me levou a tratar essa questdo foi por achar diferenciada a forma com que
uma Institui¢do Publica Federal de Ensino lida com os conflitos que surgem dentro das salas de
aula,ao mesmo tempo que aplicam esses conhecimentos de forma académica para que os alunos

sejam difusores desses principios em suas atividades futuras.

Durante minha trajetéria no curso de tecnélogo, aconteceu um caso de cola que foi administrado
pelo tutor de modo que ndo causou confusdo ou alarde. Uma aluna que foi flagrada com um
celular entre as pernas e estaria colando, ndo teve sua prova retirada. Foi solicitado pela tutora
para que ela guardasse o celular, quando a aluna concluiu a prova e foi entrega-la, a tutora disse
que o fato constaria em ATA e a coordenagdo que decidiria se ela levaria a nota ou nio.

Posteriormente, a nota da aluna veio zerada e a mesma ndo contestou.

Outra questdao que trago para pesquisa, como ex-aluno, ¢ que eu pensava, devido estar a muitos
anos na vida militar, que Seguranca Publica era coisa unilateral; de militar; de policia, e que tudo
se resumia a métodos e técnicas de agdo para combater o inimigo e seu desejo de lutar. Assim
como acreditava que ndo cabia a faculdade emitir opinido sobre nada, entretanto, eu estava ali
para aprender e queria conhecer uma verdade diferente do que estava acostumado.

Dentro da sala de aula, foram visiveis os conflitos decorrentes das percepgdes entre a atuacdo da
policia na sociedade e o conteudo programatico do curso. Esses conflitos ocorreram com mais
intensidade nas aulas de Introdu¢do aos Estudos sobre Seguranga Publica pois o “aluno policial”
contestava a versdo da truculéncia, do pé na porta, da abordagem, dos direitos humanos e a
dindmica de que a policia j& chega atirando. Para eles essas praticas decorrem da tensdo
vivenciada no momento de cada agao policial e € parte do cotidiano do policial. Esses momentos

de didlogo foram mediados pelo tutor Charles Rodrigues15 que procurava exemplificar aos

15 Mestrando no Programa de Pés-Graduagdo em Antropologia na Universidade Federal Fluminense (UFF). Possui
pos-graduacdo no curso de especializagdo em Justica Criminal e Seguranca Publica na Universidade Federal
Fluminense (UFF) e graduagdo em Comunicacdo Social-Faculdades Integradas Hélio Alonso (2000). Tem
experiéncia na area de Jornalismo, com énfase nas editorias de policia, geral e esporte. Ja atuou como reporter,
chefia de reportagem e edicdo de matérias. Tutor Presencial no Curso a Distancia de Seguranga Publica no
Consércio de  Universidades Publicas do Estado do Rio de Janeiro (CEDERJ). Fonte:
http://lattes.cnpq.br/3479091937254304
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alunos que tais saberes, segundo Porto (2011), eram precarios de formagao profissional, pois nao
preparavam os policiais adequadamente para lidar com as pessoas e os conflitos cotidianos e,
com isso, resultava no aumento da violéncia policial. De forma que pensar o policial
questionando sua legitimidade no uso da for¢a era considerar que as demandas policiais
poderiam ser transgressoras € violadoras dos direitos humanos.

Rodrigues seguiu na sua argumentagdo diante da turma referenciando Kant de Lima (2013), o
qual defende que a presenca dos saberes tradicional e das éticas corporativas compartilhadas
pelos policiais sdo problemas da atualidade brasileira de forma que tais praticas acabam se
tornando ideal de comportamento. No entanto, essas agdes associadas a auséncia de protocolos
que estabelecem um padrao de atuagdo da forga policial encerram em uma falta de transparéncia
para administracio desses conflitos. (informacdo pessoal)'®.

Apbs sua explanagdo, os comentarios corriam apenas entre os alunos, quando um policial olhou
para o lado que eu estava proximo e disse baixinho: “quero ver sentar a “bunda” na viatura e
subir o morro”.

Como havia informado anteriormente, os meus entrevistados foram escolhidos por ocuparem
fungdes distintas dentro do curso e que pudessem apresentar suas visdes sobre os conflitos a
partir dessas posi¢des que ocupam, proporcionando se possivel a verificagdo das diferengas de
perspectivas. Dentre eles, destaco o professor Verissimo que representa o INEAC como mediador
desses conflitos, indo em alguns polos promovendo reunides com textos orientados por ele. O
resultado dessa implementacao traduz um trabalho preventivo ao inibir o surgimento de novos
conflitos.

Os conflitos narrados pelos meus entrevistados foram a “cola”, os conflitos decorrentes das
“relagdes interpessoais” e dois problemas da “arma de fogo”, onde em um campus ocorreu um
disparo, e em outro caso o aluno deixou a arma amostra para o tutor ver.

Toda reunido, palestra, seminario, roda de conversa ou qualquer nome que seja atribuido para
reunir as turmas a fim de debater sobre os conflitos ocorridos no curso costumam conceder um
certificado de participagdo do aluno. Isso ¢ um atrativo para que os iniciantes e veteranos

comparecam em grande quantidade e estejam juntos no mesmo evento. Dito isto, nas palestras

16 Comunicagio feita pelo tutor Charles Rodrigues, no 1° periodo da turma 2017.2, na aula de Introdugdo aos
Estudos sobre Seguranga Publica do Curso de Tecndlogo em Seguranca Publica, Sao Gongalo-RJ.
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que participei os referidos conflitos, citados anteriormente, ndo aconteceram com minha turma,
mas estavam muito latentes. As palestras eram o fruto que estavamos colhendo por causa dos
episddios ocorridos. Nessas reunides, os alunos iniciantes tomaram conhecimento, através da
coordena¢do do curso, de que maneira os conflitos aconteceram. Isso foi muito importante, pois,
paralelamente, ouvia-se dos alunos veteranos, ou por algum colega que conhecia os envolvidos,
que determinados conflitos ndo tiveram a intengdo tdo agravante como foi dada ao caso.

No periodo que estive no curso, as intervengdes ja ocorreram de forma preventiva. Em uma
delas, estavam mediando o didlogo os professores Roberto Kant de Lima; Pedro Heitor com
outros dois professores da UFF; a tutora coordenadora Thayna Moreira'’ e os tutores. Em outras
estava o professor Verissimo, a tutora coordenadora e os tutores. Todos adotavam o mesmo
dispositivo de arrumacdo: as mesas dos debatedores voltadas de frente para os alunos. Iniciavam
as apresentagdes, seguidas da justificativa daquela reunido, depois entrava no problema
propriamente dito. Ao término, abriam espago para que os alunos pudessem se manifestar,
seguido de uma réplica. O que percebi naqueles encontros € que os alunos mais antigos
procuravam sempre minimizar os fatos ocorridos e os novatos mais calados ouviam atentamente,
mas a coordenacdo e os alunos iam construindo a semantica da administracdo dos conflitos por
meio do didlogo transparente.

Para que os conflitos ndo voltassem a acontecer ou, pelo menos, ndo retornar ao estado do inicio
do curso, foi adotado pela coordenacdo do INEAC um grupo de estudos por meio do Laboratorio
de Iniciacdo Académica (InEAC) com a criacdo de um Grupo de Estudo em Seguranca Publica
(GESP) que, na figura do professor Verissimo, atua em alguns polos para debater textos
orientados por ele. Essa iniciativa tem obtido resultado positivo e preventivo de ndo reincidéncia
nos mesmos conflitos; vém aumentando a interagdo dos alunos com a pesquisa e estimulando na
producao de conhecimentos cientificos de Seguranga Publica, com a oportunidade de esses
trabalhos serem publicados na revista digital “Campo Minado”, uma revista do Curso de
Tecndlogo em Seguranca Publica.

Por fim, os conflitos ndo apresentaram divergéncias quanto ao tipo, mas uns tiveram mais

relevancia para os interlocutores dependendo da sua visdo sobre eles. Assim, as comparacdes dos

7 Graduada em Direito pela Universidade Candido Mendes (2011); com especializagio em Direito do Consumidor

e Responsabilidade Civil; advogada; articuladora académica e mediadora presencial do Curso de Tecnologia em
Segurancga Publica e Social da Universidade Federal Fluminense - UFF / CEDERJ (Polo Sao Gongalo). Fonte:
http://lattes.cnpq.br/9350467662321136.
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conflitos convergentes puderam levantar hipdteses sobre sua possivel origem: ela esta firmada na
dificuldade civico-militar do “aluno policial” devido a socializacdo institucional que recebem

durante a vida militar.

2.2. Percepcoes dos interlocutores sobre a administracio dos conflitos.

Nesta etapa do trabalho, passarei a descrever as entrevistas realizadas com meus interlocutores
com recorte dos conflitos mais importantes ¢ as propostas de administragdo de conflitos
ofertadas pelo INEAC aos tutores dos polos.

O professor Marcos Verissimo foi entrevistado no dia 31 de maio de 2021, com duracdo
aproximada de 40 minutos; Thayna Moreira foi entrevistada em 19 de maio, com duragdo de 60
minutos e Charles Rodrigues foi entrevistado em 05 de julho durante 60 minutos. Todas as
entrevistas foram realizadas remotamente por meio da plataforma Google Meet.

Escolhi meus entrevistados de acordo com a fun¢do que desempenham no curso de tecndlogo
para obter visoes dos conflitos de diferentes pontos de vista. O “mediador de conflitos” estd na
figura do Professor Verissimo, que conheci no polo ao realizar uma palestra no dia 06 abril de
2018, sobre “Maconheiros, Fumons Growers (estudo comparativo de cultivo caseiro de cannabis
no Rio de Janeiro e Buenos Aires)”. Ele sempre apoiou os eventos académicos do polo Sao
Gongalo, como palestrante ou compondo a mesa organizadora. Posteriormente, mantive contato
com ele depois da criagdo do GESP, onde o mesmo coordena a roda de conversa com estudos
orientados sobre Seguranca Publica. Passei a frequentar essas reunides quinzenais, a convite da
tutora coordenadora, onde tive a oportunidade de escrever algo sobre Seguranca Publica.
Resultado: o texto voltou com muitas corregdes para serem feitas. Entdo, percebi que necessitava
aprender mais para poder fazer, literalmente, uma pesquisa, pois as minhas convicgdes estavam
baseadas no senso comum, no saber pratico e na internaliza¢ao de 30 anos de servi¢o militar.
Esse fato marcou minha trajetdria no curso de tecnélogo e foi uma das razdes que me fizeram
solicitar o reingresso no bacharelado

A Thayna exerce a fun¢ao de tutora coordenadora - posicdo fundamental na entrevista - pois €
aquela pessoa que todos os integrantes conhecem e estd em todos os momentos da rotina do
curso, em todos os acontecimentos; quer seja na aula inaugural, semana académica, dias de

provas e etc. Pode-se dizer que tudo que se refere ao aluno, no polo, passa por ela e,
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consequentemente, encaminha todas as demandas a direcdo do polo e coordenacdo da UFF.
Apesar de estar gravida no periodo que estava fechando os contatos para fazer a pesquisa,
prontamente atendeu ao meu pedido de participagdo.

Outro importante entrevistado foi o tutor Charles Rodrigues da disciplina do 1° periodo de
Introdugdo aos Estudos sobre Seguranga Publica. Fungao essencial para que pudesse passar suas
impressoes de como os alunos recém-chegados se comportam diante do conteudo do curso.

Por fim, inclui na pesquisa alguns trechos mais relevantes da entrevista do professor Pedro
Heitor de Barros Geraldo, concedida a revista eletronica “Campo Minado”, porque ele foi o

primeiro coordenador do curso na UFF.

2.2.1. Conflitos mais relevantes no tecnologo.

Inicialmente, proponho a analise da seguinte pergunta que coloquei aos entrevistados: Quais
foram os conflitos mais relevantes que o Sr. (a) poderia relatar no periodo em que esteve no
curso de tecndlogo em seguranga publica?

O professor Marcos Verissimo respondeu que hoje os conflitos s3o outros, mas no inicio da
implementagdo do curso, principalmente quando teve as primeiras provas, houve muitos
conflitos; alunos colando na prova, problemas de relagdo de poder dentro do polo e o problema
do tiro no polo de Campo Grande.

Na ocasido, ndo existia uma fungdo de uma pessoa que pudesse ir aos polos. Era uma coisa que ndo existia e ndo era
prevista pelo CEDERJ. Entdo se pensou em uma pessoa que tivesse alguma mobilidade para ir aos polos quando
acontecessem os conflitos. E que passaram a acontecer com muita frequéncia quando tinha prova. Até [mesmo]

antes da prova. [...] E grande parte desses conflitos aconteciam por uma dificuldade da convivéncia civico-militar.
(VERISSIMO, 2021).

Ja Thayna Moreira aborda trés conflitos que achou mais relevantes.

Alguns alunos, uma turma especificamente, ndo me reconhecia como apta para ocupar o cargo e ai gostariam que
fosse outra pessoa que estivesse no local e, enfim: fizeram abaixo-assinado pra eu sair do polo para fazerem eleigdes
e foi um periodo dificil e conflitante no sentido de que eu ndo ter nem comecado exatamente como tutora
coordenadora, pois, como eu disse s6, comegaria no terceiro semestre, € essa turma segunda turma do curso ja me
via como tutora coordenadora e confundia o meu papel dentro da faculdade e de certa forma queriam impor, né? E
na faculdade ndo ocorre dessa forma. (THAYNA, 2021).

O segundo conflito apontado pela entrevistada foi na segunda turma do segundo semestre de
2014.
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Eu lembro que ocorreu o lance de um tutor aplicando a prova, ele viu o aluno olhando a prova do outro colega,
olhando o papel, algo assim e repreendeu o aluno falando: “Nao olhe mais ou muda de lugar”, falou alguma coisa no
sentido de repreender aquela postura. E o aluno respondeu: “a gente conversa 14 fora, a gente vai resolver isso 1a
fora”. E, é logico que a pessoa sente, principalmente que esse tutor que estava aplicando a prova ndo era tutor de
seguranc¢a publica, entdo ndo estava acostumado a lidar com os alunos daquela turma. Entdo, quando um tutor escuta
isso, acho que até eu também ficaria com medo, né? Poxa! Um militar, um policial militar quer resolver isso comigo
la fora s6 porque eu repreendi, ele num momento da prova? Que, que ele quer resolver comigo 14 fora? (THAYNA,
2021).

E, na tultima resposta, a tutora coordenadora Thayna fala sobre outro caso de cola, nesse com

uma possivel agressao.

Foi o caso de outra tutora que também teve um enfrentamento sobre cola na sala de aula, de uma prova de exatas
que ndo ¢ muito familiar ao aluno de seguranga publica. E tinha um aluno 14 no finalzinho da sala que estava com
papel ¢ ela foi pedir pra ele guarda-lo. Ele disse que ndo tinha papel nenhum. Enfim, dai foi aquela exploséo, ele
levantou pra cima dela. Ela disse que ele teria dado um tapa na mao dela, pois ela imp6s de uma forma rispida o
dedo em riste, assim, entdo acho que ele se sentiu também ofendido com isso e, deu um tapa na mao dela o que foi
uma agressdo porque dentro da sala de aula o professor ¢ autoridade, quem ta aplicando a prova ¢ o fiscal da prova,
entdo ela se sentiu muito mal com isso e na hora eu estava ali. (THAYNA, 2021).

Meu terceiro entrevistado foi o tutor Charles Rodrigues, que respondeu que o principal conflito

que tomou conhecimento foi a cola.

Nunca tive conflito com o aluno em relagdo a questdo disciplinar, nenhuma, mas na questdo académica, sim.
Conflitos, entendimentos e compreensdo como que o aluno v€ e que eu discordava, né? Ja tive que encerrar uma
aula por conta de um debate entre alunos, acalorado, mas tudo de uma forma bem tranquila. A questdo académica
desse conflito {¢} que o aluno ja vem de uma naturalizagdo da seguranga publica. Esses conflitos foram
enriquecedores; questdo da arma, que tinha que ficar no lugar, depois teve a questdo da cola, depois também a
questdo do tiro em Campo Grande, depois teve a questdo da cola em Sdo Gongalo. Isso tudo veio de uma forma ou
de outra a enriquecer ainda mais. Nao ¢é a forma da gente lidar com os alunos, mas da forma da gente lidar com essas
questdes. (CHARLES, 2021).

Em entrevista a revista Campo Minado, o professor Pedro Heitor fala sobre o periodo em que
esteve a frente da coordenagao do curso e relembra que houve conflitos como problemas de cola,
onde foi necessaria aula publica com o professor Kant de Lima. Contudo, o disparo de arma de

fogo no polo de Campo Grande foi o maior e mais dificil de administrar.

O conflito em Campo Grande, por exemplo, saiu uma matéria informando que houve um tiroteio no polo de Campo
Grande, mas foi um tiro. Aquilo foi muito dificil de administrar. O problema ali ndo foi s6 o disparo. O problema foi
terem tratado aquilo como algo natural. Isso foi o problema. E olha que deu policia, deu uma confusao danada. Eu
nao acompanhei o destino dos dois alunos. Mas o problema era os proprios alunos, eram todos policiais. Como vocé
fala para um policial que ele estad produzindo inseguranga? Porque ele estd levando arma para um lugar onde
juridicamente esta proibido de entrar com uma arma. Entdo, temos que lidar. Houve uma reunido em Campo Grande
com auditorio lotado de alunos argumentando e falando sobre como eles justificam essas praticas. Essas reunioes,
que foram combinadas, sabiamos sempre a ordem de como orientar a discussdo e os limites. (PEDRO HEITOR,
2021).
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Como ponto central, o professor Verissimo destaca em seu relato que grande parte dos conflitos
se dava pela dificuldade de convivéncia civico-militar. A tutora coordenadora Thayna endossa as
palavras do professor Verissimo quando fala sobre a dificuldade que passou quando um grupo de
alunos que ndo a reconheciam apta para ocupar o cargo; fala sobre o caso em que o tutor ficou
com medo ao ouvir de um policial que resolveria 14 fora e, finaliza sua observacao sobre a
explosao do aluno ao ser interpelado pela tutora, que resultou nele batendo na mao dela por
colocar a mao em riste. O tutor Charles aponta para o caso em que teve que encerrar uma aula
por causa de debates acalorados. Adicionalmente, o professor Pedro Heitor relata que o problema
foi ver o aluno tratando o disparo como algo natural naquele ambiente académico, e em outro
trecho ele aponta dificuldade de comunicagdo ao falar para um policial que ele esta promovendo
inseguranca. Por fim, durante minha trajetdria no curso, observei que alguns dos alunos com
graduacdo militar inferior & do outro colega costumam adotar, na sala de aula, o mesmo
tratamento hierdrquico militar do quartel, chamando o colega mais antigo no quartel pela sua

graduagado (Sub ou Sargento).

Pode-se perceber que os trés entrevistados convergem na ideia de que os policiais tém algum tipo
de dificuldade de se relacionarem na universidade. Verissimo e Thayn4 remetem a ideia do
“choque-cultural" do préprio Verissimo (2015), que trabalha com a categoria nativa “choque
cultural” para explicar a uma compreensdo antropoldgica refinada sobre o funcionamento do
controle social das forcas de seguranga e os dilemas que trazem no ensino das universidades. Ele
aponta que o “choque cultural” ndo decorre de uma “exclusdo social” do “aluno policial”, mas
sim da inclusdo social, pessoal, psiquica e corporativa na categoria “policial”. Isso significa que
quanto mais interiorizado for seu processo de inclusdo nas ldgicas de sociabilidades policiais,
maior tende a ser o choque cultural. Em outras palavras, ¢ aquilo que Muniz (1999) aponta como
problema do universo cultural da policia, onde policiais tém o seu campo de atuagdo exatamente
no seu espaco de construgdo de sua cidadania, lugar de teste ou da prova de fogo. As motivagdes
das discussdes que acontecem nas aulas do tutor Charles, da disciplina de Introdugdo aos Estudos
de Seguranga Publica, estdo ligados a razdo que Moreira (2021) aponta, isto ¢é, que,
principalmente, os iniciantes, tendem a travar inimeras disputas ao trazer os argumentos de
autoridade vivenciados na corporagdo com a finalidade de desqualificar os conhecimentos

cientificos propostos pela Universidade.
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Com outro olhar, o professor Pedro Heitor visualiza a naturalidade com que os alunos tratam
determinadas questdes de seguranca, a qual foi refletida no que Kant de Lima (1989) refere-se ao
falar sobre as praticas policiais representadas e hierarquizadas na sociedade, no sentido de que a
“pratica policial” estabelece na policia quando comete um ilicito, em determinado momento, o
carater contaminador e desorganizador da ordem estabelecida.

Outro ponto que deve ser levado em consideracdo ¢ a questdo da hierarquia no ambiente
académico, pois se levando em conta o respeito como costumam se tratar, pode-se levantar a
hipotese de que, nos debates acalorados descritos pelo tutor Charles, tenha ocorrido entre agentes
de forcas distintas ou entre alunos da mesma graduagdo; dois subtenentes ou dois sargentos.
Apos verificagdo dos relatos, pode-se pensar na hipotese de que os agentes publicos costumam
adotar tratamento hierarquico em suas relacdes pessoais na universidade, com isso em mente, ¢
possivel ponderar que tenham dificuldade no trato civico-militar e, como resultado, em
determinados momentos, diante de uma contrariedade sofrida, tenderem a perder a razao

adotando um temperamento adverso, naturalizado pela vivéncia policial.

2.2.2. As propostas de “Administracio de Conflitos” do InEAC.

Em um segundo momento, fiz a seguinte pergunta aos meus entrevistados: quais formas de
administracdo de conflitos foram propostas pelo INEAC?

O professor Verissimo explicou que no inicio o InEAC atuou indo aos polos e na coordenacao,

. . . .18 .

na figura dos professores Pedro Heitor e Kant de Lima e Monica Garelli °. E comunicou que os
registros dessas palestras e encontros podem ser encontrados no portal do InEAC, em artigos,
monografias e dossiés publicados em revistas cientificas.

Comecaram a fazer seminarios para ensinar os tutores, para falar com os tutores sobre nossos estudantes, fazer
seminarios com os estudantes sobre a vida universitaria, pois eles estavam na UFF, procurando se internalizar que
eles eram estudantes e ndo precisavam ficar incomodados porque o tutor estava vigiando. Eles eram estudantes,
estavam fazendo prova e a regra do CEDERIJ ¢ isso; ndo pode colar na prova, entdo, ¢ uma coisa da ordem da
burocracia, ou seja, nada pessoal. Foi feito seminario para discutir o problema com os alunos, foi feito aula magna

sobre a cola, inclusive essa aula esta até hoje no site do YouTube. O Kant e Pedro Heitor foram no polo que deu
esse problema, a Monica Garelli também participou dessa aula. Entdo, foi isso. A gente foi meio que administrando

18 Possui graduagdo em Matematica. Atualmente ¢ técnico administrativo da Universidade Federal Fluminense e
professor Il da Fundag@o Publica Municipal de Educag@o de Niter6i. Tem experiéncia na area de Matematica, com
énfase em Matematica, atuando principalmente no seguinte tema: pratica pedagégica. Mestre em Sistemas de Gestao
- Responsabilidade Social com énfase em Educacdo a Distincia eoordenadora de Tutoria do Curso de Tecndlogo em
Seguranga Publica e Social da Universidade Federal Fluminense. Fonte: https://www.escavador.com/sobre/5952565/
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esse problema que era, no inicio, relativa cola e ai depois a gente passou a ter um outro tipo de problema relativo as
relagdes interpessoais. (VERISSIMO, 2021).

Sobre a mesma pergunta, a tutora coordenadora falou que sempre que ela recorria a coordenagao
do InEAC ou a direcdo do polo quando surgia um conflito, eles respondiam prontamente e
buscavam uma solu¢ao do conflito através do didlogo.

Eles sempre propuseram roda de conversa, reunides, aula publica. Tudo que eles se prontificaram a fazer era sempre
com base no diadlogo. Entdo, acho que essa questdo do didlogo sempre permaneceu dentro do curso, até mesmo para
a preparag@o dos tutores, eles nunca deixavam os tutores desamparados, tinha semindrios semestralmente para os
tutores participarem na UFF. Entdo, os tutores entravam na sala de aula sabendo como abordar certos assuntos da
seguranga publica e sabendo se posicionar no caso dos conflitos. (THAYNA, 2021).

O tutor respondeu que as questdes dos conflitos sempre foram enriquecedoras na constru¢cao do
curso e na forma de lidar com os alunos.

Todas as formas de administragdo de conflitos dentro dessas questdes académicas, todas as maneiras e as formas das
pessoas que estiveram a frente, tanto do InNEAC, quanto do tecndlogo foram sabias porque se respaldam pela questao
da administracdo do conflito da melhor forma, né? Que a gente tivesse mais conhecimento para mediar da melhor
forma, né? em cada contexto. (CHARLES, 2021).

O professor Pedro Heitor, entrevistado pela revista Campo Minado, disse que o curso constroi

uma pedagogia da reflexividade.

Ensinamos as pessoas a pensarem de outra maneira. Esse argumento foi construido em sala também. Imagine um
auditério com mais de 100 alunos policiais, armados, sempre tem varios armados, perguntando sobre a universidade
e, eu sempre perguntava se eles queriam aprender uma coisa nova ou confirmar o pensamento prévio deles. Isso
mostrava pra eles que estavam na universidade para aprender alguma coisa. E o pior que pode acontecer com o
aluno ¢ ele ndo conseguir terminar o curso e ndo ter o diploma, nada, além disso. Ele nunca sofrera nenhum tipo de
sangdo fisica, porque eles realmente acreditam que isso pode acontecer. (PEDRO HEITOR, 2021).

O ponto principal que se destaca no comentario do professor Verissimo foi a adogdo de
semindrios e palestras para falar com os tutores e para falar com os alunos. Ja a tutora
coordenadora Thayna cita os seminarios e palestras com base no dialogo, pois proporciona ao
tutor se posicionar nos conflitos. O tutor Charles comentou que os conflitos sdo enriquecedores.
O professor Pedro Heitor tem como ponto central a reflexdo do aluno em saber se querem
aprender algo novo ou continuar mantendo o pensamento prévio deles e, ainda que os alunos
experimentem alguns fracassos no curso como se fosse algo pessoal contra eles. Ademais, eu
como ouvinte das palestras do INEAC e participante do Grupo de Estudos em Seguranga Publica,

orientado pelo professor Verissimo, destaco as impressdes que tive:

A Primeira, foi ao ver os professores Pedro Heitor e Kant de Lima, no término de suas

explanagdes, abrirem espago para que os alunos fizessem suas colocagdes a despeito dos fatos
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ocorridos, orientando a todos, mediando o debate de forma igualitaria para que tais conflitos nao
pudessem mais voltar a ocorrer. Embora a universidade pudesse adotar medidas tradicionais
impostas pelas normas de Direito Administrativo, tais como a abertura de processos de
sindicancia e exclusdao de alunos, o InEAC, naquele momento, estava adotando uma postura
diferenciada para o Curso de Seguranca Publica, o que, por conseguinte, concilia a parafrase de
Dickmann e Dickmann (2019) na ideia de que educador e educando sdo individuos que
constroem um processo de aprendizagem juntos, de forma horizontal, sem autoridade, mas com

responsabilidade e didlogo.

A Segunda, diz respeito a aproximac¢ao do GESP do LABIAC, no polo, que fez com que o
professor Verissimo ficasse conhecido pela direcdo dos polos e de todos os alunos, passando a
ser um referencial da UFF, presente no polo, junto a direcdo, a articuladora académica, dos
tutores e alunos, interagindo de forma frequente e preventiva. Tal fato, concorda com Pires et al.
(2008) no argumento de que a escola ¢ um lugar onde emergem diferenciados conflitos. Estes
podem ser discutidos ou minimamente solucionados nos chamados conselhos de classe; nas
reunides de pais e mestres; em reunides entre alunos e professores; em grupo de estudos; nos
grémios estudantis ou mesmo no gabinete do diretor da escola..

Pode-se dizer que todos entrevistados concordaram que o InEAC implementou o didlogo como
resposta aos conflitos que foram surgindo no curso, sendo administrados através da realizacdo de
seminarios, reunides, grupo de estudos, aula magna e roda de conversa. Ele serve como
instrumento de orientagdo tanto para os tutores quanto para os alunos. Os conhecimentos
apresentados nessas convencdes vém sendo objeto de estudos com os quais sdo produzidas
monografias, artigos, ensaios, entrevistas, resenhas etc.

Desta forma, podemos pensar que de todos os envolvidos compartilham do pensamento de que o
meio de administragdo de conflitos adotados pela Universidade Federal Fluminense através
InEAC, nos casos supramencionados, proporcionaram um carater ndo punitivo, mas reflexivo,
democratico, transparente, igualitario e humano. E ainda constata que a implementa¢dao do GESP
do LABIAC diminui a distancia aparente entre a UFF e o polo, atuando como meio preventivo

de novos conflitos.

2.2.3. Como os interlocutores veem as “Resolucdes de Conflitos™.
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Na sequéncia das perguntas, indaguei aos meus interlocutores se na opinido deles os
procedimentos de “resolugdo de conflitos”, tais como: abertura de sindicancia, suspensao ou
exclusdo de alunos, deveriam ser desencadeados no caso de reincidéncia pelo mesmo discente?
Por qué?

O professor Verissimo acredita que vai depender da gravidade do fato e, mesmo assim, ¢
necessario que as pessoas envolvidas possam ser mediadas e que esses procedimentos nao

habituais sejam apenas uma oportunidade para que os problemas sejam administrados.

Verissimo: Eu acho que depende do que se faz, ndo por “colar”. S pra pensar no conflito que ¢ o principal eu acho
que depende da gravidade da situagdo, depende da natureza da falta.

Eu: A intimidagdo com arma de fogo?

Verissimo: Ai eu acho que ndo tem que ter contemporizagdo. Tem que haver apuragdo, porque o que € visto por uns
como intimidagdo, pode ter sido um mal entendido para a pessoa que ¢ acusada de intimidar. E ai esses instrumentos
que vocé citou a sindicancia e processo administrativo. Eles sdo uma possibilidade de deixar tudo as claras. Que esse
processo administrativo, essa sindicancia, seja uma oportunidade de as pessoas resolverem o problema daquele mal
entendido. [...] eu estou dizendo assim que a maneira de lidar com isso é que possa ter alguém para mediar o
encontro entre as pessoas que se desentenderam porque a principio tudo pode ser um mal entendido, por isso que
tem que haver essa conversa mediada.

A tutora coordenadora ndo acredita que essa postura de exclusdo seja algo proveitoso para o

Curso, porque O curso prega outra visao.

Até mesmo por ser uma questdo do CEDERYJ, inclusive, que vocé ja abre para o aluno estar ali dentro da faculdade.
E algo que muitos nio tem essa chance, ndo teve essa oportunidade antes, dai agora tem, por esse modelo de ensino.
E entdo, ter alguma medida punitiva exclusiva, no sentido da exclusdo, de excluir o aluno, acho que seria mais
prejudicial do que proveitoso. Acredito que o melhor seria inserir ele através de um acordo, de um didlogo, dentro
desses grupos de estudo, a participagdo do reincidente em um grupo de estudos, fazer uma pesquisa no proprio
sentido da cola. [...] os conflitos ocorrem porque o aluno nio esta socializado, eu vejo isso acontecer, entdo se eu for

aplicar uma medida punitiva de exclusdo eu repetirei na pratica que ele esta acostumado 14 no ambiente militar.
(THAYNA, 2021).

O tutor Charles acredita que dizer ser contra esses meios de resolucdo de conflitos seja muito
forte, contudo, concorda que cada caso € um caso e alguns devem ser vistos com naturalidade
para que ndo traga para dentro da universidade as medidas adotadas nas institui¢des militares.

Dizer que € contra € uma coisa muito forte. Eu tenho uma opinido. Na época eu fui consultado, participei de varias
reunides com Pedro Heitor sobre essa questdo de sindicancia. Tinha a questio do plagio, também. E eu acho que
cada caso € um caso, que tem que ser analisado, entdo em algumas reincidéncias precisam ser olhadas com muita
tranquilidade e sabedoria porque sendo vocé de uma forma ou de outra traz para dentro da academia a hierarquia
militar, vocé precisa compreender e saber ¢ administrar conflito dentro da academia. E, isso a gente faz muito.
(CHARLES, 2021).
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Na entrevista o professor Pedro Heitor aponta que no curso de tecndlogo deve-se levar em
consideragdo que os policiais t€ém um treinamento muito duro, fazendo com que isso afete seu
corpo. Sabe que faz parte das institui¢des o controle do corpo através do castigo, ou seja, ir

preso. Por isso, identificado o problema, o produto principal ¢ o didlogo.

Eles experimentam alguns fracassos no curso como se fosse algo pessoal contra eles. E isso foi uma coisa que
tivemos que desconstruir identificando esses problemas, como ensinar os alunos a ndo se apoiarem em opinides
pessoais para se opor ao conteiido das pesquisas sociais. (PEDRO HEITOR, 2021).

Observando as respostas, ¢ possivel perceber que o ponto central destacado pelo professor
Verissimo ¢ que qualquer processo dependera da gravidade e da natureza da falta, mas se, tal
medida for adotada, deve-se ter como razao principal a oportunidade dos envolvidos resolverem
os conflitos. Da mesma forma, Charles tem o entendimento que a ado¢do dessas medidas nao
pode ser descartada, mas sua adogdo implica em trazer a hierarquia militar para dentro da
academia. Ou seja, € preciso ter em mente que todos os casos devem ter uma medida e o aluno,
uma vez matriculado na universidade, esta sob a sua responsabilidade, sendo ele “o aluno”.
Entdo, podemos conectar essa linha de pensamento a Muniz (1999), onde ele diz que a medida
“vigiar quem vigia” estd firmada em uma suspeita estruturante do paradoxo indispensavel do
controle do meio de “for¢a policial”, pelo Estado, que representa o controle do comportamento
do “agente da lei” pela institui¢do a qual pertence. Esse controle ¢ decorrente daquilo que Kant
de Lima (1989) refere ao falar sobre as praticas policiais representadas e hierarquizadas na
sociedade, no sentido de que a “pratica policial” estabelece na policia quando comete um ilicito,

em determinado momento.

Por sua vez, Thayna propde que essas medidas de resolucdo de conflitos sdo prejudiciais ao
aluno e, uma vez adotada, tornard a repetir a pratica militar. Adicionalmente, o professor Pedro
Heitor reflete a vida dos alunos policiais através do castigo que os militares sofrem e de como os
fracassos interferem em suas relacdes, dando destaque para o didlogo como a solucdo para o
conflito identificado. Com isso, pensa-se na a ideia de Filloux (2010) em que se refere a
Durkheim ao considerar na relacdo pedagogica que o “espirito de disciplina” ndo ¢ disposto em
total submissao a “autoridade autoritaria”, mas que o poder do professor seja estabelecido em um
ideal préprio, que fundamenta o principio da autonomia da vontade, cuja posicdo abarca a

sensibilidade para que o professor ndo permita injusti¢a contra o aluno.
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2.2.4. As propostas de “Administracio de Conflitos” pelos interlocutores.

Depois de escutar e descrever quais as propostas estabelecidas pelo INEAC, perguntei aos meus
entrevistados, a partir da experiéncia vivenciada pelas coordenagdes € o corpo docente ao longo
da existéncia do curso, se seria possivel propor a inclusdo de alguma nova atividade ou melhoria
no protocolo de atuagdo para administrar futuros conflitos.

O professor Verissimo acredita que pode melhorar sempre, € que se deve propiciar a criagao de

espagos em que as pessoas se sintam a vontade para falar daquilo que lhes incomoda.

O que pode melhorar sempre € a criagdo de espacos em que as pessoas se sintam a vontade para falar daquilo que as
incomoda. Enfim, conflito se trata disso, vocé tem partes que de alguma maneira estdo incomodadas, entdo a
maneira de melhorar isso ¢ a criagdo de espagos em que as pessoas nao se sintam melindradas em discutir sobre
aquilo que é incomodo. (VERISSIMO, 2021).

A tutora coordenadora Thaynd afirma que ainda ndo tinha pensado em deixar algo escrito para
que, caso ocorra uma emergéncia ou substituicdo dela, alguém que chegasse pudesse consultar
todo acesso que ela teve durante os seminarios e palestras, além do que,os cursos bacharelado e

tecndlogo poderiam se integrar durante uma programagao de visitas.

Amanha, se eu ndo tiver mais como tutora 14 no polo toda essa informagao que eu tenho que eu tive nas reunides
seminarios ndo tem escrito [...] a coordenacdo deve analisar também esse ponto. Mas o que eu vejo assim de
importante, que deveria ocorrer [...] que viesse a ocorrer a integragdo do curso de bacharelado com tecnoélogo, para o
aluno de o tecndlogo ser levado até a faculdade e conhecer estrutura da faculdade da UFF. Em também trazer o
aluno do bacharelado para o polo para conhecer a estrutura do CEDERJ. Porque as vezes eu vejo até certo
distanciamento do aluno bacharelado que ndo conhece que é um tecndlogo. E o tecnélogo ndo sabe muito bem o que
acontece no bacharelado. Que fosse uma excursdo para os alunos. Bacharelado poderia ser na grade do curso de
bacharelado ja que existe um estigio supervisionado [...] para encurtar um pouco esse distanciamento ¢ a0 mesmo
tempo promover a socializa¢do deles dentro de um tema que € para o curso, o da Seguranga Publica. (THAYNA,
2021).

O tutor Charles Rodrigues respondeu que ¢ possivel propor a inclusdo de alguma atividade ou
melhoria e cita que, com a pandemia, eles tiveram que se adaptar rapidamente ao modelo remoto,

o que foi um desafio.

Com a pandemia, a gente ndo imaginava que fosse ficar remoto [...] a gente teve que exercitar essa questao [...] a
gente vai ter que aprimorar né? [...] nosso desafio no curso de tecndlogo vai ser exatamente criar esses mecanismos
de interagdo onde a gente consiga ter essa socializacdo que a gente tem sala de aula para levar para essa questdo da
tecnologia. Em relagdo aos contetidos, eu acho que ¢ uma tendéncia a gente melhorar cada vez mais [...] eu acho que
a gente tem que rever disciplinas o que pode melhorar e acrescentar, fazer adendos as disciplinas e acrescentar
textos. [...] novos assuntos que vao surgindo devem ser colocados em pratica dentro do curso. Acho que ¢ isso que
eu estou querendo te falar, entendeu? Novos conteudos, nova inser¢do, de novas disciplinas, eu acho que é uma
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melhora natural de todo o curso, como exemplo: de blockchain'® e criptomoedas® em relagdo aos seus impactos na
Seguranca Publica. (CHARLES, 2021).

A revista Campo Minado ndo fez essa pergunta ao professor Pedro Heitor, contudo conseguimos
extrair uma similaridade de uma de suas respostas quando ele se refere a como o curso lhe

ensinou a construir confianca na gestao e no ensino a distancia.

O tecnodlogo também, ele s6 funciona se tiver confianca. Toda vez que vocé aumenta o controle, como esta
acontecendo, aumenta a desconfianga e isso ndo ¢ bom pra ninguém. Os controles come¢am a produzir conflitos
onde ndo existia. Ou seja, desnecessariamente. Nosso escopo ¢ formar os alunos. Temos que ter controle de
qualidade, sim, mas ndo ficar produzindo relatério atras de relatdrio que vai produzir um controle maior sobre a
qualidade do curso, como tem acontecido. [...] Esses projetos que estamos investidos sdo muito importantes. Temos
que pensar em formas que, mesmo que dentro da adversidade e, sempre contando com essas adversidades, encontrar
novas formas de fazer as coisas. E claro que as dificuldades sio muitas, mas nido podem servir de justificativa para a
gente ndo fazer nada. (PEDRO HEITOR, 2021).

Nesta etapa, vimos que a ideia central destacada pelo professor Verissimo € permitir um
ambiente em que as pessoas se sintam seguras em falar sobre seus conflitos. A tutora
coordenadora Thayna visualiza diminuir o distanciamento dos cursos de bacharelado e tecndlogo
de modo que eles estejam mais integrados. O tutor Charles percebe que, diante da pandemia,
novos desafios surgiram para que houvesse uma rapida adequagdo aos recursos tecnoldgicos e a
necessidade natural da atualizagdo dos textos que tenham abordagem dos impactos das inovagoes
tecnoldgicas na Seguranga Publica. O professor Pedro Heitor chama a atengdo para como o
excesso de controle pode gerar conflitos. Por conseguinte, na posi¢do de ex-aluno do curso de
tecnodlogo, incluiria a aproximagdo do tecndlogo com o bacharelado e adicionaria, ao final do
ultimo periodo do curso de tecndlogo sob a coordenagdo da disciplina Metodologia de Pesquisa,
a produ¢do de um pequeno ensaio académico, relatorio, carta, artigo ou resenha critica. Todos
esses aspectos vao cumprir o que Policarpo et al. (2014) pontuam sobre o papel de socializagao

politica e como a escola o cumpre por meio das criancgas (alunos) com valores civicos para a

19 Blockchain ¢ um livro-razdo compartilhado e imutivel que facilita o processo de registro de transagdes e o
rastreamento de ativos em uma rede empresarial. Um ativo pode ser tangivel (uma casa, um carro, dinheiro, terras)
ou intangivel (propriedade intelectual, patentes, direitos autorais e criacdo de marcas). Praticamente qualquer item
de valor pode ser rastreado e negociado em uma rede de blockchain, o que reduz os riscos e os custos para todos os
envolvidos. Fonte: http://www.imb.com

20 Criptomoedas sdo espécies de criptoativos. Elas surgiram pos-crise de 2008 do mercado norte-americano, com o

objetivo de se tornarem uma alternativa as moedas tradicionais (por isso também sdo chamadas de moedas digitais
ou moedas virtuais). Fonte: https://investe.exame.com.
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producao da ordem social, pois podem garantir aos futuros adultos se comportarem como
cidadados, submetendo-se as regras e as leis estabelecidas no espago publico. Pois as sugestoes,
uma vez adotadas, incidem naquilo que Pires et. al. (2008) discorrem que ¢ na escola, portanto,
que ocorrem muitos dos interesses € pontos de vista que motivam o aluno a frequenta-la, tais
como: encontrar amigos, relagdes afetivas, interesses emocionais, consultar a biblioteca, a pratica

de esportes etc. Sendo na escola onde as melhorias devem ser debatidas.

Nesta fase, foi possivel concluir que quase todos os propdsitos dos entrevistados foram
divergentes, o que pode indicar a visdo mais pessoal do ponto de vista da fungdo que exercem. A
minha sugestdo, enquanto ex-aluno do tecnélogo, também ¢ a interacdo entre os alunos dos dois
cursos, podendo se dar por meio de atividade complementar. Também incluiria ao final do
ultimo periodo do curso de tecndlogo sob a coordenagdo da disciplina Metodologia de Pesquisa,

a producdo de um pequeno ensaio académico, relatorio, carta, artigo ou resenha critica.

CONCLUSAO

Esse trabalho se propos a apresentar um estudo sobre a administracao de conflitos no Curso de
Tecndlogo em Seguranga Publica - identificados pela coordenagdo - inerentes a formagdo do
curso que ¢ ofertado exclusivamente para profissionais de seguranga publica e que normalmente
nao recepcionam bem o conteudo programatico do curso e a socializagdo académica.

A pesquisa tem uma discussdo bibliografica em torno da relevancia académica para o
profissional de seguranga publica com foco na administracdo de conflitos. Por meio da pesquisa
bibliografica, procurei abordar os temas da formagao do policial, da resolu¢do de conflitos, da
administracdo de conflitos tanto de forma geral quanto aplicada no Curso de Tecnologia e
Seguranca Publica.

Para isso, dispdoem de documentos formadores do Curso de Tecndlogo de Seguranca Publica,
bem como os combinados, seja de formas de administracio de conflitos empregadas
concretamente pela coordenacdo do curso seja pelos polos, para tratar das questdes com os
alunos do tecndlogo em seguranga publica. As formas de administracdo de conflitos foram

estudadas a partir da identificacdo dos conflitos mais importantes apontados pelos entrevistados.

211



REVISTA

.CAMPO -MINADO . Revista Campo Minado, v. 4, n. 6,

Niterdéi, paginas 166-216, 2° sem. 2024
Estudos Académicos em Seguranca Publica

Para a realizagdo da pesquisa, os entrevistados foram escolhidos por ocuparem fung¢des distintas
dentro do curso que pudessem apresentar suas visdes sobre os conflitos a partir de suas posigoes,
proporcionando a verificagao das diferencas de perspectivas.

No Capitulo 1, tratei das questdes da metodologia empregada para andlise da pesquisa, a
formacdo do curso de tecnologo em seguranga publica e fiz um recorte entre duas categorias:
“aluno policial” e o “militar aluno”.

J& no Capitulo 2, priorizei os relatos dos entrevistados sobre suas visdes dos conflitos mais
relevantes: a “cola” e os “conflitos interpessoais”, e quais foram as propostas relatadas por eles
sobre a atuacdo do INNEAC na administragdo de conflitos junto ao corpo docente e discente e, ao
final, suas sugestdes para o Curso de Tecndlogo em Seguranca Publica.

Como resultado da pesquisa quanto aos entrevistados:

Todos compartilham a ideia de que os policiais t€ém algum tipo de dificuldade de se relacionarem
na universidade e que o fracasso muitas vezes ¢ levado para o lado pessoal;

Que tutores em caso de cola j& ndo adotam medidas de enfrentamento, mas registram os Obices
na ATA de prova.

Os “alunos policiais” ndo recepcionam bem o conteudo programatico do curso € a socializacao
académica devido a problemadtica que, segundo Verissimo (2015), concerne a inclusdo social,
pessoal, psiquica e corporativa, as quais os “policiais” receberam em suas instituicdes de origem,
culminando com o pensamento de Kant de Lima (1989) em que compreende que os alunos
tendem a adotar o tratamento hierarquico na sociedade (sala de aula), cuja a pratica militar traduz
ideal de comportamento na medida em que ele comete um ilicito. Acrescentando ainda o que
Silva (2011) pondera a respeito do resultado entre a dualidade policial e militar, a qual acaba
levando a disciplina militar para as ruas, conjugando os afazeres em dois mundos, “os de dentro”
e “os de fora” dos quartéis. Assim como o figurou Muniz (1999) sobre a relacdo entre legalidade
e legitimidade, os policiais tém o seu campo de atuacdo exatamente no seu espago de construcao,
mesma da cidadania, lugar de teste ou da prova de fogo.

Embora o consércio CEDERJ tenha na sua regulamentagdo a adogao de “resolucao de conflitos”
para todos os cursos, deixando a cargo de cada universidade a adogdo de san¢des mais severas, a
UFF adotou meios de “administracdo de conflitos” que atenderam as demandas do Curso de
Tecndlogo em Seguranca Publica, distinto do que os agentes publicos estdo acostumados no

meio militar, dando-lhes oportunidade de expor seus problemas, de modo a produzir uma
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pedagogia reflexiva com a realizacao de palestras, semindrios ¢ rodas de conversas baseadas no
dialogo e na transparéncia entre a coordenacdo, a dire¢ao, os tutores ¢ os alunos. Os registros
desses eventos sdo encontrados em conteudos cientificos produzidos sobre o tema. Conclui-se
que:

O Grupo de Estudos em Seguranca Publica representa a diminuicdo da distancia entre UFF,
dire¢do do polo, articuladora académica e corpo discente, interagindo entre si, no que concerne a
administracao de conflitos;

As medidas de “resolugdo de conflitos”, no meio académico, s6 devem ser empregadas em
ultima instancia;

As novas sugestdes apresentadas podem servir para futuros estudos de viabilidade e
implementagdo no curso, a criagdo de espacgos e promogao de um ambiente em que as pessoas se
sintam seguras em falar sobre seus conflitos, a integragdo entre os cursos do bacharelado e
tecndlogo podendo ser como modalidade de atividade complementar, a adequacdo aos recursos
tecnologicos e a necessidade natural da atualizacdo dos textos que tenham abordagem dos
impactos das inovagdes tecnoldgicas na seguranga publica, a inclusdo ao final do ultimo periodo
do curso de tecnologo, sob a coordenacao da disciplina Metodologia de Pesquisa, a producao de
um pequeno ensaio académico, relatdrio, carta, artigo ou resenha critica;

E, por fim, a necessidade da verificagdo do excesso de controle para ndo gerar conflitos.
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UMA ANALISE DO PROCESSO DE SOCIALIZACAO DOS ALUNOS AS REGRAS
DA UNIVERSIDADE

NIVEA KARLA QUELIS FERNANDES

RESUMO

Este trabalho propde uma analise do processo de socializacdo dos alunos, especificamente os
policiais, no Tecnologo em Seguranca Publica oferecido pela Universidade Federal
Fluminense em parceria com o CEDERJ. O objetivo ¢ desenvolver uma reflexdo sobre como
os alunos se adaptam as regras universitarias, levando em consideracao, principalmente, como

as socializacdes anteriores dos cursos de formagao influenciam nesse processo de adaptacao.

Palavras-chave: Socializacao, tecnologo, regras universitarias.

INTRODUCAO

Este trabalho tem por objetivo analisar o processo de socializagdo dos alunos,
especificamente os policiais militares, no curso de tecnélogo em seguranca publica. Para tal,
esta pesquisa compreende o contexto de socializagdo académica dos alunos do curso e o
estranhamento explicitado por eles. A andlise do estranhamento decorre da socializagao com o
ambiente universitario e os conflitos decorrentes da socializagdo corporativa dos alunos —
sobretudo a policial — nos cursos de formagao das instituigdes de seguranca publica. Propde-
se, especificamente, uma descri¢do e reflexdo com base na observacao desta socializacao dos
alunos frente aos conflitos e situacdes de imprevisibilidade no curso de Tecndlogo em
Seguranga Publica e Social da Universidade Federal Fluminense a partir da minha experiéncia
académica, que me levou a esse objeto de pesquisa, portanto, € necessario descrever qual a

minha relagdo com o ambiente no qual estou inserida.
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1- METODOLOGIA

O curso de bacharelado em Seguranca Publica da Universidade Federal Fluminense
foi criado em 2011 como fruto de uma parceria entre os professores da institui¢do e do
INEAC (Instituto de Estudos Comparados em Administragdo Institucional de Conflitos). Seu
efetivo inicio deu-se no ano de 2012, com a admissdo das duas primeiras turmas. Tendo em
vista que a proposta motivadora da criagdo do curso consiste em formar profissionais de
seguranga publica com énfase em um conhecimento interdisciplinar nas areas de ciéncias
humanas e sociais aplicadas e também em pesquisa empirica, a inser¢do em projetos de
iniciacdo cientifica dos graduandos ¢ frequentemente incentivada pelos professores do
departamento.

Em 2013, passei a integrar o grupo de pesquisa do NUPIJ (Nucleo de Pesquisa em
Institui¢des Juridicas) da Faculdade de Direito a convite do professor Pedro Heitor Barros
Geraldo. O convite foi realizado no intuito de preencher uma vaga remanescente de um
projeto de pesquisa na area de Direitos Especiais, que foi escrito por uma graduanda do curso
de Direito. Embora o tema e o contexto parecessem a principio distantes do universo da
seguranga publica, aceitei o convite e passei ndo somente a ser bolsista da FAPERJ, mas
também dei inicio a um processo de socializa¢do no grupo de pesquisa.

O NUPL ¢ um grupo de pesquisa que engloba pesquisadores da graduagao, mestrado,
doutorado e também monitores de disciplinas do bacharelado em Seguranca Publica. O grupo
conta com encontros que ocorrem uma vez na semana, onde os participantes dividem seus
relatos e questdes levantadas no trabalho de campo. O objetivo central ¢ proporcionar a
interacdo e o debate entre os pesquisadores, de maneira a construir um conhecimento a partir
das discussdes coletivas das pesquisas.

Em meados do ano de 2015, em um dos eventos onde os pesquisadores do NUPIJ
apresentaram seus trabalhos, recebi um convite para ingressar em um projeto de pesquisa
quantitativa e qualitativa sobre o Tecndlogo em Seguranca Publica, orientado e aplicado pelo
professor Pedro Heitor. A pesquisa consiste em uma avaliagdo do curso de tecnélogo em
seguranga publica que foi solicitada pela Secretaria de Segurancga Publica do estado do Rio de
Janeiro.

Tendo em vista o conceito de ilusdo biografica desenvolvido por Bourdieu (1986),

meus caminhos até a escolha do objeto de monografia ndo foram pré-definidos nem
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planejados. A escolha se deu como decorréncia inicial de um processo de socializagdo
anterior no NUPIJ, que foi fundamental para que eu fosse convidada para o projeto elaborado
pelo meu orientador. Paralelamente a minha entrada no projeto, ocorreu a abertura de um
edital de convocagao de tutores para o Tecnologo, com a diferenga de que este edital pela
primeira vez oferecia a possibilidade de que alunos graduandos concorressem as vagas. A
condi¢do anterior de pesquisadora de iniciagdo cientifica se fez essencial no processo de
selecdo de tutoria do Tecndlogo, colaborando positivamente no preenchimento do curriculo
submetido a selecdo. A aprovagdo permitiu minha entrada no Tecnoélogo através de outra
perspectiva, assumindo agora o papel de tutora. Durante o desenrolar deste processo, pareceu-
me inevitavel optar pela escolha dos conflitos explicitados no curso de Tecndlogo como
objeto de pesquisa, e assim o fiz. Assim, este trabalho se desenvolve amparado tanto na minha
condicdo de pesquisadora bolsista e estudante do curso de bacharelado em seguranga publica,
quanto na minha condi¢do de tutora a distancia do tecnologo.

A metodologia destinada a este trabalho se deu em um contexto de observagdo
participante, que compreendeu a implementagdo de grupo focal, aplicagdo de entrevista
qualitativa, e analise de artigos e pesquisas da area de ciéncias sociais, especificamente da
area de seguranga publica. A associagdo desses procedimentos objetivou a constru¢do de um
trabalho baseado na experiéncia, onde a reflex@o através da observagdo do campo e da pratica
de seus respectivos atores somada a revisao da literatura permitiu a produ¢do de um trabalho
reflexivo sobre as praticas de socializagdo dos alunos nesse contexto universitario.

A primeira etapa deste trabalho desenvolveu-se com a implementacdo dos grupos
focais durante a aplicagdo da pesquisa “Projeto de Avaliacdo e Valorizagdo da Formagdo do
Tecndlogo em Seguranca Publica” da qual sou bolsista. Os grupos focais foram empregados
nos polos de Niterdi, Petropolis, Nova Friburgo, Rio Bonito, Resende e Trés Rios, contando,
em sua maioria, com alunos do primeiro e segundo periodo. Para sua devida implementacao,
foram previamente estabelecidas questdes que deveriam ser trabalhadas pelo mediador do
grupo, que consistiam em: profissdo, tempo de profissao, periodo no qual estd matriculado no
curso, como soube da existéncia do curso de tecnologo em seguranga publica, pontos
positivos e negativos do curso, impactos do curso na vida do aluno, e perspectivas apds a
formacao. Todos os encontros foram realizados em formato de circulo, a fim de favorecer o
contato visual entre todos os participantes, propiciando um ambiente de informalidade e

proximidade, essencial a aplicacdo deste método que “é particularmente apropriado quando o
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objetivo € explicar como as pessoas consideram uma experiéncia, uma ideia ou evento visto
que a discussdo durante as reunides ¢ efetiva em fornecer informagdes sobre o que as pessoas
pensam ou sentem, ou ainda sobre a forma como agem." (OLIVEIRA; FREITAS,1998, p.84).

Com o objetivo de dar continuidade ao conhecimento apreendido durante a aplicacdo
dos grupos focais, foram realizadas entrevistas qualitativas nos polos de Niterdi e Sao
Gongalo. A escolha desses locais para a aplicagdo das entrevistas teve relagdo direta com a
facilidade de acesso, visto que resido em Sdo Gongalo. A estrutura das questdes elaboradas
para a entrevista se assemelha a aplicada nos grupos focais, possuindo algumas alteragdes que
se relacionam com as motivagdes que levaram o aluno a optar pela carreira policial e se houve
alguma modificacdo que pudesse ser mensurada, apos a formagao e inicio de trabalho como
policial. O objetivo principal de adicionar essas questdes era identificar como meus
interlocutores analisavam sua relacdo com a instituicdo policial. A importancia da aplicagdo
das entrevistas qualitativas fez-se necessaria para compreensao do processo de socializagao no

tecndlogo, a medida que:

“as condutas sociais ndo poderiam ser compreendidas, nem explicadas, fora da
perspectiva dos atores sociais. A entrevista seria, assim, indispensavel, ndo somente
como método para apreender a experiéncia dos outros, mas, igualmente, como
instrumento que permite elucidar suas condutas, na medida em que estas s6 podem

ser interpretadas, considerando-se a propria perspectiva dos atores, ou seja, O

sentido que eles mesmos conferem as agdes.” (POUPART; DESLAURIERS
GROULX, LAPERRIERE, MAYER PIRES p. 217)

Acredito que seja importante delinear as dificuldades enfrentadas no meio de campo,
pois a partir delas pude me definir enquanto pesquisadora e redefinir meu trabalho a comegar
da recusa de algumas entrevistas (BEAUD; WEBER,2007). A primeira dificuldade surgiu
durante o processo de negociacdo das entrevistas, pois recebi respostas negativas e de
estranhamento ao entrar em contato com os polos para marca-lascom as diretoras da unidade.
Na primeira ligacdo, a atendente me informou que primeiramente eu deveria entrar em
contato com o CEDERJ para averiguar as possibilidades de aplicar essa entrevista, € mesmo
explicando a finalidade académica e o intuito do meu trabalho, obtive uma negativa. Na
segunda ligacdo, realizada para outro polo, fui informada pelo atendente que a diretora nao se
encontrava no momento, € ao questionar em que horario poderia encontra-la ele me informou
que ndo sabia. Quando questionei se isso se devia ao fato de que a diretora em questdo estava
saindo do cargo, informac¢do que obtive pelo coordenador do curso, ele reagiu surpreso,

estranhando o fato de que eu tivesse acesso a essa informagdo e logo perguntou meu nome
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novamente € o assunto que me motivava a procurar pela diretora, pois ele passaria meu
recado. Cabe salientar que até hoje ndo obtive retorno.

Vendo que minhas primeiras tentativas de dar inicio a aplicagdo das entrevistas foram
frustradas, fui orientada pelo meu professor a aplica-las as pessoas proximas, que ja estavam
inseridas dentro do meu nucleo de relagdes, como os meus colegas de trabalho de tutoria.
Outro aspecto que cabe ser ressaltado como uma das dificuldades na aplicacdo dessa pesquisa
¢ a acessibilidade aos polos. Os polos de Sao Gongalo e Niter6i, escolhidos por mim devido a
proximidade com o local no qual resido, estdo instalados em bairros que até¢ o inicio da
pesquisa eu ndo conhecia. Para minha surpresa, durante a primeira visita ao polo de Sao
Gongalo me deparei com um trajeto que possuia ruas sem iluminagdo e desertas, o que fez
com que eu me sentisse insegura quanto as possibilidades do que poderia ocorrer até minha
chegada ao destino. Felizmente, durante minha primeira visita , consegui uma carona para
voltar pra casa, através da qual, inclusive, fui comunicada sobre um fato ocorrido, onde,
segundo minha interlocutora, tentaram roubar o carro de um dos tutores dentro do CIEP'.

O polo de Niterdi estad instalado proximo a uma favela, no bairro do Fonseca. Ja havia
realizado um grupo focal neste local, acompanhada do meu orientador e minhas colegas
bolsistas, entretanto por um erro de trajeto entrei por engano na rua que dé acesso a Favela do
Caramujo. Em um primeiro momento fiquei muito assustada, pois percebi pela forma que me
olhavam que eu estava sendo analisada e que de alguma forma eu era estranha para eles. Fui
questionada por um dos homens que estavam na entrada da favela se eu estava perdida, para
logo apds a minha explicagdo outro deles recomendar que eu perguntasse para umas das
moradoras, que estava proxima de nds, se ela conhecia o local pelo qual procurava. De
maneira sutil, se € que existe sutileza neste ato, o interlocutor mostrou que estava armado.té
hoje ndo entendo o que aquilo significou, se uma tentativa de mostrar que ele era a autoridade
naquele espaco, me intimidar, ou me deixar segura, pois apds mostrar a arma 0 mesmo rapaz
recomendou que eu ficasse tranquila ja que, segundo ele, ali eu estaria segura, e ndo precisaria
ter medo. Ao questionar, sem sucesso, a moradora sobre a localizacdo do polo, sai daquela

situagio tensa onde me encontrava e fui até a UPA? (Unidade de Pronto Atendimento) pedir

O Centro Integrado de Educagdo Publica, conhecido popularmente como Brizoldo, faz parte de um projeto
implementado pelo entdo Governador Leonel Brizola no intuito de proporcionar as criancas e jovens o
acesso a uma educacdo oferecida em tempo integral.

A Unidade de Pronto Atendimento faz parte de uma politica implementada pelo Ministério da Satde, que
tem como objetivo estruturar as redes de emergéncia no Brasil, sendo portanto, uma unidade com
atendimento destinado ao pronto-socorro.
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informacao. A partir dali, entdo, localizei o polo e pude dar inicio a sessdo de entrevistas.
Lembro que me questionei sobre a situagdo, que pra mim parece no minimo interessante, uma
favela proxima a um local onde ¢ oferecido um curso voltado majoritariamente para policiais,
que tem como objetivo a produgdo de propiciar um conhecimento reflexivo acerca de suas
acoes. A surpresa quanto a essa situacao se da ao fato da relagdo tensa que as comunidades do
Rio de Janeiro possuem com a policia, principalmente no que diz respeito as acdes truculentas
e aos abusos de autoridade.

Diferente da aplicagdo das entrevistas qualitativas, os grupos focais foram aplicados
em conjunto com o grupo de pesquisa, composto por meu orientador, por mim e mais trés
colegas. A acessibilidade, neste caso, ndo possuia os mesmos contornos de dificuldade em
relacdo ao medo, violéncia ou inseguranga, mas da distdncia e do tempo de viagem exigido
para chegar a esses nicleos. A maior surpresa na aplicagdo dos grupos focais, foi que eu nao
esperava ouvir dos alunos a utilizacdo das categorias trabalhadas nos textos do Tecndlogo,
como: “Vocé€ sabe com quem esta falando?”, “argumento de autoridade e autoridade do

2 e

argumento”, “modelo da piramide e do paralelepipedo”, sendo as mais usadas por eles. Vale
ainda ressaltar o trabalho de campo que foi realizado durante o Seminario Académico de
Formagdo, onde durante a apresenta¢do dos relatos dos alunos me surpreendi novamente ao
ouvir de um dos alunos formandos, se referindo ao Tecnodlogo: “falar de seguranga publica
ndo da pra falar como amadores, tem que ter embasamento” no que ele ainda completa se
referindo ao forum da disciplina de Introdugdo aos Estudos em Seguranca Publica’ como:
“pegando fogo”, “muito senso comum”, “muito achismo”.

Este seminario, que ocorre todo semestre nos polos, conta com a presenca de
professores do Tecnodlogo, tutores e alunos. O objetivo principal ¢ aproximar os professores
dos alunos, assim como propiciar o relato das experiéncias dos alunos com o Tecnologo.
Especialmente nesse dia, além de ouvir os relatos entusiasmados dos alunos com o Tecn6logo

e com o que aprenderam durante o desenrolar dos periodos, pude ouvir um relato que chamou

minha aten¢cdo. Uma das alunas convidadas a participar da mesa de apresentacdo recitou um

A disciplina Introdugéo aos Estudos em Seguranca Ptiblica é ofertada no primeiro periodo do Tecnélogo. E
uma disciplina polémica, porque ela trata exatamente do processo de desconstrucdo do senso comum sobre a
seguranca publica ao qual os alunos estdo habituados. Por isso, as provas, majoritariamente, tém notas muito
baixas e um numero significativo de pedidos de revisdo. Assim como os foéruns, o que observo enquanto
tutora dessa disciplina, sdo exatamente como este aluno descreve, repletos de respostas que se direcionam ao
senso comum e as experiéncias vivenciadas no exercicio do trabalho desses profissionais de seguranca
publica.
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poema intitulado “Melissinha” - apelido de uma pistola semi-automatica - que conta a
experiéncia de uma policial durante uma ac¢do da policia militar. Antes de iniciar o poema, a
aluna em questdo, se dirigiu ao professor Jorge da Silva pedindo permissdo para recita-lo,
alegando que o poema continha palavrdes. A estranheza dessa situagdo reside no fato de que o
professor Jorge da Silva ja foi coronel da Policia Militar, e o que a aluna replicava naquele
momento era uma autoriza¢do a um militar, era portanto, um comportamento que se refere a
hierarquia da policia ocorrendo dentro de um ambiente universitario. Ao findar o poema, a
aluna declara que “s6 quem gosta de policial é a mae dele”, e para minha surpresa, o professor
Jorge Da Silva*, presente na mesa, declara: “Vocés jé& pararam pra pensar que s6 quem gosta
do bandido ¢ a mae dele?”, pude ouvir um comentdrio de um aluno atrds de mim que
respondeu ao comentario do professor com um: “antes ele do que eu”, se referindo ao
“bandido”, e rapidamente anotei todas as observagdes no caderno de campo.

Durante a implementagdo dos grupos focais, passei por uma etapa onde considerava
ter aprendido e apreendido todas as questdes referentes ao processo de socializacdo dos
policiais no Tecnélogo. As demandas e os pontos abordados pelos alunos durante os grupos
focais pareciam ser sempre os mesmos, relacionados a socializagdo com a linguagem
universitaria, a plataforma Moodle, possibilidade de promogao na carreira e ingresso em pos-
graduagdo. Tal fato me levou a um processo de naturalizagdo dos discursos e das acdes
enquanto o trabalho de campo era realizado. Ao tentar domesticar o meu olhar € o meu ouvir
(OLIVEIRA,1998), a fim de desnaturalizar minhas observagdes, tentei abster-me e
desvencilhar-me de expor minhas opinides e me posicionar perante os alunos entrevistados. O
que foi um grande erro, pois, ao realizar as entrevistas, percebi que os melhores materiais
eram fruto dos momentos onde me desvencilhei da ideia de me manter imparcial, deixando
espaco para um didlogo aberto com meus interlocutores.

A questdo do didlogo com meus interlocutores foi um dos pontos que mais despertou
minha aten¢do durante a pesquisa. Sem duvidas, o meu lugar de fala, enquanto aluna do curso
de bacharelado em seguranga publica, um curso aberto ao publico em geral, foi ponto
motivador para os questionamentos levantados pelos alunos quando entrevistados por mim.
Nos nucleos de Sao Gongalo e Niterdi, onde realizei as entrevistas, questionaram-me sobre
minhas motivagdes para ingressar em um curso de seguranga publica, e sobre meus objetivos

apds a conclusado, visto que em todo inicio de entrevista me apresento como formanda do

O professor Jorge da Silva ja foi Comandante do Estado Maior-Geral.
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curso de bacharelado e explico o porqué das entrevistas. Estes questionamentos se
apresentaram pelo fato da seguranca publica ser tradicionalmente vinculada aos operadores do
direito e as instituicdes de seguranga publica do ponto de vista dos alunos. Portanto, a
existéncia de civis ou pessoas de fora dessas instituicdes em um campo visto como exclusivo
desses profissionais, provoca estranhamento e curiosidade e, acima de tudo, gera uma
discussdo acerca da legitimidade da fala, questdo que sera abordada com maior profundidade
mais adiante.

Ademais as dificuldades ocorridas no campo, sem duvidas, meu maior desafio foi o de
escrever. Como antecipado pelo antrop6logo Roberto Cardoso de Oliveira (1998), “¢ no
processo de redacdo de um texto que nosso pensamento caminha encontrando solugdes que
dificilmente aparecerdo antes da textualizagdo dos dados provenientes da observagdo
sistematica” (1998, p.32). Todo esse processo de andlise e reanalise dos dados colhidos,
reflexdo, releitura e discussdo dos textos exigiu frequentes construcdes e reconstrugdes dos
argumentos e das construcdes entre dados recolhidos e literatura.

Por fim, ressalto a importancia do grupo de pesquisa durante este periodo intenso de
redagdo do texto. Os relatos das experiéncias vivenciadas pelos meus colegas, enquanto
tutores e coordenadores de disciplina, os conselhos, orientagdes e indicagdes de literaturas
foram fundamentais nessa trajetoria.

Assim, este trabalho divide-se em trés capitulos. O capitulo 1 destina-se a descri¢ao do
que ¢ a EAD e o Tecndlogo em Seguranca Publica, considerando suas principais motivagoes,
expectativas e dificuldades dos alunos no processo de socializagdo universitaria. O capitulo 2
compreende a exposi¢do, amparada especificamente em pesquisas de mestrado e doutorado,
da estrutura de ensino responsavel pela formagdo dos policiais militares. O capitulo 3 visa a
reflexdo a qual se propde este trabalho, considerando, portanto, de que forma as socializagdes
anteriores dos policiais impactam na forma como estes apreendem o processo de socializagao
universitaria. Assim, tomarei como perspectiva o papel do conflito enquanto mecanismo de

adaptacao dos policiais as regras universitarias.

2-MOTIVACOES, EXPECTATIVAS E DIFICULDADES NA SOCIALIZACAO DOS
ALUNOS
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Neste capitulo descreverei o que ¢ a EAD e o Tecnologo em Seguranga Publica. Além
do sentido literal da EAD e do Tecndlogo, pretendo descrever quais sentidos os alunos
atribuem a este curso. Para isso, utilizarei dos relatos recolhidos tanto dos alunos quantos dos
tutores para demonstrar quais as motivagoes, expectativas e dificuldades desses alunos no
Tecndlogo em Seguranga Publica.

A EAD amplia-se no Brasil como modalidade de ensino que se desenvolve através da
utilizagdo de ambientes virtuais de aprendizagem (AVA)’ como espago de promogio de
ensino superior a distancia. Com a proposta de propiciar um novo modelo de educagdo onde o
aluno assuma um espaco de autonomia como produtor de conhecimento, a EAD vem se
consolidando através de parcerias firmadas entre instituicbes como o CEDERJ e
Universidades Publicas do Estado do Rio de Janeiro como a Universidade Federal Fluminense
(UFF). Segundo dados do Sistema de Transparéncia da UFF, a universidade conta atualmente
com um numero de 60436 alunos ativos, sendo 41762 do Ensino Presencial, 1711 do
Sequencial e 16693 de EAD.

Diferentemente da educagdo tradicional onde o professor ocupa exclusivamente o
lugar de promotor do conhecimento, na educacao a distancia o ensino ¢ desenvolvido através
do auxilio dos tutores a distdncia e presenciais, que tem como fungdo esclarecer, tirar as
davidas e, principalmente orientar os alunos durante seu processo de construcdo do
conhecimento. Este novo modelo detém como centralidade de ensino o estimulo da produgao
autonoma de conhecimento do aluno através da mediagdo dos tutores a distdncia em

ambientes virtuais, e através dos tutores presenciais durante as tutorias. Como verifica

PARDIM (2010),

“a fun¢@o do aparato educacional ndo deve ser somente a de ensinar, mas sim a de
promover o aprendizado. Isto significa que o professor deixa de ser o repassador de
conhecimento —- o computador pode fazer isto e o faz muito mais eficientemente
—- para ser o criador de ambientes de aprendizado e facilitador do processo pelo
qual o aluno constroi seu conhecimento, rompendo com a logica do instruir e repetir

mecanicamente. ” (2010, p.2)

E através dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem que é possivel a interagio entre alunos e tutores a
distdncia. Existem varios tipos de AVAs, como o Edmodo, Eleven e Moodle. O CEDERJ utiliza a
plataforma Moodle, que é o AVA mais utilizado para fins educativos. Sua vantagem reside no fato de que
por ser um software livre ele pode ser configurado de acordo com as demandas de seus formuladores.
Fonte: http://www.apoioaoprofessor.com.br/unidades/ambientesvirtuaisdeaprendizagem/moodle.html
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Atualmente, o Consorcio CEDERIJ oferece em parceria com as Universidades 15
cursos de ensino superior a distdncia. Em consonancia com a proposta de autonomia do aluno
na producdo do conhecimento que a EAD propde, os cursos oferecidos pelo CEDERJ
possuem acompanhamento do tutor presencial somente até o 5° periodo. O intuito é que os
alunos se adaptem a EAD contando exclusivamente com a mediacao do tutor a distancia, que
assume um papel secundario, a medida que o foco da educagdo a distancia ¢ a autonomia do
aluno.

O curso de tecnologo em seguranga publica foi criado no ano de 2013 pelo Conselho
Universitario da UFF. Fruto de uma demanda da Secretaria de Seguranca e Estado SESEG do
Estado do Rio de Janeiro, o curso foi elaborado em parceria entre a Universidade Federal
Fluminense, especificamente dos professores do Departamento de Seguranca Publica da
Faculdade de Direito e dos pesquisadores do InEAC, e da Fundagdo CECIERJ. Seu projeto
politico pedagdgico segue as mesmas diretrizes do curso de bacharelado, ou seja, pretende-se
com o curso de Tecnologo formar alunos que estejam aptos a pensar e refletir a seguranca
publica a partir do ponto de vista da sociedade, utilizando-se dos conhecimentos acumulados
nas pesquisas na area de ciéncias sociais aplicadas numa perspectiva empirica, comparativa
por contraste e multidisciplinar. Portanto, os Uinicos pontos que diferenciam o bacharelado do
tecndlogo ¢ o fato de que um ¢ aberto para o publico de maneira geral, e ¢ presencial; € o
outro ¢ a distancia e ¢ oferecido exclusivamente para os profissionais da area de seguranga
publica, sendo 80% das vagas destinadas exclusivamente aos policiais militares e civis, sem
distingdo de patente ou gradacdes hierdrquicas. Vale salientar que essa reserva de vagas
exclusivas aos policiais militares e civis também € fruto de uma solicitagdo da SESEG do
Estado do Rio de Janeiro.

Atualmente, o curso esta disponivel em 12 polos no estado, sendo eles: Angra dos
Reis, Barra do Pirai, Belford Roxo, Campo Grande, Itaperuna, Niter6i, Nova Friburgo,
Petropolis, Resende, Rio Bonito, Sdo Gongalo, e Trés Rios. O tempo previsto de formagao ¢
de seis a nove semestres durante os quais os alunos deverdo cumprir 28 disciplinas
obrigatorias, atividades complementares e disciplina optativa, contabilizando o total de 1605
horas obrigatdrias. As disciplinas, tal como nos outros cursos a distancia oferecidos pela
Fundagdao CECIERJ/Consércio CEDERIJ, contam com tutorias a distancia que sdo realizadas
pela plataforma Moodle, que ¢ um ambiente virtual de aprendizagem, e tutorias presenciais

realizadas nos CIEPs (Centros Integrados de Educagdao Publica), onde os polos estdao
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instalados, no periodo de segunda aos sabados. No momento o curso conta com 27
coordenadores de disciplinas, 156 tutores - sendo 69 a distancia e 87 presenciais, um total de
alunos de 3202 e um total de inscritos de 2590 - representando uma taxa de 80,9% de
inscritos, a maior dentre todos os cursos oferecidos gerenciados pela Fundagao.

Embora consista numa proposta inovadora, que utiliza dos avangos tecnoldgicos como
mecanismo para desenvolver uma modalidade de ensino moderna capaz de dar vazdo as
demandas de uma sociedade onde o tempo e a distancia sdo supervalorizados e
monetarizados, a EAD ainda perpassa por um processo de legitimacao e reconhecimento tanto
dentro do ambito das universidades, como da sociedade em geral. O fato de ser uma
modalidade de ensino que se desenvolve no ambito virtual, em grande parte, e fora dos campi
das universidades, por muitas das vezes redunda numa perspectiva de depreciagdo da EAD.
Ha um preconceito quanto ao EAD que relaciona-se com a falacia da flexibilidade, da suposta
facilidade que levaria o curso a distancia a um espago de descrédito que nao possui as mesmas
exigéncias e cobrancgas quanto a postura e a dedicagdo dos alunos, e o proprio envolvimento
dos professores, o que demonstra que a educagdo tradicional ainda ocupa um espaco de
centralidade, mesmo com a crescente ampliagdo dos cursos em EAD. Essa questdo ficou
evidente quando em uma das entrevistas realizadas durante o Seminario de Formacdo em

Seguranga Publica uma das minhas interlocutoras disse:

“fico com do as vezes de ndo se abranger mais...de ndo ser um curso maior... de
haver preconceito ainda no curso a distancia. Eu conheci um colega seu da UFF, que
ndo vem ao caso aqui falar, que rolou um preconceito dele comigo. Apesar de ser um
tecnologo, uma académica ...ele ndo quis comparar o curso dele ao meu e 0 meu ao
dele... se a gente estuda as mesmas pastas...¢ 14 na frente que eu vou provar pra ele
que posso até ser melhor que ele, se eu quiser! Porque eu sou dessas, né?!- disse

olhando para o colega ao lado.-”(Aluna do 1° periodo)

O curso de Tecndlogo em Seguranga Publica apresenta-se de maneira inovadora na
area da educacdo. Primeiro, porque corresponde a continuidade de um processo de
consolidagdo e ampliacao do trabalho iniciado no curso de bacharelado em seguranca publica,
em que os objetivos no tecnologo, de acordo com o projeto pedagdgico, sao:

1. Propiciar a formagdo aos “profissionais da carreira de seguranga publica” segundo o

estipulado no Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologo do Ministério da
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Educagao de 2010, que permita a atuacdo na area da Seguranga Publica e Social, entendida
aqui como um conjunto de conteudos voltado para a andlise de reflexdes e praticas que se
ocupem do estudo dos processos institucionais de administragdo de conflitos, da violéncia e
da criminalidade em seus diferentes matizes;

2. Possibilitar ao profissional indagar sobre as causas e impactos dos fenomenos da
violéncia sobre um determinado coletivo social ou conjunto de segmentos de uma sociedade,
produzindo entendimentos especificos que direcionem politicas publicas na area;

3. Concorrer para uma compreensdo, por parte dos tecnologos, das formas de
organiza¢do das agéncias instituidas para lidar com os temas da prevenc¢do da violéncia e da
criminalidade, como também da promocao da justica, visando desenvolver politicas publicas
de segurancga,

4. promover, baseado nas informacgdes disponiveis sobre o tema, o desenvolvimento
pelos profissionais formados de ferramentais teoricos e praticos que busquem a promogao de
melhores taxas de previsibilidade, em funcdo da ocorréncia da violéncia e da criminalidade,
em favor dos trajetos dos individuos em variados contextos sociais, seja nas esferas nacionais,
estaduais ou municipais. Esse profissional podera atuar nas func¢des de gestdo, planejamento,
avaliagdo e execucdo de politicas publicas da area.

Segundo, porque ¢ o primeiro curso superior constituido numa instituicdo publica a
ser ofertado exclusivamente por professores aos profissionais das carreiras de seguranca
publica com este projeto politico pedagogico. Esse pioneirismo referente tanto a producao do
conhecimento, quanto ao publico-alvo envolve diferentes percepgdes e atribui¢des de sentidos
as acdes no espaco do Tecnodlogo.

A analise dos dados resultantes da aplicacdo dos grupos focais e entrevistas
qualitativas demonstra que os alunos matriculados no curso se separam em trés grupos: os que
ndo possuem formagdo superior anterior ao tecnologo, os que possuem formagdo em nivel
técnico, € os que iniciaram curso de formacdo superior, mas ndo concluiram. Cabe ressaltar
que a aplicacdo de entrevistas e grupos focais se deu com todos os alunos do Tecnologo,
incorporando, portanto, todos os profissionais da area de seguranga publica. Entretanto, este
trabalho orienta-se exclusivamente a analise direcionada aos alunos que possuem como
profissdo a atividade de policiamento. Tendo em vista que a maioria dos relatos colhidos tanto
nos grupos focais quanto nas entrevistas qualitativas contavam com um numero maior de

profissionais dessa area, considerando-se que isso deve se justificar devido a porcentagem de
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vagas do curso que ¢ reservada exclusivamente para policiais.Contudo, os relatos destacados
pelos outros profissionais de seguranga publica, especificamente guardas municipais e agentes
penitencidrios, ndo foram descartados nesse trabalho.

O processo de socializagao dos alunos com o curso tem inicio com a adaptacao a
plataforma Moodle. O Moodle ¢ o espaco onde desenvolvem-se as atividades referentes ao
tecndlogo como a aplicacdo do forum, exposi¢do das noticias, informes do curso, tutoriais de
uso da plataforma, e postagem das atividades a distancia. A plataforma é, portanto, o meio de
comunicagdo central para o funcionamento do tecnologo tanto por parte dos alunos quanto
dos tutores. Durante o trabalho de campo foi relatado pelos alunos que uma das maiores
dificuldades enfrentadas se referia a adaptagdao a plataforma Moodle, dificuldade esta que
também foi apontada pelos tutores entrevistados. Durante o grupo focal aplicado na cidade de
Nova Friburgo, ao serem indagados sobre os pontos negativos do curso, um dos alunos
descreveu que: “a plataforma tem um campo de atividades da AD, vocé nunca acha a AD no
lugar da AD e os exercicios no campo apropriado... se tem um campo especifico pra mostrar
os exercicios complementares...eu fico ali...eu me perco!”, da mesma maneira que uma
aluna, durante entrevista, ao ser questionada sobre as dificuldades com o Tecnélogo destacou:
“toda a dificuldade do mundo depois de trinta anos longe da escola... ndo sou uma expert da
informadtica e eu achei a plataforma um terror, foi através da tutoria que foram me explicando
a propria matéria da EAD... me explicando onde ia e o que fazia, ai abriu a luz no fim do
tunel”. Ambos descrevem que esse problema ¢ resolvido na medida em que se adaptam, com
o tempo, aos recursos disponibilizados nos AVAs, o que também se verifica com o relato da

Tutora a distancia que diz:

“Primeiro tem um estranhamento com a sala de aula, com a plataforma a L**** me
ajudou muito porque esses cursos que sdo oferecidos pelo proprio CEDERIJ, que é
de introducdo a educagdo a distincia e te ensina a mexer na plataforma, uma tutoria
mesmo...aquilo ajuda mas ndo ajuda tanto. Pra aprender mesmo a mexer na
plataforma tem que ter alguém te ajudando, porque a plataforma... ¢ dificil mexer na
plataforma, tem que ter alguém te auxiliando, te dando uma ajuda. Hoje, depois que
teve uma mudanga na plataforma, eu fui aprendendo, mexendo, mas ndo ¢ todo
mundo que tem esse tempo... que pode fazer esse tipo de coisa. Acho que o
CEDERJ tinha que proporcionar algo diferente, ou remodelar esse curso que ja tem,
(...). E é no curso também que ¢ dado de introducdo a distancia que vocé vai

conhecer como ¢ implementado, como funciona a plataforma Moodle, eu acho. Vi
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varios problemas... ¢ uma coisa muito pedagogica, o tutor, por exemplo, que eu

fiquei na turma tratava a gente como crianga.” (Tutora a distancia)

Partindo da minha posi¢do enquanto tutora a distdncia do Tecndlogo, observei esta
dificuldade com a plataforma especificamente nos foruns. Os foruns, dentro da plataforma
Moodle, sao o espaco destinado ao debate do contetido da disciplina através da mediagdo dos
tutores a distdncia. Essa interacdo ¢ planejada através do cronograma da disciplina, ou seja,
cada semana ¢ referente ao texto de uma aula, que geralmente possui duas questdes que
devem ser postadas no forum e respondidas pelos alunos. O férum ¢ um ambiente de extrema
importancia dentro do tecndlogo, primeiro porque ¢ através dele que de fato ocorre a
educacdo a distancia na pratica, visto que € por meio do forum que o conteudo da disciplina é
debatido, segundo porque configura o Unico espago de interacdo entre os alunos e os tutores a
distancia. Conforme dito anteriormente, os tutores a distdncia sdo responsaveis por essa
mediacdo e, portanto, sdo os responsaveis por postar no féorum as questdes que recebem da
Coordenagdo do Curso, sendo assim os alunos devem responder exclusivamente dentro do
espaco que foi postado pelo tutor, o que na pratica, no periodo de adaptacao dos alunos, nao
ocorre. Isso se torna um problema, porque dificulta que o debate ocorra em um lugar
especifico, fazendo com que as respostas fiquem espalhadas pela plataforma, dificultando,
consequentemente, a visualizacdo de todos os colegas da turma, e o proprio debate. Essa
questdo ainda infere nas atribuigdes do tutor presencial, que deve, no conjunto de suas
atribuig¢des, pontuar a participacdo dos alunos nos foruns. Portanto, quando as respostas nao
sdo dirigidas a um local especifico, o trabalho do tutor presencial torna-se mais dificil.

Assim como a adaptacdo com a plataforma configura um problema inicial no
processo de socializacdo dos alunos, a adaptacao a linguagem académica também representa
uma das etapas desse processo. Enquanto tutora pude observar a utilizagdo de uma linguagem
informal ndo somente nos foruns, mas também nas provas presenciais em que colaborei com a
corre¢do. Em consondncia com a linguagem coloquial utilizada pelos alunos, também se
coloca a questdo da interpretagdo das perguntas dispostas nas avaliagdes. Parte dos alunos do
primeiro periodo muitas vezes ndo respondem ao que ¢ solicitado, partindo frequentemente
para utilizagdo das experiéncias pessoais resultantes do exercicio profissional, e também do
senso comum para desenvolverem suas respostas. Isso configura um problema, a medida que
a proposta do curso ¢ voltada para a producao de um conhecimento reflexivo, pautado na

ciéncia, o que difere completamente do senso comum e das experiéncias vivenciadas por estes
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profissionais no exercicio de seu trabalho. Essa questdo foi descrita por uma das Tutoras

Coordenadoras do Tecnologo durante entrevista:

“Eles querem expor a todo tempo o que eles vivenciam na pratica e eu tento explicar
pra eles que na prova o que vai ser avaliado é o que esta na pesquisa. Eles nao
devem colocar a opinido deles de acordo com a experiéncia. Muitos deles ndo fazem
isso, ai chega a prova eles veem a nota e acha que professor nao viu isso, ndo viu
aquilo, ai tentam me explicar (...) alguns acham que eu posso mudar a nota, alguns

acham que o tutor tem acesso a prova antes”. (Tutora coordenadora)

A exposi¢do das demandas dos alunos frente ao tecndlogo faz-se importante para
compreender qual tipo de interesse os alunos depositam no curso. Os dados obtidos apontam
que mais da metade dos participantes dos grupos focais e dos interlocutores das entrevistas
qualitativas se interessaram pelo Tecndlogo por vislumbrar como uma maneira de obter uma
promocdo dentro da carreira, em segundo plano e ,em menor nimero, existem aqueles que
manifestam o interesse em deixar a profissdo em detrimento de utilizar o tecnélogo como
ferramenta para conquistar outro emprego. De forma concomitante a esses dois perfis,
existem os que demonstraram interesse em dar prosseguimento aos estudos iniciados no
Tecndlogo através de uma pds-graduagdo. Essas perspectivas, em maioria, foram associadas a
uma mudanga no atual cendrio da seguranca publica, como se verifica na fala destes dois

alunos:

“tenho um grande desejo que essa faculdade, esse estudo me renda frutos...a gente
ainda nao sabe como vai se desenrolar esse progresso dessa funcionalidade desse
curso na pratica, mas eu ainda tenho um grande desejo de ainda ver uma grande
prosperidade educacional interna na policia, e eu até poder estar participando dessa
parte educacional... de propagar a educagdo... o conhecimento dentro da nossa
corporagdo...conseguir essa divulgagdo fazer melhorias, né, internas..esse sonho de

ver isso”. (Aluno do Tecndlogo)

“Eu também sou sociedade, eu ndo sou s6 policial, eu tenho familia, tenho irmao,
mulher, tenho filho, entdo eu to fazendo curso pra tentar mudar a instituicdo de
alguma forma que eu vejo, observo, nesses 15 anos de policia € o policial sofrendo”.

(Aluno do Tecndlogo)
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Em uma das entrevistas realizadas no polo de Niteroi, fui surpreendida pelas
expectativas e observacdes do meu entrevistado sobre Tecndlogo, que além de mostrar-se
empolgado com o conhecimento adquirido, me relatou sobre o interesse de estabelecer um

trabalho semelhante ao TCC no tecnologo.

“Eu tenho a esperanga de tentar fazer alguma coisa no sentido de, terminando essa
graduacdo aqui, fazer minhas pds em sociologia. Eu ndo concordo com a situago
atual que o sistema penitenciario, e isso ¢ uma visdo pessoal, uma visdo minha, eu to
falando enquanto aluno, eu ndo tenho autorizacdo pra falar pela secretaria, estou
falando enquanto aluno...eu ndo concordo com o modo que acontece hoje em dia...
que a cadeia acaba ndo ressocializando ninguém, muito pelo contrario, as vezes, por
falha na justi¢a, quando o apenado tem posses, ¢ um cara rico, ele recorre dali,
recorre daqui, ¢ muitas das vezes ele se livra de algumas situagdes em que a outra
parte que tem menos de posses, menos dinheiro pra contratar advogado, ndo
consegue... eu até tinha falando com o professor Kant que seria bom se nds
introduzissemos na nossa grade uma exposi¢cdo de motivos, tipo um trabalho de
conclusdo de curso, em que vocé faz um trabalho qualquer e expde para os colegas
mesmo ¢ para banca de tutores...cle disse que iria pensar sobre isso...pelo menos foi
colocada uma sementinha...0 nosso curso a gente tem muita vivéncia la fora de

crime e violéncia” (Aluno do Tecn6logo)

Conforme ressaltado anteriormente, a plataforma Moodle ¢ o meio de comunicagdo
central para o exercicio do Tecndlogo. Haja vista que as tutorias presenciais nao sao
obrigatorias, exceto a de informatica, grande parte dos alunos tem acesso as informacgdes
exclusivamente pela plataforma e pelos tutores a distincia. E importante destacar que a
estrutura de ensino da EAD ¢ ramificada e composta por profissionais que possuem
atribui¢des cruzadas. Cruzadas porque enquanto o tutor presencial corrige as avaliagdes a
distancia, os tutores a distancia corrigem as avaliagdes presenciais, fora isso a estrutura de
ensino ainda comporta os tutores coordenadores, que ficam nos polos, e os coordenadores de
disciplina. Toda esta ramificacdo de atribuigdes somada ao processo de adaptagdo dos alunos
aos recursos da plataforma e as regras universitarias provoca uma confusao nos alunos no que
diz respeito as datas de entrega das avaliacdes a distancia (ADs), e dos pedidos de revisdes
das avaliagdes. O que diferencia esse processo de socializacdo com o qual todo aluno, seja de

um curso presencial ou a distancia, estd fadado a passar € o contexto no qual se desenvolve o
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Tecndlogo e as proprias caracteristicas da EAD, sobretudo as caracteristicas dos atores
envolvidos, especificamente os alunos.

Desde meados de 2015, o curso de tecndlogo perpassa por uma situacdo delicada
frente aos pagamentos de tutores e coordenadores de disciplina, que recebem uma bolsa da
Fundagdao CECIERIJ custeada pela Secretaria de Ciéncia e Tecnologia do Estado do Rio de

Janeiro.

Todo esse contexto de crise financeira, como se tem noticiado abundantemente,
acarretou em corte de gastos e adiamento do pagamento dos servidores e impacta diretamente
no trabalho realizado no Tecnologo. Mesmo que as atividades ndo tenham sido interrompidas
muitos tutores encontram-se acumulando fung¢des, como foi descrito em entrevista com uma
das funcionarias administrativas do tecn6logo, segundo ela toda essa conjuntura de acumulo
de fungdes resulta numa dificuldade de cumprimento de calendario, principalmente no que diz
respeito a divulgacdo de notas das Avaliagdes a Distancia e Avaliagdes Presenciais.

Todos esses relatos ddao conta de uma questdo que me parece ser central na analise do
processo de socializagdo do tecndlogo. A socializagdo no curso ndo ¢ unilateral, ou seja, tal
como os alunos adaptam-se as regras do curso, os tutores e coordenadores orientam seus
cursos de acdo e formulam protocolos de acordo com as agdes desempenhadas pelos alunos.

O que ocorre neste caso, ¢ que nem sempre a formulacdo de protocolos e padrao de
condutas e medidas a serem tomadas ocorrem antes das a¢des dos alunos. O que confirma esta
questdo ¢ o procedimento adotado pelo Tecndlogo referente ao problema da “cola” e da arma
nos polos. A cola, evento que ocorre ndo s6 em ambientes universitarios, mas também nas
escolas, adquire no tecndlogo configuragdes especificas devido as reagdes dos alunos quando
sdo pegos pelos tutores durante a cola. VERISSIMO (2015) descreve que a cola e a questio
da arma tem a ver com a bagagem corporativa destes alunos, que influencia e orienta o
processo de tomada de decisdes dos alunos dentro do dmbito universitario. Uma de minhas
interlocutoras, durante entrevista, relatou um episodio de cola ocorrido no polo, onde o aluno,
ainda nao socializado, muito menos constrangido pelas regras universitarias, reagiu de forma

agressiva ap0s ser pego colando.

“E esse mesmo aluno, na tltima prova que teve na AP1, eu peguei ele colando, ai eu
fui 14 e a instru¢do que ja tinha tido até no polo era que se vocé tivesse visto a

primeira vez era pra vocé pedir p guardar o material e pra ndo tirar a prova, ai eu fui
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la e falei ‘t6 vendo que vocé t4 com uma cola, vou te pedir p guardar’, e ele ficou
meio irritado e comegou a meio que ameacar as pessoas, dizendo: pensam que na rua
as coisas sao que nem aqui na sala de aula -falando alto no meio da sala de aula. -As
coisas ndo sdo assim ndo, nao sei o que’. Na hora de sair jogou a prova e eu ignorei,
ndo falei nada. Fiquei, fiz uma vista de prova bem em cima porque eu tava
percebendo que tava um clima de cola. Por que ¢ isso q eu falei nem todos tem essa
ideia de que estdo num curso para se formar, entdo isso ¢ complicado...c ai depois

ele bateu a porta.” (Tutora presencial)

A questdo da “cola” vai evidenciar o problema no relacionamento entre alunos e
tutores, especificamente os presenciais, que sao os que mantém uma relagdo mais proxima
com os alunos. Assim, os tutores presenciais

Fica claro, portanto, que o Tecnélogo em Seguranga Publica significa para estes
profissionais mais do que uma oportunidade de acesso ao ensino superior. Para eles, o
Tecnodlogo significa uma possibilidade de modificar o atual quadro da Seguranca Publica no
pais que, segundo eles, necessita de transformagdes. Assim, as expectativas dos alunos quanto
a formagdo no Tecnologo sdo positivas e se relacionam, principalmente com as motivagdes
para o ingresso no curso. Pois, parte dos alunos, como demonstrado, ingressaram no
Tecnodlogo com o intuito de obter promocdo na carreira, e almejam, segundo os relatos,

promover estas transformagdes dentro do espago onde ja trabalham.

3- O CONHECIMENTO DOS CURSOS DE FORMAGAO DOS
SOLDADOS E O “FAZER POLICIAL”: UMA DESCRICAO DA
IMPREVISIBILIDADE DAS AGOES POLICIAIS

Neste capitulo proponho destacar de que forma as socializagdes anteriores vivenciadas
pelos policiais nos cursos de formag¢do e no exercicio de seu trabalho impactam no
comportamento dos alunos frente a explicitacdo de suas demandas e na administragdo dos
conflitos dentro do espaco universitario. Parto do pressuposto de que as logicas acerca da
seguranca publica, e especificamente do conflito, que sdo socializadas nos cursos de formagao
e nas ruas, sdo as categorias mais dificeis de serem desconstruidas durante o processo de

socializa¢do ao Tecndlogo.
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A Academia D. Jodao VI e o CFAP sdo responsaveis pela formagao respectiva dos
oficiais e pracgas, respectivamente, da policia militar. Embora a diferenga de patente configure
distintas atribui¢des no exercicio do trabalho do policial e direitos desigualados (LIMA,
2013), o contetido transmitido para os pracas e oficiais durante os cursos de formacao se
assemelham em um sentido: a predominancia de disciplinas de direito e de ordem militar.
SILVA (2011) e MUNIZ (1999) atribuem a presenga das disciplinas de direito no curriculo
dos cursos de formacdo, como uma consequéncia da instaura¢do do regime democratico no
Brasil, que trouxe como uma das consequéncias, além da promulgagdo da Constitui¢ao
Federal Brasileira de 1988, a modificagao do curriculo da policia, no intuito de desconstruir a
imagem de uma policia autoritaria e abusiva construida no periodo de regime ditatorial. Em
contrapartida, as disciplinas juridicas e as disciplinas militares tem o intuito de produzir nos
alunos o espirito de corpo (CASTRO,1963), a identidade militar, que compreende
principalmente a no¢do de hierarquia. A hierarquia, nesse sentido, sera responsavel por
garantir a ordem nos cursos de formagdo, assim no ambiente militar ordem e obediéncia
significam o reconhecimento da autoridade, principalmente a obediéncia, como demonstra
SILVA (2011).

Embora compartilhem das mesmas referéncias de conhecimento, direito e disciplinas
militares, os espacos e recursos disponibilizados aos oficiais e pracas em formagdo sdo
distintos. Os pragas, especificamente, convivem durante sua formagdo em um ambiente
debilitado tanto em relagdo a recursos humanos quanto espacial. Em pesquisa realizada em
2006 para a Secretaria Nacional de Seguranca Publica (2006), essas caracteristicas tornam-se
explicitas através dos relatos recolhidos tanto dos alunos quanto dos oficiais e demais
profissionais envolvidos com o ensino na CFAP (pedagogas e psicologas) (CARUSO, 2006).
Os discursos revelam um efetivo reduzido de profissionais para ministrarem as aulas aos
alunos, além da auséncia de espacos como biblioteca, ginasio e auditério. CARUSO (2006)

destaca que

“muitas salas ndo possuem ilumina¢ao e ventilagdo adequada, agravada pelo fato do
CFAP localizar-se numa regido quente da cidade. Os ventiladores, que muitas vezes
ndo estdo em funcionamento, estdo aquém da necessidade do local, sobretudo
porque cada turma possui cerca de 70 (setenta) alunos. Os alojamentos também se
encontram em estado precario, ndo havendo armarios para todos os alunos, e, os
poucos existentes estdo amassados, danificados e enferrujados. O cenario descrito
acima torna-se ainda pior no periodo de chuvas, quando a falta de reparos e cuidados
basicos ocasiona alagamentos tanto nos alojamentos quanto nas salas de aula,
decorrentes de goteiras e vazamentos.” (CARUSO, 2006, p.23)
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Além das questoes de inadequagdo da estrutura do CFAP, a questdo do ensino dos
pragas aparece como uma questdo emblematica no Relatorio da pesquisa da SENASP.
CARUSO (2006) aponta que os professores responsaveis por ministrar as aulas aos pracas sao
majoritariamente oficiais que sdo obrigados a executar esta funcao devido a limitacao de
recursos para contratar professores responsaveis exclusivamente para o ensino dos pracas. Os
relatos recolhidos pela autora durante a pesquisa revelam uma insatisfagdo evidente dos
alunos, que em maioria declaram o despreparo dos oficiais enquanto professores e a falta de
qualidade das aulas. Outro aspecto que torna o ensino comprometido ¢ a prestacao de servicos
de rua dos alunos mesmo enquanto estdo ainda na condi¢do de alunos, ou seja, mesmo em
periodo de formacao os pragas exercem oficio de policiais na rua, o que muita das vezes ¢
tomado como preferéncia em lugar das aulas.

Ainda que existam disparidades quanto a quantidade e a qualidade de recursos
fornecidos a educagdo dos oficiais e pragas, ¢ lugar-comum na fala de ambos a ineficiéncia
dos cursos de formagdao enquanto conhecimento capaz de dar conta dos conflitos ¢ da
“realidade” das ruas. Dentro desse sentido, os policiais chamam atengdo para o ‘“fazer
policial”, conjunto de saberes desenvolvidos através das experiéncias adquiridas no exercicio
do oficio de policial. Especificamente no caso dos policiais militares, o fazer policial adquire
um maior status de evidéncia, a medida que s@o os agentes de seguranca publica que possuem
a relacdo de maior proximidade com a populagdo. Para MUNIZ (1999), esse abismo entre o

ensino das escolas e o fazer pratico, revelam que

“Os PMs da ordem ptiblica descobrem on the job que, na maior parte vezes, ndo hd a
oportunidade de um encontro feliz entre os diversos niveis de exigéncia que
circunscrevem a sua agdo pontual. Eles aprendem no agora-ja das pessoas, situagoes
e acontecimentos, que nem sempre ¢ possivel fazer convergir a "letra da lei", a sua
interpretagdo em termos de enforcement, os procedimentos de emprego do uso da
forca, a validagdo moral do curso de ag¢do adotado e a producdo de resultados
tangiveis, eficazes e satisfatorios. Por conta disso, observa-se uma rentincia, mais ou
menos consciente, daquelas orientagdes contidas nos manuais e processos de
formacdo que mostram-se pouco adequadas a um ambiente de interveng@o policial
invariavelmente marcado pela contingéncia, incerteza e volatilidade. Por outro lado,
constata-se a valorizagdo da experiéncia pessoal como uma forma de "saber-ato" que
¢ construido em um processo simultdneo de “training on the job” e troca de

vivéncias entre policiais mais € menos experientes.” ( MUNIZ, 1999, p. 16)

236



REVISTA

.CAMPO.MINADO. fevists Campo Hhnade, v £om o

Niterdéi, paginas 217-252, 2° sem. 2024
Estudos Académicos em Seguranca Publica

A acgdo policial ¢ alvo frequente de criticas tanto por parte da populacdo quanto pela
midia. MEDEIROS E EILLBAUM (2004) atentam para o poder que a internet e a midia
detém para a denuncia de casos de violéncia policial, onde em sua maioria a natureza social
da vitima configura um valor imperativo no tamanho da repercussao e mobilizagdo da
sociedade para resolvé-los. A tensdo na relagdo da policia com a sociedade ¢ verificada
demonstrada por BRETAS (1997) desde a instauragao da republica no Brasil. O autor destaca
que o periodo historico da republica € caracterizado pela existéncia de um projeto burgués a
ser implementado na cidade do Rio de Janeiro, ndo somente referente aos planos
arquitetonicos e paisagisticos, mas principalmente no sentido de adequagdo de uma populagao
composta por ex-escravos e imigrantes a um projeto europeu de cidade harmoniosa, o que o
autor denomina, ao citar Nicolau Sevcenko, como “inser¢do compulséria na belle époque,
onde o projeto burgués de ordem social leva ao paroxismo a ideia de uma nag@o harmoniosa,
construida sobre a mais eficiente repressao” (BRETAS, 1997, p.31). Nesse contexto, a policia
foi definida como instituicdo responsavel por administrar os conflitos resultantes das
manifestagdes contrarias ao projeto do governo, em um espaco publico marcado pela
pluralidade. Ainda verifica-se nesse periodo um status adversario entre exército e policia no
conjunto de suas atribui¢des, a medida que o exército era bem quisto pela populagdo por ser
composto majoritariamente por membros das classes baixas, enquanto em contrapartida a
policia era vista com resisténcia pela populagdo. Assim verifica-se se que na republica “no seu
relacionamento com os multiplos grupos sociais existentes na cidade, que a policia
desenvolve seus recursos, produzindo ao final do periodo um leque de estratégias que, de
acordo com sua avalia¢do do encontro, permite ao policial recorrer a violéncia ou a formas de
negociagdo.” (BRETAS, 1997, p.72).

Entre as alternativas de agdo, privilegiando o pessoal ou o impessoal, com que se
defrontam os policiais, encontramos via de regra um saber transmitido nas instancias
regulares de ensino que valoriza a impessoalidade e os codigos, contrabalangado pela
existéncia na cultura organizacional - presente sempre nas interacdes - de um conhecimento
claro da utilidade das praticas pessoais. A corporacdo policial, em suas escolas, rende
homenagens aos mesmos valores impessoais cultuados pelo saber juridico, para que em

seguida o policial o negue em suas a¢des (BRETAS, 1997, p. 22).

237



REVISTA

.CAMPO.MINADO. fevists Campo Hhnade, v £om o

Niterdéi, paginas 217-252, 2° sem. 2024
Estudos Académicos em Seguranca Publica

Toma-se, portanto, como referéncia para a analise das tipificagdes e seus respectivos
impactos nas relagdes desenvolvidas no ambito do tecn6logo, o processo de socializagdo dos
policiais militares nas academias de formagdo e durante o exercicio da atividade policial.
Desde a sua criagdo, a policia militar passa por alteragdes em sua configuracdo que se
relacionam diretamente com o periodo politico e social da época. BRETAS (1997) aborda as
peculiaridades da pratica policial no periodo republicano, época de grandes transformagdes no
espaco publico, redefinicdes de papéis dos atores sociais e transi¢do politica. O autor, trata
esse periodo como emblematico para policia por dois aspectos: primeiro pelo fato de se
adaptar e orientar o exercicio do seu trabalho as novas configuracdes causadas pela
instauracdo da republica no Brasil, segundo no que diz respeito a relagdo de tensdo com a
sociedade e as demais institui¢des de seguranga publica da época, especificamente o exército.
Tal como no periodo republicano, a policia viu-se em um novo espago, orientado por novas
leis e redefinido socialmente, o periodo pos ditadura trouxe a institui¢do a obrigatoriedade da
reforma institucional tanto no ramo das academias de formagao, quanto na operacionalidade.
Como MUNIZ (1999) acentua, a policia vai emergir no periodo pds ditadura, como institui¢ao
capaz de conciliar o respeito aos direitos humanos e a0 mesmo tempo o carater de ordem e
ostensividade. Esses dois periodos refletem, portanto, um dos diversos recortes dos periodos
de adaptacdo da policia a novas estruturas politicas e espaciais, onde o “fazer policial” (ANO
E PAGINA), da policia militar, independente da ocasido, encontra-se em uma linha de tensio
tanto no que diz respeito a relagdo com a sociedade, quanto com a propria instituicao policial.

Embora a policia militar detenha uma rela¢do delicada com a sociedade e também com
a instituicdo policial, as formas como suas agdes direcionam-se a ambas sdo distintas. A
Instituicdo Policial Militar, enquanto responsavel pela formacgao tanto dos pragas quanto dos
oficiais, respectivamente pelos programas CFSD E CFO, ¢ marcada fortemente pela
hierarquia e autoridade tanto no periodo de desenvolvimento dos cursos quanto no espago de
exercicio profissional. Nao a toa, SILVA (2011) descreve o processo de construcdo da
identidade militar, na Academia de Policia Militar D. Jodo VI, através da observagao dos ritos
de interiorizagdo do ethos militar, sejam eles em ritos informais como o trote ou os ritos
tradicionais como da entrega do espadim, ambos possuem o intuito de desenvolver no aluno o
espirito militar, que incorpora as nog¢des de ordem, autoridade e hierarquia, que durante todo o
curso serao estimuladas pelo proprio Corpo de Alunos. A propria configuracao das regras e do

espaco da Academia, provocam no aluno a sensacido permanente de vigilancia, a medida que
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0s espagos se organizam de forma a propiciar a observacao constante, € que as atribuicdes
hierarquicas dentro das proprias turmas através do cadete do dia, tendem a imprimir a no¢ao
de vigilancia como fundamental para admoestar os que diferem do padrio exigido pela
academia. Diferir do padrao ¢ ndo obedecer as ordens, ir de encontro a hierarquia, dessa
forma, percebe-se, portanto, um controle dos direitos dos alunos. Sendo assim, os direitos s
serdo direitos quando as autoridades responsaveis determinarem que o sdo, no mais sio
privilégios que devem ser banidos e/ ou controlados para que ndo deturpem a ordem.

A todo momento percebe-se nas academias de formacao a utilizagao nao s6 do modelo
tradicional de educacdo, onde o professor resigna-se como fonte inica do saber e o aluno
como mero receptor, mas um espaco onde a hierarquia, a vigilancia e a autoridade em punir ¢
demarcada em vérios niveis.

Esses trabalhos servem para compreender como a socializagdo dos policiais militares
ocorre em suas respectivas escolas de formagdo profissional. Contrastivamente, tomo como
referéncia para a analise de seus respectivos impactos nas relagdes desenvolvidas no ambito
do “tecndlogo”. Especificamente através das ldgicas que orientam o que é o conflito, a

legitimidade, a autoridade e o exercicio de direitos.

4- De policial a estudante: O processo de socializagao no
Tecnologo a partir do conflito.

Neste capitulo, descreverei como se da o processo de socializagdo do policial no
Tecndlogo em Seguranga Publica. Para isso, pretendo demonstrar de que forma a socializagao
vivenciada pelo policial nos cursos de formacao influencia no processo de adaptagdo deste as
regras da universidade, especificamente no que diz respeito ao conflito.

Coulon (2008) define o processo de se tornar um estudante em trés etapas:
estranhamento, aprendizagem e afiliagdo. O tempo de estranhamento serd, portanto, aquele
em que o aluno ¢ recém-chegado no ambiente da universidade e que estranha, por conta das
socializagdes anteriores, o ambiente universitario. A etapa de aprendizagem serd a que o
aluno inicia a sua adaptacdo e conhecimento das regras que ordenam a universidade,
chegando, portanto, a etapa da filiacdo, onde o fim do ciclo ¢ transformar-se de um aluno ao
estudante, que reconhecendo e adaptado as regras filia-se a universidade. Parto do pressuposto

de que todos os estudantes estdo suscetiveis a este processo, € que o que diferencia os

239



REVISTA

.CAMPO.MINADO. fevists Campo Hhnade, v £om o

Niterdéi, paginas 217-252, 2° sem. 2024
Estudos Académicos em Seguranca Publica

policiais dos demais alunos ¢ a forma como eles administram e recebem a etapa do
estranhamento na universidade.

A etapa do estranhamento revela ndo somente a auséncia de reconhecimento da
autoridade e legitimidade dos profissionais do tecnologo, mas também a forma como estes
atores interpretam o que ¢ o exercicio dos direitos. Dentro dos cursos de formagao policial ha
um controle sobre o que ¢ o exercicio dos direitos, mais do que isso a ideia de que o direito ¢
um privilégio, sendo, portanto, manipulado e retirado a medida que ¢ conveniente. SILVA
(2011) atenta para a concepcdo militar sobre o direito dentro da Academia Jodo VI,
exemplificando que o direito a folga aos finais de semana dos alunos € visto como um
privilégio pelos oficiais, que o retiram a medida que desejam punir as falhas ou inadequagdes
dos alunos ao ambiente militar. Como se pode perceber, o direito ndo ¢ algo inerente e
assegurado ao individuo dentro do mundo militar, mas um objeto de manipulacdo, sendo
inclusive utilizado para punir. O controle da Institui¢do Policial Militar sobre o exercicio de
direitos dos policiais € perceptivel inclusive dentro do Tecndlogo. Esse controle era um
problema dentro do curso, pois os alunos reclamavam frequentemente com a coordenagao e
com os tutores que nao eram liberados para realizarem as provas presenciais. Esta questdo fica
evidente a partir do relato de um aluno, que descreve a dificuldade de exercer os direitos na

Instituigcdo Policial.

“No inicio do curso eu tava de licenga especial e tava bom pra mim, s6 que acabou e
agora t0 sentindo o impacto...deles dificultarem a vida e tal. S6 o que tem um
decreto, né, para darem prioridade ao ensino, s6 que muitas das vezes eles passam
pelo que ta escrito. O policial pode cobrar pelo que ta no regulamento, mas
podem te punir, ai i o policia fica com medo de cobrar os seus direitos. Eles
exigem as obrigacdes, mas os direitos s3o restringidos por ameacas

indiretas.”(Aluno do Tecno6logo)

De forma distinta, 0 campo universitario ¢ um espaco onde o exercicio do direito se
da a partir da socializagdo as regras, e ndo a partir do controle autoritario e hierarquico.
Assim, a socializacdo as regras da universidade ocorre a partir do conjunto de experiéncias
adquiridas a partir das situagdes vivenciadas pelos alunos, e através das orientacdes que os
profissionais da universidade transmitem a estes. Com isso, quero dizer que os resultados da

demanda de um direito dentro da universidade sdo previsiveis, pois eles se orientam de acordo
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com as regras. Diferente disso, na instituigdo da policia militar, o direito estd sujeito a
imprevisibilidade e a possibilidade de manobra em puni¢do que ¢ possibilitada pela hierarquia
€ no autoritarismo.

FERREIRA (2014) define a universidade como um mundo estranho para os alunos
recém-chegados da escola. O autor descreve que esse estranhamento ocorre porque as
disciplinas, o formato do conhecimento e a figura do professor na universidade sdo distintos
daquele vivenciado pelos alunos durante o colégio. Especificamente no campo das ciéncias
sociais aplicadas, o processo de socializacdo dos alunos ao ambiente universitario ¢ orientado
principalmente em torno de nao somente aprender o que ¢ dito nos textos € nas aulas, mas
principalmente o que se quer dizer com aquilo. O que se quer dizer, neste caso, tem a ver com
a capacidade de interpretacdo de fenomenos e situagdes, o que configura o conhecimento
difundido na universidade como cientifico e baseado na reflexdo, pois a partir dele é possivel
realizar a leitura do mundo. Portanto, a socializacdo no ambiente universitario vai além do
entendimento literal, ela pretende alcancar, sobretudo, o aprender o que se quer dizer, que
significa desenvolver a capacidade de reflex@o a partir do que € trabalhado em aula.

A universidade se coloca, portanto, como um espaco que pretende romper com as
condi¢des de existéncia, com a vida afetiva, e principalmente com a questdo psicopedagogica
(Coulon,2008). Isso significa que a entrada da universidade simboliza ndo somente a
passagem de um ensino para outro, mas uma passagem para a vida adulta, onde os papéis e a
configuragdo do ensino serdo destinados a um individuo que deve adquirir autonomia, e
responsabilidade para se adaptar ao ao ambiente académico.

No Tecnoélogo a entrada na universidade ndo simboliza a chegada a vida adulta, pois
estes ja o sdo, mas um processo de desconstrucao das categorias apreendidas nas socializagdes
anteriores, especificamente a militar. Esse processo de desconstru¢do se da principalmente
através do conflito, que, no Tecndlogo, ¢ visto como positivo, como um elemento que
possibilita o consenso, a adaptagdo as regras, € até mesmo a criagdo de protocolos, como no
caso da cola, citado no inicio deste trabalho. Ja nos cursos de formacao, os policiais sao
socializados com uma visao negativa do conflito, orientados pela l6gica militar e do direito.
Assim, o conflito, para eles, explicita “ o pressagio do fim do mundo” (DAMATTA, 1997, p.
183) e, portanto, deve ser combatido a fim de restabelecer a harmonia e a paz social. O
conflito, nessa logica, € solucionado a partir da imposi¢do autoritaria, que evoca o poder e a

autoridade do aluno a partir de sua posi¢ao social enquanto policial. Esta questdo fica clara
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com a transcri¢do de um audio de Whatsapp enviado por um dos alunos do Tecnologo a um

grupo composto por tutores e alunos do polo de Trés Rios.

“E, pois é, mas ndo tem nada...Parece que somos avaliados pela fungdo que
exercemos. Como nos incomodamos na rua, tem muita gente, muitos socidlogos que
ndo gostam da gente, entdo fazer o que né?! Eu prefiro minha interpretagdo dessa
forma. Se olhar meu trabalho, meu trabalho ta correto e coeso, infelizmente s6 nao
transformei de Word pra PDF. Mas ta tranquilo, p6...eles acham que nunca irdo
precisar do policia na rua, acham que nunca ird precisar do guarda municipal, do
bombeiro, do policia civil. Eles s6 tem que todo dia dobrar o joelhinho e orar e
pedir pra que eu nio lembre da caroca, porque se lembrar da caro¢a eu nio vou
prejudicar nfo, s6 vou agir da forma correta igual ele fez. Nio ta dizendo 14 que
se ndo transformar em PDF ele ndo vai corrigir?! Ele ndo me deu erro?! Entdo
pronto! Se um dia eu lembrar da caroga e cair na minha méo, torga pra que esteja
certo porque se tiver errado eu vou proceder da forma correta, somente! Nao vou
botar e nem retirar, vou agir da forma correta. Comigo ¢ assim levo logo pro

coragdo!” (Aluno)

Este conflito explicita que os alunos ndo somente ndo sabem exercer seus direitos, mas
que também nao reconhecem a autoridade dos tutores, o que fica claro através da linguagem e
da informalidade ameacadora do discurso. Parto do pressuposto, de que por ndo saberem
como exercer seus direitos, devido a socializagdo militar, a qualquer problema que encontram
no Tecnologo recorrem ao autoritarismo e a ameaca, pois nao estdo adaptados as formas de

administragao de conflito do espago civil. Estes portanto,

“administrados com a logica da vida civil rompem com a experiéncia dos alunos que
percebem a ordem na universidade como uma anarquia, porque ndo tem hierarquia. O
estranhamento dos alunos os faz experimentar que a vida civil é um caos ordenado pelos
instrumentos de administragdo institucional de conflitos, a serem acionados individualmente

pelos cidaddos-alunos” (GERALDO, LIMA p. 20)

Recentemente, a coordenacgdo do curso de Tecndlogo em Seguranga Publica recebeu o
encaminhamento de um e-mail de um dos alunos do Tecndlogo direcionado a um tutor
presencial. No corpo do e-mail, transcrito abaixo, ¢ perceptivel que o aluno em questdo, nao
considera a autoridade do tutor enquanto legitima a ponto de ser respeitada desqualificando

sua capacidade enquanto profissional.
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“Muito obrigado Seu B*** pelo comprometimento com seus alunos, enviou a nota da
AP2 em cima da prova, fiz uma boa AP2 e me deu uma nota horrivel, e agora como
vou estudar para a AP3 se a prova ¢ domingo e ainda estou de servico, o senhor ndo
sabe como ¢ a burocracia dentro da Policia Militar e agora como vou fazer a parte
para ser liberado do servigo, se o senhor ndo sabe na policia ¢ tudo antecipado, vou
ter que me virar pra fazer a AP3 e quero a revisdo da AP2, muito obrigado pela sua

irresponsabilidade.” (Aluno do Tecndlogo).

A partir da transcricdo deste e-mail ¢ possivel realizar uma comparagao que revela
uma especificidade da socializagdo dos alunos no Tecndlogo: eles so se constrangem as regras
a medida que veem a possibilidade de uma sangdo. Isso ocorre pois os policiais, enquanto
alunos dos cursos de formagdo sdo socializados dessa forma. Onde a obediéncia ¢ o
reconhecimento da hierarquia, da autoridade, ¢ um bom aluno ¢ aquele que adere da melhor
maneira as regras da instituicdo configurando, portanto, o que seria o “aluno padrdo” ou
“cadete padrao” (SILVA,2011). Na mesma medida, a nogdo de corpo desenvolvida no ambito
militar ¢ a mesma responsavel pelo controle entre os pares, através do corpo de alunos, de
aluno para aluno, do comportamento, pois as san¢des pela acdo de um unico aluno podem
recair sobre a turma inteira.

Isso se torna mais evidente ao analisar o processo de formacao dos pragas. Os pracas
durante o CFAP, especificamente, contam com uma estrutura tanto educacional quanto
espacial debilitada, o que se contrapde a estrutura oferecida aos alunos da Academia Jodo VI,
CARUSO(2006). Segundo pesquisa realizada para a SENASP em 2011, o ensino destinado
aos pragas compreende majoritariamente disciplinas ligadas ao ethos militar, como a de
"Ordem Unida", além deste fato, destacou-se a auséncia de um plano de aula adequado e de
professores preparados para ministrarem as disciplinas. De acordo com a pesquisa o CFAP
possui uma defasagem de recursos humanos, o que agrava a disponibilidade de profissionais
habilitados para ministrarem aulas, o que faz com que a PM recorra aos oficiais como maneira
de administrar o problema, vale ressaltar que estes sdo convocados de maneira obrigatoria. As
narrativas dos alunos colhidos durante a pesquisa denotam que a educagdo, o ensino dos
soldados, ndo ¢ prioridade da PM, sendo os mesmos convocados, ainda em formagdo, para
prestar servigos de rua. O que se pode perceber com essa pesquisa qualitativa € que os pragas

convivem a todo tempo durante o curso de formagdo, com um ambiente imprevisivel, com
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profissionais desabilitados, com espagos e recursos inadequados, entretanto o que se percebe €
que ndo existe uma manifestagdo conjunta e explicita por parte desse corpo de alunos frente as
problematicas vivenciadas durante a formagdo. Tendo em vista esta imprevisibilidade do
ensino com que sdo socializados durante o curso de formagao, o que os mantém respeitando a
autoridade dos professores, mesmo conscientes das condigdes precarias a que sao
submetidos? As sangdes e a hierarquia. Um aluno questionador ¢ um aluno perturbador da
ordem, da disciplina, e consequentemente da hierarquia. Portanto, mesmo que as demandas
sejam referentes aos direitos, mesmo que basicos, o aluno assim como o policial ja formado
sente-se constrangido pela hierarquia ao explicitar suas demandas.

Isso demonstra que os policiais s6 se inclinam as regras a medida que veem a
possibilidade de receberem uma sang¢ao, pois desta forma que foram socializados nos cursos
de formacao, a partir do controle, da vigilancia e da permanente possibilidade de san¢ao. Isso
implica, portanto, no desconhecimento destes policiais na forma como devem recorrer e
formular suas demandas, que mesmo que legitimas quanto ao conteudo sdo corrompidas pela
forma que se manifestam. Logo, podemos perceber que a san¢do nesse sentido, € o que vai
delimitar a autoridade, a legitimidade e a obrigatoriedade destes policiais a se constrangerem
as regras. A diferenca é que quando isto ocorre dentro do Tecndlogo a san¢do nao recai sobre
0 corpo, como na policia, mas sobre a vida universitaria do aluno.

O processo de socializagdo no Tecnologo se dé a partir do momento em que o policial
se abstém de recorrer a sua identidade e ao habito policial para entdo se reconhecer e portar
enquanto estudante. Isso implica aderir as regras universitarias, o que ocorre a partir do
conflito. Sendo assim, “a contradi¢ao e o conflito ndo somente precedem esta unidade, como
operam em cada momento de sua existéncia(...) o proprio conflito resolve a tensdo entre os
contrastes.” (SIMMEL, 1983, p. 124). Nesse sentido, o conflito deixa em evidéncia quais as
regras e a forma a qual o policial deve se debrugar para formular suas demandas, demarcando
e demonstrando que existe autoridade no Tecndlogo. Para demonstrar esta questdo utilizo
como exemplo a resposta desenvolvida pelo Coordenador do curso ao aluno que escreveu o e-

mail transcrito acima.

“E importante salientar que sua mensagem foi encaminhada as
instancias administrativas do Curso e, por essa razdo, ¢ considerada
como uma forma de comunicagdo oficial. Assim, providéncias foram

solicitadas em relacdo ndo apenas ao teor, mas sobretudo em relagdo ao
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tom da mensagem.
Diante disso, a Coordenagdo do Curso tem a esclarecer que:

1) Sua mensagem foi escrita em um tom inapropriado para a
Universidade Federal Fluminense e as demais instdncias burocraticas
que colaboram com a administragdo do Curso. Consideramos que a
mesma foi redigida em tom desrespeitoso, antiético e descordial

conforme indica o Termo de conduta em sala de aula

(http://cederj.edu.br/extensao/termo-de-conduta/) que deve  ser
observado em quaisquer comunicag¢des com a administragdo do Curso.
Sua mensagem foi encaminhada ao Senhor B***, Tutor presencial. O
Sr. B¥*** n3ao é responsavel pela corregdo das provas presenciais. Ndo
¢ demais dizer que sua mensagem demonstra um desconhecimento
quanto aos envolvidos no Curso, mas também um grande desrespeito
de sua parte em relacio a todo o Curso(....)” (Coordenador do

Tecnologo)

Assim, como se pode perceber, o conflito levantado pelo aluno em questao ¢
administrado a partir das regras universitarias. A mais importante delas se refere ao fato de
demonstrar ao aluno que sua postura além de visivel para toda administragdo do curso,
também vai contra as regras estabelecidas no Termo de Conduta. Isso significa demonstrar e
demarcar que a universidade possui regras e autoridades responsaveis para que sejam
cumpridas dentro do que € previsto no regulamento.

Fica claro, perceber que o espago do Tecnodlogo, na oOtica dos alunos, serd um espago
onde estes terdo suas demandas e direitos garantidos, ja que se trata de um espaco civil
diferente do militar. Mas que direitos e demandas sdo essas? Os policiais veem os direitos
como um objeto indefinido, e que pode ser demandado em qualquer situagdo. Isso se
relaciona com ““a representacao de que a universidade ndo tem hierarquia e disciplina, ou seja,
que ¢ uma bagunca, porque a Unica forma de ordem reconhecida ¢ a hierarquica, entre
desiguais em poder, nunca a forma normalizada” (GERALDO; LIMA, p. 19).

Como pude perceber, a percep¢do negativa do conflito que orienta os cursos de
formagdo da policia influencia diretamente no processo de socializacdo dos policiais a
universidade. Primeiro, porque ao se encontrarem na etapa de estranhamento a primeira que

precede o processo de transformacdo do aluno em estudante (Coulon,2008), por ndo
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reconhecer a autoridade, as regras e legitimidade dos profissionais envolvidos com o
Tecndlogo recorrem a mecanismos autoritarios para exercerem suas demandas. Isso se da
exatamente porque os policiais, em suas socializa¢cdes anteriores, ndo conhecem formas
praticas de exercer seus direitos, haja vista o controle exercido pela policia sobre os direitos
dos policiais. Nesse sentido, o conflito emerge como meio estruturado das relacdes e das

regras no tecnologo, transformando portanto o policial em aluno.

5- CONCLUSAO

O curso de Tecnodlogo em Seguranga Publica possibilita aos profissionais de seguranca
publica o acesso ao ensino superior. Essa possibilidade de acesso se da principalmente pelo
fato de ser um curso a distancia e, que por ndo exigir a presenca fisica do aluno, torna
possivel a conciliacdo do Tecndlogo com as escalas de trabalho destes profissionais. Como
pude perceber durante a realizacdo do trabalho de campo, o Tecnodlogo, para estes
profissionais, significa muito mais que um ensino superior. Para eles, o Tecnologo simboliza,
principalmente, um campo de possibilidades e expectativas, a partir da qual eles esperam
modificar o atual quadro da Seguranga Publica, instrumentalizando o conhecimento
apreendido durante o curso. Junto a essas expectativas, ha aqueles que esperam aproveitar o
curso dentro da atual profissdo, assim como os que anseiam dar continuidade a vida
académica. De qualquer forma, o que se apreende, ¢ que os alunos valorizam o curso
enquanto uma oportunidade de mudanga, seja ela referente a seguranca publica no geral, seja
na trajetdria profissional.

Por se tratar de um curso que oferece um conhecimento diferente do normativo, que ¢
tradicionalmente reconhecido no campo da seguranca publica, o Tecndélogo provoca um
processo de choque e estranhamento inicial nos alunos. E nesse processo de adaptagdo as
regras universitarias e de reconhecimento dos tutores enquanto autoridades, e do proprio
reconhecimento enquanto estudantes que o conflito emerge. A partir dele que o aluno
reconhece as regras universitarias e portanto reconhece a existéncia da autoridade dentro do

espaco civil, possibilitando ndo s6 a adequacdo dos alunos as regras, mas a elaboragdo de
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protocolos que regulam de maneira clara, por parte dos coordenadores e tutores, os conflitos
que ocorrem no curso.

A questdo central, a qual este trabalho se debrugou, foi tratar as especificidades com as
quais esse processo de socializagdo dos alunos se da, principalmente através da maneira com
que se comportam mediante o surgimento do conflito. Assim, diante do conflito, os alunos,
especificamente os utilizados neste trabalho - policiais -, vao utilizar dos conhecimentos
apreendidos em outras socializa¢des para soluciona-lo. O proprio fato de enxergarem o
conflito como um problema, como algo a ser combatido, revela, portanto, o saber apreendido

dentro dos cursos de formagdo, em que o conflito ocupa um lugar negativo.

Nessa medida, quando os alunos encontram-se em um momento de choque quanto as
representacdes, organizagdo e conhecimento dentro do tecndlogo, a primeira atitude,
conforme as entrevistas, e-mails, e dudios transcritos demonstram, ¢ impor a autoridade ¢ a
ameaca para dar fim ao conflito. Essa atitude, como pode-se perceber, ¢ fruto de uma
socializacdo que estabelece uma concepcao negativa ao conflito, assim a todo momento ao se
depararem com questdes que tendem ao conflito, chamam a autoridade para si, ameacando e
coagindo os profissionais envolvidos com o Tecndlogo.

E importante, portanto, demarcar e entender que no Tecnélogo o conflito aparece com
uma concepgdo positiva. A medida que ¢é a partir dele que se produzem regras e protocolos
para administracdo do Tecnologo, € que ¢ através dele que os alunos, junto aos tutores,
podem produzir o consenso, estabelecer e restabelecer papéis, o que ¢ fundamental para o
reconhecimento destes profissionais de seguranga publica enquanto estudantes de uma
universidade, e consequentemente para que estes reconhecam os tutores como expressao de
autoridade. Assim, “o individuo ndo alcanga a unidade de sua personalidade exclusivamente
através de uma harmonizagdo exaustiva, segundo normas ldgicas, objetivas, religiosas ou
éticas, dos conteudos de sua personalidade. A contradi¢do e o conflito ndo precedem esta
unidade, como operam em cada momento de sua existéncia”’(SIMMEL, 1983 p.124).

Durante o desenrolar do conflito questdes como a legitimidade e autoridade dos
tutores serdo evidenciadas, e por fim terdo suas posicdes redefinidas. Ter seus papéis
redefinidos no espago do Tecndlogo, tem a ver principalmente com o reconhecimento do
aluno enquanto tal, e ndo como policial. A postura, a maneira informal e inadequada que

alguns alunos utilizam ao se dirigirem aos tutores, ou ao formularem suas demandas revelam
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o descrédito ao qual dirigem tanto em relacdo a sua autoridade, que ndo ¢ reconhecida
inicialmente, pois ndo se impde da mesma maneira que nos cursos de formacao policial, tanto
quanto a legitimidade, pois o conhecimento de seguranga publica ao qual os alunos estdo
adaptados restringe-se exclusivamente ao saber pratico. A medida que conflitos emergem
nessas proporcgoes, que compreendem desrespeito, inadequagdo e informalidade da fala, os
coordenadores, tutores e diretores de polo tratam de informar e situar os alunos quanto ao seu
papel enquanto estudantes. Essa acdo compreende principalmente explicitar ao aluno que na
universidade ele esta sujeito as regras civis, e que portanto ¢ um estudante devendo deixar
para fora do ambiente académico o exercicio de seu papel social enquanto policial.

E perceptivel que o que pesa no processo de tomada de decisdes destes alunos ¢é a
auséncia do reconhecimento da legitimidade ¢ de autoridade quanto aos profissionais do
curso. A questdo da legitimidade relaciona-se a um processo que nao ¢ exclusivo do
tecndlogo, ou seja, se estende também como uma problemadtica no bacharelado em seguranga
publica. A seguranca publica, tradicionalmente, ¢ associada como um saber ligado ao Direito
e a Policia, e a um conhecimento pratico. Assim, nesta otica, s6 quem entende de seguranca
publica é quem vivencia e a pratica diariamente. Desta forma, as ciéncias sociais ao
adentrarem o campo da seguranca publica sdo deslegitimadas por ndo se desenvolverem
através de um conhecimento pratico.

E interessante ainda destacar, que dentro da propria policia militar a questdo do
conhecimento pratico também servira para legitimar ou deslegitimar uma acdo, haja vista a
relagdo acirrada que se desenvolve entre oficiais e pragas. A literatura aponta para as
definicdes das atribuicdes destes profissionais enquanto diferentes no sentido que, os pragas
sdo responsaveis pela acdo e os oficiais pelo planejamento. Dessa forma, os pragas, muitas das
vezes, conforme foi revelado em entrevista, ndo reconhecem as ordens de seus superiores
como legitimas, pois segundo estes, eles ndo conhecem de fato a pratica. A diferenga entre
esses dois espagos se da de forma que enquanto no ambiente universitdrio ndo existe
regulacdo quanto a forma de falar e de se expressar, nas academias, cursos de formagdo e na
policia a palavra ¢ objeto de controle onde “as cotas e a permissividade que ordenam o falar e
o que se pode dizer espelham a estrutura verticalizada das patentes” (MUNIZ, 1999, p.90).

De maneira concomitante aos conflitos, o Tecnologo aparece, para os alunos, como
um mecanismo capaz de dar conta de suas expectativas, principalmente as que dizem respeito

as modificagdes, que estes consideram necessarias a atual seguranca publica.
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Hierarquia e disciplina: Uma analise da relacdo de ensino-aprendizagem no curso de
Tecnélogo em Seguranca Publica e Social

Dylla Neves*

RESUMO

Este trabalho de conclusdo de curso apresenta as caracteristicas observadas na relagdo de
ensino-aprendizagem dentro do Tecnélogo em Seguranca Publica e Social. O Diferencial do
curso ¢ que 73% do corpo de alunos sdo Pragas da Policia Militar. A relagdo destes alunos
com a universidade nos mostra as diferentes no¢des de hierarquia e disciplina, onde num
universo € no outro significam coisas diferentes. O enfoque ¢ no confronto dessas duas

moralidades e os conflitos surgidos a partir de entdo.

Palavras chave: Universidade, Policia Militar, Hierarquia, Disciplina.

ABSTRACT

This course completion work presents the characteristics observed in the teaching-learning
relationship within the Public and Social Security Technologist. The difference of the course
is that 73% of the student body are Military Police Officers. The relationship between these
students and the university shows us the different notions of hierarchy and discipline, where
in one universe and in another they mean different things. The focus is on the confrontation

of these two moralities and the conflicts that arose from then on.

Keywords: University, Military Police, Hierarchy, Discipline.

Introduciao

! Graduada em Seguranga Publica pela UFF.
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Este capitulo apresenta uma andlise da relacdo de ensino-aprendizagem no curso de
Tecndlogo em Seguranca Publica e Social. A entrada ¢ exclusiva para “profissionais da
carreira de seguranca publica”, com 80% das vagas reservadas para Policiais Militares e
Policiais Civis. Os 20% restantes sdao preenchidos por profissionais como Guardas
Municipais, Agentes Penitencidrios, Militares das forcas armadas, entre outros. Em 2016, as
Pracas da Policia militar representavam a maior parte dos alunos correspondendo a 76% do
total. Naquele ano, contdvamos com 3.217 inscritos no curso, ¢ a cada semestre somavam-se
mais 950, distribuidos em 12 diferentes polos pelo Rio de Janeiro. O quadro contava com 27
Coordenadores de disciplina e 167 articuladores académicos (presenciais e a distancia),

muitos dos quais trabalhavam com carga horaria dobrada ou em mais de uma disciplina.

O Projeto Pedagogico do Curso foca na andlise de reflexdes e praticas do ponto de
vista da sociedade, construidas a partir de demandas de transferéncia de conhecimento pelas
instituicdes, em vez de se basear apenas no saber pratico das tradicionais instituigdes de
Seguranga Publica. O curso, oferecido na modalidade semipresencial, foi desenvolvido a
partir das experiéncias do Bacharelado Presencial em Seguranga Publica e Social, sendo uma

continuidade e evolugao desse ultimo.

Como aluna do Bacharelado em Seguranga Publica e Social na UFF, trabalho na
secretaria do curso semipresencial e, dentro do mesmo curso, atuo como articuladora a
distancia. Essa experiéncia me levou a perceber os constantes conflitos gerados pelas
diferentes concepg¢des militar e civil dentro da universidade. Essas duas moralidades foram
postas em confronto dentro de um mesmo ambiente, fazendo com que essa convivéncia me
fizesse observar as naturezas dos conflitos gerados que, em sua maioria, tem a ver com a

polissemia das palavras “hierarquia” e “disciplina”.

Através dos conflitos descritos, notamos dois ethos muito diferentes: o da
universidade e o da caserna. Foram necessarios dois anos € meio de inimeros encontros entre
coordenagdo de curso, de polo e alunos para que os alunos estivessem socializados com a

universidade.

Um caso em particular foi crucial para que eu decidisse que pesquisar sobre a

relacdo de ensino-aprendizagem no curso. Durante uma avaliagdo do primeiro periodo, os
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dois ethos foram colocados em confronto. Um tutor comentou na correcdo de uma prova:
“Vocé estd com discurso de policial e ndo de estudante de SP [seguranca publica] ”,
atribuindo uma nota baixa a questdo. Esse comentario revela que a condi¢do de policial do
aluno e seu“discurso de policial” foram vistos como impedimento para uma resposta

satisfatoria, sugerindo que ele deveria mudar sua abordagem.

O aluno encaminhou uma carta de trés paginas ao Coordenador de Curso e a todos
os alunos da disciplina, respondendo ao tutor que seu “discurso” era de policia e que ele

tinha orgulho disso, assim como de sua identidade. A seguir a carta:

“A Ditadura das Corre¢des das Avaliagdes Presenciais Subjetivas

Senhor Coordenador do Curso de Tecndlogo em Seguranca Publica

E com respeito que me dirijo ao senhor para relatar situagdes pertinentes ao nosso
curso que considero prejudiciais ao bom desempenho dos formandos e que sdo
passiveis de serem melhoradas. Recentemente tive a necessidade de solicitar revisdo
de AP em uma disciplina cuja nota ndo considerei justa e tdo pouco apropriado o
comentario feito pelo avaliador no corpo da prova.

Comego abordando o seguinte comentario feito pelo tutor responsavel pela correcédo
da minha prova, em uma questao, apds desconsiderar meus argumentos na resposta:
“Vocé estd com discurso de policial e ndo de estudante de SP”. Nao o achei
apropriado e tampouco produtivo para auxiliar um aluno em inicio de curso a
melhorar seu desempenho. Sobretudo por se tratar de um curso fechado e
direcionado a policiais.

Senhor coordenador, ndo poderia e ndo gostaria de afirmar que o comentario fora
preconceituoso com relagdo a minha condi¢do de policial da qual me orgulho e que
por muitas vezes me faz sentir uma agradavel sensacdo de bem-estar por ter feito
diferenga positiva na vida de um estranho. E também verdade que muitas vezes a
frustrag@o toma conta de mim quando os acontecimentos sdo maiores do que minha
condigdo de policial seja capaz de remediar. Todavia o comentario em questdo
causou-me um sentimento de discriminagdo e de perplexidade que me fez sentir a
necessidade de me dirigir ao senhor por meio desta missiva.

Como o senhor bem sabe, a personalidade de uma pessoa ¢ forjada tanto por fatores
hereditarios como por estimulos do meio. Qualquer ser humano psiquico e
minimamente saudavel possui apenas um tipo de personalidade que se manifesta
nas mais variadas situa¢des. E eu como pai, esposo, policial, cidaddo, estudante...
felizmente ndo fujo a regra. Logo, senhor coordenador, qualquer manifestacdo de
minha opinido em qualquer debate serd sempre reflexo da minha tnica
personalidade.

E fato que como aluno do primeiro semestre do meu curso estou longe de possuir
um arcabouco tedrico intelectual que me permita desenvolver ideias e construir
textos que possam ser taxados de brilhantes. Nao obstante, estou convencido de que
meu desempenho na AP1 [primeira avaliagao presencial] mereca muito mais do que
a vexatoria nota que me fora atribuida. Contudo estou aberto ao didlogo, pois
acredito que seja fundamental o papel de um mestre no desenvolvimento do aluno.
As criticas do mestre sdo valiosas no processo de aprendizagem e suponho que
devam ser direcionadas de forma a permitir que o aluno corrija sua rota quando se
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distancia do seu caminho. Principalmente em um curso como 0 nosso que possui
tamanho potencial de transformagéo social.

Desse modo, estou convencido de que, em um processo pedagogico de alto nivel,
um exame deva ser utilizado como ferramenta para auxiliar na aprendizagem. Logo
¢ mister que as avaliagdes dos alunos comprometidos com o curso € com muito bom
desempenho em todas as outras disciplinas, inclusive na AD1 [primeira avaliacdo a
distancia] da propria matéria em questdo, mere¢am uma fundamentacdo muito
melhor por parte do tutor, do que aquela que obtive, quando se da a esse aluno uma
nota proxima de zero e que compromete todo o restante do seu semestre.

Nesse ponto, gostaria de sugerir que apds as APs [avaliagdes presenciais] fosse
instituida nas disciplinas uma semana de debates das mesmas, como meio de se tirar
maior proveito deste desgastante processo de realizacdo de provas. Ainda mais
quando um exame apresenta poucas questdes € que permitem amplas
argumentacdes onde a subjetividade tanto do aluno como do professor aflora.

E nesse ponto que o professor deve fundamentar bem sua avaliagdo para que o
aluno possa compreender, discutir ¢ ter elementos que lhe permitam corrigir sua
linha de raciocinio. Da forma como as APs [avaliagdes presenciais] se ddo hoje, ao
receber uma nota muito baixa, o aluno sente-se desmotivado e sem mecanismos que
lhe aponte que a superacgdo ¢é possivel, transformando-as assim em uma ferramenta
por vezes perversa e até cruel.

Com relacdo a forma como a prova nos ¢ disponibilizada para que efetuemos o
pedido de reavaliagdo da nota, tenho a dizer que é quase um convite a que ndo seja
exercido esse direito, pois o aluno nao pode fotocopiar a prova, ndo tem acesso ao
gabarito da mesma no instante em que pede sua revisdo e ¢ obrigado a fazé-lo em
uma secretaria na qual a todo o momento ¢ interrompido pelo andamento do
trabalho dos servidores que 14 labutam. Deixo bem claro que esses servidores sdo
pessoas solicitas que de forma alguma tem responsabilidade na dinadmica que ora
relato. Cabe ressaltar também que no formulario de recurso disposto ao aluno, este
tem exiguas linhas para a confec¢io de seu recurso. E bem verdade que o aluno
pode solicitar outro formulério se entender que necessita de mais espago, todavia
isso ¢ prejudicial a linha de raciocinio e prejudica o recurso. Sem mencionar o fato
de que o revisor da prova possui no mesmo formulario espaco maior para suas
justificativas.

Senhor coordenador, o fracasso de um aluno comprometido com o curso ndo é
somente desse aluno. Ele é também dos seus tutores, da coordenagdo do curso, da
institui¢do ¢ em ultima analise da propria sociedade que investiu recursos no aluno
e que apesar do esfor¢o deste ndo conseguiu lograr éxito. O aluno ¢ aquele que arca
com as frustragdes do fracasso, mas talvez, e apenas talvez, seja 0 menos culpado.
Pego licenga para divulgar essa carta na plataforma, pois creio que ela contribua
para o debate e talvez encoraje outros a ndo desistir logo no inicio do curso em
razdo de uma avaliagdo extremamente negativa e isolada no conjunto do esforgo
individual de cada um.”

A Entrada no Tecnologo

Meu envolvimento com o Tecnologo se deu pela existéncia do bacharelado
presencial de Seguranca Publica e Social. Fui aprovada pelo ENEM em 2012 para o primeiro

semestre do curso, que era novo e ndo tinha turmas anteriores. Por isso, ndo havia ninguém
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no meu circulo familiar com experiéncia para me explicar exatamente do que o curso se

tratava.

Na época da inscri¢ao pelo SISU (site de inscrigdo do ENEM), estava indecisa entre
contabilidade e seguranca publica. Embora conhecesse melhor o mercado de Contabilidade,
com parentes e amigos formados na area, porém, ndo era um curso que me atraia. Na verdade
eu nem me imaginava cursando uma graduagdo até que, ao ver a lista de cursos, me deparei
com o Bacharelado em Seguranga Publica e Social, na UFF. Fiz uma rdpida pesquisa no
Google e encontrei uma instituicdo particular no sul do pais que oferecia um projeto
pedagbgico focado em formacdo instrucional em seguranga publica, com aulas de estratégia
de seguranca fisica, defesa pessoal, tiro e um longo curriculo de disciplinas de cunho

instrumental.

Isso me empolgou — eu queria aprender a me defender e, de certa forma, achava
que estava prestes a me tornar policial. Contei a todos da familia que eu havia escolhido e
sido aprovada em um curso que, muito provavelmente, iria me inserir na carreira policial.
Naquele momento, eu realmente ndo tinha ideia do que envolvia essa escolha e acabara de

sair do ensino médio, romantizando os aspectos do curso.

Entrei no curso com as aulas ja em andamento. No dia da minha inscri¢do, ja estava
acontecendo uma aula e havia um texto para ser discutido. Como ndo queria ir sem ter lido
nada, descobri o nome do texto de forma superficial e fiz uma rapida pesquisa no google. Li
alguns resumos e fui para aula. Era aula do Prof. Lenin Pires, que na época era também
coordenador de curso. Abri meu caderno com as anotagdes de O Pequeno Principe, de
Antoine de Saint-Exupéry, quando, na verdade, eu deveria ter lido O Principe, de Maquiavel.
Fiquei em siléncio durante toda a aula, pois realmente ndo entendia nada. No final, conversei
com o professor, comprei o livro, li e comecei a me familiarizar com o curso, que, por sinal,
ndo tinha relacdo com a formagdo instrucional de um policial que eu havia pesquisado no

inicio

Com o passar do tempo, passei a compreender muitos aspectos sobre a seguranga
publica no Brasil por meio de um curso de cunho reflexivo, que promovia discussdes

fundamentadas nas ciéncias sociais e sociais aplicadas. A abordagem de comparacdo por
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contraste possibilitou refletir sobre as diferengas em outros contextos institucionais e seus
reais significados. Muitas vezes, ao comparar por semelhanga, os simbolos podem parecer
semelhantes, mas seus significados sao completamente distintos. O estudo da perspectiva
social, as etnografias em grandes institui¢des e as importantes reflexdes que surgiram foram
tudo o que eu ndo esperava, mas que me ajudaram a entender os dilemas da seguranca

publica.

Como aluna da primeira turma do bacharelado presencial, vi o curso crescer e tomar
a dimensao que tem hoje. O Curso comegou com quatro professores integrando o quadro do
departamento, apenas um funciondrio na secretaria e muitas outras questdes que, como num
curso novo, foram aprendidas por todos juntos. Como aluna da primeira turma, em 2013
integrei o primeiro quadro de monitores do curso, eu e mais trés colegas. Todos aprovados
para dar monitoria de disciplinas, ajudando alunos de outras novas turmas. A monitoria foi
minha primeira responsabilidade académica. Depois participei de uma pesquisa “Crimes de
repercussdo x crimes comuns: a administragdo judicial de conflitos no estado do Rio de
Janeiro” sobre casos de crimes comuns e crimes de repercussdo mididtica, com enfoque no

caso Amarildo, da época, orientado pela antropdloga Lucia Eilbaum.

Passei por duas longas greves, a de 2012 e a de 2014. No final da segunda, fui
convidada pelo Professor Pedro Heitor Barros Geraldo, o entdo Coordenador do Tecndlogo,
para estagiar com uma bolsa de apoio técnico pelo CNPq na secretaria do curso a distancia,
pois 0 mesmo secretario que administrava o bacharelado era também o Unico secretario do
Tecndlogo. Com o acimulo de trabalho, fazia necessario mais uma pessoa para integrar o

quadro de funciondrios da secretaria para dividir as responsabilidades.

Em janeiro de 2015, iniciei o estagio de apoio técnico. Comecei apenas observando
para, primeiro, aprender a rotina e como eram os e-mails recebidos e suas respostas. Além
disso, tive que aprender a grande configuracdo entre instadncias governamentais que
envolviam o Estado, a Unido e os municipios; todas as diretorias, todas as fungdes e
atribuigdes de articuladores presenciais; tutores a distdncia, mediadores académicos e

diretores de polo.

258



REVISTA

.CAMPO.MINADO. feviste Cempo finade, w. fomo 6

Niterdéi, paginas 253-279, 2° sem. 2024
Estudos Académicos em Seguranca Publica

Comecei a participar das rotinas administrativas sob a supervisdo do Claudio,
secretario do Curso, que me orientava sobre como responder e-mails e resolver as questoes
apresentadas. Aprendi a receber, registrar ¢ enviar provas, além de me familiarizar com o
sistema de langamento de notas e a plataforma Moodle, que ¢ onde a maioria das atividades
acontecem. Muitas licdes foram aprendidas para que minha contribuicdo fosse realmente util

naquele ambiente.

Ao longo do ano, participei de inimeras reunides com os alunos, durante as quais
sempre fiz anotagdes e observagdes pessoais Tudo o que observava me parecia muito novo e

digno de registro, dada a riqueza dos confrontos entre diferentes visdes de mundo.

Estive em aulas inaugurais, visitas académicas, visitas informais de Coordenagdo de
Curso a alguns polos para conversar com alunos e tutores presenciais sobre as dificuldades e
desafios que passavam para concluir o curso. Frequentemente mantendo contato com todos
envolvidos no curso, através doe-mail institucional da Coordenag¢do de Curso. Neste ¢ onde
acontece o relacionamento entre Coordenagdo de Curso e alunos que o utilizam para enviar
suas demandas. Por se tratar de um curso semipresencial, ¢ muito raro encontrar fisicamente
com os alunos na Coordenagdo. Os encontros acontecem pela plataforma Moodle ou pelo e-

mail ou, para outros assuntos, nas tutorias presenciais nos polos.

Em meados de 2015, o CEDERYJ alterou o edital de inscri¢ao de tutores a distancia
para abranger alunos da graduagdo presencial. Assim, quem fosse selecionado, faria parte do
quadro de tutores do Curso de Tecn6logo. Embora o valor da bolsa, por estar na posicao de
graduando, fosse metade do que um tutor formado recebe, a experiéncia era tao
enriquecedora quanto. Diante disso, inscrevi-me e, consequentemente, passei para duas
disciplinas: Introdu¢do a Educagdo a Distancia e Estado; e Direito e Cidadania. Vale frisar
que ambas sdo matérias do primeiro periodo do curso, onde os alunos estdo entrando e se

adaptando aos ambientes virtuais de aprendizagem.

Naquele momento, eu passei a ocupar trés posi¢des dentro do ambiente estudado:
era aluna da graduagdo presencial, trabalhava na secretaria do curso e fazia parte do quadro

de tutores a distancia.
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O que me incentivou a iniciar a perspectiva do trabalho de conclusdo de curso foi
um evento significativo do curso que ocorreu pouco depois da minha entrada como estagiaria

de apoio técnico da Coordenagao.

Durante a aplicagdo de uma AP, um aluno foi pego colando e a tutora que
acompanhava os alunos, percebendo o ocorrido, pediu para que o mesmo guardasse o papel
que estava sobre a mesa. A primeira reagao do aluno foi colocar a mao em sua arma, alocada
em sua cintura, e dizer ao tutor que se “encontrariam 1a fora”. Logo apds esse episodio, o
aluno conversou com o tutor,pediu desculpas e tudo acabou se resolvendo sem mais conflitos.
O que me chamou a atencdo, nesse caso, foi o arrependimento do aluno por temer que a
institui¢do académica entrasse em contato com sua institui¢do profissional. Certamente, o
aluno temia o castigo relacionado as possiveis sanc¢des da instituicdo militar que recai sobre o

S€u Corpo.

Esse caso me impactou, mas ndo foi o determinante para que eu decidisse que os
acontecimentos surgidos, decorrentes da relagdo de ensino-aprendizagem, entre civis e

militares seria o objeto de minha monografia.

Para uma observagdo participante da posi¢do em que eu me encontrava, era
necessario, em primeiro lugar, um estranhamento para que eu ndo naturalizasse aquelas
relagdes, que poderiam se dar em qualquer outro ambiente, mas se desenrolavam dentro do
meu campo académico e de trabalho. Em segundo lugar, era fundamental observar como se
dava a convivéncia entre tutores, coordenadores de disciplina, diretoras de polo (onde todos
sdo civis) e suas relagdes de ensino-aprendizagem, com um curso que contava com 76% de

alunos policiais militares e profissionais de outras carreiras da seguranca publica.

Essa pesquisa deixa de lado uma metodologia qualitativa, pois examino as formas de
atuacdo e a percepcao dos atores que configuram o Curso de Tecndlogo em Segurancga
Publica e Social e as configuragdes da relagdo dos alunos com o curso. Fiz anotagdes ao
longo de um ano, buscando compreender o sentido das acdes dos individuos e observando
suas rotinas cotidianas dentro do “Tecnoélogo”. Anotando situacdes recorrentes, onde muitas
vezes se davam pelo confronto do ethos militar com o universitario. Observei como se davam

os conflitos e como eles eram administrados.
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Participei de aulas inaugurais, visitas académicas, e, diariamente, no universo do e-

mail institucional. Neste ¢ onde acontece o relacionamento entre Coordenacao de Curso ¢

o~

alunos que o utilizam para enviar suas demandas. Por se tratar de um curso semipresencial,
muito raro encontrar fisicamente com os alunos na Coordenagdo. Os encontros acontecem
pela plataforma Moodle ou pelo e-mail ou, para outros assuntos, nas tutorias presenciais nos

polos.

A observacao se fazia numa posi¢ao delicada e, a0 mesmo tempo, complexa, pois
era aluna, tinha familiares militares e também integrava o quadro de tutoria e varias posi¢oes
no Curso. A consciéncia desta posi¢do me permitia estranhar as relagdes e compreender a

minha socializagao anterior para ndo naturalizar todos os acontecimentos.

A partir do caso explicitado, comecei a fazer anotagdes dos acontecimentos
marcantes e corriqueiros, pois todos eles tinham em sua configuracdo os mesmos lados
confrontados: militares e civis dentro de um ambiente académico. Acredito que a
apresentacdo dos conflitos aqui presentes podem incentivar a todos os alunos e leitores a

passar a estranhar e estudar os campos em que estdo inseridos.

O objetivo de descrever essas relagdes revela quao ricas podem ser as configuragdes
da relacdo ensino-aprendizagem Em vez de excluir aqueles que desejam aprender, ¢
importante mostrar que ndo devemos considerar tudo como natural. Portanto, devemos
estranhar e questionar as relagdes no mundo em que vivemos para configurar “uma forma
peculiar de ver o mundo e as suas representagdes, partindo sempre, necessariamente, de um
surpreender-se com tudo aquilo que, aos olhos dos outros, parece natural” (KANT DE LIMA,
LUPETTI, 2010, p. 3). Assim exposto, o lugar que eu pertenco nesse campo, como aluna-

secretdria-tutora, influenciou diretamente nas minhas metodologias de pesquisa.

O Ensino a Distancia no Tecnélogo em Seguranca Piblica e Social

Com as novas dindmicas sociais, que fazem com que os individuos necessitem
otimizar o maximo de tempo possivel em pequenas agdes, € o atual momento da globalizacdo

ao qual nos encontramos, percebemos que cada vez mais conseguimos atribuir essas fungdes
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aos aparatos tecnologicos. Pagamos contas, falamos com pessoas do outro lado do mundo,
lemos livros e até nos relacionamos pelo computador, tablet, smartphones etc. Tudo para que
consigamos economizar tempo com aquilo que pode ser mais pratico, facilitando nosso dia a

dia e permitindo que possamos nos dedicar a coisas que julgamos mais importantes.

Com o ensino ndo ¢ diferente. A possibilidade de realizar cursos e até se formar em
uma graduacao de educacgdo a distancia tem se proliferado cada vez mais. A procura cresce a
medida que se percebe que a educagdo a distdncia ndo ¢ algo momentaneo ou passageiro, mas
sim definitivo. Os dados observados no censo INEP/MEC (2008) apontam um crescimento
de 600% no periodo de 2002 a 2007 nos cursos na modalidade EaD (GARELLI; 2013). Em

2004 a educag@o superior a distancia no Brasil tinha cerca de 60 mil alunos matriculados € em 2016

atingiu 1,5 milhdo alunos com matricula ativa. (BIELSCHOWSKY, 2018)

O ensino a distancia valorizou-se conforme a evolugdo dos aparatos tecnologicos,
pois este € a base da evolucao da EaD, quanto mais possibilidades e técnicas aperfeigoadas de
transmitir saberes e conhecimentos, mais eficaz é a transmissdo de ensino na EaD. Ser a base
da EaD nao significa dizer que o ensino a distancia s6 passou a existir quando midias mais
eficazes comegaram a surgir, mas sim que os aparatos tecnolégicos impulsionaram a sua

difusdo.

Para um aproveitamento pleno das vantagens do tempo/espaco das tecnologias, ¢
preciso que muitos fatores estejam envolvidos, pois muitas fun¢des devem ser cumpridas
para um curso a distancia ser eficaz. Alguém deve criar o contetdo, estudar para criar essas
informagdes e ¢ necessario um tutor mediador entre aluno e o conteudo disciplinar. Ou seja, ¢
necessaria uma equipe multidisciplinar, de iniimeras fungdes, para que esse meio possa

atravessar fronteiras com o maior nivel de qualidade e aproveitamento possivel.

O contetido e o tipo de contetido criado sdo itens qualitativos fundamentais na
avaliacdo da qualidade de um programa, que deve promover o didlogo entre seus
participantes e contar com uma estrutura de apoio institucional. A estrutura tem a ver com o
ambiente virtual disponibilizado, que deve ter espacos bem definidos, a organizacdao e a
disponibilidade do material didatico, das atividades que compdem o programa e do

cronograma a ser respeitado. O didlogo, por sua vez, envolve a mediagdo entre profissionais
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de ensino e os alunos, além das possibilidades de comunicagdo que se estabelecem entre eles.
Os aparatos da tecnologia de informacdo e comunicagao, sao fios condutores do programa do
curso de educacao a distancia. Dando ao aluno uma previsibilidade sobre o periodo letivo e
todo o contetido pragmatico que sera dado, assim como as datas de avaliagdo e das tutorias

presenciais.

A educagdo a distdncia proporciona novas oportunidades para uma formagdo
educacional mais aprimorada em uma sociedade moderna, onde a especializagdo profissional
¢ cada vez mais exigida. Ademais, a EaD ¢ uma alternativa para aqueles que ndo tém tempo
ou enfrentam dificuldades de locomogdo para participar das aulas presenciais. Essa
modalidade permite que os estudantes se dediquem de forma individual aos seus estudos,
oferecendo autonomia e flexibilidade da gestdo do seu tempo.Acrescenta-se ainda a
capacidade que essa tecnologia tem de formar, em quantidade, muito mais alunos do que um
curso presencial, pois ndo existem problemas com a alocacdo de pessoas em salas fisicas,
tornando-se mais abrangente e alcancando muito mais alunos. A qualidade de ensino ndo ¢
afetada, a partir do momento em que a institui¢do assume o compromisso de manter suas
salas virtuais atualizadas e de apoiar os alunos, oferecendo meios para que possam esclarecer
duvidas e se manter informados sobre os contetudos. Isso reforca a importancia do dialogo no

processo educacional.

Uma das consequéncias dessa modalidade de ensino ¢ a disciplina que o aluno
precisa desenvolver para estudar e se organizar, de uma maneira que possa manter as leituras
e os exercicios em dia, para que nao se atrase no conteudo. Na EAD, o aluno ¢ o responsavel
pelo seu proprio processo de aprendizagem, precisando desenvolver competéncias,
habilidades e habitos de estudo diferentes do ensino presencial. Essa autonomia traz uma
responsabilidade e um compromisso significativamente maiores com a dindmica de ensino,
pois, ao gerenciar sua aprendizagem, o aluno pode escolher o conteido que deseja estudar,

aumentando assim sua independéncia.

O aluno precisa estar fisicamente presente apenas nos cursos que utilizam o método
semipresencial, onde a presenca ¢ necessaria para avaliacdes agendadas previamente,

permitindo que se organize para comparecer na data marcada. Nessa modalidade,
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especificamente no Consorcio CEDERJ, ha tutorias presenciais que sdo facultativas para os
alunos. O objetivo dessas tutorias ndo ¢ realizar aulas expositivas, mas sim dialogar sobre as

davidas e incentivar os alunos a estudar, oferecendo suporte presencial.

No Brasil, a legislacdo define a EaD como modalidade a distancia, contudo, a
Resolugdo 1/2007 da Camara de Ensino Superior/Conselho Nacional de Educacdo —
CES/CNE dispde que os cursos lato sensu na modalidade a distancia deverdo incluir,
necessariamente, provas presenciais e defesa presencial individual de monografia ou trabalho

de conclusao de curso (GARELLI, 2013).

O Tecnodlogo em Seguranca Publica e Social ¢ oferecido na cidade do Rio de
Janeiro, em consorcio com o CEDERIJ, em 12 diferentes locais com regime semipresencial.
Desta forma, os 12 polos sdo pontos de encontro para tutorias presenciais € eventos

académicos.

A Fundagao Centro de Ciéncias e Educagdo Superior a Distdncia do Estado do Rio
de Janeiro (CECIERJ) ¢ um o6rgdo Estadual que desenvolve em consoércio com o CEDERJ
projetos na area da educagdo superior a distancia. Alcanca diretamente mais de 60 mil
pessoas por ano em mais de 90 municipios do Rio de Janeiro. Tem parceria com 7
Instituigdes publicas de Ensino Superior, sendo elas: Universidade Federal Fluminense
(UFF), Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), Universidade do Estado do Rio de
Janeiro (UERJ), Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO), Universidade
Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRRJ), Universidade Estadual do Norte Fluminense
(UENF) e finalmente Centro Federal de Educagdo Tecnoldgica Celso Suckow da Fonseca

(CEFET)>.

Logo, por se tratar da articulagdo de esforgos de trés instancias - Municipal, Estadual
e Federal - sua organizagdo ja ¢ uma inovagao por si s, mas o foco aqui é conseguir situar o
leitor no ambiente que o curso do Tecnologo se desenvolve para que se compreendam a

natureza dos conflitos.

? Para saber mais acesse: <http://cederj.edu.br/fundacao/sobre/>. Acesso em: 10 janeiro 2016.
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Para o funcionamento da graduacdo que ndo ¢ totalmente a distdncia, mas sim de
categoria semipresencial, o CEDERJ conta com parceria do Governo Municipal para a

realizagdo dos encontros presenciais.

Nessa parceria, o0 Municipio oferece escolas publicas municipais para os encontros
presenciais que ocorrem ao longo do semestre, incluindo as Avaliagcdes Presenciais (AP), que
sdo realizadas semestralmente, com duas avaliagcdes obrigatérias € uma suplementar, para
alunos que ndo atingirem a média. Essas avaliagdes acontecem sempre em um final de
semana, e as datas sdo divulgadas no inicio do semestre, permitindo que todos se organizem

para estar presente.

A aula inaugural, que ocorre no inicio de cada periodo, tem como intuito apresentar
a instituicdo aos novos alunos, proporcionando a oportunidade de conhecer seus colegas.
Nessa ocasido, a Instituicdo de Ensino associada ao curso também participa, apresentando seu

projeto pedagogico, disciplinas, funcionamento do semestre e outras informagdes relevantes.

Além disso, a Visita Académica, um encontro que ocorre uma vez por semestre para
cada curso do Consoércio, complementa essa interacdo. Este evento conta com a presenca de
um representante do Curso, que tem a funcdo de esclarecer eventuais dividas dos alunos e
apresentar seu trabalho de pesquisa. Os alunos também podem levar questdes aos
palestrantes, que sdo posteriormente discutidas nas reunides da Coordenacao de Curso. Por
outro lado, as tutorias presenciais, oferecidas semanalmente até a metade do curso, permitem
que os alunos tirem suas dividas e interajam com os colegas de disciplina. As coordenagdes
de polo organizam, junto aos tutores presenciais, horarios durante a semana para facilitar esse

apoio.

Os encontros presenciais mencionados nao sdo obrigatérios para os alunos, mas a
participagdo ¢ altamente benéfica para sua formagdo. Esses encontros tém um foco

académico e sempre trazem novidades que enriquecem a experiéncia dos alunos.

Os encontros a distancia sdao feitos pela plataforma Moodle do CEDERIJ. Nesta
plataforma ¢ possivel entrar em contato com os tutores através da ferramenta "sala de

tutoria". A sala de tutoria funciona ndo somente como um ambiente virtual, onde o aluno
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pode publicar uma pergunta e o tutor responsavel, a distancia, pode responder, mas também
como um espago viavel para criagdo de grupos e troca de mensagens entre todos os
participantes do curso: tutores presenciais, a distancia, coordenadores de disciplina,

coordenadores de curso € secretaria.

Agora, explicarei como funcionam as estruturas de coordenag@o do curso. Para cada
curso do CEDERJ, ha um Coordenador Geral, um Coordenador de Curso e um Coordenador
de Tutoria, todos responsdveis em nome da Universidade. Cada disciplina conta com um
Coordenador de Disciplina, que gerencia ndo apenas o conteiido na plataforma, mas também
o trabalho dos tutores presenciais ¢ a distancia. Os tutores presenciais atuam nos polos
conforme os horérios de tutoria agendados, e o nimero desses profissionais varia de acordo
com a quantidade de alunos inscritos. A partir do quarto periodo, as disciplinas ndo oferecem
mais tutorias presenciais, pois acredita-se que os alunos ja tenham desenvolvido autonomia e

disciplina necessarias para prosseguir com os estudos apenas com o auxilio online.

Os tutores a distdncia também seguem a propor¢do estabelecida, dentro do
“Tecndlogo”: para cada 100 alunos inscritos, sdo necessarias 10 horas de tutoria, que € o
minimo que um tutor a distdncia deve cumprir na disciplina. Como resultado, muitos tutores
acabam acumulando mais de 10h de tutoria — podendo chegar a um maximo de 40 horas —
ou atender até 400 alunos. Algumas disciplinas poderiam ter at¢ 1200 alunos inscritos, o que
exigiria 120 horas de tutoria. No entanto, ndo significa que a disciplina precise ter 12 tutores,
pois, devido a légica do acumulo de bolsas, ¢ mais vantajoso, para a disciplina, que sua
geréncia tenha menos tutores com uma carga horaria maior, do que mais tutores com menos
carga horaria. Dessa forma fica mais facil para todos se conhecerem e manterem contato, o

que ¢ essencial durante o periodo letivo.

Em relagao a coordenagdo do CEDERJ, existem diferentes diretorias: a Diretoria
Académica,responsavel pela inscricdo de coordenadores, pelo pagamento e por outras
questdes relacionadas a coordenagdo geral da institui¢do; a Diretoria de Tutoria, que gerencia
a inscricdo e carga horaria dos tutores e estd sempre em contato com a Coordenacdo de
Tutoria do Curso, que sugere a formacgao do quadro de tutores, sendo a diretoria do CEDERJ

a responsavel por aprovar essas inser¢oes; € a Diretoria de Registro Escolar, encarregada da
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inscrigdo dos alunos nao s6 no ato da matricula, mas também nos sistemas virtuais, como a

Plataforma Moodle e o Sistacad.

A plataforma Moodle ¢ o ambiente virtual de aprendizagem, onde estdo disponiveis
todas as disciplinas em que o aluno estd inscrito no semestre, além de contar com diversas
ferramentas de auxilio ao aluno. O SistAcad, por sua vez, ¢ o sistema de gerenciamento de
notas, onde todas as avaliacdes sdo registradas, facilitando que os alunos acompanhem seu
desempenho em provas tanto a distdncia quanto presencias. Vale destacar que esses sistemas

ndo s3o os mesmos utilizados nas graduagdes presenciais.

O curso a distancia teve inicio com o ja estabelecido Bacharelado em Seguranga
Publica e Social, um curso presencial da Universidade Federal Fluminense. Esse programa
contava com com diversos profissionais atuando como docentes e coordenadores, baseando-
se em um projeto pedagdgico que abordava contetidos relacionados a seguranga publica de
maneira reflexiva, por meio da comparagao ou contraste de modelos ¢ da administragcdo de
conflitos. Com o progresso do Bacharelado e o Projeto Pedagdgico existente para o curso
presencial (a primeira turma iniciou no primeiro periodo de 2012), surgiu, em 2013,uma
demanda da Secretaria de Seguranga Publica do Estado do Rio de Janeiro pela criagdo de um

curso especifico para profissionais da area de Seguranga Publica.

Por conseguinte, financiado pela Secretaria de Estado de Ciéncia e Tecnologia e
ministrado pela Universidade Federal Fluminense através do Consércio CEDERJ de
educagdo a distancia, nasceu assim o curso de Tecnologo em Segurancga Publica e Social. O
MEC definiu que esse curso a distancia teria como diferencial a exclusividade para
profissionais da area de Seguranca Publica, diferentemente do Bacharelado e de outros
cursos, presenciais ou a distdncia, que sdo abertos a todos os civis que conseguirem
aprovacdo do vestibular. Do total de vagas disponiveis, 80% vagas eram reservadas para
Policiais Militares e Policiais Civis, enquanto os 20% restantes eram preenchidos por outros

profissionais da area.

A principio, o curso oferecia por semestre somente 500 vagas para aqueles
admitidos no vestibular CEDERJ, divididos em 7 polos regionais: Angra dos Reis, Itaperuna,

Nova Friburgo, Sdo Gongalo, Campo Grande, Petropolis e Resende. No inicio de 2015, o
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Estado Maior da Policia Militar do Rio de Janeiro trouxe, junto a Coordena¢ao de Curso, a
necessidade de aumentar a demanda para 950 alunos, para que fosse integrado ao projeto de
reforma da carreira da Policia Militar, que visava uma formag¢ao uniformizada para Pragas e

Oficiais.

Com isso, as 450 novas vagas foram distribuidas em 5 novos polos:Niteroi, Barra do
Pirai, Rio Bonito, Trés Rios e Belford Roxo. Todavia,no final de 2015, com a troca de
comando da Policia Militar, o novo comandante alterou o projeto de unifica¢do de entrada da
PM, um novo projeto que ainda esta em andamento e sendo discutido pela Coordenacgdo de
Curso sobre, que avalia todas as possibilidades e consequéncias dessa mudanga Até o

momento, ndo havia uma proposta definida. o.

Em sintese, o que se sabia sobre o novo projeto ¢ que a prova de Oficiais seria
mantida, fazendo com que o curso, estritamente, pudesse ser a entrada para a prova de Pragas,
uma vez que os custos para a realizagdo da prova seriam menores € tornaria o curso uma
segunda formacgdo, apos o curso no Centro de Formagdo e Aperfeicoamento de Pragas
(CFAP). Apos o acordo entre Coordenagdo de Curso e o Comando da PM, o projeto ainda
estava em tramitacdo na ALERJ, mas foi abandonado com a troca de comando que ocorreu

em seguida.

Com duragdo de dois anos e meio, no primeiro semestre de 2016, o curso contava
com 3.217 alunos inscritos, onde se somam 950 a cada novo periodo. Desses alunos, 2.460
eram policiais militares, isso configura cerca de 76% de alunos PMs dentro do curso,
totalizando cerca de 5,3% do efetivo de pracas do estado naquele momento'. Esse namero é
muito importante para compreender a dimensao que o curso alcangou em apenas dois anos e
meio de existéncia. No final de 2015, foi comunicado a Coordenagao geral do Curso que o
Tecndlogo em Segurancga Publica e Social tinha a maior relagdo candidato/vaga dentro do
consorcio CEDERJ, além de apresentar a menor taxa de evasdo e contar com alunos e tutores

altamente participativos no Ambiente Virtual de Aprendizagem.

Outro aspecto importante sobre esses numeros ¢ a relevancia do contetdo
ministrado. O projeto pedagogico do curso (PPC) ¢ uma inovagao nos assuntos relacionados a

Seguranca Publica, baseado nas Ciéncias Sociais € nas pesquisas sobre administragdao
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institucional de conflitos. Paralelamente, o PPC do Tecnologo foi desenvolvido com base no
ja existente Bacharelado presencial, servindo como uma condensacdo do contetido desse

curso, que tem duragdo de de 4 anos, ou 8 semestres.

Estes projetos sdo o resultado de anos de experi€éncia em pesquisa, cursos de
extensdo e pos-graduagdes lato sensu, desenvolvidos pela UFF desde 1998 em parceria com
diversas instituigdes municipais, estaduais e federais nas areas de Justi¢ca Criminal, Seguranga
Publica e Direitos Humanos. Entre as institui¢des parceiras estdo as Prefeituras Municipais
do Estado do Rio de Janeiro, o Instituto de Seguranga Publica da Secretaria de Seguranga do
Estado do Rio de Janeiro, a Secretaria de Reforma do Judiciario, a Secretaria Nacional de
Seguranca Publica do Ministério da Justica, a Secretaria Nacional de Direitos Humanos da
Presidéncia da Republica e a Unido Europeia. Esses programas foram oferecidos a diferentes

agentes do sistema de justi¢a criminal e seguranga publica no pais.

Toda essa experiéncia culminou na criagdo do Instituto Nacional de Ciéncia e
Tecnologia — Instituto de Estudos Comparados em Administragdo Institucional de Conflitos
(INCT-InEAC), aprovado no Edital MCT 15/2008 — No total, existem 11 INCTs na area das
Ciéncias Humanas e Sociais, com a finalidade realizar pesquisas locais e internacionais e
transferir seus resultados para a sociedade, contribuindo para a inovagdo das tecnologias
sociais voltadas para a administragdo institucional de conflitos, por meio da producio de
etnografias empiricas. A sede do INCT-InEAC fica no Nucleo de Ensino, Pesquisa e
Extensdo em Administracdo de Conflitos (NEPEAC), associado a Pro-Reitoria de Pesquisa,

P6s Graduacgao e Inovacao da UFF.

O InEAC passou por inimeras avaliagdes internacionais de fomento a pesquisa, com
o Curso de Bacharelado presencial da UFF sendo considerado inovador e eficiente, na
transferéncia de conhecimento cientifico para a sociedade, ao reproduzir e difundir,
institucionalmente, uma tecnologia social de inovagdo. Em vista disso, a iniciativa do InEAC
torna o Curso diferenciado, no sentido de entender a seguranca publica como um campo de
atuagdo das pesquisas e estudos das ciéncias sociais, em seu Projeto Pedagogico, que sdo
aplicadas no campo da Segurancga Publica e Social. Dessa forma, o curso opde-se a ideia de

compreender a seguranca publica como campo disciplinar.
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No Brasil, a seguranca publica ¢ frequentemente confundida com a seguranca
publica no ponto de vista do estado, na qual “publica” ¢ interpretada como sinonimo de
“estatal” (GERALDO; KANT, 2015). Assim, o projeto pedagogico do Curso destaca o
aspecto “Social” em seu titulo — A Seguranca Publica aqui é Social — pois integra
conhecimentos de diversas areas, incluindo Sociologia, Direito, Historia, Antropologia,
Ciéncia Politica, entre outras disciplinas das Ciéncias Humanas, Sociais e Sociais Aplicadas.
Essa abordagem permite analisar como o Estado brasileiro lida com conflitos,enfatizando

comparagdes com as experiéncias de sociedades democraticas e republicanas.

Além disso, o PPC focaliza a andlise reflexiva das praticas de administracdo de
conflitos do ponto de vista da sociedade, construidos através de demandas de transferéncia de
conhecimento pelas instituigdes, € ndo apenas com base no saber pratico das tradicionais

instituicdes de Seguranca Publica.

A Hierarquia e Disciplina

Os conflitos que ocorreram ao longo da existéncia do Curso nos mostram como as
moralidades do universo militar e do académico se confrontam na convivéncia civil-militar e

na relacdo de ensino-aprendizagem que nela decorre..

Em particular, os significados de hierarquia e disciplina dentro da universidade e da
policia militar sdo distintos Essa diferen¢a fundamental gera muito dos conflitos, uma vez
que as naturezas desses significados ndo se alinham, resultando em tensdes entre os dois

contextos.

A socializagao dos policiais militares ¢ fundamentada nos principios e valores da
hierarquia e da disciplina. A formag¢do militar implica deixar de lado antigos valores civis,
dando lugar a uma nova identidade de cunho militar. No contexto do militarismo, a hierarquia

¢ o principio organizacional central. Determinando quem deve obedecer e quem deve mandar

(SILVA, 2013).
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Por outro lado, a hierarquia na universidade nio se estabelece da mesma forma que
nas cadeias de comando militares. Na academia, essa hierarquia esta ligada ao principio da
liberdade académica, que deve ser respeitada pelos pares e nao se submete a rigidez das
instituicdes militares, que respeitam a cadeia de comando. Em suma, a hierarquia
universitaria ¢ construida com base no respeito mutuo entre os colegas, considerando as

posi¢oes que cada um ocupa (GERALDO; KANT, 2015).

Os conflitos presentes no Curso sdo evidenciados por elementos contidos na carta,
que se tornam um marco no confronto entre as duas moralidades — a universitaria e a militar
—. Um exemplo disso € o comentario do tutor sobre a resposta do aluno em uma prova, que
se baseava em questdes opinativas, em vez de se ater as discussdes dos textos. O tutor
atentou-se para o fato de o aluno se esforcar em dialogar entre os textos na sua resposta,
levando em conta que o material pedagdégico do curso exige uma carga de leitura
consideravel, focada na interagdo com os textos e ndo na exposi¢cdo de opinides pessoais

acerca do tema.

Essa pratica de hierarquia de poder, e ndo de saber, ¢ observada na conduta do
judiciario brasileiro, nas faculdades de Direito e na constru¢do do conhecimento juridico,
que frequentemente se da por meio do mecanismo de oposi¢cdo de ideias entre os proprios

profissionais da area. No entanto, o proposito do curso ¢ diferente.

Outro ponto a ser analisado dentro do contexto da carta ¢ a afirmacdo do aluno de
que merece “muito mais do que a vexatoria nota”. Essa declaracdo, além de estar registrada
na carta, reflete uma situagdo comum durante o periodo de avaliagdes. Muitas vezes, os
alunos solicitam a revisdo de notas na coordenacao, sem apresentar fundamentos claros que

justifiquem seu pedido.

Logo apos essa afirmagdo, o aluno menciona o fato de como fazer o pedido de
revisdo de notas ¢ um processo burocratico, ja que, para fazer o pedido de revisdo, ¢
necessario que as provas presenciais retornem ao polo, para conferéncia dos alunos (chamado
vista de prova), apds serem corrigidas pelos tutores. Sendo assim, os alunos tém o prazo de
cinco dias uteis para realizar o pedido, junto a coordenagdo do polo, utilizando um formulério

especifico. Esse formuldrio contém um cabegalho para o aluno preencher com informagdes
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pessoais, como polo, nome, endereco e disciplina, além de um espaco de até dez linhas para
que ele argumente sobre o motivo do pedido. Trata-se de um requerimento padrao. Em
relacdo ao espaco limitado, ¢ comum e totalmente aceitavel que o aluno escreva na parte de
tras da folha ou que anexe outras folhas ao documento oficial, desde que a argumentagdo seja

bem embasada..

Os pedidos de revisdo de nota geralmente incluem argumentos como “nao concordo
com a nota atribuida", “mere¢o mais que a nota dada” ou “eu estudei muito para tirar essa
nota tdo baixa”. Muitos alunos ndo conseguem compreender que, apesar de ser um curso
voltado para profissionais da area, ndo se trata de uma aprovagao automatica. Eles costumam
ler as aulas esperando apenas confirmar o que j& sabem na pratica, mas se deparam com
discussdes complexas sobre teorias sociais, configuracdes de diferentes sociedades e a ideia

de que devemos considerar todos os fatores que as envolvem, para entendé-las de fato.

Nos pedidos de revisdo de prova, muitos alunos interpretam a regra de que “ao
solicitar uma revisdo, sua nota pode ser aumentada, diminuida ou mantida” como uma
ameaca ou um desincentivo. Eles acreditam que esse processo se alinha a uma logica
hierarquica propria das instituigdes militares, devendo ser compativel com a representacdo de
uma hierarquia de comando na Universidade. Essa visdo pode deslegitimar o trabalho da
primeira corre¢ao. Quando pedem revisdo, os alunos tendem a pensar que, por serem
avaliados por outra pessoa, essa nova avaliagdo terd mais peso do que a primeira, como se
estivessem buscando um privilégio, e ndo exercendo um direito. Ou seja, ao solicitar a
revisdo de nota, acreditam que alguém com mais poder do que o primeiro corretor pode

atribuir uma nota maior.

A busca por tratamento especial ou privilégios, também se manifesta nos pedidos de
explicagcdes sobre temas especificos, que muitas vezes ndo sdo compartilhadas com os
colegas. Além disso, surgem questionamentos sobre como varios alunos de uma mesma
disciplina podem receber notas idénticas, mesmo sendo diferentes entre si. Essa situacdo
ocorre porque as provas sdo corrigidas por comparagdo. Assim, quando muitas notas sdo
iguais, isso indica que, independente de serem altas ou baixas, a turma estd em um mesmo

nivel de aprendizagem.
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A disciplina ¢ um principio de obediéncia. A disciplina indica a forma e a
intensidade da obediéncia dos subordinados em relagdao aos seus superiores, assegurando que

a hierarquia seja obedecida, respeitada e temida.

Na universidade, no entanto, a nogao de disciplina tem a ver com o respeito as regras
da instituicdo, que orientam as interagcdes entre professores, funciondrios e alunos. Nesse
contexto, a disciplina estd ligada as formas que os alunos desenvolvem para aprenderem e

compreenderem cada conteudo (GERALDO; KANT, 2015).

No relato do aluno flagrado colando, seu arrependimento surgiu do receio de que o
curso informasse sua institui¢do profissional sobre o ocorrido. Ele temia as possiveis sangoes
que a institui¢ao militar poderia impor, como prisdo administrativa ou até mesmo a exclusao,

por exemplo.

A instituicdo da policia militar utiliza o corpo como um objeto de punigdo,
restringindo a liberdade dos policiais. A disciplina ¢ ensinada dentro dessas instituicdes por
meio de sangdes que afetam tanto o corpo quanto a liberdade do individuo. A pena para
descumprimento de diversas regras inclui a prisdo por um determinado numero de dias,
afastando o policial de sua vida social, da familia e de sua liberdade. Dessa forma, seu corpo

¢ afastado de tudo isso (SILVA, 2011).

J4

A disciplina, no contexto militar, ¢ entendida como obediéncia as ordens. Dessa
forma, as instituicdes impdem essa obediéncia de acordo com a hierarquia, sendo sustentada
pelo medo e respeito as sancdes. Essas san¢des ndo se restringem a puni¢des administrativas,
como a prisao ou a transferéncia para uma unidade distante do domicilio, mas também sao
marcadas pela imprevisibilidade e arbitrariedade em sua aplicagdo, que podem ser motivadas
por diversas razdes, como atrasos na apresentagdo, falta de fardamento adequado ou até

perseguicdes assediadoras por parte de superiores hierarquicos.

O corpo representa uma expressdo da cultura que internalizamos; a disciplina
corporal dentro do militarismo ¢ um reflexo da cultura construida nas instituigdes. Assim
como podemos diferenciar um francés de um inglés pela maneira como se sentam,

conseguimos identificar um militar pela forma como anda, se porta e se relaciona com os
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outros, criando seus proprios habitus. (MAUSS, 2003). Abaixo, apresento o e-mail de um

aluno que entrou em contato com o Curso relatar sua saida:

“boa tarde

sou aluno do curso de tec em seg publica

[nome e matricula do aluno]

sou policial militar e de cara no primeiro dia de aula presencial ja estou sendo
perseguido!

durante a semana procurei minha chefia informando sobre minha matricula no curso
e avisei a quem de direito sobre a aula presencial

dia e horario.

pois bem quando cheguei no trabalho ja fui avisado que estava no atraso.

isto é, vou responder uma portaria e com grande chance de ser punido.

respeitosa e sinceramente a continuar assim fatalmente deixarei o curso.

desculpe o desabafo mas como respeitar ¢ tratar com civilidade se ndo sou tratado
com dignidade por meus superiores.”[sic]

Em resumo, as san¢des no ambiente académico nao recaem sobre o corpo, mas sim
sobre a vida administrativa do aluno. As sang¢des podem incluir suspensdo, repreensio,
expulsdo, todas de natureza administrativa. Vale destacar que, mesmo apds a expulsdo, o
aluno ainda pode frequentar a universidade; ele apenas deixara de ser considerado um aluno

formalmente..

Nesta relagdo de obediéncia, a policia deveria ter o papel de difundir o cumprimento
as regras na sociedade, porém a mesma nao esta preparada para aderir a regras. A disciplina
na institui¢do militar trds consequéncias ao corpo, criando, no individuo, medo, tanto por
ndo respeitar as regras quanto por ndo ser disciplinado. Logo, a transferéncia interna dessa
no¢ao para o universo académico nao faz nenhum sentido, j& que nenhuma sangdo deve ou

pode recair sobre o corpo.

Na universidade, a disciplina esta relacionada ao respeito as regras € normas
instituidas, além de promover um modo de pensar orientado e balizado, pois os alunos

aprendem a organizar suas ideias de forma consensual.

Os tutores devem corrigir as atividades com clareza, explicando e anotando as
observagoes sobre como entender as questdes e produzir as respostas embasadas no material
didatico do curso. Contudo, como mencionado na carta anteriormente citada, a desconfianca

relativa aos corretores produz os frequentes deboches aos professores e tutores,
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deslegitimando sua autoridade. Essa reacdo esta associada a dificuldade de adaptagdo as

regras de meritocracia e disciplina da universidade, por oposicao as regras da caserna

(SILVA, 2011).

A dificuldade em compreender o significado civil da disciplina na universidade leva
muitos alunos a enxergarem a faculdade como uma “bagunca”, sem regras explicitas, o que

resulta em uma vitimiza¢ao em iniimeras circunstancias.

Os coordenadores de disciplina tém como atribuigcdo langar as notas das avaliagdes,
dentro do prazo estabelecido. Quando isso ndo acontece, ¢ comum que os alunos entrem em
contato, por meio de telefonemas e muitos e-mails, para cobrar o lancamento das notas,

reforcando a percepc¢do de desorganizacdo na universidade.

O atraso do langamento das notas tem a ver com o compartilhamento da fun¢ao de
correcdo entre varias pessoas envolvidas. Embora isso ndo justifique a demora, ¢ importante
considerar que os professores estavam se adaptando as rotinas da educagdo a distancia e
lidando com multiplos calendarios letivos. No caso do corpo docente do Tecnélogo, muitos
coordenadores lecionam em disciplinas a distancia, além de atuarem em cursos presenciais de
bacharelado presencial, especializagdo, mestrado e doutorado. Abaixo, apresento uma das

demandas recebidas acerca dos prazos:

“Adoraria poder fazer essa avaliag@o, mas pelo visto o curso de seguranca publica
estd tdo abandonado, que nem na lista de cursos que podem estar sendo avaliados
nos estamos presentes.

Tenho sentido um descaso enorme com relacdo ao curso de Tecnélogo de
Seguranca Publica e Social, nio sei o porque, mas o sofrimento é constante com
falta de material, publicagdes de notas atrasadas que nos for¢am a ter que realizar
outras provas por medo da reprovacdo e entre outros problemas que vem ocorrendo
desde o inicio do curso, sinceramente as vezes me pergunto se nos querem aqui.
Pela didatica que o curso tem, temos que ampliar nossos horizontes buscando dar
uma resposta justa e dentro dos moldes constitucionais que visam preservar a
garantia e os direitos do cidaddo, mas acho que quando é a nossa vez, alunos do
curso de seguranga publica e social, na sua maioria integrantes das policias do nosso
Estado, ndo tem esse minimo necessario para o aperfeigcoamento de nossa profissao
e nos deparamos mais uma vez com o descaso da lei em nossas vidas.

Desculpe, mas é o desabafo deste que encontrou na educagdo uma forma de se
libertar das correntes do sistema, mas que se vé preso ao elo do descaso social em
que foi a vida inteira de negro e pobre, assolado pelas circunstancias.

Mais uma vez me vejo vitima do sistema injusto que quero aprender como acabar
de uma vez por todas através deste curso e nesta faculdade.

Muito respeitosamente,
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[nome do aluno]” (sic)

O aluno busca constantemente, em suas demandas, sentir-se acolhido. Uma vez que
dentro de sua instituicdo ele deve obediéncia ao seu superior hierarquico, ao se envolver com
outras instituicdes que possuem praticas e moralidades distintas, projeta as regras ja

instituidas em seu “habitus” (MAUSS, 2003), procurando semelhancga entre elas.

Além disso, o castigo sobre o corpo ¢ um tema que reforca a disciplina nas
academias policiais, sendo o autoritarismo embutido na figura da autoridade responsavel por
criar um ambiente de medo, no qual todos sdo levados a respeitar as regras. No Brasil,

autoritarismo e militarismo sdo intrinsecos (DA SILVA, 2014).

Ademais, em uma visita académica ao polo de Itaperuna, o Coordenador do Curso
questionou aos alunos sobre quantos ja haviam feito alguma reclamagdo em suas institui¢cdes
profissionais. Ninguém levantou a mao, e todos riram da ideia, temendo persegui¢des. Essa
experiéncia evidencia que a disciplina ensinou os alunos a serem contidos até na hora de
reclamar; existem regras explicitas para isso, € o descumprimento pode resultar em
puni¢des.Por fim, na universidade, a imagem de autoridade esta vinculada ao conhecimento e
as experiéncias académicas de pesquisa e administrativas de cada ator, atribuindo-lhes
qualidades de uma autoridade pedagogica. Essa autoridade relaciona-se a disciplina
necessaria para compreender e dominar suas fun¢des dentro do organograma universitario.
Em contraste, nas instituicdes militares, a autoridade estd vinculada na obediéncia as regras,
onde o autoritarismo € uma exigéncia para manter a disciplina. Assim, enquanto na
universidade a autoridade ¢ legitima para fazer cumprir as normas, na esfera militar essa

legitimidade ¢ construida sobre a submissao as regras do comando.

O contraditorio, a culpa e a responsabilidade

Invertendo a logica da autoridade do argumento para o argumento de autoridade
(KANT, 1999), o aluno divulgou sua carta em busca de uma outra autoridade que mediasse o

conflito e legitimasse seu ponto de vista. Dito isso, recorrer a logica do contraditério nas
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instituicdes juridicas ¢ ndo s6 legitimo, mas também representado como uma pratica
democratica. Ocorre, porém, que a légica do contraditorio se desenrola somente quando hé o
desacordo infinito entre duas partes, fazendo-se entdo necessario que um terceiro, dotado de

autoridade, encerre o conflito, em favor de uma das partes.

No entanto, dentro da universidade, essa logica ndo ¢ bem vista, uma vez que o
dialogo entre as partes ¢ livre e a hierarquia horizontal. Nao utilizar o didlogo como
ferramenta para resolucao de conflitos vai contra os principios de comunicagdo da institui¢ao.
Quando ha oportunidade de dialogar e ambas as partes podem sair ganhando, recorrer a
tentativas de deslegitimar a outra parte por meio de um intermedidrio ignora esses principios.
E preferivel construir, em conjunto, um consenso entre as partes, assim, de modo que ambas

cheguem a um acordo sobre o resultado da administragdo do conflito.

Outro ponto importante mencionado na carta diz respeito a identidade do policial. A
personalidade de uma pessoa reflete em suas decisdes e opinides. Mas ainda assim, se todos
vivessem em um mundo de achismos, os argumentos ndo seriam baseados no saber, mas sim
no poder. Para entrar na infinita dindmica da légica do contraditorio, € preciso que uma parte
tenha mais poder para legitimar sua posi¢do. Dessa forma, a discussdo ndo se basearia no
conhecimento, mas na capacidade de decidir quem esta certo ou errado. Nas ciéncias sociais,
nao ¢ toleravel entrar em embates argumentativos baseados em achismos, opinides pessoais
ou declaragdes simplistas de que “isso esta certo e isso estd errado”. Nas ciéncias humanas, a
argumentacdo deve ser fundamentada em pesquisas empiricas. Portanto, quando se
argumenta com base do contraditorio, estamos desconsiderando todo o conhecimento

construido, pesquisado e estudado até entdo.

Isso ndo implica que sua opinido nao tenha valor, mas a argumentagdo precisa se
orientar pelos conhecimentos reconhecidos pela comunidade académica, baseados em
pesquisas empiricas, multidisciplinares e comparativas. Nesse contexto, a anotacdo do tutor
feriu a moral do policial, sendo entendida como uma desconsideracdo de sua condicao de
militar, ou seja, um insulto moral que, mesmo ndo sendo contemplado na dimensdo juridica

do direito legal, pode gerar uma “retorica do ressentimento” (OLIVEIRA, 2002).
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Conclusao

O presente capitulo teve o intuito de explicitar o confronto entre duas moralidades
proprias: a do universo da instituicdo militar ¢ a da universidade. A experiéncia que tive em
um ano de trabalho na secretaria do curso me fez perceber que essa convivéncia merecia
aten¢do. Por isso, realizei esta pesquisa por meio de observagao participante. Busquei analisar
a relacdo da universidade com o consdrcio que apoia a criagdo dos cursos semi-presenciais,

bem como o funcionamento e as particularidades desse modelo de ensino.

O curso de Tecnologo ndo se limita apenas a ensinar conteidos; seu objetivo €
fomentar discussdes e desconstrucdes das concepgdes comuns sobre as praticas dos agentes.
O exercicio do estranhamento, tanto interno quanto externo, gera reflexdes ricas e promove

maneiras cooperativas de lidar com diversos temas.

Totalizando, a socializagdo civil-militar no ambito de ensino ¢ marcada por
diferentes nogdes de disciplina e hierarquia, sendo estas marcas da constru¢do da historia
militar (DA SILVA, 2014). O estranhamento que os alunos experienciam em relacdo a
universidade evidencia as descontinuidades na convivéncia civil-militar. Nesse sentido, a
hierarquia, juntamente com a disciplina, representa pilares das institui¢cdes militares. Portanto,
quando a hierarquia ¢ apresentada de forma explicita, causa estranheza, uma vez que a

sociedade brasileira tem a tradi¢do de deixar seus conflitos implicitos.
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“Na faculdade a gente aprende a pensar”: Uma analise da socializacdo académica dos
alunos do Curso de Tecnologia em Seguranca Publica e Social da UFF!

Erika Guimaraes Ferreira®

RESUMO

Esta pesquisa tem por objetivo discutir a convivéncia civil-militar em nossa sociedade, a
partir da participacdo observante da formacao dos “profissionais das carreiras de seguranga
publica”, no curso de Tecnologia em Seguranga Publica e Social da Universidade Federal
Fluminense. A constru¢do do conhecimento tedrico identificado a partir da construcao de
uma tipologia sobre as motivacdes e sentidos dos alunos do curso de Tecnologia apresenta
um parametro de observacdo. Baseado na fenomenologia e na sociologia do conhecimento
que busca descrever a realidade, este trabalho pretende trazer a tona uma reflexdo sobre a
forma como os alunos olham o mundo e o experienciam, comparada a forma como estes
olham e experienciam as relagdes no ambiente académico. A presente analise decorre de
uma experiéncia na execucao do curso a distancia, a partir da coordenacao do curso na sede
e no Polo Regional de Educacdo a distancia de Nova Friburgo.

PALAVRAS CHAVE: Seguranga publica — formagdo — motivagdes — sentidos — EAD

ABSTRACT

This research aims at discussing the civil-military coexistence in our society based on the
observant participation of the training of "professionals of the public security careers" in
the course of Technology in Public and Social Security of the Fluminense Federal
University. The construction of the theoretical knowledge identified from the construction
of a typology on the motivations and senses of the students of the Technology course
presents a parameter of observation. Based on phenomenology and the sociology of
knowledge that seeks to describe reality, this paper aims to bring to light a reflection on

! Dissertacdo de Mestrado do Curso de Pos-Graduagdo em Sociologia e Direito da Universidade Federal
Fluminense, na area de concentracdo Politicas Publicas e Administragdo Institucional de Conflitos, defendida
em 2019, cujo orientador foi o Prof.° Dr. Pedro Heitor Barros Geraldo. Compuseram a banca na qual o
trabalho foi aprovado o Prof.° Dr. Marcos Alexandre Verissimo da Silva, a Prof.* Dra. Ludmila Rodrigues
Antunes, a Prof.* Dra. Klarissa Almeida da Silva Platero e a Prof.? Dra. Haydée Gléria Cruz Caruso.

? Doutoranda do Programa de Pods-graduacdo em Educagdo da Universidade Federal Fluminense (PPG
Educagdo-UFF) na linha Diversidade, Desigualdades Sociais ¢ Educacdo, mestre pelo Programa de Pos-
graduacdo em Sociologia e Direito da Universidade Federal Fluminense (PPGSD-UFF). Graduada em
Psicologia com habilitacdo em bacharelado, licenciatura e formagao de psicologos pela Universidade Estacio
de Sa. Servidora publica municipal (Nova Friburgo), Docente na Universidade Estacio de Sa, Coordenadora
de disciplina no Curso de Tecnologia em Seguranga Publica e Social (CEDERIJ/UFF).
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how students look at the world and experience it, comparing the way they look and
experience relationships in the academic environment. This analysis results from an
experience in the execution of the distance course from the coordination of the course at the
headquarters and the Regional Polo of Distance Education of Nova Friburgo.

KEYWORDS: Public safety — training — motivations — senses - EAD

Trajetoria

Inicialmente, ¢ necessario esclarecer o caminho percorrido por mim até chegar a
pesquisa. Minha relagdo com a seguranca publica sempre foi como cidada, de quem teve
que recorrer a esses profissionais em alguns momentos e que tinha opinido sobre as praticas
policiais, a partir de suas proprias experiéncias e saberes. Ao longo do trabalho realizado no
curso, minha compreensdo do conceito de Seguranca Publica deixou de ter como base a
opinido e deu lugar a uma compreensdo académica sobre este campo. Embora, algumas
questdes mantenham semelhanga, como por exemplo, as que dizem respeito as praticas
repressivas desses agentes, mas, nesse caso somado ao embasamento empirico oriundo do

conhecimento obtido em pesquisas no campo da seguranga publica.

Esse processo académico possibilitou a compreensdo da complexidade da
Seguranca Publica e das praticas desses profissionais que nao dizem respeito apenas ao
carater pessoal dos agentes, mas, sobretudo, refletem a instituicdo, o Estado (as
organizagdes institucionais), a sociedade e as relagdes de poder ou os tipos de dominagao
(Weber, 1994) estabelecidos nessas instituigdes. Questdo esta que me era opaca, dada a

distancia que guardava dessas relagoes.

O curso me socializou a um conhecimento sobre a historia da criagdo das
instituicdes de seguranca publica (Holloway, 1997), as relagdes que se estabelecem no
processo de construcao dessas agéncias, bem como na formacao desses profissionais (Silva,
2011 e Muniz, 1999), ou seja, como a organizagdo e os poderes instituidos ou assumidos se

refletem na sociedade (Bourdieu, 2007) e, especificamente no que diz respeito ao curso,
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como administrar os conflitos existentes no trabalho de gestdo desses profissionais, ao
desempenharem o papel de alunos, e suas relagdes no ambiente académico com os demais -
tutores, diretor, alunos de outros cursos, coordenadores de disciplina e coordenagdo
(Geraldo e Kant de Lima, 2015). Os conhecimentos citados serdo explicitados de forma

mais contundente ao longo da pesquisa.

Foi somente através do Curso de Tecnologia em Seguranga Publica e Social que
tive acesso ao Mestrado. Isso porque, apesar de ser algo almejado, minha realidade era
muito distante do centro de formagao universitaria em nivel de pos-graduagio stricto sensu.
Em Nova Friburgo, lugar onde resido, apenas recentemente, aproximadamente ha cinco
anos, foi implementado um curso de mestrado e doutorado em Engenharia, pela
Universidade Estadual do Rio de Janeiro, portanto, fora de minhas expectativas ou area de

atuacao.

Cursar um mestrado fora do municipio era uma realidade muito distante, em razao
do desconhecimento dos processos seletivos, da organizacao do tempo para me dedicar aos
estudos, principalmente em fun¢do de minha carga horéria de trabalho (sessenta e trés horas

semanais entre municipio e CEDERJ), da maternidade e do deslocamento.

Ainda assim, em dois mil e onze, participei de uma selecdo para o Mestrado em
Gestdo e Avaliacdo da Educagdao Publica pela Universidade Federal de Juiz de Fora. A
opcdo se deu em fungdo de algumas disciplinas serem ministradas a distancia e as
atividades presenciais serem organizadas nos periodos de recesso e férias coletivas, tratava-
se de um mestrado profissional voltado a educadores. Essa oportunidade despertou o
interesse de muitos profissionais, inclusive de meu municipio. Recordo-me que fui realizar
a prova em um Onibus fretado com cerca de trinta colegas - profissionais da rede que, assim

como eu, buscavam essa oportunidade.

Apesar de ter passado na avaliagdo inicial, ndo me enquadrei no nimero de

candidatos selecionados para o Mestrado. Nao busquei outros processos, me dedicando a
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cursos de extensdo e especializagdo. Foi somente em dois mil e quinze que, através de um
e-mail enviado pela Coordenagao do Curso de Tecnologia em Seguranca Publica a todos os
tutores, tive conhecimento do processo seletivo para Mestrado em Sociologia e Direito do
PPGSD/UFF, com uma linha de Pesquisa em Politicas Publicas e Administra¢do
Institucional de Conflitos. O desejo de realizar um mestrado foi novamente agucado. Desta
vez, ndo apenas pelo desejo, mas por ver neste, possibilidade de crescimento académico e
profissional, numa area em que estava inserida ha pouco tempo, o que me possibilitaria

refletir sobre as tantas inquietagdes que o Curso me provocou.

As dificuldades permaneciam as mesmas, no entanto, resolvi enfrentar o desafio.
Em visita do Coordenador do Curso e orientador da linha de pesquisa ao polo, tive a
oportunidade de conversar com o mesmo, juntamente com uma aluna do Tecnologo, sobre
esse interesse. De forma muito generosa, ele nos deu algumas orientagdes sobre como
estudar os textos para a prova de selegdo. Em 2016, ingressamos no Mestrado em

Sociologia e Direito.

Apesar de ser formada em Psicologia, minha atuagdo profissional esteve voltada
para a Educagdo, em especial como professora, e também com funcdes relacionadas a
gestdo em escolas e creches, Conselho Municipal de Educagdo e Secretaria Municipal de
Educagao de Nova Friburgo, cidade onde cresci, estudei e, de certa forma, me estabilizei

profissionalmente.

Por atuar na rede municipal de ensino, iniciei o curso de Pedagogia pela
Universidade Estadual do Rio de Janeiro, no Polo CEDERJ Nova Friburgo, em 2005. Foi
este 0 meu primeiro contato com a Educagdo a Distancia em um curso de Ensino Superior e
com o Polo no qual hoje atuo como tutora. Em 2017, iniciei uma especializacdo em Gestao
Escolar e, como as atividades presenciais desta coincidiam com as datas de avaliagdes
presenciais da Pedagogia, abandonei a graduagdo, algo do qual me arrependo até hoje, e dei

continuidade a especializacdo que me habilitaria as mesmas fungdes.
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Em 2010, soube que o processo seletivo para tutor das graduacdes oferecidas pelo
CEDERI estava aberto e, a partir de minha experiéncia como aluna, acreditando no projeto
de interiorizagdo da Universidade Publica, que se tornou objeto de discussao em um dos
capitulos desta dissertagdo, e na qualidade do ensino ao qual tive acesso, vi minha
possibilidade de ingressar no projeto. Para o Polo de Nova Friburgo, havia vagas imediatas
para disciplinas nas quais eu ndo me enquadrava e para disciplinas pedagogicas, dentre

elas, Estagio Supervisionado. Esta foi a minha escolha, mesmo tendo apenas uma vaga.

Realizei o processo seletivo que, naquela época, consistia na realizagdo de uma
prova, analise de curriculo e entrevista com o coordenador de disciplina na Universidade. A
entrevista e analise de curriculo ocorreram em um periodo muito conturbado (novembro de
2010), no que diz respeito a seguranca publica na cidade do Rio de Janeiro, onde estd
localizada a Universidade, o que ocasionou o cancelamento, tardio, da entrevista, duas
vezes. Por morar em outro municipio, em uma das vezes, ndo recebi o comunicado de
cancelamento ha tempo e, mesmo correndo risco em fungdo da violéncia instaurada, me
desloquei até¢ a universidade para seguir com as etapas do processo seletivo. Retornei

novamente e participei do processo com mais quatro pessoas em outro momento.

Fui aprovada e iniciei minhas atividades como tutora presencial para o curso de
Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas, em dois mil e onze. Neste mesmo ano, a tutora de
Psicologia da Educagdo afastou-se de suas atividades. Nao havia cadastro reserva desta
disciplina e, por ser formada em Psicologia, fui convidada a assumi-la, até que o processo
seletivo ocorresse. Posteriormente, fiz a selecao para esta disciplina, com a qual permaneco
até os dias atuais, realizando novas selecoes a medida em que se fazia necessdria a
validagdo da bolsa de tutoria. Em dois mil e doze, a disciplina de Educacdo Especial
também ficou vaga, em razdo da saida da tutora presencial para assun¢dao da Dire¢do do
Polo. Da mesma forma, assumi temporariamente esta disciplina e, posteriormente, realizei

o processo seletivo, formalizando minha fun¢do de tutora presencial de Fundamentos da

Educacao.
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No segundo semestre de 2013, fui procurada pela Dire¢do do Polo para ser
informada sobre a implantacdo, no semestre seguinte, do Curso de Tecnologia em
Seguranca Publica e Social e questionada sobre meu interesse em participar do processo
seletivo. Apesar de minha atuagdo estar voltada para licenciaturas e para a educacao basica,
considerei o projeto de formagdo académica para os profissionais da seguranga publica
interessante ¢ decidi participar do processo. A conversa com a diregdo também sinalizou a
possibilidade de realizar o acompanhamento de calouros, ja que a figura do Tutor

Coordenador existe apenas a partir do terceiro periodo do curso.

Passei no processo seletivo para a disciplina Gestdo em Administracao Publica, mas
o trabalho com o curso foi iniciado apenas no segundo semestre, ja que havia optado por
atuar em uma disciplina de segundo periodo. O trabalho com acompanhamento de calouros
também ndo ocorreu uma vez que, para esta fungdo, era necessario ser tutor de disciplina de
primeiro periodo. Desta forma, outra tutora selecionada assumiu o acompanhamento de

calouros.

No entanto, por razdes profissionais, a tutora que havia ficado responsavel pelo
acompanhamento dos calouros teve que se afastar de suas atividades no polo. Foi
substituida por outra tutora que nao se adaptou com os conflitos provenientes de um curso
que estava em processo de implementacao, visto que os coordenadores de disciplina ainda
estavam se familiarizando com a educagdo a distancia. Em razdo das dificuldades para
administrar esses com os alunos, sinalizou logo apo6s assumir a funcdo que ndo havia
interesse em permanecer, inclusive com a disciplina em que era tutora. Como
consequéncia, mesmo ndo sendo minha fun¢do, a pedido da direcdo do Polo, comecei a
auxiliar o trabalho com os calouros no segundo semestre de 2014. Iniciando assim um

trabalho mais proximo dos alunos no Curso.
No semestre seguinte, apos realizar processo seletivo para a disciplina Introdugao a

Educacao a Distancia, comecei a atuar também como tutora coordenadora do curso no Polo

Nova Friburgo. Com isso, me afastei do curso de Ciéncias Bioldgicas e passei a atuar,
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quase exclusivamente, no Curso de Segurangca Publica. Desde entdo, atuo como tutora
presencial da disciplina Psicologia da Educacao para o curso de Pedagogia e das disciplinas

IEAD e Gestao em Administragao Publica para o Tecnologo.

Desde 2017, cumpro também no Polo, a carga horaria de uma das minhas
matriculas como servidora municipal. Atendendo a uma das cldusulas do Termo de
Convénio entre a Prefeitura e o CEDERJ, que faz referéncia a cessao de funcionarios para
trabalhos administrativos, tive, a pedido da Dire¢ao, uma matricula cedida para atuar como
auxiliar da biblioteca e apoio na area administrativa fazendo o atendimento dos alunos dos
cursos de graduagdo, incluindo o Tecnologo, € na organizagao de atividades académicas e

culturais do Polo.

Desta forma, passo 41 horas semanais em atividade no Polo: 20 horas com a cessao
da Prefeitura e 19 horas apenas com o Tecnologo. Em 15 destas horas, atuo como tutora
coordenadora, o que me possibilita observar e participar de forma contundente de varias
situagdes. A carga horaria que cumpro no polo colaborou para que o trabalho ficasse mais

proximo dos alunos e se tornasse ainda mais intenso.

Como tutora presencial, minha funcdo se resume a trabalhar com os alunos e
auxilid-los na compreensdo dos contetidos das disciplinas com as quais atuo, corrigir as
avaliagdes a distancia e aplicar as avaliagdes presenciais. Porém, na pratica, nao se restringe

a 1sso.

Os momentos de contato direto com os alunos se configuram nos momentos de
maior aprendizado; seja pela oportunidade de interagdo ao ouvir seus questionamentos com
relagdo ao conteudo do material didatico; ao observar a postura dos mesmos durante os
questionamentos € seus comportamentos, nos momentos em que estdo no Polo e ao ouvir
sobre suas praticas; seja, de minha parte, pela oportunidade de, ndo apenas nos momentos
de conflito, mas também nos de reflexdo, argumentar. Nao pelo achismo, mas através do

esforco reflexivo e partindo do principio de que o que vale na universidade € o argumento
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de autoridade e ndo a autoridade do argumento (Kant de Lima, 2010). Este em diversos

momentos foi o principio que permitiu a produgao de conhecimento.

Esta experiéncia positiva de aprendizado, para mim e, em alguns momentos, para os
alunos, no entanto, ndo elimina a violéncia presente no dia a dia em suas praticas
profissionais. Ao contrario, traz para dentro da universidade, para o contexto académico, a
violéncia das relagdes. Em alguns momentos, nos quais essa violéncia se fez presente, fui

afetada diretamente.

Nessa concepcdo, compreender o conhecimento proveniente dos processos de
socializa¢do académica dos alunos pressupde uma reflexao sobre o objeto que detona varias
questdes como: os motivos e sentidos que os levaram a procurar o curso, bem como suas
atitudes nesse processo de socializagao, inclusive, a forma como as relagdes se estabelecem

por parte dos tutores em relacdo a eles.

Considerava esse espago de socializagdo académica, no qual eu ja estava inserida,
um campo que me possibilitaria pesquisa e registro de praticas, situacdes e reflexdes
pautadas na formacdo dos agentes de seguranca publica, especialmente os policiais

militares em um ambiente académico e nao institucional.

Como Tutora Coordenadora, tenho algumas fungdes bem definidas como ser
responsavel pela organizacdo dos horarios de tutoria e dos tutores, manter os alunos
informados sobre todas as questdes relativas ao curso, interagir de forma mais intensa com
os alunos calouros auxiliando-os nesse primeiro contato com a educacdo a distancia e com
o curso, auxiliar os alunos formandos no término do curso no que diz respeito as questdes

burocraticas e participar das reunides do colegiado do curso.

No entanto, também assumo fung¢des que ndo estdo tdo definidas, ao menos
institucionalmente, mas que sdo necessarias para um bom andamento do curso, no Polo,

como: organizar seminarios, jornadas e palestras. O objetivo ¢ proporcionar maior
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possibilidade de socializagdo desses alunos com o ambiente académico, bem como, com a
reflexdo sobre os contetidos e troca de experiéncias. Além disso, os alunos encontram, de

forma instintiva, na figura do tutor coordenador, uma referéncia da Universidade no Polo.

Por fim, uma funcdo essencial do Tutor Coordenador ¢ realizar a gestdo de pessoas
direta e indiretamente ligadas ao curso, de forma a administrar os conflitos que se
apresentam com constancia. Se antes eu tinha o intuito de resolvé-los, ao longo dos anos,
pude entender que a questdo central desta fungdo consiste em administra-los de maneira
que tais conflitos sejam minimizados ¢ ndo gerem agdes negativas, tanto para os alunos

quanto para o curso em si.

A possibilidade de administrar esses conflitos somente foi concebida a partir das
orientagdes da Coordenacao do Curso, através dos Semindrios de Tutores, reunides do
colegiado ou mesmo didlogos apds situagdes especificas. Ter essa orientagdo e administrar
os conflitos, até entdo, em sua maioria, de forma positiva, ndo significa que estes deixaram
de existir. Ao contrario, a cada semestre, a cada prova, a cada tutoria ou nota ndo langada,
novos conflitos de naturezas distintas surgem e, assim como anteriormente, renova-se num

exercicio complexo: aprender administra-los cotidianamente.

Introducao

Os monstros existem, mas eles sdo muito pouco numerosos para serem

realmente perigosos, os mais perigosos sdo os homens comuns, os

Sfuncionarios dispostos a crer e obedecer sem questionar. (Primo Levi)
Esta pesquisa descreve e analisa a formacdo académica de profissionais da

seguranca, diretamente afetos e afetados pelo conflito, no que tange sua identificagcdo e
formas de administra¢do, na execu¢do do Curso de Tecnologia em Seguranga Publica e
Social oferecido pela Universidade Federal Fluminense (UFF) através do Consorcio
CEDERIJ-CECIERJ. A administragdo dos conflitos do curso diz respeito a uma questao

ampla que ndo se restringe ao curso propriamente dito. Os conflitos ora apresentados sdo
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ocasionados por diversas razdes e podem ser analisadas por um conjunto variado de
tematicas. Desta forma, as interpretacdes contidas nesse trabalho propdoem uma analise

sociologica e pedagogica em relagdo a socializagdo com as regras universitarias.

O foco da pesquisa ¢ a identificagdo das motivagdes e formas de envolvimento dos
discentes com o curso e as consequéncias do curso para a atuagao dos alunos enquanto

profissionais da seguranca publica.

Esta dissertacdo aborda duas dimensodes. A primeira decorre de uma sociologia do
conhecimento apresentada por Schutz (1962). No Capitulo I, explico como se construiu
uma tecnologia para a convivéncia civil militar em contextos universitarios especificos. A
Fundacao CECIERIJ/ Consércio CEDERJ ¢ propulsora, tanto desta tecnologia - pela qual o
curso se realiza em sua organizagdo pedagdgica, quanto dos conflitos profissionais dos
tutores. O capitulo pretende abordar ainda, de forma mais especifica, a capilaridade do
CEDERYJ, ou seja, a Educacdo a Distancia como ferramenta que produz uma interagdo entre
a sociedade civil e as carreiras de seguranca publica. Apresento o InEAC, como rede de
pesquisadores e unidade académica, e sua relagdo com as institui¢cdes de seguranga publica;
bem como a gestdo dos tutores e os seminarios de tutores, € sua importancia para orientar o

aprendizado de como lidar com os conflitos nos polos presenciais.

No capitulo II, apresento uma tipologia das motivagdes e sentidos, a partir dos
conceitos weberianos, apontando para as questdes que envolvem a busca do conhecimento
e as motivagdes dos alunos para realizar o curso. O que desencadeia uma reflexdo sobre
como essa aparente articulagcdo entre as instituigdes educacionais e as de seguranga publica

esta desarticulada.

Enfim, apresento uma reflexdo sobre como ocorre o aprendizado do aluno com foco
em sua dificuldade para compreender as praticas reflexivas na produ¢do do conhecimento.
A partir do levantamento de dados, finalizo apontando o fato de as institui¢des nao
demonstrarem interesse em ter profissionais qualificados, do que decorre uma consequente
necessidade dos alunos de transformar as motivagdes institucionais em pessoais, além de,

apontar os impactos profissionais e os impactos para a producao de uma elite intelectual.
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No capitulo III, fago uma andlise sobre a socializagdo com as regras académicas e
procuro demonstrar o quanto a hierarquia e a violéncia naturalizada produzem situagdes de
conflito no ambiente académico, em especifico, no Curso de Tecnologia em Seguranca

Publica e Social da UFF.

Para compreensdo do lugar e espago académico onde esses conflitos ocorrem,

apresento, de forma sintetizada, o Curso.

Oferecido pela Universidade Federal Fluminense através da Fundagdo Centro de
Ciéncias e Educacao Superior a Distancia do Estado do Rio de Janeiro - Fundagado
CECIERJ/CEDERJ, o Curso de Tecnologia em Seguranga Publica e Social surgiu para
atender a uma solicitagdo da Secretaria de Estado e Seguranca (SESEG). E oferecido na
modalidade semipresencial e, por exigéncia do Ministério da Educagdo (MEC), atende
exclusivamente aos profissionais da ativa da seguranca publica. Até o primeiro semestre de
2018, 80% das vagas eram destinadas a policiais civis e militares do Estado do Rio de
Janeiro, em razdo da demanda da SESEG, e 20%, destinados aos demais “profissionais das
carreiras de seguranga publica”, como dispde o catalogo de cursos superiores de tecnologia

do MEC.

O Curso foi criado a partir de uma demanda da Secretaria de Seguranca Publica do
Estado do Rio de Janeiro em 2012. No inicio de 2015, a Coordenagdo foi procurada pelo
Estado Maior da Policia Militar do Estado do Rio de Janeiro para que o Curso integrasse o
projeto de reforma da carreira da Policia Militar, que visa criar uma formagdo unificada
para Oficiais e Pracas. O Curso faria parte dessa formacdo unificada para todos os
ingressantes na PMERJ. Assim, foi solicitado um aumento na oferta do nimero de vagas de
500 para 950 ainda em 2015. Em janeiro de 2018, o governador do estado do Rio de
Janeiro sancionou a lei estadual 7858, que passa exigir o titulo de bacharel em direito nos

quadros de oficiais da Policia Militar.

Assim como os Estados de Minas Gerais e Sao Paulo, que exigem o Bacharelado
em Direito dos novos ingressantes nas suas respectivas Policias Militares, o Estado do Rio

de Janeiro desarticula o apoio da Secretaria de Ciéncia e Tecnologia ao Curso de
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Tecnologia. Sem reconhecer institucionalmente uma formagado de cunho reflexivo calcado
nas ciéncias sociais e enfocando conteudos de pesquisa acerca da administragao
institucional de conflitos. Esse processo ¢ identificado como uma forma de “militarismo
mitigado” (Silva, 2011), uma vez que busca mitigar uma caracteristica marcante do

militarismo: a separagdo entre Oficiais e Pracas.

Nesse caso, a reforma inicial propunha uma formacgao unificada entre Oficiais e
Pragas oferecendo um curso técnico-profissional (da Policia Militar) e outro voltado para a
administracdo institucional de conflitos articulado com a Universidade, o Curso de

Tecnologia em Seguranga Publica e Social da UFF.

Ao longo da pesquisa, algumas hipodteses sobre os conflitos existentes foram
levantadas. A organizacdo e execucao do curso envolve diversos atores como veremos em
capitulo especifico. Dentre esses atores estdo os professores conteudistas, responsaveis pela
elaboragdo do material didatico utilizado como base para a discussao do conteudo de cada
disciplina. Esses professores sdo vistos pelos alunos como “académicos”. Termo utilizado

por eles também para fazer referéncia a estudiosos de uma forma geral.

A discordancia ¢ falta de credibilidade dos alunos com relagdo aos académicos,
nesse caso, os professores conteudistas, coordenadores de disciplina e tutores, se apresenta
logo nos periodos iniciais por parte dos alunos. Esse questionamento ocorre por
considerarem que o conteudo discutido nas aulas estd equivocado e ndo guarda relagdo com

as praticas policiais.

Os alunos desqualificam frequentemente o conhecimento apresentado no material
ao expressarem que s6 os agentes de Seguranca Publica podem falar a respeito da mesma.
Como muitos repetem, “so quem sabe o que tem que ser feito é quem estd nas ruas, de
frente, no dia-a-dia”. O discurso apresentado pelos alunos ¢ de que os professores que
produziram o material didatico do curso nado pertencem ao lugar do qual estdo falando, uma

vez que, “nunca tiveram que enfrentar as ruas. Assim, é facil falar”.

Outro conflito apresentado refere-se ao fato de a Universidade, de acordo com a
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percepcao dos alunos, questionar a pratica policial. Essa questdo ¢ percebida na fala de
muitos alunos. Um deles falou durante uma tutoria: “esses caras so sabem falar mal da
gente”. Essa fala demonstra que os alunos ndo percebem o conteiido como uma proposta de
reflexdo sobre as suas proprias praticas, suas instituigdes e as diferentes questdes que
envolvem a Seguranca Publica. Ao contrério, interpretam o conteudo como uma critica

sobre suas praticas.

Outra questdo apresentada ao longo da pesquisa diz respeito ao conflito interno
apresentado pelos alunos quando se deparam com a reflexdo instigada pela teoria e a pratica
executada. Apesar do questionamento apresentado pela maioria dos alunos com relagao ao
contetdo didatico, alguns conseguem refletir sobre o que lhes ¢ apresentado. Surgindo

outro conflito, o referente a sua pratica.

A discussdo sobre estoque de conhecimento encontra, nestes conflitos, lugar de
destaque por possibilitar uma analise do discurso ¢ do conhecimento embutido neste. E
tipico, portanto, em algumas tutorias, na discussdo do conteudo, ouvir de alunos frases
como: “Eu nunca havia pensado sobre isso desta forma. Ja fiz muita coisa errada. Errada
ndo, estava seguindo ordens e foi assim que aprendi a me comportar nas ruas. Mas é muito

dificil. S6 saindo da policia.”

As dificuldades impostas por parte de determinados comandos para a realiza¢do das
atividades obrigatorias presenciais, embora exista um Boletim interno que preveja a

liberag@o dos alunos, por exemplo, se apresentam como formas de boicote aos alunos.

Um conflito iminente ¢ a ideia de persegui¢do e discriminacdo sofrida por eles com
relacdo aos demais cursos do Polo, presente a todo momento. Os alunos alegam que
recebem tratamento diferenciado dos demais alunos dos outros cursos. Embora muitas
vezes sdo eles a solicitarem esse tratamento “diferenciado”, nos momentos de realizacao

das avaliacdes presenciais ou simplesmente de interagdo com os demais alunos no Polo.

Essa vitimizagdo, categoria utilizada por Aragon (2017) para descrever uma

representacao acionada pelos alunos na interagdo no Curso, ¢ presente nao apenas no polo,
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mas na sociedade de forma geral. O fato ¢ observado no relato de alguns alunos, quando
afirmam sentirem-se tratados de forma diferenciada pela sociedade. Ouvi de um aluno, em
tutoria, que em algumas situagdes eles, os policiais, sdo tratados como ‘“criminosos e ndo

alguéem em quem a sociedade deveria confiar”.

Uma das principais dificuldades para os alunos ¢ lidar com a sua propria instituicao.
Os policiais militares constituem a maioria entre os alunos matriculados e, segundo seus
relatos, sdo vistos com olhos diferenciados por seus colegas de trabalho ou superiores, pelo
fato de estarem fazendo o Curso. Em alguns casos, os alunos colocam em questao a propria
instituicdo quando, de forma reflexiva, questionam algumas de suas praticas arraigadas
historicamente ou alguma ordem de seus superiores, apontando possibilidades de

procedimentos distintos do que o naturalmente utilizado.

Além dos conflitos apresentados at¢é o momento, um outro foi exposto de forma
muito intensa e teve reflexos no ingresso e permanéncia no curso: o sentimento de
“trai¢do”, que se deu quando o curso, diferentemente do que lhes fora apresentado pela
PMERJ, ndo foi contemplado como uma das formas de ingresso ao oficialato. Esse

sentimento de trai¢do teve reflexos diretos na evasdo de alguns alunos.

Os conflitos descritos geram uma consequente evasao do curso, ainda que reduzida.
Geram também uma redugdo da procura pelo curso por parte dos policiais militares, o que
configura um conflito para a organizagao das tutorias presenciais, visto que a carga horaria

dos tutores esta relacionada ao nimero de alunos.

Nesse sentido ¢ importante destacar que o processo de formacdo dos profissionais
de segurancga publica, at¢ meados de 2012, era norteado apenas pela Secretaria Nacional de
Seguranca Publica, sendo este um ensino institucional. A idealizacdo de um curso formal e,
portanto, académico, destinado exclusivamente aos profissionais atuantes diretamente com

a Seguranca Publica surgiu a pedido do Governo do Estado.

Como apontam Caruso, Patricio e Pinto (2006), a producdo académica sobre

formacdo policial € recente no Brasil, principalmente no que tange a compreensdao dos
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mecanismos de atualizagdo e estratégias para transmissdo e assimilagdo de novos
conhecimentos. Além disso, ¢ importante destacar a qualidade e os objetivos intrinsecos aos
processos de formacdo desses profissionais pelas agéncias de seguranca publica. Ela

explica que:

O grau de importancia dada a formagdo pela PMERJ e por seus integrantes nao
pode ser compreendido isoladamente, tendo em vista a relacdo entre a
qualificacdo profissional e a demanda operacional por policiamento no Estado do
Rio de Janeiro. (...) Ficou evidenciado que o tema da formagdo ndo ¢ uma
prioridade institucional. No caso especifico das pragas, maioria esmagadora do
efetivo, a PMERIJ opera no curtissimo prazo, buscando responder a demandas
emergenciais de ampliacdo de seus quadros, traduzindo-se, como muitos de seus
integrantes relatam, numa “fabrica de produzir soldados. (Caruso, Patricio e
Pinto, 2006, p.14)

Segundo Kant de Lima (2007), “a formagao dos policiais tem que incluir processos
de socializagao académica e profissional” (p.82). Aponta, desta forma, para uma formagao
que instigue a pesquisa de politicas em seguranca publica e privilegie a administra¢do de

conflitos contraria a repressao.

Destaco ainda o fato de que, nesse ambito de atuagdo, a educacao se apresenta como
uma forma de exclusdo e nao de inclusdo. Isso porque, os mais qualificados acabam ficando
a margem em suas atividades, visto que a instituicdo ndo demonstra interesse por esse tipo
de qualificagdo. Essa consideracdo tem como base o fato de haver, nas corporagdes, uma
distin¢do entre os que tem formacdo e os que ndo tem. Os que ndo possuem formagao sao

mais obedientes, enquanto os que a possuem questionam com maior freqiiéncia.

Nas corporagoes, tal distingao relaciona-se a relacdo de poder estabelecida entre os
que tém formacao e os que ndo tém. Na hierarquia militar, esse poder pode ser identificado

de duas formas:

Primeiramente pela ameaca ao poder ora institucionalizado e definido, ou seja, uma
ameaca real e intelectual para aquele que detém o poder institucional e real, conforme
ingresso e patente. Mas que, nem sempre, possui uma formag¢ao académica, tdo pouco uma

formacgao especializada, como seria o caso dos alunos egressos do Curso de Tecnologia em
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Seguranga Publica e Social. Os alunos relatam situagdes em que seus superiores explicitam
que a formagdo académica ndo altera em nada sua relagdo com esses na instituigdo. Em
uma tutoria um aluno relatou que seu superior teve a seguinte fala: “Pode fazer esse
cursinho ai e achar que é o sabe tudo. Eu ndo tenho e nem preciso ter porque aqui dentro

quem manda, com curso da darea ou ndo, sou eu”.

Pode-se, por outro lado, pensar no poder que ¢ exercido, durante as tutorias, sobre
aqueles que, com patentes diferentes, estdo fazendo o curso. H4 um poder coercitivo e
intimidador exercido por seus proprios colegas de classe, que em alguns momentos sdo seus
superiores, como forma de vigiar e punir aquele que de alguma forma se distanciar das

regras definidas pela instituicdo ou que as coloque em questao.

Nesse contexto, Foucault (2006) destaca a necessidade de se limitar o poder
soberano e, assim, definir o limite para o exercicio do poder conservando sua legitimidade.
Foucault apresenta uma metafora que pode ser utilizada para descrever tal situacao: "Em
suma, inverte-se o principio da masmorra, a luz e o olhar de um vigia captam melhor que o
escuro, que, no fundo, protegia" (p.129). O aluno por vezes, em funcdo dessa pratica
repressiva entre os seus, exerce a pratica da obediéncia como fruto da repressdo, da

ignorancia e da ndo concordancia.

Por grande parte dos alunos, apresenta-se, como defesa as praticas repressivas, a
ideia de que ¢ na rua que se aprende a ser policial e que teoria e pratica sdo questdes que
ndo se relacionam. Essa contraposicdo define-se como estratégia para distanciar o que ¢
aprendido formalmente e o que ¢ exercido na pratica (Caruso, 2004). A autora ainda
apresenta, como ponto relevante para a discussdo da formagdo académica dos agentes de

seguranga publica, o fato de ser a pratica de uma formacgao reflexiva, algo muito recente.

Como se pode observar ¢ primordial que exista um avang¢o quanto a formagao

académica e principalmente quanto a socializagdo académica desses profissionais.

Além disso, ¢ iminente a necessidade de ampliacdo da pesquisa académica com

vistas a discussdo dos modelos politicos de atualizagdo para a transmissao e a assimilagao
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desse novo conceito, ou seja, a necessidade de qualificagdo dos profissionais que atuam na
rua e que, por certo, produza reflexdo e conhecimento para além do conceito atribuido a
Seguranca Publica. Nao obstante, ¢ esse o motivo do titulo da dissertagdo, tema oriundo da
fala de uma aluna: “Na academia [instituicdo PM] a gente aprende que ser policial é tiro,

porrada e bomba. Na faculdade a gente aprende a pensar”.

Sua fala exprime a percep¢ao que os alunos, referidos por ela como “a gente”,
encontram como possibilidade de reflexdo e critica. A “faculdade”, nesse caso, o Curso de
Tecnologia em Seguranga Publica e Social, proporciona aos alunos, de forma distinta ao
que ocorre nos cursos oferecidos pelas agéncias de Seguranga Publica, a capacidade de

“aprender a pensar”, refletir, questionar, criticar.

Essa possibilidade de reflexdo diferencia o tipo de conhecimento produzido pelo
Curso de Tecndlogo em Seguranca Publica e Social do tipo de conhecimento que ¢
oferecido no curso superior da Policia Militar e das demais instituigdes das quais os alunos
sdo oriundos. Perguntar e analisar como os alunos explicam e experimentam essa diferenca

€ necessario para compreender como organizam seu conhecimento sobre o mundo social.

O Tecnologo propoe a desconstrugdo de valores, a identificacdo dos conflitos, a
forma de administracdo desses e a possibilidade de reflexdo. Os tutores orientados pela
ideia de que o que vale na universidade ¢ a autoridade do argumento e ndo o argumento da
autoridade contribuem para a produgdo de uma pratica reflexiva produzida pelo confronto

entre os alunos e as pesquisas sobre suas praticas profissionais.

Neste sentido, a dissertagdo também aponta para uma analise sobre como os alunos
aprendem a pensar e refletir sobre os conflitos internos ao ambiente universitario, aos

conflitos institucionais € sociais.

As politicas publicas de seguranca publica e justi¢a criminal no Brasil podem ser
caracterizadas por sua explicita concorréncia e desarticulagdo das instituigdes. Nestas
ultimas décadas, as diferentes politicas de governo para a seguranga publica produziram

uma série de intervengdes buscando reformar, reestruturar € mudar o cenario fluminense.
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Estes esforcos fundaram-se na crenca de que estas intervengdes provocariam mudangas nos
comportamentos da sociedade e dos policiais. Ignoraram, porém, o quadro conflitivo e
competitivo em que as institui¢des de seguranca publica atuam no Rio de Janeiro (Paes,
2013), e também o fato de que a policia faz parte dos conflitos que pretende administrar.
Assim, as mudangas gerenciais das policias ndo produzem os efeitos esperados, uma vez
que o controle da atividade por indices ¢ usado estrategicamente pelos atores (Mendes de

Miranda; Beraldo de Oliveira; Paes, 2007).

A identificacdo e descricdo das resisténcias institucionais internas permitem
compreender como essas politicas t€ém, muitas vezes, um carater desarticulado e
voluntarista. Nesse caso, a politica desarticulada produziu efeitos sobre a execucao de um

curso organizado pela sociedade para a formagao de profissionais.

Além disso, podemos compreender os limites e possibilidades da proposta de
“militarismo mitigado” que os agentes dessa politica publica tém propagado a seus
executores (Silva, 2011) e o quanto isso ndo ¢ coincidente com os discursos repressivos que

permeiam a seguranca publica no Brasil nos ultimos anos.

A frente da Coordenacio do Curso de Tecnélogo em Seguranca Publica e Social,
temos acompanhado reflexivamente esses processos de forma participativa. O curso tem
uma baixa evasdo se comparado aos demais cursos a distancia. Os formandos da turma do
segundo semestre de 2016 ja tinham noticia da mudanga de orientacio do comando da
PMERJ. Os proprios alunos escreveram uma carta publica ao governador na qual
indagavam como suas qualificacdes seriam aproveitadas pelo estado. No final de 2017, o
curso teve uma evasdo de 30%, sofrendo as consequéncias da politica desarticulada que
incentivou os alunos a se inscreverem e em seguida produziu a referida regra em que exigiu

o diploma de direito para acesso ao cargo de oficial.

Muitos alunos permaneceram no curso. Esse fato nos chamou a atencao para as
motivagdes e os sentidos que os alunos atribuem para permanecer no curso. Esta reflexao se
orienta, portanto, para a compreensdo das motivagdes pessoais € institucionais € para os

sentidos instrumental e valorativo que a formacao pode ter para os alunos.
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Consideracoes teorico-metodologicas

As interpretacdes contidas nesse trabalho propdem uma andlise sociologica e
pedagdgica em relagdo a socializa¢do dos alunos com as regras universitarias. Analise esta,
feita, a partir de narrativas e historias decorrentes principalmente da observagao e registro
de situagdes vivenciadas por mim enquanto Tutora Presencial e Tutora Coordenadora do
Curso de Tecnologia em Seguranca Publica e Social da UFF no Polo CEDERJ de Nova
Friburgo.

A compreensao das relagdes sociais como um campo variado apresenta ao
pesquisador novas possibilidades de analise. Nesse sentido, a pesquisa traz a tona uma

reflexdo sobre como os alunos experimentam o mundo universitario.

Em linhas gerais, no processo de socializa¢do universitdria dos alunos oriundos das
agéncias de segurancga publica, percebe-se que estes almejam um tratamento que os perceba
como os alunos dos demais cursos, embora, suas atitudes demonstrem e clamem por um
tratamento diferenciado a todo o momento. Apesar de buscar o contrario na Universidade,
em sua maioria, os alunos reproduzem o autoritarismo presente no dia a dia de sua pratica
profissional. Geraldo e Kant de Lima (2015) apresentam dois obstadculos que devem ser

considerados no processo de socializa¢do universitaria:

... primeiro € que os policiais ndo identificam na autoridade académica (que esta
fundamentada no mérito) uma autoridade legitima para exercer algum poder [...]
segundo obstaculo, como ja se viu, estd baseado na supremacia que os alunos
conferem a sua socializagdo na Policia Militar, onde a socializa¢do pratica supera
em muito qualquer discussdo tedrica, inclusive aquelas fundadas no campo
juridico, referentes aos direitos da populagdo.( Geraldo e Kant de Lima, 2015,

p.15)
Quanto mais se reflete sobre o curso, seus atores e a seguranga publica como
processo social, € ndo um lugar fisico de manutenc¢do, mais conflitos sdo identificados. E
notério, por exemplo, o incomodo dos alunos nos momentos de realizagdo das avaliacdes

presenciais. Nesses momentos, eles, os detentores do poder perante a sociedade e nas ruas,
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estdo submetidos a um poder temporario por uma autoridade académica a quem eles nao
conferem legitimidade. Nao estdo mais sob a supremacia das instituicdes de origem, mas,

submetidos a regras e normas preestabelecidas por outra instituicdo que nao € sua.

Durante a pesquisa, os conflitos eram diversos e se apresentavam como
possibilidade de discussdao e analise de inimeras dimensdes. Com isso, a pesquisa foi
encaminhada para o estudo de uma questdo anterior aos conflitos do curso: o que levou
esses alunos a procurarem o Curso? A anélise da motivacdo para esta procura ¢ necessaria

inclusive para a compreensao dos conflitos que antes eram objeto inicial de estudo.

A andlise motivacional produz nesse contexto, um aprendizado orientado nao
apenas a mim, mas da mesma forma, aos demais tutores do curso e principalmente aos
alunos. Esse processo de aprendizado também perpassou alguns conflitos como, por
exemplo, eu, tutora coordenadora do referido curso, enquanto mulher ¢ ndo sendo uma
agente de seguranga publica e minha conquista a confianga dos alunos. Isto posto, a

insercao no campo foi essencial inclusive para definir o tema da pesquisa no mestrado.

Inicialmente a ideia era pesquisar os conflitos existentes no curso e a forma de
administracdo destes. Isso porque os conflitos foram diversos e, em muitas situagdes,

violentos - ndo no que diz respeito a violéncia fisica, mas sobretudo, a uma violéncia

simbolica relacionada a postura dos alunos com as pessoas.

Atitudes pontuais, como a postura fisica dos alunos ao andarem pelo Polo,
intimidam tutores e alunos de outros cursos. Os momentos de avaliagdes presenciais sao
aqueles em que essa violéncia se apresenta de forma mais explicita. Em um questionario
aplicado aos tutores do curso e de outros cursos do Polo, como forma de verificar como era
a relacdo destes com os alunos, um tutor do Curso de Biologia relatou uma experiéncia com
os alunos durante a aplicagdo de uma AP. Ao organizar a sala para a realiza¢do da mesma,
um aluno em conversa com outro disse “Sacanagem, hoje ndo tem nenhuma fémea pra

aplicar prova pra gente. Mas aquele ali mais cabeludinho, eu encaro.” Eram dois tutores
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responsaveis por aplicar a avaliacdo. Nesse momento, o outro, do Curso de Seguranca
Publica, mais acostumado com os alunos disse, “Relaxa, que eles sdo assim mesmo. Nado

bate de frente porque vai ser pior”.

O tutor aplicou a prova, mas ao final procurou a dire¢do do Polo e solicitou que se
possivel a diretora ndo o escalasse mais para aplicar prova para o curso de Seguranca
Publica. Da mesma forma, outros tutores, em fun¢do desse tipo de atitude ndo se sentem a
vontade em manter uma relagdo mais proxima com os alunos. Em conversa informal, um
tutor do Curso de Geografia relatou que “quando aplicava prova para os alunos sentava e
os deixava fazer a prova e o que quisessem”, se referindo a cola. “Ndo sou doido! Sou
novo, to sempre na rua, bebo, tenho carro. Vou questionar um aluno desse pra ele me

sacanear na rua?”’

Foi esse ambiente conflituoso, com interacdes pessoais ¢ dificuldades de
socializacdo académica dos alunos do Tecndlogo, que despertou em mim interesse em
compreender o processo de socializagdo dos alunos a partir dos conflitos como objeto de

pesquisa.

Ao longo da pesquisa, algumas questdes se apresentaram mais significativas na
constru¢do do objeto. Na verdade, a administragcdo dos conflitos do curso diz respeito a uma

questao mais ampla que nao se restringe a este propriamente dito.

Desta forma, as interpretagdes contidas nesse trabalho propdem uma anélise
sociologica e pedagdgica em relacdo a socializacdo com as regras universitarias, com vistas
a uma reflexdo sobre quem sao os alunos do Tecnodlogo e quais foram as motivagdes € os

sentidos que os levaram a procurar e se manter no curso.
A descri¢ao dos conflitos experimentados se orienta pela descricdo densa (Geertz,

2008) como forma de elaborar e interpretar como e porque os alunos se inserem na

universidade e nas instituigdes de seguranca publica.
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Nos trabalhos da pesquisa, os dados foram coletados por diferentes modalidades,

incluindo entrevistas, questiondrios, grupo focal e analise documental e bibliografica.

A aplicagdo de instrumentos qualitativos e quantitativos implica na possibilidade de
redefinir e reestruturar a abordagem metodoldgica e as hipoteses apresentadas. Para tanto, a
coleta de informagdes foi realizada com os alunos ativos e inativos do curso de Tecnologo
em Seguranga Publica e Social do Polo EAD Nova Friburgo, tutores presenciais e direcao
do Polo, além de contar com contribui¢cdes ¢ dados de outros polos a partir da interagao
com outros tutores coordenadores, tutores a distancia, coordenacdo do curso ¢ as reunides

de colegiado do curso.

Paralelamente a pesquisa bibliografica, as demais formas de coleta de dados foram
realizadas. O registro foi instrumento primordial para anélise posterior e para utilizagdo das
descri¢des e narrativas apresentadas nesta pesquisa. Minha atuagdo no Polo como tutora
presencial, tutora coordenadora e funcionaria da secretaria me possibilitou observar e
vivenciar diversas situagdes. Nao pude fazer um registro detalhado de todas as situagdes de
conflito que se apresentaram no Polo. Mas, sempre que me via frente a essas experiéncias
ou que ouvia o didlogo de alunos e funcionérios do polo, ou mesmo observagdes que nao

tinham a minha interagdo direta, fazia o registro.

Além dos registros, estruturei uma entrevista fechada com algumas questdes, que
tinham como objetivo identificar situagdes que pudessem caracterizar conflitos presentes no
curso, tais como: o convivio com os alunos de Seguranca Publica e informagdes sobre o
curso e suas implicagdes sociais, ampliando as informagdes a respeito do tema, além de ja
terem sido pauta de “discussdo nos corredores do Polo”. Ressalto que, a época das
entrevistas, o foco da pesquisa, mais do que a tipologia das motivagdes e sentidos dos
alunos, ainda eram os conflitos. As entrevistas foram realizada no segundo semestre de

2017.

As informagdes obtidas a partir das entrevistas encontram-se ao longo da pesquisa,
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em forma de narrativas e/ou descrigdes como a apresentada anteriormente. Foram utilizadas
perguntas semiestruturadas com o objetivo de identificar valores presentes na socializagao

dos tutores com os alunos do Tecndlogo.

As perguntas que faziam parte da entrevista encontram-se no anexo I deste trabalho.
Essa entrevista foi realizada com os tutores presenciais do curso e de outros cursos de
graduacao ofertados no Polo de Nova Friburgo, além de, alguns alunos desses outros
cursos. A entrevista, que a principio pretendia abarcar um niimero significativo de tutores e
alunos, ndo teve éxito nessa questdo quantitativa. Mas, me trouxe relatos e dados

significativos para as reflexdes apresentadas.

Foram trinta e oito entrevistas, das quais trinta, com tutores presenciais, € oito, com
alunos. Dos tutores, foram entrevistados quatro do curso de Licenciatura em Letras, cinco
de Licenciatura em Geografia, trés de Licenciatura em Quimica, quatro de Licenciatura em
Ciéncias Biologicas, sete de Licenciatura em Pedagogia e sete de Tecnologia em Seguranga

Publica e Social.

Os alunos do Tecndlogo nao foram entrevistados em funcdo da estruturacdo das
questdes contidas na mesma. Privilegiei, com esses, o didlogo e as interacdes como forma
de observacao e obten¢do de dados para minhas interpretagdes. Dos alunos de outros cursos
foram entrevistados um aluno de Pedagogia, um de Geografia, um de Biologia e dois de

Letras.

A recusa para a participacdo da entrevista por parte de alguns tutores e alunos se
constitui como um dado importante para demonstrar receios e resisténcia ao curso € aos
alunos do curso. Suponho que expor suas opinides sobre 0s mesmos pareceu, para alguns,

ndo muito conveniente.

Por outro lado, observei que alguns tutores, principalmente do curso, responderam

as questdes das entrevistas como se eles estivessem sendo avaliados e, portanto, as
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respostas foram sempre muito positivas, mascarando algumas questdes e situacdes que ja

haviam sido relatadas pelos mesmos no dia a dia.

Realizei ainda, a analise de dados oficiais do Curso, do Polo e do Consorcio, todos
obtidos com a Coordenacao do Curso, através do site do CEDERJ, reunides, e-mails
oficiais ¢ documentos, bem como a plataforma e o sistema académico, aos quais eu tive

acesso como tutora coordenadora.

Em etapa mais avangada, tive a oportunidade de participar de uma atividade de
encerramento do projeto de pesquisa “A administragdo institucional de conflitos na
formagao dos profissionais da area de seguranga publica no Estado do Rio de Janeiro”,
promovida pelo ex-coordenador do curso, Pedro Heitor Barros Geraldo - Jovem Cientista
do nosso Estado da FAPERIJ. A atividade, realizada em cinco dias, tinha como objetivo
produzir encontros com as Diretoras de Polo, os tutores ¢ os alunos, para ouvir sobre a
experiéncia no e com o Curso de Tecnologia em Seguranga Publica e Social, promovendo
uma reflexdo sobre os procedimentos e reflexos do curso, para a escrita do relatério final da

pesquisa citada.

Os encontros foram organizados, solicitando que cada tutor coordenador indicasse
mais um tutor presencial, de forma que a dupla representante por polo fosse, se possivel,
paritaria entre homens e mulheres. Além da indicacdo dos tutores, foi solicitado também a
indicacdo de dois alunos, dentro do possivel, também duplas paritarias, de preferéncia, do
terceiro e quinto periodos. Os encontros aconteceram na parte da tarde e, na parte da noite,
foram realizadas mesas sobre as iniciativas de pesquisas. Cada dia foi dedicado a escuta de
grupos separados entre diretores, tutores, alunos e, por ultimo, alunos de seu grupo de
pesquisa - o Nucleo de pesquisa em Sociologia do Direito (NSD), que tinha como foco de
estudo o curso e seus meandros, do qual eu fago parte e, por isso, pude falar um pouco
sobre minha pesquisa. Além de ouvir a Coordenadora de Tutoria, o responsavel por auxiliar
na coordenagdo pedagogica, inclusive se fazendo presente nos polos para a administragao

de conflitos, a vice coordenadora e a coordenadora atual do Curso.
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Participei dos encontros e das mesas em todos os dias da atividade. Nesta
oportunidade, um grupo focal me forneceu contribuigdes consideraveis para a pesquisa,
tendo em vista o carater significativo de ouvir alunos, tutores e diretores de outros polos,
além dos de Nova Friburgo. A experiéncia de cada um representa uma reflexdo e uma
interpretacdo das narrativas e foi utilizada por mim em minhas andlises e nas reflexdes

apresentadas nesta pesquisa.

Pedro iniciou todos os encontros explicando o objetivo e suas expectativas em ouvir
as experiéncias, os obstaculos e os valores envolvidos, assim como os ganhos provenientes
dessa experiéncia. Salientou que o Curso vem sendo objeto de reflexdo e pesquisa, o que

justifica meu grande interesse em participar da atividade todos os dias.

Em etapa posterior, ocupei-me do processo de analise documental onde poderia
obter dados que respaldassem minhas interpretacdes. Recordei-me de um documento que

poderia ser utilizado com esse objetivo.

Enquanto tutora coordenadora, os momentos de realizacdo de matricula dos
calouros ¢, sem duvida, o primeiro contato capaz de colocar algumas questdes em pauta. A
possibilidade de ter um diploma, qualificacdo em sua area de atuacdo, crescimento
institucional, adquirir conhecimento e reconhecimento institucional encontram-se como
resposta imediata dos alunos, quando, nos momentos de entrevista, lhes ¢ perguntado

porque escolheu o curso.

Existe, a0 menos no Polo de Nova Friburgo, uma ficha de identificacdo que deve
ser preenchida pelos alunos com alguns dados pessoais. Nesta ficha, existem duas questdes
que utilizei como dados para a analise da tipologia das motivagdes e sentidos dos alunos. A
primeira pergunta: Que razodes o(a) levaram a procurar o curso de graduagdo a distancia? A
segunda pergunta é: Quais as suas expectativas com relagdo ao curso de Seguranca Publica

que vai iniciar?
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A andlise desse documento, ja nos momentos finais de escrita da dissertacdo e com
a tipologia elaborada, foi essencial para referendar minhas interpretacdes e a elaboragdo da

mesma.

Busquei utilizar, ainda, como ultimo instrumento ¢ forma de referendar minhas
interpretagdes, um questiondrio enviado para os alunos, via plataforma e para alunos ja

formados nos grupos de whatsapp.

Este questiondrio, montado no Google Forms e com a tipologia previamente

elaborada, trouxe questdes fechadas e direcionadas as motivagdes e sentidos.

Da mesma forma que as entrevistas, a adesdo nao foi grande, obtendo nos trés dias
em que o questionario ficou disponivel, apenas vinte e quatro respostas. De qualquer forma,
mesmo com um universo de respostas inferior ao desejado para uma pesquisa quantitativa,

apresentarei seus resultados. As questdes do questionario se encontram no anexo II.

Em termos tedrico-metodoldgicos, a andlise do trabalho de campo foi realizada a
partir da sociologia compreensiva de Weber. A proposta foi elaborar tipos ideais dos alunos
a partir de suas motivacdes e sentidos. A literatura apresentada por Weber aponta para a
criacdo de um instrumento tedrico analitico que permite ao pesquisador dar forma e
classificar seu objeto de estudo. Tal instrumento, denominado Tipo Ideal, construgao
mental da realidade, foi utilizado para a constru¢do de uma tipologia das motivagdes e

sentidos dos alunos.

Para compreensdo do esforco realizado para elaborar uma tipologia sobre as
motivacdes e sentidos dos alunos, se faz necessario explicitar alguns conceitos de Weber
utilizados nessa construgdo. O autor considera que a sociologia deve ser compreensiva
tendo em vista o fato de seu objeto de estudo ser a acdo humana. (Weber, 1979) Desta
forma, através da interpretacdo do sentido da a¢do, compreender os fendmenos sociais

envolvidos e seus efeitos.
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Geraldo (2006) aponta que, para se compreender as dindmicas de atribuigcdes
identitarias, ¢ necessario elaborar meios para apreendé-los e interpreta- los. Para tanto, fago
uso da elaboragdo de um quadro tipoldgico e busco compreender e explicar, através de
relacdes causais e esquemas, como as motivacdes e sentidos estdo implicitamente
relacionadas ao ingresso e permanéncia dos alunos no Curso de Tecnologia em Seguranga
Publica e Social. Da mesma forma em que ha uma intengdo em delinear os sujeitos da agao
envolvidos nesse processo de socializagdo e formacgdo académica. Ressalto, no entanto,

como aponta Geraldo que:

O importante na construgdo dos tipos ideais ndo ¢ determinar a realidade tal como
ela aparece, buscando o que é dado, mas criar um instrumento intelectual para
captar o que ndo se apresenta ao senso comum. Por isto mesmo, o tipo ndo retrata
a realidade tal como ela ¢, porém tal como ela pode ser compreendida. Através
deste recurso abstrato pode-se inferir uma interpretacdo possivel dos sentidos das
complexas relagdes estabelecidas na sociedade. O tipo ideal, outrossim, ndo ¢
interpretagdo do sentido, ele ¢ apenas uma orientacdo para se buscar os sentidos.
(Geraldo, 2006, p.68)

O conceito de acdo social de Weber, nesse sentido, auxilia na compreensdo de quais
sdo as motivacdes e sentidos dos alunos no processo de socializacdo académica, ou seja, na

compreensdo do significado da identidade desses atores sociais.

Desta forma, procuro descrever o sentido que o curso tem para os alunos a partir de
suas motivacdes pessoais € institucionais, construindo uma anélise sobre como a identidade
social desses atores perpassa por questdes distintas, que ndo estdo restritas ao dmbito do

curso e interferem na socializagdo académica.

Estar inserida no campo de pesquisa me coloca outros dilemas para reflexdo. Como
lidar com os problemas de ordem metodologica de pesquisar em um campo no qual eu
mesma intervenho? Esse dilema perpassa a compreensao dos alunos sobre a pesquisa, apos
a finalizacdo e publicizacdo da mesma. Como serd a interagdo desses comigo no curso? A
referéncia e a confianga existente por parte da maioria dos alunos sera mantida? Sao
perguntas que me geram reflexdo e ansiedade pelo desconhecimento de como essa relacao

serd estabelecida posteriormente.
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Segundo Mehan (1979), o conhecimento dos alunos esté4 relacionado a socializagao
destes e a interacdo na exposi¢ao do conhecimento académico para a construgdo de
contextos sociais. Para a compreensao da experiéncia, torna-se necessario que nao apenas
os conflitos, mas também os sujeitos, no caso os alunos, sejam contemplados e, da mesma
forma, ¢ necessario refletir sobre como os alunos atribuem significado ao curso. De que
forma o curso, o diploma, a universidade e as instituigdes apresentam significado as suas

vidas pessoais e profissionais.

Utilizo-me ainda dos pressupostos apresentados por Schutz sobre o conhecimento
do mundo e do proprio eu e sua origem na interagdo com o outro, sendo a realidade
apreendida por todos de forma continua. (Platero e Vargas, 2017). Nesta perspectiva, as
nogoes de roteiros tipicos aqui utilizadas, além de ter embasamento nos pressupostos
teoricos de Weber, se atrelam a tipificacdo que provém do conceito talhado por Schutz.

Como apontam Platero e Vargas:

Para esse autor, no mundo da vida cotidiana, individuos interpretam a realidade
com base em um estoque de conhecimento anterior e transmitido, como também
na experiéncia vivida. Schutz vai dizer que este conhecimento a mao funciona
como um codigo de referéncia que utilizamos para interpretar as situagdes, mas
que ndo explicitamos. Biografia individual e estoque de conhecimento, juntos,
constroem o sistema de relevancias. Fatos e eventos passam a ser tratados como
tipicamente iguais e as ac¢des individuais Unicas sdo transformadas em acdes
sociais tipicas, em papéis sociais tipicos. Isso faz com que um sistema de
relevancia passe a funcionar como um codigo de interpretacdo e como um codigo
de orientagdo de conduta. O cddigo tipificado é usado pelo ator como um cédigo
de orientagdo e, por seus semelhantes, como um cddigo de interpretagdo. No
entanto, isso s6 € possivel se o codigo de tipificagdo estiver estandardizado e se o
sistema de relevancias pertinente estiver institucionalizado. (Schutz, 1979, apud
Patero e Vargas, 2017, p. 622)

Os fatos empiricos, em uma abordagem weberiana, estdo orientados por ideias de
valor sinalizando a relevancia de uma abordagem pautada em representagdes sociais.
Assim, a interpretagdo da acdo deve levar em consideragdo o fato de que as representagdes
orientam tais agdes. Desta forma, uma pesquisa com pretensdo de explicar a realidade
social dos alunos nao pode deixar de considerar que as escolhas dos atores provém de suas

proprias representagoes.
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Capitulo I - O convivio civil-militar

A Fundacio CECIERJ/CEDERJ

Criada através da Lei complementar n° 103 de 18 de marco de 2002, a Fundagao
Centro de Ciéncias e Educagdo Superior a Distancia do Estado do Rio de Janeiro —
CECIERJ desenvolve projetos nas areas de ensino superior a distancia e de divulgagdo

cientifica atingindo anualmente cerca de 60 mil pessoas no Estado do Rio de Janeiro.

Através do Centro de Educacdo Superior a Distancia do Estado do Rio de Janeiro —
CEDERJ, o consorcio - de sete instituicdes publicas de Ensino Superior, em seu primeiro
inciso, visa oferecer educagdo superior gratuita ¢ de qualidade e atinge seu objetivo tendo
atualmente mais de 45 mil estudantes matriculados nos 15 cursos de graduacdo oferecidos
em 32 polos instalados no Estado. Fazem parte do Consorcio o Centro Federal de Educacao
Tecnologica Celso Suckow (CEFET), a Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UER)J),
a Universidade Estadual do Norte Fluminense (UENF), a Universidade Federal Fluminense
(UFF), a Universidade Federal do Rio de Janeiro (UERJ), a Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO), a Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) e a
Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRRJ).

A logistica de organizagdo desse modelo de educagdo a distancia ¢ diferenciada e
envolve diversos profissionais. Para tanto, além da parceria entre a fundagdo e as
Universidades, as prefeituras fazem parte da estrutura organizacional que possibilita o

acesso ao ensino superior publico e gratuito a estudantes do Estado.

A Fundacdo CECIERJ ¢ responsavel pela estrutura e viabiliza a Educagdo a
distancia produzindo e distribuindo o material didatico, estrutura de informatica -
possibilitando o acesso a plataforma, tutorias presenciais e a distancia, sistema académico,
vestibular, avaliacdo institucional, entre outros. Em outra ponta estdo as Instituigdes de

Ensino Superior, tanto estaduais quanto federais, responsaveis pelos projetos politico-
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pedagdgicos dos cursos, coordenadores de curso, disciplina e conteudistas, elaboracdo do
material didatico, avaliagao de aprendizagem, regras académicas e emissdo de diplomas,

por exemplo.

As prefeituras sdo responsaveis pela administragdo da infraestrutura presencial
utilizada para atender ao aluno. Essa responsabilizacao ocorre através de convénio firmado
entre estas e a Fundagdo, para fins de manutengdo da infraestrutura do polo, cessdo de

funcionarios, fornecimento de material e insumos pedagdgicos, de escritorio e de limpeza.

A partir desta parceria em rede com estrutura colegiada, alguns atores sdo essenciais
para o funcionamento desta estrutura complexa de ensino. As coordenacdes de curso
ligadas as Universidades integram e articulam docentes, bem como acompanham os alunos
e os cursos. Os docentes s3o os coordenadores de disciplinas, da mesma forma, ligados as
IES que planejam e acompanham as disciplinas, capacitam e orientam os tutores,

responsabilizam-se pela elaboracao e corre¢ao das avaliagdes € acompanham os alunos.

Os tutores coordenadores de area possuem relacdo direta com as coordenagdes de
curso e, sdo referéncia académica nos polos presenciais, além de serem responsaveis pela

orientagdo pedagogica.

Os tutores se dividem em tutores a distancia e tutores presenciais. Os primeiros
atendem os alunos através da plataforma dirimindo davidas e auxiliando os alunos em suas
necessidades, enquanto os presenciais atendem os alunos em horéarios pré-estabelecidos no

polo, auxiliando na compreensdo do conteudo programatico.

O processo de ensino e aprendizagem no modelo a distincia exige acompanhamento
constante e eficiente dos alunos. Nesse sentido, o CEDERJ conta com infraestrutura de
comunicacgdo, espacgos fisicos e ambientes tecnologicos que servem de suporte para uma
rede de acompanhamento académico. Essa organizagdo possibilita que os alunos sejam
acompanhados e orientados por profissionais preparados para auxilid-los na aquisi¢cdo de

conhecimento.

Na Educag¢do a Distancia (EaD), a relagdo dos professores com os alunos ¢
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intermediada por outros professores, denominados tutores. Esses tutores sdo classificados
de acordo com o tipo de contato que mantém com os alunos durante uma disciplina.
Aqueles que interagem apenas por meio da utilizacdo das Novas Tecnologias da
Informagao e Comunicagdo (NTICs), como Internet, telefone, videoaulas, entre outros, sdo
chamados Tutores a Distancia (TDs). Ja aqueles que mantém contato com os alunos,
realizando com eles atividades em um mesmo ambiente fisico, sdo chamados de Tutores

Presenciais (TPs).

As tutorias presenciais sdo realizadas nos polos, em horarios pré-estabelecidos, por
profissionais de nivel superior, capacitados, com o intuito de auxiliar os alunos no
entendimento do conteudo, oferecendo todas as possibilidades para seu melhor desempenho
no curso e na aquisicao de autonomia para o estudo. Esse trabalho ¢ realizado por disciplina
e coordenado pelos tutores coordenadores de area que sdo os tutores coordenadores do
curso no Polo. Os tutores presencias, além da orientagdo aos alunos, nos horarios pré-

estabelecidos, aplicam as provas presenciais e corrigem as avaliagdes a distancia.

As tutorias a distancia sao compostas por profissionais de nivel superior e tém como
objetivo realizar de forma rdpida e objetiva, através do ambiente virtual de ensino, telefone,
e-mail e fax, a orientacdo dos alunos em duvidas com relagdo ao conteudo e questdes
proprias de cada disciplina. Além dessa fun¢do, sdo responsaveis pela correcdo das
avaliagdes presencias. Esse trabalho ¢ orientado pelo coordenador de disciplina - um
professor da universidade responsavel pelo bom andamento da tutoria presencial e a
distancia. O coordenador de disciplina € responséavel pela organizagao da disciplina, no que

tange a sua implementacao e tutorias, e elabora as avaliagdes presenciais e a distincia.

Encontramos ainda, nessa complexa organizagdo institucional, a figura do
coordenador de tutoria, por curso. A este cabe o papel de trabalhar com tutores presenciais,
tutores a distancia, tutores coordenadores e coordenadores de disciplina. No Tecnologo,
junto com os coordenadores de disciplina, tem como frente de trabalho atualizar a
plataforma, elaborar e atualizar os materiais impressos, definir os hordrios de tutoria a

distancia, avaliar, orientar e promover eventos para as atividades complementares, bem
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como promover a adaptagdo desses profissionais ao ensino a distancia. Junto a coordenagao
de curso, realiza os processos seletivos para as fungdes citadas e ¢ responsavel por orientar

a atuacao dos profissionais selecionados.

Todos esses profissionais, tutores presenciais, tutores a distancia, tutores
coordenadores, coordenadores de disciplinas e outros profissionais ligados diretamente a

secretaria da coordenacao estdo sob a responsabilidade do Coordenador de Curso.

A selecdo dos conteudistas, coordenadores de disciplina e tutores ¢ realizada pela
UFF, através de editais organizados pelo CEDERIJ. Os tutores recebem por meio de bolsa,
ndo possuem vinculo empregaticio. Os professores sdo selecionados por meio de edital
publico, selecionados em fungdo de sua expertise com as disciplinas e devem ter vinculo

com institui¢cdes publicas de ensino no Estado.

A Fundagdo CECIERJ possui objetivos sociais. A ideia é possibilitar que pessoas
excluidas socialmente por falta de tempo para estudar em func¢do do trabalho ou por
residirem em locais onde ndo ha Universidades Publicas, entre tantas outras dificuldades,

tenham a oportunidade de acesso a um Ensino Superior publico e de qualidade.

A criacido do Curso de Tecnologia em Seguranca Publica e Social

Antes de falar sobre a criacdo do Curso de Tecnologia em Seguranga Publica e
Social, € preciso fazer um pequeno historico das ag¢des anteriores ao curso, pois estudos que
promovam um campo de conhecimento multidisciplinar que interaja com o ponto de vista

dos cidadaos e da sociedade vém sendo pensado muito antes de sua criacao.

Em 2000, o professor Roberto Kant de Lima coordenou o inicio do Curso de
especializacao em Justica Criminal e Seguranca Publica, oferecido pela UFF, possibilitando
a profissionais da area e a representantes da sociedade civil de diversas areas o diadlogo
entre a comunidade e os agentes de seguranga. Em 2006 e 2007, também coordenado por

Kant de Lima e pela professora Glaucia Mouzinho, a UFF ofereceu o curso de extensdo de
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Gestao em Seguranca Publica e Justica Criminal do estado do Rio de Janeiro. Em 2011, foi
criado o Curso de Bacharel em Seguranca Publica e Social da UFF, sendo considerado
produto de inovacao do Instituto de estudos Comparados em Administragdo de Conflitos

(INCT-InEAC).

O Tecnologo foi aprovado pelo Conselho universitario da UFF no ano de 2013 e
obteve o reconhecimento da universidade somente em 2016 quando recebeu desta o prémio

de Exceléncia Académica em Inovagdo para o desenvolvimento social.

No ano de 2017, o Tecnologo, assim como o curso de bacharelado, foi vinculado ao
Instituto de Estudos Comparados em Administracdo de Conflitos (INEAC). Apds inumeros
conflitos, o Departamento foi “expulso” da Faculdade de Direito. Segundo relato do
professor Kant de Lima, o fato se deu com a “justificativa de que ndo ha sinergia entre os
cursos presenciais e a distancia de seguranca publica e a Faculdade de Direito”. Em
fungdo disso, o InEAC tornou- se uma unidade académica da Universidade Federal

Fluminense abrigando os dois cursos de graduacao.

Ainda em 2017, o Tecndlogo foi avaliado com nota 4 pelo Ministério da Educacao,
esta ¢ considerada uma nota de exceléncia. Cabe ressaltar que a nota 5 somente nio foi
concedida em funcdo da auséncia de biblioteca. Os avaliadores entenderam que a estrutura
diferenciada do CEDERJ, onde cada Polo regional possui sua propria biblioteca, ndo

atendia a essa exigéncia.

Tanto o curso de Bacharelado quanto o Tecnologo, até o ano de 2017, estavam
vinculados através do Departamento de Seguranca Publica a Faculdade de Direito na UFF.
No entanto, o Tecnologo ¢ apresentado no catdlogo do Ministério da Educagdo para os

cursos superiores de tecnologia de 2016 da seguinte forma:

CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM SEGURANCA PUBLICA*

O tecndlogo em Seguranga Publica é o profissional que atua nas areas de politica,
gestdo, planejamento e técnicas operacionais no ambito do sistema de seguranga
publica, fundamentado nos principios da cidadania, dos Direitos Humanos e da
cultura da paz, em relagdo as atividades de prevencdo e enfrentamento das
conflitualidades contemporaneas. O exercicio profissional exige visdo sistémica,
identificacdo das caracteristicas, necessidades ¢ desafios da sociedade
contemporanea, formulag@o das politicas publicas voltadas para compreensdo da
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vida nas cidades, nos bairros, nas comunidades ¢ das relagdes entre as pessoas.
Envolve o dominio de dispositivos administrativos, penais e processuais penais
referentes as agdes de seguranca publica; conhecimentos que possibilitem a
compreensdo das teorias e abordagens socio- psicoldgicas; técnicas, tecnologias e
estratégias relacionadas as areas de atuacdo; habilidades pessoais para lidar com a
complexidade das situagdes, o risco e a incerteza. O curso deve enfatizar,
considerando as diversas possibilidades de atuagdo profissional, uma ou mais
atividades da é4rea de seguranca publica relacionadas a: seguranca e ordem
publica, segurangca comunitaria, defesa civil, policia técnico-cientifica e policia
investigativa. Carga hordria minima 1.600 horas Infraestrutura recomendada
Biblioteca com acervo especifico e atualizado Laboratorio de informatica com
programas especificos Laboratorio didatico especifico para atividades de
seguranca publica. *Curso de oferta especifica para profissionais da carreira

de seguranca publica.
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com docman&view
=download&alias=98211-cncst-2016- a&category slug=outubro-2018-pdf-

1 &Itemid=30192)

Registramos que a observacdo em negrito ao final do texto no catdlogo de 2010
apresentava *Curso de oferta especifica para profissionais da carreira de seguranca
publica. O que antes era representado no catdlogo como um curso peculiar e caracteristico

para os profissionais dessa area passa, em 2016, a ser exclusivo a estes.

A organizag¢ao pedagogica do Curso

Por se tratar de um Curso semipresencial, os alunos se utilizam de uma plataforma
que lhes permite ter acesso a todo o material didatico, videos, foruns, entre outras
ferramentas. O material didatico de algumas disciplinas também ¢é fornecido gratuitamente
em modulos impressos que sdo retirados na secretaria do polo. O contetido presente no
material didatico e no ambiente virtual apresentam referéncias significativas sobre areas
interdisciplinares essenciais a compreensao do tema seguranga publica em uma perspectiva
comparada, diferente do que ¢ encontrado nas academias de policia, faculdades de direito

ou curso de formacao instrucional e operacional das agéncias de seguranga.

O Tecnologo € um curso interdisciplinar que se divide em cinco semestres € possui
uma carga horaria total de 1.605 horas. Sao 31 disciplinas obrigatdrias e duas optativas,

conforme a grade curricular anexa. Além da carga hordria das disciplinas, os alunos
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precisam cumprir 45 horas de atividades complementares.

As disciplinas enfatizam os estudos sobre os conflitos privilegiando uma abordagem
empirica, multidisciplinar e uma perspectiva comparada, produzindo uma postura de
reflexdo das proprias praticas de administracdo de conflitos pelos alunos. Como aponta

Verissimo (2015), indo além da qualificagao desses profissionais:

Assim como o bacharelado presencial, este curso se propde a produzir ¢ difundir
um conhecimento critico, orientado para pensar criticamente os dilemas presentes
e futuros nas sociedades fluminenses, principalmente no que concerne a
seguranga publica. E a seguranca publica ai ¢ pensada do ponto de vista das
sociedades, ndo mais unicamente sob a 6tica do Estado. Desse modo, indo muito
além do que apenas “qualificar” os profissionais que atuam nas agéncias de
controle social, objetivamos a constru¢do de um corpus de conhecimento que
subsidie a constru¢do de tecnologias sociais de feitio mais afeito a uma ordem
democratica de direito, para o emprego no campo da seguranga publica.
(Verissimo, 2015, p.8)

Em 2013, o Tecndlogo iniciou em sete polos. Dentre eles, Angra dos Reis,
Itaperuna, Nova Friburgo, Petropolis, Resende e Sdo Gongalo oferecem de 50 vagas por
polo e Campo Grande, 100 vagas. Esse quantitativo possibilitava que semestralmente 400
profissionais da Seguranga Publica tivessem acesso a uma formagdo em nivel Superior.
Posteriormente, o nimero de polos a ofertar o curso aumentou, sendo incluso os Polos de
Barra do Pirai, Belford Roxo, Niter6i, Rio Bonito e Trés Rios. Em 2017, foi oferecido em
12 polos, no entanto, com a oferta de 30 vagas por polo, totalizando 360 vagas

semestralmente.

O Curso conta nesse momento, primeiro semestre de 2019, com 4 turmas (por polo)
formadas, seguindo para a quinta. A primeira turma se formou em 2016.1 com 78 alunos, a
segunda, em 2016.2 contou com 236 formandos e a ultima a se formar, 2017.1 teve 206

formandos. Representa desta forma o curso com maior quantitativo de formandos da UFF.

Com cerca de 500 alunos formados, em 2017, o curso passou pelo processo de

avaliacdo do Ministério da Educacdo sendo avaliado com nota 04 de um total de 05,

314



REVISTA

. CAMPO.MINADO.

Estudos Académicos em Seguranca Publica

demonstrando a qualidade do projeto.

Revista Campo Minado, v. 4, n. 6,

Niteréi, paginas 280-387, 2° sem. 2024

A ¢época de sua implementagdo, o curso oferecia 500 vagas semestrais em 7 polos

no interior do Estado. No ano de 2015, houve demanda do Comando da PMERJ para que o

Tecnologo fosse incluido em um projeto de formagdo tUnica na carreira e, com essa

demanda, aumentou o quantitativo de vagas oferecidas. Saindo de 500 vagas e 7 polos e

passando a ser oferecido em 12 polos com um total de 950 vagas semestrais. Se manteve

assim até o primeiro semestre de 2016, quando, em funcdo da crise no Estado, houve a

reducdo para 360 vagas semestrais.

Dados Do Curso de Tecnologia em Seguranca Publica e Social
N de N° de alunos .
que N° de o
vagas N° de alunos o
preencheram alunos ) N° de Formandos
por o . Matriculados
as vagas do 1 Inscritos
semestre
sem
2014.1 500 499 495 495 -
2014.2 500 485 842 973 -
2015.1 500 490 1.113 1.451 -
2015.2 950 947 1.960 2.381 -
2016.1 950 839 2.590 3.123 78
2016.2 360 352 2.528 3.149 232
2017.1 360 322 2.413 3.115 210
2017.2 360 328 2.248 2.863 440
2018.1 360 307 1.893 2.900 510
2018.2 360 312 1.593 2.773 222
2019.1 540 423 1.674 2.704 Semestre em andamento
TOTAL 5740 5304 19.349 25.927 1692

Fonte: Dados fornecidos pela Coordenacdo do Curso

Como ¢ possivel observar na tabela acima, em 2019.1, houve novamente a

ampliagdo do niimero de vagas para 540 vagas semestrais em todo os polos. Foram

alterados também os critérios de selecdo no vestibular. O que, até entdo, apresentava um

percentual de 80% das vagas destinadas a Policiais Militares e 20 % para os demais

profissionais, deixou de ter essa “cota”, concorrendo todos os candidatos para a totalidade

das vagas independente de seu vinculo institucional.
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Observa-se que o curso desde sua criagdo ofereceu 5.740 vagas e formou até o

segundo semestre de 2018, 1.692 alunos em todos os polos .

Os conflitos profissionais dos tutores

Os tutores sdo atores essenciais no processo ensino aprendizagem no modelo de
ensino do Consorcio CEDERJ. Os tutores presenciais, principalmente, orientam os alunos
em sua aprendizagem. Eles sdo a referéncia dos alunos com a Universidade, diferentemente

do encontrado em outros modelos de Educagéao a distancia.

Cabe aos mesmos, o esclarecimento dos conteudos aos alunos que em sua maioria
necessitam desta intervengdo para a assimilagdo do mesmo, independente do quantitativo
de alunos presentes na tutoria. Além disso, eles sdo os profissionais que tem o contato mais
proximo com os alunos e vivenciam semanalmente os beneficios ¢ maleficios desta

profissao.

A socializacdo do aluno a essa modalidade semipresencial serd facilitada quanto
mais tutorias forem oferecidas. Os alunos de periodos mais avangados reclamam com
frequéncia da dificuldade que encontram em estudar sem o auxilio da tutoria presencial. O
Projeto Pedagogico dos Cursos do Consorcio tem como objetivo estimular a autonomia o
que ndo inviabiliza a intermediacdo do Tutor Presencial, tendo em vista a complexidade das

disciplinas dos periodos finais.

Os tutores sdo atores importantes no processo de ensino aprendizagem dos alunos
na educacdo a distancia, inclusive no que diz respeito a mediagdo e orientacdo da
autonomia. Desta forma, ¢ necessario abordar questdes relativas ao espaco que os tutores
ocupam no polo, no CEDERJ e nas Universidades, bem como refletir sobre os conflitos que

permeiam sua atuagdo. O primeiro ponto a ser destacado diz respeito ao vinculo dos tutores.

Embora passem por processo seletivo, realizem as sessdes de tutoria, corrijam as
avaliagdes a distancia, trabalhos, atividades pontuadas e relatérios, dependendo da

disciplina em que atuam, realizem lancamento de frequéncia, apliquem as avaliagdes
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presenciais e cumpram carga horaria nos Polos, ndo possuem vinculo empregaticio. Esses
profissionais sdo remunerados através de bolsa de outorga que, em fungdo da crise
vivenciada no Estado e no pais no periodo compreendido entre 2015 e 2016. sofreu atraso

constante no pagamento, chegando a 3 meses de atraso.

O termo de outorga de bolsa dos tutores estabelece que a remuneracao desses
profissionais ¢ realizada por bolsa, pois considera-se que a fungdo de tutor ¢ uma funcao de
passagem e seu trabalho é considerado um trabalho de producao cientifica. A concessao de
bolsas também estad prevista no Decreto 42.810, de 19 de janeiro de 2011 e na Lei Estadual
5805, de 20 de agosto de 2010 que aponta o carater cientifico da fungcdo conforme pode ser

observado.

Art. 1° Fica a Fundagdo Centro de Ciéncias ¢ Educagdo Superior a Distancia do
Estado do Rio de Janeiro - Fundagdo CECIERJ autorizada a conceder bolsas de
estudo e pesquisa, com a finalidade de cumprir seus objetivos sociais, a saber, a
oferta para a sociedade fluminense de educacdo superior gratuita e de qualidade,
na modalidade a distancia, divulgagdo cientifica ¢ a formagdo continuada de
professores do ensino fundamental, médio e superior, de acordo com o disposto
no artigo 2° e seu paragrafo tinico da Lei Complementar 103, de 18 de margo de
2002.

Art. 2° As bolsas de que trata o Art. 1° desta Lei serfio concedidas, através de
processo seletivo publico, aos graduados, graduandos e pods-graduandos, que
estejam vinculados a cursos ou projetos de pesquisa voltados para os objetivos
definidos no mencionado artigo. (Lei 5805/2010).

Art. 3° As bolsas terdo a dura¢do de até 12 (doze) meses por periodo de
concessao, admitindo-se até 4 (quatro) renovagdes.

Apesar desta caracteristica, o que se observa ¢ a permanéncia dos tutores através de
novos processos seletivos e a falta de incentivo para integra-los as atividades da

Universidade, como as pesquisas cientificas, por exemplo.

Além das atividades exigidas no termo de outorga e editais de sele¢do, os tutores
realizam atividades extracurriculares ndo previstas como circuitos de palestras ou debates;
cursos de extensdo; concursos artisticos; intervencdes artisticas e culturais diversas;
exposicoes académicas; dentre outras que contribuem para o processo de socializagdo

académica aproximando alunos, tutores, demais funcionarios e comunidade. Essas
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atividades extrapolam o trabalho diretamente relacionado aos conteudos, mas aumentam o

sentimento de pertencimento destes a Universidade.

A coordenacdo do Curso de Tecnologia em Seguranca Publica e Social ¢ proxima
dos tutores. Isso consiste num diferencial em relagdo aos demais cursos. Essa aproximacgao
ocorre também pela possibilidade de interacdo oferecida através dos Semindrios de

Formagao de Tutores.

Os Semindrios de Formagdo realizados proporcionaram além da interagdo e
sentimento de pertencimento a Universidade, discussdo e reflexdo sobre os conflitos

existentes no curso e a forma de administra-los.

A valorizagao dos tutores pela Fundacao estimularia ainda mais a participagao dos
tutores neste tipo de atividade, fazendo dos Polos presenciais espagos ainda mais relevantes

nas comunidades em que se inserem.

Em funcdo dos conflitos experimentados pelos tutores, a Comissdo de
Coordenadores do consorcio CEDERIJ, composta pelos Professores Pedro Heitor Barros
Geraldo, coordenador do Curso de Seguranca publica (UFF), Marcelo Corréa, Coordenador
do Curso de Matematica (UFF) e Aglai Silva, Coordenadora do Curso de Biologia (UFRJ),
realizou, em agosto de 2015, um Seminério denominado Caminhos e Desafios da tutoria na
EAD, com o intuito de abordar assuntos que envolvem o reconhecimento de status,

condi¢des de trabalho dos tutores e questdes relacionadas a remunerag¢do, buscando

conhecer as dimensdes das atividades realizadas pelos tutores em seus multiplos contextos.

Para inscricdo no Semindrio, os tutores deveriam apresentar um relato com as
demandas por polo. Os tutores do Polo de Nova Friburgo ja estavam realizando reunides de
mobilizagdo e discussdo sobre essas questdes e condensaram as informacgdes dessas
reunides em um relato com pontos que, segundo eles, devem ser considerados em qualquer
discussdo para a valorizagdo e regulamentagdo da funcdo do tutor. Trés relatorios foram
elaborados pelos professores Antonio Nunes de Oliveira, Erika Guimaries Ferreira, Kelly

Cristine Oliveira da Cunha e Sérgio Roberto Pinho Junior. Eles abordavam a relagao dos
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tutores com a Fundagao Cecierj, com a Universidade e com o Polo.

O relatorio elaborado pela Comissdao apontou questdes que afligem os tutores e
interferem em suas atividades. Tais questdes, de forma sintetizada, dizem respeito a:
incongruéncia do termo de outorga de bolsa e o apresentado no edital de sele¢ao, no que diz
respeito a fung¢do do tutor presencial; reducdo de carga horaria dos tutores em funcgdo do
numero de alunos inscritos nas disciplinas sem levar em consideragdo atividades
complementares a funcdo; infraestrutura e instrumentalizagdo dos polos; direitos
trabalhistas, formacao qualificada e capacitada sem custos ao profissional, que englobe de
professores conteudistas a tutores presenciais proporcionando maior integracdo das

funcdes; reajuste no valor da bolsa; aproximacao entre Universidades e Polos; entre outros.

Os relatos apresentam demandas dos tutores presencias para exercerem seu trabalho
com qualidade o que, por certo, traz consequéncias e interfere no processo de socializagao

académica dos alunos.

O que diz respeito ao vinculo dos tutores tem gerado varias questdes conflituosas
que se relacionam a um conflito institucional, gerando uma recente mudanca de

nomenclatura do termo tutor.

No ano de 2018, o Presidente da Assembléia Legislativa do Estado do Rio de
Janeiro promulgou a Lei 8.030. A referida lei veda a utilizagdo do termo “tutor” para o
exercicio das atividades de acompanhamento das disciplinas ofertadas pela Educagao a
Distancia. A Lei, além da nomenclatura desses profissionais, faz ainda referéncia ao valor

do piso salarial:

Art. 1 — As atividades de acompanhamento das disciplinas ofertadas na
modalidade semi-presencial (Educagdo a Distdncia — EAD), conhecida como
atividades de tutoria, deverdo ser ministradas por professores qualificados em
nivel compativel ao previsto no projeto politico pedagdgico do curso, com carga
horaria especifica para os momentos presenciais e para os momentos a distancia,
sendo vedada a utilizagdo do termo “tutor”para o exercicio da referida atividade.

Art. 2 — Os professores de educacdo a distancia terdo o mesmo valor do piso
regional do Estado do Rio de Janeiro praticada para professores presenciais. (Lei
Estadual 8.030, de 29 de junho de 2018.)
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A referida legislagdo traz implicagdes consideraveis para os tutores. Mas, de fato,
até o momento, a Unica alteracdo efetivada foi, por orientacdo da Procuradoria Geral do
Estado, a mudanga de nomenclatura que ocorreu no inicio de 2019. Os tutores serdao
mediadores pedagogicos e os tutores coordenadores: articuladores académicos. Isso, no
entanto, provisoriamente, por orientagao e nao oficialmente, uma vez que houve recurso

com a alegacdo de inconstitucionalidade.

Desta forma, por nao se tratar de uma determinagao oficial, continuarei a me referir

na dissertagao a estes como tutores.

A socializa¢ao académica

Apoés apresentagdo das estruturas que envolvem e sdo envolvidas pelo Curso de
TSP, busco nesta secdo fazer uma reflexdo sobre a socializacdo académica, configurado o

TSP como um espago de convivio civil militar.

Para proceder a andlise, utilizarei tedricos como Schutz e Mehan, com o objetivo de

compreender o conceito de conhecimento a partir da socializa¢dao académica.

Schutz (1962) incorpora o0 mundo da vida cotidiana na investigacdo sociologica.
Aponta para a realidade como sendo construida socialmente através do conhecimento

produzido a partir das diferentes atribui¢des de sentido.

Nesta concepgdo, compreender o conhecimento proveniente dos processos de
socializacdo académica dos alunos, no curso, pressupde uma reflexdo sobre o objeto que
detona varias questdes como 0s motivos que os levaram a procurar o curso, bem como, suas

atitudes nesse processo de socializagao.

A proposta ¢ refletir sobre as a¢des dos alunos. Para isso, busca identificar os
propositos que levaram os mesmos a se matricularem ou se manterem no curso,

independente dos conflitos vivenciados e significados, além de considerar a socializa¢do
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destes para a construcdo de contextos sociais a partir da interacdo dos conhecimentos

académicos (Mehan, 1979).

Tendo como base a fenomenologia e a sociologia do conhecimento que busca
descrever a realidade, este trabalho pretende trazer a tona uma reflexao sobre a forma como
os alunos experimentam o mundo comparando-a com suas experimentacdes das relagdes no

ambiente académico.

O processo de formagdo dos agentes de seguranca publica, em sua maioria,
constitui-se como espago instrucional e ndo de conhecimento. Além disso, a formacao

inicial e institucional desses agentes pode ser analisada sob diversos aspectos.

Primeiramente, podemos fazer referéncia ao tipo de formagao recebida por estes nas
Academias de policia. O curriculo, como aponta Oberling (2011) ¢ baseado em disciplinas

que reforgam as rotinas e hierarquias militares.

Alguns estudos sobre a formagao policial (Caruso, 2004 e Filho, 2003) apontam
para uma forte concentragdo de matérias direcionadas para as praticas
administrativas ¢ burocraticas da institui¢do, assim como um forte investimento
em disciplinas voltadas para as rotinas militares e de manutencao das hierarquias
internas da instituicdo na grade curricular. Sdo baixos os investimentos
disciplinares de cunho humanistico (sociologia, criminologia e filosofia) que
possibilitem ao policial militar a compreensdo do mundo contemporaneo, seus
problemas e vicissitudes. (Oberling, 2011, p.82)

Distintamente, no TSP, privilegia-se a construgdo do conhecimento a partir da
interlocugdo entre sujeitos, com base em disciplinas elaboradas por pesquisadores das areas
de Sociologia, Antroplogia, Ciéncia Politica, entre outras que apresentem também esse
viés. Nos cursos de formagdo das agéncias, dado o seu curriculo, o ensino instrucional sem
reflexividade sobre as praticas propde a seguranga publica de forma repressora, sendo o

objetivo principal de seus agentes acabar com o conflito.

A partir desse ponto de vista, ¢ possivel fazer relacdo com um dos conflitos
apresentados no curso: os alunos almejarem um tratamento que os perceba como os alunos

dos demais cursos, embora suas atitudes demonstrem e clamem por um tratamento
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diferenciado a todo o momento. Apesar de buscar o contrario na Universidade, em sua
maioria, reproduzem o autoritarismo presente no dia a dia de sua pratica profissional. Kant
de Lima e Geraldo (2015) apresentam dois obstaculos que devem ser considerados no
processo de socializag@o universitaria: a falta de identificacdo com a autoridade académica

e a supremacia da socializagdo na Policia Militar, onde a pratica supera a teoria.

O incomodo dos alunos nos momentos de realizagdo das avaliagdes presenciais ¢
facilmente observavel, pois, ndo estdo sob a supremacia de suas instituigdes profissionais,
mas submetidos a regras e normas da institui¢do académica. Subjacente a este incomodo
estd uma aparente pergunta: “Afinal, quem sdo os tutores para dizer o que eles podem ou
ndo fazer”? Quanto mais se reflete sobre o curso, seus atores e a seguranga publica como

processo social e ndo um lugar fisico de manutencao, mais conflitos sao identificados.

Kant de Lima (2010) explica a logica do contraditério como um processo de
construcdo da verdade, proprio a algumas tradi¢des judicidrias e académicas. Essa logica
consiste na criacdo de uma infinita oposi¢ao entre teses necessariamente contraditorias. Em
defesa de um saber da pratica em contraposicao as reflexdes tedricas académicas, os alunos

utilizam-se dessa logica como estratégia.

Segundo Kant de Lima e Geraldo (2015), “a articulacdo da 16gica do contraditorio
com o recurso a experiéncia serve para desqualificar os contetidos das disciplinas,
impedindo-os de incorporar as formas académicas de constru¢do de consensos” (p.15). O
que o autor aponta como consequéncia da dificuldade em assimilar e aprender contetidos

divergentes com sua opinido.

Cabe, neste momento, fazer um breve esclarecimento sobre a légica do
contraditorio. Sob esta l6gica, o argumento da autoridade corresponde a autoridade que nao
precisa de argumentos para fazer valer seu lugar de poder, em uma relagdo instituida e em

fendmenos que acontecem cotidianamente.

A forma de produzir verdades estd, segundo Kant de Lima (2017), relacionada ao

sistema de provas reais. A producdao de verdade juridica que, antigamente e em outras
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culturas, tinha relagdo com a verdade divina passou a conviver com o inquérito, onde, ao

invés de deuses, sdo as testemunhas que determinam a verdade dos fatos.

No caso do conhecimento cientifico, a verdade dos fatos encontra-se associada a
ideia de igualdade dos interlocutores a partir da contextualizacdo e da autoridade do
argumento. No entanto, em um contexto brasileiro, na qual a sociedade ¢ hierarquizada, os
interlocutores nao estdo em igualdade de poder impedindo a interlocugdo e a argumentagao.
Desta forma, os argumentos cientificos precisam de uma caracterizacdo empirica. Neste
contexto, o consenso da interlocucdo entre os iguais ¢ substituido pelo consenso da empiria.
Consequentemente, “permitem formas de analisar, com foco na empiria, a dimensdo dos
desafios envolvidos nesta proposta pedagédgica do curso de Tecndlogo em Seguranca

Publica e Social”. (Verissimo, p.12)

O curso de Tecnologia em Seguranca Publica e Social estd inserido em uma
sociedade hierarquica com intermediarios detentores de um poder oriundo de um saber
particularizado. A Educagdo a Distancia se insere dentro de uma tradi¢do hierarquica que
precisa de mediadores para transmitir o conhecimento, ¢ preciso uma autoridade, nesse
caso, os tutores, para a transi¢ao desse conhecimento. Nesse caso, o conhecimento ¢ poder

e o que prevalece ¢ a autoridade do argumento.

As referéncias em termos de conhecimento dos policiais militares, maioria entre os
alunos do curso ndo estdo pautadas no conhecimento cientifico e, sim, na hierarquia militar
onde os fatos sdo determinados pela autoridade. Nesse contexto, ¢ que vai se discutir essa
diferenciagdo do saber cientifico e do saber pratico, além de, se instaurar o processo de

socializagdo académica.

Podemos, a partir dessas consideracdes, fazer referéncia ao que Verissimo (2015,
p.8) categoriza como “choque cultural”. O autor aponta que, ao difundir um conhecimento
critico, ndo apenas sob a otica do Estado, mas também sob a perspectiva da sociedade,
originam-se conflitos oriundos do contraste entre o ethos militar € o ethos da universidade.
Isto se dd devido ao ingresso, na universidade, ndo como militares que possuem

expectativas distintas ao que € oferecido pelo curso, mas como alunos. O estranhamento a
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metodologia e ao conteudo de um curso com essa perspectiva se configura como o

momento do “choque cultural” como aponta o autor:

o termo “choque cultural” dito por alunos para definir o que sentiam em relagao
ao curso de Tecndlogo em Seguranga Publica e Social, e em situagdes variadas.
Ou seja, se por um lado, eles chocam, causam estranhamentos (podendo inclusive
ser interpretados como ameacadores), também se chocam e estranham muita
coisa. E aqui podemos incluir, como elemento altamente causador de
estranhamentos, os conteudos das disciplinas elaboradas por uma rede de
investigadores com experiéncia internacional na pesquisa de campo, para uso de
alunos sociabilizados numa ldégica do uso de manuais e apostilas. Por isso a
metafora do choque, enquanto colisdo, é tdo atraente para os diversos atores em
intera¢do no contexto dos polos e nas plataformas internéticas. (Verissimo, 2015,

p.13)

Via de regra, em sua formacao institucional, o aluno matriculado no Tecnologo se
tornou policial a partir de instrugdes e treinamentos - situagao expressa na fala da aluna que
originou o titulo dessa dissertagcdo. A essa questdo fazemos algumas ponderagdes ao longo
desta pesquisa. Iremos nos deter ao fato de que, tendo como cultura algo que se apresenta
como distinto aos contetidos disponibilizados no curso, ¢ com esse ethos internalizado que

as fronteiras identitarias sao definidas e reforcadas:

Ora, ¢ 0 que estes alunos tém que os tornam especialmente diferenciados em
comparagdo com outros alunos que se beneficiam do Sistema CEDERIJ?
Exatamente o fato de terem ja uma bagagem corporativa, por assim dizer,
policialesca no modo de ver o mundo e construir relagdes sociais, de modo que
na realidade seria estranho se ndo se chocassem com um projeto compromissado
com a desnaturalizagdo e desconstrugio de praticas e visdes de mundo tidas até
entdo como necessarias e inexoraveis.(Verissimo, 2015, p.14)

Esta questdo ndo se apresenta como um problema ao projeto pedagdgico do curso.
Ao contrario, apresenta-se como objeto de realizacao por parte de seus idealizadores, uma
vez que refletir sobre os paradigmas corporativos e naturalizados (Verissimo, 2015) ¢ uma
experiéncia esperada. Portanto, chamaria esse processo de uma pedagogia da reflexividade,
pois estimula uma reflexao sobre seu lugar no mundo social a partir do ponto de vista do
outro, aqui representado pelas pesquisas em ciéncias sociais. Isto porque tais pesquisas na o

reproduzem os pontos de vista dogmaético-repressivo, proprios dos operadores do direito, e
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militarista-estratégico, proprios dos profissionais das carreiras de seguranga publica,
fazendo com que suas fronteiras identitarias, mesmo que presentes em funcao de um

estranhamento, possam produzir reflexao.

Hé um discurso de “inclusdo social” proferido pelo Consércio CEDERJ/CECIERJ
em seu processo de interiorizagdo da Universidade Publica, que consiste em Tecnologia
social de relevancia e éxito. De forma distinta aos demais cursos do Consorcio, tal discurso
nao tem, nos alunos do Tecndlogo, sujeitos com problemas de “exclusdo social”. Sdo, em
razdo da especificidade do curso, profissionais inseridos no mercado de trabalho. Em
contrapartida, o aluno do Tecnologo se insere no contexto de “inclusdo social” sob outra

perspectiva, como aponta Verissimo:

Ao contrario, como vimos, o “choque cultural” decorre, ndo da “exclusdo social”
do aluno, ¢ sim de sua inclusdo social, pessoal, psiquica e corporativa, na
categoria de Policial. E quanto mais visceral foi e ¢ o seu processo de inclusdo
nas logicas e sociabilidades policiais, maior sera o “choque cultural”. Da posigdo
que tenho ocupado no processo de institucionalizagdo desta proposta inovadora,
os “choques culturais” sdo uteis (primeiramente) na medida em que sua
explicitagdo nos permite estar atentos para administrar os conflitos e fazer
possiveis ajustes, quando necessarios e indispensaveis, para o sucesso de nossos
objetivos académicos e propostas pedagogicas. (Verissimo, 2015, p.19)

Como instrumento de analise das Tecnologias sociais, podemos tomar o fato de a
Seguranca Publica funcionar como forca de controle social na sociedade como um todo e,
internamente, nas agéncias e institui¢des de seguranca, além de possibilitar reflexdes sobre
os dilemas da Educacdo Superior nas sociedades contemporaneas e desiguais (Verissimo,

2015).

Capitulo II - Uma tipologia sobre as motivacdes e sentidos dos alunos

Para construir uma tipologia, recorremos a sociologia compreensiva weberiana
(2004), a fim de identificar duas motivacdes frequentes nas conversas dos alunos. Uma de
ordem pessoal, em que os alunos se sentem estimulados a conquistar um diploma superior

ou aprender sobre seguranca publica e social; e outra de ordem institucional, na qual o
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diploma pode (ria) render ascensdo na carreira, mas também reconhecimentos simbdlicos

no ambito profissional.

A tipologia elaborada permite compreender como a perda de sentido do curso para a
institui¢do produz efeitos sobre os profissionais tomados individualmente, sem que isso se
reflita em mudangas nas praticas institucionais, ou seja, os ganhos sdao pessoais

exclusivamente.

Os sentidos e as motivagdes que orientam o ingresso no curso estdo articulados e
envolvem questdes pessoais e institucionais. A tipologia das motivagdes e sentidos
apresentada neste trabalho ndo atribui juizo de valor nem identifica tipos positivos, bons e
melhores ou negativos e ruins, sobre as reflexdes realizadas. Identificamos, através da
pesquisa, acdes que podem ser interpretadas como positivas ou negativas e que interferem
nas motivacdes e sentidos para a procura ou permanéncia do aluno no curso. Citamos como
acao positiva, a criagdo de estratégias para lidar com as regras académicas a fim de alcangar

0 objetivo final, bem como a submissao as sangdes, para a nao desisténcia do curso.

Conforme aponta Weber (2004), as motivacdes das acdes dos individuos no
convivio diario, neste caso, no ambito académico ou na instituicdo em suas praticas
profissionais, determinam os rumos dos processos de mudanga social. Nesse sentido, a¢ao

que parte da intencao do aluno em relagao a resposta que deseja da instituicao.

Embora as caracteristicas possam se apresentar interligadas e, muitas vezes, se
confundam enquanto motivagdo pessoal e institucional, ndo eliminam o objetivo da analise
e a elaboragdo do quadro tipologico. Ao contrario, demonstram que o processo de
constru¢ao do conhecimento tedrico ndo busca construir tipologias fixas ou classificacao,

mas apresenta um parametro de observagdo com caracteristicas delineadas.

A realidade observada ¢ complexa e, como tal, ¢ a analise desses atores sociais. Nao
obstante a este fato, em alguns momentos, as motivagdes pessoais € institucionais podem
parecer misturadas. Em muitas situagdes se apresentam interligadas. Cabe, no entanto,

compreender que o tipo ideal ¢ algo idealizado e abstrato, ndo sendo possivel, portanto,
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compreendé-lo como algo objetivo e delimitado.

As observagoes e reflexdes sobre as motivagdes que levaram o aluno a se inscrever
no curso, e que auxiliam na compreensao de suas acdes no ambiente académico, podem ser

verificadas de forma sistematizada no quadro a seguir:

Sentido
Motivacio Instrumental Valorativo
Pessoal Diploma Conhecimento particular
Institucional Carreira Ganhos simbdlicos

Observamos que os alunos ingressam no curso movidos por uma motivacao pessoal
ou institucional, com sentido instrumental ou valorativo. Explicitaremos essa observacao, a
partir deste momento, realizando uma interlocucdo entre tais caracteristicas e as narrativas e

situagdes vivenciadas e observadas ao longo da pesquisa.

Motivacao Institucional com sentido instrumental — A Carreira

Quando a motivagdo ¢ institucional e apresenta sentido instrumental, o aluno
busca ascensdo na carreira. Por isso, ingressa ou permanece no curso ao vislumbrar que
sua realizagdo permitird assumir novos cargos ou postos. Notamos que esses sao 0s que

mais evadem.

Esta evasdo esta relacionada a desvalorizacgdo institucional que a instituicdo (PM)

tem com as pragas e demais agentes de patente inferior.

Em didlogo com um aluno que evadiu, este externou ter ingressado no curso
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“incentivado pela propria PM. Agora que o curso ndo vai mais me possibilitar chegar a
oficial, ndo faz sentido continuar. Vou fazer Direito que é o que eles exigem”. O aluno
percebeu, ao longo do curso, que ndo existe intencao institucional de reconhecimento por
sua formag¢do e nao conseguiu administrar os conflitos provenientes das reflexdes a que foi
submetido. Apo6s essa desarticulagdo, observamos que as motivagdes pessoais foram
fundamentais aos alunos que permaneceram no curso para enfrentar esse desafio sem o

apoio da instituicao.

Em contrapartida, embora existam poucos relatos, observamos que o curso
contribuiu para a ascensdo na carreira de alguns profissionais. O relato de um aluno
exprime essa informac¢do ao nos contar que foi convidado a assumir a chefia da guarda
municipal no municipio onde atua por estar concluindo o curso, “eu so fui convidado para
o cargo por causa do curso. Se ndo estivesse terminando o curso, que tem a ver com minha

drea de atuacdo, certamente ndo teria recebido o convite”.

Interessante observar, no entanto, que este mesmo aluno se queixou sobre a falta de
valorizacdo do curso pela instituigdo em que atua, segundo seu relato, “apesar de ter
assumido o cargo sdo raros os momentos em que consigo colocar em prdtica os
conhecimentos adquiridos. As instituicoes e as pessoas ainda ndo estdo preparadas e

dispostas a fazer diferente”.

Essa contraposi¢do apresenta estratégia para distanciar o que ¢ aprendido
formalmente e o que ¢ exercido na pratica, como aponta Caruso (2004). A autora ainda
apresenta, como ponto relevante para a discussdo da formagdo académica dos agentes de

seguranca publica, o fato de ser essa pratica algo muito recente.

As instituigdes de seguranca publica, via de regra, ndo valorizam os alunos que se
qualificaram ou estdo se qualificando ao cursar o Tecnologo. Essa desvalorizacdo ¢
observada nas dificuldades impostas a liberagdo dos alunos para realizagdo de provas e/ou
atividades presenciais, como demonstrado por um aluno - policial militar, ao relatar que
“essa historia, de que o Boletim da PM nos ajuda, ndo funciona bem assim, depende muito

do 'comando'. Alguns liberam, sim, mas outros fazem de tudo pra dificultar a nossa vida:
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ou ndo liberam, ou nos colocam de servico em um lugar que eles sabem que vai ter treta. E
ai, até a gente se liberar, saimos as cinco da manhd quando deveriamos ter saido as oito

da noite, pra fazer prova as nove”.

Ou mesmo no aproveitamento desses em suas atividades profissionais. Um aluno do
polo externou sua insatisfagdo com o Corpo de Bombeiros ao relatar que a institui¢gdo nao
os valoriza institucionalmente, “para eles, o que aprendemos aqui ndo serve pra nada. Ou
melhor, quando é para fazer o servi¢o dele, sim [referindo-se a um superior]. Mas, pra

assumir um posto melhor em que eu serei beneficiado, ndo”.

A desvalorizagao se reflete na motivacao para outros profissionais que observam
essas praticas institucionais e, conforme relato de alguns alunos, questionam-se sobre a

relevancia do estudo: “pra que fazer esse curso? Nao vou ganhar nada com isso mesmo”.

O relato deste aluno, assim como tantos outros, nos faz refletir sobre quais sdo as
motivagdes e sentidos que levam o aluno a ingressar ¢ permanecer no Curso. Foram
inimeros os relatos dos alunos que versaram sobre a desvalorizacdo da institui¢do, tanto a
PM, quanto as demais. Inimeras também sdo as falas de que o curso ¢ sua “grande

’

possibilidade de sair da policia e ir para um lugar onde seja valorizado ™.

Observamos, a partir desses relatos, que a carreira ndo corresponde,
necessariamente, a carreira militar ou institucional da qual sdo oriundos. O curso abriu
caminho para a constru¢do de uma carreira em outras areas ou setores onde acreditam que

possam ser valorizados.

Originariamente, a criagdo do curso produzia para os policiais militares uma
motivacgdo institucional com sentido instrumental, uma vez que houve o incentivo por
parte da instituicdo e a “promessa de que o curso seria uma das formas de ingresso ao
oficialato”, como relatado por um aluno, ou seja, ascensao na carreira. Este mesmo aluno,
em outro momento, relatou que precisou “encontrar outros motivos para permanecer no

curso. Hoje, minha permanéncia aqui ndao tem nada a ver com a policia”.

Esta reflexdo orienta, também, a compreensdo de que as motivagdes e sentidos
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podem se modificar ao longo do curso. No caso deste aluno, sua motivagdo era

institucional, com um sentido instrumental, ¢ passou a ser uma motivagao pessoal.

A decisdo de restringir o acesso ao oficialato aos detentores do diploma de direito
demonstra, por parte da institui¢do, que o que poderia ser um processo de valorizacao
profissional e a certeza de agentes cada vez mais qualificados exclui os seus e corrobora
para a ideia de que nao lhes ¢ interessante profissionais reflexivos e qualificados. Além de
demonstrar que existe um setor, mais especificamente, o de oficias, que pretende
transformar a carreira de oficial da Policia Militar em uma carreira juridica para fazer jus a

privilégios tais quais os delegados (Kant de Lima, 2009).

Motivacao institucional com sentido valorativo — Os Ganhos Simbdlicos

A motivacdo institucional com sentido valorativo corresponde aos ganhos
simbdlicos observada, da mesma forma, na interagdo com os alunos e no registro de seus
relatos. Alguns alunos ingressaram no curso almejando valorizagdo profissional, em
funcdo de sua qualificacdo. Uma valorizagdo que, neste caso, pudesse refletir em

gratificacdes e/ou incidisse sobre seus vencimentos.

Na Policia Militar, por exemplo, o cabo ou soldado ndao recebe nenhuma
gratificacdo pela formagdo em nivel de graduagdo. Esse beneficio apenas ¢ concedido se a
113 EY) 4 ~ . . . . o~ ,

praca” fizer uma pos-graduagdo, dentre aquelas selecionadas pela instituicdo como area de
seu interesse. Um Curso de graduagdo, relativamente rapido, com duracdo minima de dois
anos e meio, se colocou desta forma como possibilidade de maior acesso a pos-graduacao e

consequentemente a ganhos simbolicos.

No entanto, a legislagdo que concedia uma gratificacdo, que anteriormente
correspondia a 30% do soldo, em fun¢do da procura pelo curso de pdés em seguranga

publica, foi alterada e reduzida de trinta para cinco por cento.

Além disso, para gratificar ¢ necessario ser terceiro sargento e o curso deve ser

reconhecido pela Policia Militar e ndo pelo Ministério da Educagdo, em controvérsia aos
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preceitos académicos, mas compreensivel em termos hierarquicos e militares. Além disso, a

PM ¢ quem determina a porcentagem que sera concedida para cada curso.

Esta informagdo nos foi passada por uma aluna ja formada que, justificou esse
processo de desvalorizagdo da qualificagdo profissional com a seguinte frase “cabo e
soldado sdo executores, ndo precisam pensar e sim, apenas, executar. Se ndo precisam
pensar, ndo tem porque gratificar por isso. E assim que a institui¢do pensa”. (Aluna

formada no curso, 2016).

A insatisfacdo expressa na fala da aluna corrobora e encontra sentido em outras
pesquisas que analisam implicitamente o processo de hierarquizagdo e divisao de poderes
nas institui¢des militares, desde a formacao inicial de seus agentes. Como observado em
outros momentos desta pesquisa, a desvalorizacgdo e falta de incentivo institucional podem
ser explicadas também por conta da questdo hierarquica que as instituicdes militares

possuem entre seus pares. Como aponta Oberling:

Organizada hierarquicamente entre pragas (postos subalternos) e oficiais (postos
superiores), as atribui¢des institucionais separam-se em atividades de gestio e
planejamento do policiamento ostensivo, fun¢do dos oficiais, e atividades de
execucgdo deste policiamento, fung¢do das pragas. Resumidamente, as atividades
de operagdo e policiamento ostensivo no espago publico ficam a cargo dos
soldados, cabos, sargentos e subtenentes e as atividades de planejamento e
administracdo ficam sob responsabilidade dos oficiais que compreendem
primeiro e segundo tenente, capitdo, major, tenente-coronel e coronel.
Compreende-se assim a produgdo de dois “tipos” de policiais militares, um
voltado para a agdo e outro voltado para o planejamento e
administra¢do/manutengdo da corporagdo policial militar. (Oberling, 2011, p.81)

A pesquisadora aponta ainda que a formacao das pragas:

Esta circunscrita pela ideia de ‘instrucdo’ em detrimento a ‘educacgdo’, ou seja, a
instru¢do implicaria em um processo de constru¢do do saber que se pressupde
verticalizado onde quem instrui tudo sabe e quem estd sendo instruido, cabe
apenas acatar a orienta¢do dada (Oberling, 2011, p.82).

Nao obstante, a desvalorizagdo dos profissionais também ocorre em outras agéncias

de seguranca publica, ndo apenas pela falta de valoriza¢do, como por exemplo, na Guarda
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Municipal, mas também pela variagdo existente entre os municipios no que diz respeito a

planos de carreira.

Um aluno, guarda municipal do municipio de Nova Friburgo, nos relatou que “ndo
existe nenhum incentivo por parte do municipio. Nos ndo ganhamos absolutamente nada a
mais por fazer o curso. Em Macaé, o guarda que tem curso superior recebe o triplo. Mas
nos vamos mudar isso. Estamos nos organizando pra que todo mundo fagca o curso. Assim

a gente vai ter forca pra lutar por nosso plano de carreira”.

Alguns agentes, mesmo ndo tendo nenhum tipo de ganho simbdlico, veem na
conclusdo do Curso uma possibilidade de almejar beneficios junto as instituigdes
vinculadas. Este ¢ o caso, por exemplo, de alguns alunos que sdo guardas municipais de
Nova Friburgo. Em uma determinada ocasido, um aluno expressou que via no curso uma
possibilidade de “correr atras de melhorias”, corroborando com as expectativas
apresentadas no relato anterior. Disse ainda: “Nos ndo temos um plano de cargos e
salarios. Ja conversamos no sindicato sobre o curso e que muitos de nos estdo se
qualificando. Nos merecemos uma valoriza¢do por isso” (Aluno matriculado no curso,

atualmente na situacdo de provavel formando).

Apresenta-se, ao longo das observagdes e registros realizados, outra questao que se
enquadra nesta tipologia em que os ganhos simbolicos t€ém sentido valorativo e merece
reflexdo. Mesmo as instituigdes militares ndo apresentando um historico de valorizagao
com relacdo a formacdo e qualificacdo de seus agentes, houve durante muito tempo uma
espécie de gratificacio pela realizacdo de cursos ofertados, por exemplo, pela SENASP.

Medida vista por alguns alunos como valorizagao.

Neste contexto, mais do que conhecimento, informagao, ascensao na carreira, entre

A SENASP - Secretaria Nacional de Seguranga Publica foi criada em 2005 com o intuito de oferecer capacitagdo de forma gratuita, e
continuada, aos profissionais de seguranga publica de todo o pais, através da Rede EaD-SENASP em um Ambiente Virtual de Aprendizagem (
https://ead.senasp.gov.br/). Além de promover a articulagdo entre as Academias, Escolas e Centros de Formagdo e Aperfeigoamento dos
Operadores de Seguranga Publica. A parceria com os entes federados foi consolidada através de Acordos de Cooperagdo Federativa. (
http://portal.cad.senasp.gov.br/acesso-a- informacao/institucional). Em 2007, foi implementado pelo SENASP o projeto Bolsa Formagdo no
ambito do Programa Nacional de Seguranca Piblica com Cidadania (Pronasci) do Ministério da Justi¢a. Desta forma, além de poderem realizar
cursos gratuitos, com duragéo de trés meses e carga horaria variavel entre 40 e 60 horas, os profissionais podem receber bolsa mensal de R$ 443.
A bolsa ¢ oferecida por doze meses para agentes que tenham concluido pelo menos um curso no periodo de um ano, sendo o valor ndo cumulativo
e invariavel para profissionais com remuneragdo bruta de até RS 1,7 mil que néo tenham condenagéo penal ou administrativa grave nos cinco anos
anteriores.
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outras motivagdes e sentidos, os alunos realizavam tais cursos para receberem essas
gratificacdes. Tais gratificagdes ndo incidiam sobre os vencimentos desses profissionais,
mas durante o tempo de realizagdo do curso, era tida como complementacdo da

remuneragao recebida por esses.

Nao ¢ de se estranhar, portanto, a fala de um aluno em uma atividade realizada pelo
Ex-coordenador do Curso, Pedro Heitor Barros Geraldo, como encerramento de seu projeto
de pesquisa “A administracdo institucional de conflitos na formagdo dos profissionais da

area de seguranca publica no Estado do Rio de Janeiro™.

Esta atividade tinha como objetivo ouvir alunos, tutores presenciais e a distancia e

diretores de polo sobre os conflitos e percepgdes do Curso.

No dia destinado a apresentagdo, um aluno do terceiro periodo do Polo de Nova
Friburgo, colocou em pauta a questdo da concessdo de gratificacdo para os alunos
realizarem o curso de TSP, como forma de reconhecimento deste ¢ dos alunos. Em suas
palavras: “Acho que vocés devem ver uma maneira de conceder uma ajuda de custo para

os alunos fazerem o curso. Como era com a SENASP. Isso é um incentivo”.

Somos sabedores das dificuldades, inclusive financeiras, pelas quais os alunos
passam para realizar o Curso. Da mesma forma, isso ndo ¢ diferente para alunos das mais
diversas areas e de outros cursos. Ressalta-se que a maneira como a questdo foi apresentada
no seminario coloca a “ajuda de custo” quase como uma moeda de troca para a
qualificacdo desse profissional. Este exemplo demonstra que, os ganhos simbolicos, mesmo
que sejam por um periodo tempordrio, nesta situacdo, tem mais valor que as outras
motivagdes. Ainda sobre os ganhos simbolicos, podemos fazer uma andlise distinta a
relacionada aos ganhos financeiros. Os ganhos simbolicos estdo relacionados a uma
valorizacdo profissional e no reconhecimento profissional, conforme alguns alunos

mencionaram em suas matriculas.

O reconhecimento profissional estaria, desta forma, atrelado também a algum tipo

de beneficio, seja ele financeiro, carga horaria de trabalho, escala, mudanca de cargo ou
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funcdo dentro da instituicdo. A partir de uma qualificacdo a uma mudanga, nao

necessariamente de patente, mas, € muitas vezes, para os policiais militares.

O ingresso no curso com uma motivacao institucional teve, de maneira geral, a
carreira enquanto maior incidéncia. Os ganhos simbdlicos em um primeiro momento se
confundem com a carreira por considerar os ganhos simbdlicos € o reconhecimento
profissional proprio da atribuicao de sentido dada a esta motivagao. No entanto, ressaltamos
que, ao longo da pesquisa, estes sentidos tiveram representacdes distintas. Enquanto a
carreira, para os policiais militares, pressupde uma ascensdo de patente, os ganhos

simbolicos relacionam-se a qualquer beneficio que possa ocorrer em sua atividade.

Motivacao pessoal com sentido instrumental — O diploma

Analisando o quadro construido, observamos que a motivagao ¢ pessoal e tem um
sentido instrumental quando o objetivo ¢ obter o diploma. Independente das dificuldades
e dos conflitos existentes no curso, esse tipo de aluno, ao se deparar com essas situagoes em
um limite além do que conseguiriam suportar, criam estratégias, se adaptam a metodologia,
superam as insatisfagdes e dificuldades académicas e institucionais e, consequentemente, a

evasao € menor.

Observamos, de forma muito clara, essa tipologia e as dificuldades citadas com um
aluno, guarda municipal, de 66 anos ao relatar que, “7Tive muita dificuldade com as
matérias, mas superei todas. Tenho muita dificuldade com matematica. Fiz o ensino médio
ha muito tempo. Estou fazendo so matemdatica a dois semestres. Mas ndo vou desistir,
minha mde ndo pode morrer sem ver o filho formado. Eu vou ser o primeiro da familia a

ter um diploma”.

Estes sdo os alunos que mais relatam as dificuldades profissionais. Sao eles que
experimentam os mais variados conflitos em termos institucionais e pessoais € buscam
estratégias para sua manuten¢do no curso. Os que permanecem valorizam seus estudos

como uma realizagdo pessoal de “aquisi¢do de conhecimento”, como alguns relatam.
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Podemos ainda fazer um paralelo com Foucault (2013) no que diz respeito a
concepcdo de conhecimento como algo relacionado a luta pelo poder. Adquirir
conhecimento como alguns alunos pleiteiam no curso, intrinsecamente, lhes colocariam em
uma situacao mais favoravel na luta por poder instaurada social e historicamente. Segundo

Foucault:

Se quisermos realmente conhecer o conhecimento, saber o que ele &, apreendé-lo
em sua raiz, em sua fabricacdo, devemos nos aproximar, ndo dos filésofos mas
dos politicos, devemos compreender quais sdo as relagoes as relacdes de luta e de
poder. E é somente nessas relagdes de luta e de poder — na maneira como as
coisas entre si, os homens entre si se odeiam, lutam, procuram dominar uns as
outros, querem exercer, uns sobre os outros, relagdes de poder — que
compreendemos em que consiste o conhecimento. (Foucault, 2013, p.31)

O diploma neste contexto se configura como instrumento de conhecimento e,
consequentemente, de poder. Nao obstante, a obtencdo do diploma, em alguns casos, pode
ndo guardar qualquer relagdo com a instituicdo ou sua atividade profissional. Mas, em uma
sociedade na qual as relagdes sociais estdo pautadas nas relagdes de poder, a conquista de
um diploma de Ensino Superior qualifica o individuo como alguém que, perante os outros,

detém maior poder.

Independente desta relacdo na sociedade nao fazer, conforme visto na subsecao
anterior, diferenca na hierarquia institucional a qual esta vinculado, adquirir o diploma pode

ter na vida desses alunos outros valores.

Muitos alunos explicitaram, no preenchimento da ficha de identificagdo ou nos
didlogos, o desejo de concluir o Ensino Superior e ter o diploma. Seja por uma motivagao
pessoal relacionada a questdes familiares (em muitos casos, sd0 ou serdo os primeiros a

conquistar um diploma), seja pela questdo social que envolve ter um curso superior.

Na policia militar, em especifico, essa conquista ndo tem reflexos profissionais
consideraveis ou ndo apresenta reflexos, mas, socialmente, quando nos remetemos a relacao
de poder, necessaria e imposta aos processos de interagdo social, alcanga uma representacao

significativa.
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O fato de o Curso ser, segundo eles, gratuito e de uma universidade de referéncia
como a UFF, também sao pontos a serem considerados. Como dizem, “ter um diploma da
UFF nao é pra qualquer um”, o que referenda a relagdo do diploma como instrumento de
poder nas interagdes sociais. Nesse sentido, algo que também deve ser levado em
consideracdo ¢ o fato de que mesmo ndo concordando, em razdo de suas receitas praticas
com os contetidos e a forma de aprendizado do curso, os alunos ndo evadem. Permanecem
em busca do que, para eles, tem mais valor, o diploma em detrimento das particularidades

da funcao.

Além dessas questdes apontadas, o diploma ocupa também, nesse espago, a
possibilidade, inclusive, de sair da policia ou de suas agéncias de origem. Respostas,
preenchidas na ficha de identifica¢do, como: “Com um diploma de nivel superior, eu posso
fazer prova para outros concursos publicos” ou, em um relato de um aluno, guarda
municipal, em grupo focal: “E uma pena que graduados [se referindo a patente] ndo
procurem o curso. Nunca fui chamado pela chefia para me perguntarem em que poderia
acrescentar. Ao contrdrio, ndo somos valorizados”. Acrescentou ainda: “Trabalho ld por

uma questdo de sobrevivéncia. Agora com o diploma, vou correr atras de algo melhor”

Nesse contexto, a motivacdo pessoal com sentido instrumental ¢, em muitas

situagdes, a razao para superar os conflitos institucionais e académicos.
Motivacao pessoal com sentido valorativo — o conhecimento particular

Os alunos que se orientam por uma motivacao pessoal com sentido valorativo

buscam um conhecimento particular. Observamos essa tipologia a partir do relato de

alguns alunos. Destacamos o relato de um aluno, policial civil, selecionado pela institui¢ao
para fazer uma especializagdo, por ter realizado o curso. Esse aluno foi ao polo agradecer a
possibilidade de realizar o curso e a forma como foi tratado. Relatou que, “ja tenho outro

curso superior. Sou formado em Direito. Mas em nenhum momento recebi a atengdo que
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recebi aqui e, o conhecimento, a qualidade e a forma como o curso me fez refletir sobre
tantas coisas. A faculdade de Direito nao me deu isso”. Tal relato demonstra que, para este

aluno, o conhecimento particular tem um grande valor.

Outra experiéncia que merece destaque se refere a uma aluna formada que
atualmente estd fazendo doutorado. Tratada por seus pares como “gansologa’” passou em
todas as etapas do processo seletivo da Universidade para o mestrado, mas, por exigéncia
da PM, foi submetida ainda a uma banca na DGEI, composta por oficiais para apreciagao
de seu projeto de pesquisa e liberagdo para a realizacdo da pds-graduacdo. A liberacao
consistia em permitir que se ausentasse de suas atividades no batalhdo para assistir as aulas
presenciais na UFF e participar de eventos, congressos e semindrios relacionados ao
mestrado. Mas, como relato: “isso causa uma certa inveja por parte de alguns e incomodo

por parte de alguns superiores também”.

Esse processo de apresentagdo de seu projeto de pesquisa a uma banca a qual a
aluna foi submetida, demonstra uma forma de controle dos policiais militares em espagos

fora da instituicdo, como relatado pela propria aluna em sua dissertagao:

Em torno de quatorze horas e trinta minutos, o diretor da divisdo de ensino deu
inicio a banca que era formada por ele, pelo comandante da unidade onde sirvo,
por um capitdo da divisdo de ensino e eu. Com as portas fechadas, o diretor fez
um pronunciamento inicial destacando a importancia de o policial se qualificar.
Ao abrir a pasta que continha meu pré-projeto, ele se ateve a universidade e disse:
“E. vocé vai pra UFF, né, la eles gostam de criticar a gente. Pelo menos com
vocé, seremos criticados por alguém de casa”. Esta fala me soou repleta de
controle social sobre mim. Porquanto eu ndo poderia “criticar” a policia no
mesmo patamar de igualdade que um pesquisador paisano, porque eu fago parte
da instituigdo e devo obediéncia as suas normas. (Costa, 2018, p.49)

Essa experiéncia demonstra as dificuldades impostas pela instituicdo para a
formacdo de seus profissionais, embora a fala do diretor ressalte a importancia de
qualificagdo do policial. A aluna por uma motivagdo pessoal com sentido valorativo deu
prosseguimento ao mestrado e iniciou o doutorado segundo seu relato, “o conhecimento
que estou tendo, apesar de incomodar, me coloca como exemplo para os demais policiais.
Além disso, converso de igual pra igual com qualquer um la dentro. Na verdade sobre

alguns assuntos, eles evitam porque tenho argumentos académicos, enquanto eles tém
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opinido”.

As dificuldades impostas pela sua institui¢do, no caso desta aluna, sdo tdo grandes
que, sua motivagao pessoal com sentido valorativo se configura enquanto unico incentivo

para continuidade de seus estudos e ingresso na vida académica.

A aluna se formou no primeiro semestre de 2016. Ingressou no mestrado ainda no
ano de 2015. Por ja ser formada em Pedagogia pela UERJ, também através do Consorcio
CEDERJ/CECIERIJ, pode participar da selecdo antes de concluir o Tecnologo. Com a
liberagao concedida, realizou todo o mestrado e, no ano de 2018, passou no processo

seletivo para o Doutorado.

O ingresso foi ainda mais complicado. Desta vez, ndo houve apreciacdo de seu
projeto por uma banca de oficiais. Isso porque, segundo a aluna, apds seguir os mesmos
procedimentos, teve como retorno a informagao de que as normas internas determinam que
o policial militar faz jus a liberacao “para a realiza¢do de uma coisa ou de outra. Mais ou

menos assim, se quiser continuar, dé seu jeito”.

A instituigcdo, desta forma, ndo apresentou qualquer incentivo mesmo sendo o seu
campo de pesquisa correlato a fun¢do de um agente de Seguranca Publica. A pesquisa da
aluna diz respeito a “Nova lei de drogas” e versa sobre as praticas dos policiais militares no

Rio de Janeiro.

Como se a recusa por parte da instituigdo para a liberagdo da aluna nao se
configurasse como empecilho no inicio deste ano (2019), ela foi informada por um colega
de trabalho, enquanto estava em férias, que havia sido remanejada de fung¢do. O trabalho
que antes era administrativo, interno no batalhdo, com horario fixo, passa a ser, apos o
remanejamento, como efetivo nas ruas com carga horéaria defina por escala. Conforme

relato:

o meu chefe imediato sempre se incomodou com o fato de eu estar fazendo o
mestrado. Agora foi a deixa pra ele se vingar. Ainda esperou que eu entrasse de
férias pra fazer isso, achando que me colocar pra trabalhar por escala vai me
impedir de fazer o doutorado. Estava ha 16 anos na mesma fungdo, no mesmo
lugar. E até agora ndo tive nenhuma justificativa para essa mudanca. Além
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disso, so fiquei sabendo porque um colega ligou e disse que estava me avisando
porque achava uma sacanagem esperar eu voltar de férias e me dar a noticia.
(aluna formada em 2016)

As experiéncias relatadas pela aluna tev, até o momento de escrita desta dissertacao,

outra questdo que merece destaque.

Apenas na véspera de seu retorno das férias, soube qual seria seu local de trabalho,
1sso apds insisténcia em obter essa informacdo para que pudesse se organizar. Ela foi
escalada para trabalhar na guarda do batalhdo. Em uma escala de quarenta e oito horas por
noventa e seis horas, havendo nessas quarenta e oito horas, o revezamento entre dois ou
trés. Por exemplo, se houver trés policiais escalados, devera trabalhar trés horas por seis de
descanso, sem, no entanto, deixar o quartel. Sua atuagdo se resumira em anotar a placa dos

carros que entrarem no batalhdo.

A transferéncia de fun¢do, especificamente para esta, se configura como relata a
propria aluna em: “uma tentativa de desqualificagdo”. Uma forma de demonstrar a
hierarquia militar, onde independente da formagdo, as organizagdes estruturais € 0s postos
de trabalho, ndo me referindo aqui a patente, estdo ndo sé vinculadas a esta hierarquia, mas
também, as relacdes interpessoais estabelecidas na institui¢do. A meu ver, tal acdo de seu
superior quer intrinsecamente mostrar que: “vocé pode ter mestrado, estar fazendo

doutorado, o que for, que aqui isso ndo vale de nada”, como relata a ex-aluna.

Observa-se a partir da andlise da experiéncia descrita e do discurso do diretor da
divisdo de ensino: “ (...) é importante ter policiais qualificados” que, a teoria e a pratica sao
contraditorias. Além de sugerir que tais policias sejam uma ameaga a hierarquia

institucional e aos propdsitos histdricos de sua atuagdo repressiva e pouco reflexiva.

Nao ha, portanto, interesse institucional para a qualificagdo profissional,
principalmente, quando esta prioriza a reflexdo, ou seja, ndo esta dentro dos parametros

hierarquicos de obediéncia e instrugao.

A historia académica desta aluna explicita as consideracdes ja apontadas de que as

motivacdes institucionais instigam pouco os alunos. Desta forma, observamos que estio se
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qualificando por eles mesmos, sem incentivos considerdveis por parte da instituicdo. A
motivacao pessoal constitui-se como a grande responsavel por sua permanéncia no curso. E
foi apenas por ela que o desafio de se manter, administrar os conflitos internos e

relacionados as questdes profissionais se tornou possivel.

Analise sobre as motivacoes e sentidos

Durante todo esse tempo com o qual convivo com os alunos, observei que o perfil
dos mesmos vem se modificando ao longo dos anos, e foi essa convivéncia atrelada ao

estudo da teoria Weberiana que me permitiu elaborar uma tipologia dos alunos.

Os alunos que ingressam buscando ascensdo na carreira ou reconhecimento
profissional, ou seja, 0s que ingressam no curso por uma motiva¢ao institucional sdo os que
mais evadem. Principalmente, porque perceberam, ao longo do curso, que ndo existe
intencdo institucional de reconhecimento. Os que permanecem percebem ainda algum tipo

de valorizagao mais interna.

O fato de as institui¢cdes de seguranga publica, em sua maioria, ndo reconhecerem os
alunos que estdo se formando, ou mesmo os que ja se formaram, reflete na insatisfagdo dos
mesmos € na desmotivacdo para que outros profissionais se qualifiquem. O que, antes era
objeto a ser alcancado, tem atualmente uma procura menor. Como pode ser observado em

mensagem de um aluno formado no curso:

Infelizmente a nossa instituicdo ndo vem aproveitando os graduados em
seguranc¢a publica. Desanimando alguns colegas. Triste realidade. Muitos
estavam fazendo com essa expectativa. A minha visdo vai muito além de pensar
somente intramuros. Eu ndo me preocupo com essa visdo institucional porque sei
que o municipio ¢ muito ligado a politica e se a gente entrar achando que é dever
do municipio e gestor dar essa oportunidade vamos nos decepcionar./...]Hoje o
que vemos ¢ o municipio brincar de policia municipal. [...]Falta desde
investimentos no individuo quanto na estrutura institucional. Guardas sem
espaco fisico para funcionar administrativamente e operacionalmente. Muitas
sem lei de criagdo. Muito complicado.” (mensagem de aluno formado no curso,
atuante na guarda municipal, 2017)
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A procura pelo curso assim que comegou a ser ofertado era muito grande, por
alguns motivos. Alguns alunos pensavam que se tratava de um curso instrucional. Havia a
cogitacdo, em fun¢do de agdes da Secretaria de Seguranca Publica como a propria criagao

do curso, de que o Tecndlogo seria uma das formas de acesso ao oficialato. O que nao

J4

ocorreu. O concurso de ingresso de oficiais € exclusivo para bacharéis em Direito. Tal
decisdo demonstra, por parte da instituigdo, que o que poderia ser um processo de
valorizagdo profissional e a certeza de agentes cada vez mais qualificados excluem os seus
e corrobora para a ideia de que nao lhes ¢ interessante ter profissionais reflexivos e

qualificados. Como aponta Kant de Lima (2013):

Na Policia Militar, por um lado, temos duas entradas na profissdo, que
correspondem a formacgdes e func¢des diferenciadas, uma para oficiais, outra para
pragas, sendo que estes dificilmente chegam aos postos mais altos do oficialato;
na Policia Judiciaria, temos varias carreiras, mas a principal distingdo, de ordem
salarial, se verifica entre os delegados — que, embora servidores do Executivo,
clamam ver sua carreira incluida entre as chamadas carreiras juridicas proprias
dos operadores do Poder Judiciario. (Kant de Lima, 2013, p.563)

Essa pretensdo se apresenta ha bastante tempo. Em 2009, por exemplo, foi realizado
um Semindrio para debater o curso mais adequado para ingresso ao oficialato. Na ocasido,
73,03% dos participantes optaram pela exclusividade dos egressos dos cursos de bacharel

em Direito (Araujo, 2009):

Dessa forma, o Curso de Direito como requisito para ingresso na Corporagio
como Oficial é essencial, tornando-a uma carreira juridica de Estado, pois estes
profissionais sdo de fato, operadores do Direito. Portanto, alcangam-se assim, as
demais carreiras com igual perfil, fazendo parte desta comunidade, sendo
lembrada para opinar em questdes similares, como no Congresso Brasileiro das
Carreiras Juridicas de Estado, que ocorreu em Brasilia, no més de junho
de 2008, no qual esperava-se uma grande discussdo acerca das questdes
importantes para o pais e que perpassam pela atuagdo dos membros que integram
essas carreiras, bem como, aproximar os integrantes das mais diversas Carreiras
Juridicas de Estado para discutir as questdes que afetam suas estruturas e que
tendem a dificultar o desenvolvimento do pais. (Aragjo, 2009)

A essa questdo de correlagdo do curso de Direito a funcdo de oficial, podemos ainda
fazer algumas analises. Primeiramente, a de que as disciplinas juridicas nos cursos de

formacgdo militar se configuram como conseqiiéncia do regime democratico no Brasil
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(Silva, 2011 e Muniz, 1999) sendo utilizada, no entanto, como forma de constituir a
identidade militar e reforgar a no¢ao de hierarquia. Fernandes (2017) faz referéncia a esse

viés juridico nos cursos de formagao:

Silva (2011) e Muniz (1999) atribuem a presenca das disciplinas de direito no
curriculo dos cursos de formacdo, como uma consequéncia da instauracdo do
regime democratico no Brasil, que trouxe como uma das consequéncias, além da
promulgacdo da Constituicdo Federal Brasileira de 1988, a modificagdo do
curriculo da policia, no intuito de desconstruir a imagem de uma policia
autoritaria e abusiva construida no periodo de regime ditatorial. Em contrapartida,
as disciplinas juridicas e, as disciplinas militares tem o intuito de produzir nos
alunos o espirito de corpo Castro (1963), a identidade militar, que compreende
principalmente a noc¢do de hierarquia. A hierarquia, nesse sentido, sera
responsavel por garantir a ordem nos cursos de formagdo, assim no ambiente
militar ordem e obediéncia significam o reconhecimento da autoridade, e
principalmente, como demonstra Silva (2011) a obediéncia, como demonstra
Silva (2011). (Fernandes, 2017, p. 30)

Nessa mesma vertente, Oberling (2011) fazendo referéncia ao viés juridico presente
na formacdo dos oficiais militares, aponta ainda para o conflito estrutural que se faz

presente:

Todavia, priorizar a formacdo militar sobre a formagao policial ndo esta restrito
apenas aos pracas da Policia Militar. Estudos voltados para a formacdo dos
oficiais militares também apontam para a contradi¢do entre uma socializa¢do
voltada para o mundo militar, com forte viés juridico, versus outra destinada para
o mundo da rua. Esse paradoxo aparece como um “conflito estrutural” da
instituicdo militar, presente em toda a trajetoria do oficial da PMERJ (Silva, 2009
apud Oberling, 2011, p.84)

O conhecimento dos policiais, oficiais, estdo referenciadas pelo Direito. Ressalta-se
que este conhecimento, profundamente marcado pelo contraditério, no Brasil, tem sua

logica diferente.

O poder de tomada de decisdo, diferentemente do conhecimento cientifico, ¢ de uma
autoridade com poderes inclusive de criar os fatos. Nesse contexto de poder, na hierarquia
militar, o que vale ¢ a autoridade de quem tem o poder de dizer o que é verdade ou nio.
Nao ha pondera¢do, um manda e o outro faz. Nesse caso, o conhecimento pautado no

Direito, também ¢ determinante.
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Os protocolos sao frutos de consenso. No Brasil, no entanto, apesar de existirem
protocolos estabelecidos, principalmente, nas instituigdes militares hierarquizadas, estes sao

normas abstratas interpretadas por alguém que tem o poder.

Uma questdo que ndo aparece de forma explicita, no quadro tipoldgico, e que
merece algumas consideracdes, diz respeito aos alunos evadidos. Embora,
proporcionalmente, comparada aos demais cursos ofertados pela Fundacdo CECIERIJ, a
evasdo no Curso de Tecnologia em Seguranga Publica e Social ndo seja considerada
grande, vale fazer uma reflexdo sobre as motivacdes e sentidos que levaram os alunos a

buscarem o curso e, da mesma forma, a evadirem.

Apesar de a PM publicar um boletim interno para liberacdo dos alunos para as
atividades presenciais obrigatorias do Curso de Tecnologia em SPU, isto ndo ocorre para os
alunos policiais de outros cursos. Este suposto incentivo precisa ser negociado por cada
aluno em seu batalhdo. A liberagdo nem sempre ocorre, muitas vezes existe troca de escala

Oou nem isso.

As motivagdes institucionais instigam pouco os alunos. Ao contrario, em muitas
situacdes, as institui¢des dificultam o processo de formagdo de seus agentes. Desta forma,

eles estdo se qualificando por eles mesmos, sem nenhum incentivo por parte da institui¢do.

Assim, ao estudar os ritos militares pelos quais os “aspirantes” passam durante
sua formag¢do na Escola de Formagdo de Oficiais (Esfo), da Academia de Policia
Militar D. Jodo VI (APM), Silva (2009) apontou para a existéncia de um
“conflito estrutural” que perpassava toda a instituicdo militar. A partir da
presenca de dois paradigmas opostos, “a caserna” e “a rua”, o policial (oficial) é
socializado, em menor ou maior grau, para desempenhar papéis “construidos a
partir destes polos ideais”. A “caserna” representaria os valores militares que
conformam a identidade ideal do policial militar, “representando as
idiossincrasias de uma visdo de mundo emotiva e holistica que gera um ethos
caracteristico identificado com a pratica militar” (Silva, 2009, p. 198), enquanto a
“rua” representaria o aposto ao ideal identitario do policial militar. (Oberling,
2011, p.83)

Esses alunos que estdo na universidade para se qualificarem por uma questdo
pessoal, lidam com aas regras no ambiente académico de diferentes maneiras como

pretendo demonstrar no capoitulo seguinte.
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Analise dos dados documentais

Nesta subse¢do, apresento a analise do levantamento realizado a partir das fichas de
identificacdo preenchidas pelos alunos do Polo Nova Friburgo, no ato da matricula,
através do qual, busco referendar estatisticamente as motivacdes e sentidos para o
ingresso e permanéncia dos alunos no Curso de Tecnologia em Seguranga Publica e Social

que determinaram as informagdes de referéncia utilizadas para a elaboragdo da tipologia.

GRAFICO 1 - ORIGEM INSTITUCIONAL
DOS ALUNOS INGRESSANTES

4%

H POLICIAL MILITA

H GUARDA MUNICIPAL

H POLICIALCIVIL

H BOMBEIRD

Entre os semestres de 2014.1 € 2018.1, o Curso teve a matricula de 311 estudantes,
sendo a grande maioria (67%, 209 inscritos) de Policiais Militares. Na sequéncia,
estdo os Guardas Municipais (40), Policiais Civis (22), Marinheiros (14), Bombeiros (11),
Inspetores Penitenciarios (8), Aeronduticos (2), Inspetores socioeducativos (2), Guardas

Ambientais (2) e Policiais Rodoviarios Federais (1).
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GRAFICO 2 - NiVEL DE

crinrn

SUPERIOR

INICANDI

Do universo de inscritos, a metade (50%) ingressou pela primeira vez no Ensino
Superior, tendo por op¢do o Curso de Seguranga Publica. Da outra metade, 31% ja havia

iniciado outro curso, sem conclui-1g e apenas 19% ja possuiam curso superior completo.

GRAFICO 3 - CONCLUSAO, EVASAO E
PERMANENCIA

E EVADIU

ECONCLUIU

E EM CURSD

Dos ingressantes, 112 estudantes (36%) concluiram o Curso e 124 (40%) o
abandonaram antes do término do mesmo. Atualmente, hd 75 alunos em curso (24%).

Embora os dados acumulem a totalizagdo dos estudantes, ndo se observou variavel
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consideravel entre as categorias profissionais. Os mesmos percentuais se repetem em cada

grupo.

Fungdo Institucional | Pessoal Institucional | Pessoal
POLICIAL MILITAR 101 108 48% 52%
GUARDA MUNICIPAL 25 15 63% 38%
POLICIAL CIVIL 18 14% 86%
BOMBEIRO 9 18% 82%
AGENTE

SOCIO EDUCATIVO 1 1 50% 50%
INSPETOR

PENITENCIARIO 6 2 75% 25%
MARINHA 6 7 46% 54%
AERONAUTICA 0 2 0% 100%
PRF 1 0 100% 0%
GUARDA AMBIENTAL 2 0 100% 0%
Total 147 162 48% 52%

Os dados apresentados na tabela na tabela acima, referente a uma correlagdo entre a

funcdo e motivacdo dos alunos para ingresso no curso, em um universo compreendido entre

o periodo de 2014.1 e 2018.1, nos permite observar que existe uma paridade entre os alunos

policiais militares ingressantes, sendo 48% por uma motivag¢ao institucional e 52% por uma

motivagdo pessoal. Tal paridade demonstra que a motivagdo institucional era inferior antes

mesmo da quebra da proposta para ingresso ao oficialato.

Os dados referentes aos guardas municipais apresentaram uma maior diferenca

quanto a motivacao, sendo 63% institucional e 38% pessoal. Tal dado nos remete ao fato de

muitos alunos serem oriundos de municipios do Estado, que possuem plano de cargos e

saldrios para esses agentes, embora o municipio onde o Polo ¢ sediado ainda ndo o tenha.

Esses planos prevéem beneficios aos agentes com Ensino Superior, como possibilidade de

ascensao na carreira € ganhos financeiros. O que justifica a diferenca no percentual dos

ingressantes para essa fungao.

As fungdes que apresentam maior discrepancia quanto a motivagdo para ingresso

sdo as de bombeiros e policiais civis sendo respectivamente 14% e 18% para institucional e
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86% e 82% para pessoal. Esses dados nos permitem fazer algumas considera¢des € nos
colocam frente a outros questionamentos que podem ser fruto de pesquisas seguintes
quanto a carreira € a como sdo estabelecidos os beneficios nessas agéncias. Por hora, fica

explicita a auséncia de motivagao institucional.

Quando analisamos o total da motivagdo, independente da fungdo, observamos,
novamente, uma paridade, sendo 48% para institucional e 52% para a pessoal. Com relacao
a este total, um dado a ser observado ¢ o fato de que até o segundo semestre de 2018 havia
um percentual de 80% das vagas destinadas aos policiais militares. Isto posto, os dados
percentuais encontrados referentes aos policiais militares incide diretamente no percentual

total.

Carreira | Ganhos simbdlicos
POLICIAL MILITAR 90% 10%
GUARDA MUNICIPAL 56% 44%
POLICIAL CIVIL 33% 67%
BOMBEIRO 100% 0%
AGENTE SOCIO EDUCATIVO 0% 100%
INSPETOR PENITENCIARIO 33% 67%
MARINHA 83% 17%
AERONAUTICA 0% 0%
PRF 100% 0%
GUARDA AMBIENTAL 0% 100%
Total 79% 21%

A tabela acima apresenta os dados referentes a analise entre a fun¢do e o ingresso
por sentidos. Observamos que para a fun¢do de policiais militares ha uma discrepancia
grande com relagdo ao ingresso com motivagao institucional e sentido ligado a carreira e a
ganhos simbolicos, sendo 90% e 10% respectivamente. A totalidade dos ingressantes por
motivagdo pessoal apresenta paridade quando analisados os sentidos. Sendo 51% para
diploma e 49% para conhecimento. Podemos relacionar a discrepancia de percentual
encontrada, nos sentidos com motivacdo institucional, ao grande nimero de ingressantes

que tinham como motivacdo, a promessa de que o curso seria uma das formas de acesso ao
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oficialato.

O percentual de policiais civis ingressantes por motivagdo pessoal e sentido
valorativo ¢ superior aos com sentido instrumental. Apresenta 83% para conhecimento
particular e 17 % para diploma. Essa diferenca pode ser explicada pelo fato de a formacao

minima para o exercicio desta fungao ser o Ensino Superior.

INSTITUCIONAL PESSOAL INSTITUCIONAL PESSOAL

AL AL TAL TAL
FUNCAO o
T o
e 7Y B | )
Gt
AGENTE
SOCIO
INSPETOR
WE | ol 8 o

A tabela acima apresenta um quadro geral do quantitativo de ingressantes por
fungdo relacionando-as as motivagoes e sentidos. Um dado a ser destacado refere-se ao fato
de que dos 309 alunos ingressantes, 209 sdo policiais militares e os 100 restantes, oriundos

de outras agéncias de seguranca publica.

Observados os dados constata-se que o maior motivador para o ingresso dos
policiais militares foi institucional (49%) com sentido instrumental, focando na carreira
(44%). Quanto aos guardas municipais observa-se um percentual maior com motivagao

institucional (63%).
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De forma distinta, os policiais civis apresentam um percentual maior para
motivacao pessoal totalizando 85% e destes, 71% com sentido valorativo, referindo-se a

conhecimento particular.

Para os bombeiros também predomina o ingresso com motivagdo pessoal,
totalizando 82%. Deste total, 55% referem-se a motivagdo pessoal com sentido
instrumental, diploma. Da mesma forma, a predominancia do percentual para motivagao

pessoal aparece para alunos oriundos da marinha (54%).

A totalidade dos dados apresentados demonstra que 53% dos alunos ingressaram no
curso por motivacao pessoal. Sendo 26% com sentido instrumental (diploma) e, 27% com
sentido valorativo (conhecimento). Do total de ingressantes com motivacdo institucional
(48%), o ingresso com sentido instrumental, carreira (38%), € superior ao com sentido

valorativo, ganhos simbdlicos (10%).

Observa-se que o sentido valorativo referente a ganhos simbolicos foi o de menor
incidéncia em todos os dados apresentados. Apontando uma reflexdo necessaria com

relagdo a nomenclatura utilizada na tipologia.

Capitulo III — Os desafios da socializacio académica

A elaboragdo de tipos sociais para os alunos do Tecnologo traz consigo a reflexao
acerca do que Schutz (1979) chama de estoque de conhecimento. Para o autor, este estoque
esta relacionado ao conhecimento de mundo no qual estamos inseridos. Com caracteristicas
delimitadas, ¢ o nosso conhecimento sobre tal que ird determinar a forma como podemos
interagir € nos relacionar. Considerando ainda os questionamentos provenientes da analise

filosofica a cerca da subjetividade e interpretacdo individual das coisas, o autor aponta que:

[...] a atitude natural ndo conhece esses problemas”. Ora, se os homens nunca tém
experiéncias idénticas, se a experiéncia subjetiva de um individuo € inacessivel a
outro individuo, se os homens (o ator social nio-filésofo) sabem que eles ndo
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vém as mesmas coisas, em principio, essa constatacdo deveria barrar toda a
possibilidade de um conhecimento intersubjetivo. Entretanto, a atitude natural
ndo conhece esses problemas, o mundo, para ela, “[...] é, desde o inicio, ndo o
mundo privado do individuo, mas um mundo intersubjetivo, comum a todos nds,
no qual ndo temos um interesse tedrico, mas um interesse eminentemente pratico.
(Schutz, 1979b, p. 73).

Desta forma, podemos compreender a conduta dos outros a partir do exame do
processo de tipificagdo. Segundo Schutz, a compreensdo da conduta dos outros ¢ possivel
mediante o exame do processo de tipificacdo, no qual as interpretagcdes utilizadas pelos
atores para sua significacdo encontram-se no estoque de conhecimento com habilidades,

receitas, limitagdes, acdes naturais e naturalizadas.

A pratica ¢ trazida para o territorio de confronto entre, de um lado, um contexto
definidor das condigdes sociais de producdo do habitus que as engendrou e, de
outro, uma conjuntura das condi¢des de operagdo desse mesmo habitus,
representando um estado particular do contexto. Apesar de se haver ampliado o
terreno de surpresa, ora dotado de uma espécie de contingéncia previsivel em
certa medida, o habitus estaria na raiz das possibilidades de apreensdo dessa
matriz de praticas de um grupo ou de uma classe, assimilavel ao que Bourdieu
define como lei imanente, internalizada por cada agente por meio de sua primeira
educagdo. (Miceli, 2003, s.p.)

Neste contexto, as receitas praticas sdo entendidas como oriundas da concepcao de
Schutz, segundo a qual desenvolvemos um conjunto de técnicas e estratégias para controlar
nossas experiéncias. S3o, por sua vez, originadas na reprodu¢do de realidades, anteriores a
nos, e produgdo de novas realidades, em experiéncias diversas. Devem ser levadas em
consideracdo, para a analise do processo de socializagao dos atores. No caso desta pesquisa,
dos alunos e dos tutores e também do meu, enquanto pesquisadora. Nesta teoria, a

observagao tem lugar cativo como instrumento para a analise dos fatos e acoes.

Em sua abordagem de observagdo dos pesquisadores, Schutz (1979) pontua que se
apropria de memorias e acdes semelhantes ao que estd sendo observado e se orienta por
interpretagdes sobre as motivagdes das acdes, para assim, sintetizar um modo geral de

comportamento.
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No caso dos tutores, poderiamos relacionar o comportamento a um comportamento
esperado para o contexto e as situagdes proprias da fungdo que exercem. O que nao
determina, no entanto, o estranhamento ¢ resisténcia com determinadas a¢des dos alunos,
ainda em processo de socializagdo académica. Comportamento este configurado como
atipicos em relacdo aos alunos dos demais cursos. Mas, tornam-se tipicos quando no

Tecnologo se configuram como um esquema de interpretacdo comuns aos alunos.

Ao observar os alunos, realizei o esfor¢o de inferir sobre as motivagoes e sentidos, a
fim de chegar a uma suposi¢ao a respeito do ingresso e permanéncia dos alunos no curso de
Seguranca Publica. Como expressaria Schutz, “inferir o motivo a fim de do ato,

perguntando se tal e tal motivacgao levaria ao ato em questdo” (1979, p.193).

E nesse espaco de socializacdo académica, onde as receitas praticas dos tutores e as
receitas praticas dos alunos, em sua maioria policiais, que determinam as tipificacdes que

os conflitos surgem, como busco apresentar neste capitulo.

A socializacdo com as regras (direitos e privilégios)

A tentativa de transgressdo as regras ocorre a todo momento do curso. Isto posto, ¢
importante fazer algumas consideracdes e apontamentos sobre a diferenciacdo entre direito
e privilégio. No ambiente académico, quando os alunos reivindicam direitos, em sua

maioria, solicitam privilégios.

Em diversas situagdes, os alunos se utilizam da hierarquia para demandar
privilégios e ndo direitos, quando, por exemplo, solicitam intervencdo de superiores dos
tutores para exigirem uma acao de alguém que, segundo a visdo deles, tem mais poder e,
consequentemente, manda mais. Essa utilizagdo da hierarquia ocorre por uma confusdo

estabelecida, por eles, com a 16gica hierarquica militar, como aponta Neves (2016):

A socializagdo da policia militar é baseada nos principios e valores da hierarquia
e da disciplina. A formagdo militar implica em deixar de lado antigos valores
civis, dando lugar a uma nova identidade de cunho militar. No militarismo
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hierarquia ¢ um principio de organizagdo. A hierarquia aponta quem deve
obedecer e quem deve mandar (Silva, 2013). A hierarquia da universidade ndo se
da como nas cadeias de comando militares, a hierarquia universitaria tem a ver
com o principio da liberdade académica, que s6 deve ser limitada pelos seus
pares, ndo como nas institui¢des militares que respeitam a cadeia de comando. A
hierarquia universitaria tem a ver com o respeito dos colegas a posicdo que se
estd. (Geraldo; Kant de Lima, 2015 apud Neves, 2016, p.26)

Um exemplo, dessa demanda por privilégio usando de um conceito hierarquico
militar diz respeito a um aluno que tentou “ganhar” horas para a atividade complementar.
Na busca por maior envolvimento dos alunos ¢ como forma de auxiliar o processo de

socializagdao académica, ¢ comum montar comissao de alunos para a realizacao de eventos.

Em um seminario realizado no Polo, os alunos que fizessem parte da comissdo de
organizag¢do, além de receberem certificado de participacdo no evento, receberiam também
uma declaracdo de comissdo organizadora, o que lhes concederia mais horas para as

atividades complementares que devem cumprir.

As vésperas desse evento, com toda organizagao ja realizada por mim e pelos alunos
da comissdo, fui procurada por um aluno que desejava fazer parte da comissdo. Cabe
ressaltar que o convite para fazer parte da mesma foi realizado a todos os alunos com mais

de um més para a realizagdo do evento.

Este aluno disse ter procurado alguns colegas da comissao no dia anterior para fazer
parte da mesma, mas, ndo obteve éxito. Disse: “To vindo te procurar porque sei que é vocé
que decide isso. Eu tenho o direito de participar da comissdo. Venho pra ca amanhd e fago
tudo o que precisar”. Diante do relatado pelo aluno tive a seguinte fala: “Vocé ndo acha
que eles estdo certos ao achar que seria injusto, em um dia, receber a mesma carga
horaria que eles, que estdo trabalhando nisso ha mais de um més”’? O aluno retrucou: “Me

ajuda ai! Eu estou cheio de problemas e preciso dessas horas”.

Argumentei que concordava com os demais alunos e que em respeito a eles o
maximo que poderia fazer seria uma declaragdo com uma carga horaria por auxilio no dia

do evento e ndo com a mesma carga hordria da comissdo. Insatisfeito e ainda imbuindo do
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conceito hierarquico militar disse: “Vou tentar falar com alguém la embaixo na UFF pra
tentar resolver esse problema”. A confusdo estabelecida entre a hierarquia militar ¢ a

académica ¢ explicitada por Kant de Lima em um artigo escrito para o Jornal O Globo:

[...] uma das dificuldades maiores que tinhamos e temos era que eles entendessem
que, diante dos conflitos cotidianos que se estabeleciam normalmente entre
professores e alunos, embora ndo houvesse nenhum comandante cuidando para
que a ordem fosse mantida, a Universidade tinha regras claras, construidas por
seus diversos Conselhos - que detém representacdes de todos os seus segmentos
técnico- administrativos, professores e estudantes — e que sdo de adesdo
obrigatéria aqueles que nela se matriculam. [...] esta ordem universitaria
institucional ndo era empiricamente visivel e eles frequentemente queriam dirigir-
se ao ou falar com o Reitor — que eles pensavam ser o nosso comandante — para
resolver suas queixas escolares e fazer valer seus supostos direitos.(Kant de
Lima, 2019)

Outro exemplo de transgressao as regras ocorre quando se colocam na posi¢do de
diferente dos demais alunos de outros cursos. Em fun¢ao de suas atividades, realizadas em
sua maioria em escala de servico, vao se apresentar como alunos especiais e, portanto,
detentores de direitos diferenciados. Buscando privilégios e demonstrando a dificuldade

que esses alunos tém em exercitar a alteridade.

Quando exigem o direito de realizar a avaliacdo presencial apds o hordrio maximo
estabelecido para a entrada do aluno em sala de aula; ou exigem entrega do material
didatico fora do horério de funcionamento da secretaria; ou mesmo quando dizem que irdo
ao seminario, com carga horaria de 10 horas, apenas para assinarem a lista de presenca para
receberem o certificado de participagdo mas, que s6 poderdo ficar uns 15 minutos na

atividade, se distanciam do discurso tdo presente sobre o respeito as regras.

Os alunos experimentam as regras em diversas situacdes, mas as regras nas
instituicdes de seguranga publica sdo mais rigorosas, pois, quando ha a transgressdo, a
puni¢do recai sobre o corpo do policial, que pode ficar preso administrativamente.
Diferentemente do que ocorre na Universidade, ja que as sangdes administrativas sao
anotagdes em seus registros, que ndo o impedem de frequentar a universidade. Apesar

disso, os alunos interpretam as sangdes como castigo.
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Numa aplicagdo de AP, ao observar um aluno com “cola”, informei ao mesmo que
estava fazendo o registro na ata e o deixei terminar a prova, conforme orientacdo da
coordenagdo. A situagdao foi avaliada pelo coordenador de disciplina e minimizado o
conflito em sala. Um aluno que estava sentado proximo ouviu a informacao e ao entregar
sua prova disse: “Esse cara ta errado. E vocés também. Vocés tinham era que tirar a prova

dele e fazer um comunicado ao batalhdo. Ele ia ficar preso uma semana por causa disso”.

Observamos que os alunos explicitam a transgressdo as regras, distante do discurso
sobre rigidez dessas, quando se utilizam de “cola” para a realizacdo das provas presenciais
ou fazem o uso de plagio através de artigos da internet para a realizacdo das avaliagdes a

distancia.

Paralelamente, essa questdao merece uma reflexdo mais aprofundada. Essas a¢des
demonstram que, em suas praticas, os policiais fazem uso de posturas dentro uma
hierarquia que pode ser normatizada ou intrinseca ao aprendizado presente no dia a dia, que
se tornam naturais e objeto de conflitos na universidade. Como demonstra Verissimo

(2015):

Outra realidade que o olhar atravessado entre o “caso da cola” e o “caso da arma”
nos permite descrever ¢ a de arraigados etnocentrismos em choque nestas
ocasides de encontros presenciais nos polos. Condutas naturalizadas pelos
policiais geraram conflitos nas escolas que precisam frequentar para irem, através
do Consoércio CEDERYJ, a faculdade. ( p.12)

O caso da cola toma uma proporcdo, seguindo a logica hierdrquica militar, mais

delicada sobre a temdtica referente as regras e normas, militares e académicas.

Apesar de nao ser algo tdo atipico ou exclusivo do curso, a cola surge com
proporg¢des distintas para os alunos do Tecndlogo, em fungdo da hierarquia a qual estdo
submetidos no ambiente militar, o que faz com que transfiram sua necessidade para a
academia. Em uma aula publica realizada por Kant de Lima, no Polo de Sdo Gongalo, um

aluno justifica moralmente a cola. Coloca a cola como um auxilio natural para os alunos.
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Embora existam as sangdes administrativas e pedagdgicas proprias do universo académico,
esses casos reservam para os alunos de seguranca publica desconforto e indignagao, quando
passam pelo constrangimento de “serem pegos colando”. Isso porque transferem para esse
espago e para essa situagdo, especificamente, o que, em suas praticas, provoca nas ruas, a

partir da l6gica juridica, a inquisitorialidade.

Estar neste contexto, aos olhos de todos na sala, sob o olhar e a agdo de alguém que,
naquele espago, detém um poder maior que o seu, lhe coloca como objeto dessa
inquisitorialidade e, consequentemente, na condi¢do de vagabundo. Categoria utilizada por

eles, nas ruas, para designar aqueles que de alguma forma ndo atendem as normas sociais.

J4

Nos processos de interacdo social, € necessario que as expectativas relativas as
normas sejam sustentadas. Isso ocorre a partir da incorporacao de seus significados. Esse
processo de medidas restauradoras pode ser verificado em uma situacdo ocorrida no
segundo semestre de 2015. Em fun¢do do vazamento das questdes referentes a AP 2 de uma
disciplina, a mesma foi anulada. A anulacdo corresponde a uma medida para reparar um
dano causado por uma transgressao a regra institucional. Transcrevo parte de um e-mail

enviado pela coordenacdo aos alunos que demonstra essa intencao de reparagao.

Prezados Alunos, Tutores, Diretores de Polo e Coordenadores de disciplina. Essa
mensagem tem por objetivo responder as dezenas de mensagens dos Alunos, em
razdo da anulacdo da AP2 da disciplina Introducdo aos Estudos de Seguranca
Publica decorrente do vazamento do gabarito da prova aos Alunos.

(...) Diante de tantas mensagens, uma reflexdo se faz necessaria para que
possamos compreender os desafios da construcdo institucional desse Curso,
incorporando os diferentes pontos de vista. Apesar do tom agressivo de algumas
mensagens, gostariamos de agradecer a todos os que as encaminharam.

Essa postura reflexiva em momentos criticos como esse ¢ um exercicio dificil que
nos permite informar, reformar e formar nossas agdes para administrar situagdes
de uma forma coletiva, includente e transparente.

Por essa razdo, gostariamos novamente de explicitar nosso ponto de vista para
ajustarmos solugdes praticas compativeis com as finalidades institucionais do
Curso do qual todos nos fazemos parte.

Ao tornar essa pratica em um tdpico de discuss@o, queremos chamar a atengdo
para sua ilegitimidade na Universidade. As decisdes de ordem académica no seio
do Curso sdo de responsabilidade da Coordenagdo. Nao obstante, consultamos
sempre as Diretorias da Fundagdo para compartilhar experiéncias e orientagdes
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acerca da administragdo do Curso.

A anulagdo da prova prejudicou a todos. Porém, foi uninime entre os
Coordenadores de Curso, a Coordenagdo da disciplina e as Diretorias.
Comparativamente, podemos pensar nas provas de concurso, onde o vazamento
da prova obriga todos os candidatos a refazerem a prova, ou mesmo no ensino
presencial quando o professor tem noticia dessa pratica, a prova ¢ anulada. Essa
decisdo ndo partiu apenas do Coordenador, mas procura resguardar a
colegialidade das decisdes e, principalmente, a institucionalidade das regras da
Universidade. H4 uma diferenga entre a obediéncia as regras e a obediéncia as
ordens. Longe de ser arbitraria, essa decisdo ¢ informada pelas regras e pelas
razdes explicitadas de forma transparente. As relagdes da vida civil na
Universidade sdo orientadas pelas regras que nos constrangem. A hierarquia
fundada na cadeia de comando se constitui em fun¢do da obediéncia as ordens. A
auséncia de ordens na vida civil ndo significa uma desordem. Por isso, a
reivindicag¢do dos privilégios, ou uma atenc¢do particular, desiguala uma relagéo
entre iguais perante as regras de convivéncia da vida civil. Pretendemos que todos
possam se socializar com a responsabilidade perante a essas regras e as
consequéncias negativas de sua inobservancia que afetam a todos.

Nos ndo pretendemos tratar essas questdes em termos de ilicito, culpa e punigdo.
Nos assumimos a responsabilidade institucional de explicita-la para uma reflexdo
coletiva. Expurgar o culpado e as eventuais conivéncias ndo modifica nossas
praticas.

(...) Assumir nossas responsabilidades é reconhecer nosso lugar na construgdo de
um projeto unico no Brasil. Por isso, o sistema teria falhado se acobertassemos
esse fato, ou se o tratassemos como um desvio individual. Nossos interesses
particulares ndo podem constranger a institucionalidade do Curso explicita em
nossas praticas fundadas na confianga e reconhecimento do trabalho dos Tutores,
Coordenadores de disciplina e Diretores de Polo. A articulagdo de todos esses
atores vinculados ao Estado, a Unido e ao Municipio, respectivamente, decorre de
um trabalho de selecdo criteriosa e capacitacdo continuada dos Tutores, do
envolvimento dos Coordenadores de disciplina e no respeito e confianga mutua
no trabalho dos Diretores de Polo. (...) Nossa institucionalidade repousa no
reconhecimento do trabalho colaborativo e na construcdo de nossa credibilidade
fundada em nossas praticas académicas de tratamento igualitario; de explicitacdo
de nossas razdes e constrangimentos de forma transparente; e reflexdo sobre os
diferentes pontos de vista de maneira includente.

Ao compartilhar essa reflexdo com todos vocés, esperamos dar mais um passo
nesse exercicio dificil de alteridade que orienta nossas praticas.

(...) Isso significa que buscamos preservar os direitos nos limites de nossas
possibilidades e constrangimentos institucionais levando em consideracdo as
sugestdes formuladas por vocés. Restringimos a matéria da prova e garantimos
uma data no calendario para a AP3.

A Coordenagdo reitera seus agradecimentos aqueles que assumiram uma postura
propositiva e colaborativa para nos ajudar a refletir sobre nossas possibilidades,
mas também a todos os outros que estdo se socializando com mecanismos de
participagdo que ganham significado quando tratamos de forma reflexiva e
pedagogica esses processos de construgdo institucional.

Quanto aos responsaveis pelo fato, esperamos que possam refletir sobre as
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consequéncias de suas atitudes. Ao invés de punir, precisamos assumir nosso
papel pedagogico em relagdo as praticas académicas legitimas no ambito do
nosso Curso. Esperamos que os responsaveis se inclinem a esses argumentos
institucionais e assumam seu papel como membros integrantes igualmente
responsaveis pela credibilidade e reconhecimento que buscamos construir.
(Coordenacao do Curso, 2015)

A anulagdo da avalia¢do e as medidas tomadas pela coordenacao causou grandes
transtornos ¢ conflitos, mas também atingiu seu carater pedagogico. Isto pode ser
verificado, no segundo semestre de 2016, quando fui procurada por um aluno que me
informou estar circulando em grupos de whatsapp questdes de uma avaliagdo que seria
aplicada na semana seguinte. O carater pedagogico foi identificado na fala do aluno ao
comunicar a questdo “estou te procurando porque ndo quero que aconte¢a a mesma coisa
que aconteceu com a prova de IESP. Ja era pra esse povo ter aprendido”. A atitude do
aluno possibilitou que a coordenacdo fosse comunicada e a avaliagdo substituida,

minimizando os prejuizos para o curso e sem causar prejuizos aos alunos.

A relagdo dos alunos com as regras € contraditoria, cobram e buscam a aplicacao de
regras no ambiente académico tal qual a primam na sociedade, mas nao se constrangem em
ndo se submeter a elas em determinadas situagdes. Os efeitos pedagogicos de

responsabiliza¢do sdo necessarios para reflexdo dessas praticas.

Nao se identifica o atendimento a estas normas nas praticas cotidianas. Tanto no que
diz respeito as moralidades civis, como alunos, quanto ao ethos militar dos profissionais de
seguranca publica, em que a transgressdo as regras ¢ naturalizada e o discurso de leis e

normas rigidas e eficientes, ndo se aplica.

Conforme aponta Verissimo (2009), o carater militarista, reproduzido
institucionalmente, ¢ determinante do ethos dos profissionais de seguranca publica, em
particular, da Policia Militar. Nao obstante, ¢ desta forma militarizada, autoritaria e
intimidadora que os alunos chegam ao curso. Como operadores vindos de onde o ethos
militar € vivenciado e internalizado, a transgressao as regras nao ocorre apenas quando hé o

constrangimento hierdrquico. De maneira distinta, na academia, essa transgressao
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permanece naturalizada, posto que a hierarquia ¢ configurada de forma diferenciada.

Em uma reflexdo proposta por um dos palestrantes no Seminario de Formacgao
Académica realizado no Polo de Nova Friburgo, podemos identificar essa contradi¢do no
discurso dos alunos. Em um determinado momento da atividade um aluno disse que “é
necessario que existam regras na escola. Os alunos precisam respeitar a hierarquia e a
autoridade do professor”; outro aluno expressou que “o problema do Brasil e da

Seguranga Publica estd no fato de as leis brasileiras serem frouxas demais”.

Tal posicionamento explicita uma violéncia enraizada, ndo s6 ha uma crenga de que
a lei mudara a sociedade, mas também que, para sua eficacia, a violéncia - a mesma
utilizada pela policia para sustentar a obediéncia as ordens - € necessaria, conforme nos

informa uma linhagem do pensamento social brasileiro. (Brandao, 2005).

Contrariamente a este discurso, as praticas dos alunos na Universidade demonstram
ndo apenas a transgressdo as regras académicas como também a dificuldade em se
submeterem a elas, colocando-se no papel de vitimas como forma de justificar-se. A seguir,
faco a descri¢do de uma situacdo vivenciada no polo em que esta contradi¢do e vitimizagao

se fez presente.

Num domingo de aplicacdo da AP, estava auxiliando os tutores presenciais a aplicar
provas em sala, quando uma tutora solicitou minha presenca na sala em que os alunos do

curso faziam prova.

A tutora suspeitava que um aluno estivesse colando. Discretamente me mostrou o
aluno. Ele estava na primeira fileira, sendo o terceiro de tras para frente. Andei um pouco
pela sala. Passei pelo aluno citado e observei que de fato ele estava com folhas que ndo

faziam parte da prova.

Solicitei que a professora ficasse no fundo da sala. A partir desse momento, fiquei
também em sala auxiliando a mesma na fiscalizacao da prova. Com o decorrer do tempo,
observamos que outro aluno, sentado a frente daquele que havia chamado a atencdo da

tutora em um primeiro momento, comegou a ficar nervoso, olhando para tras, procurando a
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tutora com frequéncia. Passava a mao na cabeca, nas pernas e nao escrevia. Depois de um
tempo, esse aluno comegou a arrumar suas coisas. Percebendo que ele entregaria a prova,
troquei de lugar com a tutora para que ela pudesse recebé-la. O aluno, muito nervoso, jogou
a prova sobre a mesa e saiu de sala. Cerca de um minuto depois, voltou. Parou na porta da
sala e ainda bastante nervoso, olhando para mim gesticulou com as maos na altura da boca,
em um movimento com o dedo indicador, o que nos fez entender que queria falar comigo.

Sai de sala e fui ao encontro do aluno no corredor.

Chegando proximo ao aluno, ele, com um tom de voz muito alto, quase gritando,
comecou a falar: “Quem ela pensa que é? Com quem ela acha que esta lidando? Eu vou

dar voz de prisdo pra ela!”

Nesse momento, comecei a andar pelo corredor e solicitei que ele me acompanhasse
para que ndo atrapalhassemos os alunos que estavam fazendo prova. Sem falar nada, o levei
para a sala da coordenacdo, onde ha uma outra sala, na qual estavam uma tutora
coordenadora de outro curso e a diretora do polo. Agi desta forma, pois estava sozinha com
ele no corredor. O aluno estava muito irritado, entdo, mesmo sabendo que os demais alunos
e tutores que estavam nas salas daquele corredor estavam ouvindo o que acontecia, preferi
estar na presencga de outras pessoas, para que as mesmas pudessem ndo apenas ouvir, mas

ver o que estava acontecendo ou pudesse acontecer.

Solicitei que se acalmasse e gritando ele dizia: “Ndo irei me acalmar! Eu vou dar
voz de prisdao pra ela! Quem ela pensa que é? So porque nds somos policiais? Isso é
discriminagdo!” Entdo, eu disse: “Discriminagdo, por qué? Eu ndo estou conseguindo te
entender. Vocé esta muito nervoso e eu ndo estou conseguindo entender o motivo desse
nervosismo. Eu estava em sala e vocé foi até la me chamar pra conversar. Ou vocé se
acalma e a gente conversa, ou eu vou voltar pra sala. A quem vocé esta se referindo? Ela

quem?”

E de forma mais calma, mas ainda um pouco alterado ele respondeu: “Aquela tutora
que ta la na sala. Por que que tem que ficar assim na sala? So porque a gente é policial?

1

Tomando conta desse jeito como se a gente fosse fazer alguma coisa errada.’
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Pedi que ele se sentasse. E expliquei que a fungdo do tutor, no dia de aplicagdo de
prova, era fiscalizar a mesma. A orientagdo para os tutores ¢ que circulem pela sala e
observem os alunos para que as provas sejam realizadas com a maior lisura possivel. Nesse
momento, ele me interrompeu e disse: “Mas ela ficou atrdas de mim.”. Entdo, eu expliquei
que a tutora ndo estava atras dele e, sim, ao fundo da sala atendendo a uma solicitagao
minha para que nos duas tivéssemos uma visdo geral da sala. Expliquei ainda que a
solicitagdo foi feita, ndo porque eles eram policiais, pois ali eles eram alunos, mas por ser
este o procedimento adotado em todos os cursos, com todos os alunos, independente de sua
profissdo, quando observamos que algum esta colando. Ressaltei que a fiscalizagdo
acontecia com base nas regras € normas estabelecidas pelo Consorcio, pelo Curso e pelo

Polo.

A essa altura da conversa ele ja estava mais calmo e disse: “Mas eu guardei a cola.
Nao ia mais usar. Ela ndo precisava ter ficado parada la atrds.” Eu sorri, compreendendo
apos essa fala, o seu nervosismo e o indaguei sobre quem estava agindo de forma
equivocada nesta situagdo, se era a professora que estava trabalhando, seguindo orientagdes
e fazendo o que deveria ser feito como responsavel por aquela sala ou ele que mesmo

colando queria dar voz de prisdo a ela?

Um pouco sem graga ele pediu desculpas e disse: “Mas eu ndo vejo os tutores
andando na sala na prova de outros cursos, ndo. As pessoas olham pra gente de forma

diferente, s6 porque a gente é policial”. Pediu desculpas novamente e saiu da sala.

Uma situacao especifica que me afetou de forma intensa (uma das poucas vezes que
“perdi a paciéncia”) ocorreu em um final de semana de provas presenciais. Era um dia um

pouco tumultuado, ja que o polo acolhia quase mil alunos para a realizagdo de provas.

Com tantos alunos, foi necessario utilizar o refeitéorio e o mesmo foi “dividido” em
quatro partes. E comum, também em funcdo do niimero de alunos e provas por disciplina,
que cada tutor aplique mais de uma prova, assim, neste dia, tinhamos quatro tutores no

refeitorio e a avaliagdo de nove disciplinas sendo realizada.
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Um tutor de Seguranga Publica estava com duas disciplinas. Uma das provas era
com consulta e cinco alunos fariam prova simultdnea. A prova simultanea consta da
realizagdao de duas provas em um mesmo dia e horario, sendo permitida apenas para alunos

formandos.

Devido as circunstancias, fiquei auxiliando esse tutor nos momentos iniciais.
Terminada essa etapa fui para o apoio das demais salas. Nos dias de provas presenciais, o
apoio consiste na figura que transita pelos corredores em cujas salas ha aplicagao de provas,
sendo de facil acesso a tutores e alunos para atendé-los e tentar solucionar qualquer
problema que venha a ocorrer. Estes problemas variam desde alunos que entram em sala

errada até avaliacOes ilegiveis ou com erros.

Meia hora depois, o tutor me chamou ao refeitério pedindo que ajudasse a
esclarecer uma questdo. Os alunos estavam questionando uma das questdes da prova, pois,
segundo estes, de acordo com a orientacdo para sua realizacdo, a coordenadora de
disciplina havia dito que o conteudo a ser cobrado seria o das aulas 6 a 9 e havia uma
questdo que fazia referéncia a aula 10. Como de praxe, solicitei que eles continuassem
fazendo as demais questdes para tentar contato com a coordenadora de disciplina. Sem
éxito na tentativa de contato, retornei para o refeitdrio, os alunos estavam respondendo as
questdes com excecdo de um que com uma postura ereta, estava com os cotovelos sobre a
mesa e as maos entrelacadas como apoio para o queixo. Orientei os alunos que tentassem
responder a questdo para ndo a deixar em branco e que fizessem uma observagdo na prova

com os questionamentos apresentados, além disso, o tutor faria um registro em ata.

Nesse momento uma aluna informou que era totalmente possivel responder a
questdo ja que o conceito apresentado na mesma havia sido tratado em todas as aulas
citadas. Apesar de ndo ter dominio sobre o conteudo peguei o material e mesmo em uma
leitura superficial pude observar que de fato o conceito apresentado era tratado nas aulas

citadas.

Mesmo assim, solicitei que os alunos seguissem a orientacao de responder a questao

e todo o ocorrido seria registrado em ata para que a coordenagdo da disciplina avaliasse,
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posteriormente, se a questdo seria anulada ou ndo. Situagdo resolvida, antes que eu saisse
da sala, o aluno que estava sem fazer a prova disse. “Eu ndo vou fazer a questdo. Alids, eu
ndo vou fazer a prova. Falta de organizagdo e a gente é que fica sem saber o que fazer”. A
aluna que havia se pronunciado antes sobre a questdo falou: “Para com isso, da pra fazer a

questdo, sim”. O aluno permaneceu estatico durante quase duas horas.

Os alunos s6 podem entregar a prova uma hora ap6s seu inicio. Toda esta questao
ocorreu na primeira hora e, mesmo tendo tomado naquele momento a decisdo de nao
realizar a prova, o aluno nao saiu de sala e permaneceu com a postura por mais uma hora e
meia, pelo menos. Em um determinado momento, quando grande parte dos alunos ja
haviam terminado a prova e saido de sala, o aluno comegou a responder a mesma. Sai de
sala novamente e, quando estava proximo ao horario final para a entrega da prova, retornei
para auxiliar o tutor nos momentos finais. Naquela sala, alguns alunos realizavam prova

simultanea.

Ao tocar o sinal indicando o término do tempo previsto para realizagdo da
avaliacdo, os alunos, conforme regras de aplicagdo de AP, comecaram a entregé-la e ir

embora.

Os alunos que realizam prova simultanea t€ém meia hora além do tempo previsto
para terminé-las uma vez que estdo realizando duas avaliagdes. Desta forma, tem trés horas
e ndo duas horas e meia como os demais. Dos cinco alunos que se encontravam nesta
situacdo, dois entregaram a prova e trés continuaram. Alem desses trés, o aluno da situagdo
relatada anteriormente, que ficou horas sem fazer nenhum registro na prova, mas, nao se

enquadrava na situagdo de prova simultanea, também continuou.

O tutor solicitou que ele entregasse a prova, pois havia terminado o tempo. Ele se
recusou a entregd-la e respondeu que iria terminar. Insistindo, o tutor informou que
seguindo todos os procedimentos para aplicacdo de AP, o tempo ja havia se esgotado e que
ndo poderia espera-lo terminar. O aluno entdo retrucou: “Eles estdo fazendo também. Eu
posso continuar”. Neste momento, eu intervi informando que a situagdo dos demais alunos

era diferente e que ele deveria entregar a prova. Deixa-lo terminar a prova seria
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“descumprir as regras e injusto com os demais alunos que entregaram no tempo previsto,

inclusive, sem termina-la”.

O aluno irritado reagiu: “Vocés gostam de prejudicar a gente, né? Ndo custa
ajudar. E se eu ndo entregar”? Respondi que fecharia o envelope, sem a prova, e
registraria em ata que houve recusa na entrega da prova ao término do tempo de realizagao
da mesma”. Irritado, ele perguntou: “Posso pelo menos colocar meu nome”? Aguardei que

colocasse seu nome e recolhi a prova.

Ainda neste dia, na parte da tarde, estava no corredor me dirigindo para uma sala
onde iria aplicar prova, quando este aluno me parou e falou: “Qual é o problema de vocés

com a gente? Poxa... Podia ter ajudado e deixado eu terminar a prova”.

A descricao dessa fala explicita, como aponta Luiza Aragon (2018), em sua tese de
doutorado, a vitimizacdo acionada pelos alunos nos processos de socializacdo do curso.
Uma vitimizagdo utilizada como forma, muitas vezes necessaria, do ponto de vista dos

alunos, para que consigam se socializar:

... etapa de catarse (1995), onde se colocam como vitimas, ora transformados pelo
Estado em agressores, ora em alvos privilegiados da violéncia urbana. Esta
vitimiza¢do auto atribuida é percebida como relevante para esta etnografia
enquanto representagdo, acionada na interacdo dentro do curso TSP. Nao se trata,
assim, da vitima como uma crenca abstrata, que forma uma superestrutura
impedindo o ator de agir com liberdade no meio social: enquanto sistema de
pensamento (BOURDIEU, 2007), o que esta em jogo ¢ a eficacia buscada pelo
policial no investimento sobre esta apresentagdo social na moodle, tanto para
construir uma fachada (GOFFMAN, 2001) quanto para as conseqiiéncias destas
representacdes sobre sua identidade profissional. (Aragon, 2018, p. 39)

E comum, nos dialogos estabelecidos com os alunos, os mesmos se colocarem
como vitimas quando se referem a sociedade. Da mesma forma que os alunos se utilizam
desta apresentacdo social no que diz respeito a sociedade e na plataforma Moodle, com os
tutores a distancia, nas argumentacdes sobre os conteudos discutidos, o fazem na
socializacdo académica e também, nos momentos presenciais, como forma de demandar

privilégios. Assumem o papel da vitima, compreendida aqui como um veiculo de relagdo
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de poder (Aragon, 2018), discriminados e perseguidos como se, em outros cursos € com

outros alunos, as regras e posturas assumidas pelos tutores fossem distintas.

Para esclarecer a forma como reagi a fala do aluno, pontuo que esse final de semana
era muito atipico. Estdvamos passando por um momento de mobiliza¢do dos tutores em
funcdo da falta de pagamento das bolsas hd 4 meses. Havia uma tendéncia de que nao
fossemos aplicar as provas, caso o pagamento nao ocorresse. No polo de Nova Friburgo, o
grupo de tutores ndo acordou uma decisdo Unica. Assim, ficou a critério de cada um decidir

se participaria da aplicacao de prova, ja que o pagamento nao havia sido realizado.

Excepcionalmente nesse final de semana, ndo assinei o ponto, como combinado
com outros tutores para que fizéssemos parte do quantitativo de tutores que nao
trabalhariam em fungdo da falta de pagamento. No entanto, fui trabalhar, pois sabia dos
transtornos que seriam gerados para a direcdo do Polo e para os alunos que, em sua maioria,

nao residem no municipio onde o Polo funciona.

No momento em que o aluno reagiu, eu respondi: “E por ndo querer prejudicar
vocés, por querer ajudar, que estou aqui trabalhando em pleno sabado, sem receber ha
quatro meses”’. Com um sorriso no rosto, o aluno falou: “Ah, professora...” Dirigiu uma
das maos ao bolso de tras e retirou sua carteira dizendo “Me desculpe, se o problema é
esse...” Retirou uma nota de vinte reais da carteira e a levou em minha dire¢do. Ao ver o

dinheiro e o sorriso no rosto do aluno, virei-me e fui para sala aplicar a prova.

O dia seguinte, um domingo, era mais um dia de aplicacdo de AP. Passei um bom
tempo me questionando sobre os motivos que me levavam a submissdo de tal
constrangimento e, apos conversar com alguns tutores e alunos, com os quais eu tinha um
pouco mais de liberdade para falar o quanto fiquei chateada, o referido aluno me procurou,

pedindo para conversarmos.

Na ocasido, disse que ficou sabendo por outros alunos que eu havia ficado chateada,
o que pdde ele também observar, quando o encontrei no corredor alguns minutos antes.

Iniciou a conversa dizendo: “Vocé sempre foi muito simpatica e prestativa e hoje quando te
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perguntei onde seria a prova respondeu que ndo sabia de forma muito diferente. Ai eu vi

que estava chateada mesmo”.

De fato, ndo sabia onde a prova seria realizada, pois como pratica do polo, os
tutores tomam conhecimento da sala de realizagdo da prova quando retiram a mesma com a
direcdao. Os alunos, por sua vez, ficam sabendo a sala onde irdo realizar a prova, quando a
maioria dos tutores ja retiraram as provas com a dire¢ao € um cartaz com a distribui¢ao de
salas ¢ afixado nos corredores. Esta pratica existe no polo ha muito tempo, antes mesmo do
inicio deste curso, como forma de minimizar a pratica de cépia de colas escritas nas

carteiras e paredes, ja que ao se dirigirem para as salas os alunos encontram o tutor.

Provavelmente, ndo devo ter sido “simpdtica e prestativa”, forma como eles se
referiam a mim, pois essa experiéncia tinha me afetado negativamente. Ainda assim,
compreendendo minha funcgao, solicitei que o aluno entrasse na sala da coordenagao, onde
havia outras pessoas presentes. Durante o didlogo, o aluno minimizou a violéncia da
interagdo de forma muito natural. Justificando-a como apenas uma brincadeira. Segundo o
mesmo, isso acontece todos os dias com ele nas ruas. Ainda chateada, ponderei sua
justificativa respondendo que: “O fato de fazerem isso com vocé na rua ndo significa que
pode fazer o mesmo comigo. Tenho certeza de que, diferente do que falou, ndo leva essas
situagoes na rua como brincadeira. Eu realmente fiquei muito chateada. Na verdade,
ofendida com sua atitude”. O aluno, somente naquela conversa, percebeu a gravidade do
que havia feito. Esta descricdo demonstra que a violéncia e o deboche sdo estratégias
interacionais naturalizadas pelos alunos para lidar com as regras e se socializarem no
ambiente académico. Estratégias que, em muitas situagdes, sdo necessarias para suas
relagdes profissionais nas institui¢des, segundo o que me confidenciavam. No ambiente

académico como aponta Kant de Lima e Geraldo (2015):

Debochar destas autoridades universitarias ¢ um meio de deslegitimar a
autoridade e, a0 mesmo tempo, despertar simpatia para uma reagao favoravel ao
se colocar na condi¢do de vitima da circunstancia. Esse desrespeito estd associado
a dificuldade de socializacdo com as regras meritocraticas da universidade, por
oposicdo as regras da caserna (2015, p.15.).
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Transmitem, assim, a forma de tratamento que recebem em sua maioria nas
instituicdes de seguranga publica, principalmente a militar, para suas relagdes com a

sociedade e na Universidade.

Hierarquia e disciplina

Muitos alunos entraram no curso com a expectativa de confirmar o que aprenderam
na pratica didria no exercicio de suas fungdes. Ao iniciar o curso, eles se depararam com
discussdes complexas sobre a Seguranga Publica do ponto de vista da sociedade e a forma
ampla que constroem as diferentes concepcdes de sociedade, assim como os fatores

envolvidos nessa construgao.

O confronto das moralidades civil e o ethos policial se inicia desta forma. Na
proposta do curso e em sua metodologia, se pluralizam ao longo do curso e na relacao de

ensino e aprendizagem.

Diferente da concepgdo de hierarquia presente nas instituigdes militares - como
principio de organizacdo, disciplina e punicdo - na universidade, funciona de forma

horizontal como aponta Geraldo e Kant de Lima (2015):

na universidade, essa hierarquia ¢ administrativa e estd subordinada ao principio
da liberdade académica, que s6 pode ser limitada pelos proprios pares, € ndo a
uma hierarquia de comando Uunico. O aluno n3o consegue achar uma
correspondéncia entre as representagdes da hierarquia militar e a hierarquia
universitaria e conclui que na universidade ndo ha hierarquia alguma. A outra
questdo ¢ a disciplina que é compreendida como obediéncia pelas corporagdes de
seguranga publica. A disciplina para a universidade é o enquadramento nas regras
da instituicdo, que incluem formas de tratamento entre os pares e entre os trés
segmentos da universidade, professores, técnico-administrativos e alunos. (2015,
p-08)

Os alunos sdo oriundos desta forma diferenciada de hierarquia e regras: uma
hierarquia das instituicdes militares em que, conforme relato de um aluno, “manda quem

pode e obedece quem tem juizo. Na policia ndo tem questionamento, didlogo. E tudo muito
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organizado e ordenado. A gente so obedece”.

A Universidade, no entanto, lida com a hierarquia ¢ com a disciplina de forma
distinta. Essa forma distinta de compreensdo desses significados (Neves, 2016, p.22), gera

alguns conflitos no ambito académico.

Como aponta Neves (2016):

A disciplina € um principio de obediéncia. A disciplina indica a forma e a
intensidade da obediéncia dos subordinados em relacdo aos seus superiores,
fazendo com que a hierarquia seja obedecida, respeitada e temida. Ji4 na
universidade as nogdes de disciplina tém a ver com o respeito as regras da
instituicdo que dizem sobre as formas de tratamento entre aqueles que estdo
dentro dela, sejam professores, funcionarios ou alunos. A disciplina esté ligada as
formas que o aluno desenvolve para aprender e compreender cada conteudo
(Geraldo; Kant, 2015 apud Neves, 2016, p.26)

O processo disciplinar ¢ exercido pela hierarquia militar em todos os momentos da
vida do policial, desde sua formacao inicial, nas academias de policia até o seu dia a dia
profissional. Nao ¢ de se estranhar, portanto, que haja frases como: “Vocé tem direito a ndo
ter direito e a ndo reclamar dos direitos que nao tem” (Instrutor do Curso de Formacao de

Soldados, apud, Costa, 2018, p.40).

Como aponta Foucault (2006, p. XVII), a disciplina ¢ uma forma de controle social

por parte daquele que detém o poder:

Foi esse tipo especifico de poder que Foucault chamou de disciplina ou poder
disciplinar. E ¢ importante notar que ela nem ¢ um aparelho, nem uma instituigao,
na medida em que funciona como uma rede que atravessa sem se limitar a suas
fronteiras  Ela é uma técnica, um dispositivo, um mecanismo, um instrumento
de poder, sdo “métodos que permitem o controle minucioso das operagdes do
corpo, que asseguram a sujei¢do constante de suas forgas e lhes impdem uma
relagdo de docilidade-utilidade . E o diagrama de um poder que nio atua no
exterior, mas trabalha o corpo dos homens, manipula seus elementos, produz seu
comportamento, enfim, fabrica o tipo de homem necessario ao funcionamento e
manuten¢do da sociedade industrial, capitalista.

Como ¢ possivel perceber na citacdo do autor, a disciplina, nesse caso, se configura
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como instrumento de poder que, nem sempre ¢ fisico ou perceptivel, mas recai sobre o

corpo daquele a quem se quer controlar. No caso dos policiais militares, uma:

Disciplina que condiciona o subordinado a obedecer integralmente as regras
institucionais e as ordens dos superiores, visto que se trata de utilizar, na policia,
regras semelhantes as utilizadas nas Forcas Armadas, cujo contexto ¢ da atuagdo
do soldado em situag@o de guerra. Esses valores se fazem nitidos durante todo o
curso e se fazem presentes no dia a dia do policial militar” (Costa, 2018, p.40)

No entanto, os alunos ndo conseguem fazer distingdo e compreender que, na
universidade, a hierarquia funciona diferente. As san¢des, da mesma forma, sao distintas e
também ndo recaem sobre o corpo. Todas sdo de cunho administrativo. Sobre a confusao

instaurada pelos alunos, Neves (2016, p.29) faz ainda, algumas consideragdes:

Nem a expuls@o impede ao aluno de entrar na universidade, ele s6 ndo terd mais o
tratamento de aluno. Dentro dessa relagdo de obediéncia da instituicdo militar, a
policia deveria ter o papel de difundir a obediéncia as regras na sociedade, porém
ndo esta socializada para aderir a novas regras. O fato da disciplina na instituicdo
militar ter consequéncias ao corpo faz com que se crie um medo por ndo respeitar
as regras, por ndo ser disciplinado. A transferéncia dessa nog¢do para dentro do
universo académico ndo faz nenhum sentido, a partir do momento que nenhuma
sangdo deve ou pode recair sobre o corpo. A disciplina, para dentro da academia,
sendo aquilo que tem a ver com o respeito as regras e normas instituidas, tem a
ver também com uma forma de se pensar disciplinada, pois se v€ as coisas a
partir de um mesmo ponto de vista. Desta forma, dentro de um programa de
Direito, todos sao disciplinados a pensar da perspectiva do Direito, a disciplina
tem, na universidade, a ver com o saber.

Em fun¢do dessa hierarquia internalizada vivenciada diariamente em suas praticas
profissionais e da dificuldade de compreensdo e socializagdo com as regras académicas, o0s
alunos se queixam e acusam, tanto a universidade quanto o curso, de desorganizados.

Esperam, assim, a mesma organizagao presente nas instituicoes militares.

Nao obstante, os alunos que apresentam o discurso descrito anteriormente, quando
falam da necessidade de regras nas institui¢des escolares, defendem escolas militares, por
considerarem que estas atendem a tal necessidade. Discorrem sobre leis e regras,

colocando-as em um mesmo patamar, mas, burlam - ou tentam burlar - as regras
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académicas e institucionais. Refletir sobre a relagdo dos alunos com as regras do curso ¢

necessario para a compreensao de quem sao eles e suas formas de interagao.

A violéncia naturalizada

Como relatado anteriormente, a socializacdo com as regras permite uma grande
tolerancia por parte dos alunos com relagao a violéncia, principalmente porque a violéncia
faz parte de suas praticas, como também faz parte de suas interagdes, assim, ¢ exibida de

varias formas como se pode observar em mais uma descrigao.

E nos dias de prova presencial que essas situagdes sao mais recorrentes, tendo em
vista que sdo os momentos em que existe a presenga de todos os alunos no polo - diferente
das tutorias, em que ha presenca reduzida (o que ndo faz com que os conflitos nio

ocorram).

Em mais um dia de prova, uma tarde de sabado, eu estava em sala aplicando prova.
Iniciei 0 momento dando as orientacdes iniciais quando um aluno chegou, cumprimentou a
mim e aos colegas que estavam mais proximos. Sentou-se em uma carteira na primeira
fileira, em frente 2 mesa onde eu estava posicionada e, naturalmente, retirou uma arma da
cintura colocou sobre a mesa. Retirou uma caneta, um lapis e uma borracha do bolso e
também os colocou sobre a mesa. Retirou a arma de cima da mesa e a colocou entre as

pernas deixando-a ali. Recebeu a prova e comegou a preencher o cabecalho.

Ao terminar de entregar as provas, retornei para a mesa € comecei a observar os
alunos. Uma aluna que estava sentada ao lado do aluno que estava com a arma, olhava para
mim, arqueava as sobrancelhas e olhava para a arma. Dirigi-me até ela e em um tom de voz
muito baixo, quase sussurrando falou: “70 nervosa com essa arma. Ta me

incomodando”.

Entdo solicitei que o aluno guardasse a arma. Ele disse que ndo tinha onde guardar,

pois havia deixado a mochila no carro. Solicitei que o tutor que estava no apoio o
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acompanhasse até o carro para que ele pudesse pegar a mochila. Ele retornou para a sala
com a mochila e a arma guardada. Ele e a outra aluna continuaram fazendo a prova
normalmente. Em nenhum momento, o aluno questionou ou se incomodou com a
solicitacdo. Ao terminar a prova, a aluna me pediu desculpas, mas disse que havia ficado
nervosa com a arma. Esse relato demonstra o quanto algumas agdes estdo naturalizadas
pelos alunos, fazendo com que nao reflitam sobre elas em um ambiente que nao ¢ o de

trabalho. Nesse sentido, Verissimo (2015, p.13) pondera que:

No “caso da arma”, a naturalizagdo do aluno com o fato de nunca deixar de estar
portanto sua pistola é tamanha que aparentemente ndo o deixa notar que isso pode
ser uma coisa que, embora natural para ele, pode estar longe de sé-lo na
universidade.

A linguagem corporal e oral dos alunos, em muitas situacdes no Polo, sdo a mesma

utilizada por esses em suas praticas militares. Como demonstra mais um relato.

Enquanto os alunos chegavam para a realiza¢do de provas na parte da tarde, eu ndo
estava em sala e sim no “apoio”. Neste momento, alguns alunos estavam em sala de aula
estudando e outros conversavam no corredor. Estava encostada em uma mesa no corredor
conversando com outro tutor que estava também no apoio € com um aluno, quando um
segundo aluno, aquele que portava a arma pela manha, saiu de uma sala. Ao me avistar
falou, com um tom de voz alta: “O professora?! ” e veio em minha dire¢do, parou em
minha frente abriu um pouco as pernas, cruzou os bragos € me perguntou: “Esse tutor de
Oficina é retardado ou é o que?” Perguntei de quem ele estava falando e o porqué e ele
respondeu: “Esse tutor, ué! Ele me deu nota baixa na AD e na AP. Ele so pode ser
retardado. Eu sei que fiz uma boa prova”. Falei com o aluno: “Ih! Eu acho que nos temos
dois retardados entdo, porque quem corrige a AD é um tutor e quem corrige a AP é outro
tutor. As avaliagoes sdo corrigidas por dois tutores diferentes. E vocé ndo tem nenhuma

relagdo com suas notas, né”’? Ele respondeu: “Ah ¢! Eu ndo sabia...”

Confesso que me senti muito mais intimidada pela postura e pela forma como o

aluno me interpelou no corredor do que com a arma que ele deixou a mostra no momento
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de realizacao da prova.

A descrigao supracitada exemplifica a violéncia na forma de tratamento com as
pessoas, seja com 0s seus pares, nesse caso os demais alunos, ao portar a arma mesmo que
de forma ndo ostensiva, como na agressividade de sua fala com relagdo ao tutor. Assim
como os gestos, a constru¢do das demandas com relagdao a inumeras questoes sempre passa

por um processo de violéncia.

Da mesma forma, o deboche, constante, utilizado pelos alunos ¢ uma estratégia de

violéncia explicita e naturalizada de desqualificagdao do outro.

Em um dia de semana, véspera da data limite de entrega de uma avaliacdo a
distancia de uma determinada disciplina, pude presenciar uma situagdo um pouco

constrangedora para a tutora presencial ao término da aula.

Estava sentada na sala da coordenacdo atualizando o horario de tutorias presenciais,
quando, j& quase no final da noite, por volta de 21h40, ouvi os alunos sairem da sala de aula

acompanhados pela tutora. Nao conseguia vé-los, mas ouvia muito bem a conversa.

Na ocasido, a tutora tentava tranquilizd-los com relacdo a avaliacdo dizendo que
eles estavam bem preparados e que conseguiriam fazer a atividade sem problemas, quando
um dos alunos falou: “Professora! Corrige a minha prova com carinho. Lembra que eu
posso encontrar a senhora em uma blitz”. A tutora “visivelmente” sem graca brincou e
falou que ndo tinha carro. O aluno entdo disse: “Posso parar o carro do seu namorado”. E,
mais uma vez, a tutora respondeu, dessa vez, em um tom mais sério: “Eu ndo tenho
namorado”. A tutora se virou e extremamente constrangida, com as bochechas vermelhas e
a voz trémula, me disse: “Acho que isso ndo foi so uma brincadeira. Ainda bem que eu ndo

tenho carro ou entdo ficaria com medo de ser abordada por ele na rua”.

Esses gestos de violéncia explicita s3o naturalizados e repetidos. Os instrumentos da
universidade sdo ineficazes para tratar dessa violéncia. No contexto militar, a violéncia
somente pode ser detida com a prisdo ou por ordem de um superior e, na Universidade, ndo

funciona desta forma. Mesmo que o coordenador possa ser visto como um superior, ndo ha
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eficacia simbolica uma vez que nenhuma acao deste pode gerar mudanga nessas atitudes. A
Universidade constitui um ambiente académico de interagdes sociais € essa violéncia tem a

ver com a socializagdo com as regras.

Diferente das institui¢des onde o castigo e a culpabiliza¢do sdo praticas comuns
presentes desde a criacdo das instituigdes policia militar e policia civil (Kant de Lima,
2013; Holloway, 1997), a pratica dessas instituicdes existentes nos dias atuais ainda
apresentam caracteristicas do império. Essa reflexdo contribui para o entendimento acerca
da hierarquia na policia militar e dos anseios em atender as demandas da classe dominante,

caracterizando a desigualdade existente desde aquela época.

Observa-se que, no curso, da mesma forma como em suas praticas profissionais, os
alunos procuram culpados para as dificuldades encontradas, enquanto, no ambiente

académico, a pratica realizada ¢ a responsabilizacao.

Essa responsabilizacdo estd relacionada a sensibilidade juridica civil law tradition,
na qual, através de cddigos legais legitimados pelo poder legislativo, pela construgdo de
consensos temporarios de forma sucessiva e pela interpretacdo dos fatos em um processo de

inquiri¢ao, busca-se a verdade e ndo a culpa (Kant de Lima, 2013).

Pensar na loégica proposta por Geraldo e Kant de Lima (2015) possibilita a
compreensdo da conduta desses alunos, eles pertencem a um grupo onde a violéncia ¢é
totalmente naturalizada e, da mesma forma, produzem violéncia em suas relagdes sociais e
académicas, performando-se a partir de seus gestos naturalizados. Estdo submetidos a um
poder violento e consequentemente submetem os demais com os quais se relacionam em
qualquer instdncia da sociedade, com excecdo dos juizes com os quais demonstram

subalternidade.

Em um dia de avaliagdo presencial, em sala de aula aplicando uma prova que
permitia consulta ao material didatico, observei que dois alunos trocaram apostilas.
Solicitei que um deles me mostrasse o material e observei que havia uma anotagao a lapis

que correspondia a resposta de uma das perguntas objetivas da prova. Informei que iria
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ficar com o material uma vez que nele constava a anotacdo da resposta e isso poderia

configurar cola, mas que ele poderia terminar a prova.

O aluno muito alterado levantou-se e, em um tom de voz muito alto e agressivo,
disse que eu ndo iria ficar com nada, que o material pertencia a ele e que eu deveria
devolver. Informei que eu ndo deveria devolver até que ele terminasse a prova, o aluno
continuou exaltado. A esta altura, a tutora que estava no apoio, no corredor, ja havia
chamado dois tutores para ver o que estava acontecendo na sala, tantos eram os gritos do
aluno. Os tutores ndo fizeram nenhum tipo de interferéncia a ndo ser me perguntar se estava
precisando de ajuda na sala. E foi apenas com a chegada deles que o aluno se sentou
novamente, retornando a realizagdo da prova algum tempo depois. Um dos tutores se
ofereceu para me substituir em sala, pois estava com medo que o aluno fizesse alguma

coisa comigo, mas permaneci em sala.

Ao final da prova, alguns alunos me procuraram e pediram desculpas pelo aluno
envolvido, dizendo que ele ndo poderia ter me tratado daquela forma, sendo totalmente
desrespeitoso. Um deles falou que se ele fizesse mais alguma coisa iria interferir, tendo o

apoio dos demais em sua fala.

Essa situagdo demonstra que a violéncia para eles ¢ tdo naturalizada que, mesmo
considerando equivocada a atitude do aluno, eles so iriam interferir se acontecesse algo a
mais, ou seja, que ele partisse para a agressao fisica, como se sua atitude nao fosse violenta

o suficiente para uma intervengao.

Estas atitudes pontuais assim como a postura fisica dos alunos ao andarem pelo polo
intimidam tutores e alunos de outros cursos..Em funcdo desse tipo de atitude e outras ja
sinalizadas, alguns tutores ndo se sentem a vontade para manter uma relacdo mais proxima
com os alunos. O que nos faz refletir acerca das agoes tipicas e consequéncias dessas acoes
nos processos de socializagdo. Segundo Platero e Vargas (2017), tipificagdes e estoques de
conhecimento @ mao levam o policial a interpretar o que ele vé e outras pessoas ndo veem.
E deste estoque de conhecimento dos alunos em contraposigdo ao estoque de conhecimento

dos tutores que se originam muitos conflitos.
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Pensando a partir da abordagem de Schutz, poderia trabalhar os exemplos relatados
elaborando uma tipologia das agdes tipicas e atipicas. Porém, muitos dos exemplos
apresentados para uma reflexdo sobre a socializagdo com as regras e consequentemente
académica, ao menos nas outras graduacdes oferecidas no Polo, se apresentariam como
atipicas. No Tecndlogo, se constituem em ac¢des e comportamentos tipicos, caracteristicos e
proprios do processo de socializagdo académica desses alunos uma vez que, em proporgoes

diferentes, se apresentem de forma corriqueira.

Nos ultimos semestres, o perfil dos alunos que ingressam no curso, assim como a
forma de administragdao dos conflitos, foram se aprimorando e, com isso, os conflitos foram
minimizados. Apesar da mudanca de perfil, o encontro obrigatério com os alunos calouros
nesse semestre (2019.1) demonstrou que esses conflitos, embora ocorreram em propor¢ao
menor, ndo deixaram de existir. Como exemplo, posso citar uma discussdo acalorada neste

encontro, quando falei acerca das orientagcdes sobre o porte ostensivo da arma e o uso da

farda.

Suponho que essas agdes € experiéncias com o tempo se tornem atipicas. Mas, nao
houve tempo e material suficiente para essa andlise. Essa questdo podera ser objeto de

pesquisas posteriores.

Conclusao

A presente dissertagdo proporciona uma reflexdo sobre as questdes que envolvem os
conflitos vivenciados no Tecnologo. Primeiramente, mostra que os alunos nao tém qualquer
incentivo efetivo por parte das instituigdes para realizar o curso. Poucos tém o
reconhecimento profissional, demonstrando que, em sua maioria, a busca por qualificacao ¢

algo pessoal.

Se preocupa em mostrar como as praticas dos alunos sdo violentas e o aprendizado

de como a violéncia se pratica contra as regras. Acompanhar onde a violéncia, ndo notada
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por eles, aparece e escrever sobre essa violéncia naturalizada mostra que ela existe.
Principalmente nos primeiros anos de curso, posteriormente com o decorrer do tempo € o
exercicio de reflexdo sobre tais praticas gera agdes menos violentas identificadas ao final de

cada turma formada. Um aprendizado de como a violéncia se pratica contra as regras.

Lidar com essa violéncia, no curso, se configura como o maior problema para as
pessoas envolvidas nessa socializacdo. A dificuldade para os tutores e demais alunos em
lidar com situagdes violentas no ambiente académico ¢ um problema. Nem todos estdo
preparados para situagdes violentas e, na verdade, possivelmente ndo t€ém em vista que este
¢ um espago de conhecimento e ndo de violéncia. Mas, como visto ao longo da pesquisa,
esta ¢ uma realidade e seu aprendizado ¢ necessario. A regra ¢ objeto de transgressao
constante e os alunos ndo se constrangem quando pedem um jeitinho ou debocham. Nao
suportam o tratamento igualitirio e tencionam diante de um tratamento perante as regras

académicas distintas as institucionais.

Para os alunos, existem as regras, que sdo exigidas das demais pessoas, mas na
universidade, ndo se submetem e se utilizam de violéncia na hora de demandar os
privilégios.

Para os tutores e demais profissionais envolvidos no processo, consiste em um

problema a aplicagdo das regras e a necessidade de administrar os conflitos provenientes da

violéncia que esta gera.

A pedagogia da reflexividade propde pedagogicamente uma reflexdo sobre a
violéncia naturalizada. O que ¢ desenvolvido no curso, que proporciona esses dados, essa

experiéncia, para que aconteca essa reflexao.

Aponta de que forma os conflitos, na verdade, explicitam as €ticas profissionais que

os permitem aprender. E por isso que, na faculdade, a gente aprende a pensar.

Como lidar com essa violéncia nao estd relacionado apenas com quem esta

diretamente vinculado ao curso. Os tutores sentem-se ameacados em diversas situagoes.

Os tutores coordenadores precisam saber administrar esses conflitos e violéncias de
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forma que os outros - tutores e alunos - percebam o que estd acontecendo e as praticas

violentas minimizem. Desta forma, conflitos ndo desaparecem, mas sao administrados.

A dissertagdo aborda como os alunos aprendem a pensar ¢ como a experiéncia
académica ndo elimina a violéncia. Ao contrario, traz para dentro da universidade a
violéncia das relagdes. A dificuldade ¢ lidar com esta violéncia sem se afetar,

principalmente porque elas, em geral, ndo sdo leves.

E iminente a necessidade de ampliagio da pesquisa académica com vistas a
discussao dos modelos politicos de atualizagdao da transmissdo e da assimilagdao deste novo
conceito de formagdo, ou seja, a necessidade de qualificacdo dos profissionais que atuam na
rua, de forma que sejam produzidos uma reflexdo e um conhecimento para além do

conceito atribuido a Seguranga Publica.

Existe um grupo de alunos com instinto reflexivo e pesquisador. Observa-se,
mesmo que de forma sucinta, a ampliacdo de conhecimentos capazes de desconstruir
pensamentos arraigados e a construgdo de possibilidades de reflexdo. Essas possibilidades
de reflexdo diferenciam o Curso de Tecnologia em Seguranca Publica e Social do tipo de
conhecimento que € oferecido no curso superior da Policia Militar e das demais instituigdes

das quais os alunos sdo oriundos, o que, por vezes, lhes causa estranhamento.

Para além de uma pratica reprodutora (PMERJ), o curso de Tecnologia propde a
desconstru¢ao de valores, identificagdo dos conflitos, forma de administracdo destes e
possibilidade de reflexdo, ou seja, o que vale na escola ¢ a autoridade do argumento e nao o

argumento da autoridade.

Os alunos lidam com os desafios do curso de acordo com suas motivagdes ¢
sentidos. Em sua maioria, voltam seu conhecimento para suas finalidades pessoais.
Observa-se que os conflitos na socializagdo dentro do ambiente académico demonstram
como a socializagdo oriunda das instituigdes de Seguranga Publica produz efeito negativo

nas interagdes com os Civis.

Essas articulagdes ensinam que a constru¢do de uma tipologia sobre as motivagdes e
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sentidos dos alunos do Tecnologo demonstra como os alunos lidam com os desafios
apresentados pelo curso e como tratam a formagao universitaria, segundo suas motivacoes e

sentidos.

O curso foi submetido a um histdrico de valorizag¢do e desvalorizagdo pela PMERJ.
Essa desarticulagao afetou diretamente as motivacdes para ingresso € permanéncia no
curso. Concluimos, a partir das observagdes e relatos, que a motivagao dos alunos ¢ pouco
orientada pelas instituicdes. Os alunos ressignificaram as motivagdes institucionais em
motivagdes pessoais. Essa ressignificagdo demonstra que alguns ndo querem se submeter ao

tratamento desigual e violento da propria instituigdo.

O diploma, nesse sentido, permite outras perspectivas € o conhecimento possibilita
acesso a outras formas de lidar com a seguranga publica bem como com a administragdo de
conflitos. Porém, a falta de incentivo institucional explicita como os alunos aprenderam a

se distanciar da instituicao no que diz respeito a formagao para que esta tenha sentido.

Comparada a outras carreiras, a falta de valorizagdo e¢ de beneficios constitui
gravidade, demonstrada no argumento de Roberto Richa (2012) de que “o policial que
pensa é um policial que ndo obedece”. Roberto Richa, entdo governador do Estado do
Parana, explicita as intencdes das instituicdes de Seguranca Publica em relagdo a formacgao
de seus agentes. Tais intengcdes podem ser analisadas histérica e socialmente quando
observamos sua funcdo simplesmente executora. Além disso, na hierarquia militar, a
autoridade ¢ quem tem o poder de dizer o que ¢ verdade. Nao ha ponderacao,
questionamento ou dialogo. Um manda e o outro obedece e este, que obedece, ndo precisa

pensar.

Essa auséncia de reconhecimento foi percebida pelos alunos em uma carta escrita ao
governador do estado do Rio de Janeiro, onde articulavam reivindicagdes. Estas
articulagcdes foram possiveis, pois aprenderam a se comunicar de uma forma propria da

sociedade civil.

Contudo, os ganhos simbolicos, oriundos de uma motivacdo institucional com
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sentido valorativo, ndo foram alcangadas. Desta forma, os alunos redirecionam o
conhecimento adquirido para suas motivagdes pessoais. Esse encaminhamento ¢ uma forma
explicita de recusar um tipo de formacdo que parece aos proprios alunos como

indispensaveis.

Os conflitos na socializagao académica demonstram como a socializacdo na policia
produz efeitos negativos nas interacdes com os civis. As instituigdes nao valorizam o
ensino universitario, pois as reflexdes possibilitadas pelo curso sdo realizadas a partir de um

ponto de vista distinto.

Observamos, apesar de ndo ser a regra, a existéncia de alunos que, apesar da
desvalorizag¢do institucional, tiveram ascensdo profissional em fun¢do da realizacdo do
curso. Da mesma forma, observa-se que a desvaloriza¢do institucional pode ser algo
positivo nem que seja no sentido de almejar outras profissdes tal qual observado em acdes e
desejos apresentados por alguns alunos. Isso pode ser positivo. As transformagdes e
mudanga de paradigmas no que se refere as motivacdes que os levaram a ingressar no
curso. Ha aqueles que entram pensando na carreira € ao longo do curso suas motivagdes

mudam e o foco ¢é transferido para a formagao.

Ressaltamos que, via de regra, a reflexdao modifica a vida pessoal do aluno, mas nao

muda a institui¢ao militar, tdo pouco a sociedade.

No entanto, as motivacdes institucionais instigam pouco os alunos. Observa-se que
estdo se qualificando por eles mesmos sem incentivos consideraveis por parte da

instituicdo. Desta forma, as motivacdes para ingresso ou permanéncia sao sempre pessoais.

Finalizo essa conclusdo com uma ponderacdo que diz respeito a virtude das
tecnologias sociais € do curso como importante instrumento. Certamente por esta
caracteristica, recebeu o Prémio UFF de Inovacdo Social. Nesse contexto, ha que se fazer
uma interpreta¢do positiva sobre seus atores e suas acdes. A Universidade desta forma
ganha e cumpre o seu papel historico e social de universalizar o ensino, disseminando

conhecimento e mantendo uma relacao intrinseca manifesta na possibilidade de reflexao.
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O Curso se configura como uma inovagdo do conceito de seguranga publica. A
seguranca praticada pelos profissionais se pauta na violéncia. A seguranga proposta pelo

curso se pauta no conceito de sociedade, no conhecimento, no respeito e dialogo.

A totalidade dos dados apresentados demonstra que 53% dos alunos ingressaram no
curso por motivagdo pessoal e 48 % por motivagdo institucional. Além disso, a andlise das
descricdes e experiéncias evidencia a necessidade de transicdo das motivagdes

institucionais em pessoais ao longo do curso.

Nesse momento da analise, pode-se afirmar que fica evidente a auséncia de
motivacao institucional para a formagao desses profissionais por instituigdes externas. Isso
porque, uma formacgdo tal qual a oferecida pelo Tecnologo, que mais do que respostas
oferece aos alunos perguntas, ndo ¢ interessante para os padrdes internos (militares) de
formagdo e administracdo hierarquica militar que cumprem um padrdo ritualistico e

proprio.

Os alunos que conseguiram transformar as motivagdes institucionais em pessoais
como forma de permanéncia no curso, no entanto, em sua maioria, ndo conseguem sair do
“papel” de policiais sentindo-se em muitas situagdes de debate ofendidos quando
presenciam discursos sobre as praticas hierarquicas e repressivas. A administracdo dos
conflitos de hierarquias distintas e a necessidade de sensibilizacdo para a socializagdo
académica e para a compreensdo da Seguranca Publica enquanto rede e ndo praticas €

iminente.

A formacgdo, a capacidade de reflexdo e as praticas dos agentes de Seguranga
Publica tem influéncia direta na percep¢ao que a sociedade tem sobre eles. O ser humano
ndo se sente seguro quando héd pessoas dispostas a matar, violentar ou prender quem o
ameace, mas sim, quando ndo ha ameacas. Por isso, ¢ importante rever o conceito de
seguranca praticado, ele pode ser ao mesmo tempo a doenga e a proposta de cura para

problemas sociais, ou seja, a segurancga retroalimenta a propria violéncia e inseguranga.

379



REVISTA

.CAMPO.MINADO. fevists Cempe Minado, w. fomo 6

Niteréi, paginas 280-387, 2° sem. 2024
Estudos Académicos em Seguranca Publica

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ARAGON, L. A. O. A memoria que nao leva a justica: uma etnografia das moralidades e
dos discursos presentes no Tecndlogo em Seguranca Publica e Social da Universidade

Federal Fluminense. Tese de Doutorado. PPGA, 2018.

BEAUD, Stéphane; WEBER, Florence. Guia para pesquisa de campo: produzir e analisar

dados etnograficos. Rio de Janeiro: Vozes, 2007.

BRANDAO, Cl4udio. Introdug¢iio ao direito penal: anilise do sistema penal a luz do

principio da legalidade. Rio de Janeiro, Forense: 2005
BOURDIEU, Pierre, O poder simbélico. Bertrand Brasil, 2007.

CARUSO, Haydée G. C. Das praticas e dos saberes: A construcdo do fazer policial entre
as pracas da PMERJ. Dissertacio de Mestrado em Antropologia Social, PPGA,

Universidade Federal Fluminense. Niteroi, 2004.

CARUSO, Hayd¢e. PATRICIO, Luciane. PINTO, Nalayne Policia Militar do Estado do
Rio de Janeiro: da Escola de Formagao a Pratica Policial. In: ANPOCS — 30 Encontro
Anual da Associacdo Nacional de Pos Graduacdo e Pesquisa em Ciéncias Sociais, 2006,

Caxambu. Anais 30 ANPOCS. Sao Paulo: ANPOCS, 2006. V.1.
CARUSO, Haydée. PATRICIO, Luciane. ALBERNAZ, Elizabete R. A Policia que
queremos: consideragdes sobre o processo de reforma da policia do Rio de Janeiro. Rede

de Policiais e Sociedade Civil, p. 163 a 178, 2007.

DAMATTA, Roberto. Vocé sabe com quem esta falando? In: Carnavais, malandros e

herois. Rio de Janeiro: Zahar. 1979.

380



REVISTA

.CAMPO.MINADO. fevists Cempe Minado, w. fomo 6

Niteréi, paginas 280-387, 2° sem. 2024
Estudos Académicos em Seguranca Publica

. Relativizando. Uma introdug¢do a antropologia social.

Rocco. RJ, 1987.

FERNANDES, N. K. Q., De policial a estudante: Uma andlise do processo de
socializagdo dos alunos na universidade. Monografia apresentada como trabalho de

conclusao de curso de Bacharelado em Seguranga Publica, 2016.

FOOT-WHYTE, Willian. “Treinando a observacio participante”. In: GUIMARAES,

A.Z.G. Desvendando mascaras sociais. Rio de Janeiro: Francisco Alves, 1980.

FOUCAULT, Michel. Vigiar e punir. Historia da violéncia nas prisdes. Petropolis: Vozes.
1977.

, Michel. Microfisica do Poder. Sdo Paulo: Editora Paz e Terra.

2006.

, Michel. A verdade e as formas juridicas. Rio de Janeiro: Nau

Editora, 2013.

GARELLI, Monica. Percep¢ao do Aluno Sobre a Qualidade de Disciplinas Oferecidas
na Modalidade a Distancia: Constru¢do de um Modelo Baseado na Servqual. Dissertacao
apresentada ao Curso de Mestrado em Sistemas de Gestdo da Universidade Federal

Fluminense, 2013
GEERTZ, Clifford. “O saber local: Fatos e leis em uma perspectiva comparativa”. Em: O

saber local: Novos ensaios em antropologia interpretativa. Petropolis, Vozes. pp. 249-356.

1997.

381



REVISTA

.CAMPO . MINADO. Revista Canpo Minado, .

Niteréi, paginas 280-387, 2° sem. 2024

4, n. 6,
Estudos Académicos em Seguranca Publica

Uma descricido densa: Por uma Teoria Interpretativa da

cultura. In: A Interpretagao das Culturas. Rio de Janeiro: Zahar, 2008. P. 3 — 21.

GERALDO, Pedro Heitor Barros, KANT, de Lima. Administracio de Conflitos em
Perspectiva Comparada. In: 39° Encontro Anual da Anpocs. 2015.

GERALDO, Pedro Heitor B. O Senador e o Bispo. Rio de Janeiro, UFF, 2006.
HOLLOWAY, Thomas H. in Policia no Rio de Janeiro. Repressdo e resisténcia numa
cidade Cultura Juridica e praticas policiais. A tradi¢ao Inquisitorial do século XIX. Editora

Fundagao Gettlio Vargas, 1997.

KANT DE LIMA, Roberto. A policia da cidade do Rio de Janeiro: Seus dilemas e

paradoxos. Rio de Janeiro, Forense. 1995

. Direitos civis, Estado de Direito e “cultura

policial”: a formacdo policial em questdo. Revista Prele¢ao — Publicacdo Institucional da
Policia Militar do estado do Espirito Santo de assuntos — Seguranca Publica — ano 1, n.1,

abr. 2007.

. Entre as leis e as normas Eticas corporativas e

praticas profissionais na seguranca. V. 6, n4, 2013

Policia, Justica e Sociedade no Brasil: Uma

Abordagem Comparativa dos Modelos de Administracio de Conflitos no Espaco

Publico In: Revista de Sociologia Politica N° 13: 23-38 NOV. 1999.

. A Antropologia da Academia: Quando os indios

somos nos. Editora UFF, 3° Edigdo. 2011.

382



REVISTA

.CAMPO . MINADO. Revista Canpo Minado, .

Niteréi, paginas 280-387, 2° sem. 2024

4, n. 6,

Estudos Académicos em Seguranca Publica

MEHAN, Hugh. The competent student. Sociolinguistic working paper number Austin:

Southwest Educacional Development Laboratory, 1979.

MENDES DE MIRANDA, Ana Paula; BERALDO DEOLIVEIRA, Marcella; FERREIRA
PAES, Vivian. Antropologia e Politicas Publicas: Notas sobre a avaliagdo do trabalho

policial. Cuadernos de Antropologia Social, v. 25, p. 51-70, 2007.

MICELL S. Bourdieu e a renovaciao da sociologia contemporianea da cultura, Tempo

soc. vol.15 n.1 Sao Paulo Apr. 2003.

MILLS, C. W. Sobre o Artesanato Intelectual e outros ensaios. Rio de Janeiro: Zahar,

2009.

MORAES, Lucio Flavio Renault de; MAESTRO FILHO, Antonio Del; DIAS, Devanir
Vieira. O paradigma weberiano da a¢do social: um ensaio sobre a compreensdo do
sentido, a criacdo de tipos ideais e suas aplicacdes na teoria organizacional. Rev. adm.

contemp., Curitiba , v. 7, n. 2, p. 57-71, June 2003 .

MUNIZ, Jacqueline de Oliveira. Ser Policial é sobretudo uma razio de ser. Cultura e

Cotidiano da PMERJ 1999 (Tese de doutorado)

NEVES., D. M. C., HIERARQUIA E DISCIPLINA: Analise da relacio de ensino-
aprendizagem no curso de Tecndlogo e Seguranca Publica e Social. Monografia
apresentada como trabalho de conclusdo de curso de Bacharelado em Seguranca Publica,

2016.

OBERLING, A. F., Maconheiro, dependente, viciado ou traficante? Representagdes e

praticas da Policia Militar sobre o consumo e o comércio de drogas na Cidade do Rio de

383



REVISTA

.CAMPO.MINADO. fevists Cempe Minado, w. fomo 6

Niteréi, paginas 280-387, 2° sem. 2024
Estudos Académicos em Seguranca Publica

Janeiro, Dissertagao de Mestrado, PPGA, 2011.

PAES, Vivian. Crimes, procedimentos e niimeros: estudos socioldgicos sobre a gestao de

crimes na Franga e no Brasil. Rio de Janeiro: Garamond, 2013.

PLATERO., K. A. S., Tipologia dos Homicidios Consumados e Tentados: Uma Analise
Sociolégica das Denuncias Oferecidas pelo Ministério Publico de Minas Gerais,

Dissertagao de Mestrado, UFMG, 2006.

PLATERO., K. e VARGAS, J. ‘O que foi que aconteceu?’, REVISTA DILEMAS, 2017.
DILEMAS — Vol.10 —no 3 — SET/OUT/NOV/DEZ 2017 — pp. 621-641

POUPART, J. et al. A pesquisa qualitativa: enfoques epistemologicos e metodoldgicos.

Petropolis: Vozes, 2008. p. 295-316.

QUINTANEIRO, Tania; BARBOSA, Maria Ligia de Oliveira; OLIVEIRA, Marcia
Gardénia de. Um toque de classicos: marx, durkheim e weber. 2. ed., rev. e ampl Belo

Horizonte, MG: Ed. UFMG, 2002.

SCHUTZ, A. Fenomenologia e Rela¢des Sociais: Textos Escolhidos de Alfred Schutz.
Organizagdo Helmut R. Wagner. Tradugdo de Angela Melin. Rio de Janeiro: Jorge Zahar
Editores, 1979. Titulo original: Alfred Schiitz On Phenomenology And Social Relations.

, Alfred. Atencao seletiva: relevancias e tipificacdo. In: WAGNER,
Helmut R. (Org.) Fenomenologia e relagdes sociais. Rio de Janeiro: Zahar, 1979a.
. Bases da Fenomenologia. In: . Fenomenologia e relagdes sociais. Textos

escolhidos de Alfred Schiitz. Rio de Janeiro: Zahar, 1979b. Parte 1.

SILVA, Robson Rodrigues da . Entre a caserna e a rua:o dilema do “pato”:Uma anélise

384



REVISTA

.CAMPO.MINADO. fevists Cempe Minado, w. fomo 6

Niteréi, paginas 280-387, 2° sem. 2024
Estudos Académicos em Seguranca Publica

antropologica da institui¢do policial militar a partir da Academia de Policia Militar D. Jodo

VI, Eduff,Niteroi, RJ, 2011

TODOROYV, Tzvetan. A Conquista da América: A Questdo do Outro. Martins Fontes 2*

edi¢do. Tradugdo Rubens Eduardo Frias, Sdo Paulo: Centauro.

VELHO, G. “Observando o familiar”. In: Individualismo e Cultura . Rio de Janeiro.

VERISSIMO, Marcos. O Medo de Errar e o ethos da Policia Militar do Rio de Janeiro.
In: PIRES, Lenin; EILBAUM, Lucia. (Org.). Politicas Publicas de Seguranca e Préticas
Policiais no Brasil. Niter6i: EDUFF, 2009, v., p. 187-226.

. M. Quando a Policia vai a Faculdade: “inclusdo social” ou

“choque cultural”?, XVII CONGRESSO BRASILEIRO DE SOCIOLOGIA, RS, 2015.

WEBER, Max. A objetividade do conhecimento nas ciéncias sociais. In: COHN, Gabriel
(Org.). FERNANDES, Florestan (Coord.). Weber — Sociologia. Cole¢do Grandes
Cientistas Sociais, 13. Sdo Paulo: Atica, 1994, p. 79-127.

, Max. A ética protestante e o espirito do capitalismo. Trad. Jodo

Marcos Mariane de Macedo. 2. reimp. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2004.

. Ciéncia e Politica: duas vocacdes. Trad. Leonidas Hegenberg e Octany Silveira

da Mota. 15. ed. Sao Paulo: Cultrix, 2005.

. Conceitos basicos de sociologia. Trad. Rubens Eduardo FerreiraFrias e Gerard

Georges Delaunay. 3. ed. Sao Paulo: Centauro, 2003

385



REVISTA

.CAMPO.MINADQ, (o comevinace v 4 noo

Niteréi, paginas 280-387, 2° sem. 2024
Estudos Académicos em Seguranca Publica

. Economia e sociedade: fundamentos da sociologia compreensiva. Trad. Regis
Barbosa e Karen Elsabe Barbosa. Brasilia: Ed. UNB; Sao Paulo: Impressdao Oficial do
Estado de Sao Paulo, 1999.

. Ensaios sobre a teoria das ciéncias sociais. Trad. Rubens Eduardo Frias. 2. ed.

Sao Paulo: Centauro, 2003.
. Ensaios de sociologia. Rio de Janeiro: Zahar Editores, 1979.
Sites consultados
Portal CEDERJ Em: http://cederj.edu.br/fundacao/sobre/ . Acesso em: 10 de setembro de

2018
Portal MEC Em: http://portal.mec.gov.br. Acesso em 20 de setembro de 2018

http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com docmané&view=download&alias=7237-

catalogo-nacioanl-cursos-superiores-tecnologia-2010&category slug=dezembro-2010-

pdf&Itemid=30192

http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com docmané&view=download&alias=98211-

cnest-2016-a&category_slug=outubro-2018-pdf-1&Itemid=30192

Portal Direito Net
ARAUJO, Wesley F., 2009, DIREITONET Em:

https://www.direitonet.com.br/artigos/exibir/5052/Oficial-da-Policia-Militar-como-carreira-

juridica-de-Estado - Acesso em 18 de setembro de 2018.

Documentos consultados

386


http://ced/
http://cederj.edu.br/fundacao/sobre/
http://portal.mec.gov.br/
http://portal.mec.gov.br/
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=7237-catalogo-nacioanl-cursos-superiores-tecnologia-2010&category_slug=dezembro-2010-pdf&Itemid=30192
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=7237-catalogo-nacioanl-cursos-superiores-tecnologia-2010&category_slug=dezembro-2010-pdf&Itemid=30192
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=7237-catalogo-nacioanl-cursos-superiores-tecnologia-2010&category_slug=dezembro-2010-pdf&Itemid=30192
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=98211-cncst-2016-a&category_slug=outubro-2018-pdf-1&Itemid=30192
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=98211-cncst-2016-a&category_slug=outubro-2018-pdf-1&Itemid=30192
http://www.direitonet.com.br/artigos/exibir/5052/Oficial-da-Policia-Militar-
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Lei Estadual n® 5805, de 20 de agosto de 2010 e no Decreto n° 42.810, de 19 de janeiro de
2011

Documento de apresentacdo da Coordenagdo do Curso de Tecnologia em Seguranga

Publica e Social ao Inep.

Fichas de matricula dos alunos matriculados no Curso Tecnologia em Seguranga  Publica

e Social do Polo Nova Friburgo.
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Estudos Académicos em Seguranca Piblica

Entrevista realizada no dia 15/5/2024

Entrevistado: Roberto Kant de Lima'.

Entrevistador e edicao: Bruno Leipner Mibielli.

Participaram também, através de perguntas enviadas, os alunos do curso de Tecn6logo em
Seguranga Publica do CEDERJ/ CECIERJ — UFF: Gabriel Gongalves, do polo de Sdo
Gongalo e Rodrigo Marques, do polo de Trés Rios.

' Professor Emérito da UFF, Coordenador do INCT-INEAC - Instituto de Estudos Comparados em
Administragdo de Conflitos, Coordenador do Nucleo de Ensino, Pesquisa ¢ Extensio em Administragdo
Institucional de Conflitos (NEPEAC/PROPPI/UFF), Professor do Programa de Pds-Graduagdo em Direito da
Universidade Veiga de Almeida (UVA), Professor do Programa de Pés-Graduagdo em Antropologia e do
Mestrado em Justica e Seguranga da Universidade Federal Fluminense (UFF), Professor Titular Aposentado do
Departamento de Antropologia e Professor Aposentado Adjunto do Departamento de Seguranga Publica da
Faculdade de Direito da Universidade Federal Fluminense. Membro Titular da Academia Brasileira de Ciéncias,
Comendador da Ordem Nacional do Mérito Cientifico do Governo do Brasil, Bolsista de Produtividade em
Pesquisa do CNPq - Nivel 1A, Bolsista do Programa Cientistas do Nosso Estado da Fundag@o Carlos Chagas de
Amparo a Pesquisa do Estado do Rio de Janeiro. Graduado em Direito pela Faculdade de Direito de Porto
Alegre, Universidade Federal do Rio Grande do Sul (1968), mestre em Antropologia Social pelo Museu
Nacional UFRJ (1978), doutor em Antropologia pela Harvard University (1986), pés-doutorado na University of
Alabama at Birmingham (1990).
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Bruno Leipner Mibielli (BLM): Kant, a razdo da nossa entrevista hoje ¢ a comemoracao
dos 10 anos do curso de Tecnologo em Seguranca Publica do CEDERJ/ CECIER]J — UFF. A
ideia ¢é que a gente possa conversar e fazer uma avaliacdo desses 10 anos e que essa entrevista
faca parte do nimero comemorativo dos 10 anos do curso na Revista Campo Minado.

Seria legal fazer uma introdugao de como surgiu o curso, pode ser resumida, porque ja

tem bastante contetdo sobre o tema disponivel no canal do Youtube do InEAC?

Roberto Kant de Lima (RKL): Bom, primeiro ponto importante que ¢ bom falar antes de
comecar, esta naquele artigo que eu escrevi com 0 Pedro™: “Conflitos em Formagio”, ele esta
publicado® ¢ 14 a gente aborda a questdo da hierarquia, isso ¢ uma discussdo importante. Eu
digo que ¢ importante porque eu ja fui da Marinha, entdo eu sei que essa diferenca ¢ marcante
na formac¢ao militar em contraste com a civil, ha uma diferenga importante, que é o negocio
da ordem.

A hierarquia e a disciplina militar sao baseadas em obediéncia a ordens. Na estrutura
militar tem sempre alguém superior que da ordem, porque em qualquer grupo militar tem a
patente e tem sempre um que ¢ mais antigo, mesmo que sejam da mesma turma, tem sempre
um que assume o comando. Nesse esquema alguém dé ordens e o outro obedece a ordem ou
ndo. Entdo esse mundo ¢ um mundo obediente a ordens, ele ¢ regido por elas.

Por outro lado, na sociedade civil - na sociedade democratica, de mercado — as
pessoas obedecem as regras. Essas regras sdo formuladas em algum lugar, em uma
comunidade, na igreja, onde quer que for, haverd regras e as pessoas se submetem a elas,
dessa forma a submissdo ndo ¢ pessoalizada. Por exemplo, isso que nds estdvamos falando
agora pouco de alguns pastores neopentecostais, que de certa maneira subvertem essa ideia
das regras, ndo se prendem aos escritos biblicos e se sustentam com sua argumentacgao,
portanto, essa ordem ¢ uma ordem carismatica, que ndo tem a ver com uma loégica Weberiana

- racional, legal.

2 https://www.youtube.com/@InEAC

? Pedro Heitor Barros Geraldo é Professor Associado II do Departamento de Seguranca Publica da UFF. Foi
coordenador do curso de Tecnologo em Seguranga Publica.

* Disponivel em: https:/revista.forumseguranca.org.br/index.php/rbsp/article/view/1505/493
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BLM: Como essa questdao da ordem e da hierarquia de um lado e a regra de outro surgiu no

curso de tecndlogo?

RKL: Veja bem, isso ja tinha acontecido no curso de especializagdo’, onde os primeiros dois
anos tinham sido bastante belicosos, verbalmente belicosos, mas depois ele serenou, assim
como o curso de Tecnologo. Quero dizer, do inicio até agora ainda ha incidentes, mas em
todos os casos comegaram com os alunos achando que a universidade ¢ uma desordem,
porque ndo hd uma ordem militar que ¢ onde eles se formaram como profissionais.

Por exemplo, tivemos casos de alunos reprovados e alguns queriam falar com o reitor,
o que ¢ uma falta de conhecimento de como funciona a universidade. O aluno sai do quartel e
acha que todas as institui¢cdes t€ém o funcionamento baseado em uma hierarquia militar, por
isso ele quer falar com o reitor, como se fosse o “comandante”, para que ele fale com o
coordenador do curso, que deveria ser “inferior” a ele. O aluno ndo entende que o
coordenador segue regras do curso, definidas pelo colegiado do curso e por outras instancias
universitarias coletivas. Ele quer falar com o reitor como este fosse superior numa escala
hierarquica de comando e fosse intervir por ele.

O reitor, claro, que ndo faz nada com a queixa, mas essa ideia, essa dupla defini¢do do
que ¢ ordem, do que ¢ disciplina, ela ¢ muito importante nesse curso por causa desse
contraste. O que a gente tem que se perguntar ¢: o que uma ordem militar baseada na
disciplina, hierarquia e obediéncia pode contribuir para manter a ordem civil? Pergunto isso
porque pelo ponto de vista da ordem militar, a sociedade civil estd sempre desorganizada. Ela
estd sempre fora de ordem porque, exatamente, ninguém obedece a ordem nenhuma. E no
Brasil, onde ndo se obedece nem as regras, ai mesmo que a coisa vai para o brejo.

Entao, esse choque - ordem x regra - que aconteceu e acontece no curso de tecndlogo
do Cederj foi um choque parecido com o que houve no curso de especializa¢do, que comegou
em 2000. Uma diferenga marcante ¢ que o curso do Cederj ¢ a distancia e envolve milhares
de alunos e o curso de especializagdo era um curso presencial com 50 alunos em cada turma.

Entdo a interagdo era muito mais intensa no curso de especializagao.

3 Curso de Especializagdo em Politicas Piblicas de Justica Criminal e Seguranga Piblica. Criado em conjunto
com professores e pesquisadores da UFF e de oficiais da Escola Superior de Policia Militar do Estado do Rio de
Janeiro (ESPM/R]J). Inicialmente financiado pela Fundacao Ford e depois pelo Instituto de Seguranca Publica da
Secretaria de Seguranga do Estado do Rio de Janeiro (ISP). Entre 2009-2010 o curso foi financiado pela
Secretaria Nacional de Seguranga Publica (SENASP).
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Ai vem a segunda parte da importancia do curso de tecndlogo, porque tem uma
caracteristica especial, ¢ que ele foi solicitado pela Secretaria de Seguranga®. Aparentemente,
foi o comando Policia Militar que solicitou o curso, mas o porqué disso? Havia um grupo na
Policia Militar que foi da primeira turma do curso de especializagdo da UFF e que chegou ao
comando da Policia Militar uns 10 anos depois. Esse grupo queria mudar o regime de dupla
entrada na corporagdo, que consistia em um concurso para os pragas € outro para os oficiais.
Para isso eles decidiram que deveria ter um curso para que os pragas fizessem e que 0s
habilitassem a fazer o concurso para oficial. Entdo, dessa forma, haveria somente um curso,
que seria tanto para os pragas virarem oficiais quanto seria oferecido para os oficiais que
viessem de fora da corporagao e tivessem passado no concurso de oficiais.

A ideia era que a entrada fosse permitida a pessoas com qualquer curso superior.
Como nos ja tinhamos o curso de Bacharelado em Seguranga Publica aqui na UFF desde
2012, algumas pessoas ligadas a Secretaria de Seguranga vieram falar comigo e a partir desse
curriculo o curso de tecndlogo foi organizado e acabou acontecendo.

O curso, entdo, comegou com um numero bastante grande de vagas, eram 500 vagas,
se ndo me engano, que logo passaram para 900, porque eles queriam formar a policia toda e
oferecer para os formados, que eram em sua maioria pragas, a oportunidade de se tornarem
oficiais através de concurso. Entretanto, como tudo na seguranga publica, mudou o coronel,
mudou o comandante, mudou o chefe do Estado-Maior e entdo mudou tudo. Toda essa ideia
de acabar com a dupla entrada foi por d4gua abaixo, e essa ideia era uma coisa, vamos dizer,
inovadora, ela seria muito importante. Porque o policial que ¢ oficial, ele ndo tem a
experiéncia que o policial que € praca. A experiéncia que ele tem da corporacdo ¢ como
tenente, e ja entra comandando os mais experientes, enquanto ele ¢ um tenente novo. Entao,
na verdade, ele acaba assimilando os valores e a forma de trabalhar dos policiais e € isso fica
se reproduzindo indefinidamente.

Uma historia que vale contar e que exemplifica um pouco isso que estdvamos falando
foi do dia que eu estava uma vez com o Jorge da Silva’, que tinha acabado de se aposentar e

estava sem motorista, ele me chamou para ir 14 no Campo de Sao Cristovao para almocgar

% Secretaria de Estado de Seguranca Publica do Rio de Janeiro — SESP. Extinta em 2019.
" Coronel Jorge da Silva, professor da Uerj e ex-chefe do Estado Maior da PM, ex-secretario de Estado

de Direitos Humanos; professor convidado do Curso de Especializagdo em Politicas Publicas de Justica
Criminal e Seguranga Publica (Proppi / INCT-INEAC / UFF).
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com o secretario de Seguranca. Saimos de Niterdi e no caminho, atravessando a Ponte Rio —
Niteroi, ele me perguntou: “Kant, como ¢ que eu vou para o Campo de Sao Cristévao daqui?”

Eu digo: “U¢, Jorge, vocé ¢ nascido 14 no Morro do Alemao e passou a vida toda no
Rio e ndo sabe chegar no Campo de Sdo Cristovao?” E ele respondeu: “E que eu nunca
precisei dirigir o carro na vida, quem fazia era o motorista”. Ai veja sd, o oficial ndo conhece
o Rio, quem conhece o Rio ¢ o motorista do oficial. O que ¢ uma coisa estranha para um
policial, né? O sujeito que ndo conhece a cidade da qual ele ¢ policial? Inclusive, a que ele
comandou!? E com isso quero dizer que a experiéncia da rua, ela ndo fica no controle dos
policiais oficiais e, portanto, a experi€éncia ndo se comunica entre esses dois estamentos.

A experiéncia dos oficiais ¢ uma e a experiéncia dos soldados ¢ outra. Ela nao
percorre toda a estrutura da policia, isso vale para policia civil, o delegado também nao vai
para a rua. Ele fica na delegacia carimbando, escrevendo. Tem uns até que vao, mas nao
precisariam ir. Essa estrutura policial brasileira ¢ complicada e, na minha opinido, ¢ feita de
proposito. Dessa forma, o oficial nunca ¢ responsabilizado e sempre quem “danga” sdo os
soldados.

Entdo, esse curso foi feito para isso, para acabar com a dupla entrada na policia e
quem sab,e para que estes dois segmentos se comunicassem, € quando o curso de Tecnologo
foi anunciado choveu candidato! Porque todo mundo queria fazer o concurso, virar oficial e
tal. Porque eles ndo tém tempo de estudar. E dificil para um policial estudar, a ndo ser que ele

tenha um pistoldo na corporacao.

BLM: E como foi lidar com essa expectativa, com essa grande procura, me refiro ao ambito

institucional?

RKL: O curso teve o inicio com a secretaria junto ao bacharelado e com o professor Pedro
Heitor assumindo a coordenacdo. O Pedro era recém-professor na Universidade, ele fez o
Pés-Doc com supervisio do Ronaldo®, em seguida fez concurso e se tornou professor do
bacharelado em Seguranga Publica e logo depois eu o convidei para a coordenacao do
Tecnodlogo. Ele ndo tinha muita experiéncia com a policia porque o Pedro estuda a

organizagdo da justica, mas iniciamos com ele e o Tecnologo seguiu mais ou menos dentro da

¥ Ronaldo Lobao, antropologo, professor do Departamento de Direito Publico da Faculdade de Direito da UFF.
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linha do que nos tinhamos aprendido com o curso de especializagdo. E nesse momento que
surge uma primeira questdo importante, a da “logica do contraditorio”. Esta ¢ uma logica
discursiva em que vocé tem teses opostas, que sdo infinitamente divergentes e a divergéncia
sO termina quando uma autoridade do campo diz quem perdeu e quem ganhou.

O que ¢ certo ou errado ndo se define pela argumentacao e pelo convencimento de
todas as partes - como na ciéncia, por exemplo, onde vale a autoridade do argumento-, mas
pela subordinagdo a autoridade, ao argumento de autoridade. Tem que ter uma autoridade que
diga quem ganhou ou quem perdeu. Entdo, essa ¢ a estrutura da logica judiciaria e da
producdo das doutrinas juridicas e esse conhecimento juridico entranha na policia, porque o
modelo discursivo da policia ou ¢ militar, ou ¢ juridico, mesmo para os policiais militares. O
que ¢ comum aos dois modelos ¢ a submissdo a autoridade, isso acontece porque a Policia
Militar estd lidando o tempo todo com o promotor, lidando com o juiz. Isso quando os
policiais ndo estudam Direito, quando estudam entdo, ai que entranha mesmo. De todo jeito,
eles acabam acostumados com o negécio da ordem, o comandante decide alguma coisa e
determina: ¢ assim! Néo € assim! Faz assim, faz assado.

Pode parecer simplorio, mas essa logica do contraditério impede que vocé tenha
acesso a uma argumentacdo propriamente dita, porque ela se move naquilo que o Chaim
Perelman’ chama de logica persuasiva, quer dizer, uma légica destinada a persuadir um
determinado publico ou autoridade em particular, ndo em convencer todas as partes em
conflito. O contraditorio sao duas partes tentando persuadir o juiz, a autoridade, a partir do
momento em que a autoridade resolveu, esta feito, um ganhou e outro perdeu. Ela ¢ diferente
do que Perelman chama de ldgica argumentativa, que ¢ uma légica do convencimento € nao
da persuasdo. Isso quer dizer que eu tenho que convencer vocé dos meus argumentos € nao
apenas persuadir um terceiro que ndo € parte da argumentagdo e que tem que ser enrolado,
vamos dizer assim, quem enrola mais, ganha. No caso da argumentacdo, eu tenho que
convencer a todos os envolvidos.

Esse foi o primeiro embate que tivemos no curso, pois os alunos estdo o tempo todo
acostumados com essa logica do comando, que ¢ uma reproducao da logica do contraditorio

ou da logica da persuasdo que eles tém que usar com a autoridade, sempre dirigida a

? Filosofo do Direito Polonés, escreveu sobre a argumentagio juridica. A “logica persuasiva” aparece em seu
livro: “A Nova Retorica: Tratado de Argumentagdo”.
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autoridade e nao a outra parte. O que, na minha opinido, prejudica muito a relacao da policia
com a sociedade, porque eles vao se relacionar com a sociedade também como autoridades,
quer dizer, diante da autoridade ndo adianta argumentar, tem que persuadir a autoridade,
persuadir com dinheiro ou com varios outros recursos para obter o resultado favoravel a
quem esta sendo interpelado.

Esse choque, entre essas logicas, foi bastante traumatico, porque era uma coisa de
embate de logicas argumentativas diferentes. Entdo, a primeira coisa que eu fiz, junto com o
Pedro, quando comegaram os problemas entre os tutores e professores e os alunos, foi
primeiro dar um curso para os tutores, porque se nao déssemos o curso para os tutores, eles
irlam ficar discutindo dentro da logica do contraditorio e, como ndo havia uma autoridade
para resolver (acima dos tutores e professores), a discussao nao acabaria e a disputa so ficaria
mais acirrada. Dessa forma, tivemos que ensinar que eles teriam que sair da logica do
contraditorio e entrar na ldgica da argumentacdo. Para tal, foi feito um seminario 14 na
Faculdade de Direito e dai para frente essa pratica, vamos dizer, se difundiu, mas com isso
estou querendo dizer que ndo € nada de novo, ¢ um fenémeno ja nosso conhecido, ele apenas
se repetiu com os soldados no curso de Tecndlogo como tinha sido com os oficiais no de
especializagdo. Com os oficiais era mais complicado porque alguns deles eram formados em
direito e havia delegados também, entdo ai o enfrentamento foi mais duro, tanto que as
primeiras aulas do curso de especializagdo, eram dadas por mim e pelo Jorge da Silva, porque
o bicho pegava e a gente ja tinha experiéncia nesse meio. Depois que vinham os outros
professores, com a coisa mais arrefecida.

Nessas aulas, quando a gente ndo permitia o contraditério, os alunos ficavam
revoltados. Porque o contraditério pede o “argumento de autoridade”, e ndo a “autoridade do
argumento” e eles estavam acostumados, quem tinha estudado direito, principalmente, que o
professor tem uma doutrina e vocé tem que responder de acordo com a doutrina do professor,
ndo tem esse papo de argumentar, entendeu? Ou vocé da aquela resposta ou a gente reprova
vocé. Entdo essa era a socializagdo profissional que eles estavam acostumados.

Os atritos também aconteciam porque eles achavam que, como tinham a experiéncia
tradicional do exercicio das praticas de seguranca publica, dominavam, com autoridade,
qualquer questdo sobre esse campo e sO consideravam as falas que eram proferidas pelas

autoridades do campo. Entdo, como aconteceu com o curso de especializacao, tivemos que
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discutir a diferenca que havia entre as praticas baseadas nesse conhecimento tradicional e a
reflexdo que se podia fazer com os instrumentos das ciéncias sociais sobre essa questdo. Esse
ndo era um esforco qualquer e foi preciso o decurso do tempo para que os alunos
comegassem a assimilar esta outra forma de raciocinar e de refletir sobre a problematica da
seguranca publica.

Bom, entdo, essa foi a primeira coisa que gostaria de pontuar. A segunda, aconteceu
também no curso de especializacdo, onde a maior parte dos alunos era da Policia Militar, mas
havia também pessoas da Policia Civil, da Marinha. Essas profissdes todas que eles acham
que tem a ver com seguranca publica no Brasil, militar tem a ver com seguranca publica.
Inclusive, tem pouco tempo que tiraram a categoria de seguranga publica do Plano de
Nacional de Defesa, que antes se chamava Plano de Defesa Nacional e Seguranca Pablica'®.

Voltando ao segundo ponto, é a questdo de diferentes membros de distintas
corporagdes convivendo no mesmo espago intelectual, isso € uma questdo porque ha uma
competicdo entre essas corporagdes € essa competicdo ¢ feita também ao estilo juridico,
sempre com a culpabiliza¢do de alguém. Quando tem essa logica da autoridade, ndo tem a
logica da responsabilizagdo, e sim, da culpabilizagdo, a autoridade nao pode ter a culpa, logo
ela atribuiu a alguém, ela tem que achar o culpado. Achou o culpado, pronto, resolveu o
problema. E o problema nunca ¢ estrutural, nunca ¢ um problema da instituicdo, ¢ um
problema das pessoas. O problema como sendo institucional faz sentindo 14 nos Estados
Unidos, porque 14 ndo tem logica do contraditorio, nesse caso americano € a historia da
“maga podre”, que ¢ um desvio e um problema para a instituicdo. Aqui eles pegam essa coisa
da “maca podre” e adaptam para nosso tipo de 16gica e fica o negodcio da inquisitorialidade
que esta presente no direito e na policia, por reflexo de achar “0” culpado. Entdo, vai achar o
culpado e depois vocé prova que o culpado € o culpado.

Isso aconteceu em um curso de extensdo que a gente deu, que foi o Unico curso que
deu certo aqui, que foi o curso que nos fizemos com trés turmas e do qual foi aluna, inclusive,
a Patricia Acioli, a juiza. Mas enfim, durante metade do curso de extensdo - um curso curto
de uns trés meses - foi dos alunos se xingando, se culpando pela ineficiéncia do sistema de

justica criminal. S6 depois que eles cansavam é que comegava o curso, podia passar o

' Atualmente a Seguranca Publica estd no Plano Nacional de Seguranca Publica e Defesa Social. Decreto n°
10.822 publicado em 29 de setembro de 2021.
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conteudo da aula, e ai sim eles interagiam de forma um pouco mais argumentativa, um
exemplo desse tipo de convivio, entre esses membros de corporagdes que estavam
acostumados sempre a culpabilizar as outras corporagdes pelos defeitos do sistema, nunca

olhando para os problemas da organizacao do sistema como um todo.

BLM: E como, ou por que que essa dindmica da hierarquia e do contraditdrio, se reificou no

sistema de justi¢a, sistema criminal?

RKL: Bom, essas caracteristicas sdo estruturais do nosso sistema de justi¢a criminal, porque
em 1871, quando inventaram o inquérito policial, a ideia era separar a justica da policia. E
isso foi feito ha 153 anos, tanto ¢, que no Brasil, se fala em justica criminal e seguranca
publica, mas ndo se fala de sistema de justica criminal. Quando aqui falam de sistema de
justica criminal, estdo falando somente do judiciario, a seguranga publica ndo estd inclusa
nessa ideia. Nos outros paises, como na Europa e¢ nos Estados Unidos, ndo ¢ assim, o
Criminal Justice System ou sistema de justica criminal, ¢ desde a policia até o egresso da
cadeia, ¢ tudo uma coisa so, um sistema. Funciona desde que um individuo entra nele até sua
saida, ou cumprindo pena, ou sendo absolvido. Dessa maneira, pode-se estabelecer critérios
universais de avaliacdo, por ser um sistema, entdo o sistema permite que se use critérios
universais de avaliagao.

Aqui no Brasil ndo, o Judiciario tem um critério, a Policia Civil tem outro € 0 mesmo
para a Policia Militar. E por isso que hd um choque entre os diferentes elementos do tal do
sistema de justica criminal e seguranga publica. Porque cada um deles tem seus proprios
critérios organizativos, das proprias instituigdes, uma € civil, outra ¢ militar, tem promotor,
tem juiz e outras formas. Dessa maneira, ndo ha critérios de responsabilizacdo e, como ja
disse, ocorre a culpabilizacdo das pessoas pelos problemas decorrentes da organizagdo do
sistema. O juiz bota a culpa no promotor, o promotor bota a culpa na Policia Civil, a Policia
Civil bota a culpa na Policia Militar e assim todo mundo esta isento, ninguém ¢é responsavel

por nada.

BLM: Desculpa interromper, o Criminal Justice System também inclui o sistema prisional,

quando voce falou do egresso estava mencionando isso, correto?
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RKL: Sim, isso mesmo, o que implica em algumas diferencas significativas. Enquanto nos
Estados Unidos quem cuida, quem acompanha o detento € o juiz que deu a pena, aqui ja €
diferente, como nao ¢ um sistema sO, € um outro juiz, que ¢ ligado a Vara de Execucgdes
Penais, que cuida de todos os presos. Nao ha menor chance desse juiz se identificar com o
caso daquele detento, porque ndo julgou o detento, alias, ndo julgou nenhum deles. Ele ¢ mais
um administrador da cadeia. Por outro lado, 14 nos Estados Unidos, quem julgou, e que ¢
responsavel pela comarca, ¢ que também cuida das questdes processuais, dessa coisa de
beneficios entre outros, que ja € outro assunto.

O que ¢ importante dizer € que esse nosso sistema ¢ todo partido e ndo ¢ a toa. Isso €
para exatamente ndo responsabilizar ninguém, e sempre se acha um culpado, nunca ¢ do
sistema, e isso ¢ facil de ver, ¢ so ler essas manchetes de todos os dias nos jornais. Por
exemplo, nesse caso da Marielle Franco, acharam o culpado, foi o Delegado, o Rivaldo, ele
que bolou o negodcio e entdo pronto, prendeu ele, resolveu problema da policia. Daqui a
pouco surge outro caso, ¢ tudo se repete, dessa forma nunca se vai nas razoes estruturais, nao
mexe no sistema e isso faz 153 anos que ¢ assim. No fundo o que foi feito em 1871
estabeleceu dois tipos de Justica, tem a justica do inquérito policial e a justica do processo
judicial. Ai tem véarios movimentos doutrinarios que justificam dizendo que o inquérito ¢ uma
ferramenta administrativa, mas como uma ferramenta administrativa incrimina legalmente
alguém e ainda chega, intacta, na mao do juiz? Entdo, ndo tem nada a ver, o inquérito ser
administrativo, ele ¢ o inicio de um processo. SO ndo ter a ver com o judicial quando vocé
tem um advogado bom, porque ai ele vai anular o inquérito, porque em geral os inquéritos
sdo feitos com erros, € os bons advogados conseguem ir por ai. Isso acaba em procedimentos
e critérios desiguais para tratar crimes iguais.

E bom lembrar também que o tribunal do juri, criado na época do império, era para
tratar crimes passionais e agora que fica tratando, em grande parte, do trafico de drogas, mas
o juri foi pensado para lidar com crimes passionais. O problema ¢ que, quem cometia crime
passional, era a classe média para cima. Até porque naquela €poca a visdo era que pobre nao
tinha nem paixdo, era tudo vagabundo e coisa e tal... E falar uma coisa desse tipo naquela

época ndo era nenhum impropério, a sociedade era dividida em nobres e plebeus.
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BLM: Entdo essa marca de 1871 ainda esta presente no nosso sistema?

RKL: Sim, ¢ o que estou falando, essa figura da nossa Republica como vitiva da Monarquia,
tem inclusive um livro da Lilia Schwarcz que ¢ uma maravilha sobre isso, publicado na
ocasiio do Bicentenario da Independéncia do Brasil'', porque durante a Republica,
repatriaram a familia real, quero dizer, botaram o Dom Pedro para fora do trono, mas depois
trouxeram a familia real, e ha pouco tempo trouxeram até coragdo do Dom Pedro I, depois
trouxeram o corpo para ca. Estamos falando do Imperador, e olha que ndo foi uma iniciativa
de monarquistas.

No livro ela demonstra como esses simbolos da monarquia permanecem. E como se
diz, “o Brasil saiu da monarquia, mas a monarquia ndo saiu do Brasil”. Essa representacdo da
nobreza, se apoia em cima dessa nossa desigualdade. Nao sei se vocé lembra, tivemos até
plebiscito para saber se seriamos uma monarquia, junto com o parlamentarismo e

presidencialismo. Mas isso ¢ um outro assunto, onde estavamos?

BLM: Estavamos falando sobre os motivos da criagdo do curso de tecnélogo, mas acabamos
adentrando essa questdo de logicas distintas no curso e agora falando dessa imagem da

republica como vitiva da monarquia.

RKL: Vamos avangar um pouco entdo e falar de outro fato importante, trés anos apos o
inicio do curso de tecnélogo, em 2017, eles mudaram um dos objetivos principais do curso,
que era dar oportunidade aos soldados poderem utilizar o diploma do curso para progredir na
carreira e virar oficial. Foi aprovando uma lei que determinou que s6 bacharéis em Direito
poderiam fazer concurso para o oficialato da policia.

Ora, logo na fase da decisdo sobre a organiza¢dao do curso de Tecndlogo houve uma
discussdo com os oficiais comandantes na Faculdade de Direito, em que eles disseram que o
curso seria incorporado a profissdo, mas essa garantia ndo estaria certa. Ou seja, podia ser que
0 curso nao servisse para a carreira dos soldados que o concluissem. De toda forma, eu

sempre achei que isso ndo seria um problema para a Universidade, até porque mesmo sendo

1 SCHWARCYZ, Lilia; STUMPF, Lucia; LIMA JR., Carlos. O Sequestro da Independéncia. 1. ed. Sdo Paulo:
Companhia das Letras, 2022.
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um curso pioneiro, ele esta atrelado a outros cursos que nds fazemos, entdo, eu acho que as
pessoas vém estudar porque querem, porque tem vontade de estudar e a universidade publica
¢ para isso, para dar oportunidades aqueles que querem estudar. Se formos seguir com esse
pensamento de uma estrita utilidade vamos acabar com cursos como o estudo de Grego, de
Latim. Quando eu expressei isso na reunido eles ficaram meio brabos comigo, mas acho que
isso ¢ coisa de universidade particular, que quer saber quanto vai render, quanto os alunos
terdo e quanto vao pagar. Aqui na universidade publica ndo, o curso vai abrir se o colegiado
achar que deve, se o conselho de ensino e pesquisa aprovar, enfim, o curso vai abrir, se nos
tivermos argumentos para tanto, se ndo tivermos alunos, ai depois pode fechar.
O que interessa aqui ¢ que em 2017 o curso acabou com um dos seus motivos de ter
sido criado, que era acabar com a dupla entrada, mas os alunos continuaram a fazer o curso e
novos alunos continuaram entrando. Isso € a coisa mais impressionante que existe, entendeu,
seria até bom fazer uma pesquisa com os alunos para saber por que que eles escolhem fazer o
tecndlogo. Eu até entendo o aluno que saiu da Marinha, ou saiu do Exército, querer estudar
por uma questdo de mercado, mas sou curioso para saber o porqué um policial vai estudar a
Seguranga Publica se ndo vale mais para a dupla entrada, ndo “vale nada”. Na minha opinido
isso pode querer dizer que o aluno vindo da policia tem um discurso, que vamos dizer tem um
certo lugar na corporagdo, embora seja rejeitado pela cupula da corporagdo. Quando fizemos
o curso de oficiais o Jorge da Silva uma vez me disse isso:
“Olha Kant, esse curso (de especializagdo) ele tem uma grande vantagem para
nos, que é dar um discurso para nos, porque a gente que ndo quer essa coisa So
do tiro, porrada e bomba. Ndo sabia como se contrapor a isso, agora a gente
sabe, entdo, eu consigo agora conversar com os meus colegas e antes eu ndo

podia ter essa conversa com meus colegas porque ndo existia argumenta¢do” .

Aqui novamente aparece o papel da universidade, que ¢ disponibilizar o
conhecimento produzido pela pesquisa, a universidade ndo tem que fiscalizar o que as
pessoas fazem com o conhecimento. Ela tem que colocar o conhecimento a disposi¢cdo da
sociedade e quem vai fazer alguma coisa com conhecimento ndo ¢ a universidade, ela produz
o conhecimento e o divulga, quem vai fazer alguma coisa com ele ¢ a sociedade, as

institui¢des etc. A minha militancia, alids, ¢ académica e termina por ai; se ndo terminasse, eu
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viraria politico, ou Secretario de Seguranca, mas eu nunca quis nada disso, sempre estive
muito bem como professor.

Agora, ¢ direito de algum colega ou aluno querer fazer alguma coisa, entdo ele vai
para a politica publica, mas ja vai com determinados instrumentos que aprendeu na
universidade, com um discurso, uma teoria. Eu acho que esse curso tem esse papel, mesmo

entre os soldados.

BLM: Essa ferramenta argumentativa dada ao praca ¢ muito interessante, no curso de
tecndlogo notamos por vezes que os pragas tem mais dificuldade de falar, de se expor. Vocé
acha que o curso também ¢ um aprendizado nesse sentido, de colocar os pracas em um local

onde nao seria normalmente o lugar deles?

RKL: Em primeiro lugar, a queixa mais comum dos pracas da Policia Militar ¢ que eles ndo
sao considerados, quer dizer, que a institui¢ao ndo tem consideragdo por eles, € eu acho que
uma das razdes que eles fazem esse curso € que eles ganham o diploma de um curso superior
na area de trabalho deles e isso da a eles um certo status. Lembre-se que nos estamos lidando
com militares, e o curso d4 uma autoridade para ele falar que ele ndo tinha antes. Eu acho que
a maioria que vem fazer esse curso, ndo quer essa logica do “tiro, porrada e bomba”, porque
sendo nao aguentariam dois anos e meio fazendo o curso que ndo tenha essa visdo, sem que
com 1sso ganhem nem um tostao a mais.

De toda forma, acho que os motivos para eles estudarem sdo iguais a de outros
estudantes de outros cursos, as pessoas estudam para ganhar uma identidade ou para ganhar
um diploma, que ¢ uma coisa bem brasileira. Muitos deles sd@o os primeiros na familia a ter
um diploma superior. No meu caso mesmo foi assim, eu fiz Direito porque na verdade ndo
tinha vontade de estudar nada especificamente e fiz Direito para pegar o diploma, chegou por
volta do terceiro ano eu queria sair da faculdade, ndo aguentava mais aquele negocio, foi ai
que minha mae falou: “termina o curso sendo o seu pai vai morrer”! E fo1 assim terminei o
curso, mas nem fui a minha formatura, me formei na secretaria € vim embora para o Rio de
janeiro trabalhar no mercado de capitais. Somente depois que fui fazer Ciéncias Sociais, mas

ai € porque eu queria estudar, mas ja tinha o meu diploma, que alias serviu bem, foi o motivo
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de eu poder ir para o Museu Nacional'? antes de me formar em Ciéncia Sociais, porque ja

tinha o diploma de bacharel em Direito.

BLM: E vocé acha que ha impacto positivo nas diferentes institui¢cdes, a formagao de tantos

alunos?

RKL: No6s estamos vindo num ciclo bastante longo ja& dessa visdo do “tiro, porrada e
bomba”. Desde que o Sérgio Cabral comecgou a governar ¢ os governadores que seguiram,
vieram sempre com essa ideia da policia repressiva que esta guiando a politica atual, isso
quer dizer que ha um incentivo para a repressao. E a policia € o tipo de instituigdo que se tem
um incentivo para a repressdo, ela vai la e reprime! Nao tendo esse incentivo ela vai buscar
outra coisa. O que quero dizer ¢ que ¢ dbvio que os policiais ndo s3o um bando de malucos e
sadicos, claro que na corporagdo, como em qualquer outro lugar, tem sua cota de gente doida,
mas no geral a politica da institui¢do impacta fortemente as suas agdes.

Muitos estdo ali como qualquer outra pessoa em um outro emprego, né? Mas sobre
isso, bom, deixa eu contar uma coisa, nos Estados Unidos um individuo ja é um cidadao e
entra para policia porque quer ser policial, ¢ uma escolha. Poderia ser carpinteiro, pedreiro,
iria ganhar a mesma coisa, mas nao, ele escolhe ser policial, porque, por exemplo, gosta de
dar ordem, gosta de prender as pessoas. Ja aqui ndo, aqui muitas vezes o “cara” nao ¢
cidaddo, nessa nossa sociedade desigual, entdo faz o concurso da policia para virar cidadao,
no caso um cidaddo policial, e ele ganha uma identidade e autoridade que ele ndo tinha,
entdo, ¢ um recurso de poder ingressar na PM e ndo necessariamente porque ele tem uma
vocagao ou escolheu exercer uma fungdo publica, mas para se tornar cidaddo. Tem uma tese
agora, do Eduardo'’, que fala sobre candidatos que estdo num curso preparatério para fazer
concurso e passar para policia, com a ideia de que na policia eles poderiam “agenciar
esquemas”, por mim até ai sem problemas, mas eu continuo achando que ndo ¢ todo mundo
assim.

Respondendo sua pergunta, e ¢ uma coisa importante de se dizer, por que o que

sempre me perguntam ¢€: qual o efeito desse curso na policia? Sendo sincero, eu nio tenho a

2 Para o Programa de Pés-Graduagio em Antropologia Social do Museu Nacional — UFRJ.
" Tese de Eduardo de Oliveira Rodrigues intitulada: “SOCIEDADE DOS ESQUEMAS: Uma etnografia sobre
candidatos a carreira policial militar no suburbio carioca”. Defendida no PPGA/UFF em 2022.
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menor ideia, ndo posso afirmar nada porque ndo tenho dados, nem me interessei por essa
questdo. Mas, dito isso, eu acho que formar entre duas mil e trés mil pessoas no Tecnologo, e
contando, faz alguma coisa acontecer, porque ¢ uma realidade ndo ter o curso, outra ¢ ter o
curso. A existéncia do curso ja ¢ uma modificacdo, até¢ porque foi a partir do curso de
especializacao dos oficiais que surgiu a ideia do tecnélogo. Como ja disse, foram os alunos,
oficiais da primeira turma do curso de especializagdo que sugeriram o tecnologo, foi 14 que
eles aprenderam que esse negdcio da dupla entrada ¢ uma bobagem, e por isso decidiram
propor mudangas. Tudo bem que isso mudou no comego do governo do Sérgio Cabral,
mudou a orientacao. Mas da mesma forma que mudou, pode reverter, pode aparecer um outro
governador com uma cabega diferente.

Isso ndo ¢ exclusividade da Seguranca Publica no Estado do Rio de Janeiro, isso ¢é
assim no Brasil inteiro. Agora mesmo esta acontecendo 14 em Sao Paulo, que foi um lugar
onde durante muito tempo tentaram arrefecer o papel da Rota e atualmente ¢ o cara da Rota
que foi virar Secretdrio de Seguranga e queriam aposentar 40 coronéis, que ¢ para ficar sO
com pessoal linha dura. Engracado que em Sao Paulo foi a propria PM que fez uma
universidade da policia'*, aqui fomos nés que fizemos o curso na UFF. Acho que foi o tinico
estado que a policia veio na universidade para isso, ndo s6 no Brasil, acredito que ndo exista
um outro curso dessa forma, onde a policia entregue a formacdo dos oficiais para a
universidade. O que acontece em alguns lugares € que a universidade da cursos de Criminal
Justice, mas os professores em grande parte sdo da policia, lembrando que a policia 14 ndo ¢
militar, a policia 14 ¢ civil. Eu, inclusive, dei curso no Canadd em uma turma desse curso de
Criminal Justice. Os alunos todos novos, garotos, porque 14 precisa desse curso para poder

entrar pra policia.

BLM: Se eu entendi bem o que marca o tecnologo ¢ essa questdo da dupla entrada e da

hierarquia?

RKL: Eu acho que os problemas vividos pelo curso de tecnologo reproduziram, de alguma

maneira, os problemas do curso especializagdo. Esses problemas estdo situados nessa questao

' Centro de Altos Estudos de Seguranga (CAES), foi criado pela Policia Militar do Estado de Sdo Paulo para
formar e aperfeicoar os Oficiais.
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da l6gica do contraditorio, do argumento de autoridade, da inquisitorialidade, o que se opoe a
argumentacdo, ao convencimento ¢ de uma ideia de responsabilizacdo. Aqui, novamente, a
culpabilizacdo ¢ diferente da responsabilizacdo. No caso da responsabilizacdo, por exemplo
um funciondario publico faria uma opcao de acdo e se responsabilizaria por ela, mas aqui no
nosso sistema o funciondrio publico ndo tem op¢ao nenhuma, ele tem que fazer aquilo que o
direito administrativo diz que ele tem que fazer. E ainda piora, porque o que diz o direito
administrativo, a lei, ¢ entendido por cada juiz e por cada promotor de um jeito diferente,
quer dizer o funciondrio fica jogado a sorte, as coisas podem dar certo ou podem dar errado,
ele pode ser condenado, como também pode nao ser.

Essa seria a caracteristica do nosso sistema, ndo tem consenso, s6 tem divergéncias e
convergéncias. Quem tem um artigo sobre isso é a Fernanda Vieira, que estd no dossié da

1 . ..
»15 ¢ & muito interessante

Revista Antropolitica, “Entre pasta de amendoim e pé de moleque
esse artigo porque ela descreve o sistema de decisdo da Suprema Corte Americana e como ¢

um sistema muito diferente do nosso sistema de decisao.
BLM: Entdo as tensoes dos cursos refletem também esse encontro de sistemas?

RKL: Sim, e o artigo dela ¢ muito bom para mostrar isso, desde o titulo, que tem uma
metafora muito inteligente, ja4 que a pasta de amendoim moe tudo e cria um produto
homogéneo e o pé¢ de moleque mantem os graos. Muito dificil ter uma juiza, ou juiz, como
ela, que € capaz de se despir da autoridade para estudar as coisas do campo do Direito com
um olhar etnografico e fazer as comparagdes por contraste, como ela faz, seguindo a melhor
tradicao antropologica. Enquanto quase todos os colegas dela afirmam que ¢ tudo a mesma
coisa, eles acreditam que o Supremo Tribunal Federal foi criado para ser igual a Suprema
Corte Americana, isso no sistema de Justica Civil, entdo, meu amigo, tem uma enorme
confusao ai.

O inquérito policial, por exemplo, se estabeleceu em 1871, depois que fez essa
separacdao entre a justica e a policia. Nasceu inspirado na inquisi¢do, nos procedimentos

preliminares das Ordenagdes Portuguesas. Dai vem a logica do contraditorio, que ¢ uma

'° “Entre peanut butter e pé-de-moleque: incursdes comparativas sobre os arranjos decisorios de maioria da
Suprema Corte norte-americana e do Supremo Tribunal Federal do Brasil”. Artigo de Fernanda Vieira.
Disponivel no link: https://periodicos.uff.br/antropolitica/article/view/55504/35359
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l6gica medieval. Por outro lado, para a criacdo do Supremo Tribunal Federal se inspiraram na
Suprema Corte dos Estados Unidos, entdo temos um sistema que nao tem principios claros, ¢
como se fosse aqueles consertos mal-acabados, ¢ um sistema cheio de gambiarras.

Essa mudan¢a do STF ¢ de 1891, porque anteriormente ja existia um Supremo
Tribunal, mas ai resolveram mudar para o estilo da Suprema Corte dos EUA, com o objetivo
de servir de mediador entre o Executivo e Legislativo. Quem fala muito bem sobre isso ¢ a
Emilia Viotti da Costa, professora de Historia da USP, que mostra que o Supremo Tribunal
foi criado no modelo americano para servir de mediador entre os poderes. A questdo ¢ que o
Executivo e, boa parte dos militares, ndo engoliu isso, por isso passamos toda a Primeira
Republica em estado de sitio. O Supremo resolvia uma coisa, o governo ndo concordava,
decretava estado de sitio, situacdo de excepcionalidade, e todos os governos dessa época
governaram com estado sitio até a chegada do Getulio, quando isso se encerra. Esse pessoal
que era do Supremo eram bardes da monarquia que continuaram tribunal, quer dizer, tem
uma continuidade, os juizes do império viraram membros do Supremo.

Eu ainda hoje fico descobrindo coisa que me surpreende, porque ninguém nunca me
disse isso. Eu falo assim porque estudei Direito e nio se aprende isso. E que nem a histéria da
divisdo de poderes do Montesquieu, em toda faculdade de Direito todo mundo diz isso o
tempo todo, Montesquieu criou a divisao dos trés poderes: executivo, legislativo e judicidrio.
Mas a verdade ¢ que Montesquieu nao disse bem isso, ela afirma que tem trés poderes: a
camara alta; a camara baixa e o executivo. O judicidrio seria parte do executivo, seria um tipo
de servico para administrar conflitos. E assim na Franca, na Argentina, mas no Brasil ndo,
aqui o judicidrio virou um poder baseado em Montesquieu, que nunca disse isso! Precisou de
um colega da Ciéncia Politica, que leu Montesquieu para me avisar, porque no Direito todo
mundo diz isso e eu acreditei, € por que eu iria duvidar se todo mundo diz isso?

Entdo dai vem essa histéria que ai que os juizes sdo 6rgaos do Judiciario e por isso
eles tem autonomia e independéncia, mas o Pedro Heitor, que estudou o sistema de justica na
Franca, fala que na Franga ha independéncia do Judicidrio, mas € da institui¢ao, ndo ¢ o juiz
ndo. La o juiz tem que obedecer aos consensos que existem, ndo pode resolver da cabeca
dele, do seu “livre convencimento motivado™.

Enfim, aqui realmente ¢ a terra da jaboticaba, tem coisas que sé existem aqui. Outro

dia na palestra do Luis Roberto Cardoso de Oliveira que mediei eu falei um pouco sobre isso,
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sdo 153 anos que o inquérito policial existe, ¢ ndo deve mudar tdo cedo, porque tem um
Lobby dos delegados para permanecer assim, porque ¢ muito poder enquadrar o cidadio. Eles
podem “‘engavetar”, “desengavetar”, mudar o enquadramento. S3o uma classe das mais
poderosas do Brasil, informalmente, mas sao.

A questdo do enquadramento ¢ interessante também, porque 1a nos Estados Unidos, os
promotores também tém muito poder para decidir o enquadramento, tem autonomia e de certa
maneira s3o inquisitoriais, mas, diferente daqui, 14 eles tém padrdes a serem seguido, tem que
ter uma previsibilidade. A primeira coisa que o advogado diz para o cliente nos Estados
Unidos ¢ quanto tempo ele pode pegar, essa ¢ realmente a primeira coisa que ele fala: “vocé
estd correndo o risco de tantos anos de cadeia no mdximo”. Como tem essa previsibilidade,
vai saber que tem minimo e maximo, assim o réu tem conhecimento para quando chegar na
barganha, o plea bargain, ele saber o que que ele esta barganhando. Porque, por exemplo, se
ele pode ter prisao perpétua e oferecem 20 anos para ele, claro que ele vai topar, por isso tem
que saber. E 14 isso ¢ muito importante e faz parte desses padrdes, um protocolo. Se o
advogado ndo falar sobre o maximo e o minimo anula o processo, porque ele nao defendeu de
forma correta o cliente, até¢ os advogados tem protocolos a serem seguidos. Ja aqui ndo tem
protocolo nenhum, com essa ideia de ampla defesa, o advogado faz aquilo que ele acha que
tem que fazer, ele mente, inventa coisas e ele tem que fazer isso. Tem que inventar uma
Versao para convencer o juiz.

Por isso, que aqui o Tribunal do Jari ndo ¢ gravado, € o inico ato que até hoje que nao
se grava, o debate do juri ndo ¢ gravado exatamente porque € persuasorio, € uma performance
de persuasdo, ndo interessa como que o advogado persuadiu; assim, ele pode usar todos os
recursos em defesa do cliente. E o juiz pode anular a sessdo e chamar outro advogado se ele
achar que o advogado ndo estd usando tudo o que ele pode para defender o cliente. Eu ja vi
isso, do juiz achar que o advogado nao esta defendendo propriamente o cliente, suspender e
marcar outro dia para continuar o julgamento.

Outra coisa de outros paises ¢ essa do advogado ndo poder falar com o Juiz, s6
quando a outra parte vai também, aqui temos o que os advogados chamam de “embargo de
orelha”. Como dou aula hd muito tempo para alunos do Direito, isso acontece muitas vezes
comigo, muitos deles querem vir falar comigo, nesse estilo “embargo de orelha”, como se a

orientagdo fosse ocorrer assim. Se ¢ para falar, fala na reunido! Se for de escrever, vai me
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entregar escrito. E tem também o lance do Memorial nos tribunais colegiados, o advogado vai
14 e entrega ao Desembargador ou ministro um Memorial, que pode ndo ter nada do que esta
no processo, nenhum fato e as vezes a decisdo desconsidera o processo por completo e leva
em conta somente o Memorial. E isso tudo pode parecer uma zona, mas ¢ uma zona que tem

suas funcionalidades.

BLM: Kant, antes de finalizar, temos duas perguntas que dois alunos do curso do tecnélogo
enviaram. Uma delas encaminhada pelo Rodrigo Marques, do polo de Trés Rios, ele gostaria
de saber quais sdo os maiores desafios em uma pesquisa de campo na area de Seguranca

Publica?

RKL: O maior desafio para fazer a pesquisa no campo da Seguranga Publica é o pesquisador
estabelecer uma relagdo de confianca, porque no campo da Seguranca Publica ndo se faz
pesquisa se nao tiver relagdes pessoais, melhor dizendo, relagdes de confianga. Eu so fiz a
pesquisa porque eu era colega do Vivaldo Barbosa, que era amigo do Thompson'® que, por
sua vez, era colega do Nilo Batista. O Nilo trabalhava com a Rosa Cardoso ¢ ele era o
presidente da OAB - RJ e o Thompson era Procurador do Estado e advogado criminal e foi
ele que me apresentou aos promotores e delegados, nas penitenciarias, entre outros lugares. E
sempre que eu ia nesses lugares eu levava o carimbo dele, quer dizer se eu fizesse alguma
besteira, ele que era responsavel.

Isso ¢ muito importante, porque no campo da Segurancga Publica se o pesquisador for
pedir para a institui¢do para fazer pesquisa, ndo vai rolar, ndo vao dar a licenca pedida, mas
se vocé for amigo do delegado tudo muda. Eu ndo tive que pedir licenga nenhuma, aonde eu
ia ninguém achou ruim, porque era amigo do Thompson e do delegado, ou do juiz. Entdo ¢
isso, se fomos falar do desafio para fazer a pesquisa € isso, ¢ o que eu ensino. Se o aluno
quiser fazer pesquisa nessa area com do Judiciario e da Seguranca Publica, tem que
estabelecer relagdes de confianga com alguém, ai vocé vai construindo sua “malha”. A ideia
de malha ¢ diferente de rede, de network, porque a ideia de network ¢ mais de relagdes

horizontais, individuais e de igualdade, com a malha ¢ mais vertical, tem o juiz, tem o

' Augusto Thompson foi Procurador do extinto Estado da Guanabara e do Estado do Rio de Janeiro.
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delegado, tem o policia, o diretor da penitenciaria e, principalmente, ela pode ser transferida,
a relagdo da network, em geral, ndo pode.

Um exemplo foi de um aluno que acabei de orientar, o David. Ele foi PM, foi
delegado e foi diretor do DEGASE'’. Se eu tiver um aluno interessado em pesquisar algo do
tema posso chegar no David e apresentar, ¢ assim mesmo que isso funciona o tempo todo, o
sistema funciona nessa base. Tem a tese do Luis Fernando' que ¢ sobre isso, falando do
papel dos funciondrios e dos juizes nas varas criminais no Estado do Rio, varas estaduais e
federais. O central da tese € o negocio da confianga, que ndo ¢ uma confianga do mercado, ¢
uma confianca pessoal. Entdo, para fazer pesquisa nessas areas, tem que desenvolver esses

lagos.

BLM:

Outra pergunta aqui ¢ do Gabriel Gongalves, do polo de Sao Gongalo, ele gostaria de
saber como fazer com que o trabalho cientifico e a pesquisa académica no campo da
seguranga publica sejam amplamente consideradas na formulagdo de politicas publicas e nas

praticas cotidianas dos agentes de seguranga publica?

RKL:

Juntando com o que acabei de falar eu acho que o desafio da pesquisa na Seguranca
Publica estd mais ligado a politica publica, porque hoje em dia a gente, como pesquisadores,
sabe o que tem que fazer para ter uma melhor seguranca publica, ja temos o conhecimento, ja
se sabe o que da certo e o que ndo da. Mas ja a politica publica em seguranca nao dialoga
com o conhecimento disponivel, entdo eles fazem uma coisa, a gente fala outra e costuma
ficar por isso mesmo. Essa falta de didlogo acontece porque na faculdade de Direito, de onde
vem a maioria dessas pessoas, a teoria € uma e a pratica ¢ outra e, note bem, todo aluno de
direito aprende isso. Isso porque ndo € teoria, ¢ doutrina, que est4 na esfera do “dever ser”, ja
a pratica que ¢, “o ser” ¢ outra coisa. Entdo, realmente a doutrina ndo tem relacdo com a

pratica e nem quer ter, quando a doutrina se mete na pratica € para culpabilizar alguém que

'" Departamento Geral de Ag¢des Socioeducativas — DEGASE-RJ.

'8 SAMPAIO, Luiz Fernando de Souza. A Mao Invisivel da Justiga Criminal: A Atuagio dos Serventuarios da
Justica nas Rotinas Cartorarias das Varas Criminais Cariocas. Tese defendida no Programa de Pds-graduagao
em Direito da Universidade Veiga de Almeida, 2021.

407



REVISTA

.CAMPO.MINADO. fevists Campo Minade, v. fom. 6

Niterdi, paginas 338-408, 2° sem. 2024
Estudos Académicos em Seguranca Piblica

nao fez de acordo e s6 interessa quando da problema. Se ndo der problema, as praticas podem
continuar em desacordo, se der problema, ¢ s6 arrumar um culpado.

Entdo, quando nés falamos que estamos fazendo uma teoria socioldgica, uma
explicacdo com base empirica, esse pessoal ja associa logo a teoria como se fosse algo
doutrinario, isso tanto serve para o Direito quanto para a policia. Mas a teoria ¢ feita em cima
da observacao da pratica, entdo a teoria explica a pratica, e a pratica constrodi a teoria.

Esse ¢ o principal desafio, um obstaculo epistemoldgico entre o conhecimento
produzido nas Ciéncias Sociais versus o saber produzido nessa area do Direito, que € o saber
dominante da area da Seguranga Publica. Superar esse obstaculo e juntar essas areas ainda € o
maior desafio. As pessoas que tentaram fazer isso até o momento ndo conseguiram, por
exemplo o Luiz Eduardo' tentou, saiu da academia para fazer politica ptblica, mas nio
conseguiu, porque essa coisa toda que estamos conversando aqui ¢ muito arraigada. Essa
percepgao que nos temos como sociedade, porque estamos sempre olhando essas coisas
através de nossa percep¢dao, de uma sociedade que tem a piramide com base, ainda que
engastalhada no paralelepipedo. Assim o conflito entre desiguais ¢ sempre negativo e deve
ser reprimido em uma sociedade hierarquizada, dai a politica do “tiro, porrada e bomba” para

assegurar a ordem publica.

' Luiz Eduardo Soares, antropélogo que foi Secretario de Seguranga Publico do Estado do Rio de janeiro entre
1999 e 2000. Em 2003 foi Secretario Nacional de Seguranca Publica.
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