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Sobre a obra

O fenébmeno da economia do compartilhamento — que se populariza pela propaganda de
um negocio em escala local, que conecta proprietarios de dados recursos com pessoas em
necessidade desses bens — é retratado na obra de SLEE (2017). Através de intensa pesquisa
em fontes jornalisticas e utilizagdo de bancos de dados publicos, o autor analisa a atuagéo de
empresas no setor de economia do compartilhamento e desmistifica a propaganda que levou
essas corporagdes a assumirem proporgoes gigantescas. Ocupando uma significativa proporgéo
no mercado de Wall Street, corporagbes, como Rappi, Ifood, Lyft, TaskRabbit, WeWork e Airbnb,
promoveram Jlobby nos setores financeiro, juridico e imobiliario visando a garantia da

flexibilizacdo do vinculo trabalhista adotado por essas empresas.

O estudo minucioso de Slee (2017) pode ser tomado como referéncia para além dos
casos descritos pelo autor. Assim, seria possivel o extravasamento dessa andlise fazendo
paralelos com iniciativas atuais de flexibilizagdo dos vinculos trabalhistas em setores nos quais
esse impacto ainda é mais timido, como, por exemplo, no setor educacional. Além do exemplo
da massificagdo de cursos online no Ensino Superior (SLEE, 2017, p 52), nos ultimos anos, a
categoria do magistério assistiu a implementagao de flexibilizagdo do trabalho docente no setor
publico através da criagdo do vinculo empregaticio de professor eventual. Esse tipo de vinculo
nao oferece ao trabalhador uma renda fixa, sua remuneracéo é calculada mediante a demanda
por seu trabalho. Dessa forma, o professor eventual trabalha substituindo faltas ou licencas de
professores efetivos, recebendo por aulas lecionadas (VENCO, 2018, p 9). Um vinculo
empregaticio com caracteristicas que se enquadram no fendmeno de economia do
compartilhamento (SLEE, 2017, p14-16) ou uberizagéo do trabalho (FONTES, 2017, p 54). Ainda
no campo educacional, as projegbes para os proximos anos se relacionam com o desafio da
garantia de direitos trabalhistas do magistério a longo prazo. Apds a pandemia provocada pela
Covid-19, expandiu-se a compra do uso de plataformas para veiculacdo de atividades

pedagogicas por acesso remoto. Essa conjuntura fomenta incertezas sobre a continuidade dos
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programas de oferecimento de atividades pedagogicas ndo presenciais fora do periodo da
pandemia. Aponta-se que em uma eventual decisdo de continuidade dessas politicas de acesso
remoto, estas seriam beneficiadas pela estrutura utilizada no periodo da Covid-19. Além disso,
ha receio sobre o investimento no vinculo de trabalho docente por tutoria remota em detrimento
da promogéo de editais de concurso publico para sanar o déficit de professores nas redes
publicas de ensino. Dessa maneira, o estudo de caso das corporagdes da economia do
compartilhamento de Slee (2017) permite a extrapolagdo dessa anadlise a outras iniciativas que
adotam esse mesmo modelo de flexibilizagdo dos vinculos trabalhistas. Nesse sentido, a obra
apresenta relevancia para o campo das humanidades por sua analise de um fenémeno atual e

em corrente expansao. O livro divide-se em nove capitulos que serdo descritos a seguir.

Nas notas de edicdo, por Tadeu Breda e Jodo Peres, e no prefacio a edicdo brasileira,
de Ricardo Abramovay, fica explicito, que no original, Tom Slee (2017) nao se utiliza do termo
“uberizagdo”. Esse emprego poderia restringir o fenédmeno da economia do compartilhamento a
apenas essa corporagdo. O autor utiliza os termos economia do compartiihamento (sharing
economy), economia dos bicos (gig economy), consumo colaborativo (collaborative
consumption), economia em rede (mesh economy), economia sob demanda (on-demand
economy) e plataformas igual para igual (peer-to-peer plataforms) para definir a atuagéo dessa
modalidade de negdcios. Dessa maneira, o titulo original em inglés, What’s yours is mine:
against the sharing economy (O que é seu é meu: contra a economia do compartilhamento), néo
foi traduzido de maneira literal para o portugués. Essa foi uma opgao assumida pelos tradutores
por compreenderem que a discussao sobre economia do compartilhamento no Brasil se

intensifica a partir da popularizagao da Uber nas principais capitais nacionais.

O primeiro capitulo da obra de Slee (2017), intitulado “A economia do compartilhamento”,
introduz a tematica e apresenta o discurso sedutor de propaganda desse setor. A economia do
compartiihamento se autodefine como plataformas de conexdo de pequenos grupos de
compartilhamento com foco comunitario. Contudo, as pequenas empresas que se enquadrariam
nesse perfil ou foram compradas ou serviram de transferéncia de clientes para grandes
empresas. J& as grandes corporacdes desoneram-se de sua responsabilidade com os
trabalhadores que empregam, conclamando-se como intermediadores entre aqueles que
prestam o servico e aqueles que o demandam. Ainda no primeiro capitulo, sdo apresentadas a
sequéncia e a segmentagao da obra, a justificativa para sua elaboragao e a defesa sobre o perigo
da desregulacao trabalhista trajada sob o discurso da sustentabilidade e empreendedorismo

individual.

O segundo capitulo, intitulado “O cenario da economia do compartilhamento”, apresenta
alguns mecanismos que as corporagdes utilizaram para manterem seus interesses. A
organizacdo Peers teve protagonismo na representacdo das corporagdes da economia do

compartilhamento. Em especifico, sobre a promogao de lobby nos setores legislativos e no
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movimento pela desregulagdo. A Peers atuou nas disputas judiciais entre a Airbnb contra acées
mobilizadas pelo ramo da hotelaria de distintas cidades, assim como atuou na flexibilizagao de
regras para o setor de transporte no estado da Califérnia, o que beneficiou a Uber. Tom Slee
afirma que os trés setores mais expressivos na economia do compartilhamento seriam o setor
de hospedagem (43%), transporte (28%) e educagéo (17%) (SLEE, 2017, p 55). Em relagao ao
setor educacional, mostra-se plausivel a hipétese de que seu percentual pode ser maximizado a
partir da oferta de atividades pedagdgicas ndo presenciais em virtude da pandemia pela Covid-
19. Periodo no qual houve grande expansao da venda de plataformas para vinculagao de aulas

online.

O terceiro capitulo, intitulado “Airbnb, um lugar para ficar’, dedica-se a descrigdo da
origem do Airbnb até seu crescimento exponencial, alterando a mobilidade nos centros urbanos
de cidades turisticas como Paris. Entre 2013 e 2015, o Airbnb em Nova York contava com 40%
de seus anunciadores sendo proprietarios de mais de um imével. Os anuncios desses
proprietarios representavam 43% das reservas efetivadas pela plataforma. Fato que invalida o
discurso da empresa de representar pessoas comuns, compartilhando acomodacdes em seus
apartamentos com turistas que buscam reservas temporarias. Da mesma maneira, a narrativa
Airbnb contra o monopolio de grandes hotéis torna-se retodrica vazia diante do investimento de
grandes empresas hoteleiras no setor da economia do compartilhamento (SLEE, 2017, p 83). Se
ha algum prejuizo no setor de hospedagens, este tem sido acumulado por pequenos hotéis
independentes com o maior gasto com taxas e regulagdes. O que torna desigual a competigdo
entre essas acomodagdes com aquelas que ndo arcam com os custos da regulagéo (SLEE,
2017, p 84).

O capitulo 4, intitulado “De rolé com a Uber”, é dedicado a atuag¢ao do setor de transporte
na economia do compartilhamento. O autor aponta que o manual de redagdo da agéncia de
noticias Associated Press afirma que o termo economia do compartilhamento ndo deveria ser
usado para descrever as agdes da Uber, designando o servigo prestado pela empresa como
“servico de viagem chamada” (SLEE, 2017, p 102). Como a Uber se beneficiou da atuagéo da
Peers e como a relagdo que a empresa estabelece com seus motoristas enquadra-se nos moldes
da desregulagéo, Slee localiza a empresa no setor da economia do compartilhamento, ao lado
da Zip car e Lift. A Uber, ainda que ndo tenha se associado diretamente aos lobistas da Peers,
beneficiou-se de uma campanha promovida por essa associacdo na Califérnia. Este estado criou,
em 2013, uma regulagao especifica para o setor de Empresas de Rede de Transporte. Esse
segmento conta com motoristas sem registro na prefeitura, que ndo precisam submeter seus
veiculos ao mesmo tipo de inspecao pelo qual passam as empresas de taxi, por exemplo. Para
além da atuacéo da Uber lucrando mediante a ndo garantia de direitos trabalhistas e da dispensa
de gastos com regulagdo, a empresa também se mostrou falha na selegao de seus motoristas a
partir de critérios de idoneidade que garantam a seguranga dos passageiros (SLEE, 2017, p
132).
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No capitulo 5, intitulado “Vizinhos ajudando vizinhos”, o autor se dedica a analisar as
plataformas que oferecem servigos domésticos de limpeza, trabalhos de manutengéo e entregas
de supermercado, como a Taskrabbit, Instacart, homejoy e handy. Apesar de serem menos
conhecidas no Brasil, sdo empresas comumente acessadas nos Estados Unidos. A receita é
bem parecida com a dos outros setores da economia do compartilhamento: uma plataforma se
populariza com o slogan de conectar pessoas que precisam de um servigo e aquelas dispostas
a oferecé-lo. Contanto que aqueles que oferecem o servigo aceitem que o deslocamento, que as
ferramentas e que os recursos para realizagdo do trabalho sejam custeadas pelo préprio
trabalhador. Enquanto, por exemplo, a plataforma homejoy que oferece o servigo, recebeu 40
milhdes de fundos de investimento da google (SLEE, 2017, p 166-167).

O capitulo 6, intitulado “Estranhos confiando em estranhos”, dedica-se ao trato dos
sistemas de avaliagdo das plataformas como um mecanismo que aferiria confiabilidade. Slee
(2017) aponta que o sistema de avaliagdo pode refletir como o usuario avalia a eficiéncia do
servigo prestado, como o conforto ou presencga de lengdis limpos em uma diaria de hospedagem.
Contudo, a maioria dos hospedes ndo conseguiria avaliar se a acomodagao respeita as
prescricoes de prevencdo e combate a incéndio ou se os alimentos a serem consumidos foram
manipulados com higiene (SLEE, 2017, p 181-182). Ou seja, o sistema de avaliagdo dos
aplicativos ndo consegue cobrir questbes referentes a regulagao do servigo prestado. O sentido
de avaliagdo das plataformas baseia-se em um sistema de reputagédo sem critérios prévios que
orientem a avaliagdo. Portanto, de maneira subjetiva e informal, em uma sociedade fortemente
estruturada pela estratificagdo social, misoginia e racismo. Como nado considerar que esses
elementos incidam sobre essas avaliagdes? Para além disso, Slee aponta para uma tendéncia
no sistema de avaliagbes, evidenciando a relagao fragil entre qualidade do servigo e as notas
recebidas (SLEE, 2017, p 189-190).

O capitulo 7, intitulado “Uma breve histéria da abertura”, assim como o capitulo 8, traca
um panorama do ambiente digital do qual emergiu a economia do compartilhamento. Slee afirma
que a politica de dados abertos em vez de produzir mais equidade, substituiu um conjunto de
instituicbes poderosas por outro (SLEE, 2017, p 207). A abertura ndo poderia ser considerada
uma alternativa ao mercado comercial ao passo que convive com este. Por exemplo, o Youtube,
ao mesmo tempo que compartilha conteudo gratuito, também, gera lucro a uma grande empresa
(SLEE, 2017, p 210). Assim, o autor aponta que a abertura apresenta uma tendéncia a criar

“mercados menos competitivos e negocios mais poderosos” (SLEE, 2017, p 211).

O capitulo 8, intitulado “Escancarado”, analisa a combinagao entre lucro e a evocagao
de um carater mais pessoal advindo da nogdo de compartilhamento, manifesto através da
internet. O livro encerra-se com a concluséo de Slee (2017), ja anunciada no titulo do capitulo 9
“O que é seu é meu”. O autor afirma que os valores ndo comerciais na economia do

compartilhamento foram deixados de lado em prol da expansdo do livre mercado. A evocagéo
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de um modelo mais humano para o universo corporativo resultou em uma forma mais agressiva
do capitalismo, com desregulacdo das garantias trabalhistas e uma nova onda de trabalho
precarizado (SLEE, 2017, p 297).

Sintese

A obra de Slee (2017) brinda a literatura do campo das humanidades ao apresentar um
texto que sumariza a génese e a atuagdo das corporagées da economia do compartilhamento,
fendmeno recente e em crescente expansdo. O estudo de caso das corporacdes retratadas
permite a extrapolagdo dessa analise a outras iniciativas que adotam flexibilizacdo dos vinculos
trabalhistas em setores em que esse impacto ainda é mais timido. Como, por exemplo, no setor
educacional. Aqui, infere-se que esse setor pode apresentar significativa expanséo dentro da
economia do compartilhamento a partir da compra em larga escala de pacotes de vinculagéo de
aulas remotas em plataformas online, em virtude da suspensdo de atividades pedagdgicas
presenciais como uma das medidas de contencdo do espalhamento da Covid-19, durante o ano
letivo de 2020.
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