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A segunda e a terceira edi¢oes, de 2019, da Cadernos de Gestao e Empreendedorismo, juntas,
registram a minha volta a editoria da Revista. Este foi um periédico gerado, em 2013, com carinho e,
principalmente, como forma de documentar a criagio do Departamento de Empreendedorismo ¢
Gestao da Universidade Federal Fluminense. As diversas demandas da UFF, professora da graduagao
e da pés-graduacio, orientadora, coordenadora de curso de graduagao, chefe de departamento, Editora
da Revista Pensamento Contemporaneo em Administracao, entre outras, colaboraram para que eu
adiasse assumir mais esta responsabilidade: o papel de editora da CGE. Mas chegou a horal

Agradeco aos parceiros que, acreditando no potencial da Cadernos de Gestio e Empreendedorismo
continuam enviando seus trabalhos e que, certamente, ao longo dos proximos anos atuarao para que
tenhamos o reconhecimento dos pares.

Para comecar, trazemos o texto de Daniel Barbosa Cabral, Alisson de Oliveira Veras, Josué
Wilkerson Costa de Sousa ¢ Jéssica Patricia Lopes sobre o Perfil de utilizagao dos sistemas de
informagao por empreendedores do municipio de Parauapebas, estado do Para. Os resultados
indicaram que os sistemas de informagao sio considerados essenciais pelos empreendedores para
auxiliar na gestao dos negdcios, pois possibilitam maior controle das atividades e recursos empregados.

Marciele de Oliveira Machado, Leandro Alves dos Santos da Cruz Celestino, Anderson Batista
Alves, Ismael Barbosa ¢ Denilson Aparecida Leite Freire, por sua vez, verificaram a influéncia do
efeito framing no processo decisorio dos estudantes de Administracio e Ciéncias Contabeis da
Universidade Estadual do Parania. Em Processo decisério sob o efeito framing: um estudo
comparativo, podemos constatar que, de acordo com os achados, os respondentes sao avessos ao
risco nas situagoes de ganho e mais propensos ao risco em situagoes de perdas.

Guilherme Paulo Andrade ¢ Julio César Andrade de Abreu apresentam as caracteristicas da
produgio cientifica sobre custos de transagdo nas organizag¢oes publicas, a partir de uma analise de
artigos publicados de 1970 a 2019. Em Custos de Transagio e Administragio Publica: analise
bibliométrica, a priori, destacamos que: no Brasil, o volume de publica¢Ses, ainda, ¢ baixo; as
instituicGes americanas tem sido as mais produtivas em publicacbes sobre o assunto; e nao ha
concentragao de publicagbes por autor, o que reflete o delineamento recente do campo de pesquisa e
a capacidade de aplicagao multidisciplinar da Nova Economia Institucional.

Ana Carla Teixeira dos Santos ¢ Aurea Lucia Silva Andrade discutem sobre O processo de
gestdo em uma empresa familiar. De acordo com as autoras, o que se verificou, mais uma vez, foi
a importancia do papel do fundador na evolugao da empresa familiar, cuja gestao é compartilhada por
membros da familia, com divisao informal de responsabilidades. Constatou-se que a empresa cresceu
conforme os membros da familia perceberam oportunidades e ajustaram a empresa para transformar
estas oportunidades em negocios.
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Kelvys Wlysses Sousa do Nascimento, Janayna Souto Leal ¢ Jodo Batista Soares Neto
estudaram O marketing digital no processo de captagio discente de uma institui¢ido de ensino
superior. Os autores destacam que a institui¢do considera indispensavel o emprego do marketing
digital para assegurar o seu desenvolvimento e competitividade mercadolégica no que concerne a
captagao discente.

Janinne da Silva Bitencourt ¢ Cecilia Toledo Hernandez se dedicam ao estudo da logistica reversa,
area da logistica que se preocupa com o ciclo de vida dos produtos, como estes sao utilizados,
descartados e retornados. Em Logistica Reversa e Teoria Institucional: um estudo
bibliométrico, as autoras destacam que a abordagem da logistica reversa com a teoria institucional
ainda esta em estagio inicial, principalmente no cenario nacional e, a partir de uma pesquisa na Web of
Science ¢ Scopus de artigos em inglés, sem especificacao de tempo, com as palavras chaves Institutional
Theory and Reverse Logistics, constatam que, considerando estes critérios, nao foi encontrada uma tnica
produciao com origem brasileira.

Milena Fernanda Bogler Tavares, Silvana Anita Walter, Mario Luiz Soares ¢ Cinara Kottwiz
Manzano Brenzan partem de uma Analise de prioridades de melhoria em relagio a satisfagao
dos clientes de um mercado por meio de dois modelos de mensuragio. Os autores utilizam o
Modelo Kano e a Matriz de Importancia x Desempenho, observando as diferengas entre eles,
objetivando considerar alguns pontos da empresa que podem ser explorados como diferenciais para
clevar a satisfacio dos clientes. Os resultados mostram que a utilizacio conjunta dos modelos
proporciona maior qualidade da analise dos dados para a tomada de decisao.

Fabio Domingues, Daiane Tretto da Rocha, Geogia Ferko ¢ Emerson Arantes analisam o
ecossistema startup Buriti Valley, no contexto de Boa Vista (Roraima). Nestes termos, no artigo
Ecossistema Startup na visdo de seus agentes, os autores destacam que 89,47% dos respondentes
acreditam que o ecossistema startup é uma estratégica fundamental de desenvolvimento tecnolégico,
social e economico. Porém, os resultados, também, revelaram a falta de conhecimento do que
realmente é o projeto Buriti Valley.
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