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Resumo

Este trabalho teve como objetivo identificar as principais Ferramentas da Gestdo Financeira bem como o seu uso
nas Micro e Pequenas Empresas, mediante levantamento tedrico de artigos cientificos dos dltimos 10 anos,
utilizando Revisdo Sistematica da Literatura (RSL). Para tanto, este estudo realizou uma revisdo sistematica da
literatura a fim de averiguar as principais ferramentas da Gestdo Financeira utilizadas pelos gestores das MPEs e
quais suas percepgdes quanto sua importancia e contribuicao. Observou-se que a minoria dos empresarios utilizam
as ferramentas de gestdo financeira. Além disso, muitos dos gestores nio sabem utiliza-las de forma estratégica
para o seu negocio.

Palavras-chave: Gestao Financeira. Ferramentas. Empresas.

Abstract

This work aimed to identify the main Financial Management Tools as well as their use in Micro and Small
Businesses, through a theoretical survey of scientific articles from the last 10 years, using a Systematic Literature
Review (RSL). To this end, this study carried out a systematic review of the literature to investigate the main
Financial Management tools used by MSE managers and their perceptions regarding their importance and
contribution. It was observed that the minority of entrepreneurs use financial management tools. Furthermore,
many managers do not know how to use them strategically for their business.

Keywords: Financial Management. Tools. Companies.
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Ferramentas de Gestao Financeira: uma revisdo bibliografica acerca do uso em Micro e Pequenas
Empresas

Introdugao

As Micro e Pequenas Empresas correspondem a maioria das empresas em atividade no Brasil (SEBRAE, 2022).
Martins (2014), comenta que as MPEs cumprem um papel importante no que tange a geragdo de emprego e renda
para a populagdo. Mesmo possuindo tamanha representatividade na economia do pafs, essas empresas possuem
dificuldades especificas devido a sua configuracio estrutural, o que acarreta a faléncia nos primeiros anos de grande
parte dessas empresas. Uma das principais causas desse problema ¢ a ineficiéncia ou a auséncia de uma gestao
financeira satisfatoria.

Para Cruz (2003), as micro e pequenas empresas ndo possuem tanto destaque no campo académico em comparagao
as empresas de grande porte, ja que diversos estudos tiveram as grandes empresas como alvos de interesse. Logo,
muitos métodos e praticas desenvolvidos tém aplicabilidade em empresas de grande porte, mas ndo atendem em
sua totalidade as necessidades das MPEs.

Azevédo e Leone (2011), destacam que no ambiente empresarial das Micro e Pequenas Empresas a gestdo
financeira informal e empirica ¢ a forma dominante de gerenciamento que essas empresas utilizam. Esse cenario
prevalece devido as dificuldades que estas empresas possuem em obter recursos tecnolégicos e desenvolverem
estratégias pautadas em informagdes relevantes para os estabelecimentos.

Apesar das MPEs causarem impactos positivos na distribui¢ao de renda e geracio de emprego, além de destacarem-
se por sua rentabilidade, as falhas e discrepancias na gestio financeira tornam os negdcios mais suscetiveis ao risco
da inoperabilidade (SANTOS; FERREIRA; FARIA, 2009).

Em um mercado que se mostra altamente competitivo, os impactos que a auséncia ou insuficiéncia de gestao
financeira podem ser tio negativos para estas empresas a0 ponto de nio conseguirem crescer ou sobreviver neste
cenatio.

Diante da necessidade de compreender as caracteristicas e ineficiéncias na gestio financeira dessas empresas, este
estudo buscou avaliar quais ferramentas que auxiliam o gerenciamento das finangas empresariais, sdo utilizadas
pelos gestores das MPEs, mediante levantamento tedrico de artigos cientificos dos dltimos 10 anos, utilizando
Revisdo Sistematica da Literatura (RSL).

Diante do objetivo geral, infere-se os seguintes objetivos especificos para complemento da finalidade do estudo (i)
realizar o levantamento da literatura sobre o tema; (ii) analisar o conhecimento e percepgao dos gestores acerca
das ferramentas; (iii) identificar os fatores que influenciam o uso ou desuso das ferramentas nessas empresas.

Logo, este estudo buscou compreender as caracteristicas e ineficiéncias na gestdo financeira dessas empresas,
avaliando quais ferramentas que auxiliam o gerenciamento das financas empresariais, sio utilizadas pelos gestores
das MPEs, mediante levantamento teérico de artigos cientificos dos ultimos 10 anos, utilizando Revisao Sistematica
da Literatura (RSL).

Gestao Financeira

A gestio de uma empresa ¢ complexa por abranger diversas dreas do conhecimento tedrico e pratico, nesse sentido,
a gestdo financeira ¢ um dos campos presentes na composicio e desenvolvimento do negocio.

De acordo com Gitman (2010), a gestdo financeira estd atrelada ao papel desempenhado pelo gestor financeiro.
Para Assaf Neto e Lima (2019), o papel desse gestor abrange a capacidade de compreender dados e informagoes,
a fim de tracar agoes futuras, ademais, deve enxergar a empresa como um todo, detectando tanto as oportunidades
internas quanto externas. Assim, a gestdo financeira empresarial compreende um conjunto de ferramentas,
métodos, acOes e a rotina administrativa das financas dentro da empresa.

O impacto da gestdo financeira nas empresas se apresenta em diversos aspectos do estabelecimento. Hoji e Luz
(2019), acreditam que a relevancia da gestio financeira se expressa tanto em operagdes de curto prazo quanto em
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operagoes de longo prazo. Além disso, Chiavenato (2014) afirma que a gestdo financeira impacta na
sustentabilidade e desempenho da empresa, contribuindo para torni-la competitiva.

Para Ross et al. (2013), alguns dos objetivos que podemos atribuir a gestdo financeira sio: manter-se competitivo
no mercado, cumprir com suas obrigacoes financeiras mantendo as financas da empresa equilibradas, evitar a
faléncia e manter o lucro da empresa crescente.

Segundo Assaf Neto (2012), uma gestdo financeira eficiente pode contribuir para o crescimento da empresa,
alcancando assim os objetivos de maximiza¢io do lucro em curto prazo, e a longo prazo a maximiza¢io de riqueza
dos sécios e/ou acionistas.

Os resultados de desempenho de uma empresa, sejam eles positivos ou ndo, tém como um dos principais pilares
a forma com a qual as financas da empresa sdo geridas (RODRIGUES; MELO; LEONE, 2016). Uma tomada de
decisio pautada nas informacSes e dados obtidos através da implementacdo correta dos métodos e ferramentas
incorporados pela gestdo financeira, possivelmente trara os resultados almejados pela empresa. Em razio da
escassez dos recursos financeiros, uma decisdo equivocada podera prejudicar a sadde financeira da empresa. Como
consequéncia, todas as atividades podem ser afetadas, uma vez que todos os setores precisam de recursos
financeiros para atenderem as suas demandas, desde as operacOes cotidianas, aos investimentos de maior impacto.

Planejamento Financeiro

Segundo Figueiredo e Caggiano (2017), o planejamento faz parte do processo de gestdo, sendo sua funcio
indispensavel e determinante para o éxito das opera¢Ses. Os autores ainda apontam que o planejamento é formado
por cinco estagios sendo eles:

e FEstabelecimento de metas;

e Avaliacdo do cenario qual a empresa esta inserida;

e  Avaliacio dos recursos disponiveis;

e  Determinacio da estratégia que serd implementada para alcancar as metas;

e Discernir o conjunto de agGes necessarias para atingir as metas estratégicas de curto e longo prazo.

Na gestio financeira, o planejamento esta inserido na dindmica das decisGes financeiras, compreendendo tanto a
visdo estratégica (longo prazo), quanto a operacional (curto prazo). Gitman (2010) afirma que o planejamento
financeiro é fundamental para a empresa, visto que suas diretrizes auxiliam no estabelecimento de agdes para a
chegada aos objetivos idealizados, além de designar um padrio de desempenho que facilita a avaliagdo do processo.

De acordo com Santos e Gilberto (2020), o planejamento financeiro é o primeiro passo para o progresso da gestio.
Por meio dele, o empresario passa a ter clareza das movimentagdes e operagdes financeiras de sua empresa. A
partir do planejamento é possivel identificar as possiveis oportunidades e dificuldades futuras. Além disso, os
autores destacam que planejamento financeiro é essencial para a composi¢io da gestio financeira, visto que estd
ligado a sobrevivéncia das Micro e Pequenas Empresas. A caréncia de um planejamento financeiro seguro torna a
empresa suscetivel ao fracasso, enquanto um planejamento assertivo colabora para o alcance de resultados
positivos.

Para que o planejamento seja eficaz, Figueiredo e Caggiano (2017) avaliam que é necessario a organizagdo e o
controle financeiro. A organizacdo envolve a coordenagio das atividades para que os objetivos sejam alcancados.
O controle financeiro é parte fundamental para acompanhar o desempenho financeiro da empresa, ademais, pelo
controle é possivel identificar se ajustes serdo necessarios para que a execugdo das acdes acompanhem o plano
estabelecido para a conquista dos objetivos.
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Micro e Pequenas Empresas no Brasil

No Brasil, a Lei Complementar n° 123, de 14 de Dezembro de 2006 - Lei Geral da Micro e Pequenas Empresas
(MPEs), classifica as empresas segundo o seu faturamento anual bruto e segundo sua natureza juridica (BRASIL,
2000).

Quadro 1: Critérios de classificagdo por faturamento anual bruto.

PORTE DA EMPRESA FATURAMENTO ANUAL BRUTO
Microempresa (ME) R$ 360.000,00
Empresa de Pequeno Porte (EPP) R$ 4.800.000,00

Fonte: Autores (2023).

Quadro 2: Naturezas Juridicas permitidas pelo Regime do Simples Nacional.

NATUREZA JURIDICA PERMITIDAS

Sociedade Empresaria Organizacao econémica, de personalidade juridica,
constituida por dois ou mais sécios.

Sociedade Simples Associacio, de personalidade juridica, constituida por dois
ou mais socios, que exer¢am a mesma profissao, com
finalidade de oferecer servicos de cunho intelectual.

Sociedade Limitada Unipessoal Organizagio econdmica, de personalidade juridica,
constituida por apenas uma pessoa fisica. Essa modalidade
de natureza juridica passou a substituir a Empresa
Individual de Responsabilidade Limitada (EIRELI).

Fonte: Autores (2023).

Mediante a Lei Complementar n® 123/2006, ¢é instituido o Regime Especial Unificado de Arrecadacio de Tributos
e Contribui¢bes - Simples Nacional, que promove um tratamento diferenciado quanto as obrigacdes tributarias,
trabalhistas, previdencidrias e acessorias, em relagio as empresas consideradas de médio e grande porte. E
importante ressaltar que algumas empresas, mesmo com faturamento anual bruto igual ou inferior a R$ 4,8 mil,
nio podem optar pelo Simples Nacional caso se enquadrem nas situagdes previstas como vetadas pela Lei das

MPEs (BRASIL, 2006).

Apesar da definicio instituida pela Lei Complementar n°® 123/20006, outras instituicoes como o SEBRAE usam
critérios diferentes para conceituar o que sido as MPEs, vejamos:
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Quadro 3: Critérios de classificacdo por atividade e nimero de funcionarios.

PORTE ATIVIDADE ECONOMICA
Servico e Comércio Industria
Microempresa Até 09 funcionarios Até 19 funcionarios
Pequena empresa De 10 a 49 funcionarios De 20 a 99 funcionarios
Média empresa De 50 a 99 funcionarios De 100 a 499 funcionarios
Grande empresa Acima de 100 funcionarios Acima de 500 funcionarios

Fonte: Adaptado de SEBRAE - Participacao das Micro e Pequenas Empresas na Economia Brasileira (2014, p.
23).

A definicdo de porte adotada pelo SEBRAE, no entanto, nao estd de acordo com a fundamentacio legal
estabelecida, ou seja, para usufruir do tratamento diferenciado o empreendimento precisa adequar-se aos critérios
estabelecidos pela Lei Complementar n® 123.

De acordo com Scheuer (2020), as Micro e Pequenas Empresas brasileiras (MPEs) em sua maioria, s3o fundadas
por pessoas que anseiam pela independéncia e realizagao financeira, essas empresas afetam positivamente o cendario
economico do pafs. Esse impacto economico ¢ explicado pelo Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(SEBRAE, 2022) através de pesquisa realizada por dados do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados
(CAGED). Os resultados da pesquisa mostram que as micro e pequenas empresas foram responsaveis pela geraciao
de 71,2% de vagas de emprego no primeiro semestre do ano de 2022, correspondendo a 30% do Produto Interno
Bruto (PIB).

Quando nos referimos as Micro e Pequenas empresas, um cendrio comum ¢ a centralizagio da gestdo de toda a
empresa, onde a administracdo das diversas tarefas cabem ao proprietario do negécio (ANTONIK, 2016). Como
o responsavel pelas atividades e importantes tomadas de decisdes, ¢ necessirio que o empresitio possua
conhecimentos das mais diversas 4reas da empresa, e por tanto, ¢ fundamental que conhe¢a as principais
ferramentas e métodos de gestdo financeira para auxiliar a direcio do empreendimento, impulsionando o
crescimento, e evitar problemas financeiros no curto e longo prazo.

Para tanto, quando se trata da gestdo administrativa e financeira dessas empresas, algumas falhas sdo corriqueiras.
Alguns fatores apontados por Santos et al. (2018) prejudicam o desenvolvimento das MPEs. Algumas das causas
citadas foram:

e Auséncia de conhecimento sobre finangas;
e Desorganizacio quanto ao fluxo de caixa;
e Inadimpléncia;

e Falta e perda de capital;

e (aréncia de planejamento estratégico;

e Gestdo de estoques inconsistente ou ausente.

Ferramentas da Gestao Financeira

A precisao das informag¢des no ambito empresarial é significativo para o processo decisério, logo, ¢ indispensavel
a adogdo de instrumentos que auxiliem e oferecam ao tomador de decisdes dados organizados, precisos e
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completos. Além da implementa¢io desses instrumentos, é importante que o gestor saiba opera-los, para que as
informacdes obtidas sejam confiaveis.

Chiavenato (2014), defende que é fundamental o emprego de instrumentos a fim de monitorar as metas
estabelecidas, sejam elas de curto ou longo prazo, desde o planejamento aos resultados.

Para Neves Filho (2022), os instrumentos de gestdo financeira tém impacto significativo no desempenho financeiro
da empresa, pois contribuem para analises e tomadas de decisdes eficazes.

De acordo com Scheuer (2020), as Micro e Pequenas Empresas devem se atentar para o uso apropriado dos
recursos e instrumentos disponiveis, pois, devido ao processo de globalizagdo, o mercado concorrente exige que
o empreendedor use de métodos capazes de ajuda-lo a manter-se competitivo.

Algumas das principais ferramentas incorporadas pela gestdo financeira sio denominadas demonstracoes
contabeis. Conforme explicado por Silva (2017), as demonstracGes contibeis colaboram para avaliar aspectos
financeiros, econdmicos e patrimoniais da empresa. Isso permite andlises e comparativos entre perfodos distintos
na prépria empresa ou empresas do mesmo nicho. Os gestores em posse das informag¢es podem tragar mudancas
ou dar continuidade de praticas a fim de obter o melhor desempenho e resultado para o negécio.

Demonstracdo do Fluxo de Caixa

A Demonstra¢io do Fluxo de Caixa (DFC), ou fluxo de caixa permite o acompanhamento das entradas e saidas
de recursos financeiros na empresa, classificando as movimentagdes em trés categorias:

Quadro 4: Classificacio das movimentacoes do fluxo de caixa

Fluxo de caixa das operacOes Entradas: recebimento referente a entrega e/ou producio de bens ou
servicos fornecidos pela empresa, a vista ou de contas a receber.

Saidas: pagamentos realizados, com excecdo de dividendos, amortiza¢des e
bens adquiridos

Fluxo de caixa das atividades de Entradas: recebimento de empréstimos e entradas de recursos financeiros
financiamento de terceiros.
Saidas: pagamentos realizados de dividendos, amortizagGes e bens
adquiridos.
Fluxo de caixa das atividades de Movimentagoes relacionadas ao aumento ou diminuicdo de ativos de longo
investimentos prazo, utilizados na producio de bens e/ou setvicos.

Fonte: Adaptado de Assaf Neto e Lima (2019)

Como Silva (2018) explica, com a Demonstra¢io dos Fluxos de Caixa ¢é possivel realizar o controle e planejamento
financeiro da empresa. Para isso, é importante que as informagoes sobre a movimentac¢ao financeira do negdcio
sejam registradas com precisio e regularmente.

Ha dois métodos de elaboracio do Fluxo de Caixa, o método direto e o método indireto. Pelo método ditreto, a
elaboragiao da DFC ¢ iniciada a partir das principais entradas e saidas provenientes das atividades operacionais.
Pelo método indireto, a elaboragao da DFC ¢ iniciada a partir do lucro ou prejuizo liquido do exercicio sem as
dedugbes dos impostos IR (Imposto de Renda Pessoa Juridica) e CSLL (Contribui¢io Social sobre o Lucro
Liquido).
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Figura 1: Modelo de DFC pelos métodos direto e indireto

METODO DIRETO

METODO INDIRETO

Atividades operacionais:

Atividades operacionais:

(+) Recebimento de clientes

Lucro liquido do exercicio

(-) Pagamento de contas

(+) Depreciagéo

(-) Pagamento de despesas operacionais

(+/-) Variagdes no circulante (Capital de giro)

(-) Pagamento de impostos

(=) Fluxo de caixa das atividades operacionais

(=) Fluxo de caixa das atividades operacionais

Atividades de financiamento:

Atividades de financiamento:

(+/-) Novos empréstimos de curto e longo prazos

(+/-) Novos empréstimos de curto e longo prazo

(+) Aumento de capital

(+) Aumento de capital

(-) Despesas financeiras

(-) Despesas financeiras

(-) Pagamentos de dividendos

(-) Pagamentos de dividendos

(=) Fluxo de caixa das atividades de financiamento

(=) Fluxo de caixa das atividades de financiamento

Atividades de investimentos

Atividades de investimentos

(+/-) Aquisicao de imobilizado

(+/-) Aquisicao de imobilizado

(+/-) Outros investimentos

(+/-) Outros investimentos

(=) Fluxo de caixa das atividades de investimento

(=) Fluxo de caixa das atividades de investimento

(+/-) Caixa inicial

(+/-) Caixa inicial

Resultado do caixa final

Resultado do caixa final

Fonte: Adaptado de Assaf Neto e Lima (2019)

O fluxo de caixa ¢ uma das ferramentas mais interessantes para os gestores das micro e pequenas empresas. Com

ele é possivel detectar possiveis saldos positivos e negativos futuros, o que permite ao gestor elaborar estratégias e

implementar a¢des, evitando imprevistos que possam prejudicar as financas da empresa. Além disso, o gestor passa
a ter conhecimento sobre as demandas de recursos financeiros das operacdes da firma.

Demonstracdo do Resultado do Exercicio

A demonstragio do Resultado do Exercicio (DRE) ¢ o demonstrativo contabil que apresenta o resultado da

empresa, lucro ou prejuizo, em um periodo especifico.

Assaf Neto (2012) destaca que na DRE sio

consideradas as receitas e despesas de um periodo pelo Regime de Competéncia, ou seja, mesmo que nio houve a

entrada ou saida de valores, a DRE ird consideratr os eventos nas datas de sua ocorréncia.

Figura 2: Modelo de estrutura de DRE.

Estrutura DRE

RECEITA BRUTA DE VENDA DE BENS OU SERVICOS

(-) Impostos sobre Vendas

(-) Devolugdes, Descontos comerciais

(=) Receita Liquida

(-) Custos dos Produtos, Mercadorias ou Servigos vendidos

(=) LUCRO BRUTO

(-) Despesas de Vendas, Administrativas, e Gerais

(+/-) Outras Receitas e Despesas Operacionais

(+/-) Resultado de Equivaléncia Patrimonial

(=) RESULTADOS ANTES DAS RECEITAS E DAS DESPESAS FINANCEIRAS

(+) Receitas Financeiras

(-) Despesas Financeiras

(=) LUCRO ANTES DO IR/CSLL

(-) Despesas com tributos sobre o Lucro

(=) LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO

Fonte: Adaptado de Assaf Neto e Lima (2019)
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Os resultados levantados pela DRE proporcionam ao gestor averiguar o desempenho da empresa, aspectos que
podem estar prejudicando-a, comparar os resultados com petiodos passados e com outras empresas.

Balango Patrimonial

O Balango Patrimonial (BP) é uma demonstragdo contabil que apresenta a situacdo financeira e patrimonial da
empresa em um determinado petiodo, elencando os ativos (bens e direitos) e passivos (obrigagdes) pertencentes a
ela (Gitman, 2010).

A estrutura do balanco se divide em trés partes: Ativo, Passivo e Patrimonio Liquido (diferenca entre ativo e
passivo). Na categoria dos ativos, as contas sdo dispostas de acordo com seu grau de liquidez, ou seja, a velocidade
que esse ativo pode ser transformado em dinheiro. Na categoria dos passivos, as contas sio dispostas de acordo
com o seu grau de exigibilidade, ou seja, a necessidade de pagamento do passivo (Assaf Neto, 2012).

Assim como a DRE, os lancamentos contabeis presentes no Balanco Patrimonial seguem o Regime de
Competéncia.

Figura 3: Modelo de Balango Patrimonial.

ATIVO PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO
Ativo Circulante Passivo Circulante
Disponibilidades Empréstimos e financiamentos
Caixa Estrangeiros
Depdsitos bancarios a vista MNacionais indexados
Aplicagbes financeiras (equivalentes de caixa) MNacionais prefixados
Aplicagdes financeiras (-) Encargos a apropriar
Clientes Debéntures
m)uplicatas descontadas Fornecedores
QOutros créditos Impostos e valores a recolher
(-) Provisbes para crédito de liquidagao duvidosa QOutras obrigagbes a pagar
Estoques Provisbes
Mercadorias e produtos acabados Fassivo Ndo Circulante
Produtos em elaboracao Fassivo Exigivel a Longo Prazo
Matérias-primas e embalagens Empréstimos e financiamentos
Materiais de consumo e almoxarifados Debéntures
Despesas antecipadas Outras obrigagbes e provisdes
Ativo Ndo Circulante Patriménio Liquido
Ativo Realizavel a Longo Prazo Capital social integralizado
Créditos - Reserva de capita-l
Investimentos a Longo Prazo Ajustes de Avaliagdo Patrimonial
Despesas antecipadas Reservas de Lucros
Ativo Permanente Reserva legal
Investimentos Reservas estatutarias
Em controladas e coligadas Reservas para contingéncias
Outras Participagbes Reservas de lucros a realizar
Qutros Investimentos Reservas para expansao
(-) Provisao para perdas Prejuizos acumulados
Imobilizado (-) Agtes em tesouraria
Terrenos e edificagbes
Maguinas e equipamentos
Veiculos, moveis e maquinas de escritdrio
Marcas e patentes
(-) Depreciacgao, amortizagdo e exaustao
Imobilizados em construgao
Intangivel

Fonte: Adaptado de Assaf Neto e Lima (2019)

ISSN 2318-9231 CGE | Rio de Janeiro | v. 12| n. 1| jan. —abr. 2024 20



Sabbrinna Maria Neves de Oliveira e Ana Jussara Silva do Nascimento

Pelo Balango Patrimonial o gestor pode conhecer a empresa no contexto financeiro, contabil e econémico. E
possivel para o empresario entender sobre os bens, direitos e obrigagdes da empresa em um determinado petiodo,
além de avaliar a saude financeira do empreendimento.

Procedimentos metodologicos

Nesta se¢do estdo compreendidas as caracteristicas deste estudo quanto seu objetivo, sua abordagem e quanto seus
procedimentos. Esta secdo também compreende os procedimentos e critérios usados para a sele¢iao da populaciao
e amostra desta pesquisa.

Tipo de Estudo

De acordo com Vergara (2000), este estudo se caracteriza como descritivo quanto ao seu objetivo, visto que a
pesquisa descritiva observa e descreve as caracteristicas de uma populagio ou fenémeno sem interferir, podendo
determinar relagoes entre as variaveis. Esta pesquisa pode também ser classificada como exploratoria

A classificacio desta pesquisa quanto a sua abordagem ¢é entendida como qualitativa, pois segundo Creswell (2018),
a abordagem qualitativa busca entender e analisar um determinado problema a partir da coleta, anilise e
interpretagdo dos dados.

Quanto aos procedimentos, Fonseca (2002) define este estudo como uma pesquisa bibliografica devido a busca
das informacdes através de pesquisas disponibilizadas anteriormente, podendo ser fontes de informagdes os livros,
artigos cientificos, revistas, entre outras fontes.

Para o desenvolvimento desse estudo, foi realizada a revisdo sistematica da literatura (RSL). Para Galvao e Ricarte
(2020), a revisdo sistematica da literatura possui normas especificas para auxiliar na busca e compreensio do
material estudado. Diante do exposto, o presente estudo buscou avaliar o emprego das ferramentas da gestao
financeira no contexto das Micro e Pequenas Empresas a partir dos citados procedimentos metodolégicos.

Populagiao e Amostra

Vergara (2000) define a popula¢do como um grupo que possui algumas caracteristicas semelhantes relacionadas ao
objeto de estudo, enquanto a amostra é o conjunto selecionado a partir da populagio, ou seja, ¢ um subconjunto
selecionado de acordo com os critérios estabelecidos.

Para formar a populacio desta pesquisa, a ferramenta Google Académico foi utilizada para acessar artigos
cientificos nacionais, publicados entre 2012 e 2021 em razio de ser um perfodo mais recente, utilizando os termos
e conectivos: “Gestao Financeira em Micro e Pequenas Empresas” e "Ferramentas da Gestao Financeira em Micro
¢ Pequenas Empresas".
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Figura 4: Processo de busca e selecio de artigos cientificos usando a expressiao Gestdo Financeira em micro e

pequenas empresas.

Fonte: Autores (2023).

Expressao pesquisada:

Gestao Financeira em micro

e pequenas empresas

1 artigo encontrado
encontrado e selecionado
com base nos critérios
estabelecidos

1 artigo selecionado apos
leitura critica de texto na
integra

Como resultado da busca de artigos pelo Google Académico, usando a expressao “Gestdo Financeira em Micro e
Pequenas Empresas”, foram obtidos apenas um resultado. Apds a andlise do texto com base nos critérios

estabelecidos no Quadro 5, o artigo foi selecionado para compor a amostra deste estudo.

Figura 5: Processo de busca e selecio de artigos cientificos usando a expressio Ferramentas da Gestdo

Financeira em micro e pequenas empresas.

Fonte: Autores (2023).

Expressao pesquisada:

Ferramentas da gestao
financeira em micro e
pequenas empresas

103 artigos encontrados e
selecionados com base nos
critérios estabelecidos

37 artigos selecionados apos
leitura critica de titulos e
resumos

15 artigos selecionados apos
leitura critica de texto na
integra

A busca na ferramenta Google Académico utilizando a expressao “Ferramentas da Gestiao Financeira em micro e

pequenas empresas” tesultou em 103 artigos encontrados e selecionados pelos critérios de ano de publicacio. Apds

isso, foram realizadas mais duas etapas de selegdo com base nos seguintes critérios:
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Quadro 5: Critérios adotados para selecao dos artigos da amostra.

CRITERIOS JUSTIFICATIVA

Abordar Micro e Pequenas O objetivo deste estudo exige que apenas as MPEs sejam utilizadas.
Empresas

Abordar apenas MPEs brasileiras | O objetivo deste estudo visa compreender aspectos especificos de MPEs

nacionais
Defini¢ao de porte da empresa Defini¢Ges diferentes poderiam causar divergéncias nos resultados. A
deve seguir o critério da Lei definicdo da Lei 123/06 é a considerada para fins de diferenciagio no
123/06 tratamento dessas empresas.
Artigos publicados entre 2012 e O estudo tem como objetivo analisar os artigos publicados durante os
2021 ultimos 10 anos.

Fonte: Autores (2023).

Conforme apresentados pela Figura 5, dos 103 artigos, 37 foram selecionados ap6s a leitura critica dos seus titulos
e resumos. Ao final, dos 37 artigos, 16 artigos foram considerados aptos para compor a amostra, por meio da
leitura critica dos textos na integra e com base nos critérios estabelecidos.

Caracterizagao da Amostra

O topico a seguir aponta as caracteristicas da amostra conforme a metodologia da pesquisa, segundo o objetivo, o
procedimento e a abordagem. Também ¢ apresentada neste topico a distribui¢do dos trabalhos de acordo com o
ano de publicacio, e a classificacdo das ferramentas de gestio financeira abordadas.

Tabela 1: Classificacio de pesquisa quanto ao objetivo

Tipologia de pesquisa quanto ao objetivo Numero de artigos Porcentagem de artigos
I Descritiva I 9 I 56,30 I
Explicativa 1 6,30
Exploratéria 6 37,50

Fonte: Autores (2023).

A tabela 1 apresenta a distribuicdo dos artigos selecionados de acordo com o tipo de pesquisa quanto ao objetivo
do estudo. Nove (56,3%) dos artigos selecionados sdo caracterizados como pesquisa descritiva, sendo o método
predominante. Um (6,3%) artigo é caracterizado como pesquisa explicativa, os outros seis (37,5%) artigos sdo
pesquisas exploratérias.
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Tabela 2: Classificacdo de pesquisa quanto ao procedimento

Tipologia de pesquisa quanto ao Numero de artigos Porcentagem de artigos
procedimento
| Bibliografica | 3 | 18,80 |
Estudo de caso 2 12,50
Levantamento 1 6,30
Pesquisa de Campo 8 50,00
Survey 2 12,5

Fonte: Autores (2023).

Com relagio a classificacdo de pesquisa segundo os procedimentos aplicados, a tabela 2 apresenta que a pesquisa
bibliografica corresponde a trés (18,8%) dos trabalhos selecionados. Dois (12,5%) dos artigos se caracterizam
como estudo de caso, enquanto apenas um (6,3%) dos trabalhos corresponde a uma pesquisa de levantamento.
Oito (50%) dos artigos sao pesquisas de campo e dois (12,5%) artigos utilizaram o método de pesquisa Swurvey.
Logo, o método predominante quanto ao procedimento da pesquisa ¢ a pesquisa de campo.

Tabela 3: Classificacio de pesquisa quanto a abordagem

Tipologia de pesquisa quanto a abordagem Numero de artigos Porcentagem de artigos
| Quali-quantitativa | 2 | 12,50 |
Qualitativa 4 25,00
Quanti-qualitativa 3 18,80
Quantitativa 7 43,80

Fonte: Autores (2023).

Na tabela 3 sio apresentados os dados referentes a classificagdo das pesquisas quanto a abordagem empregada em
cada estudo. Duas (12,5%) das pesquisas utilizaram a abordagem mista quali-quantitativa. Quatro (25%) dos
trabalhos utilizaram a abordagem qualitativa. Trés (18,8%) artigos empregaram a abordagem quanti-qualitativa. Os
sete (43,8%) trabalhos restantes utilizaram a abordagem quantitativa, sendo este o método mais utilizado segundo
a abordagem.
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Tabela 4: Distribui¢io dos artigos por ano de publicacio

Ano Numero de artigos Porcentagem de artigos
2012 | 1 | 6,30 |
2015 5 31,30

2016 2 12,50

2017 5 31,30

2019 1 06,30

2020 1 6,30

2021 1 6,30

>

Fonte: Autores (2023).

Quanto a distribuicdao dos artigos em relacdo ao ano de publicaco, a tabela 4 apresenta que os artigos publicados
no ano de 2015 e no ano de 2017 correspondem a mais da metade dos trabalhos analisados, tendo cinco (31,3%)
artigos publicados em cada um dos dois anos citados. Dois (12,5%) dos artigos que compdem a amostra foram
publicados no ano de 2016. O restante dos quatro (25,2%) artigos foram publicados nos anos de 2012, 2019, 2020
¢ 2021 cada. Enquanto nos anos de 2013, 2014 ¢ 2018 nido foram encontrados artigos que atendessem aos critérios
estabelecidos.

Tabela 5: Classificagdo das categorias de ferramentas abordadas

Categorias de ferramentas abordadas Numero de artigos que abordam as ferramentas
T 1
Demonstrac¢oes contabeis 15
Controles Financeiros 16
Indices Financeiros 11

Fonte: Autores (2023).

Conforme apresentado na tabela 5, a classificagdo das categorias elaborada dividiu as ferramentas encontradas em
trés grupos, sendo eles as demonstracdes contabeis, os controles financeiros e os indicadores financeiros. Em
todos os artigos da amostra as ferramentas de gestdo financeira da categoria de controles financeiros foram
abordadas, enquanto as demonstragdes contibeis foram apresentadas em quinze trabalhos e os indicadores
financeiros em onze artigos.

Apresentagio e analise dos resultados

Esta se¢do aborda a apresentagao dos resultados e discussOes referentes ao levantamento das ferramentas da gestao
financeira e o seu uso em Micro e Pequenas Empresas encontradas na revisdo sistematica da literatura.
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Levantamento das ferramentas de gestao financeira

Demonstracdes contabeis

Tabela 6: Demonstracoes contibeis abordadas

Ano Nuamero de artigos
Balanco Patrimonial I 11 I
Balancete 2
Demonstracio do Fluxo de Caixa 15
Demonstracao do Resultado do Exercicio 8
Demonstracao de Lucros ou Prejuizos acumulados 1
Notas Explicativas 1

Fonte: Autores (2023).

A tabela 6 apresenta as demonstracGes contabeis analisadas nos artigos estudados e em quantos trabalhos elas
foram estudadas. Dentre as demonstragdes expostas, a Demonstra¢ido do Fluxo de Caixa ¢é a ferramenta relatada
com maior frequéncia, enquanto as Notas explicativas e a Demonstracdo de Lucros ou Prejuizos acumulados sao
as demonstragdes menos populares dentro da amostra.

Em cinco dos trabalhos analisados, ha uma mensurag¢io acerca da importancia de cada demonstragio contabil na
percepeio dos gestores. A Demonstragdo do Fluxo de Caixa foi a demonstragio que teve maior destaque. Algumas
das justificativas relacionavam-se com a percepgao dos gestores de que a demonstra¢do ¢ simples e intuitiva, além
de ter maior aplicabilidade para o cotidiano da empresa (Costa et al., 2020; Feil et al., 2020; Martins et al., 2017,
Schuster et al., 2017; Siena et al., 2015). Segundo apontado por Morellato et. al (20106), dentre as demonstra¢Ses
contabeis, o Demonstrativo de Fluxo de Caixa é de facil compreensio e facil manipulacio, o que pode justificar a
preferéncia de alguns gestores em fazer uso dessa ferramenta em comparagio as outras Demonstragdes Contabeis.

Siena et al. (2015), defende que nas Micro e Pequenas Empresas a gestdo financeira pode ser melhorada devido a
aplicagdo da DFC, trazendo entdo bons resultados para a empresa. Moura et al. (2019), apontam que um dos
fatores que impactam na mortalidade das PMEs esta relacionado ao gerenciamento ineficaz do capital de giro do
empreendimento, logo a utilizagdo da DFC promove mais seguranga e auxilia na longevidade do negécio.

Saalfeld (2012), enfatiza que ¢é necessirio o entendimento sobre os fluxos de caixa ja que estes estdo ligados ao
movimento dos recursos financeiros disponiveis da empresa. Para isso, o auxilio promovido pela DFC ¢ util para
que 0 micro e pequeno empresario possam tomar decisdes € acompanhar os resultados das atividades do negdcio.
Logo, ¢ notério que os gestores percebem o gerenciamento do fluxo de caixa como primordial para o
funcionamento do estabelecimento, preocupando-se primordialmente com a movimentacio e direcionamento das
finangas no curto prazo.

Apesar de algumas das demonstragdes contabeis serem obrigatérias mesmo para as MPEs, sendo elas o Balango
Patrimonial, a Demonstracio do Resultado do Exercicio e as Notas Explicativas, uma parte das empresas nao as
utiliza, enquanto outra parcela consideravel ndo as empregam de maneira estratégica, mas sim por cumprimento
das obrigacdes fiscais. Além disso, foi mostrado que muitas das demonstragdes nao siao utilizadas de maneira
correta.
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A negligéncia dos gestores em relagdo as informacgoes provindas das demonstracSes contdbeis, com exce¢iao da
DFC evidencia a caréncia quanto ao uso dos recursos disponiveis para a formulagio de estratégias para os negdcios
(Costa et al., 2020; Formenti et al., 2015; Rodrigues et al., 2016; Schuster et al., 2017; Siena et al., 2015; Stacke et
al., 2017).

Quando questionados sobre o motivo de nao utilizarem as ferramentas ou nao as utilizarem da forma devida,
alguns dos motivos apontados foram a falta de conhecimento, a falta de tempo e a afirmacio de que ndo se faziam
necessarias tais ferramentas para a empresa (Costa et al, 2020; Feil et al., 2020; Formenti et al., 2015; Paula et al,,
2015; Pimentel et al.; Silva et al., 2020; Stacke et al., 2017). Com a exce¢do da Demonstracdo do Fluxo de Caixa,
as demonstracoes contibeis como o Balanco Patrimonial, Balancete, Demonstracio do Resultado do Exercicio,
Demonstrac¢ao de Lucros ou Prejuizos acumulados e Notas Explicativas, sio predominantemente inutilizadas
como instrumentos auxiliares no gerenciamento das financas pelos gestores.

Em seis dos trabalhos, os autores apresentam que nas empresas onde a utilizagdo dos Demonstrativos Contabeis
sdo empregados de maneira estratégica, hd mais assertividade nas tomadas de decisdes, ademais, os resultados
dessas empresas sdo mais satisfatorios em relacdo as empresas cujo adogdo dessas ferramentas ¢ inadequada ou
inexistente (Feil et al., 2020; Formenti et al., 2015; Martins et al., 2017; Rodrigues et al., 2016; Schuster et al., 2017).
Para Rodrigues et al. (2016), ao analisar a forma como as demonstracoes contabeis sdo empregadas dentro destas
empresas, é possivel mensurar quais tém mais chances de continuidade de suas atividades e crescimento.

Controles Financeiros

Grafico 1: Controles Financeiros abordados
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Fonte: Autores (2023)

Conforme o grafico 1 mostra, o planejamento foi o controle financeiro mais abordado entre os artigos. Todos os
artigos apresentaram uma ou mais das ferramentas expostas no grafico 1. De acordo com Moura et al. (2019), o
planejamento é um fator determinante para a satide financeira e continuidade das atividades da empresa. Costa et
al. (2015), complementam sobre a importancia do planejamento afirmando que um planejamento bem elaborado
impacta na conquista de resultados positivos. O planejamento é o primeiro passo para uma gestdo financeira
assertiva, pois, ele devera guiar as atividades desenvolvidas (Saalfeld, 2012). Porém, apesar de setr apontado como
essencial, a maioria das empresas nio faz uso ou nio realiza o planejamento de forma eficiente (Casali et al., 2015;
Falcao et. al., 2017; Morellato et al., 2016; Martins et al., 2017; Rodrigues et al., 2016; Schuster et al., 2017; Siena et
al., 2015). Os controles financeiros sdo as ferramentas mais basicas da gestdo financeira, e portanto, imprescindiveis
para a saude financeira da firma (Casali et al., 2015; Formenti et al., 2015; Rodrigues et al., 2016; Moura et al., 2019).
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Quadro 6: Descricio das ferramentas de Controle Financeiro
CONTROLE DESCRIGCAO

Controle Bancario Ferramenta que permite comparar os registros da empresa e 0s
lancamentos e saldos bancatios.

Controle de Caixa Permite a analise do capital disponivel da empresa e auxilia no
acompanhamento da movimentagio dos recursos da empresa.

Controle de Contas a Receber Fundamental para a gestdo dos recebiveis da empresa, acompanhando a

entrada dos recursos provenientes da venda de produtos ou prestacio de
servicos ao cliente.

Controle de Contas a Pagar Um controle importante para a gestdo de valores a pagar da empresa
como o pagamento de fornecedores.

Controle de Custos Controle que monitora todos os custos fixos e varidveis da empresa,
ajudando a evitar gastos desnecessarios.

Controle de Estoques Controle que auxilia no acompanhamento da demanda de produtos e
mercadorias exigidos, evitando acimulos e faltas.

Or¢amento Esta ferramenta auxilia na delimitacio e estimativa de receitas e despesas
em um certo petfodo.

Planejamento O planejamento permite a avaliagio de medidas a serem implementadas,
além de guiar as agdes para o alcance dos objetivos.

Fonte: Adaptado de Formenti e Martins (2015).

Formenti e Martins (2015) constataram que apenas a minoria das empresas entrevistadas ndo utilizavam nenhum
tipo de controle financeiro. Os estudos de Feil e Haberkamp (2020), Stacke e Feil (2017) e Formenti e Martins
(2015), apontaram que as ferramentas de controle sio consideradas muito importantes na visao dos entrevistados,
além de serem empregadas em quase todas as empresas analisadas.

Apesar de ser uma das ferramentas menos abordadas nos estudos, o controle de caixa foi uma das ferramentas
consideradas mais importantes na visdo dos entrevistados, seguida pelo controle de contas a pagar e contas a
receber. Os gestores percebem essas ferramentas como essenciais para a gestdo financeira eficaz (Casali et al., 2015;
Costa et al., 2020; Falcao et. al., 2017; Feil et al., 2020; Formenti et al., 2015; Paula et. al, 2015; Pimentel et al., 2017;
Rodrigues et al., 2016; Stacke et al., 2017). Os resultados ainda revelam que dentre os controles financeiros, o
controle de caixa, controle de contas a pagar ¢ o controle de contas a receber s3o as principais ferramentas utilizadas
pelos gestores, porém, apenas a minoria sabe mensurar o seu desempenho econémico e financeiro com base nesses
instrumentos.

Quanto as adversidades em operar os controles financeiros, os gestores destacam a dificuldade na elaboragio e
execugdo correta do planejamento. O controle de estoques foi avaliado como trabalhoso e sem grandes impactos
na administracdo do capital da empresa. O Orgamento, por sua vez, ndo é um instrumento comumente aplicado,
como justificativa, os empresarios alegam que a elaboragao do Or¢amento despende muito tempo para analise e
composi¢ao correta do mesmo. (Casali e Treter, 2015; Falcio et al., 2017; Formenti et al., 2015; Martins et al., 2017;
Morellato et al., 2016; Moura et al., 2019; Rodrigues et al., 2016; Siena et al., 2015).
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Indices Financeiros

Griafico 2: Indices financeiros abordados
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Entre os dez artigos que apresentaram os indicadores financeiros, sete deles analisaram os Indices de liquidez

sendo este o indicador mais abordado. Em segundo lugar estio os Indices de endividamento, abordados por cinco

artigos. Os Indices de Rentabilidade e os Indices de Seguranca foram trabalhados em quatro dos artigos da amostra.

Quadro 7: Descrigdo das ferramentas Indices Financeiros

INDICE

DESCRICAO

Indices de Liquidez

Os indices de Liquidez sdo ferramentas que mostram a capacidade da
empresa em cumprir com suas obrigacGes financeiras.

Indices de Endividamento

Como o nome sugere, os Indices de Endividamento mensuram a propor¢io
de valores devidos pela empresa.

Indices de Rentabilidade

Tém a capacidade de mostrar se a empresa é rentavel ou nao.

Indices de Atividades

Os indices de atividades mensuram a eficiéncia do ciclo operacional da
empresa.

Indices de Seguranca

Auxiliam no acompanhamento da satde financeira e estabilidade financeira
da empresa.

Indices de Investimento

Auxilia a calcular o retorno financeiro de investimentos.

Indices de geracio de Caixa

Permite avaliar as fontes de receita da empresa, além de auxiliar na avaliacio
dos recursos financeiros disponiveis.

Fonte: Adaptado de Moura; Santos e Conceigio, (2019).

Os indices sdo ferramentas importantes para avaliar o desempenho e oportunidades da empresa (Costa et al., 2015;
Moura et al., 2019). Porém a maioria dos gestores da Micro e Pequenas Empresas nio utilizam esses instrumentos

na gestdo das empresas apesar de reconhecerem a importancia e impacto que essas ferramentas tém para seu
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negécio (Feil e Haberkamp, 2020; Martins et al., 2017; Paula et al., 2015; Stacke e Feil, 2017). As dificuldades
mencionadas que acarretam o desuso deste tipo de ferramenta foram:

e Falta de conhecimento patra implementacao dos indicadores;
e Nio encontram profissionais qualificados para utilizarem as ferramentas;

e Falta de tempo para fazer esse tipo de anilise.

Em decorréncia do desuso dos Indices Financeiros, muitos gestores ndo conseguem fazer uma avaliagio efetiva
do seu negbcio, o que pode contribuir para uma ma gestido financeira, além de aumentar as chances de
encerramento de suas atividades, tomando decisdes baseadas apenas na intuicdo ou experiéncias passadas (Stake e
Feil, 2017).

Os proprietarios que afirmaram utilizar os Indices Financeiros esclareceram que essas ferramentas sdo empregadas
de forma esporadica, a fim de atender necessidades especificas e nido necessariamente acompanhar a saide
financeira do empreendimento. Assim, os Indices de Liquidez e os Indices de geracio de caixa sio as ferramentas
mais utilizadas para atender essas necessidades (Costa et al., 2015; Feil e Haberkamp, 2021; Formenti et al., 2015;
Martins et al., 2017; Rodrigues et al., 2016). Mais uma vez, os empresarios demonstram que suas preocupagoes
principais estdo relacionadas com a geréncia dos recursos financeiros no curto prazo.

Consideragdes finais

O presente estudo teve como objetivo fazer o levantamento das principais ferramentas da gestdo financeira,
avaliando o emprego dessas ferramentas por gestores de Micro e Pequenas Empresas, além de trazer as percepgbes
e dificuldades desses gestores através da Revisdo Sistematica da Literatura, utilizando artigos cientificos de 2012 a
2021, selecionados com base nos critérios determinados. Logo, a pesquisa ¢ caracterizada como descritiva quanto
20 seu objetivo e qualitativa quanto a sua abordagem. O procedimento utilizado para o levantamento de dados
deste estudo foi a pesquisa bibliografica.

Diante do contexto em que as MPEs estdo inseridas e das dificuldades por elas enfrentadas, o uso correto de
instrumentos que auxiliem as praticas da gestdo financeira, mensurando o desempenho econémico e financeiro,
contribuindo para a tomada de decisGes pautada em dados precisos, ¢ relevante para que essas empresas possam
continuar com suas atividades e disponham de satde financeira. Além disso, trazer essa discussao pode impulsionar
o desenvolvimento de novos estudos acerca da temadtica trabalhada, enriquecendo na difusio dos elementos

abordados.

A analise dos estudos selecionados implicou na categorizacio das ferramentas encontradas dividindo-as em trés:
as demonstracdes contdbeis, os controles financeiros e os indices financeiros. A pesquisa destacou ndo sé as
ferramentas mais utilizadas, mas também as grandes lacunas na aplicagio efetiva do planejamento financeiro e dos
indices financeiros, que sdo cruciais para a tomada de decisdo informada e o sucesso empresarial.

Este estudo revelou que, embora o planejamento financeiro seja considerado pelos autores como crucial para o
sucesso ¢ sustentabilidade das empresas, na pratica, ¢ subutilizado pelos gestores das MPEs. As ferramentas de
controle financeiro, incluindo o controle de caixa e as contas a pagar e receber, foram identificadas como as mais
utilizadas, refletindo sua importancia percebida no gerenciamento diario das operacdes empresariais.

Por outro lado, as demonstragdes contabeis sio frequentemente empregadas apenas para cumprir obrigacoes
fiscais, com exce¢ao da Demonstracdo do Fluxo de Caixa, que é utilizada de maneira mais estratégica para a gestao
de curto prazo. A utilizac¢io limitada de indices financeiros, devido principalmente a falta de conhecimento sobre
esses instrumentos por parte dos gestores. Essa discrepancia destaca a necessidade de educacio e treinamento
adicional para esses gestores, para que possam implementar eficazmente estratégias de planejamento financeiro.

O levantamento bibliografico tornou este trabalho uma fonte de informagoes relevante para pesquisas futuras,
contribuindo, portanto, na discussdo sobre essa tematica importante, devido a juncdo de referéncias, analise e
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identificacdo de caracteristicas sobre a utilizacdo das ferramentas de gestdo financeira nas MPEs. Esta pesquisa
auxiliou para a compreensio sobre o estado atual da gestdo financeira nas MPEs, contribuindo também
significativamente para a literatura existente ao identificar lacunas criticas de conhecimento e pratica. Este estudo
ndo apenas fornece uma base solida para futuras investigagdes académicas, mas também serve como um chamado
a acdo para profissionais e formuladores de politicas focados em melhorar a sustentabilidade e o crescimento de
MPEs através de uma gestdo financeira mais eficaz e informada. Através desses esforcos continuos em pesquisa,
espera-se N0 apenas aprimorar as praticas de gestio financeira nas MPEs, mas também fortalecer a base tedrica
necessaria para o desenvolvimento de politicas e programas de treinamento mais eficazes e acessiveis, garantindo
assim a sustentabilidade e o crescimento dessas empresas no longo prazo.

Contudo, a pesquisa enfrentou limitacdes, como o uso exclusivo do Google Académico para a coleta de dados, o
que pode ter restringido a variedade de artigos analisados. Para futuros trabalhos, recomenda-se a expansio dos
métodos de busca e a inclusio de estudos focados em setores especificos, a fim de investigar a realidade de Micro
e Pequenas Empresas quanto ao uso, percepcoes e dificuldades relacionadas as ferramentas de Gestao Financeira.
Pode-se ainda analisar as particularidades na gestdo financeira dessas empresas, comparando-as de acordo com o
segmento de mercado em que as empresas atuam.
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