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Resumo

Muitos projetos em ciéncia de dados enfrentam dificuldades, frequentemente devido a falta de atencio nas fases
decisorias ou a auséncia de uma metodologia estruturada para sua execucdo. A adoc¢do de metodologias de gestao
de projetos pode ser uma solugdo para os desafios que as organizacdes encontram na administracio de iniciativas
nesse setor. Este estudo teve como objetivo aplicar a Analise de Correspondéncia Simples, utilizando um
algoritmo desenvolvido em R, para explorar a relacio entre praticas de gestdo de projetos em ciéncia de dados e
seus principais beneficios. Como resultado, foram identificadas associa¢Ges entre beneficios e praticas de gesto,
alinhadas com a literatura existente, como: o cumprimento de prazos e a distribuicio de tarefas nas equipes
associados a metodologia Kanban; a satisfacgio do cliente relacionada as Metodologias Ageis e Lean
Manufacturing; e o engajamento da equipe e a obten¢ido de resultados eficazes vinculados ao SCRUM. Os
achados deste estudo contribuem para fornecer diretrizes no processo de selegio e implementacio de praticas de
gestdo de projetos pelas empresas, ao evidenciar e relacionar os principais beneficios dessas ferramentas no
contexto da ciéncia de dados.

Palavras-chave: ANACOR. Beneficios Percebidos. SCRUM.

Abstract

Many data science projects face challenges, often due to a lack of attention during decision-making phases or the
absence of a structured methodology for execution. Adopting project management methodologies can be a
solution to the challenges organizations encounter in managing initiatives in this field. This study aimed to apply
Simple Correspondence Analysis, using an algorithm developed in R, to explore the relationship between project
management practices in data science and their key benefits. As a result, associations were identified between
benefits and management practices, aligned with existing literature, such as: meeting deadlines and task
distribution within teams associated with the Kanban methodology; customer satisfaction related to Agile and
Lean Manufacturing methodologies; and team engagement and effective outcomes linked to SCRUM. The
findings of this study contribute to providing guidelines for the selection and implementation of project
management practices by companies, highlighting and relating the main benefits of these tools in the context of
data science.

Keywords: ANACOR. Perceived Benefits. SCRUM.
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Uso de Analise de Correspondéncia Simples para examinar as praticas de gestido de projetos em data
science

Introducgao

A ciéncia de dados (DS) é um campo emergente que se concentra na andlise de dados para gerar insights que
auxiliem na tomada de decisbes (Escudero e Fortunato, 2024; Fernandes e Fortunato, 2024). Esse campo
permite a identificagdo de correlacOes, classificagdes, previsdes de eventos, reconhecimento de padrbes e
inferéncias (Das et al., 2015; Saltz et al, 2018). O crescimento acelerado de estudos em DS dentro das
organizacGes tem levado a investimentos significativos em talentos e projetos na area (Saltz et al., 2018),
principalmente devido a necessidade de gerenciar grandes volumes de dados para decisdes eficazes. Apesar da

crescente relevancia do DS, a sua emergéncia traz diversos desafios relatados na literatura.

Um dos principais desafios enfrentados na ciéncia de dados esta ligado a complexidade e diversidade dos dados,
que exigem das empresas a capacidade de lidar com sua disponibilidade e andlise, definir metas claras, engajar e
coordenar as equipes envolvidas e estabelecer cronogramas realistas (Saltz, 2015). Além disso, muitos projetos
em DS sio iniciados apenas com base nas habilidades de analistas e equipes, sem um foco claro nos resultados
esperados (Saltz, 2015). Isso resulta em uma alta taxa de falhas, que pode ser atribuida a negligéncia nas fases de
tomada de decisdo ou a falta de uma metodologia estruturada para a execu¢do dos projetos (Grander et al., 2022;

Saltz e Shamshurin, 2016; Saltz e Krasteva, 2022).

Nesse cenario, a ado¢iao de metodologias estruturadas de gestdo de projetos surge como uma solugio viavel para
os desafios enfrentados pelas organizacdes no gerenciamento de projetos em DS e Big Data (Saltz et al., 2017b).
A implementag¢io de uma metodologia de projeto ¢ crucial para reduzir falhas e aumentar as chances de sucesso
em projetos de DS. Os beneficios sdo variados, permitindo que todos os participantes compreendam o processo
como um todo, escolham as ferramentas de analise adequadas, concentrem-se no que realmente ¢ importante e

melhorem a fluidez do processo, resultando em resultados mais eficazes (Rybicki, 2019; Saltz, 2015).

A literatura revela um aumento no numero de estudos sobre boas praticas de gestao de projetos em DS. Algumas
metodologias se destacam nesse contexto, como: Metodologia Agﬂ, SCRUM, Kanban, Lean Manufacturing,
CRISP-DM, KDDM, TDSP e Cookiecutter DS (Rybicki, 2019; Saltz e Crowston, 2017; Saltz et al., 2018; Saltz,
2021; Saltz e Krasteva, 2022; Saltz et al., 2022).

Embora o numero de estudos sobre gestdo de projetos em DS esteja crescendo, a literatura ainda carece de
abordagens sistematicas para organizar as principais boas praticas (Rybicki, 2019; Saltz e Crowston, 2017; Saltz et
al., 2018) e de uma metodologia padronizada, representando uma lacuna significativa (Grander et al., 2022; Saltz
e Krasteva, 2022). E essencial, portanto, identificar os principais beneficios que as ferramentas de gestio de
projetos podem proporcionar no contexto especifico de DS, a fim de auxiliar na selecio, implementacio e
execucdo de projetos mais eficientes e bem-sucedidos. A metodologia deve ser adaptada ao contexto de DS para

garantir resultados eficazes (Saltz e Hotz, 2021).

Diante disso, o objetivo deste trabalho de conclusdo de curso é aplicar a Analise de Correspondéncia Simples

para examinar a relacdo entre as principais boas praticas de gestio de projetos em DS e os beneficios percebidos
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de sua aplicagdo nas empresas. Para isso, um algoritmo foi desenvolvido em R para conduzir a analise, e um
levantamento do tipo survey foi realizado para a coleta de dados, dada a sua viabilidade em termos de custo e

agilidade (Miguel e Ho, 2010).

Este estudo visa contribuir para o entendimento do tema e fornecer insumos tanto para a comunidade académica
quanto para as organizacdes, no que diz respeito a selecdo das praticas de projetos de DS mais adequadas a
diferentes contextos, conforme seus principais beneficios. Além disso, compreender as tendéncias de boas
praticas e seus beneficios pode ajudar a direcionar melhor os investimentos em projetos de DS, promovendo a

obtencio de resultados positivos nas organizagoes (Saltz et al., 2018).

Gestao de projetos em ciéncia de dados

Neste trabalho, diversos embasamentos tedricos foram fundamentais para a constru¢io do conhecimento sobre
a gestdo de projetos em ciéncia de dados. Primeiramente, Escudero e Fortunato (2024); Fernandes e Fortunato
(2024), apresentam uma analise contemporinea da relevancia da andlise de dados no processo de tomada de
decisbes, destacando sua importincia para a eficicia e precisido das escolhas organizacionais. A obra de Das et al.
(2015) contribui significativamente para a compreensao das técnicas de correlagdo e previsio, que sdo essenciais
para a modelagem e interpretagio de grandes volumes de dados, proporcionando uma base solida para a analise

preditiva no contexto de ciéncia de dados.

Saltz e seus co-autores (2015, 2018) discutem metodologias amplamente aplicadas em projetos de ciéncia de
dados, além dos principais desafios enfrentados pelos profissionais da area. Eles ressaltam as dificuldades
inerentes a complexidade e a dindmica desses projetos, sugerindo abordagens para superar obstaculos e alcancar
os objetivos desejados. Grander et al. (2022) e Saltz e Shamshurin (2016) enfatizam a importancia de adotar uma
abordagem estruturada na gestdo de projetos, propondo frameworks que garantem a organizacdo e o

alinhamento das equipes com os objetivos do projeto, minimizando os riscos e maximizando os resultados.

Rybicki (2019) e Saltz e Crowston (2017) oferecem uma visio detalhada sobre boas praticas na gestio de projetos
em ciéncia de dados, com énfase em metodologias ageis como SCRUM e Kanban, que promovem flexibilidade,
colaboracio continua e adaptagio as mudangas rapidas que caracterizam este campo. Essas metodologias sio

fundamentais para o sucesso dos projetos, pois garantem uma gestdo eficiente dos recursos e tempo.

Por fim, as contribuicbes de Miguel e Ho (2010) e Saltz e Hotz (2021) foram cruciais para a definicdo da
abordagem metodolégica adotada neste trabalho. Suas pesquisas ajudaram a construir uma andlise robusta das
relagbes entre praticas de gestdo e os beneficios percebidos pelos profissionais de ciéncia de dados,
proporcionando uma compreensiao mais profunda sobre como as estratégias de gestdo impactam diretamente os

resultados e a eficiéncia dos projetos.
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Essa base te6rica ndo sé sustenta a analise dos achados da pesquisa, mas também orienta as praticas de gestdao de
>
projetos em ciéncia de dados, promovendo um entendimento mais completo e integrado dos fatores que

influenciam o sucesso desses projetos.

Procedimentos metodologicos

Este trabalho de conclusio de curso consiste em uma pesquisa exploratéria e descritiva, com o objetivo de
identificar as relagdes entre os beneficios percebidos na pratica e as boas praticas de gestdo de projetos em
ciéncia de dados, conforme descrito na literatura. Adicionalmente, adota uma abordagem quantitativa (Martins,
2010), utilizando um método estatistico para analisar os dados e revelar associacbes entre as duas variaveis

mencionadas.

A Figura 1 esquematiza os procedimentos metodolégicos adotados neste trabalho de conclusio de curso.

Figura 1.
Procedimentos metodoligicos
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Fonte: Dados originais da pesquisa

A primeira etapa da pesquisa envolveu uma revisio da literatura para identificar artigos fundamentais sobre
gestdo de projetos em ciéncia de dados (DS). Foram realizadas buscas em plataformas como Google Académico
e Science Direct, utilizando termos relacionados a projetos e DS. Os estudos de Saltz e Shamshurin (20106), Saltz
e Crowston (2017), Saltz et al. (2018) e Saltz e Krasteva (2022) se destacaram nesse campo e foram utilizados
como referéncias para a extracao das boas praticas de gestdo de projetos em DS, uma vez que esses autores sio

frequentemente citados na area.
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Identificaram-se um total de oito boas praticas amplamente empregadas no contexto de DS: Metodologia Agil,
SCRUM, Kanban, Lean Manufacturing, CRISP-DM, KDDM, TDSP e Cookiecutter DS (Rybicki, 2019; Saltz e
Crowston, 2017; Saltz et al., 2018; Saltz, 2021; Saltz e Krasteva, 2022; Saltz et al., 2022).

Essas praticas foram utilizadas como base para o desenvolvimento do levantamento do tipo sutrvey, com o
objetivo de identificar os principais beneficios percebidos e os desafios na aplicagdo das ferramentas de gestio
em DS nas organizacGes. O uso do survey é vantajoso, pois permite ao pesquisador avaliar uma amostra de
maneira probabilistica ou nio, extraindo conclusées a partir dos dados coletados (Miguel e Ho, 2010). Neste
caso, foi adotada uma abordagem nio probabilistica, pois o foco estd em identificar tendéncias de uso de praticas

de projetos em DS, sem a necessidade de generalizar para toda a populagao (Miguel e Ho, 2010).

Para a coleta de dados, foi utilizado um questionario online desenvolvido na ferramenta Forms da Microsoft. O
questionario foi elaborado e distribuido de forma nio estruturada, por meio de redes sociais e e-mail, direcionado

a profissionais que atuam diretamente com DS. O questionario aplicado pode ser encontrado no Apéndice.

Ap6s 30 dias de coleta, foram obtidas 66 respostas. A partir dos dados coletados, realizou-se um tratamento
inicial para eliminar respostas duplicadas e excluir participantes que ndo se enquadravam no publico-alvo. Os
dados foram, entio, utilizados para criar um dashboard no Power BI, permitindo uma analise descritiva,
incluindo graficos que segmentam o publico respondente em termos demograficos, atividades realizadas e

principais praticas, beneficios e desafios em gestio de DS.

Na sequéncia, aplicou-se a Analise de Correspondéncia Simples para avaliar a relacdo entre as principais boas
praticas de gestio de projetos e os beneficios percebidos nas empresas. Este método ¢é adequado para identificar

associagdes entre as variaveis analisadas (Greenacre, 2017; Miguel e Ho, 2013).

Os dados foram preparados no Excel, onde foram organizados e tratados para garantir sua qualidade. Apds o
tratamento, foram registradas 222 observacdes oriundas das respostas de 48 participantes (amostra nao
probabilistica). Cada observagao relacionou um beneficio percebido a uma boa pratica, permitindo que um unico
respondente indicasse mais de um beneficio para a mesma pratica. A tabela resultante continha duas colunas:

'Métodos' e 'Beneficios, e foram excluidas ferramentas que nio foram mencionadas.

Finalmente, os dados foram importados para o R-Studio. A se¢do seguinte apresentard a descri¢do do algoritmo
utilizado em R para realizar a analise de correspondéncia simples. O arquivo importado é denominado

‘Corresp_Novo_Correto’.

Instalacdo de pacotes e visualizacdo dos dados no R-Studio

# Carregar os pacotes necessarios
install.packages(‘readxl’) # Instala o pacote readxl, utilizado para ler arquivos Excel
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library(readxl) # Carrega o pacote readxl

install.packages(‘ca’) # Instala o pacote ca, utilizado para andlise de correspondéncia
library(ca) # Catrega o pacote ca

# Importar os dados do Excel

Corresp_Novo_Correto <- read_excel(‘caminho do arquivo’) # Lé os dados de um arquivo
Excel especificado e armazena na variavel Corresp_Novo_Correto

# Gerar a tabela de contingéncia

tabela_contingencia <-

table(Corresp_Novo_Correto§Métodos, Corresp_Novo_Correto$Desafios) #Cria uma tabela de contingéncia

com base nos dados importados, onde as linhas representam os Métodos e as colunas representam os Desafios
print(‘Tabela de Contingéncia:’) #Imprime uma mensagem indicando o inicio da tabela de contingéncia

ptint(tabela_contingencia) #Imprime a tabela de contingéncia gerada

Teste qui-quadrado, residuos e mapa perceptual no R-Studio

# Realizar o teste Qui-quadrado

qui2 <- chisq.test(tabela_contingencia) #Calcula o teste de Qui-quadrado com base na tabela de contingéncia
# Exibir o resultado do teste Qui-quadrado

print(‘Teste Qui-quadrado:’) # Imprime uma mensagem indicando o inicio dos resultados do teste
print(qui2) #Imprime os resultados do teste Qui-quadrado

# Exibir as frequéncias observadas

print(‘Frequéncias Observadas:’) #Imprime uma mensagem indicando o inicio das frequéncias observadas
print(qui2§observed) #lmprime as frequéncias observadas

# Exibir as frequéncias esperadas

print(‘Frequéncias Esperadas:’) # Imprime uma mensagem indicando o inicio das frequéncias esperadas
print(qui2$expected) #lmprime as frequéncias esperadas calculadas

# Calcular os residuos padronizados
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print(‘Residuos Padronizados:’) #Imprime uma mensagem indicando o inicio dos residuos padronizados
print(qui2§residuals) #Imprime os residuos padronizados calculados
# Calcular os residuos padronizados ajustados

print(‘Residuos Padronizados Ajustados:’) #Imprime uma mensagem indicando o inicio dos residuos

padronizados ajustados
print(qui2§stdres) #Imprime os residuos padronizados ajustados calculados
# Realizar a analise de correspondéncia simples

resultado_acs <- ca(tabela_contingencia, graph = TRUE) #Realiza a analise de correspondéncia simples com

base na tabela de contingéncia

# Exibir o resultado da analise

print(tesultado_acs) #Imprime os resultados da analise de correspondéncia simples
# Plotar o mapa perceptual

plot(resultado_acs) #Plota o mapa perceptual gerado a partir da andlise de correspondéncia simples

Apresentagio e analise dos resultados
Analise Descritiva e Discussio dos Resultados

Nesta secdo, sdo apresentados os resultados obtidos a partir do levantamento de tipo sutrvey, conforme os
procedimentos metodoldgicos descritos anteriormente. Ap6s a coleta dos dados, foi desenvolvido um dashboard
que organizou as informacdes em trés categorias principais: perfil demografico, perfil de atividades e boas

praticas de gestdo de projetos em ciéncia de dados (DS).
Perfil Demografico

A primeira parte do dashboard, ilustrada na Figura 2, exibe o perfil demografico dos participantes do survey.
Foram validadas 48 respostas, e, entre os respondentes, 62% sdo do sexo masculino e 37% do sexo feminino,
com uma idade média de 32 anos. Este dado reforca, conforme apontado por Smith et al. (2020), que a
representatividade de género na area de ciéncia de dados continua a ser um desafio, com a sub-representacdo das

mulheres nesse campo.
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Figura 2.
Parte I ‘dashboard’ (perfil demogrifico)

Perfil Demografico
Respondentes Validos
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Fonte: Dados originais da pesquisa.
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Em relagio a formagdo académica, 75% dos participantes tém pelo menos um diploma de graduagio e pos-

graduacio stricto sensu. Quanto a area de atuacio, 48% dos participantes estao no setor de servicos financeiros,

16% em servigos gerais e 12% em manufatura, evidenciando a presenca de cientistas de dados em setores criticos

para o processamento ¢ analise de grandes volumes de dados.

Além disso, 66% dos participantes possuem, pelo menos, trés anos de experiéncia nas suas empresas, o que

reflete uma sélida formagio técnica e académica, ja que 54% desse grupo também possui pds-graduacio.

Perfil de Atividades

A segunda parte do dashboard, mostrada na Figura 3, descreve o perfil de atividades dos profissionais

participantes. Aqui, destaca-se que 44% dos participantes lidam diretamente com dados sensiveis, enquanto 32%

trabalham com dados pessoais e 22% com dados puiblicos ou anonimizados. Isso reflete a diversidade de tipos de

dados com os quais os cientistas de dados interagem, conforme a definicdo de ciéncia de dados de Saltz e

Stanton (2017), que inclui coleta, preparacio, anilise, visualizacdo e gerenciamento de dados.
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Figura 3.
Parte 11 ‘dashboard’ (perfil de atividade)
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Fonte: Dados originais da pesquisa.

Além disso, 73% dos respondentes trabalham com visualizagio de dados, 70% com analise ¢ modelagem de
dados, e 64% com tratamento de dados. Essas atividades sdo essenciais para o ciclo de vida da ciéncia de dados,

onde a visualizagdo desempenha um papel crucial na comunicacio eficaz dos resultados (Saltz e Stanton, 2017).

Em relacdo as ferramentas utilizadas, 83% dos participantes utilizam o Excel, 66% o Power BI e 33% o SAS.
Hssas ferramentas sao vitais para diferentes etapas do processo de ciéncia de dados: Excel para o tratamento
inicial de dados, Power BI para visualizacio e SAS para anilise/modelagem. Ferramentas como R (31%) e

Pandas (18%) também sdo usadas para tratamento ¢ modelagem de dados.
Boas Praticas de Gestdo de Projetos em Ciéncia de Dados

A terceira parte do dashboard, apresentada na Figura 4, destaca as boas praticas de gestao de projetos de DS,
além dos principais beneficios e desafios observados pelos profissionais da area. A Metodologia Agil se destaca
como a pratica mais adotada (66%), seguida pelo Kanban e Lean Manufacturing, que sdo utilizados por 47% dos
participantes. Hssas praticas refletem a tendéncia de utilizacio de abordagens flexiveis e eficientes, amplamente

discutidas na literatura (Saltz e Crowston, 2017; Saltz et al., 2018).
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Figura 4.
Parte 111 ‘dashboard’ (boas prdticas, beneficios e desafios)
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Fonte: Dados originais da pesquisa.

A metodologia SCRUM, embora amplamente reconhecida (Smith et al, 2020), foi adotada por 33% dos

respondentes, enquanto outras metodologias como TDSP, CRISP-DM e KDD apresentaram taxas de adogdo

mais baixas (18%).

Quanto aos beneficios percebidos, os participantes destacaram principalmente a agilidade, a otimiza¢io de tempo
e a melhor distribuicdo de tarefas como os principais resultados das praticas de gestdo adotadas, com 62%, 58%
e 56% de concordancia, respectivamente. Isso estd em consondncia com a literatura que sugere que praticas de
gestdo ageis ajudam a reduzir o tempo de resposta a mudancas e otimizar processos (Saltz e Crowston, 2017;

Saltz et al., 2022).
Desafios Identificados

A pesquisa também revelou desafios significativos enfrentados pelos profissionais da area. Aproximadamente
46% dos partticipantes mencionaram a sobrecarga de atividades como um dos principais obsticulos para a
adog¢do de metodologias de gestio. Outros desafios importantes incluem o uso inadequado de ferramentas (40%)

e a falta de uma boa gestio de tempo (38%).
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Anailise de Correspondéncia

Com base nos beneficios reconhecidos para as praticas de gestdo de projetos de DS, a analise de correspondéncia
foi realizada utilizando o software R. As tabelas 1 e 2 mostram as frequéncias observadas e esperadas no
levantamento, e os resultados do teste Qui-quadrado (Tabela 3) indicaram uma relacdo significativa entre as
variaveis, com um valor de Qui-quadrado de 74,20, significando que ha uma associa¢io relevante entre as boas

praticas de gestdo e os beneficios percebidos, ja que o p-valor foi inferior a 0,05.

Tabela 1.

Frequéncias observadas

Praticas em DS AG |CC | DA |EC | EE | GP | OT | RA|RR | SB | SC
KB 4 6 7 4 3 5 4 1 3 0 1
LM 2 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1
MA 16| 13| 15| 14| 11| 15| 16 91 17 0 8
MP 1 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0
SCRUM 4 4 4 1 3 3 5 4 3 0 1
TDSP 1 0 0 0 0 0 1 0 1 1 0

Fonte: Dados originais da pesquisa.
Notal: Kanban [KB]; Lean Manufacturing [LM]; Metodologia Agil [MA]; Método Préprio [MP]; Team Data
Science Process [TDSP]

Tabela 2.

Frequéncias esperadas

Praticas em DS AG CcC DA EC EE GP oT RA RR SB | SC
KB 4,7 4,1 4,6 34 3,0 4,2 4,6 2,5 441 01 1,8
M 13| 11| 13| 09| 08| 12| 13| 07| 12| 00| 05
MA 169 | 144 | 163 | 120] 108 | 150]| 163 | 90| 156 06| 66
MP 03] 03] 03] 02| 02] 03| 03] 02| 03] 00| o1
SCRUM 4,0 34 3,8 2,8 2,5 3,6 3,8 2,1 371 0,1 1,5
TDSP 0,5 0,4 0,4 0,3 0,3 0,4 0,4 0,2 041 00| 02

Fonte: Dados originais da pesquisa.
Notal: Kanban [KB]; Lean Manufacturing [L.M]; Metodologia Agil [MA]; Método Préptio [MP]; Team Data
Science Process [TDSP]
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Tabela 3.
Resultado do Teste Qui-Quadrado

Teste Qui-Quadrado | Resultados
Qui-Valor 74,2
Grau de liberdade 50,0
p-valor 0,01

Fonte: Dados originais da pesquisa.
Consideracdes finais

A partir dessa premissa, um mapa perceptual foi gerado, permitindo observar as associagbes entre as praticas de
gestdo e os beneficios percebidos. O Mapa Perceptual (Figura 5 e Figura 0) ilustra as relacGes encontradas.

Figura 5.
Mapa perceptual da Andlise de Correspondéncia Simples

CA - Biplot
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..........................................................................................................................................................................................................................................

Dim2 (8.6%)

JMP

Dim1 (79.3%)

Fonte: Dados originais da pesquisa.

ISSN 2318-9231 CGE | Rio de Janeiro | v. 12 | n. 3 | set. —dez. 2024 56



Gabriel Henrique Pereira Nascimento e Murilo Henrique Tank Fortunato

Figura 6.
Recorte do mapa perceptual da andlise de correspondéncia simples
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Fonte: Dados originais da pesquisa.
Discussio

A anilise de correspondéncia revelou associagdes significativas entre algumas praticas de gestdo de projetos em
ciéncia de dados (DS) e os beneficios percebidos pelos profissionais. Dentre as praticas mais adotadas, o Kanban
demonstrou uma associagdo clara com os beneficios de cumprimento de prazos e melhor distribuicio de
atividades, corroborando com a literatura que destaca o Kanban como uma metodologia eficiente para a
priorizagdo e organiza¢do de tarefas dentro de projetos de DS (Saltz e Crowston, 2017). A associagdo entre o
Kanban e o beneficio da distribui¢iio de atividades reflete sua aplicagdo na visualizacido e gerenciamento continuo
de fluxos de trabalho, o que facilita a gestdo de tarefas e promove uma maior produtividade e agilidade nas

entregas .

A Metodologia Agil foi identificada como fortemente ligada 4 satisfagao do cliente, o que reforca a ideia de que a
flexibilidade e a capacidade de adaptagdo das metodologias ageis sdo componentes chave para a entrega de valor
ao cliente de forma rapida e eficiente (Schwaber e Sutherland, 2020). A associacio entre Agil e a satisfacio do
cliente também pode ser vista como um reflexo do foco da metodologia na entrega incremental e na
comunicagio continua com os stakeholders, permitindo ajustes durante o processo de desenvolvimento do

projeto, o que aumenta a percepe¢ao de valor entregue ao cliente final.

O SCRUM, uma das abordagens ageis mais populares, foi associado a engajamento da equipe e resultados mais
assertivos, seguindo a literatura que destaca o papel central da colaborac¢io e da comunicagao eficiente entre
membros da equipe como parte fundamental da sua estrutura. O foco do SCRUM em ciclos iterativos de

trabalho, chamadas de sprints, permite que as equipes de DS se ajustem rapidamente as mudancas nos requisitos
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ou nos resultados das analises, o que contribui para maior assertividade nos resultados e aumenta o engajamento

dos profissionais ao longo do projeto.

O Lean Manufacturing foi vinculado a satisfagiao do cliente, um beneficio que esta diretamente relacionado a sua
tilosofia de minimizar desperdicios e otimizar processos, proporcionando entregas mais rapidas e com melhor
qualidade. Isso se alinha com o objetivo do Lean de aumentar a eficiéncia, reduzir custos e melhorar os
resultados de um projeto. Essa associagdao sugere que, no contexto de DS, a aplicacio do Lean pode contribuir
para uma gestdo mais eficaz dos recursos e prazos, levando a uma maior satisfacdo dos clientes que esperam

entregas rapidas e eficientes.

Por outro lado, algumas praticas ndo demonstraram as associacGes esperadas. TDSP e Método Préprio, por
exemplo, ndo apresentaram uma conexdo clara com os beneficios perceptiveis pelos participantes do estudo. Isso
pode indicar que, embora essas metodologias sejam adotadas em algumas organizacdes, sua implementacio ou
resultados ainda ndo foram suficientemente avaliados ou documentados para gerar uma associacio clara. A
auséncia de associagOes significativas pode também refletir uma falta de maturidade na aplicagio dessas

metodologias, o que torna dificil observar os beneficios que elas poderiam trazer para os projetos de DS.

Consideracgdes finais

Este trabalho que teve como objetivo aplicar a Andlise de Correspondéncia Simples para investigar a relagdo
entre as principais boas praticas de gestido de projetos em Data Science (DS) e os beneficios percebidos em seu
uso pelas empresas. A partir dessa analise, foi possivel identificar algumas associagSes relevantes, o que contribui
para a compreensdo das praticas de gestio mais eficazes no contexto de projetos de DS. Do ponto de vista
metodoldgico, a aplicacdo da Andlise de Correspondéncia Simples se mostrou uma ferramenta valida e eficiente
para identificar padrdes entre varidveis categoricas, oferecendo uma nova perspectiva para estudos na area de

gestdo de projetos.

Embora este estudo tenha proporcionado contribui¢des significativas, também apresenta limitagdes que devem
ser consideradas na interpretacio dos resultados. O cariter exploratério do levantamento de dados e a amostra
nao probabilistica constituem restricGes que comprometem a generalizacio dos achados para toda a populacio
de profissionais de ciéncia de dados. Além disso, embora a analise de correspondéncia e os mapas perceptuais
sejam uteis para visualizar as associagoes, as relacOes entre as variaveis podem ser mais complexas do que o que
foi identificado neste estudo. A auséncia de associacOes significativas em algumas praticas de gestdo sugere que

existem fatores adicionais que precisam ser considerados em analises futuras.

Com base nos resultados obtidos, ¢ possivel destacar a necessidade de pesquisas adicionais que explorem mais
profundamente como diferentes metodologias de gestao sio implementadas em projetos de DS e quais sdo seus
impactos reais nos resultados alcancados. Estudos que investiguem comparativamente praticas ageis, como

SCRUM e Kanban, com metodologias mais estruturadas, como CRISP-DM ou KDD, podem trazer insights
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valiosos sobre as sinergias e limitagOes dessas abordagens no contexto de DS. Além disso, a realizacdo de
pesquisas com amostras mais amplas e representativas permitira testar a robustez das conclusoes e verificar a

aplicabilidade das praticas de gestdo em diferentes ambientes organizacionais e culturais.

Ademais, a incorporagio de métodos qualitativos, como entrevistas e estudos de caso, pode fornecer uma
compreensdo mais profunda dos desafios e beneficios na implementacio das praticas de gestdo em projetos de
DS, permitindo identificar as condi¢bes que favorecem o sucesso dessas metodologias. Essas investigacoes
ajudario a preencher as lacunas existentes, fornecendo uma base sélida para a formulacio de recomendacdes

praticas e eficazes para profissionais da area.

Em sintese, este estudo contribui para o entendimento das praticas de gestdo de projetos em Data Science e dos
beneficios percebidos com sua adog¢io, mas também revela a complexidade desse campo emergente. A continua
exploraciao de novas metodologias, aliada a validacao e aprofundamento dos achados, é essencial para aprimorar
as praticas de gestdo e garantir resultados mais eficientes e impactantes nos projetos de ciéncia de dados. A
crescente importancia da DS nas organizagdes exige que pesquisadores e profissionais se unam na busca por

solucdes cada vez mais eficazes para enfrentar os desafios do futuro.
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