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Resumo

O Programa Empreender, promovido pela Confederacdo das Associa¢cbes Comerciais e Empresariais do
Brasil (CACB) e implementado pela ACIFI em Foz do Iguagu, visa impulsionar o desenvolvimento de micro
e pequenas empresas através da cooperacdo e do associativismo. Este artigo analisa o impacto do programa
na economia local e seu papel como instrumento de crescimento socioeconémico. O estudo se baseia em
uma pesquisa com 82 empresas cadastradas, destacando melhorias em gestdo, parcerias e redes de contatos,
além de identificar desafios e oportunidades para o futuro. O resultado da pesquisa demonstra 85% dos
empresarios estdo altamente satisfeitos com o Programa Empreender.

Palavras-chave: associativismo, empreendedorismo, cooperativismo, economia circular e inovagéo

Abstract

The Empreender Program, promoted by the Brazilian Confederation of Commercial and Business
Associations (CACB) and implemented by ACIFI in Foz do Iguagu, aims to boost the development of micro
and small enterprises through cooperation and associativism. This article analyzes the program's impact on
the local economy and its role as a tool for socioeconomic growth. The study is based on a survey conducted
with 82 registered companies, highlighting improvements in management, partnerships, and networking, as
well as identifying challenges and opportunities for the future. The survey results show that 85% of
entrepreneurs are highly satisfied with the Empreender Program.

Keywords: associativism, entrepreneurship, cooperativism, circular economy, innovation.
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Programa Empreender: uma transformagio de base com impactos socioeconémicos em Foz do Iguagu
e regido

Introducao

O empreendedorismo se apresenta como uma forca motriz fundamental para o desenvolvimento
econémico e social, impulsionando préaticas inovadoras, colaborativas e sustentaveis. Ele é, assim,
um agente essencial para o progresso de qualquer sociedade. Essas perspectivas ressaltam a
importancia do empreendedorismo como vetor de inovacdo e dinamismo em um mercado cada vez
mais competitivo, acelerado e globalizado.

Quando abordamos o empreendedorismo no contexto de pequenas e médias empresas em busca de
crescimento, 0 associativismo surge como uma estratégia eficaz que potencializa seus efeitos,
especialmente dentro de economias colaborativas. De acordo com Santos e Freitas (2022), redes de
cooperacdo viabilizam a troca de recursos e conhecimentos, o que fortalece a resiliéncia dos
empreendedores.

O Programa Empreender ilustra claramente o papel do associativismo na promocdo da inclusao
econdmica e da inovacao social, criando um ambiente propicio para o intercambio de experiéncias e
o fortalecimento de comunidades empresariais.

Nesse contexto, Foz do Iguagu se destaca como um exemplo pratico da aplicacdo bem-sucedida do
Programa Empreender, com empreendedores e empresarios integrados a grupos de interesse
comum, o que possibilita o desenvolvimento de estratégias coletivas que impactam positivamente a
economia local, além de fortalecer a competitividade e a capacidade de inovacgédo dos participantes.

Além de promover redes colaborativas, 0 Programa Empreender tem ampliado a visibilidade e o
reconhecimento da ACIFI como um agente transformador. Através de suporte técnico, mediacao de
acOes e promocdo do associativismo, o programa contribui para o fortalecimento da imagem
institucional da associacdo e do engajamento dos empresarios locais. Esse modelo de gestéo,
baseado em planejamento estratégico e cooperacdo, se destaca como referéncia no desenvolvimento
empresarial regional.

Diante da crescente relevancia do Programa Empreender, torna-se essencial avaliar como sua
estrutura e acbes podem continuar gerando resultados positivos nos préximos anos. Assim, 0
objetivo deste artigo € analisar a importancia do Programa Empreender no contexto socioeconémico
de Foz do lguacu, destacando sua estrutura, impacto e os desafios futuros para seu fortalecimento e
expanséo.

Fundamentos do Empreendedorismo e do Associativismo

O associativismo € uma pratica comum entre pequenos e médios empresarios que buscam fortalecer
suas atividades e expandir seus mercados. Segundo Santos (2020), associar-se a outros
empreendedores possibilita ndo apenas o compartilhamento de recursos e conhecimentos, mas
também a criacdo de um senso de pertencimento, promovendo a unido e a cooperacdo entre 0s
membros. Contudo, é importante ressaltar que o sucesso do associativismo depende da capacidade
de gestéo coletiva, de uma comunicacéo eficaz e de um alinhamento claro de objetivos comuns.
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No que diz respeito ao empreendedorismo, a inovagdo desempenha um papel fundamental, sendo a
chave para que as empresas se adaptem as mudancas do mercado e se destaqguem em um ambiente
competitivo. Schumpeter (1942) argumenta que a inovacdo € um dos principais motores do
desenvolvimento econémico, pois permite que as empresas renovem seus produtos, processos e
modelos de negdcios. No contexto do associativismo, a inovagao pode ser estimulada pela troca de
experiéncias entre os membros e pelo desenvolvimento conjunto de solugdes que atendam as
necessidades do grupo.

Além disso, o0 conceito de economia colaborativa é essencial para entender os beneficios do
associativismo. A colaboracdo mdtua entre os participantes cria uma rede de apoio que impulsiona
o crescimento coletivo. SANTOS e FREITAS (2022) afirmam que a economia colaborativa busca
solugdes que promovem uma distribuicdo mais eficiente dos recursos, aproveitando o potencial
coletivo de grupos organizados.

O empreendedorismo se destaca como um alicerce essencial para o desenvolvimento econdmico e
social, sustentado por praticas colaborativas e inovadoras. A inovagdo e o empreendedorismo estdo
intimamente relacionados, como as faces de uma mesma moeda. Enquanto o empreendedorismo
identifica oportunidades e coloca em pratica ideias de negocios, a inovacao surge como um meio de
diferencia¢do no mercado competitivo.

De fato, Barney (1991) considera que o sucesso das empresas depende de recursos unicos e
inimitaveis. Tanto a inovacdao quanto o empreendedorismo sdo cruciais para a criacdo e exploracédo
desses recursos. Empreendedores frequentemente identificam lacunas no mercado e criam solugdes
que se tornam recursos estratégicos. No contexto atual, essa visdo se aplica a transformacdo digital,
em que startups e empresas disruptivas, como Uber, Airbnb e Tesla, introduzem inovagdes que
redefinem industrias inteiras.

A inovacdo, conforme Dornelas (2015), é um dos pilares do empreendedorismo. Ela envolve ideias,
insights e a capacidade de enxergar possibilidades onde outros veem apenas obstaculos, oferecendo
solugdes viaveis, Unicas ou inovadoras, e contribuindo para a competitividade empresarial.
Portanto, a inovacdo vai além do desenvolvimento de produtos, abrangendo também modelos de
negocios e processos internos, como pode ser observado no crescimento de iniciativas baseadas na
economia circular (BORGES e FERRI, 2023).

Segundo Romer (1990), o progresso tecnolégico, impulsionado por inovacdes, é o principal fator de
crescimento econdmico sustentavel. Os empreendedores desempenham um papel essencial ao
transformar conhecimento e tecnologia em bens e servicos de valor agregado.

Como se observa nas grandes corporacdes, tais como Amazon, Huawei ou mesmo Tesla, a inovacao
ndo ocorre apenas dentro das empresas, mas também através da colaboracdo com startups,
universidades e outros atores, como ponderou Chesbrough (2003). Os empreendedores sdo
protagonistas nesse ecossistema de inovagdo aberta, frequentemente atuando como intermediarios
entre diferentes fontes de conhecimento.

Nesse contexto, surge um aspecto relevante: o associativismo, que potencializa o impacto do
empreendedorismo, especialmente em economias colaborativas. De acordo com Santos e Freitas
(2022), o associativismo fomenta redes de cooperacdo, permitindo que empreendedores
compartilhem recursos e expertise para superar desafios comuns. Essa abordagem, descrita por
Ferreira e Dias (2022), facilita a inovagdo social e fortalece as comunidades locais. Além disso,
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programas como o Empreender, da CACB (2023), demonstram como a colaboracéo pode acelerar o
desenvolvimento de negdcios e promover a inclusdo econémica.

Embora pouco explorado, o empreendedorismo no contexto grupal do associativismo promove uma
unido extremamente positiva. Os aspectos subjetivos do empreendedorismo véo além das
habilidades técnicas, envolvendo dimensGes como resiliéncia, motivacdo mutua e senso de
pertencimento, elementos esses que sdo fundamentais para o sucesso. Como vivenciado, o
associativismo se destaca como um mecanismo poderoso para fortalecer esses aspectos subjetivos.
Ao promover redes de apoio entre empreendedores, o associativismo facilita a troca de
experiéncias, o aprendizado colaborativo e a criacdo de lagos sociais, potencializando a unido e a
forga coletiva.

A teoria da inovacgéo disruptiva, desenvolvida por Clayton Christensen, oferece insights sobre como
pequenas empresas podem desestabilizar lideres de mercado ao focarem em solucGes mais
acessiveis e simples. Christensen (1997) explica que "os produtos que inicialmente ndo parecem
atrativos para os principais consumidores podem, eventualmente, redefinir o mercado"”. Essa
perspectiva é vital para compreender como inovacgdes que atendem a nichos negligenciados podem,
com o tempo, se transformar em novas forcas de mercado, especialmente em um cenario
competitivo em constante evolug&o.

Assim, a teoria de Christensen complementa as ideias de Ries ao demonstrar que a inovagdo nao
depende apenas de processos internos ageis, mas também de estratégias de posicionamento e
diferenciacdo. O pequeno com grandes ideias, com apoio e orientacdo, pode se tornar um gigante
disruptivo dentro de um mercado cada vez mais exigente e acelerado.

O Programa Empreender

O Programa Empreender, em sua esséncia, € um catalisador de pessoas com negdcios e ideias que
pretendem se desenvolver dentro do associativismo, buscando novas conexdes e oportunidades de
crescimento.

O Programa Empreender, criado pela Confederacdo das Associagdes Comerciais e Empresariais do
Brasil (CACB), representa uma iniciativa pioneira para impulsionar o desenvolvimento de micro e
pequenas empresas através da cooperacao entre empresarios. Em Foz do Iguacu, essa iniciativa é
liderada pela Associacdo Comercial e Empresarial de Foz do Iguacu (ACIFI), que tem
desempenhado um papel central na promogdo do associativismo e na capacitacdo de
empreendedores locais. Através da criacdo de redes colaborativas, 0 programa visa diversificar a
economia, fomentar a inovacéo e contribuir para a geracdo de emprego e renda na regido.

A estrutura do Programa Empreender baseia-se na formacdo de nlcleos setoriais, multissetoriais e
territoriais. Esses nucleos reinem empresarios com interesses comuns para debater desafios,
compartilhar experiéncias e desenvolver solugdes coletivas. Tal abordagem ndo apenas fortalece o
associativismo, mas também promove uma cultura de colaboracdo que substitui a concorréncia por
esforcos conjuntos. Através dessa dinamica, o programa se consolida como um modelo eficaz de
desenvolvimento empresarial sustentavel.

Em Foz do lguagu, o programa j& conta com mais de 800 empreséarios integrados em 24 nucleos
distintos, divididos estrategicamente em dois condominios, conforme relatado pela ACIFI (2024).
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Essa organizacdo facilita a gestdo, a logistica de suporte e o alinhamento das acdes dos empresarios
participantes. A visdo estratégica por tras da divisdo dos nucleos é garantir que as atividades sejam
coordenadas de maneira eficiente, maximizando os beneficios para os envolvidos e fortalecendo os
setores produtivos locais.

A ACIFI desempenha um papel essencial como mediadora e facilitadora do Programa Empreender,
fornecendo recursos e suporte técnico para garantir 0 sucesso das agdes coletivas. Além disso, a
associacdo promove o intercdmbio de experiéncias e a construcdo de estratégias conjuntas, criando
uma rede de apoio sélida para os empreendedores. Tal abordagem tem se mostrado fundamental
para a consolidacdo do associativismo como um diferencial competitivo e para a ampliacdo do
impacto socioecondmico do programa na regiéo.

Outro aspecto relevante é o impacto do programa na imagem da ACIFI e no engajamento dos
empresarios locais. A clareza e o posicionamento estratégico do programa nao apenas fortalecem a
confianca dos participantes, mas também aumentam o envolvimento da comunidade empresarial.
Como resultado, a ACIFI e o Programa Empreender se tornaram referéncias em desenvolvimento
empresarial, sendo reconhecidos como agentes transformadores no contexto socioeconémico de Foz
do lguagu e regido.

Como parte fundamental da dindmica do funcionamento dos grupos do Programa Empreender,
contam com os consultores de negdcios que atuam junto aos nucleados cuja funcéo é acompanhar e
colaborar com o desenvolvimento das acdes definidas no planejamento estratégico de cada nucleo
em que atuam.

Os nucleos sdo divididos em dois grupos, 0s quais passa-se a denominar condominios, cada
condominio tem o seu consultor de negdcios o que ajudar a coordenacdo geral dos nucleos e facilita
a logistica de apoio, como se observa no quadro abaixo:

Quadro 1: Distribui¢do dos Nucleos por Condominio

Condominio I

Condominio I1

Acifi Jovem — COJEFI

Nucleo de Livrarias e Sebos

Iguassu Valley Foz

Nucleo de Desenvolvedores — CodelnFoz

Nucleo de Imobiliarias de Foz — NIMOB

Acifi Mulher

Nucleo de Consultores Ambientais — NUCAFI

Nucleo Territorial Vila Portes

Nucleo de Comunicagdo — NUCOMFI

Nucleo de RHs — RHede Iguassu

Nucleo de Sustentabilidade

Nucleo de Pintores

Nucleo de Desenvolvimento Humano — DH+

Nucleo de Saude e Bem-Estar

Nucleo de Arquitetos e Urbanistas- NAU

Nucleo Avenida Brasil

Nucleo Territorial Porto Belo

Nucleo Territorial Regido Sul

Nucleo Empresarial Trés Lagoas

Nucleo Vila Yolanda

Nucleo Territorial Vila C

Nucleo Morumbi

Nucleo Territorial Vila A

Nucleo Industrial

Fonte: Programa Empreender, ACIFI, 2024

O grande salto do programa ocorreu em 2021, com a ado¢do de um novo sistema de gestéo e foco
na geracdo de negdcios entre os participantes. A implementacdo de metas claras, com base no
sistema OKR (Objectives and Key Results), garantiu maior eficiéncia nas agdes desenvolvidas
pelos nucleos, permitindo uma melhor mensuracéo dos resultados.

ISSN 2318-9231 CGE | Rio de Janeiro | v. 12 | n. 3 | set. —dez. 2024 77



Programa Empreender: uma transformagio de base com impactos socioeconémicos em Foz do Iguagu
e regido

Procedimentos Metodologicos

Este estudo adota uma abordagem quantitativa descritiva para avaliar o impacto do Programa
Empreender, promovido pela Confederacdo das Associagdes Comerciais e Empresariais do Brasil
(CACB) e implementado pela ACIFI em Foz do Iguacu, no desenvolvimento de micro e pequenas
empresas locais. A pesquisa foi conduzida entre os dias 1° e 27 de maio de 2024, envolvendo uma
amostra de 82 empresas cadastradas nos 24 nucleos ativos do programa.

Os dados foram coletados por meio de um questionario estruturado, aplicado aos representantes das
empresas participantes. O instrumento de pesquisa foi projetado para captar informacGes sobre
areas de impacto do programa, como gestdo empresarial, formacdo de redes de contatos,
estabelecimento de parcerias estratégicas e identificacdo de desafios e oportunidades.

A andlise dos dados utilizou estatisticas descritivas para descrever tendéncias e padres, com
destaque para resultados como o reconhecimento, por 84% das empresas, da importancia das trocas
de experiéncias entre empresarios, e 0s avan¢os em gestdo financeira, gestdo de pessoas e
marketing.

A metodologia empregada permitiu uma analise aprofundada do papel do Programa Empreender no
fortalecimento das empresas participantes e no estimulo a cultura do associativismo. Essa cultura
tem sido uma estratégia eficaz para superar desafios e promover o crescimento socioecondmico de
Foz do Iguacu.

Para avaliar a percepcao dos participantes, optou-se pela utilizacdo da escala de Likert de 5 pontos,
considerada mais eficiente para captar nuances nas opinides dos respondentes. Além disso,
perguntas abertas foram incluidas, permitindo aos empresarios sugerir melhorias em gestdo
empresarial, ampliacdo da rede de contatos e capacitacoes.

Os dados revelaram que 37,6% dos empresarios ingressaram na ACIFI apos participar de um nicleo
como convidados, enquanto 34,4% se associaram primeiro a ACIFI antes de integrar um nucleo.
Destaca-se que 82% dos participantes com mais de cinco anos de envolvimento nos nucleos
ressaltaram a importancia das atividades grupais, especialmente pela integracdo, discussdo de
desafios comuns e compartilhamento de experiéncias.

Esses fatores foram percebidos como fundamentais para a superacdo de dificuldades empresariais e
a implementacdo de melhorias nas areas de financas, gestdo de pessoas e marketing.

Por fim, o estudo evidenciou o alto grau de satisfacdo dos empresarios com o programa, com 85%
considerando-o altamente eficaz. Além disso, a participacdo nos ndcleos revelou-se positiva para 0
desenvolvimento econdmico local, fortalecendo a cultura do associativismo. Entre os beneficios
apontados pelos empresarios estdo a geracdo de novas oportunidades de negocios, fortalecimento do
mercado local, compartilhamento de experiéncias, aumento da visibilidade empresarial e reducéo de
custos por meio de parcerias estratégicas.

Apresentados os aspectos tedricos e metodoldgicos que nortearam este estudo, a proxima secdo
apresenta os resultados obtidos na pesquisa.

ISSN 2318-9231 CGE | Rio de Janeiro | v. 12 | n. 3 | set. —dez. 2024 78



Jodo Daniel dos Santos Mendonga e Edna Rubio

Apresentagio e Analise dos Resultados

A pesquisa desempenhou um papel essencial ao mapear as percepgdes, necessidades e expectativas
dos participantes do Programa Empreender, fornecendo uma base robusta para decisdes mais
estratégicas e embasadas. Os dados coletados revelam tanto as areas de alta satisfacdo quanto os
aspectos que demandam aprimoramento, evidenciando a eficacia do programa em fortalecer
processos internos, servicos, e a cultura associativista. Além disso, os resultados refletem como o
programa pode alinhar suas préaticas as tendéncias de inovacéo e colaboragdo descritas na literatura.

As questdes abordaram aspectos como satisfacdo geral, impacto percebido, eficiéncia metodologica

e resultados obtidos, permitindo uma andlise aprofundada sobre a relevancia do programa no
desenvolvimento empresarial e comunitario.

1. Como vocé avalia o grau de satisfacido em fazer parte do programa empreender?
Figura 01
Grau de Satisfacao - Programa Empreender
62.4%
60
50 f

40

301

Percentual (%)

22.6%
201

11.8%
10

Categorias de Satisfacao
Fonte: Programa Empreender, ACIFI, 2024

A ampla aceitacdo do programa é evidenciada pelos 85% de empresas que se declararam
"totalmente satisfeitas” ou "muito satisfeitas”. Essa alta taxa de aprovacdo demonstra um
alinhamento efetivo entre as expectativas dos participantes e as entregas do programa. Conforme
Putnam (2000), o capital social gerado em redes colaborativas fortalece a confianga e a cooperacéo,
aspectos claramente presentes no Programa Empreender.
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2. Qual é o nivel de importiancia do programa empreender para a sua empresa?
Figura 02

100 Nivel de Importancia do Programa Empreender

84.8%
80

60

Porcentagem (%)

40

20

7.6% 7.6%

1.1% 1.1%
Totalmente importante Muito importanteParcialmente importantePouco importante  Nada importante
Nivel de Importancia

Fonte: Programa Empreender, ACIFI, 2024

Com 84,8% dos respondentes considerando o programa “totalmente importante”, os resultados
reforcam seu papel central no apoio ao crescimento dos negocios. Esse dado esta em consonancia

com a teoria de Chesbrough (2003), que destaca a inovagao aberta como uma ferramenta essencial
para conectar empresas a fontes externas de conhecimento.

3. Como vocé avalia o grau de satisfacio das capacitacoes oferecidas através dos nucleos
do Programa Empreender?

Figura 03

5 Grau de Satisfagao com as Capacitagoes Oferecidas
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Nivel de Satisfagao

Fonte: Programa Empreender, ACIFI, 2024

A qualidade das capacitagcdes € reconhecida por mais de 76% dos participantes. Isso valida a
abordagem educacional do programa como um diferencial competitivo, mas também aponta

oportunidades pontuais de melhoria para atender as demandas dos 2,2% que expressaram
insatisfacao.
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4. Como vocé avalia o grau de satisfacido na comunicacio do Programa Empreender?
Figura 04
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Embora 74,2% dos participantes estejam satisfeitos com a comunicacdo, o indice de 8,6% de
insatisfacdo indica que ajustes na clareza, frequéncia ou personalizacdo das mensagens podem ser

benéficos. Segundo Romer (1990), a eficiéncia na comunicacdo interna e externa é crucial para
sustentar a inovagéo e 0 progresso organizacional.

5. Como vocé avalia a importiancia da metodologia OKR como ferramenta de
planejamento do nucleo?

Figura 05

Avaliacdo da importancia da metodologia OKR
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Fonte: Programa Empreender, ACIFI, 2024

A metodologia OKR (Objetivos e Resultados-Chave) obteve aceitacdo moderada, com 48,4%
considerando-a "totalmente importante”. Entretanto, os 29% de participantes que ndo estdo
convencidos sobre sua eficacia sugerem a necessidade de maior clareza na implementagdo ou

treinamento especifico para sua aplicagdo. Eric Ries (2011) ressalta que a experimentagdo continua
é essencial para adaptar ferramentas as realidades organizacionais.
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6. O Programa Empreender - ACIFI auxilia no crescimento da sua empresa?

Figura 06

Impacto do Programa Empreender - ACIFI no Crescimento da Empresa
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Fonte: Programa Empreender, ACIFI, 2024

Com 79,5% dos respondentes reconhecendo uma contribuicdo significativa para o crescimento
empresarial, o programa consolida seu papel como catalisador de desenvolvimento. Isso esta
alinhado com a ideia de Christensen (1997) sobre como soluc¢des inovadoras podem transformar
mercados e impulsionar negécios.

7. O Programa Empreender-ACIFI incentiva a inovaciio e o desenvolvimento do seu
negocio?

Figura 07
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Categorias
Fonte: Programa Empreender, ACIFI, 2024

Os dados mostram que a maioria (57%) acredita que o Programa Empreender-ACIFI incentiva
totalmente a inovagdo e o desenvolvimento dos negdcios, seguido por 22,6% que consideram
"muito”. o incentivo Apenas 1,1% acham que o programa "ndo incentiva em nada”, indicando que
h& uma percepgdo predominantemente positiva. O programa é percebido como um incentivador de
inovacdo por 79,6% dos participantes, refletindo sua capacidade de promover préaticas disruptivas e
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adaptaveis. Entretanto, os 19,4% que identificaram incentivos parciais ou baixos sugerem espaco
para iniciativas mais direcionadas a inovacdo incremental e radical.

8. O programa empreender facilitou o networking e colaboracdes entre empresarios /
empreendedores?

Figura 08
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Fonte: Programa Empreender, ACIFI, 2024

A promocdo de conexdes entre empreendedores foi avaliada como "totalmente satisfatéria” por
63,4%, evidenciando o papel do programa em fomentar redes colaborativas. Contudo, o percentual

de 8,6% que apontou pouca eficacia indica a necessidade de novas estratégias para ampliar a
interagdo entre os membros.

9. Qual o impacto percebido do programa no desenvolvimento social-econdomico de sua
comunidade?

Figura 09
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Fonte: Programa Empreender, ACIFI, 2024

Com 85,4% das empresas atribuindo ao programa um impacto “totalmente” ou "muito
significativo”, os dados destacam a contribuicdo do Programa Empreender para o fortalecimento
comunitario. Esse resultado reforca a teoria de que o associativismo ndo apenas promove resultados
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econdmicos, mas também contribui para o bem-estar social (Putnam, 2000). Essas analises
evidenciam o valor significativo do Programa Empreender, mas também ressaltam areas criticas
para ajustes e inovagdes que podem garantir um impacto ainda mais amplo e transformador.

Os resultados evidenciam o valor estratégico do Programa Empreender como um impulsionador de
crescimento empresarial e inovacdo comunitaria. A alta satisfacdo geral reflete a eficiéncia de suas
metodologias e praticas, enquanto os pontos de atencdo, como a comunicacdo e a aplicacdo da
metodologia OKR, sugerem oportunidades para ajustes especificos.

Além disso, a pesquisa destaca como 0 associativismo promovido pelo programa fortalece redes de
apoio, fomenta o aprendizado colaborativo e contribui para a resiliéncia empresarial, conforme
sugerido por Santos e Freitas (2022). O impacto socioecondémico percebido reforca o papel do
programa como uma ferramenta de transformacdo local, alinhando-se as teorias de inovacgao
disruptiva e capital social.

Como ja considerados, os dados foram coletados por meio de um questionario estruturado, aplicado
aos representantes das empresas participantes com o objetivo de captar informacdes sobre areas de
impacto do programa, como gestdo empresarial, formacédo de redes de contatos, estabelecimento de
parcerias estratégicas e identificacdo de desafios e oportunidades. Passa-se a descrever os resultados
dos impactos do Programa Empreender em suas diferentes frentes de atuacéo.

Os Impactos do Programa

A pesar de que hd margens claras para melhorias em comunicacdo e aplicacdo de metodologias,
esses dados indicam que o Programa Empreender tem gerado impactos positivos substanciais em
diversas areas. Se destaca como uma ferramenta transformadora no fortalecimento do
associativismo empresarial em Foz do Iguacu e regido. Por meio da integracdo entre empresarios de
diversos setores, 0 programa promove a troca de ideias, experiéncias e boas praticas, contribuindo
diretamente para o desenvolvimento das empresas e do ambiente corporativo local. Seus impactos
podem ser analisados em cinco areas principais: socioecondmica, performance pessoal, gestdo e
processos, de relacionamentos e de mudanca de mentalidade.

Impactos Socioeconémicos

O Programa Empreender desempenha um papel significativo no desenvolvimento socioeconémico
da regido ao incentivar a colaboracdo entre empresarios, fortalecendo o associativismo como
estratégia de crescimento coletivo. A criacdo de redes de apoio entre os participantes promove
parcerias colaborativas que reduzem custos operacionais, ampliam as oportunidades de mercado e
fomentam a competitividade local. O impacto positivo nas micro e pequenas empresas, que
constituem grande parte da economia local, reflete-se na geracdo de emprego, aumento de renda e
fortalecimento das cadeias produtivas. Além disso, o programa contribui para a consolidacdo de Foz
do Iguagu como um polo de negdcios dindmico e integrado.

Impactos na Area de Gestao e Processos

O programa se destaca por oferecer capacitacfes e experiéncias praticas que ajudam os empresarios
a aprimorar a gestdo de seus negdcios. Por meio de cursos, eventos e projetos desenvolvidos nos
nicleos empresariais, 0s participantes tém acesso a ferramentas e insights para a melhoria continua
de processos e estratégias operacionais. Essa abordagem permite que as empresas adotem solucées
personalizadas e inovadoras, alinhadas as suas necessidades especificas. Alem disso, o foco na
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colaboracéo entre empresarios de diferentes segmentos estimula a criagdo de projetos conjuntos,
fortalecendo tanto os negocios individuais quanto a associa¢do como um todo.

Impactos na Performance Individual

A participacdo no Programa Empreender também transforma a trajetoria pessoal dos empresarios,
promovendo ganhos significativos em autoconfianca, mentalidade empreendedora e habilidades
interpessoais. A troca de experiéncias e a vivéncia em ambientes colaborativos impulsionam o
crescimento individual, incentivando a autorreflexdo e a busca por melhorias continuas. Muitos
participantes relatam que o programa é uma verdadeira escola de empreendedorismo, oferecendo
suporte em momentos de desafio e inspirando-os a perseverar. Um exemplo claro disso é o
depoimento de um empresério que destacou como o programa foi essencial para superar
dificuldades e fortalecer sua determinacéo, além de valorizar a gestdo colaborativa que trouxe novos
parceiros e perspectivas para sua atuagao.

Impactos nas Relacbes Pessoais e de Negocios

O Programa Empreender também gera impactos significativos nas relagcdes pessoais e profissionais
dos empresarios participantes. A interacdo constante entre empreendedores de diferentes segmentos
cria um ambiente de confianga e colaboracdo, que ndo apenas fortalece os lagcos pessoais, mas
também impulsiona a criacdo de parcerias estratégicas. Essas conexdes ampliam as redes de
contato, proporcionando oportunidades para troca de experiéncias, apoio matuo e compartilhamento
de boas préticas. Além disso, os encontros promovidos pelo programa contribuem para o
desenvolvimento de habilidades interpessoais, como comunicagédo eficaz e resolucdo de conflitos,
fundamentais para estabelecer e consolidar negdcios de sucesso.

Esse fortalecimento das relacGes interpessoais e de negdcios demonstra que, ao investir no
associativismo, 0 programa promove um ecossistema empresarial mais coeso e preparado para
enfrentar desafios em conjunto.

Impacto na mudanca de Mentalidade

O Programa Empreender da ACIFI tem sido um catalisador na transformacdo da mentalidade de
empresarios e empreendedores ao introduzir o associativismo como um novo paradigma de sucesso
nos negdcios. Muitos chegam ao programa com uma Vvisao limitada, focados apenas em beneficios
tangiveis e no crescimento direto de suas empresas. No entanto, o processo revela uma dinamica
inversa: o verdadeiro impacto estd na colaboracdo, no fortalecimento coletivo e na construcao de
redes de valor compartilhado. Essa mudanca de mindset desafia o individualismo e destaca o
associativismo como uma estratégia sustentavel, onde o sucesso individual € uma consequéncia
natural do desenvolvimento conjunto. Assim, o programa nao apenas transforma negécios, mas
também promove uma cultura empresarial mais alinhada com os principios de colaboracéo,
inovagdo, comprometimento com causas comuns.
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Consideragdes finais

Com base nos achados desta pesquisa, constatou-se que o Programa Empreender desempenha um
papel central no desenvolvimento socioecondémico de Foz do Iguagu e regido. Ele atua como uma
plataforma de apoio ao associativismo e a inovacdo, promovendo a colaboracdo entre 0s
empreendedores locais e gerando impactos expressivos, como a criagdo de empregos, a ampliacéo
da renda e o fortalecimento da economia regional (Schumpeter, 1984; Porter, 1990).

Os resultados da pesquisa evidenciam que o programa conseguiu estabelecer uma rede solida de
colaboracgéo entre os participantes, permitindo a troca de experiéncias e solugdes inovadoras para
desafios comuns. Essa integracdo tem sido potencializada por atividades como rodadas de negocios
e eventos conjuntos, que estimulam o networking e o crescimento coletivo (Granovetter, 1985).
Contudo, ha espaco para aprimoramentos significativos em diversos aspectos do programa.

Entre as principais areas a serem aperfeicoadas, destaca-se a capacitacdo continua de coordenadores
e presidentes dos nucleos. Essa iniciativa pode ser catalisada por meio de treinamentos especificos
que fortalecam suas competéncias de lideranca e gestdo, garantindo maior eficacia na
implementacdo de acfes locais (Bass, 1990). Ademais, a introducdo de ferramentas e técnicas
modernas de gestdo, podem otimizar o os resultados e alinhar melhor as metas do programa (Doerr,
2018).

A pesquisa também destacou a necessidade de aprimorar 0s processos de comunicagdo interna, a
exemplo dos grupos de WhatsApp, a divulgacdo de eventos internos, com vistas a garantir maior
clareza e organizagdo das interacfes. Encontros periddicos entre coordenadores dos nucleos séo
outra sugestdo viavel para promover o compartilhamento de boas préticas, reforcar o espirito
associativo e estimular a colaboracdo intergrupal (Putnam, 2000).

Sob uma perspectiva estratégica, o programa deve buscar a diversificacdo de suas acdes, atendendo
as necessidades personalizadas de empreendedores de diferentes portes e setores. Isso inclui a
implementacdo de solucdes tecnoldgicas, como um espaco virtual de promocdo de negdcios, e a
ampliacdo de iniciativas que fortalecam a visibilidade dos participantes no mercado (Rifkin, 2000).
Além disso, abordagens inclusivas e sustentaveis serdo cruciais para consolidar o programa como
referéncia em desenvolvimento empresarial.

Mais do que contribuir para a economia local, o Programa Empreender transforma as pessoas e 0s
negécios envolvidos. Ao promover um ambiente de colaboracdo e aprendizado continuo, o
programa incentiva o desenvolvimento de habilidades como lideranca, criatividade e resolucdo de
problemas, que sdo fundamentais para o crescimento pessoal e profissional dos participantes
(Amabile, 1996). Essa transformacao reflete diretamente nos negécios, que passam a adotar praticas
mais inovadoras, sustentaveis e alinhadas as demandas do mercado, criando um ciclo virtuoso de
progresso para toda a comunidade empresarial.

Estudos futuros podem explorar o impacto de tecnologias emergentes, como inteligéncia artificial e
blockchain, na criagdo de novos modelos de negocios e na transformagdo das dinamicas
associativas, conforme apontado por Chesbrough (2003) e Romer (1990). Além disso, ha espaco
para examinar como praticas de lideranca e gestdo colaborativa, destacadas por Bass (1990),
influenciam o desenvolvimento sustentdvel em ecossistemas empreendedores. Outra vertente
promissora reside na analise das interagdes entre redes sociais e o capital social, conforme sugerido
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por Putnam (2000) e Granovetter (1985), ampliando a compreenséo sobre os fatores que promovem
a inovacao coletiva.

Trabalhos que integrem teorias classicas, como as de Schumpeter (1984), as demandas
contemporaneas, como a sustentabilidade e a economia circular (Egri & Herman, 2023), podem
oferecer insights valiosos para a pratica empresarial e a formulacdo de politicas pablicas. Nesse
cendriio, estudos de caso, andlises comparativas e abordagens interdisciplinares serao
indispensaveis para compreender a complexidade e a diversidade das praticas empreendedoras em
um mundo em constante transformacéo.

Conclui-se que o sucesso do Programa Empreender depende de sua capacidade de adaptagéo e
reinvencdo diante das demandas emergentes do mercado. Ao investir em planejamento estratégico,
capacitacdo e tecnologia, o programa pode ndo apenas manter sua relevancia, mas também expandir
seu impacto positivo, promovendo um ecossistema econdmico mais dindmico e inovador para Foz
do lguacu e regido (Kotler & Keller, 2012).
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