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Resumo

O empreendedorismo médico envolve a aplicagdo de praticas empreendedoras na saide, com foco na criagiao de
negobcios. Este estudo investigou o processo empreendedor de médicos a luz do modelo de Baron e Shane
(2007). De carater descritivo e qualitativo, a pesquisa foi conduzida por meio de entrevistas semiestruturadas
com nove médicos empreendedores em Fortaleza, capital do Ceard. Os resultados mostraram que a maioria
percorreu etapas como identificacio de oportunidades, captagio de recursos e consolidacio do negbcio, exceto
os que herdaram empresas familiares. Evidenciou-se ainda uma lacuna de género, jd que todos os participantes
foram homens.

Palavras-chave: Empreendedorismo. Médicos. Satdde. Processo Empreendedor.

Abstract

Medical entrepreneurship involves the application of entrepreneurial practices in healthcare, with a focus on
business creation. This study investigated the entreprencurial process of physicians in light of the model
proposed by Baron and Shane (2007). Descriptive and qualitative in nature, the research was conducted through
semi-structured interviews with nine entrepreneurial physicians in Fortaleza, the capital of Ceara. The results
showed that most went through stages such as identifying opportunities, raising funds, and consolidating the
business, except for those who inherited family businesses. A gender gap was also evident, as all participants
were men.

Keywords: Entrepreneurship. Doctors. Health. Entrepreneurial Process.
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Introdugao

O empreendedorismo é um fenémeno multifacetado e ao longo dos dltimos anos vem transcendendo os limites
convencionais do mundo dos negbcios e se estendendo por diversas esferas da sociedade, influenciando
significativamente a conjuntura econémica global (Zucchella, Hagen, & Serapio, 2023), fortalecendo a geragio de
riqueza econémica, o crescimento e a inova¢do (Rosario, Figueiredo, & Bloor, 2024). Da interseccionalidade
entre o empreendedorismo e a medicina, emerge um campo de estudo que lanca luz sobre a dinamica
empreendedora da industria da saude, revelando os desafios e as possibilidades da medicina empreendedora
contemporanea (Mohammed-Nasir, Oshikoya, & Oreagba, 2023).

Além da tradicional atuacdo médica na prestacio de servigos em instituicdes de saude como hospitais e clinicas,
crescentemente verifica-se a atuacio empreendedora do profissional médico em diversos contextos, com forte
impacto socioeconémico e como importante vetor de inovagdo para o setor. Neste contexto, além de seus
jalecos brancos, os médicos passam a também utilizar o chapéu de empreendedor. Na era da inova¢do
tecnolégica, em que as mudangas sdo cada vez impulsionadas pelo imediatismo, considerando a emergéncia
inevitavel do empreendedorismo digital na medicina, onde ferramentas tecnolégicas como a telemedicina,
realidade virtual e robdtica, entre outras, tornaram-se elementos importantes na pratica médica (Garcia et al.,
2024), compreender como os médicos ingressam na pratica empreendedora torna-se crucial para a evolugio
tanto do empreendedorismo quanto da prépria drea médica. Como indica a literatura fundamentada em Baron e
Shane (2007), o empreendedorismo constitui um processo, nao limitando-se a a¢des isoladas.

Este estudo tem como ponto de partida o seguinte questionamento: Como se desenvolve o processo
empreendedor de médicos? O objetivo geral é investigar o processo empreendedor de médicos, conforme etapas
delineadas pelo modelo teérico de Baron e Shane (2007), a fim de compreender como os médicos empreendem
desde a concepcio da ideia do negdcio até a colheita de recompensas. Os objetivos especificos consistem em: 1)
analisar como os médicos desenvolvem ideias para novos produtos ou servigos e reconhecem oportunidades no
setor de saude, e como tomam a decisdo inicial de prosseguir com essas ideias; 2) examinar o processo de reunido
dos recursos necessarios (informagdes, financeiros e humanos) pelos médicos e como eles realizam o lancamento
efetivo de novos empreendimentos; 3) avaliar as estratégias utilizadas pelos médicos para construir um negdcio
de sucesso e analisar como eles compreendem a fase da colheita das recompensas.

Estudos isolados investigaram aspectos fragmentados do empreendedorismo médico, como por exemplo
motivagdes e a¢bes fundadoras de médicos em inicio de carreira (Hoang & Perkmann, 2023), oportunidades de
investimento em empreendedorismo médico a partir de um panorama global (Raimi, Lukman, & Mukhriz, 2023),
tendéncias e perspectivas do empreendedorismo médico na era digital (Raimi & Oreagba, 2023), escolas médicas
e enriquecimento curricular em empreendedorismo (Mogaji, 2023), mas ndo se identificou estudos que se
dedicam a examinar, de forma empirica, abrangente e sistematica, como médicos empreendedores percorrem as
etapas do processo empreendedor, considerando desde a concepcdo da ideia do negécio até a colheita de
recompensas. Diante desse cendrio, este estudo visa preencher essa lacuna ao investigar o processo
empreendedor de médicos.

A metodologia deste estudo foi composta por uma pesquisa descritiva, de abordagem qualitativa, realizada
mediante a aplicagdo de entrevistas semiestruturadas com 9 médicos empreendedores residentes na cidade de
Fortaleza, Ceara, Brasil.

Este artigo se inicia com esta introducdo. Em seguida, sio explorados os conceitos centrais das etapas do
processo empreendedor e empreendedorismo médico, elucidando a intersecdo entre esses conceitos. Na
metodologia, sdo descritos os métodos utilizados na pesquisa, que sdo seguidos pelos resultados e discussées, e
posteriormente sao explanadas as consideracoes finais.
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Empreendedorismo e Medicina

O empreendedorismo envolve a identificagdo e aproveitamento de oportunidades de geracao de valor em sentido
macro e individual. Em sentido macro, o empreendedorismo é uma das forcas motrizes do desenvolvimento
econdmico da sociedade e da estruturacdo do capitalismo contemporineo (Ming & Zou, 2024). Em sentido
individual, o empreendedorismo enfatiza as capacidades criativas de resolugdo de problemas dos
empreendedores, que podem estar associados aos mais diversos tipos, como o empreendedorismo social
(Neckebrouck, 2023), de negdcios (Ming & Zou, 2024), verde e sustentavel (Alshebami, Fazal, Seraj, Marri, &
Alsultan, 2024), entre outros.

Para Baron e Shane (2007, p. 5), o empreendedorismo “[...] é um processo - uma cadeia de eventos e atividades
que ocorrem ao longo do tempo - em alguns casos, periodos consideraveis de tempo”. Essa percep¢io enfatiza
uma natureza dinidmica e evolutiva do empreendedorismo, indicando que ele nio se limita a eventos pontuais,
mas sim a um fluxo constante de atividades que se desencadeiam ao longo do tempo.

Figura 1: O empreendedorismo como processo: algumas fases importantes

Variaveis de nivel individual (técnicas, motivagdes, caracteristicas dos empreendedores);

Variaveis de nivel grupal (ideias, informag¢des de outras pessoas; eficacia nas interagdes com capitalistas de
risco, clientes, potenciais funcionarios);

Variaveis de nivel social (politicas governamentais, condi¢Ges econdmicas, tecnologia).

Todas as fases sao influenciadas por esses trés niveis de variaveis

v v v v v v

Ideia para novo Reunido dos
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Fonte: Baron e Shane (2007, p. 16).

O empreendedorismo pode ser definido como um processo (Figura 1), constituido por seis etapas: 1) ideia para
um novo produto ou servi¢o e/ou reconhecimento de oportunidades; 2) decisio inicial de prosseguir; 3) reunido
dos recursos necessarios (informagdes, financeiros ¢ humanos); 4) lancamento real do novo empreendimento; 5)
construgdo de um negbcio de sucesso; 0) colheita das recompensas (saida dos funcionarios) (Baron e Shane,
2007).

De acordo com Baron e Shane (2007, p. 12), “O processo empreendedor comega quando uma ou mais pessoas
reconhecem uma oportunidade - o potencial para se criar algo novo”. Essa etapa inicial de criagio pode incluir
produtos, servicos, inovacdes incrementais, processuais, digitais, tecnoldgicas, estruturais (Ratten, 2023), entre
outras. O processo empreendedor é reflexo da soma entre a intencdo em propor algo novo com o
comportamento, que resulta na efetivacao desse processo (Lifiero, Ochoa, & Barrera, 2024).

Tomar a decisdo inicial de prosseguir e reunir os recursos necessarios (informacdes, financeiros, humanos) sio as
etapas subsequentes que validam a etapa inicial do processo (ideia para novo produto ou servico e/ou
reconhecimento de oportunidades). F neste momento que a elaboragio de um plano de negécios pode auxiliar o
empreendedor na gestdo preliminar de recursos do empreendimento emergente (Latifi, Grilli, & Herrmann,
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2024). Ap6s o reconhecimento de oportunidades, decisdo inicial de prosseguir e a reunido dos recursos
necessarios, ¢ iniciada a etapa do lancamento real do novo empreendimento, que é o momento em que O
empreendedor lanca o seu negdcio no mercado (Chandler, McLeod, Broberg, McKelvie, & DeTienne, 2023).

A construcdao de um negdcio de sucesso € a fase em que o empreendedor consolida as ideias que fazem com que
0 negdcio seja efetivo e sustentavel financeiramente. Isso pode envolver a implementacio de estratégias para o
desenvolvimento de produtos ou servigos, operacoes eficientes, captagio e fidelizacdo de clientes, construgio de
uma boa gestdo de recursos humanos, entre outros fatores determinantes para o desenvolvimento continuo e
futuro do negécio (Molian, 2024). Por fim, a colheita de recompensas (ou saida dos fundadores), representa a
etapa final do processo empreendedor. Isso pode ocorrer de diversas maneiras, como por exemplo através da
venda de ativos da empresa para investidores ou concorrentes, abertura do capital, transferéncia da gestdo
estratégica do negbcio para uma equipe de gestores (Xie, 2023), transi¢io empreendedora, sucessdo familiar,
participa¢dao minoritaria (Ren & Liu, 2024), entre outras formas.

Cada uma das seis etapas ¢ significativamente influenciada pela intersecdo entre variaveis de nfveis individual,
grupal e social (Baron e Shane, 2007). No nivel individual, alguns elementos subjetivos como técnicas,
motivagdes e caracteristicas, ou até mesmo os tragos de personalidade dos empreendedores, desempenham um
papel importante na concep¢ao de novas ideias e no processo de tomada de decisGes ao longo de todo o
processo (Tsaknis, Sahinidis, & Vassiliou, 2022). No nivel grupal, as interacdes e dinamicas entre membros da
equipe empreendedora, bem como com outras partes interessadas (potenciais funcionarios, investidores, clientes
etc.), influenciam diretamente o processo empreendedor (Wei & Duan, 2024). No nivel social, fatores como
politicas governamentais, condi¢cSes econémicas e avan¢os tecnologicos moldam o contexto macroestrutural em
que o empreendimento opera (Rabelo, Figueiredo, Gabriel, & Valente, 2024).

A partir dessa compreensio multifacetada do empreendedorismo como um processo constituido por etapas
influenciadas por variaveis individuais, grupais e sociais, é possivel compreender como esses principios se
aplicam no campo da medicina. Embora tradicionalmente distintos, o empreendedorismo e a medicina tém
convergido nos dltimos tempos e fortalecido a intersecdo rica e dindmica que transforma cada vez mais a
industria da saude, que vem se desenvolvendo desde meados do século XIX e proporcionando as condi¢oes
necessarias para que os médicos exercem sua fun¢io profissional também no ambito privado (Donzé, 2023)

O médico empreendedor ¢ aquele que operacionaliza os principios empresariais e inovadores que desencadeiam
novas solu¢bes no contexto da sadde (Raimi & Oreagba, 2023). Isso pode envolver a expertise em utilizar o
conhecimento de sua formacdo académica, associada a fatores como o comportamento e a intencdao
empreendedora (Kumar, Azam, & Jeppu, 2023). O empreendedorismo médico atual tem sido marcado por uma
tendéncia cada vez mais forte no contexto da medicina, que é a inovagao tecnoldgica (Huttin, 2023). Apesar da
inovacdo tecnologica médica ser uma habilidade importante para o exercicio da medicina contemporanea, cabe
salientar que a educagdo médica tradicional, no dmbito dos curriculos académicos dos cursos de medicina, nio
fornece uma formacio orientada para o cultivo de uma mentalidade inovadora (Liu et al., 2024), mesmo sendo
algo cada vez mais emergente no contexto do empreendedorismo médico contemporineo.

A crescente digitalizacdo dos produtos, servigos e tecnologias emergentes em saude tém desencadeado uma
ampla gama de ferramentas que estido transformando o setor médico e consequentemente impulsionando os
empreendedorismos na area, e tal fato se potencializou com a pandemia da Covid-19 (Fantini, L.oddo, Petrillo, &
Onali, 2024).

Ferramentas emergentes como o sistema de registros eletronicos de satde, que permite uma gestao mais eficiente
e precisa das informagdes do paciente, aplicativos de telemedicina, que viabilizam consultas de forma remota,
plataformas de sadde digital (Garcia et al., 2024), ferramentas de inteligéncia artificial, que estdo sendo cada vez
mais integradas as demandas crescentes de cuidados de satde de modo geral (Kachman, Brennan, Oskvarek,
Waseem, & Pines, 2024), entre outros recursos tecnoldgicos, passaram a ser mais utilizados desde a crise
pandémica da Covid-19.

Estas inovag¢des tecnoldgicas e organizacionais sio capazes de melhorar a precisao e potencializar a eficiéncia dos
cuidados e servicos médicos, na medida em que também se concebem como novas oportunidades para médicos
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empreendedores desenvolverem solucSes inovadoras que atendam as demandas emergentes do setor de saude,
integrando solugoes tecnoldgicas capazes de revolucionar a pratica médica.

Procedimentos metodolégicos

A pesquisa é descritiva e de abordagem qualitativa, pois apresentou detalhadamente as etapas do processo
empreendedor dos médicos, fornecendo uma visio abrangente de suas percepcdes. A pesquisa descritiva busca
descrever as caracterfsticas do fenomeno ou populacio estudada e a abordagem qualitativa ¢ fundamental para
captar as complexidades e nuances das experiéncias individuais, permitindo uma compreensio profunda das
subjetividades que permeiam o contexto vivencial (Creswell, 2021).

A coleta de dados foi realizada utilizando um roteiro baseado nas seis etapas do processo empreendedor de
Baron e Shane (2007), alinhando-se aos objetivos especificos da pesquisa. Cada objetivo especifico abrangeu
duas etapas do processo empreendedor: o desenvolvimento de ideias e a decisio inicial (objetivo especifico 1), a
reunido dos recursos necessarios e o lancamento do empreendimento (objetivo especifico 2), e a construciao de
um negocio de sucesso e a colheita de recompensas (objetivo especifico 3).

As entrevistas foram conduzidas via plataforma do Google Meet entre 16 de marco e 5 de maio de 2023. Elas
foram gravadas, transcritas e tiveram duragdo variando entre 19 e 32 minutos. Ao todo, participaram da pesquisa
9 médicos empreendedores que, em sua totalidade, no inicio do estudo, assinaram um Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE).

Para os critérios de inclusio dos sujeitos da pesquisa, foram considerados apenas médicos (homens ou
mulheres), empreendedores, ou seja, que possufssem seu préprio negécio na area da sadde. Segundo Leite
(2022), esses negocios podem incluir consultérios, clinicas médicas, policlinicas, negocios digitais, startups,
franquias, equipamentos de servicos médicos, entre outros empreendimentos vinculados a area da saude. Quanto
aos critérios de exclusio, foram descartados da pesquisa médicos que, embora empreendedores, ndo atuassem
em areas correlatas a sua formacio académica, nio residissem na cidade de Fortaleza, Ceard e¢/ou apenas
trabalhassem em 6rgaos puablicos.

O acesso aos sujeitos da pesquisa foi realizado por meio das redes sociais LinkedIn e Instagram, utilizando a
técnica de bola de neve (snowball), onde os participantes recrutados inicialmente indicam novos participantes
para a pesquisa (Braun, Clarke, & Gray, 2019). Essas plataformas foram escolhidas devido a sua ampla utilizacao
por profissionais de diversas areas, incluindo médicos (Bendayan et al.,, 2024). O LinkedIn, sendo uma rede
voltada para o networking profissional (Khan et al, 2024), permitiu identificar e contatar médicos
empreendedores de maneira eficiente. O Instagram, por sua vez, ofereceu uma abordagem mais pessoal ¢ direta,
facilitando a intera¢io inicial e o engajamento dos patticipantes. A combinacdo dessas duas redes sociais garantiu
um alcance diversificado, essencial para recrutar médicos empreendedores que atendessem aos critérios da
pesquisa.

Para a analise de dados, foi utilizada a analise de conteudo em suas trés etapas: pré-analise, exploracio do
material e tratamento dos resultados (Bardin, 2006). Na pré-analise, organizou-se os dados coletados nas
entrevistas e realizou-se uma leitura flutuante das transcri¢Ges para familiarizacio do conteddo. A exploracio do
material incluiu a sua codifica¢do a partir de categorias pré-definidas, que no contexto deste estudo eram as
proprias etapas do processo empreendedor, que se desmembravam em subcategorias correspondentes a cada
etapa. Cada resposta foi examinada e relacionada as categorias correspondentes, permitindo a identificacdo de
padrbes e temas recorrentes. Na ultima etapa, os dados foram interpretados e analisados a luz das categorias e
subcategorias estabelecidas.

Para manter o anonimato dos participantes, eles foram codificados com a sigla ME (Médico Empreendedor)
seguida de um ndmero de 1 a 9. Para interpretar e organizar as informagdes coletadas, foi utilizado o software
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ATLAS.ti 23, que serviu como suporte para o processo de codificagdo e estruturacao dos dados da pesquisa, bem
como para a construcdo de redes semanticas que ilustram as etapas do processo empreendedor.

Apresentagao e analise dos resultados

Perfil dos entrevistados

Os pertfis dos entrevistados sdo diversos: as idades variam entre 28 e 52 anos; seis sdo casados e trés sdo solteiros,
sendo que todos os casados possuem filhos. A renda mensal dos entrevistados varia entre R$25.000,00 e
R$60.000,00, e o tempo de atividade empreendedor

vai de 2 a 21 anos. Os tipos de negocios dos médicos empreendedores também sdo variados: alguns possuem
clinica e atuam na dire¢do hospitalar, outros operam startups, clinicas e consultérios, enquanto outros se dedicam
exclusivamente a consultérios. Adicionalmente, ha médicos que atuam na assessoria educacional médica,
consultoria em gestdo de servicos médicos e consultoria educacional relacionada a produgio de conteudo
didatico digital para médicos.

De maneira geral, os médicos possuem uma formagdo académica robusta, incluindo especializagdes em dreas
como medicina preventiva, economia e saide, nutrologia esportiva, e gestdo, inovagio e servigos em saude, além
de MBAs em gestdo empresarial, gestdo de saude e gestdo para competitividade. Ademais, alguns profissionais
possuem mestrados e doutorados em areas como ciéncias do esporte e atividade fisica, ciéncias médicas e
radiologia.

Entretanto, a exposi¢io a educagio empreendedora varia consideravelmente entre os entrevistados. Por
exemplo, o ME2 e ME9 participaram extensivamente de cursos relacionados a economia, empreendedorismo,
marketing, gestdo de pessoas, gestio de trafego e midias sociais e empreendedorismo médico. O ME3, por outro
lado, fez um curso especifico denominado “Liberdade Médica”, voltado para o empreendedorismo médico,
segundo ele. Outros entrevistados, como ME1, ME4, ME5, ME6, ME7, e MES, tém pouca ou nenhuma
participagdo em cursos especificos de empreendedorismo, embora alguns demonstrem interesse pessoal em
estudar essa area.

Durante a graduacio, a maioria dos entrevistados ndo teve acesso a disciplinas voltadas para gestio ou
empreendedorismo. As poucas exce¢les incluem ME2, que relata ter cursado a disciplina de "Marketing
Médico", apesar de considerar o conhecimento adquirido superficial, e 0 ME4, que estudou Psicologia Médica,
uma disciplina que, embora nio diretamente relacionada ao empreendedorismo, auxiliou na comunicagio e
atendimento aos pacientes, segundo ele. Essa analise evidencia uma lacuna significativa na formacio académica
tradicional dos médicos quanto as disciplinas de gestio e empreendedorismo, fato este que ¢ fortemente
reforgado pela literatura académica (Mogaji, 2023; Liu et al., 2024).

Ideia para um novo produto ou servigo e decisdo inicial de prosseguir

Na primeira etapa do processo empreendedor, que envolve a geracio de ideias para novos produtos ou servicos
e o reconhecimento de oportunidades, os entrevistados demonstraram diferentes motivagoes e percepgdes que
os levaram a identificar e explorar nichos especificos no mercado médico. Insights de mercado, oportunidade
profissional, heranca empreendedora e vivéncia académica (Figura 2), foram as principais subcategorias de
analise da primeira e segunda etapa do processo empreendedor, com base no modelo de Baron e Shane (2007).
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Em relacio aos insights de mercado, o ME3 menciona que a ideia surgiu ao observar a emergéncia de uma area
nova na medicina, a Nutrologia, que segundo ele, foca na qualidade de vida dos pacientes. O ME5 afirma que
“Foi a partir de necessidade de mercado. Nao tinha ninguém no mercado fazendo isso, eu fazia, e af eu decidi
comegar a lucrar em cima disso”. O negbcio no qual o entrevistado se refere é uma empresa de assessoria
educacional digital, que produz materiais didaticos especificos para estudantes de medicina que sio candidatos a
uma vaga em residéncias médicas em institui¢coes Brasil afora. As perspectivas dos entrevistados se alinham com
a literatura sobre empreendedorismo, que enfatiza a importancia do reconhecimento de oportunidades e a
inovacdo como elementos catalisadores do processo empreendedor (Al-Tarawneh et al., 2024).

Figura 2: Ideia para um novo produto ou servi¢o e decisio inicial de prosseguir

1. Ideia para 2. Decisdo
um nove inicial de
produto ou prosseguir:
servigo: Holding
Insights de familiar
mercado
2. Decisao
1. Idaia para 1. Idei inicial de
um novo . Ideia para um nove i
roduto ou produto ou servico prosseguir:
gewiqc_ Oportunidade
Oportunidade
profissional
2. Decisédo
inicial de
prosseguir:
1. ldeia paraum Determinagio
novo produto 2. Decisdo inicial de
ou servigo: prosseguir
Heranga
empreendedora 2. Decisio
inicial de
prosseguir:
Trade off
1. Ideia para
um novo 2. Decisdo
produto ou inicial de
servigo: prosseguir:
Vivéncia Gestéo
académica meédica

Fonte: Dados da pesquisa (2023). Elaborado com o auxilio do ATLAS.ti 23.

A heran¢a empreendedora e o holding familiar emergiram como fatores determinantes tanto para o
reconhecimento de oportunidades quanto para a decisdo inicial de prosseguir. Nessa perspectiva, o
ME4 menciona que a inspiragdo para empreender veio principalmente da familia, especificamente do
lado paterno. O MEG também enfatiza a influéncia paterna: “O meu pai trabalha em clinica médica ja
tem mais de 30 anos, entao meio que foi ele que iniciou essa geracao de médicos empreendedores,
porque o meu avo era médico, mas ele nao tinha um negdcio em si, na conjuntura que nés temos hoje”.
A exposi¢ao precoce ao empreendedorismo familiar pode moldar atitudes, habilidades e a mentalidade
empreendedora dos individuos (Nallabathula., Doraiswamy, 2024), e a influéncia familiar pode nao
apenas fornecer o exemplo, mas também o apoio emocional e, potencialmente, 0s recursos necessarios
para iniciar o empreendimento (Vladasel, 2023).

Na segunda etapa do processo empreendedor (decisao inicial de prosseguir), foram identificadas cinco
subcategorias de analise: holding familiar, oportunidade, determinagdo, trade off e gestdo médica. No
contexto das oportunidades, o ME5 destaca como a identificagio de uma demanda especifica no
mercado pode catalisar a decisdao de seguir em frente com um empreendimento. Segundo ele, “Foi com
essa demanda né, do mercado, e com a oportunidade de criar conteido voltado para a area médica. Foi
no ultimo ano de faculdade, eu vi essa oportunidade e tive interesse de prosseguir nela como um
negécio mesmo”. O ME9 evidencia uma abordagem mais analitica ¢ baseada em dados para a
identificagio de oportunidades: “De inicio eu fiz algumas pesquisas de mercado para entender as
necessidades e demandas das empresas de satde, porque de certa forma a gente que é médico percebe
que existem lacunas quando o assunto é gestao médica”.
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A antecipagao de tendéncias, como a producdo de conteudo digital mencionada pelo ME5, que se
intensificou durante e apds a pandemia, mostra como os empreendedores visionarios podem estar a
frente do mercado. Hoje, ¢ comum encontrar profissionais de diversas areas, incluindo a medicina,
trabalhando como criadores de conteudo, compartilhando conhecimento e estabelecendo autoridade
em suas especialidades por meio de plataformas digitais (Atef, Fleerackers, & Alperin, 2023). A
realizacao de pesquisas de mercado para identificar necessidades e demandas nas empresas de saude,
identificada na perspectiva do ME9, é uma pratica fundamental para validar a viabilidade de novas
ideias de negdcios e minimizar riscos. Esse comportamento analitico reflete uma estratégia de tomada
de decisio baseada em dados, que ¢ crucial para o sucesso empreendedor, principalmente em um
ambiente de inovacao de mercado (Balliu, Sinanaj, Tapija, Durmishi, & Madhi, 2024).

Reunido dos recursos e langamento real do empreendimento

No contexto do segundo objetivo especifico deste estudo, que aborda a reunido dos recursos necessarios e o
lancamento real do empreendimento (Figura 3), os resultados destacam uma série de subcategorias que elucidam
as estratégias dos médicos empreendedores. A terceira etapa do processo empreendedor (reunido dos recursos
necessarios), ¢ influenciada por trés subcategorias principais: capital proprio, networking e patrimoénio familiar.

No ambito da subcategoria capital préprio, é notabilizada a importancia dos recursos financeiros pessoais no
inicio do empreendimento. O MEI1, por exemplo, destaca a vantagem de exercer uma atividade médica
assistencial que, segundo ele, facilita a acumulacio de capital necessirio para iniciar um negdcio. Ja o MES
mostra uma abordagem pragmatica ao complementar seus recursos proprios com um empréstimo bancario para
cobrir os custos iniciais do negécio.

Figura 3: Reunido dos recursos necessatios e lancamento real do empreendimento
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Fonte: Dados da pesquisa (2023). Elaborado com o auxilio do ATLAS.ti 23.

A dependéncia de capital proprio, como evidenciado pelas perspectivas dos médicos entrevistados, esta alinhada
com estudos que enfatizam a importancia do financiamento préprio para estabelecer a sustentabilidade financeira
e o controle sobre o novo negocio. De acordo com Singh, Dhir, & Mishra (2024), a dependéncia de capital
proprio, a combinacio de fontes de financiamento e o uso de métodos de bootstrapping (que é quando o
empreendedor utiliza recursos préprios), sio estratégias que ndo apenas facilitam o inicio de um
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empreendimento, mas também demonstram resiliéncia e adaptabilidade, caracteristicas esséncias para o sucesso
empreendedor (Sharma & Sehrawat, 2022).

As respostas dos médicos também refletem diversas maneiras pelas quais o networking surgiu como um
facilitador na obteng¢do de recursos, sejam eles de informagdes, financeiros ou humanos. O MES, por exemplo,
enfatiza a utilizacdo de redes profissionais para a contratacio de equipe qualificada: “Para contratar a equipe
necessria, eu fiz uma busca por profissionais, inclusive até uns que ja trabalhavam comigo no hospital e
contratei algumas pessoas que tinham experiéncia no ramo, e que de certa forma compartilhavam da minha
visdo, no sentido de acreditar na proposta do negbcio”.

O networking é uma competéncia empreendedora que facilita o acesso a informagdes valiosas, conhecimento
especializado e melhores praticas, por meio da interagdo com colegas e profissionais mais experientes que atuam
na area, e pode abrir portas para recursos financeiros, como empréstimos ou investimentos, além de permitir a
formacio de equipes qualificadas e alinhadas com a visao do empreendimento (Asis, 2024).

O ME4 destacou o papel significativo do patriménio familiar na reunido dos recursos necessirios para
empreender: “De certo modo eu ndo precisei reunir os recursos porque eles sempre estiveram ali né, ja que a
clinica é um negdcio que existia antes mesmo de eu nascer”. Ou seja, o patrimonio familiar, assim como a
heranca e o holding familiar, identificadas nas etapas anteriores do processo empreendedor, foram fatores
determinantes na atuacio empreendedora dos médicos, especialmente o ME4 ¢ MEG. Vladasel (2023) salienta
que a dependéncia do patrimonio familiar para a reunido de recursos necessarios demonstra como a histéria e os
ativos familiares podem de fato facilitar o caminho para novos empreendedores.

No ambito da quarta etapa do processo empreendedor (lancamento do empreendimento), a oportunidade
emergiu como um elemento crucial na perspectiva dos médicos. O ME2 ressalta que a pandemia da COVID-19
funcionou como um catalisador para o seu negbcio, criando condigdes favoraveis para a adogdo de solugbes
digitais: “Na verdade, a pandemia foi o motor catalisador para isso [...] eu acredito que nio teriam as condi¢Ses
necessarias regulatorias, inclusive de aceleraciao de adog¢do digital da popula¢io como um todo, entao eu acho que
a pandemia foi o catalisador, sabe” (ME2). Crises como a pandemia da COVID-19 podem acelerar a inovagio e
a transformacio digital (Bouwdad & Lafraxo, 2024), gerando novas oportunidades de mercado, tendo em vista
que eventos disruptivos podem fomentar o empreendedorismo ao alterar drasticamente as condi¢Oes politicas,
sociais e econdmicas (Tishutin, 2023).

O planejamento pessoal emergiu como um elemento crucial para o lancamento do empreendimento. O ME7
menciona que passou um tempo significativo tracando um planejamento detalhado, incluindo a identificagao e
levantamento de recursos necessarios: “[...] eu passei um bom tempo tracando um planejamento, levantando os
recursos que eu considerava necessarios e tal, as pessoas, fazendo tipo um mapeamento do que eu ia precisar
para langar o negécio” (ME7). O MES complementa essa visao ao destacar a analise cuidadosa da situacio antes
de decidir pelo lancamento do empreendimento: “Depois de fazer uma andlise cuidadosa da situacdo e sentir que
era o momento certo. Eu levei em consideragio também algumas coisas como ter reunido os recursos
necessarios, porque se nio fosse isso era inviavel”. O planejamento pessoal é amplamente reconhecido no
ambito da literatura académica empreendedora como sendo um elemento crucial para o sucesso no lancamento
de um novo negoécio. A preparagio cuidadosa e a estratégia bem delineada sdo fundamentais para mitigar riscos e
maximizar as chances de sucesso (Mufioz-Céspedes, Ibar-Alonso, & Cuerdo-Mir, 2023).

Construgdao de um negoécio de sucesso e colheita de recompensas

As duas ultimas etapas do processo empreendedor (construcio de um negdcio de sucesso e colheita de
recompensas), refletem o terceiro objetivo especifico deste estudo. Nesta etapa, foram identificadas sete
subcategorias: qualidade nos servicos prestados, retorno financeiro, satisfagdo pessoal, sustentabilidade financeira
do negdcio, consolidagio do negécio familiar, engajamento virtual e reconhecimento dos colegas (Figura 4).
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A qualidade nos servicos prestados ¢ apontada como um fator relevante na constru¢do de um negocio de
sucesso. Nesse sentido, o ME8 ¢ ME9 associam o sucesso do negdcio a satisfacio continua dos pacientes e
clientes: “Para mim, o sucesso em relagio a0 meu negécio é ver meus pacientes satisfeitos e saudaveis. F. quando
eles confiam em mim para cuidar de sua saide e recomendam meus servicos para seus amigos e familiares”
(MES8). A qualidade nos servicos de saude é de fundamental importancia, nio apenas para o bem-estar e

satisfacdo dos pacientes, mas também para o sucesso e sustentabilidade dos empreendimentos deste setor
(Kalainov, Barnard, & Walradt, 2024).

Figura 4: Construcio de um negocio de sucesso e colheita de recompensas
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Fonte: Dados da pesquisa (2023). Elaborado com o auxilio do ATLAS.ti 23.

A satisfacdo pessoal também emergiu como um elemento importante na constru¢io de um negobcio de sucesso,
onde os entrevistados destacaram aspectos emocionais e de realizacdo pessoal. O ME1 enfatiza o prazer ¢ a
paixao pelo trabalho como componentes cruciais de sua satisfacdo pessoal: “Primeiro estar fazendo uma coisa
que eu gosto muito. Entio eu tenho muito prazer envolvido naquilo que eu faco”. O MET7, por outro lado,
destaca uma visao mais abrangente de sucesso, que vai além da realizacdo financeira: “(...) pra mim, o sucesso
ndo é uma questio financeira, apesar de que eu vivo muito bem hoje em dia, gracas ao suor do meu trabalho,
mas eu percebi que o sucesso td muito relacionado aquela coisa emocional, sabe” (ME7). A satisfagdo pessoal
pode ser vista como um pilar central que sustenta nio apenas o desempenho individual dos empreendedores,
mas também o crescimento e a sustentabilidade de seus negécios (Kautonen, Halvorsen, Minniti, & Kibler,
2023).

Os entrevistados sublinham a importancia da sustentabilidade financeira como um elemento fundamental para o
sucesso de um negdbcio, refletindo uma compreensio clara de que a viabilidade econémica ¢é crucial para a
longevidade e estabilidade empresarial. O ME4 destaca que a sustentabilidade é um pilar central do sucesso
empresarial: “Nenhum negdcio pode ser considerado de sucesso se ele ndo tiver sustentabilidade. E eu to
falando ndo é s6 do ponto de vista ambiental nio, eu t6 falando do ponto de vista capital mesmo. Nenhum
negobcio que se sustenta pode ser considerado como um negdcio de sucesso, correto?”. A literatura que versa
sobre empreendedorismo e gestdo empresarial corrobora essa perspectiva, enfatizando que a sustentabilidade
financeira é um indicador chave para o sucesso, e que o empreendedor bem-sucedido ¢é aquele que consegue
equilibrar a inovagao e a expansido de seus negdcios por meio de uma gestdo prudente de recursos financeiros
(Suriyankietkaew, 2023).
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A consolidac¢do do negécio familiar foi destacada pelo MEG como sendo um fator importante na construgio de
um negocio de sucesso: “Olha, eu enxergo, assim... eu olho para o negdcio que o meu pai construiu, e que teve
uma influéncia muito forte do meu avo, e tal, e que de certa forma estd passando pra mim sabe, como um
exemplo de um negdcio de sucesso”. Ja o ME5 sublinha a importancia do engajamento virtual e da atuagdo nas
redes sociais como um indicador de sucesso empresatial, ja que o seu negdcio é digital: “Hoje em dia a gente tem
uns 74, 75 mil seguidores, e na época do lancamento do primeiro produto esgotou tudo, assim, a gente tinha
feito o planejamento para 1 més e esgotou em 3 dias, entdo, para mim isso foi um sucesso absoluto” (ME5). A
consolida¢io do negoécio familiar (MEG), destaca a importincia da continuidade e da heranca cultural
empreendedora na sustentabilidade a longo prazo no contexto das empresas familiares (Nallabathula.,
Doraiswamy, 2024), enquanto o engajamento virtual (MED5), ressalta a relevancia das estratégias digitais na
ampliagao da visibilidade e no sucesso de negécios modernos (Nicolescu, Lobont, Vitavu, & Emilia, 2024).

A dltima etapa do processo empreendedor (colheita de recompensas), envolve a consolidagio dos esforgos
empreendidos ao longo da jornada de construc¢do do negécio, destacando-se em trés subcategorias: equipe de
sucesso, estabilidade do negécio e inviabilidade. A importincia de formar uma equipe de sucesso ¢ destacada nas
respostas dos entrevistados. O ME7 ressalta como a possibilidade de delegar responsabilidades para uma equipe
competente permite maior flexibilidade e a oportunidade de se concentrar em planejamentos e projetos de longo
prazo: “[...] eu posso dizer que o fato de ter uma equipe faz com que eu tenha uma certa flexibilidade digamos
assim, e que eu posso definir, em algumas situagdes, o meu nivel de envolvimento com algumas atividades do
negécio”. LeCounte (2024) reforca que uma equipe bem estruturada e competente é fundamental para a
sustentabilidade e crescimento de um negdcio, assim como delegar responsabilidades ndo apenas aumenta a
eficiéncia operacional, mas também permite que os lideres empresariais se concentrem em decisdes estratégicas e
inovadoras, que sdo cruciais para a longevidade e sucesso do negbcio.

A estabilidade do negécio também emergiu como um fator determinante para a colheita de recompensas. O
MES3 enfatiza a importancia da independéncia operacional do negdcio: “Eu consigo imaginar que isso pode dar
certo, que o negbcio vai comegar a desenrolar sem a minha presenca 1a obrigatoriamente, mas, tipo, eu tenho
essa Visdo e eu quero isso, quero isso assim, ter essa independéncia, entendeu, de o negécio fluir sem mim”. A
gestdo de negdcios, expansio, criacio de emprego e a independéncia operacional sio pilares de estabilidade do
negbcio, que permitem que os empreendedores invistam em novas possibilidades de mercado (Inegbedion,
Thikan, David, Ajani, & Peter, 2024), na medida em que também podem criar as condi¢Ses necessarias para um
eventual afastamento da gestdo estratégica do negbcio.

A inviabilidade de se afastar do negdcio para colher as recompensas foi notabilizada na perspectiva do ME5, que
tem um negdbcio digital baseado em uma péagina no Instagram. Ele menciona a necessidade de sua participacido
ativa: “Nao, ndo consigo, porque como é uma pagina no Instagram, eu tenho que colocar o meu rosto 1a. Eu
tenho um sécio, entdo a gente divide as responsabilidades de criacio de conteudo, de postagem, de direct”
(MED5). Essa perspectiva revela uma limitacdo comum nos negdcios altamente dependentes da presenca e da
marca pessoal dos fundadores. Nesse sentido, a marca pessoal ¢ um componente vital para negécios que operam
em plataformas de midia digital, pois contribui para a autenticidade e a conexio direta com o publico-alvo do
negocio (Liu, 2024).

Os resultados da pesquisa demonstram a complexidade e as particularidades do processo empreendedor dos
médicos, revelando como eles transitam entre as etapas delineadas por Baron e Shane (2007). Desde a geragao e
reconhecimento de oportunidades até a colheita de recompensas, os médicos empreendedores enfatizam a
importancia de fatores como a inovagio, a delegacio de responsabilidades, a estabilidade do negécio, entre
outros pontos importantes. A seguir, serdo apresentadas as considera¢des finais deste estudo.
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Consideragdes finais

O empreendedorismo médico, como campo empirico e como campo de pesquisa académica, tem se tornado
crescentemente relevante, em funcdo de seu impacto socioeconémico e pelo relevante papel que desenvolve
como indutor de inovagido na 4rea da sadde. Trata-se, contudo, de uma 4rea relativamente carente de pesquisas
aplicadas, em especial na busca de se investigar como ocorre este fendmeno, em termos das etapas que o
constituem.

Os resultados da pesquisa indicam que a maiotia dos médicos tende a avancar em suas praticas empreendedoras
seguindo a sequéncia de passos descrita no modelo processual utilizado como parimetro neste estudo. Estas
etapas sdo constituidas por diversos estagios, resultando em subcategorias que apresentam desafios e
oportunidades especificas inerentes ao processo empreendedor.

Embora o seguimento das etapas do processo empreendedor seja visto como uma jornada a ser percorrida pela
maioria dos médicos que constroem seus proprios empreendimentos, aqueles que herdaram o negdcio da familia
seguem um caminho diferente dos demais. Herdar um negdcio ja estabelecido proporciona uma vantagem
significativa, especialmente quando se comparado com as nuances do empreendedorismo tradicional, em que o
empreendedor se concentra em etapas criticas e cruciais que envolvem identificar oportunidades, desenvolver e
validar ideias, captar e investir recursos necessarios - ou seja, construir o negdcio do zero, ao invés de expandir,
melhorar e dar continuidade a gestio do negbcio familiar, que é o que se presume em negdcios provenientes
desse contexto. Importante salientar que o que se esta em discussao nio é o mérito da conjuntura do negdcio ou
a forma como ele foi propriamente concebido, mas sim uma compreensio ampla das etapas do processo
empreendedor, conforme o modelo tedrico que delineou a presente pesquisa.

As etapas do processo empreendedor dos médicos foram investigadas em diversos contextos de atuagdo dos
negdcios, que variavam desde empreendimentos tradicionais, como consultorios e clinicas médicas, até negdcios
inovadores e contemporineos de base tecnolégica, como startups. Os resultados revelaram que,
independentemente da conjuntura do negdcio, a maioria dos médicos segue um percurso que envolve desde a
identificacdo de oportunidades até a possivel colheita de recompensas.

Uma das limitagbes deste estudo esta no fato de que todos os participantes da pesquisa foram exclusivamente
homens, evidenciando uma lacuna significativa de género que pode ser abordada em pesquisas futuras para obter
uma compreensdo mais ampla e representativa das etapas do empreendedorismo médico, sobretudo na
perspectiva de médicas empreendedoras.

Outro ponto limitante foi a dificuldade em entrevistar médicos, devido as suas agendas ocupadas e a natureza da
profissdo, que além das fun¢des profissionais, exercem, concomitantemente, a atividade empreendedora. Mesmo
com as limitagdes, este estudo contribui para o avango e preenchimento da lacuna empirica existente no campo
de conhecimento das etapas do empreendedorismo médico, ao destacar a importincia de cada etapa do processo
empreendedor.
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