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Rosane da Conceicéo Pereira’

O sociologo e filosofo, Jurgen Habermas, prop8e uma teoria da comunicacao
como uma teoria critica da sociedade, de modo que a acdo comunicativa entre 0s
interlocutores sociais é analisada segundo suas relacBes. A teoria critica da sociedade
funcionaria como uma teoria do comportamento, uma propedéutica, um conjunto de
regras morais para a vida, que afirmam a infra-estrutura da linguagem humana, do
conhecer, do agir e da cultura (Habermas, 1989, p. 39). No interior dessa teoria critica, 0
conceito agir comunicativo corresponde as “ac¢Ges orientadas para o entendimento
matuo”, em que o ator social inicia o0 processo circular da comunicacao e é produto dos
processos de socializagdo que o formam, em vista da compreensdo mitua e consensual.
Paralelamente, o conceito agir estratégico compreende as praticas individualistas em
certas condicBes sociais, ou a utilizacdo politica de uma forga, ou as "ac¢bes orientadas
pelo interesse para o sucesso".

Habermas trabalha com o conceito "Diskurs” (Discurso) como uma forma de
comunicagdo (Kommunikation) ou Rede (discurso, fala), que consiste na comunicagao
(fala ou discurso) destinada a fundamentar as pretensdes de validade das afirmacdes e
das normas nas quais se baseia implicitamente o agir comunicativo (interacdo social) —
que ¢ outra forma de comunicacdo (fala ou discurso). O socidlogo e filosofo defende o
aspecto intersubjetivo do discurso (relacdo dialogal), além do aspecto ldgico-
argumentativo (explanagéo e discusséo para a fundamentagéo das pretensdes de validez
problematizadas).

H& trés contribuicbes a tese da consciéncia moral e do agir comunicativo,
expressas por Habermas:

"A Filosofia como Guardador de Lugar e como Intérprete": investigaces
filosoficas e empiricas como as inspiradas na epistemologia genética de Jean Piaget (em
psicologia). Para Habermas, mesmo quando a filosofia se dispensa dos papéis
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problematicos de indicador de lugar e de juiz (perspectivas kantianas), ela pode e deve
manter sua pretensdo de razdo (concordando com Kant) nas fungfes mais modestas de
guardador de lugar dos saberes e como intérprete destes. Ndo é por menos que 0
sociblogo e filésofo chama o marxismo e a psicanalise, por exemplo, de pseudociéncias
responsaveis por uma hibrida mistura dos Discursos normais com os patoldgicos — ja
que esses saberes ndo se conformariam a divisdo de trabalho que proibe a insercdo do
elemento filoséfico dentro das ciéncias propriamente ditas. Do ponto de vista da historia
das ciéncias e da psicologia genética de Piaget (para quem aprender € agir), 0 marxismo
e a psicanalise caracterizariam exatamente o0s tipos de teorias que fundam novas
tradi¢Oes de pesquisa, considerando a inclusdo filosofica na cooperacdo cientifica.
"Ciéncias Sociais Reconstrutivas versus Ciéncias Sociais Compreensivas™: a
teoria do desenvolvimento moral de Lawrence Kohlberg (em psiclogia) como modelo
que explique claramente as relagdes entre reconstrucBes hipotéticas e explicacdes
causais. Partindo da idéia de que as ciéncias sociais ndo devem abandonar a dimensdo
hermenéutica da pesquisa (papel de intérprete), Habermas distingue dois tipos de
ciéncias sociais. As ciéncias sociais reconstrutivas correspondem aquelas que
redistribuem o peso das constru¢des normativas (judicativas, classificatdrias) na historia
das ciéncias, com base em reconstruces hipotéticas para abordagens de maior
sensibilidade hermenéutica — caso dos fundamentos da fenomenologia (segundo
Wittgenstein), da hermenéutica filosofica e da teoria critica. Enquanto as ciéncias
sociais compreensivas remetem aquelas que interpretam as explicacbes causais, de
maneira que os argumentos fundamentais da hermenéutica filosofica foram aceitos
como paradigma, e ndo como doutrina, em outras ciéncias — caso da antropologia, da
sociologia e da psicologia social. Esses dois tipos de ciéncias sociais sdo interpretados
por trés funcdes e dois usos da linguagem e/ou do Discurso no "mundo da vida" referido
por Boaventura? — do “Lebenswelt", do senso comum ou das suposicdes e das praticas
comuns. As trés fungdes da linguagem e/ou do Discurso seriam: a reproducédo cultural
ou presentificacdo das tradigdes (caso da hermenéutica filos6fica, de Gadamer); a
integracdo social ou coordenacdo dos planos de diferentes atores na interagdo social
(caso da teoria do agir comunicativo, de Habermas); e a socializagdo da interpretacdo
cultural das necessidades humanas (caso da psicologia social, de G. H. Meado). Ja os

dois usos da linguagem e/ou do Discurso seriam: 0 uso cognitivo (dizer ou pensar algo a

2
19809.

Cf. Santos, Boaventura de Sousa. Introducdo a uma ciéncia pds-moderna. Rio de Janeiro: Graal,




ser transmitido, informado) e o uso comunicativo (transmitir, informar algo dito ou
pensado; solucionando o problema de adequar o pensamento relativo ao "mundo
deontoldgico”, do dever ser, aos estados de coisas relativos ao "mundo ontoldgico", do
ser — questdo da adequacdo do pensar e aprender com o agir). Kohlberg parece ter sido
quem melhor tentou realizar essa conciliacéo entre pensar, aprender e agir, ou entre as
ciéncias sociais, a hermenéutica e a filosofia. Mas, mesmo assim, Habermas critica a
teoria kohlbergiana do desenvolvimento da consciéncia moral por ter a pretensdo
aprioristica de reduzir a reconstrucdo racional as intuicbes morais (apenas filosoficas) e
a analise empirica ao desenvolvimento moral (apenas psicoldgico). Habermas, entéo,
acusa Kohlberg de ambigiidade, pois este ndo considera que as racionalidades
filosofica e cientifica possuem sataus hipotético (sdo construgdes), e que a teoria-préatica
é compreendida (ndo se isola) no interior de ambas (filosofia e ciéncia).

"Notas Programaticas para a Fundamentacio de uma Etica do Discurso':
homenagem a Karl-Otto Apel, cujo objetivo é esclarecer o ponto de partida da ética do
Discurso. Primeiramente, Habermas faz duas consideragfes propedéuticas acerca da
ética do Discurso. A proposito da fenomenologia do fato moral: a validez debntica (dos
deveres ou ciéncia da moral) das normas e as pretensdes de validez que erguemos com
atos de fala ligados as normas (atos regulativos) constituem os fendmenos que uma ética
filosofica tem que explicar. E as abordagens objetivistas e subjetivistas da ética: as
posicdes filosoficas conhecidas, a saber, as teorias definidoras de género metafisico e as
éticas institucionalistas do valor, por um lado, e as teorias ndo-cognitivistas como o
emotivismo e o decisionismo, por outro lado, ndo ddo conta dos fendmenos que
precisam de explicagcdo — pois assimilam as proposi¢ées normativas ao modelo errdneo
das valoracGes e das proposic¢Oes descritivas ou da vida, imperativas e intencionais. Em
seguida, Habermas faz trés adverténcias acerca do principio da universalizacdo como
regra de argumentacdo, para a ética do Discurso. As pretensdes de validez assertorias e
normativas no agir comunicativo: os fendbmenos morais denunciam uma investigacao
formal pragmatica do agir comunicativo, em vista de um principio moral ou de um
critério universal de interacdo social. O principio moral ou o critério da universalizagdo
de méaximas de acdo: 0 agir comunicativo consiste na orientacdo dos atores sociais por
pretensdes de validez para todos os envolvidos. E a argumentagéo versus participagdo —
um excurso (digressao, divagacao): a ética filoséfica do Discurso pode assumir a figura
de uma teoria especial da argumentacdo, diferentemente da teoria do conhecimento. Por
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teoria da acdo. Questiona se é necessaria e possivel uma fundamentagdo do principio
moral e afirma que sim, pois a fundamentacdo da teoria moral concerniria ao principio
de universalizacdo dos saberes — o Unico principio a possibilitar nas questdes préticas
(da moral e da politica) um acordo argumentativo — e a tentativa de mostrar como esse
principio pode ter uma fundamentacdo transcendental através da ética do Discurso — a
partir das pressuposi¢des pragmaéticas universais de uma argumentacdo consensual,
segundo Apel. Explana a estrutura e valor posicional do argumento pragmatico-
transcendental: a "derivacdo" (do argumento pragmatico-transcendental para a ética do
Discurso) ndo pode pretender o status de uma fundamentacdo ultima, pois o0 argumento
pragmatico-transcendental proposto por Apel seria fraco ainda para quebrar a resisténcia
cetica a qualquer forma de moral racional plenamente universal — critica ao
descolamento empirico do contexto interno da teoria do agir comunicativo. E propde,
enfim, a relacdo entre moralidade e eticidade: o problema da resisténcia cética a
qualquer forma de moral racional e universal implica o retorno de Habermas a critica
hegeliana quanto a moral kantiana, ou seja, implica substituir o modo de fundamentagéo
transcendental da razdo como fim moral pelo modo modo dialético da razdo como meio
ético. Substituicdo que, conforme Habermas, daria ao primado da eticidade perante a
moralidade um sentido imune as tentativas de ideologizacdo neo-aristotélicas
(essencialistas ou ndo construtivistas) e mesmo neo-hegelianas (negativistas ou pelas
verdades encobertas e ndo histérico-socialmente construidas).

Em conformidade com suas contribui¢des fundamentais, a tese de "Consciéncia
Moral e Agir Comunicativo" abrange conceitos elementares, como: o principio de
universalizagdo (U), uma regra de argumentacdo geral, a ética do Discurso e a teoria do
desenvolvimento da consciéncia moral, formulada por Kohlberg.

O principio de universalizagdo ¢ introduzido como regra de argumentacdo para
os Discursos praticos (filosofia e sociologia), pois esse principio pode ser compreendido
como uma reconstrucdo das intuicdes da vida cotidiana que sustentariam uma avaliacdo
imparcial dos conflitos de acdo morais (modelo "reflective equilibrium”, de Rawls).
Enquanto a regra de argumentacdo €é fundamentada a partir dos pressupostos
pragmaticos da argumentacdo em geral, juntamente com a explicitacdo do sentido das
pretensdes de validez normativas, ou seja, a validez universal do principio de
universalizagdo ultrapassa a perspectiva de uma cultura determinada, baseando-se na
comprovagdo pragmatico-transcendental de pressupostos universais e necessarios de

argumentacdo. Esses argumentos sustentam apenas a circunstancia de que ndo ha



nenhuma alternativa identificavel para a "'nossa" maneira de argumentar, de modo que a
ética do Discurso também se apOia, como as ciéncias sociais reconstrutivas,
exclusivamente em reconstru¢bes hipotéticas, para as quais temos que buscar
confirmacdes plausiveis, em concorréncia como outras teorias das quais depende a sua
confirmagéo indireta. E a teoria do desenvolvimento da consciéncia moral humana,
formulada por Kohlberg, oferece esta confirmacéo indireta a teoria da ética do Discurso,
de Habermas: o desenvolvimento da capacidade de julgar (moral) efetuaria-se da
infancia a idade adulta, passando pela adolescéncia, de acordo com um modelo
invariante, que € um principio de universalizacdo, o ponto de referéncia normativo da
via evolutiva do Discurso na argumentacdo humana — certo reducionismo a um
fisiologismo ancorado em um padrdo fixo, restritivo. Assim, qualquer comportamento
diferente do padrdo seria explicado, segundo Habermas, como uma agdo motivada
inconscientemente, ndo confessada pelo ator social a si e aos demais, entre seu agir
estratégico (individualista) e seu agir comunicativo (universalista). Esse efeito de auto-
engano ou ato de defesa seria interpretado, entdo, como um disturbio intrapsiquico da
comunicagdo, distorcida de maneira sistematica em um plano interpessoal e
intrapsiquico. E para uma tal comunicacio distorcida que Habermas sugere uma
discuss&o especifica dentro da teoria da comunicagéo.

De acordo com Habermas, a consciéncia moral (a racionalizagdo universal dos
modos de viver humanos) viabiliza a aplicagdo inteligente de discernimentos morais
universais. Aplicagdo que se daria através do agir comunicativo, com a compreensao
muatua e consensual entre 0s atores sociais (como supostamente ocorreria no meio

académico universitario), ainda que essa perspectiva seja, no melhor dos casos, utdpica.



