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Resumo

A discussao que desenvolvemos neste artigo segue, em primeiro lugar, nossa hipotese
sobre as formas de conhecimento (Ferreira, 2000b, 2000c). Sugerimos que a criacdo e
uso das tecnologias pedagdgicas e comunicacionais responde a um ponto virtual situado
no interior de quatro formas de conhecimento que ordenam as interagdes (na producéo,
consumo, trocas e circulagdo) com o tecnolégico. Em segundo lugar, nossa formulagéo
da continuidade a nossa hipdtese sobre os campos de conhecimento: o valor social da
tecnologia € incompreensivel, enquanto macroestruturagdes, fora das estratégias sociais
de acumulacdo de capitais (culturais, econdmicos e politicos) no interior do campo em
que séo produzidos.

Sommaire

La discussion que nous développons dans cet article suit, en premier, notre hypothése
sur les formes de la connaissance (Ferreira, 2000b, 2000c). Nous proposons que la
création et l'utilisation des technologies pédagogiques et communicationneles répondent
a un point virtuel situé a l'intérieur des quatre formes de la connaissance qui
commandent les interactions (dans la production, la consommation, echanges et
circulation) avec la technologique. En second, notre formularization donne continuité a
notre hypothése sur les champs de la connaissance: la valeur sociale de la technologie
est incompressible, en tant que macrostructurations, hors des stratégies sociales de
I'accumulation des capitaux (culturel, économique et des politiques) a l'intérieur des
champs ou elles sont produites.
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Introducgéo

A estruturacdo do sentido do tecnoldgico - da criagdo até os usos possiveis - ndo
é decifrada antecipadamente, nem de uma s6 vez, na historia. A tomada de consciéncia
do sentido da criagdo tecnoldgica e dos usos possiveis do tecnoldgico € um processo
histérico post facto. Este é o caso da escrita. Conforme Havelock (1996), foram
necessarios 300 anos de uso do alfabeto para que a analise tomasse como objeto as
categorias sintaticas e as partes do discurso (p. 16).

O sentido da tecnologia em geral, por sua vez, é objeto de reflexdo desde o
surgimento do termo. Mas a complexidade nédo se refere ao artefato isolado, em sua
existéncia abstrata, e sim, a sua inser¢do no interior das estruturas (ontolégicas) em que
estdo integradas, que, no caso da comunicacdo, chamamos de dispositivos. Este
caminho ndo é recente. O conceito de indlstria em Marx inaugura uma idéia de
tecnologia inserida em modalidades mais complexas (abrangendo processos de
producédo, de valorizagdo, trocas e circulagdo). Os conceitos de inddstria cultural e
mesmo de aparelhos ideoldgicos procuram também dar conta desta insercdo do
tecnoldgico. Estas reflexdes demonstram o vazio (abstrato) de qualquer discussdo sobre

a tecnologia em si, a0 mesmo tempo em que a literatura fala como se assim fosse.

A criacdo tecnoldgica ndo se resume aos meios de producdo. Se estende aos
objetos sociais produzidos, os quais como produtos e objetos sdo também tecnologias (o
cd-rom, o disquete gravado, a pagina impressa, etc. mas também o conceito de
hipertexto, de ciberespaco, de realidade virtual sdo produtos tecnoldgicos) e novos

significantes na esfera da cultura.

Se consideramos que a forca do tecnoldgico é contemporénea da revolucéo
industrial (o que fica evidenciado no surgimento do termo, que passa a ocupar espago na
literatura sobre o mundo da producdo no século XVII, XVIII e XI1X?), sua génese esta
na propria relacdo de ruptura com o artesanato. A tecnologia é, sem si, uma abstracéo de
todas as artes especificas: “é a tecnologia que explica de maneira completa, clara e
ordenada, todos os trabalhos, assim como seus fundamentos e suas consequliéncias”

(Beckmann, 1777, apud Saul, 1988, p. 98). Isto indica que o tecnoldgico é uma forma

2 Sobre as conexdes da tecnologia com a sociedade e economia, na perspectiva socioldgica, ver Saul
(1988)



pela qual a espécie organiza e estrutura um conjunto de procedimentos sociais
diversificados, vinculados a acOes de producdo cultural e material. Como decifrou
Marx, tecnologia € saber social objetivado. Porém, a forma como este saber social é
objetivado modifica-se na histéria. Como acentua Habermas (1994), a partir do século
XI1X esta objetivagdo ocorre, principalmente, sob a batuta do conhecimento cientifico.

Neste processo, a génese moderna da informética (considerando os fatos pds
século XV) confirmam que a ciéncia (o0 saber-pensar) e a criacdo tecnoldgica (que
implica na realizacdo de uma agéo e antecipacdo de outra) se autonomizam da producéo
(que no artesanato se apresenta como saber-fazer), se desprendendo dos vinculos
imediatos com esta, para se transformar também em atividade de agentes sociais
especializados. No caso, a invencdo tecnoldgica passa a depender da capacidade das
operacOes abstratas do pensamento l6gico e matematico e das transformagdes destas
operacbes em atividades maquinicas concretas, por um processo de construcdo e
aproximacdes antecipatorias e simulatorias. A Teoria Critica formulou que este
processo funda a racionalidade instrumental ou tecnolégica, abrangendo o pensamento
constituido em torno da criagdo cientifica, do uso e préticas sociais, passando pelas

objetivagdes em tecnologias.

Em nossas formulacOes preliminares (Ferreira e Axt, 1999, Ferreira, 2000a),
procuramos encaixar o tecnolégico nos conceitos de modos de producdo e de
valorizacdo. Estavamos inspirados nos modelos pds-marxistas, seguindo sugestfes de
autores como Mark Poster (1990), quando este constroi o conceito de modo de
informacdo, visando com isto compreender historicamente a sucessdo de instrumentos
utilizados na comunicagédo (a oralidade, a escrita, a impressao, etc.). Este modelo foi
uma continuidade a nossa dissertacdo de mestrado (Ferreira, 1996), onde analisamos a
criacdo de tecnologia no quadro de referéncia construido pela critica da economia
politica (Lei do Valor) e teoria critica (razdo instrumental em Marcuse e Habermas).

Retomamos, autocriticamente, esta discussdo que fizemos ha cinco-dez anos no
ambito de um balanco em que buscamos ‘provas cruciais’ (Popper, 1977, p. 45) que
refutem nossas andlises sobre tecnologia, sociedade, conhecimento e comunicag&o.
Fizemos esta reflexdo a partir de um modelo sobre o conhecimento que desenvolvemos

Como tese.



Tecnologias e os quatro vértices do conhecimento

O sentido da tecnologia tem quatro vértices correspondentes a quatro formas de
conhecimento: é um ato simbdlico (no sentido que resulta de uma busca ou falta que
possui um valor subjetivo ou intersubjetivo), referencial (no sentido de que remete a um
real reproduzido, imitado, incluindo a si como realidade construida socialmente),
operatério (na medida em que emerge de uma anélise estrutural e de que, como ag¢éo em
andamento ou objetivada, é estruturada) e funcional (no sentido de que deve conectar
vérias dimensdes e fun¢des em conformidade com determinadas finalidades, através de
um processo adaptativo e procedural). As possibilidades de configuracdo do
conhecimento em torno do tecnoldgico é uma constru¢do ndo linear de seus vértices,
resultante de uma interagdo do sujeito com estruturas sociais existentes enquanto

processos e objetos.

Sugerimos pensar 0s vértices do conhecimento em sua dialética®. Para
compreendermos esta dialética podemos recorrer a VArios conceitos: superagéo,
movimento, totalidade, etc. Queremos, entretanto, nos referir a questdo da dominéncia e
da contradicdo. Fausto (1987) acentua que a contradicdo que a dialética acolhe no
principio de identidade (ser e ndo ser simultaneamente) “ndo é exatamente aquele que a
I6gica formal recusa” (p. 153). Este autor sugere uma interpretacdo que destaca, na
dialética das significacGes, as zonas de sombra, que contém um halo escuro relativo as
intencbes ndo preenchidas. “Para a dialética, se trata, entretanto, de intengdes que nao

podem nem devem ser preenchidas. H4 um campo de inten¢Ges que deve se conservar

3 A idéia de quatro vértices pode lembrar as “quatro légicas” de Baudrillard da Critica @ Economia
Politica do Signo (p. 62): a logica funcional do valor de uso, a légica econdmica do valor de troca, a
I6gica da troca simbdlica e a I6gica do valor signo. Mas ndo é a mesma coisa. Primeiramente, porque
Baudrillard considera o funcional como idéntico ao operat6rio. Em segundo lugar, porque compreende o
simbdlico na perspectiva da psicanalise freudiana, quando nossa perspectiva situa o simbdlico numa
perspectiva pos-freudiana e social. Em terceiro lugar, consideramos que a logica econémica do valor de
troca € uma construgdo cognitiva, um objeto do pensamento, resultante de uma analise passivel de
interpretacdo. Assim, podemos entender a economia politica como construcdo operatéria (a I6gica do
valor, a mais valia, etc.), funcional (as estratégias e os meios), simbdlica (o fetiche) e referencial (a
necessidade) do capital enquanto relacdo social. Em quarto lugar, porque também o signo é uma
construcdo cognitiva atravessada pelo operatorio (a significacdo como Idgica de operagdo sobre 0 mundo,
o0 cddigo), funcional (o valor sentido remetendo a finalidades e sucesso), referencial e simbolico (o seu
carater subjetivo).



como campo de inten¢Bes” (idem, p. 150). Coloca-se aqui a dialética entre o obscuro e o

claro, o pressuposto e o posto, 0 ndo dito e o dito, o implicito e o explicito.

Neste sentido, pensamos que cada vértice de conhecimento produz um halo,
luminoso e escuro, que se orienta para iluminar e apagar 0s outros enquanto regime
enunciativo. O equivoco de todas as perspectivas praticas e analiticas unidimensionais -
ndo somente a do pensamento funcional - € pretender reduzir o mundo a seu préprio

vértice, enunciando a impossibilidade de verter-se em outras analises.

O vértice operatdrio produz conhecimentos formais em tudo: na masica, na arte,
na literatura, nas interagdes sociais, etc. O funcional relaciona-se aos procedimentos que
transitam do pensamento & agdo, dos fins e dos meios, expressos em enunciados
funcionais, préaticos e tecnoldgicos, de execugdo conforme finalidades estabelecidas, etc.
Diverso é o vértice simbdlico: trata-se de recorrer a falta, a busca e aos objetos, fio
condutor da narrativa, mito, origens, inconsciente, subjetivo, hipnético, empatico,
psicdtico, etc. O referencial ¢ 0 momento em que o conhecimento busca relagdes com o
real, comecando com a relacdo imitativa, em que a tecnologia é maquina conservadora,
de repeticdo das agdes existentes, mas também forca de condensacéo de préticas sociais,
resultante de que ndo se produz sem considerar 0s esquemas e objetos pré-existentes, 0s

quais, quando reproduzidos, produzem constantes deslocamentos.

O conhecimento simbolico €, entretanto, orientativo. E um investimento que
podemos considerar, por metéafora, narrativo. Uma narrativa integrada a criacdo, ao vir a
ser, a enunciacao, inclusive nos seus elementos iconicos, irredutiveis ao codigo formal
que sustentam 0s conceitos operatérios. Marcuse reduziu esta narrativa tecnoldgica a
perspectiva do dominio, dissecada pela légica funcional. Mas pensamos que a
construcdo do épico, do ético, do venal, etc. sdo relagdes simbolicas possiveis, que o
criador de tecnologia estabelece com o seu fazer. O hacker, o produtor de cd-rom
infantis, o pedagogo formulando na perspectiva da cooperagdo, 0 comunicador em
busca da utopia comunicacional, etc. sdo sujeitos de criagdo simbdlica que estdo ao lado
de todas as propostas e projetos de barbarie. Verificamos que Levy capta esta dimensao
quando afirma que “os produtos da técnica moderna, longe de adequarem-se apenas a
um uso instrumental e calculavel, sdo importantes fontes de imaginario, entidades que

participam plenamente da instituicdo de mundos percebidos” (1993, p. 16).



Mas tal criagdo n3o ocorre no véacuo. E parcialmente referencial: maquinas de
ensinar, tutores inteligentes, ferramentas de cooperacéo, sites degenerados remetem ao
real e estdo mais ou menos vinculados as formas de fazer existentes ha décadas, séculos
e milénios, reproduzidos como bricolagem na realizacdo tecnolégica. No aspecto
referencial, temos tanto as varias formas de imitagdo como conhecimento do real pré-
existente (Piaget, Popper) como o reprodutivo social (Bourdieu). Nesta pespectiva, 0
tecnoldgico é uma sistema que relne varias estruturas produzidas na histéria das

tecnologias, sob formas materiais e imateriais.

Finalmente, toda a acdo de criacdo tecnoldgica € um conjunto de procedimentos
encadeados entre si (o conhecimento funcional), que se estruturam na interagdo com o0s
objetos em construgéo. Este conhecimento, na forma de saber-fazer ou de enunciados,
assegura a propria construcdo do conhecimento. Enfim, ndo h& conhecimento sem
procedimento. E uma pretensdo da filosofia critica pretender reduzir o funcional ao
tecnoldgico. O funcional é valido inclusive para o filos6fico (os encadeamentos l6gicos
como procedimento) e para a tecnologia (a modelagem, a simulacéo, a experimentacéo,

etc.), passando pela ciéncia e arte. Ndo ha conhecimento sem funcionalidade.

Porém, o conhecimento funcional é um registro do tecnoldgico. O tecnoldgico
recolhe procedimentos (da forca, bragos, olhar, faro, pensamento, etc.) em varias
interacbes sociais e transforma isto em esquemas procedurais maquinicos, como
contaram Gehlen (Gehlen apud Habermas, 1994, p. 51) e Leroi-Gourhan (apud
Bougnoux, p. 103). Este é o aspecto empirico da tecnologia. Mas este aspecto empirico
refere-se & técnica como cobertura do ciclo funcional da atividade humana, e a
tecnologia ndo é apenas reproducdo deste ciclo. Esta pode criar novos ciclos nesta
atividade, como percebeu McLuhan (apud Rudiger, 1999):

“A tecnologia gradualmente cria um ambiente humano totalmente novo™
(1968 : 10). No principio é expressdo dos sentidos, porém depois torna-se o
que os atinge e altera. Os individuos sdo modificados por suas técnicas de
comunicacdo. As primeiras midias eram extensdes do corpo e dos sentidos,
dos olhos e dos ouvidos humanos. As telecomunicagfes constituem ndo
somente extensdes do sistema nervoso central, mas técnicas que sobre ele
rebatem, determinando uma modelagem da sociedade.

Esta transcendéncia do funcional de hoje confirma a filosofia de ontem

(demonstrando que tecnologia é também abstracdo reflexionante) numa perspectiva



simbdlica que a remete para 0 amanha (indicando o carater subjetivo - a falta e a busca -
do tecnoldgico). Por isso, a tecnologia estara também na filosofia do futuro. Nao por
acaso, Gramsci (1989, p. 75) dira, referenciado no préfacio do Anti-Diring, que a
dialética € uma técnica do pensamento incluida na arte de operar conceitos. Isto vale

como metafora: nosso cérebro é uma maquina pensante.

E neste sentido que concordamos com Pierre Levy quando inclui entre as
tecnologias da inteligéncia, o computador, a palavra, numa perspectiva de valorizagéo
relativamente a filosofia e ciéncia modernas: “A técnica e as tecnologias intelectuais
em particular tém muitas coisas para ensinar aos filosofos sobre a filosofia e aos
historiadores sobre a histdrica” (Levy, 1994, p. 11). Afirmamos ‘ciéncia moderna’
porque pensadores como Galileu, Bacon, Descartes, Hobbes, Boole, entre outros,
compartilharam o espago da criacdo tecnologica de profundidade com suas elaboragdes
filosoficas abstratas. Ou seja, objetos, acBes e pensamentos sdo passiveis de
interpretacOes funcionais, e, portanto, de objetivacGes tecnoldgicas.

Como afirmamos, a relagdo entre os vértices de conhecimento contém zonas de
sombra. Nao hd um fechamento entre o funcional, o operat6rio, simbdlico e referencial.
Em cada Vvértice enunciado ha pressupostos operatérios, simbolicos e referenciais nao
explicitados, e entre eles ndo ha encaixes perfeitos. O mesmo pode-se afirmar quanto ao
operatério, simbdlico e referenciais. A pretensdo da Inteligéncia Artificial é apagar da
histOria da espécie as zonas de sombra, através do projeto dominado pelo funcional. A
critica a razdo instrumental € o outro polo desta pretensdo. A confusdo esta em deixar a

tecnologia no colo restrito do projeto funcional.

Compreender os quatro vértices do conhecimento em sua dialética nos permite
apontar para uma compreensao das crises do pensamento. A crise do pensamento sera a
auséncia de dialética, de denegacdo dos movimento entre eles, a recusa a mutua
fecundacdo, geracdo e possivel corrupcdo, de perpétua construgdo operatoria,
simbdlica, funcional e reprodutiva, de interlocu¢do com as zonas de sombra. llustramos.
Um pensamento procedural (funcional) que ndo esteja em sinergia com o operatorio,
redunda num conhecimento prético - saber fazer - historicamente particular, sem valor
para outras situaces de problemas. Mas um conhecimento procedural modelado pelo
operatorio e que esmague o simbolico (exemplo: o paradigma de Newell e Simon na

Inteligéncia Artifical. Sfez, 1999) empobrecera a esfera engolfada, criando uma



tonalidade cinza no pensamento representativo figurativo. A referéncia simples é a
cbpia cujas sombras (operatéria, simbolica e funcional) sdo denegadas. O simbdlico
solitario ndo existe, ou seja, ndo ha falta sem objeto, sem busca e sem referéncia de
insucesso ou sucesso. O mesmo pode-se afirmar do operatorio puro, a teoria feita
filosofia impotente na transformacdo social (Marx j& observara que o conhecimento
requisita a transformacgéo, mais do que a contemplacdo; Piaget, superior a Marx nas
questBes cognitivas, diz que a significacdo é construcdo do conjunto da acdo). Etc.
Neste sentido, o conhecimento funcional transformado em razdo instrumental (uma
razdo que recusa 0 simbodlico) é apenas uma das facetas da crise, divulgada,

propagandeada, exatamente pela filosofia que assim demarca o seu territério cognitivo.

Paradoxalmente, € no ato fecundo entre ciéncia e tecnologia que se encontra
parte acelerada dos processos regenerativos e degenerativos contemporéneos. Mas
muito antes da ciéncia, o simbdlico fecundou a funcionalidade, e por ela foi fecundado,
para produzir a estética funcional do artesanato. O objeto artesanal é obra de arte e
artefato funcional, é a tecnologia produzida nos marcos da comunidade (mas restrita as
regras da corporacao). O simbolico foi desalojado pela ciéncia e retorna na forma de
design e discurso publicitério. Neste sentido, optamos por pensar a tecnologia iluminada
pelos quatro veértices do conhecimento. O objeto moderno é resultante de uma
compreensdo operatdria, funcional, simbolica e referencial, mesmo que o descompasso
entre estas quatro esferas constitua a pobreza, a riqueza, a crise e a dindmica do
pensamento social (a critica mdatua, as ultrapassagens, os diferentes niveis de

objetivacdo, etc.).

Entretanto, a afirmacdo de que a tecnologia é significada no interior das quatro
formas de conhecimento ndo resolve, em nossa perspectiva, a busca que sugerimos
sobre o sentido do tecnoldgico. Isto porque o sentido do tecnolégico ndo é uma
realidade ontolégica, mas, dentro do contexto que trabalhamos, principalmente
epistemoldgica, o que implica na centralidade da interacdo sujeito e tecnologia na
construcdo dos significados. Estas interagdes, por sua vez, podem ocorrer na esfera da
criacdo, do uso, das trocas e da circulagdo dos artefatos tecnoldgicos, e este sujeito esta

social e historicamente localizado.

Neste sentido, por um lado, compreendemos que as formas de conhecimento

relacionadas ao tecnologico ndo podem ser, como faz a Teoria Critica, reduzidas ao



aspecto funcional do conhecimento, seja a um valor social autoritario (Marcuse) ou
instrumental (Habermas). Estamos, aqui, mais préximos de Levy que - utilizando
conceitos de Macluhan, Havelock, na comunicagdo, e da psicologia cognitiva norte-

americana -, sugere que o valor social é aberto a varias apropriagdes.

Mas ao contrario do relativismo quase absoluto de Levy, compreendemos estas
apropriacgdo recortadas pelos campos de conhecimento (a tecnologia dos jornalistas ndo
é a mesma dos pedagogos) e conforme os dispositivos (as tecnologias digitais de
controle, nas prisdes, ndo tem significado idéntico das chamadas comunidades virtuais,
etc.) em que estdo inseridas (o valor de um chat depende do campo e dispositivo em que
estd inserido). Entre os campos e dispositivos, ha acumulacdo de capitais ndo s
econdmicos, mas também culturais e politicos (no sentido de Bourdieu). Assim, se 0
valor social é algo que se estabelece nas trocas sociais, trata-se de busca-lo além dos
precos imediatos que a tecnologia possa obter em cada um dos mercados onde esta
inserida e além das intengdes e ficgdes de cada um de seus criadores. Compreender este

valor é requisito a sua contextualizacdo historica.

A relagéo da criacéo tecnolégica com os mercados

Com a discusséo sobre as relagdes da criacdo tecnoldgica e economia politica
pretendemos ‘limpar’ o terreno relativamente a apropriacdo dos conceitos deste campo
quando utilizados na analise da tecnologia. Esta critica é autocritica na medida em que

recuperamos nossa discussao (Ferreira e Axt, 1999; Ferreira, 2000a).

As analises que vinculam a tecnologia a economia politica adotam, direta ou
indiretamente, o conceito de tecnologia inspirados em Marx. Neste conceito, tecnologia
é instrumento, é meio de producdo que, na contemporaneidade, objetiva a racionalidade
cientifica, numa composicdo material, objetiva, passivel de uma demarcacdo no
tempo/espaco. H&, neste sentido, um desenvolvimento tecnolégico que pode ser
mapeado. Este desenvolvimento, na medida em que vinculado ao modo de producéo,
ndo é aleatorio e caotico. Ele sintetiza estratégias sociais variadas na esfera da criagdo

de tecnologia e também no consumo do tecnoldgico, incluindo o consumo produtivo.

Em nossas analises utilizando estes conceitos, buscamos referéncias na Lei do

Valor - procurando compreender a conexao entre tecnologia e mercado - e na Teoria



Critica (Marcuse e Habermas). Nossas reflexdes concluiram uma matriz que hoje
avaliamos como insuficiente. Resumimos nossas conclusdes. Estdvamos concentrados
em compreender as configuragdes de producgdo de tecnologias digitais conforme as
estratégias sociais particulares. Na esfera da criacdo de tecnologia, observamos a
existéncia de trés esferas constituintes. Sao elas:

a) a relacdo deste processo com as estratégias de acumulacdo do capital, que
pode ser observada em varios aspectos de sua constituicdo (a busca da
economia de tempo, a apropriacéo e objetivacdo do saber-fazer, ou na forma

de modelos técnicos de resolugédo de problemas);

b) concordando parcialmente com Habermas, um corte universal, vinculado a
cobertura do ciclo funcional do trabalho (a tecnologia simulando os
movimentos do corpo, dos olhos, tato, faro, da coordenagdo mental, etc.);

c) numa dialética com dimens@es caracterizadas por Marcuse e Habermas como
razdo instrumental, observamos a operacionalizacdo dos modelos de analise
cientifica, logica formal, matematizacdo do conhecimento, a simulagdo como

critério de veracidade, etc.

Essas dimensdes atravessam a objetivacdo em tecnologia relativas a processos
de bens materiais e culturais. Isto, mais do que filosofia, é observavel no processo de
criacdo, que mapeamos atraves do estudo de 15 dissertagdes de mestrado do Instituto de
Informéatica da Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Estas observacao
demonstram, na forma como foram organizadas, que conhecimento e estratégia social
estdo imbricadas na producdo das tecnologias digitais, inclusive no ambito da
universidade. Concordando parcialmente com Habermas, identificamos neste processo
um corte universal, vinculado a cobertura do ciclo funcional do trabalho (item b); com
Marcuse, um projeto social especifico, associado as estratégias do capital, incluindo a
dominacdo social e da natureza, mas utilizando como &ncora a Lei do Valor, através da
busca da economia do tempo relativamente aos processos que modela (item a em
relacdo com o c). Como sintese, sugeriamos uma abordagem dialética da tecnologia
(humanizacdo/desumanizacgéo, desalienagdo/alienacdo, universalidade/particularidade),

compreendendo os criticos e a apologia do tecnolégico em seu interior.



Esta andlise € um exemplo de como um modelo tedrico condiciona as
interpretacfes empiricas quando ndo € submetido a negacdo. Portanto, a auséncia de um
método dialético e autocritico interfere na construcdo do saber. Assim, mesmo se
considerarmos todas as hipdteses anteriores validas (estratégias sécio-técnicas, ciclo
funcional do trabalho e racionalidade instrumental), a relacdo do processo de criagéo de
tecnologia com as estratégias sociais do capital - em particular a Lei do Valor - é uma
entre outras possibilidades de apropriacéo.

Na época ndo consideramos valida a perspectiva de critica da economia politica
sugerida por Theotonio dos Santos (1987, p. 240-242). Este, apesar de reconhecer 0s
meios técnicos como mercadoria quando inseridos no processo de consumo (produtivo),
considera que a invencdo (ou criacdo) de tecnologias é “relativamente externa” as
determinacgdes especificas do modo de producdo. Estas invences, diz ele, respondem a
“racionalidade” do desenvolvimento cientifico. Posteriormente, de um leque de
invencdes, o capital aplica e desenvolve aquelas que respondem as suas estratégias de
valorizagéo, nos limites do desenvolvimento das forgas produtivas de uma determinada
formac&o social. Neste aspecto, o vinculo a criagdo e estratégias do capital ocorre pelo
principio da economia do tempo (com implica¢6es sobre o dominio entre os individuos

da espécie).

Mais do que concordar plenamente com as analise de Santos, concordamos que a
invencdo tecnoldgica segue a propria logica da producdo de conhecimento. E uma
producgédo do conhecimento que tem incorporado no seu habitus a apropriagdo do saber,
a sua objetivacdo e busca da economia de tempo. Através desta matriz incorporada ao
fazer tecnoldgico traduz-se, sem subordinar e com autonomia, 0s principios da
economia politica. Ao mesmo tempo, a criacdo é anterior ao processo de valorizacéo do
capital: requer os instrumentos de pesquisa bésica, validacdo no espago cientifico e
académico, sustentados através dos investimentos estatais e de universidade,
organizados como Laboratérios, em Congressos, Seminarios, Comités, etc. Se,
posteriormente, o financiamento da inovacdo e difusdo ocorre conforme as leis de
mercado, a criacdo depende do estado, da universidade e das fungBes de amparo a
pesquisa (como na criagdo de tecnologia digital de primeira e segunda geracdo. Ver
Breton, 1991), ou de iniciativas individuais (como no caso da micro informatica, a

terceira geragdo de tecnologia digital) encravadas na propria cultura.



Inserida e traduzida pelas regras proprias do campo cientifico, a criagdo
tecnoldgica ganha autonomia frente as determinag6es especificas da economia politica,
abrindo caminho para uma ultrapassagem de seus limites, depois de ter se liberado dos
limites da corporacdo artesanal da idade média. Ou seja, o tecnoldgico transita em
varias instancias sociais. Alienacdo e humanizacdo? Talvez. Ascendendo a esfera da
producéo cultural da sociedade (em particular, a producdo de conhecimentos), ocorre
com a criacdo de tecnologia 0 mesmo que ocorre com a criacdo cientifica e artistica.
Vale aqui a perspectiva de analise de Herscovici (1995) quando este discute 0s
produtos midiaticos: “a lei do valor ndo se aplica ao campo da cultura e ndo é
explicativa, no nivel meso-econdmico dessa economia cultural. Por outro lado, o capital
sO investe neste setor, segundo uma l6gica particular, que se diferencia, parcialmente, da
I6gica industrial” (1995, p. 56). Porém, como a arte, a tecnologia ndo necessita da
universidade para ser criada (como demonstra a criacdo do microcomputador?), nem do
capital econdbmico para ser validada no mercado (o micro sé é reconhecido pelo
monopolio depois de comprovar sua validade simbdlica, operatéria, funcional e
referencial no mercado), embora sempre necessite de algum capital (que pode ser
cultural e politico).

Mas estas sdo ainda as regras e estratégias da producéo cultural da sociedade
mercantil (mesmo que a autonomia da cultura a deslogque para o mercado cultural, e ndo
0 econbmico). O valor do projeto tecnoldgico se restringiria a sociedade mercantil?
Seria este 0 caso das varias comunidades de criadores de programas (livres), os quais
sdo consumidos num quadro de ruptura parcial ou absoluta com a l6gica econémico-
mercantil que caracteriza o capital enquanto relagdo? Temos, talvez, varios niveis de
rupturas em relacdo a esfera da economia politica como instancia explicativa do
processo de criacdo e uso dos artefatos tecnoldgicos: a autonomizacgdo da criagdo de
tecnologias frente a producéo imediata (questdo posta na separagdo entre produtor direto
e tecnologia, no fim do artesanato); a incorporacdo deste processo no campo de
producéo cientifica, implicando em insercdo em novas regras (tipicas da producdo

4 Breton (1991) interpreta a emergéncia do microcomputador como relacionada as estratégias sociais dos
grupos juvenis pacifistas e, a0 mesmo tempo, apaixonados pela informatica. Em 1972, este movimento
langou a revista People's Computer Company, que criticava o fato dos computadores terem sido utilizados
contra o "povo, ao invés de liberta-lo". O artigo concluia reivindicando "uma companhia de computadores
para o povo".



cultural); e, na sociedade pds-industrial, o surgimento das comunidades p6s-mercantis

auto-reguladas. Estes niveis de rupturas nos autorizam a abrir a apropriacdo das

tecnologias de rede para uma compreensdo pos-mercantil (em relacdo aos mercados

bens econdmicos, culturais e politicos).

Neste sentido, podemos definir uma primeira reformulacdo de nossas conclusdes

desenvolvidas ha cinco anos, extraindo as primeiras criticas pontuais:

a)

b)

a relagdo da criacdo tecnoldgica com as estratégias de acumulacdo do capital
(através da busca da economia de tempo, a apropriacdo e objetivacdo do
saber-fazer, ou na forma de modelos técnicos de resolucdo de problemas) é
uma matriz incorporada a criagdo de tecnologias. Neste sentido, as relagdes
entre a economia politica e a criacdo tecnoldgica (esta situada por nés na
esfera da cultura) ocorre pela incorporagcdo de uma matriz da economia na
tecnologia ja& em sua génese (0 artesanato), numa relacdo ndo linear nem
univoca. N&o se trata, portanto, de buscar correlagdes exdgenas, nem de
explicacOes de determinacfes entre economia e tecnologia (caminho Unico
que Levy concebe em sua critica a estas relagdes, op. Cit, p. 13), mas de

verificar matrizes que estdo numa e outra esfera;

a cobertura do ciclo funcional ndo s6 do trabalho, mas do conjunto da
atividade humana (a tecnologia simulando os movimentos do corpo, dos
olhos, do tato, faro, da coordenacdo mental, etc.) soma-se a criacdo de novas
funcionalidades (o chat implica numa funcionalidade inexistente
anteriormente como sintese na mesma medida em que objetiva processos
presentes na conversacdo grupal, na troca de cartas, de mensagens
telefonicas), o que remete o tecnoldgico a esfera transcendental (uma

narrativa em constituicéo);

a possibilidade efetiva de novos sentidos da tecnologia sendo construidos nas
comunidades de produtores, usuarios e receptores contemporaneos, cujas
regras ndo podem ser compreendidas nos limites dos conceitos de mercado

(cultural, politico e econémico).
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