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PESQUISA SOCIOJURIDICA EM FAVELAS: REFLEXOES A PARTIR
DE UMA EXPERIENCIA

Alex Ferreira Magalhdes'

Resumo

O presente trabalho visa socializar reflexdes a respeito de uma experiéncia de pesquisa empirica,
desenvolvida entre os anos de 2009 e 2010, em duas favelas da cidade do Rio de Janeiro, que teve por
objeto reconhecer e analisar as institui¢des juridicas concretamente operantes nas favelas, com relagdo
ao controle da propriedade de terrenos e edificagdes, bem como aquelas reguladoras do direito de
edificar. O trabalho propde-se a refletir a respeito dos desafios metodoldgicos e epistemoldgicos
colocados para o desenvolvimento de pesquisas que se proponham lidar com tal empiria, discutindo,
em especial, aqueles aspectos que seriam préprios do que se pretende constituir uma abordagem de
cunho juridico.
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Abstract

This paper aims to socialize reflections on the experience of empirical research, developed between
2009 and 2010 in two slums of the city of Rio de Janeiro, which had the object recognize and analyze
legal institutions specifically operating in the slums, with compared to control ownership of land and
buildings, as well as those regulating the right to build. The study aims to reflect on the challenges
posed methodological and epistemological development of research purporting to deal with such
empiricism, arguing in particular those aspects that would own what is intended as a legal stamp
approach.
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INTRODUCAO

O presente trabalho constitui um extrato dos resultados de pesquisa de nossa autoria e
realizacdo, desenvolvida entre 2007 e 2010, que redundou na elaboracdo de nossa tese de
doutorado. Ela se propds aprofundar o debate a respeito das transformagdes recentes no
processo de regulacdo juridica das favelas, especialmente no que tange as formas de

apropriacdo, uso e aproveitamento do espaco, com recorte espacial no caso da cidade do Rio
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de Janeiro, buscando uma compreensao atualizada do quadro sociojuridico que emerge dessas
transformagdes. Segundo nossa compreensdo, tais transformacdes estariam sendo
impulsionadas, basicamente, pelo desenvolvimento de intervencdes em favelas caracterizadas
como agdes de urbanizacdo e de regularizacdo (fundidria, urbanistica, fiscal, de fornecimento
de bens e servicos publicos, de pequenos negdcios, etc.).

E cedigo na literatura urbanistica que, no processo de formagio das favelas e de outras
espécies andlogas de assentamentos que concentram a populacdo de baixa renda, esses
espacos foram “tecendo formas de legitimacdo, resultados das negociacoes entre os atores
envolvidos no processo de construcdo das ‘regras do jogo’ locais” (ROLNIK, 1997, p. 134).
Tais regras comecaram a funcionar como “direito local”, verdadeiros “pactos territoriais
paralelos a propria ordem juridico-normativa oficial”, que, apesar de paralelos, se
construiram em constante didlogo com a ordem oficial, sendo efetivamente adotados tanto
pelos moradores dos referidos assentamentos quanto pelos funciondrios e autoridades
encarregadas da aplicacdo das normas, propiciando a criacdo de “uma espécie de direito
inoficial a amparar a infracdo a lei, fruto do conflito entre o legitimo e o legal, que tem como
expressdo urbanistica a condi¢do de provisoriedade” (ROLNIK, 1998, p. 193).

Nesse sentido, uma das facetas de nossa pesquisa consiste no esforco em conferir
maior destaque a temadtica da pluralidade juridica, que avaliamos ser um dos aspectos
cruciais da dinamica regulatéria das favelas. Tal temdtica é assaz presente na pesquisa
sociojuridica, porém comparece de maneira fragmentdria, episddica e lateral na literatura
sobre regularizacdo fundidria e nas pesquisas empiricas sobre favelas. Procuramos, pois,
trazer a superficie algo que se encontrava nas entrelinhas, na expectativa de que isso possa
ajudar a perceber algo que histérica e analiticamente ndo se pode chamar de novo, mas que
niao vem sendo trazido ao centro do debate a respeito da interveng¢do do Estado em favelas,
nao sendo devidamente considerado e atualizado na pesquisa urbana ja constituida,
parecendo-nos apropriada a sua retomada, porém de maneira contextualizada, no curso das
transformagdes que vém ocorrendo nas ultimas décadas na sociedade brasileira, tanto em sua
ordem juridica instituida, quanto nas relagdes sociopoliticas.

A pesquisa que realizamos possuiu forte €énfase no aspecto empirico, uma vez que o
objeto que construimos era fortemente direcionado ao conhecimento e andlise das praticas
normativas vigentes nas favelas, isto €, daquelas que historicamente encontram-se em
operacdo. Assim, o presente trabalho constitui uma sintese inicial de algumas reflexdes a

respeito dessa experi€ncia de pesquisa, no ambito particular, bem como sobre as vicissitudes
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da pesquisa empirica, em especial aquela que busque uma abordagem juridica — ou
sociojuridica — dos fendmenos sociais, no ambito geral. Trata-se de um exercicio fundamental
e indispensavel, a cargo do pesquisador, no qual o0 mesmo tem oportunidade de revisar as suas
proprias praticas enquanto tal, a fim de aprimorar seus dispositivos de vigilancia
epistemoldgica e metodoldgica (BOURDIEU, 2004; DEMO, 1990). De fato, o papel do
pesquisador ndo se reduz ao de refletir sobre os fendmenos que deseja compreender, mas se
estende, ainda, sobre os processos e instrumentos que emprega para tanto. E este o exemplo
que colhemos de varios autores que t€m se dedicado seriamente a pesquisa em Direito, muitos
deles tendo, a proposito, focalizado objetos bastante similares ao de nossa pesquisa (v. g.,

CARVALHO, 1991; FONSECA, 1989; SANTOS, 1988).

A CONCEPCAO DA PESQUISA EMPIRICA E SUAS ETAPAS

Buscamos, em primeiro lugar, conhecer — com base em pesquisa empirica de dois
casos de referéncia, aliada aos dados propiciados por pesquisas ja realizadas em outras favelas
— o atual “estado da arte” da regulacdo das favelas, construindo uma descri¢do desse estado
com o maximo grau de objetividade, a fim de que tenhamos a base empirica ideal para os
exercicios de natureza tedrico-especulativa.

Com vistas ao enfrentamento da problemética que construimos, desenvolvemos um
processo de pesquisa que partiu da reflex@o a respeito de qual seria a referéncia empirica mais
adequada, isto €, a definicdo de casos de referéncia a serem objeto de levantamento e
sistematizacdo de informacdes especificas, detalhadas e originais a seu respeito. Assim,
concluimos que, para o trabalho de campo, os casos mais indicados recairiam em algumac(s)
das 16 favelas incluidas logo na 1* fase da execucdo do Programa Favela-Bairro,
desenvolvida entre 1994 e 1996, uma vez que para elas ja havia sido editada, desde 2000, uma
legislagcdo especifica e, consequentemente, onde foi instalado 6rgao municipal de fiscalizacao
e promocado do cumprimento dessa legislacdo, além de ter recebido um conjunto de obras de
infraestrutura, servicos e equipamentos publicos. Desse modo, buscamos conhecer mais
intimamente um caso em que, provavelmente, teria se configurado a dialética da regulacdo
local versus regulagdo central, com todos os conflitos e tensdes dai decorrentes. Buscamos,

também, um caso em que essa nova conjuntura estivesse constituida pelo maior periodo de
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tempo possivel, a fim de evitar lidar com processos muito recentes € em estidgios iniciais,
quando seus efeitos talvez ainda ndo estivessem minimamente perceptiveis para os agentes
envolvidos, dificultando a avaliacao.

Para a 2* etapa da pesquisa deveria ser eleito um caso de controle, que servisse como
referencial de comparagdo com o caso origindrio, estudado na etapa anterior, bem como
permitisse aferir — ainda que com limitacdes — qual o possivel grau de generalizacdo dos
processos e dinamicas verificados no caso origindrio, isto €, que nos permitissem perceber se
aquilo que conseguimos captar neste constituia evento isolado ou se, de alguma forma,
ocorria a sua reiteracdo em outras localidades. Assim, elegemos como caso de controle uma
segunda favela, igualmente atendida pelo Programa Favela-Bairro, urbanizada, com a edi¢ao
da respectiva legislacdo urbanistica e instalacdo de 6rgao de controle. No entanto, esse local
se destaca dos demais possiveis casos da cidade do Rio de Janeiro, entre outros aspectos, pelo
fato de constituir aquele em que mais avancos se verificaram no sentido de formalizar a
propriedade do solo segundo as normas estatais. Nas atuais circunstancias da cidade do Rio de
Janeiro, este representaria um dos casos mais adiantados de introducdo da regulagdo, pela via
do Direito Estatal, do processo de apropriacdo, uso e ocupacdo do espaco pelos moradores
desse local. Nesse sentido, o caso de controle eleito serviria a constru¢do de progndstico de

tendéncias futuras que poderiam, eventualmente, vir a se manifestar no caso de referéncia.

O PROCESSO DE ESCOLHA DOS CASOS E O CAPITAL SOCIAL DO PESQUISADOR

Como ja dito, o esforco de pesquisa que buscamos articular em nosso trabalho
compreende a realizacdo de estudo de caso, visto como necessdrio a fim de captar as
transformagdes ora em curso no processo de regulacdo juridica das favelas — notadamente no
contexto da cidade do Rio de Janeiro — no que tange as formas de apropriacdo, uso € ao
aproveitamento do espaco, reunindo elementos empiricos que nos possibilitem qualificar essa
regulacdo em véarias dimensoes.

Nesse sentido, elegemos uma favela localizada na Ilha do Governador como nosso
principal caso de referéncia, uma vez que se trata de uma favela que:

= recebeu as obras de urbanizacio executadas no ambito do Programa Favela-

Bairro, logo em sua primeira etapa, no periodo 1993-1996;
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= foi objeto de um conjunto de atos normativos que visam promover a sua
regularizacdo urbanistica e disciplinar os processos de uso e ocupagdo do solo
na darea em que foi oficialmente delimitada;

= foi dotada de 6rgdo publico de fiscaliza¢do e promog¢ao do cumprimento dessa
legislacao (denominado Posto de Orientagcdo Urbanistica e Social — POUSO);

= recebeu um conjunto de servicos e equipamentos publicos.

Configura-se, portanto, como um dos casos, dentre todos aqueles disponiveis na
cidade do Rio de Janeiro ao tempo do planejamento da pesquisa, em que ha mais tempo havia
se verificado o advento de regulacdo estatal no contexto de programa mais amplo de
urbanizagdo, isto €, de investimentos publicos no local, visando a melhoria das condi¢des do
habitat. Dadas essas caracteristicas, ficaria favorecido o estudo que almejavamos realizar,
voltado a dialética entre a regulacao local, comunitaria e/ou tradicional ali vigente, em face de
uma nova geragao ou esfor¢co de regulacdo estatal, que emerge a partir de meados da década
de 1990, na esteira do programa de urbanizagdo.

Ha que se reconhecer, no entanto, que outros fatores, de indole, digamos, mais pessoal
relacionada ao proprio pesquisador, que interferiram positivamente, no sentido de ratificar a
determina¢do do caso, operando como elementos que integram o cédlculo da viabilidade da
pesquisa. Esses fatores foram a proximidade entre a favela escolhida e o local de residéncia
do pesquisador e a disponibilidade de alguns contatos de cunho estratégico para uma
“entrada” nessa favela, isto é, pessoas que serviram de elo de ligacdo entre o pesquisador e
agentes referenciais do campo a ser pesquisado.

A titulo de exemplo, o pesquisador tinha um parente muito préximo que ocupava a
geréncia da COMLURB do bairro em que residia, tendo contato constante com a diretoria da
Associacdo de Moradores da favela em questdo, o que lhe permitiu fazer uso da rede de
relagcdes construidas por este, que prestava um servico de grande importancia para aquela
coletividade e inclusive empregava alguns moradores no programa gari comunitdrio, de modo
que nos valemos da imagem positiva de que a prépria companhia gozava junto aos
moradores. Outros exemplos podem ser agregados, como os vizinhos que, como tinham sido
nascidos e criados no bairro, tinham histérias relacionadas a favela em questao e que puderam
apresentar pessoas para serem entrevistadas, bem como puderam subsidiar a pesquisa com
informacdes de suas trajetérias de vida. De outro lado, a proximidade territorial facilita os

deslocamentos ao local da pesquisa de campo, mesmo nos hordrios e dias a principio mais
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desfavoraveis, bem como representa um estimulo pelo fato de se estar conhecendo melhor o
local em que se reside e onde se depositam parte de nossas afei¢des e aspectos identitdrios.

De forma geral, tais aspectos evidenciam que as escolhas feitas na pesquisa nao se
reduzem a um campo estritamente técnico, racional, objetivo e abstrato, relacionado aos
imperativos usuais para o desenvolvimento da pesquisa. Diversamente, a realizacdo da
pesquisa possui relagdes fortes com o capital social do pesquisador, constituindo um modo de
administracao desse capital, podendo até mesmo contribuir para a sua ampliacdo! Trata-se,
portanto de um elemento que pode constituir um diferencial importante, até mesmo decisiva,

para o grau de éxito da pesquisa a ser empreendida.

AS ETAPAS DO TRABALHO DE CAMPO E AS NEGOCIACOES COM OS INFORMANTES

O caso escolhido como principal, no ambito de nossa pesquisa, foi explorado em dois
momentos. O primeiro deles — desenvolvido entre novembro e dezembro de 2007 — um pouco
mais breve que os demais, teve um caréter, sobretudo, exploratério, no qual (1) reunimos um
conjunto inicial de informagdes sobre a localidade em estudo; (2) identificamos os principais
agentes nela atuantes; e (3) fizemos uma série de contatos com vistas as etapas seguintes da
pesquisa. Este momento inicial deu ensejo a um relatério preliminar da pesquisa de campo,
elaborado em 2008, que orientou a revisdo dos instrumentos de pesquisa e das questdes a
serem trabalhadas nas etapas seguintes.

No segundo momento, desenvolvido entre janeiro e maio de 2009, buscamos aplicar
0s novos questiondrios (elaborados como produto do momento anterior), os quais se atinham
a questdes mais especificas, e menos abertas, do que aquelas trabalhadas no momento inicial
da pesquisa de campo. Nesse momento, o nimero de entrevistados, e de outras atividades de
pesquisa realizadas, foi significativamente maior do que no momento anterior, sendo aquele
no qual produzimos o conjunto mais extenso e mais especifico de informacdes.

Na 2? etapa da pesquisa, desenvolvida entre junho e agosto de 2009, elegemos uma
comunidade localizada no bairro do Caju — igualmente atendida pelo Programa Favela-Bairro,
urbanizada, com a edi¢do da respectiva legislacdo urbanistica e instalacdo de 6rgdo de
controle — como caso de controle. Assim fizemos a fim de que dispuséssemos de um
referencial de comparacdo com o caso principal, de modo que se pudesse perceber se as

dinamicas encontradas neste, de algum modo, se reproduziam naquele, indicando uma
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possivel generalizacdo delas. De outro lado, uma vez que o caso de controle é usualmente
considerado como o mais adiantado caso de regularizagdo fundidria existente na cidade do
Rio de Janeiro, este pode servir a elaboracdo de progndsticos quanto aos desdobramentos
futuros do caso principal, o que constitui um segundo possivel exercicio analitico que pode
ser ensaiado nos relatorios e artigos que decorrem da pesquisa.

A pesquisa dos casos de referéncia e de controle foi estruturada com a aplicacido de
trés técnicas:

= realizagdo de entrevistas, individuais ou coletivas (nesse caso, envolvendo
grupos de duas a cinco pessoas), com a utilizacio de questiondrios
semiestruturados;

= consulta de documentos sobre esses casos, disponiveis na Secretaria Municipal
de Habitagao;

= observagdes e conversas informais, realizadas quando de nossas idas ao
campo, para a realizag@o das entrevistas.

No tocante a primeira técnica empregada, foram entrevistados, prioritariamente,
moradores de ambas as localidades. As entrevistas foram realizadas ora na residéncia dos
entrevistados, ora na sede da Associacdo de Moradores, ora, por fim, em outros locais, como a
escola publica freqiientada por alguns entrevistados que se encontravam inseridos em
programas de educagdo de jovens e adultos, ou, ainda, outros espacos de organizagdes locais,
como a creche comunitaria, o centro social ou o posto de satide da familia. Tais locais foram
buscados no sentido de se encontrar espaco no qual o entrevistado se sentisse a vontade para
enfrentar as questdes colocadas pelo pesquisador, que, via de regra, constituem motivo de
incomodo para os entrevistados, sendo perceptivel que as solicitagcdes de entrevista eram
aceitas nao sem algum nivel — maior ou menor — de resisténcias e desconfiancas. Afinal de
contas, tratava-se de falar de temas que tocam em relagdes dos entrevistados com governos,
com a lei, com vizinhos, com a boca-de-fumo, para um estranho que ndo se sabe exatamente
quem ¢, de onde vem, e quais seus interesses e vinculos sociais. Em vérias oportunidades,
fomos indagados se ndo faziamos parte da prefeitura ou da policia, o que nos levou a nos
perguntar a respeito da perspectiva geral dos entrevistados a respeito da universidade e do seu
papel. Trata-se de questdo que nos intriga até hoje, até porque ndo chegamos a tentar buscar

informacdes mais especificas a esse respeito.
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De forma geral, podemos afirmar que as resisténcias e desconfiangas a que aqui nos
referimos constituem uma constante do trabalho de campo. Os agentes nele encontrados, a
respeito dos quais trataremos na secao seguinte, ndo siao, de forma alguma, agentes passivos
diante do pesquisador, mas agentes com o0s quais se faz necessario negociar a obtencao de
informacdes e que possuem as suas condicdes e limites para prestd-las. Assim, por mais que
chegédssemos aos nossos informantes pelas maos do presidente da Associagdo, da diretora da
escola, do chefe do posto de saide ou do servico de assisténcia social, do pastor protestante,
nada disto nos isentou das tensdes que envolvem o trato com os indicados para nossas
entrevistas.

Num dos exemplos que julgamos bastante representativo dessas tensdes, fomos
questionados por uma das antigas liderancas comunitdrias da favela a respeito de qual seria
nosso interesse na realizacao da pesquisa, questao que interpretamos como uma interpelacdo a
respeito de qual seria o retorno ou o beneficio, para a favela, da ajuda que seus moradores
estariam dando ao pesquisador na forma de entrevistas e informacdes sobre o local. A questdo
ia ao encontro de um incomodo compartilhado, no intimo, pelo pesquisador, para quem
também ndo escapara o sentimento de que os moradores forneceriam a matéria-prima para o
seu trabalho académico, e para tudo o que dai decorre em termos de trajetéria académica, ao
passo que o beneficio para a favela estudada era algo que, se houvesse, seria muito fugaz e
indireto. Trata-se de um problema que se refere ao papel da universidade de maneira geral, e
aos seus débitos para com a sociedade. Quanto a resposta dada ao questionamento da
lideranga, ante a surpresa colocada pelo fato de ter sido colocado na posicao de interrogado, e
ndo de interrogador, e ante o pouco tempo para uma reflexdo mais acurada a respeito da
questdo, optamos, na fracdo de segundo que tivemos, pela franqueza, no pressuposto de que
ela induziria a uma postura de honestidade na continuidade da conversa: afirmamos que nosso
interesse era o de aprender com os moradores a respeito do local, a fim de conhecé-lo bem e
escrever um trabalho que pudesse ensinar algo aqueles que o lessem.

A esse exemplo podemos agregar outro igualmente relevante, e que representou uma
das maiores frustracdes que enfrentamos no trabalho de campo: algumas das entrevistas que
pretendiamos realizar ndo puderam ser realizadas, isto por diferentes fatores, dentre eles a
recusa das pessoas procuradas em conceder entrevista. Isto impediu que fossem acessadas
algumas fontes de informacdo que, a primeira vista, nos pareciam fundamentais para um
conhecimento exato e compreensivo do caso estudado. Entre os casos mais expressivos,

encontram-se dois ex-presidentes da Associagdo de Moradores da favela estudada como caso
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principal, que estiveram a frente dessa organizac¢do ao longo da década de 1980 e inicio da
década de 1990, que corresponde, segundo evidéncias que coletamos, ao periodo de climax da
efervescéncia do movimento associativo nessa favela, e que parece coincidir com o que
ocorria com 0s movimentos populares em escala nacional.

Uma das interpretacdes que demos a este fato foi como um indicativo de provaveis
processos de alijamento — e/ou de autoalijamento — de antigas liderancas de favelas em
relacdo a toda e qualquer questdo de carater publico que envolva a localidade, motivada pelos
(des)caminhos trilhados pelas Associagdes de Moradores nos ultimos vinte a trinta anos.
Nesse periodo, testemunharam-se uma série de transformacdes na relacdao das favelas com o
Estado, com o conjunto da cidade, bem como entre agentes referenciados localmente, isto é,
na propria favela, tais como aquelas que envolvem liderangas comunitdrias, chefes da boca-
de-fumo, liderancgas religiosas, além de outros integrantes da chamada burguesia favelada
(comerciantes, proprietarios de vdrios imdveis e/ou dos imdveis mais caros, pessoas com

maior nivel de instru¢do e/ou de inser¢do em 6rgados do Estado).

OS PROCEDIMENTOS DA PESQUISA EMPIRICA: PROBLEMATIZACAO ACERCA DE SUAS

LIMITACOES

A pesquisa dos casos de referéncia e de controle pautou-se, em primeiro lugar, pela
realizacdo de entrevistas. Foram entrevistados, prioritariamente, moradores de ambas as
localidades, sendo as entrevistas realizadas ora na residéncia dos entrevistados, na sede da
Associacdo de Moradores ou na escola publica freqiientada por alguns entrevistados que se
encontravam inseridos em programas de educacao de jovens e adultos.

De outro lado, a pesquisa dos dois casos eleitos compreendeu a consulta e coleta de
documentos disponiveis na Secretaria Municipal de Habitac¢do, produzidos por esta como
etapa necessdria a promog¢ao da regulariza¢io urbanistica e fundidria. A partir dessa pesquisa
pudemos produzir alguns dados quantitativos a respeito do caso de referéncia origindrio, que
deram base a elaboracdo de uma descri¢do e andlise pormenorizada do mesmo, realizada ao

longo de trés capitulos da tese.”

> Cf. MAGALHAES, 2010, Parte II, Capitulos 4 a 6.
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A pesquisa dos dois casos envolveu a realizacdo de observagdes informais por ocasido
das idas aos dois locais para realizacdo de entrevistas. Uma limitacdo sensivel aos trabalhos
de observacdao foi que, lamentavelmente, houve oportunidades muito escassas para a
observacao de eventos sociais significativos nas duas localidades — tais como festas,
solenidades, eleigdes, assembléias ou reunides comunitdrias, realizadas pelas respectivas
Associacdes de Moradores ou por outras organizagdes locais, campanhas desenvolvidas por
Orgdos estatais ou comunitdrios, etc. — uma vez que os mesmos nao ocorreram durante os
periodos em que o trabalho de campo foi realizado, o qual foi dividido em duas etapas, a
primeira desenvolvida entre novembro / 2007 e maio / 2009, e a segunda desenvolvida entre
junho e agosto / 2009. Durante os periodos do trabalho de campo pudemos acompanhar,
basicamente, alguns casos da lavratura de contratos de compra e venda de iméveis realizados
perante o Presidente da Associacdo de Moradores, além do atendimento, por parte deste, de
solicitacdes de moradores, que procuravam a Associacido para fim de mediacdo de conflitos
com vizinhos ou com aquele de quem haviam comprado seu imével.

Limites como esses, na realizacdo da pesquisa de campo, devem ser adequadamente
considerados no momento da andlise do material empirico obtido, a fim de ndo atribuir, as
conclusdes, interpretacOes e hipéteses derivadas deste material, um grau de certeza e
generalidade nao comportado pelas referéncias empiricas que se tem em maos. Assim, temos
claro que tanto o tempo de que dispusemos para o trabalho de campo, quanto os instrumentos
aplicados para a realiza¢do desse trabalho, nao foram aqueles que julgamos ideais e os mais
habeis a nos proporcionar uma aproximagdo radical dos objetos empiricos com os quais
trabalhamos. Imaginamos que uma aproximagdo mais profunda do que aquela que pudemos
realizar poderia ser favorecida em circunstincias nas quais ficasse um pouco mais diluida a
dicotomia sujeito / objeto, o que em parte poderia ser superado em eventuais projetos de
extensdo universitaria e outros procedimentos de pesquisa e a¢do de natureza participativa.
Assim, concebemos a pesquisa empirica desenvolvida como uma importante aproximagao da
matéria social envolvida na pesquisa, que, apesar de ser suficiente para permitir uma
contribuicao relevante ao conhecimento de nosso objeto de estudo, ndo se arvora constituir
aproximacao definitiva em relacdo a empiria nele envolvida, de modo que, em casos como
estes, consideramos possivel, e necessirio, o planejamento de novos movimentos de

aproximacao, que permitam sejam alcancgados resultados mais confidveis.
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TAXONOMIA E QUANTIFICACAO DOS INFORMANTES

O trabalho de campo que realizamos revelou-se uma fonte de grandes aprendizados,
tal como era de nossas expectativas. Uma delas, que foi se desvelando paulatinamente, a
medida que o trabalho avancava, diz respeito a pluralidade de agentes que compde o campo
representado pela favela objeto de estudo. Em outras palavras, favelas sdo formagdes urbanas
e sociais nada homogéneas, seja no aspecto fisico, seja no aspecto do agrupamento de pessoas
nelas reunido. Tal fato permite — e, a nosso ver, exige, em nome da consisténcia da pesquisa —
um esfor¢o de explicitar e demonstrar essa heterogeneidade.

No que diz respeito ao aspecto fisico, isto exige o reconhecimento de regides dentro
da favela estudada. Tal aspecto foi facilitado pelas contribui¢des tedricas de Marcos Alvito
(ALVITO, 2001), de quem aproveitamos a fértil nocao de microdreas, que nao apenas utiliza,
mas que efetivamente conceitua em sua obra, oriunda de exemplar trabalho de campo
desenvolvido no conjunto de favelas de Acari.

No que se refere ao aspecto social, a percep¢ao das diferencas em tela permitiu que, ao
final da pesquisa, na andlise e sintese dos dados que construimos, pudéssemos chegar a uma
classificagdo do conjunto de nossos informantes. Assim, entre as pessoas concretamente
entrevistadas ao longo da execucdo da pesquisa, pudemos distinguir os seguintes grupos e
subgrupos:

1. Moradores do local estudado:

1.1 dirigentes da Associacdo de Moradores (comumente chamados de ‘“liderancas

comunitarias”);

1.2 ex-dirigentes da Associacdo de Moradores;

1.3 agentes comunitdrios de 6rgaos estatais;

1.4 comerciantes;

1.5 corretor de imdveis;

1.6 pastor protestante;

1.7 carteiro comunitario;

1.8 proprietarios de varios iméveis (ou “grandes proprietdrios”).

2. Pessoas de algum modo relacionadas ao local (isto €, pessoas que ndo residem na
favela, mas que, em geral, nela atuam profissional ou voluntariamente):

2.1 agente de pastoral;
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2.2 corretor de imoveis;
2.3 psicologo, que desenvolveu trabalho social voluntério no local;
2.4 jornalista;3
2.5 advogado, com escritdrio estabelecido na favela;
2.6 ex-morador.
3. Pessoas do entorno do referido local (isto €, moradores ou profissionais atuantes nas
circunvizinhangas da favela).
4. Servidores de 6rgdos estatais:
4.1 de nivel de chefia (ocupantes de postos de Coordenador ou Gerente de reparti¢des
municipais de prestagdo de servigos sociais e de saude);
4.2 de nivel técnico (do POUSO, da Secretaria Municipal de Habitacdo, da Secretaria
Municipal de Educag¢ao, da Superintendéncia de Licenciamento e Fiscalizac¢do, do
Posto de Satde);
4.3 contratados (servidores terceirizados a servi¢o do Estado).
5. Académicos (isto €, pessoa que desenvolveu pesquisa sobre o local ou favelas vizinhas
ao mesmo).

Os referidos subgrupos podem ser quantificados da seguinte maneira, conforme a

freqiiéncia das entrevistas:

Tabela 1 — Quantidade de entrevistas por Subgrupos

Etapa 1 Etapa 1 Totais por

Momento 1 Momento 2 Etapa 2 subgrupo
1. MORADORES 17 61 05 83
2. RELACIONADOS 03 06 --- 09
3. ENTORNO --- 08 --- 08
4. SERVIDORES 04 15 02 21
5. ACADEMICOS 01 04 05
TOTAIS POR ETAPA 25 94 07 126

3 .. . , . L. - ..

Trata-se de profissional de conhecido veiculo jornalistico, que fez cobertura de uma operagéo policial na favela
e, a partir dai, criou vinculo com os moradores, usando de sua rede de relacionamentos politicos para obter
melhorias na favela.
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Tabela 2 - QUANTIDADE DE ENTREVISTAS POR ETAPA DA PESQUISA
Etapa 1 — Momento 1

e ] dirigente de Associagdo de Moradores

MORADORES e 2 agentes comunitirios

¢ 14 simples moradores

RELACIONADOS e 2 agentes de pastoral

e 1 advogado

e | de nivel de chefia

SERVIDORES e 2 de nivel técnico

e ] contratado

Etapa 1 — Momento 2

® 14 agentes comunitarios

e 8 comerciantes

e 6 ex-dirigentes da Associacdo de Moradores

e 5 dirigentes atuais da Associacdo de Moradores
MORADORES e 2 “grandes proprietarios”

e 1 corretor de imdveis

e | pastor protestante

e | carteiro

e 23 simples moradores

e 2 corretores imobilidrios
e | psicélogo
RELACIONADOS ° lj()rnahsta
e ] advogado

e ] ex-morador

® 4 corretores de imdveis
ENTORNO ¢ 3 moradores de conjunto habitacional vizinho a favela

e | ex-dirigente de Associacdo de Bairro

e 2 de nivel de chefia

SERVIDORES e 10 de nivel técnico

e 3 contratados
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Etapa 2
e 2 dirigentes de Associacdo de Moradores
MORADORES
® 3 simples moradores
SERVIDORES e 2 de nivel técnico

Das 126 entrevistas realizadas, 96 delas puderam ser gravadas, mediante o
consentimento dos entrevistados. As gravacdes totalizaram aproximadamente 62 horas de
gravacdo, dentre as quais selecionamos aquelas reputadas mais relevantes, para fim de
transcri¢do e mencao direta em trabalhos escritos. As transcrigdes totalizaram 44 entrevistas,

com 58 entrevistados e aproximadamente 50 horas de gravacao.

O CARATER FUGIDIO DA MATERIA EMPIRICA: A DIFERENCA DE CODIGOS

Muitos moradores informavam que possuiam o documento de sua casa “registrado em
cartorio”, o que nos levou a trabalhar com a hipétese de que o cartério em questdo fosse o
Registro Geral de Imdveis. No entanto, essa hipdtese seria impossivel, uma vez que toda a
drea encontrava-se em processo (inconcluso) de regularizacao fundidria, e somente ao cabo
deste é que se abririam as matriculas que permitiriam o acesso ao folio real. A partir dessa
questdo comecamos a nos dar conta do problema das particularidades ndao somente dos
cddigos normativos que regem as favelas, mas também dos cdédigos linguisticos manejados
por seus moradores, frutos de processos de elaboragdo em principio ndo dominados pelo
pesquisador, que ndo possui essa experiéncia social. Assim, um dos desafios imediatamente
percebidos, e que deveriam ser vencidos a fim de que a pesquisa pudesse lograr éxito, seria o
de um esforco didrio de decodificacdo, uma vez que pesquisador e informantes utilizam a
mesma lingua, mas ndo a mesma fala.

Trata-se de uma situacdo que, podemos afirmar, repetiu-se de diversas formas, e que
constitui um dos grandes exercicios a serem realizados na pesquisa empirica, entre outros
motivos, a fim de que esta ndo recaia num dos males que o tempo todo acossardo aqueles que

desejarem aventurar-se (no bom sentido!) pelos tortuosos e complexos caminhos de dominar a
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matéria empirica: o do chamado etnocentrismo.* Trata-se de um problema que se torna mais
grave a medida que, no ambito dos cursos juridicos, é baixissimo o grau de actimulo de
reflexdo a respeito dessa problemdtica, o que deixa muitos dos alunos e professores
largamente desaparelhados teoricamente para fazer face aos desafios dessa empreitada.

Assim, podemos citar, dentre outros, 0s casos:

1. das “invasées”, que ndo dizem respeito a ocupagdo de terras, mas sim a tomada de
uma favela por quadrilha rival;

2. da nocdo de “irregularidade” desenvolvida pelos moradores, no seio da qual
discriminam-se construcdes legais e ilegais, muito embora rigorosamente nenhuma
das edificacOes realizadas no local conte com licenga de obra ou habite-se obtido
junto a prefeitura. Segundo percebemos, trata-se de uma nogdo que se refere a
legitimacdo de uma edificacdo com base nas regras (no caso estudado, ndo escritas!)
para edificar pactuadas localmente, no processo de formagdo da favela, cujo guardido
€ a Associacdo de Moradores;

3. das indmeras apropriacdes de terminologias utilizadas pela legislacdo, que sao
adotadas nas praticas normativas em curso na favela, integrando o seu rol de
instituigdes, tais como as expressdes “legalizacdo” (de um imovel), “benfeitoria”
(que corresponderia ao que o Cédigo Civil chama de acessdo), “valor venal” (o valor
de uma venda de imével que € declarado a Associacdo de Moradores, objeto de
subdeclaracdo, de rigorosa analogia para com os conhecidos procedimentos de evasao
fiscal), e até mesmo “direito dos costumes” (mediante o qual se justifica o controle
dos negdcios imobilidrios pela Associacdo de Moradores, bem como a cobranca de
uma taxa de transferéncia) .

Em sintese, no trato da matéria empirica colhida no caso estudado, observamos que
éramos sistematicamente confrontados com estratégias discursivas € comunicacionais, que
ndo se organizam segundo uma racionalidade linear, cartesiana ou racional-formal, mas que
possuem uma série de nuances — ou, grosso modo, de manhas — cuja captagdo demanda tempo
e esforcos do pesquisador, ndo se revelando a primeira aproximacao, vindo ao encontro do
principio cientifico segundo o qual a realidade ndo € transparente, translicida ou auto-

evidente, oferecendo aparéncias sistematicamente enganosas ao observador. Em outras

* Trata-se de um problema que, no espaco do presente artigo, poderemos apenas registrar, deixando para um
outro momento o seu devido aprofundamento. Nio falta, no entanto, farta bibliografia sobre o tema, que pode ser
buscada pelos eventuais interessados.
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palavras, os discursos elaborados pelos atores do campo das favelas, sobretudo quando
colocados no contexto de relagdes conflituosas com o Estado e com outros atores externos as
favelas, assume tons que ndo sdo estritamente “verdadeiros” ou “falsos”, mas podem
constituir arranjos que vao muito além de um esquema bindrio que somente cogite de uma
dessas duas alternativas. E o que identificamos no caso que denominamos “discurso do
desconhecimento”, no qual os moradores afirmavam desconhecer fatos que para o
pesquisador pareciam publicos e notdrios, para espanto deste.

Trata-se de uma imagem construida pelos moradores da favela estudada com relagao
as estruturas de controle e fiscalizagc@o postadas pela Prefeitura nessa favela. Um dos aspectos
particulares dessa imagem, que, na pesquisa, rapidamente nos chamou aten¢ao, refere-se a um
movimento contraditdrio existente no seio dessa coletividade, que oscila entre “lembranca” e
“esquecimento” — ou ‘“conhecimento” e “desconhecimento” — da existéncia e funcionamento
dos dispositivos desse controle. Pouco a pouco, fomos reunindo alguns elementos que
comporiam o que designamos por um “discurso do desconhecimento” manejado pelos
moradores dessa favela, os quais tentaremos sistematizar nessa secao.

Trata-se de um aspecto que nos pareceu analiticamente relevante uma vez que compode
o quadro das tensdes e conflitos subjacentes ao processo de regulacao da favela. Como vimos
sustentando, essa regulacdo se encontra em mutac¢do a partir do momento em que o Estado
esboca alguns movimentos no sentido instituir uma nova ordem urbanistica nas favelas. De
outro lado, também como afirmamos, essa mutagdo constitui um processo essencialmente
conflituoso e objeto de disputas, até porque diz respeito a reconfiguracao dos espacos e dos
poderes estabelecidos nesse campo. Dadas essas premissas, fica realcada a relevancia das
estratégias adotadas pelos agentes desse campo, que delineiam seus modos de enfrentar e
administrar o conflito em curso. Assim, compreendemos o “discurso do desconhecimento”
como um recurso de natureza politica e discursiva, isto é, como uma das formas estratégicas
pelas quais se apresentam as resisténcias opostas pelos moradores da favela em estudo em
face das tentativas de efetivacdo da ordem normativa preconizada pelo Estado. Tais
resisténcias igualmente se vislumbram de outras formas, de modo que o “discurso do
desconhecimento” constitui uma de suas varias manifestagdes objetivas, uma resisténcia
indireta, ndo frontal, ao poder do Estado, visando dificultar o seu exercicio.

Em outros termos, o “discurso do desconhecimento”, muito embora ndo seja algo
rigorosamente consciente e planejado, ¢ um fendmeno tao instrumentalizado politicamente

quanto o “discurso da irregularidade”, este manejado pelos agentes estatais, representativo
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da perspectiva como enxergam as favelas, vendo nelas, basicamente, um cipoal de “coisas
erradas”, muitas delas ilegais. Talvez, cada um desses discursos represente a contrapartida do
outro. Assim, o “discurso do desconhecimento” constituiria o outro lado da moeda dos
controles urbanisticos. Esse discurso tenderia a recrudescer a medida que os moradores
percebem que estdo diante de uma legislacdo restritiva de seu direito de construir no imével
que lhe pertence, que aponte para o “congelamento” da area. Essa reacdo reafirmaria a
liberdade urbanistica que, assim na favela como no restante da cidade, ndo existe se olharmos
para os mecanismos vigentes de regulacdo estatal e comunitdria, porém compde uma
frequente aspiracao dos proprietdrios de imoveis.

Por fim, ressalte-se que, nos trés exemplos acima arrolados, estd presente um outro
componente assaz observavel na pratica juridica (e/ou normativa) desenvolvida nas favelas: o
que chamamos de resignificacdo — isto é, atribuicdo de novo sentido — das institui¢des
juridicas oficiais. Assim, ndo se trata de uma utilizacdo “errada” dos conceitos e termos
elaborados no dmbito da ciéncia e técnica juridica, fruto de uma suposta deficiéncia de
instrucdo dos agentes que os manipulam, mas sim de um processo de apropriacdo de um
fragmento do “edificio juridico oficial”, a fim de compor um discurso proprio, de modo que
este exiba um aspecto de juridicidade. Um dos casos emblematicos, a esse respeito, consiste
na valoragdo das contas de luz como elementos de prova da aquisicao e da titularidade de um
imovel, e ndo meramente do endereco residencial, como esse documento costuma ser
valorado no cédigo dominante.

Muito embora fossemos confrontados, em algumas oportunidades, como
questionamentos dos moradores a respeito do modo “correto” — leia-se, “juridico” ou “legal”
— de praticar determinados atos — como, por exemplo, a venda e loca¢do de imdveis — questio
essa que atribuimos ao fato de sermos representados pelos moradores como pessoas
“instruidas” — isto ndo significa inexisténcia de conceitos de legal e ilegal construidos e
compartilhados pelos moradores, com relativa autonomia em relagdo aos conceitos elaborados
com base na ordem normativa oficial, segundo procedimentos técnicos reconhecidos. Ao
contrério, essa espécie de interrogagao reafirma a percepg¢ao clara, por parte dos moradores de
favela, da existéncia e operacao de codigos normativos distintos, em outras palavras, trata-se
da percep¢ao de que “a lei para a favela é outra”, como poderiamos definir, grosso modo.

Em suma, o trabalho empirico exige do pesquisador a percepcdo dessa polifonia

vigente nas cidades — quicd, nas sociedades — contemporaneas, bem como enxerga-las despido
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de a prioris de cunho etnocéntrico. Tratam-se de dois requisitos fundamentais para o
adequado trato da matéria empirica, sem os quais podem malograr tanto as operacdes de
coleta de informacdes, quanto as de sua andlise, o que retira o valor cientifico das respectivas

pesquisas.

CONSIDERACOES FINAIS

Expusemos nesse trabalho algumas das dificuldades e problemas enfrentados em nossa
experiéncia — ndo muito vasta! — de realizacdo de pesquisa empirica. Com essas notas
visamos prevenir os pesquisadores do Direito e das ci€ncias sociais para alguns dos desafios
que se colocam nessa empreitada.

De um lado, vemos como alvissareiro o crescimento do interesse e das experiéncias de
desenvolvimento de pesquisas com esse carater, envolvendo alunos e professores de Direito,
bem como, buscando uma abordagem de cunho juridico, a despeito de inspiracdes e
referéncias interdisciplinares. De outro, hd que se alertar, desde jd, para uma desmedida
euforia com os “novos” métodos e técnicas que estariam sendo incorporados ao repertorio
dos juristas, bem como para os males de um empiricismo, que nada mais representaria do que
a inversdo de sinais do racionalismo e do formalismo que tdo profundamente marcam o
campo juridico e constituem as suas referéncias epistemoldgicas fundamentais.

Compreendemos esse empiricismo, no caso das pesquisas juridicas, como ilustrado
por algumas condutas ou expressoes tipicas, tais como:

® buscar na empiria nada mais do que a confirmagdo ou ilustracio de hipéteses
indiscutiveis, fechadas e preconcebidas;

® tentar resolver, por meio da empiria, problemas de cardter tedrico, irredutiveis aquela;

e abordar a empiria de modo a dar um contetdo ético a ela, vendo nela uma moral, por

definicdo, superior ou inferior a uma referéncia de cardter universal (p. ex., o

ordenamento juridico instituido).

Enfim, tratam-se de alguns problemas iniciais que vislumbramos, para os quais se
requer atencdo dos pesquisadores, futuros e atuais, a fim de que caminhemos no sentido de
consolidar as préticas que visam ampliar o escopo das atividades de pesquisa em Direito, de
modo que essas possam contribuir para a renovacdo do conhecimento e do ambiente

intelectual deste campo.
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Em outras palavras, ndo basta explodirmos os muros do paradigma racional-formal
que nos assola e empobrece, indo beber na “fonte nova” da matéria empirica. Mais do que
isso, hd que se saber “o que fazer” com essa matéria, o que implica buscar o adequado
equipamento tedrico para lidar com seus fugidios elementos, que de tdo s6lidos, desmancham

no ar.
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