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Resumo

Anélise da sociocibernacio, no campo
dacultura e da tecnologia transnacio-
nais, interligandoconsumismo, redes de
massa e redescibernéticas. Realce para
os efeitos sociocul turais e sociopoliticos
da globalizacio cibernética, centrados
na criacio e universalizacio do
cibernantropo. Descreve-se a instaura-
¢d0 de um sistema social logico e a ex-
pansdo de uma organizacdo social
axiologica e ideologicamente homogé-
nea, emescala planetaria.

Abstract

Analysis of sociocybernation, on the
field of transnational culture and
technology, relating consumerism, mass
netsand cyberneticnets. The cybernetic
globalization sociocultural and socio-
political consequences are enhanced,
centralized in the cybernanthrope s
generation and universalization. Logical
system instauration and growing up
social organization form homogeneous
axiology and ideology in planetary scale.
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Homo homini lupus® (T. Hobbes)

Acglobalizacio tem sido objeto de vastos estudos e amplas discussdes,
realcando variados fatores e manifestando maltiplas tendéncias. O presente
trabalho pretende analisar esta tendéncia da sociedade, na transicioparao
século XXI, considerando as transformagdes que estiio ocorrendo, realcando
os aspectos sociopoliticos e socioculturais e enquadrando-os no contexto da
automacioe dacibernacio® social.

1. Antecedentes cosmopolitas

Movimentos universalistas tém sido bastante freqiientes no decorrer da
histéria. Podemos citar o surgimento dos grandes impérios, como ilustragio.
Embora a maior parte destes impérios ostente militarismo, exploracio
econdmica e subjugacdo politica, relegando para segundo plano questdes
culturais,eles sdo, sem divida, expressoes inequivocas, nuase cruas, de um
dos ingredientes essenciais da universalizacio: a dominaco.

Na mesma linha estdo os movimentos de colonizacio européia a partir
dos desoobrimentos, onde civilizagfio, cristianismo e exploracio colonial sio
oonfundidos, na construgio de impérios multicontinentais.

Outra vertente do cosmopolitismo bastante expressiva na evoluciio da
histéria tem sido representada pelas diversas religides. Estascostumam
encobrir o objetivoda dominagio econdmica e politica pela fachada ideolégica,
identificada com uma ordem divina, verdadeira farsa ou simples méscara
para interesses que costumam geminar praticas politicas e religiosas em
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auténtica prostituicio axiologica. Ninguém ignora o fato de a Igreja ter-se
tornado, naldade Média, a maior multinacional de todos os tempos.

No plano cultural, podemos lembrar a cronica pretensdo das letras,
ciéncias e artes de assumirem posicio cosmopolita, sem bandeiras de
nacionalidade e sem fronteiras geograficas. No se pode deixar de observar
nesta pretensdo duas situagdes opostas: por um lado, é impossivel dissociar
acultura da dependéncia economica e politica, condicio que pode reduzir o
fendmeno cultural a um discurso ideologico mascarado; por outro lado, as
diversas manifestages culturais tém-se prestado a materializacio de desejos
de emancipacioe liberdade de pensamento e de expressdo que ndo cabem
em nenhum modelo de dominagio, seja nacionalista seja cosmopolita.

Aburguesia, omoexpressio da dominacio contemporanea da estrutura
social, pela sua cultura universal, como o capital em que se apdia, ndo tem
bandeiras nem nacionalidade. Alids o sentimento nacional é monopélio dos
dominados; os paises si0 apenas acidentes geograficos, dos quais decorre 0
acidente da nacionalidade. Este sentimento serve apenas para aprofundar a
dominacfio universalista da burguesia. Esta concepciio da estrutura social
centraliza os diversos fatores da globalizacio.

Naorganizacio econdmica contemporanea trés aspectos s3o essenciais:
aexpansaodasempresas multinacionais, a prevaléncia dosistema financeiro
internacional e aexploracio/dependéncia norte/sul. Diante destes trés pilares
da organizacéo internacional todo o resto é secundario.

Diante desta constatacio, o termo colonizacio é certamente mais
adequado do que cosmopolitismo ou globalizaciio. E, do colonialismoeuropeu
da Idade moderna e contemporanea, passando pelo neocolonialismo
transnacional, até a sociedade cibernética global, certamente a dominacio
vai-se aprofundando. Pode-se também observar uma certa reducio ideolégica
da globalizaco a instauragdo plena do liberalismo radical burgués, em que
anogdo de capitalismo selvagem atinge seu significado mais sofisticado. A
propria falicia da identificacio do socialismo com o capitalismo de Estado
do bloco comunista, feita pelo capitalismo ocidental, com a derrocada desse
bloco, tem sido propagada como afirmagio absoluta, universal e inquestionavel
do modelo burgués como sindnimo de verdade, justica, ordem e verdadeira
natureza social, numa perspectiva cosmopolita.

Odesenvolvimento tecnoldgico tem propiciadograu crescente deeficiéncia
aeste modelo econdmico e, por isso, tem desempenhado papel central em
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todos os processos de internacionalizac¢io. Um novo imperialismo, mais
disfarcado peloconsumismo, mais diluido pelo aparato tecnoldgico, est-se
instaurando num sistema sociocibernético universal. Poroutro lado, também
podemos vislumbrar algunselementos de profundas transformagbes sociais
que podem ocorrer na sociedade cibernética.

2. Tecnologia transnacional

Como prolongamento da ciéncia e da economia, Areas transnacionais, a
tecnologia afirma sua natureza universalizante, materializando as condigdes
mais importantes para a expansio neocolonialista.

Aevolucio tecnolégica pode ser dividida em trés etapas: 1. fase pré-
industrial, - caracterizada pelo aparecimento de maquinas rudimentarese
invencdes muito espacadas; 2. revolugio industrial, - dominada pela
mecanizacio de todos os setores da producéo, grandes invencdes e
desenvolvimento técnico acelerado; 3. revolugio pos-industrial, - marcada
pela generalizacdo da automacéio e pela instauracio da inteligéncia artificial
nodominio da organizacio social A primeira etapa da evolugo tecnoldgica
gastou alguns milénios para produzir mecanismos primitivos, em niimero
extremamente reduzido; na segunda, o incremento cientifico e a eficiéncia
técnica aceleram de tal forma a mecanizacio que, num século, se produziu
mais conhecimento do que em toda a histéria anterior da humanidade; o
crescimento tecnoldgico evoluiu de tal forma que, em alguns casos, escapou
ao controle dos proprios técnicos. Na altima fase, aprofunda-se o
desenvolvimento da tecnologia e criam-se maquinas que, na revolucio
industrial, sequereram imaginadas. A generalizacio da inteligéncia artificial
esta naorigem dos mecanismos mais aperfeigpados, produzidos nesta etapa
daevolugiio tecnologica.

Costuma-se encarar, devido a ignorancia, o complexo j4 existente como
dependente da acio dos grupos econdmicos, politicos ou tecnocratas?; trata-
se de uma situagdo transitoria. £ freqiiente considerar-se o crescimento
tecnolégico como um mal para 0 homem, ignorando-se todas as contribuigbes
da ciéncia e da técnica para melhorar as condigdes de vida da humanidade
que, em sua grande maioria, pode atingir padroes de vida que, em épocas
passadas, eram privilégio das minorias dominantes, Existem movimentos
de contestacio da tecnologia, motivados por miopia intelectual, saudosismo
sentimentalista ou conservadorismo cultural. Alguns grupos, que tentam
evitar aexpansio da cibernética e do cibernantropo,® valorizam as formas
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de vida primitiva e véem na tecnologia a besta do apocalipse.

Alguns grupos econdmicos e politicos servem-se inescrupulosamente da
ciéncia e da téenica para realizar interesses inconfessaveis, prejudicando
outros grupos e motivando algumas das rejeigoes humanistas feitas ao
desenvolvimento tecnologico. No entanto, a automacio se desenvolve
inexoravelmente no sentido da cibernacio total da sociedade. E o conceito
desta nova sociedade certamente nao esta sujeito a condicionantes regionais
Ou Nacionais.

A transnacionalizacio do novo modelo social passa pela implantacio da
automacao do sistema econdmioo, centralizando o dominio da computagio. O
sistema de comunicacdo eletronica se funde com o sistema de produgdoe com
a organizacdo administrativa, refletindo-se em outras areas, como a
dominaciio politica e a difusdo cultural.

Aorganizacio sistémica atinge 0 maximo de centralizacio; as mensagens
s&o uniformemente codificadas, procurando reduzir-se ruidos e desvios ao
nivel minimo. £ sensivel uma evolugiio sistémica no que se refere aos veiculos
einstrumentos de interagio entre os geradores e osexecutores. No sistema
embrionario, 0s agentes mecanicos sio apenas executores, cabendo toda a
decisdo a elementos humanos. Num estgio intermediario de automacdo, 0s
elementos mecanicos colaboram na elaboracio e determinagio das decisoes;
atingindo oestagio do sistema cibernético de organizacio empresarial, social
ou politica, os geradores humanos sdo substituidos por elementos mecanicos,
permitindo que a eficiéncia e a logicidade sem transformem em critérios
basicos e imprescindiveis para a formulagio de decisoes.

Quandoo controle dosistema se encontra nas maos de elementos humanos,
as perturbagdes emocionais, a instabilidade estrutural do homem e sua
tendéncia para airracionalidade impregnada de juizos de valor de orientacio
retrograda geram uma grande dificuldade para garantir-se um minimode
organizacio que permita a nomenclatura de sistema. O dominio cibernétioo
se inicia na area da administracio economica e das redes de comunicacio.
Dominados estes dois campos, torna-se relativamente facil estender a
cibernética a outros setores da vida social.

Efetivamente estdo controladas pela cibernética as atividades mais
importantes da organizacio social; no plano do controle das necessidades
materiais, 0 dominio da economia garante a cibernacio, a partir da base da
estrutura social; ao nivel da ideologia, a rede de comunicagoes permite a
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manipulacio abrangente das instituicdes e das classes ou grupos sociais,
alimentando, gerandoe perpetuando necessidades artificiais com o objetivo
de alongar indefinidamente o conflito e a tenséo que permitem a dominacio
social facil do individuo e da massa. O crescimento da complexidade social
torna cada vez mais dificil a manutencio da organizacio; as sociedades
industriais e pos-industriais atingiram um estagio critico, ndo se
vislumbrando outra forma de organizagio eficiente, a nio ser aquela que é
centrada na automacdo e cujo centro de referéncia é um sistema de
computacio e uma eficiente rede de comunicacoes para veicular
eletronicamente as decisoes do sistema.

3. Consumismo global

O homem primitivo desconhecia o conjunto de atividades que a moderna
economia classifica como trabalho. Quando a saturacio demografica geroua
necessidade do trabalho e se afirmou a lei do mais forte, a espécie humana se
dividiuem escravose homens livres, trabalhando os primeiros para garantir
o bem-estar dos segundos. A histéria nos mostra que os homens que exerceram
adominago soaial sempre tiveram averséo pelo trabalhoe, em muitas épocas,
proclamaram o trabalho como infimia e fungio animalesca que degradavao
homem, social e intelectualmente. Ha caracteristicas biologicase historicas
na aversao pelo trabalho.

Quando a revolucio industrial determinou a abolicio nominal da
escravatura, como forma de estimular a produciio, aprofundando ainda mais
aexploracio do homem pelo homem, tornou-se necessiria uma campanha
doutrinal, no plano internacional, para eliminar, nas classes trabalhadoras,
osaspectospejorativose degradantesligados ao trabalho. A nova mentalidade
elimina a infimia e a degradacio, instrumentalizando o trabalho como
realizacio humana e social. E claro que tal receita ideolégica, elaborada e
determinada pela elite, jamais foi vivida ou existencialmente introjetada
pelasclasses superiores.

A revolucéo pos-industrial, produzindo a divisio mecinica do trabalho,
em paralelo a divisdo social do trabalho provocada pela revolucio industrial,
gerou alteracdes substanciais no sistema de producio e nas demais
atividades. A automaczio do sistema provocou a criacio diversificada de novos
setores de atividade; trata-se de uma fase intermediaria entre a exploracio
do trabalho humanoe de sua eliminagéo. Atingimos, com a tecnologia, um
estagio da evolugdo social em que a aversdo pelo trabalho ndo é apenas uma
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imposi¢io da natureza biologica ou da cultura daelite.

Na sociedade cibernética, tal aversio resulta também de uma nova forca
social: a automacao. Esta prescinde do trabalho humano, porque este é
ineficiente e desorganizado pelas emogbes; simultaneamente a funcio
produtora do homem é substituida pela acio consumidora. Pela primeira
vez, na historia da civilizagio, o interesse basico do sistema coincide com o
anseio mais profundo das massas, quando se evidencia a conveniéncia social
de eliminaro trabalho humano. O sistema quer livrar-se de sua inoperancia
a0 mesmo tempo que 0 homem quer deixar de ser besta de carga. A nova
dialética ndo se situa entre o trabalhoe a necessidade, masentre olazere a
satisfacio. Esta nova realidade finalmente liberta o homem de uma profunda
neurose de origem ideoldgica: a necessidade psioologica do trabalho.

A sociedade de consumo surge como conseqiiéncia simultanea de varias
forcas, diferentes mas convergentes. Entre elas, podemos referir a revolugdo
industrial e pés-industrial que, automatizando o sistema de produco, reduziu
ohomem 4 condicio de consumidor, uma vez que seu trabalho foi substituido
pela acio mecanica; o desejo desenfreado do sistema capitalista de aumentar
indefinidamente os lucros, recorrendo a ampliacio do consumo, como meio de
aumentar a producao; a colocacio da cultura e das redes de comunicagio a
servigo dos interesses economicos, expandindo uma mentalidade consumista;
a instauragio da consumocracia, promovendo uma inversao axiologica nas
relagbes entre producio e consumo e entre trabathoe lazer.

Enquanto se promove, em plena revolugio industrial, uma ideologiaem
que o trabalhoé a principal forma de dignificacdo humana, com a revolugdo
pos-industrial, a ideologia vé-se instrumentalizada e forcada a agirem outra
direcio; efetivamente nio tem mais sentido sistémico valorizar o homem por
uma atividade que se tornou contraproducente, frente a eficiéncia das
magquinas; difunde-se entio, discreta mas eficazmente, uma nova ideologia
que promove a dignificacdo do homem e sua realizacio pelas coisas que tem
e, principalmente, pelas novas coisas que sempre esta adquirindo, para logo
depois se desfazer delase as substituir, num movimento obcecado pelo tere
consumir, cada vez mais vazio de ser, no plano existencial. Surge o
dapanantropo® . Mais do que nunca, 0 homem é valorizado pelo que tem e por
sua capacidade devoradora de produtos, num processoem que o supérfluo se
torna essencial.

Aprofundandoo nivel da insatisfacio superficial, a sociedade de consumo
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estimula neuroticamente a necessidade da voracidade crescente. Geram-se
necessidades artificiais que complementam ou contradizem as necessidades
basicas. Inverte-se repetidamente a importancia do natural e do artificial no
campo do necessario. O supérfluo é estabelecido como imprescindivel e o
secundArio como basico para incentivar a continuidade e a neurose do consumo.
Este estado neurdtioo se universaliza e se normaliza. Conseqiientemente, a
nao participaco da mentalidade e da pratica consumista centrada no
supérfluo significa automaticamente a marginalizaczo social do individuo.

Ja na antiguidade classica surgiram algumas correntes filosoficas que
centralizavam a vida humana no prazer, tendo a doutrina de Epicuro se
tornado célebre. Aorganizacio social, em sua complexidade, cronicamente
vem criandoobstaculos a satisfacioe a busca do prazer, em relacio a maioria;
instaurou-se adominacao baseada na caréncia e na privacio; generalizou-se
0 humanismo sado-masoquista, centrado no sofrimento e na aceitacio
conformista da miséria humana; as religides propagaram uma moralidade
em que o prazer passou de elemento natural a condicio de referéncia
pecaminosa e monstruosa. Tudoisto para assegurar os privilégios da classe
dominante.

Estes aspectos socioculturais, claramente inibidores das forcas naturais
do homem, se aprofundaram e contribuiram, numa primeira fase, para
restringir as condigoes de vida hedonica a minoria dominante; numa segunda
fase, geraram o conformismo da privacio e garantiram o monopélio do
hedonismoa elite; entretanto, ascamadas inferiores consumiam as migalhas
do prazer, chegando freqiientemente a estados hedonicos patologicos, de
satisfacio ultra-subjetiva.

A sociedade tecnologica, pelo seu carater materialista, pela necessidade
do consumismoe pela libertacio do homem do maior sofrimento da historia,
- que é o trabalho, - desmistificou 0 humanismo patolégico, eliminou a
hipocrisia anti-hedonista e fezo homem reverter ao seu estado de origem de
animal em busca do prazer, como qualquer outra espécie. Mesmo nasépocas
da histdria em que 0 sado-masoquismo mais se acirrou, -como é o caso da
cultura, moralidade e religiosidade medievais, - 0 homem jamais conseguiu
suprimir sua tendéncia natural para o prazer; naquelas circunstancias a dor
e osofrimentoeram freqiientemente sublimados e transformados em prazer
patologico.

O desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia torna bem claro o carater
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deturpante da cultura e da educagio tradicionais, insistindo na propagacio
de concepodes anti-naturais, acerca da existéncia humana. A nova era restaura
o humanismo primitivo onde a fuga da dor e a busca do prazer fisico se
oonstituem no fator primordial da realizacio humana; num segundoestagio,
observa-se a afirmaciio dos prazeres culturais, morais ou psicossociais. Eistas
duas ordens se afirmam na sociedade tecnologica; ocibernantropo assume
sua condiciio de animal heddnioo: € sua natureza instintiva que se manifesta
e seafirma no hedonantropo’. Verifica-se assim uma alianca entre o progresso
material e técnico da sociedade e o valor central da existéncia: o prazer. Na
verdade, em todas as épocas, 0 homem foi assim mas somente na era
cibernética a maioria atinge as condigdes da minoritaria elite que sempre
viveu para o prazer.

4. Redes de massa

O maior instrumento da globalizagdo cultural na sociedade tecnoldgica
tem sido certamente o conjunto das redes de comunicagio de massa. A
abrangéncia, extensio e eficicia dessas redes estdo na raiz das maiores
transformagcdes na virada do século. A redugio deste planeta a uma aldeia
produziu uma verdadeira revolugio espago-temporal.

Jaovelho Aristoteles classificou o tempo com a medida do movimento. O
racionalismo de Kant especulou sobre a transcendentalidade do espagoe do
tempo. Sem ditvida, podemos atribuir ao tempo existencial caracteristicas
bem diferentes daquelas que podem ser observadas num crondmetro, como
pode deduzir-se das especulagdes de M. Heidegger. O estado de espirito do
homem, com suas ansiedades, esperancase incertezas, transformao tempo
existencial numa esfera predominantemente subjetiva.

Quando situamos a dimensdo temporal no contexto sociocultural,
constatamos a relatividade originada pela efemeridade das perspectivas
existenciais do homem tecnoldgico. A cultura tecnologica aprofunda as
tensdes, alimenta osconflitose, pelo seu controle, aprimora a manipulacéo
social. Trata-se de uma espécie de instabilidade transubjetiva, introjetada
apartir da revolucio permanente, gerada pela aceleracio tecnoldgica. Naose
deve pressupor que tal aceleracdo traz consigo o crescimento da
desorganizacio social ou do comportamento divergente.

Devido ao dominio da cibernética, atingiu-se o controle das mudancas
sociais, estabelecendo-se o equilibrio entre a mutabilidade axiologicae a
estabilidade dasinstituigdes centrais, controladas pela inteligéncia artificial.
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Encontramos neste novo modelo dois campos mais ou menos distintos: o da
logicidade cibernética, de onde emanam as forcas que garantem a
estabilidade, e o da dispersio emocional, - intrinseco ao comportamento
humano, - de onde se origina a instabilidade. A diversidade produzida pelo
segundo campo ndo coloca em risco a padronizacio e homogeneizagio
produzida pelo primeiro. Desta forma, a0 mesmo tempo que se respeita a
diversificacfio dos valores periféricos, se desenvolve e aprofunda a unidade
dos valores centrais do sistema.

O dinamismo crescente que constatamos na sociedade cibernética,
acelerando as mudangas na periferia sistémica, atinge o subjetivismo
oonsciente do homem, gerando nele a sensacio de impermanéncia existencial.
A estabilidade subconsciente, produzida pelo condicionamento
sociocibernético, se fortalece. Embora a transitoriedade predomine ao nivel
da consciéncia subjetiva, a permanéncia interna se aprofunda, como resultado
e reflexo da influéncia do modelo organizacional cibernético. Deve ainda
realcar-se aimportancia das redes de comunicacio na revolucio das nogoes
de espago, tempo e movimento. Mais do que transcendéncia kantiana, trata-
se de verdadeira transmutacioespago-temporal.

O processo de comunicac¢do humana tem evoluido com as condigdes
socioculturais e, mais recentemente, de acordo com o desenvolvimento da
ciéncia e da tecnologia. A primeira forma de comunicacio, que podiamos
chamar de microcomunicacio, estabelecia uma relacio interpessoal. Numa
segunda fase, afirmou-se a comunicaco intergrupal, representando uma
ampliacdo de campo ou abrangéncia. A tendéncia historica é a
institucionalizacdo de todas as relagdes humanas, determinandoo modelo
de comunicacdio intra e interinstitucional. A predominéncia da formalizacio
leva alogicizacio da comunicacio.

A automacio do processo de comunicaciio criou as condighes necessarias
ao estabelecimento do macrossistema de comunicacio. Aprofundandoe
entrelacando sistemas diversos numa convergéncia internacional, sem
barreiras politicas, geograficas ou culturais, atinge-se uma comunicacgo
sistémica cosmopolita.

A tecnicizacio da comunicagio provoca a supressdo doespagoe a redugfio
do tempoou, peloanguloinverso, sua ampliacio. As distancias sdoeliminadas:
pela comunicacdo eletronica, trazemos o mundo inteiro instantaneamente
até nos. Basta ter ao nosso alcance um terminal do sistema, - um simples
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aparelhode radioou televisio ou um microcomputador, -para nos tornarmos
cidaddos do mundo. Emoutras palavras, a macrocomunicagiio reduzo planeta
auma aldeia. A maisclara tendéncia é a transferéncia das agoes institucionais
para o sistema de comunicagdo. Este passa a agir como mecanismo
multinstitucional e transnacional. Transforma-se na principal agéncia de
difusiocultural e cientifica e é instrumentalizado como principal processo
de manipulacioideoldgica, alcancando verdadeira diaforonecrose® universal.

Como tal sistema se encontra a servigo de interesses econdmicos e politicos
dos grupos dominantes, -pelo menos numa fase intermedidria, - sua ago
esta voltada para oconsumismoe para a deterioracio da intelectualidade. A
par da crescente concentracio dos meios de comunicacdo, se observa uma
disperséio qualitativa da informacfio. Num estégio mais avancado, quandoa
autonomia tecnolbgica é alcancada pelo sistema, é provavel que se verifique
ainversio do processo no sentido da recuperacéio qualitativa do teor da
comunicaciio, como resultado da libertacio do sistema da dire¢io emocional
de geradores humanos.

5. Redes cibernéticas

O segundo grande instrumento da globalizacfio sdo as NETS, aparatos
computerizados que constituem a espinha dorsal da comunicacio cibernética,
dando um impulso definitivo para a instauracdo universal da sociedade
tecnologica. Embora ainda estejam fora do alcance das massas, ocupam
lugarestratégico na organizacio transnacional e a tendéncia é de superar as
atuais fungdes dos meios de massa.

A computacdo tornou-se um processo imprescindivel nos modelos
organizacionais contemporéneos. A eficiéncia das maquinas que produzem
inteligéncia artificial é inquestionavel, se a confrontarmos com a quase
permanente inoperancia humana, determinada pelas limitacdes da
inteligéncia natural. Quando falamos de computerizacio, significamos a
introdugciio do uso de computadoresem todas as areas da atividade humana.
12 a centralizacio cibernética da administracio; a sistematizacio politica
centrada na tecnologia; a pesquisa cientifica organizada e elaborada por
meios artificiais de inteligéncia.

Todo o controle social passa a ser organizadoe determinado por centros
de computacio; os orgios de decisdo passam do controle humano parao
controle mecinico; as decisoes, determinadas por maquinas inteligentes,
sdo executadas tanto por elementos mecanicos quanto por humanos. O grau
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mais acentuado da computerizacio se verifica na simbiose eletronica entre o
cérebro humanoe o computador. O homem computerizado superao homem
biologico, - de capacidade intelectual rudimentar e primitiva, - do mesmo
modo que os modernos complexos empresariais superam as primitivas
empresas, organizadas a base do artesanato e da improvisagio
administrativa.

A computerizacio se inicia pelas dreas centrais da organizacio social;
depois vai dominando as areas periféricase secundarias do sistema, até se
instalar nointerior dos individuos. A Muito freqiientemente, vitima de miopia
cultural, 0 homem se atribui aexclusividade da inteligéncia, negando-a tanto
as demais criaturas da natureza como ascriagdes da tecnologia, comoé ocaso
docomputador. Fechado no castelo de sua propria ignorincia, esse espécime
pré-historioo ignora que osoutros animais tém oérebro e, com ele, podem ter
inteligéncia; é dominado por uma ficgio ideoldgica que concebe a inteligéncia
oomo faculdade espiritual, autonoma em relaciio ao organismo animal.

Esse homo ignorans também néio admite a possibilidade da construgio
de um cérebro artificial, baseado no desenvolvimento da eletronica, pois nao
ooncebe outro tipo de maquina a nfo ser o da concepcio grega classica de
instrumento capaz de efetuar movimentos mecanicos. Quando se fala de
cérebro eletronico, estamos usando um termo improprio, quer no que se refere
a estrutura da maquina inteligente quer em relacio a sua capacidade.
Efetivamente, a fragil e deterioravel estrutura celular do cérebro humanoé
muito inferior ao complexo eletronico que constitui ocomputador; acapacidade
de manipulaciio de dados, - um dos nomes para classificar a inteligéncia
artificial, - é milhdes de vezes superior a do cérebro humano. Trata-se, pois,
de uma condescendente analogia a classificacio do cérebro humano como
fonte de inteligéncia; é pretensiosa para o homem a classificagio do
computador com cérebro eletronico, dada a insignificancia da capacidade
intelectual natural.

A concep¢io da maquina inteligente como hipercérebro resulta das
pequenas semelhancas entre o pensamento natural e a inteligéncia artificial.
Praticamente todas as qualidades do cérebro humano podem serencontradas
no computador, mas em proporgies bem mais amplas. Também dificilmente
encontramos na maquina inteligente as perturbagdes inerentes a0 organismo
humano e ao seu comportamento emotivo. Digitacio, programacao,
processamento, sensores artificiais captam as informagoes; a inteligéncia
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artifical reflete sobre os dados, combina-os e recombina-os; atinge novos
conhecimentos nem sequer imaginados pelos programadores originais; o
hipercérebro alcanca uma certa autonomia intelectual, realiza sua reproducio
industrial e instaura um processo de verdadeira evolucio da inteligéncia
artificial.

Os supercomputadores acabardo dominando as redes cibernéticase todos
os usudrios, em todos os cantos do globo, tendem a tornar-se navegadores
cosmopolitas. A informatizagao das redes de comunicagio universaliza um
aparato tecnolégico padronizado e multinacional. Software e hardware sao
universais. Os meios determinam naturalmente a globalizacao. O
imperialismo tecnolégico materializa a padronizacio, os contetdos
informacionais sdo mera conseqiiéncia.

Quando Aristoteles escreveu seu Organon, - primeirogrande tratado de
logica que se conhece, -estava elaborando um conjuntode principiose normas,
historicamente definido comoldgica classica. Modernamente desenvolveu-se
a logica matematica, de carater mais simbdlico, aprofundando a légica
classica, Ao lado desta evoluggo filosofico-cientifica, podemos aindaconstatar
uma certa influéncia da logica em outros campos que ultrapassam os limites
daciéncia, como é o caso do saber juridioo e da organizacio institucional. No
entanto, nas sociedades pré-cibernéticas, a estrutura social e seus reflexos
no comportamento humano sio predominantemente emocionais.

A realidade da sociedade tradicional nega frontalmente o delirio
anistotélico que definiu 0 homem como animal racional. A racionalidade tem-
se oonstituido, através da histéria, num ideal filosofico, muito mais do que
uma realidade existencial abrangente. A vida do homem pré-tecnologico é
um firmamento escurecido pelas emogdes com algumas estrelasoulampejos
de racionalidade. No campo da organizacio social, onde se pressupde ser a
l6gica o instrumento fundamental, numa suposta logicidade do sistema
juridico, se verifica a prevaléncia dasemogdes instituidas. A justica seriao
equivalente social dalogica. Noentanto, essa logica social tem uma existéncia
cronica plena de desvios logicos.

Na sociedade cibernética, com um sistema organizacional centrado na
inteligéncia artificial, a possibilidade e a necessidade do dominio logico sao
estruturais. Toda a estruturacio da méquina inteligente e a construgdo do
pensamento artificial séo feitas em baseslégico-cientificas, ndo se permitindo
asoonstantes perturbagoes que costumam prejudicar a inteligéncia natural,
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originadas na manifestacio da emotividade. Sendo logico o sistema, os
elementos humanos que dele participam sio condicionados a assumirem o
pensamento e o comportamento logicos. O fim do predominio dasemogbes
comegou no momentoem que se criouo pensamento artificial e este superou
ainteligéncia biologica.

Avalorizacioda filosofia, em épocas passadas, decorria da importincia
social da erudigio. A revolucio industrial coloca a filosofia num plano
secundarioe aumenta ovalor social da técnica; tal fator é ainda maisrealcado
pela revolugio pos-industrial. A importancia da ciéncia, nas sociedades
tecnologicas, resulta de varios fatores. A tecnologia progride apoiada no
desenvolvimento cientifico e, na perspectiva do sistema, a ciéncia é valorizada
ndo por ela mas pelos servigos que presta a tecnologia.

A relacio dialética entre cientistas, técnicos e tecnocratas nio esgota
naturalmente os fatores que fortalecem as ciéncias. De certo modo, os técnicos
s0 merosexecutores das descobertas, indicadores e determinagdes da ciéncia,
resultando dai uma importancia maior dos cientistas do que dos técnicos.
Por outro lado, as possibilidades de a¢fio técnica sio mais limitadas do que
asda investigaciocientifica. O aumento do tempo livre da maioria das pessoas
pode leva-las ao aprimoramento intelectual, ao desenvolvimento da cultura
erudita e a busca, em grande escala, do conhecimento cientifico. A verificar-
se tal hipotese, cresce enormemente a importancia social da ciéncia. Acres-
cente-se o fato de haver uma dependéncia cronica em relagio a ciéncia na
busca de solugdes para os problemas mais sérios que afligem a humanidade.
Também nio se deve desprezar o fato de que o aprofundamento cientifico
freqiientemente é acompanhado de mecanismos que dificultam o acesso a
informagdes especializadas, fortalecendo o valor dos privilegiados pelo seu
oligopdlio.

Pode ainda situar-se agnosiocracia® no plano cibernético. Quando se
constatam as possibilidades de aquisi¢iio do conhecimento cientifico, de sua
comprovacaoou demonstracio, bem como de sua reelaboracio, - qualidades
estas privilegiadas pelo pensamento artificial, - ndo resta divida de que a
gnosiocracia se afirma claramente no modelo sociocibernético, centrado nas
maquinas inteligentes. Nesta hipotese, o sistema cibernético, assessorado
pelos cientistas, dar-Thes-ia uma posi¢io destacada no novo modelo de
organizacio social.

K nesta conjetura que se fortalecem néio s6 os autores da ciéncia mas
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também osestimulos que levam a busca e & difusio do saber, dentro de uma
perspectiva cibernética, devido a natureza do novo sistema de geracéo
cognitiva, construido num grau de automaciio, abrangéncia e universalizacao
cresoentes.

Home pages, siles e nels, entre muitas outras, sdo expressoes que ultra-
passam o contexto cibernético e representam um fator concreto da glo-
balizaciio. Através das redes cibernéticas de comunicacio, materializa-se o
ingléscomoidioma universal. Talvez sejao processo maiseficaz que a historia
conhece no plano da instauraca o de uma lingua transnacional, ultrapassando
modelos imperialistas tradicionais ou processos colonialistas convencionais.

6. Efeitos socioculturais

Desde os primeiros dias de sua existéncia, o individuoé programado de
acordo com os padrdes sociais dominantes. A transmissao da cultura ciber-
nética visa a identificaco perfeita entre os valores e normas sociaise a
oonsciéncia e o carater individuais. Usando os recursos técnicos, a sociedade
introjeta nos individuos, se instaura dentro delese os molda de acordocom
os interesses da organizaco. Sdo cerceados os interesses e as forcas
individuais que ndo podem ser canalizados para atender a espectativa do
sistema; promove-se a consciéncia da identidade entre as necessidades
individuais e os anseios sociais; condicionam-se as aptiddes do individuo
dentro do contexto sociocibernétioo.

Introjetam-se 0s mecanismos de controle, como garantia da nova ordem
social. Estimula-se o desenvolvimento cerebral, a partir da manipulagéo
genética, fortalecendo-se processos de aprendizagem cientificamente
elaborados. A infusdo do conhecimento e da novaordem axiologica, dominada
pelalégica, cria ascondigies para o surgimento docibernantropo. A inteligéncia
é tecnicamente desenvolvida. O homem é condicionado, através de estruturas
mentais determinadas ciberneticamente para se realizar no lazere na
harmonia da integracéo social. Na nova sociedade, se identificam as
necessidades basicas do homem, sua satisfacdo e seu prazer com as
necessidades da sociedade.

O cibernantropo, - produto cientifico da socioctbernagio, - o é conservador
neminovador; é funcional. Voltado dinamicamente para o futuro, acompanha
e assume as mudancas com naturalidade. No tem principios morais, mas
apenas uma estruturacdo mental logicamente determinada, moldando
sistematicamente seu comportamento. O desenvolvimento individual é
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. promovido, ndo no sentido da personalizacio mas visando a harmonizacio
social ou a identidade com uma concepcio coletiva. O homem éexploradoem
todas as aptiddes; desenvolvem suas potencialidades, devidamente
orientadas no sentido da eficiéncia e da logicidade.

Mais do que em qualquer outra, na sociedade cibernética o bem estar do
individuo se identifica com osinteresses do sistema e o aprimoramento deste
se reflete em todosos seuselementos. A sociocibernaciio™® é um processo de
condicionamento da maquina sobre o homem; o resultado normal é o
crescimento das semelhancas entreo homem e a maquina, fortalecendo-seo
dominio cibernético na estrutura interna do homem.

Podemos situar o enfraquecimento ou o desaparecimento das diferencas
em varios niveis: a padronizacio mental, gerando estruturas intelectuais
uniformes e introjetando nos individuos uma visio sociocultural Gnica;
promovendo o enfraquecimento dos valores periféricos diversificados e
fortalecendo valores centrais uniformizantes, na elaboracio dos padroes
morais e na formacao do carater; estimulando pragmaticamente o
isomorfismo'! comportamental; diminuindo ou destruindo as barreiras
sociais que separam os individuos ou os grupos; promovendo a igualdade
social, pelo enfraquecimentn da estrutura de classes; diminuindo, pelo
recondicionamento social, o desejo de dominagio, a vontade do podere o
desejo de exploraciio do homem pelo homem.

Muitas destas hipdteses sio consideradas utopicas, mas tem que se
observar que o principal instrumento de dominaciio e diferenciacio se situa,
em toda a histdria, na manipulacio das necessidades: os homens sdo
inferiores e dominados quando nédo possuem os meios para satsifazerem
suas necessidades. A minoria superior é a que consegue satisfazé-las,
perpetuando, ampliandoe aprofundando as necessidades da maioria inferior.
Esta dialética da necessidade-satisfacio- poder acompanha toda a historia
das civilizagoes.

A sociedade tecnoldgica tende a eliminar as duas forcas basicas que
geraram a diferenciaciio na estrutura social: a necessidade e,
simultaneamente, a dominacfo nela baseada. Efetivamente, o progresso
tecnoldgico, a automacéo generalizada e a instauragio universal do
consumismo levam a satisfacio material da massa, em confronto com a
satisfacio exclusivista daselites dominantes nas sociedades tradicionais.
Ao mesmo tempo, o comando do sistema passa das maos dos homens para
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as maquinas.

O sistema sociocibernétioo ndo s retira a dominacio das méos do homem,
mas também recondiciona sua mentalidade, desvalorizando a vontade do
poder. No novo sistema todos sdo iguais, ndocomo acontece na fiofio juridica
das sociedades tradicionais ou nas utopias socialistas, mas porque todos
sdo receptores do mesmo sistema e executores de suas decisoes ou
determinacpes, elaboradas a partir de uma ordem logico-cibernética.

Ja asculturas mais antigas tentaram instaurar uma igualdade entre os
homens, no planoemocional, na estrutura mentale mesmo na interiorizacio
de tabus. A homogeneizagio é um esforoo sociocultural provocado pelo
crescimento da complexidade da organizacio social. Simultaneamente
desenvolve-se um esforco juridico, de origem politico-ideoldgica, para
institucionalizar a igualdade de direitose deveres, tentandoestabelecer uma
igualdade formal e externa.

Sao constantes, através da historia, os esforcos de homogeneizacgao
emocional, mental e juridica. Nocampodoutrinal, a filosofia antiga promoveu,
maisou menos inconscientemente, um certo tipo de homogeneidade abstrata,
a0 conceber uma natureza humana, como generalizacdo essencial; é uma
ooncepcdo acientifica, dificilmente fundamentavel, mas representa uma
formula intelectualizada de homogeneizacdo, na afirmacio de umaesséncia
de uma natureza humana igual e da existéncia concreta, circunstancialmente
diferente.

Podemos fazer uma transferéncia desta concepcio filosofica para o plano
da axiologia social, colocando ao nivel da esséncia os valores sociais centrais
e, a0 nivel da existéncia os valores sociais secundarios ou periféricos. A
sociedade cibernética encontrou os instrumentos necessarios a efetivacio da
homogeneizacio em escala universal. A difusdo cultural e a manipulacéo
ideolégica haviam alcancado, nas sociedades tradicionais, um certo grau de
igualdade estrutural; a religifo, a moralidade, a erudicioe aeducacio sempre
foram usadas com esse objetivo.

Nas sociedades pés-industriais, a implantacio da cultura de massa, de
carater universalizante e padronizante, apoiada naabrangéncia e naeficiéncia
do sistema de comunicacdo eletronica, aprofundou as caracteristicas
massificantes do modo de pensar, sentir e agir dos individuos. A reducdo
cultural de homem a um nimero ou peca de uma engrenagem no significa
apenas sua despersonalizacio, mas também uma espécie de reducéo
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psicossocial e axiologica a padrdes uniformes. Como resultado desta
uniformizagiio globalizante, concretizou-se a génese de estruturas internas
1dénticasem todos os individuos, na medida em que elasrefletem cada vez
maisclaramente o modelo social tnico que os condiciona.

Amudanca que pode serobservada nas sociedades tradicionais é quase
sempre superficial e de escassa frequéncia. Tais sociedades, quer pelodominio
privilegiado de classe, quer pela estrutura institucional, promovem a
perpetuacio de um sistema de valores onde o passado é mais importante
que o presente e o futuro. O conservadorismo que alimenta essas sociedades
mantém uma estrutura axiologica cujo centro é inalteravel, permitindo
mudangas apenasem sua periferia. Deste modo, as mudancas estruturais
sdo praticamente inexistentes; permitem-se e, as vezes, fomentam-se
mudancas superficiais, como forma de sustentacdo do sistema e
fortalecimento dos valores centrais.

O desenvolvimento cientifico e tecnolégico tem produzido o crescimento
da mudanca, de forma aprofundada e acelerada. As mudancas sociais sdo
cada vez mais abrangentes, devido a universalizagdo cultural; o grau de
profundidade ultrapassa a periferia dosistema e comega a atingir o centro; o
dinamismo que domina a ciéncia e a técnica se reflete na organizagio social
e em sua estrutura axioldgica, comprimindo a freqiiéncia das mudancasem
crescente aceleracdo.

A mutacdo social é algum tipo de inversao efetuada nos valores que
centralizam o sistema, sendo, portanto, uma mudanca estrutural. Se nas
sociedades pré-industriais, as mudancas estruturais sdo raras, podemos
afirmar que, nas sociedades p6s-industriais mais avancadas, dominadas
pela cultura cibernética, tais mudancas também ndo sdo provaveis. Mas,
numa fase de transiciio profunda, - como a que se opera na cibernagdo da
sociedade, - as mutagdes sdo freqiientes. Valores centrais sdo substituidos: a
transicio do trabalho para o lazer, daemotividade para a racionalidade, da
moralidade para a logica, do espiritualismo para o materialismo do
antropocentrismo para a mecanocracia. stas e outras sociomutagoes, na
centralizaciio axiolgica, caracterizam uma situagio passageira da evolugdo
social: apdso sistema sociocibernético estar plenamente implantado, volta-
se A estabilidade orgénica e 4 mudanca periférica controlada e planejada. Se
a resisténcia humana 2 mudanca é um problema social, maior é o da
resisténcia 4 mutacio; dai, talvez s o desaparecimento dos reacionarios a
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nova ordem cibernética ou sua marginalizacio sistémica possam efetivar
plenamente a nova estabilidade.

7. Conseqiiéncias sociopoliticas

A organizacio econdmica, social ou politica ha muito tempo vem-se
atribuindo o nome de sistema. No entanto, seu grau de organizacdoera tao
precario que, a rigor, tratava-se de uma forma caricatural de sistema.

Devidoa alianca entre ainformatica, a eletronica e a rede de comunicagoes,
tornou-se possivel concretizar o verdadeiro sistema social. As primeiras
formas de viabilizacio sistémica de importancia social aconteceram no
processo de comunicacio e na administracio empresarial; dessa forma, a
cibernética dominou duas dreas vitais da organizacio social. Nas sociedades
tradicionais, sdo as instituigdes as mais ostensivas manifestagoes da
organizaciio social concreta.

Com o advento da cibernética, algumas instituigdes, - principalmente
aquelas onde predomina a objetividade e a logica, - adotaram o modelo
cibernético como base organizacional. Ao contrario, aquelas instituigdes que
sdo dominadas pela subjetividade e pela valorizagio da emotividade, sempre
manifestaram uma certa aversao pela tecnicizaciio dos modelos centrados
nas relagdes interpessoais. Pode observar-se que as reas institucionaisonde
predomina a segunda situagio ndo sdo vitais para a organizacio, soboprisma
especifico do sistema.

Quando se tolera a permanéncia dessa mentalidade retrégrada é porque
ela nio interfere seriamente na eficiéncia da organizaco sistémica. Tal
liberdade emocional pode até atuar como sustentaculo estratégico da
manipulacdo social alcancada pela ciborganizacio'? . Neste modelo, o
condicionamento é tdo penetrante que as formas ilusorias de op¢do
comportamental, a0 mesmo tempo que dio aos individuos (melhor
classificados como elementos) a sensacio de autonomia e independénciaem
relacdio ao sistema, criam o ambiente propicio a manipulacio doinconsciente,
ampliando a eficicia do controle.

A medida que os elementos humanos sdo secundarizados e
recondicionados, amplia-se a possibilidade da ciborganizacio em grande
escala, direcionada para a universalidade e tendo a rede de comunicagoes
como sistema nervoso social.

A dominacio social, através da historia, tem sido exercida
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sistematicamente por minorias, quase sempre identificadas com um
determinado tipo de elite. Desde as sociedades tribais, onde predomina a
elite sociopolitica, representada pelo conselho de ancifos, até as sociedades
pds-industriais, dominadas pela elite tecnocrata, constituida pelos detentores
do oligopdlio dos segredos da construcio e do uso da tecnologia. Nestas
altimas, embora persistam a elite econdmica e a politica, dominando a maior
parte das atividades sociais, pode observar-se uma tendéncia organizacional
maisoumenos clara: a crescente influéncia dos tecnocratas nas decisoes da
organiza¢ao economica e nas determinagdes do exercicio do poder politico.

A dominaco dos técnicos é precedida e acompanhada do prestigio dos
cientistas que criam as condigdes e oferecem os conhecimentos necessarios
20 progresso técnico. £ dificil, muitas vezes, distinguir a elite cientifica da
elite técenica, podendo a conjugacgio das duas seridentificada, em algumas
sociedades avangadas, como embrifio de uma nova minoria dominante.

A tecnicizacdo da sociedade e a cibernacdo da dominacéo social,
concretizada na transferéncia do poder para um complexo de computacio
que centraliza o sistema sociocibernétioo, reduzem qualquer elite dominante
aum plano subalterno: é a mecanocracia’®. Mas, mesmo quandooselementos
humanos sio afastados do centro da organizacio e reduzidos a meros
executores do sistema, 0 grupo que permanece mais proximo de centrodas
decisdes é constituido por um pequeno clube fechado de cientistas e técnicos
especializados, cuja funciio é manter e abastecer o centro sistémioo no plano
funcional e cognitivo; este pequeno grupo se constitui no principal meioe
instrumento de interacdo entre os geradores do sistema, - 0 complexo
computerizado das maquinas inteligentes, - e os restantes elementos do
sistema.

Na fase de transicio para a sociedade cibernética, todos os tipos deelites
enfraquecem, em funco do fortalecimento da elite tecnocrata. E, mesmo
quandoestaelite é relegada a um plano secundario, continua se constituindo
no grupo humano de maior importancia no novo modelo de organizaciosocial,
em que a dominacoé racionalizada, logicizada e transferida a inteligéncia
artificial. Os tecnocratas auténticos sio a primeira manifestacio concreta
da evoluciio do homem para o cibernantropo; sdo eles os responsaveis pela
criacdio dos primeiros ciborgs, -formas simbiéticas de organismos humanos
com elementos mecinioos. Sdo eles também os principais responsaveis pela
cibernacio social, como artifices da sociedade cibernética emergente.
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A superacio do homem pela maquina assume importéncia social ja na
revolugdo industrial; tal superioridade se verifica originalmente no planoda
energia mecanica, da velocidade e da eficibencia no sistema de producio. A
partir desta revolugiio, a maquina vai ampliando, lenta masinexoravelmente,
sua importancia na organizagio socio-economica.

O surgimento do pensamentoartificial e da maquina inteligente, medula
da revolucdo pés-industrial, constituiu-se em marco fundamental na
efetivacio da supremacia da maquina. Quando os sistemas de computacao
sdo introduzidos na organizacao empresarial, nas redes de comunicagao, na
planificacdo institucional, praticamente todas as decisoes importantes
passam a ser analisadas, elaboradas e determinadas pela inteligéncia
artificial. Além do mais, convém lembrar que a inteligéncia artificial ainda
est4 em sua fase embrionaria. A geréncia da sociedade passa a ser feita por
ela; os gerentes humanos, - diretores empresariais, chefes institucionais e
responsaveis pelos meios de comunicacio social, - passam a exercer fungdes
subalternas, como meros instrumentos auxiliares do sistema automato. Tais
fungbes auxiliares incluem a manutencio material do sistema, fornecimento
parcial de dados i inteligéncia artificial e a veiculagio das decisdes para os
escales inferiores da organizagio. Estes gerentes humanosevidentemente
sdo apenas serventes do sistema, embora alimentem, muitas vezes, a ilusdo
da geréncia e sejam possuidores de um status superior, pela proximidade
que os liga ao centrodosistema, - constituido por gerentes mecanicos do novo
sistema sociocibernético.

A partir daimplantacio da nova hierarquia, centrada na inteligéncia
artificial, a maquina assume o controle das decises sociais. Os elementos
humanos do sistema véo sendo deslocados para reas subalternase inferiores
da organizaciio social. Desta forma, se amplia uma area periférica dosistema:
ocampo dasatividades de lazer. Ao mesmo tempo que se reorienta o homem
para uma nova forma de vida, centrada na satisfacio, ele é afastadodo miolo
da organizaco.

Tal afastamento ndoé resultado de uma prevencio do novo sistema contra
oselementos humanos nem de rivalidade pelo poderentre elese asmaquinas
inteligentes que passam a dominar o sistema. £ que, para o funcionamento
eficiente do novo modelo organizacional, 0 homem é um sério obstaculoe,
como ta), precisa ser afastado do centro de decisdo. O hedonismo dominante
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na sociedade cibernética se fortalece pela necessidade dereduzira participagio
humana nas areas centrais do sistema. Por essa razao nao parece muito
plausivel a mecanofobia freqiientemente explorada pela fiocgocientifica.

Quando aorganizacio econdmica se automatiza as decisdes do sistema
passam a ser determinadas mecanicamente pela inteligéncia artificial,
natural que a organizacio politica sofra a influéncia dessa automacdo. A
automacdo politica se inicia pelo sucesso eleitoral conseguido através dos
veiculos de comunicacio de massa; pesquisas eleitorais sao feitas com
tratamento eletronico; projecoes eleitorais sdo feitas com o auxilio da
inteligéneia artificial, organismos politicos sio planificados e administrados
por sistemas de computacio. Trata-se de um estagio de transicio entre o
exercicio politico das sociedades convencionais, - organizacgio precaria soba
responsabilidade de elementos humanos, - e a organizaciio politica mecinica,
centrada nas maquinasinteligentes.

No momentoem que a sociedade passa a ser gerida eletronicamente,
desaparecem as deturpagdes oriundas das emogdes que costumam dominar
oexercicio politico, como ambico, ganancia, corrupcio, vontade neurdtica de
poder, radicalismo e extremismo. Desaparecem os desvios doexerdcio politico,
motivados por interesses pessoais ou partidarios, por ideologias ou
compromissos inconfessaveis; ndo ha mais lugar para a relatividade do
direito, a ambivaléncia ética ou para a aplicacio emocional da justica. Atinge-
se a efetivaciio de uma organizacio realmente sistémica.

Ficara dificil a dominagio de classe sobre a massa, pela impossibilidade
de formas totalitarias de governo, exercido em funcio de interesses de
minorias, agindo arbitraria e despoticamente sobre a maioria. A nova
dominacdo politica, baseada na organizacio do modelo cibernético, é fria,
objetiva, imparcial e universal. Se ela fere o complexo de superioridade que
domina a espécie humana, pelo fato de concretizar politicamente a superacio
do homem pela maquina e sua sujeicio a um sistema gerido mecanicamente,
também oferece vantagens organizacionais e sociais que compensam
amplamente a ferida temporaria do sentimentalismo mediocre dos
humanistas conservadores.

Com a mecanopolitica'*, 0 homem, mesmo quando serve a maquina,
encontra melhores condigoes de vida do que quando um homem era dominado
por outro e a maioria sofria para satisfazer os caprichos de uma minoria. A
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polémica que pode gerar-se pela servidio do homem a maquina é apenas um
ressaibo de especulaciio filosofica doentia. No novo sistema, os elementos
humanos sdo receptores e ndo emissores ou geradores; as decisbesemanam
do pensamento artificial; a nova estrutura traz vantagens néo soparaa
organizacio mas também para a existéncia dos humanos.

A impregnacio cibernética da organizacdo politica, por si s, impde a
instauracio de um modelo universal automato, relegando ao passado
organizagdes ¢ governos regionaisou nacionais.

8. E o ser humano?

Resta ocibernantropo. No plano fisico, ndo se distingue sensivelmente do
homem tradicional, a nio ser por um natural aprimoramento resultante da
aplicacioda ciéneia e da técnica. Ndoé um andrdide ou um robot. Trata-se de
uma nova espécie humana. Encontraram-se os mecanismos de controle
biolégico, podendo agora aplicar-se um processo de verdadeira cugenia
cientifica. Comoo primata est4 parao homem, esta este paraocibernantropo.

O cibernantropo possui uma nova estruturagio psiquica; o sistema social
de valores que ele interioriza esta inserido numa concepgio existencial bem
diferente da tradicional. Ndo é um automato, mas seucomportamento tem
muito poucaschances de se desviar dos padrdes socialmente estabelecidos.
Em vez do controle eletrdnioo que costuma estabelecer-se sobre os andrdides,
o cibernantropo possui uma série de mecanismos psicossociais quase tao
eficientes quanto o controle eletronico. Nas sociedades tradicionais costuma
o homem reproduzir o meioem queé criado; normalmente o individuo reflete
aestrutura mental e emocional das pessoas que oeducaram; hi uma tendénda
natural da socializacdo para transformar o processo numa agéncia de
reproducio. Tal reproducio envolve a interiorizacio do sistema social de
valores, 0 modo de pensar, sentir e agir; podemos falar de uma reproducéo
das personalidades, no plano psicossocial.

Cada agente de socializacio se repete nos socializandos. Transpondoo
processo de socializacio, - que preferimos chamar de sociocibernagéo, - para
as sociedades pos-industriais, de elevado indice de automacéo, podemos
deduzir que o novo homem, socializado pela maquina, num sistema de valores
dominado pelalégica, reproduzira naturalmente a novaestrutura axiologica
queocondiciona. E, se a forca docondicionamento social jaétaoeficiente nas
sociedades tradicionais, a ponto de eliminar algumas forcag instintivas, qual
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ndo sera o resultado do condicionamento num sistema sociocibernético?

O cibernantropo é frio, porque tenta reproduzir o procedimento da
maquina, sem sentimentos, emogdes ou instintos; em virtude de tal
condicionamento, estas forcas naturais sioenfraquecidas ou canalizadas de
acordo com os interesses do novo sistema. S6 com o dominio cibernético, o
homem tem chance de viabilizar uma caracteristica que sempre se atribuiw
aracionalidade. Atinge assim um nivel de coeréncia que nio conheceuem
nenhuma época da historia, aproximando-se mais da naturezae reproduzindo
parcialmente a concepcio de vida do homem primitivo. Assim se tocam dois
extremos: oprimitivismo naturalista e o desenvolvimento da racionalidade,
iniciado pela filosofia, viabilizado pela ciéncia e concretizado pela cibernética.
Ocibernantropo nio se reproduz em laboratorios; ele se processa no meio
social, ou melhor, esta-se processando nas sociedades maisevoluidas, numa
transformacio mais ou menos gradativa e inconsciente.

Trata-se de um processo de superacio. Esta superacéo se situa, nas
sociedades tradicionais, no misticismo das religides. Nas sociedades pos-
industriais, tal superacio se verifica em outro plano. A ciéncia oferece a
possibilidade da superacio da ignorancia cronica que domina a humanidade
através da historia; cria os meios técenicos para superar as deficiéncias fisicas
easdoencas que sempre a atormentaram; produz as condigdes necessarias
a superacio de muitas de suas limitagdes biologicas e mentais.

Odesenvolvimento tecnoldgico gera um crescimento material de recursos
que torna possivel eliminar a historica escravidio do homem pelas suas
necessidades basicase acaba com o principal instrumento de dominacio do
homem pelo homem, - sempre apoiado na exploraciio dessas necessidades. O
metantropo se distingue fundamentalmente do homem pré-industrial pela
ultrapassagem axiologica que efetuou e que, na linguagem de Nietzsche,
poderia ser caracterizada como passagem da moral dos escravos para amoral
dos senhores; desta forma, 0 metantropo seria uma versio adaptada do super-
homem proposto por esse filosofo vitalista.

Liberto do masoquismo mistico, saboreando a satisfacio material da
existéncia, vive o presente e o futuro, rejeitando seu proprio passado, este
novo homem eliminou oestado de dependéncia interna permanente e doentio
das sociedades tradicionais. Esta inserido numa nova ordem dominada pela
racionalidade; seu comportamento é regulado pela logica uma vez que a ética
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se tornou desnecessaria, por ser ela uma necessidade decorremte do
descontrole emocional das velhas sociedades. Ao mesmo tempo, desaparece

ainseguranca gerada pela ignorancia que contaminava o antigo modelo de
sociedade.

Este novo homem ndo tem alergia ao progresso cientifico, nfio tem medo
da maquina e naturaliza a transferéncia do controle social para o dominio
mecanico; integra-se harmonicamente no sistema sociocibernético, nao
sofrendo a freqiiente miopia intelectual do homem pré-técnico; normaliza a
simbiose do organismo com a maquina, sabendo que esta é também uma
forma de aprimoramento e superacdo. Nao esta preocupado em dominar
ninguém, porque também ninguém o domina. Néo se preocupa em ser
superado pela maquina inteligente porque isso significa sua libertacio da
escravizacio do homem pelo homem. Tal serenidade resulta naturalmente
da prevaléncia da logicidade e da plenitude sistémica.

O aparecimento e proliferacio do metantropo'®, produto da sociedade
cibernética, representa um passo decisivo para a humanidade atingir os
objetivos que sempre colocou e nunca alcancara: satisfacio plena, vida
indefinida, prazer natural permanente e conhecimento sem limites. Pela
primeira vez em sua historia, o homem pode-se realizar plenamente. Por
outro lado, os retrogrados, avessos a ciéncia e a tecnologia, sio espécie em
extincio.

O convivio humano que resulta de contatos primarios é caracteristica
dominante das sociedades atrasadas, das zonas rurais ou de pequenos grupos
sociais. A industrializacdo e a urbanizacio estabeleceram um modo de vida
em que o contato primario, interpessoal, foi sendo reduzido, favorecendo a
generalizacio do contato secundario e das relagoes impessoais. Observa-se,
assim, uma tendéncia inversa entre a formacio de grandes aglomerados
populacionaise oconvivio humano. A instauracio da sociedade de consumoe
da sociedade de massa se constitui num maroo decisivo para o surgimento do
monantropo'®.

Neste modelo social, 0 homem deixa de ser considerado pessoa e passa a
serencarado como maquina devoradora de produtos ou idéias-mercadorias.
N&o se consideram valores pessoais ou anseios individuais. Por um processo
de condicionamento gradual irreversivel, vao sendo determinados seus
anseios, de acordo com as necessidades do sistema. Sua personalidade se
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transforma num programa que vai reger seu comportamento no sentidode
atender aos objetivos sociais. Nao se trata mais de um individuo mas de
uma entidade numérica numa grande engrenagem em que se transformou a
nova sociedade.

Aocomplexidade urbana, a generalizacio do anonimato, o surgimento da
selva de pedra e a massificacio sdo alguns dos fatores que contribuiram
eficazmente para a despersonalizacio dos individuos. O significado metafisico
da pessoa morre na massificacio e, com ela, a frequéncia das relacdes
interpessoais ¢ minimizada. Na sociedade pos-industrial, o contato entre as
pessoas é apenas fisico, freqiientemente; ndo tém significacio social que
ultrapassem seus papéis sociaise suas fungdes profissionais. Generaliza-se
ocontato meramente formal e expande-se 0 anonimato.

Ohomem vive no meio da multidéio, mas nio convive com ninguém, como
pessoa; a multidio nas ruas, o apinhamento nos transportes, a moradiaem
casulos sobrepostos, as turbas nos campos de esportese osenxames humanos
nas praias sdo manifestagdes sociais freqiientes. Nelas, raramente se verifica
convivio humano; mesmo as relagbes mais intimas sdo, muitas vezes, mero
contato de objetos humanos e néo relagdes interpessoais, - caso da pratica
sexual em expansdo. Os individuos nfio se encaram como pessoas, mas como
objetos. E esta é uma perspectiva mitua dessas relagdes, reproduzindo, ao
mesmo tempo, a mentalidade consumista e o reflexo da visio do sistema.
Neste contexto, cresce a sensacio da solido.

O monantropo conhece muita gente mas niio tem amigos; est4 no meio da
multiddio, mas permanece sozinho. K um eremita urbano, isolado no seu
pequeno casulo, centralizando em si mesmo sua perspectiva existencial.
social sob o ponto de vista funcional e solitirio existencialmente.

9. Monideologia?"

Adiversificacdo ideoldgica, caracteristica das sociedades tradicionais,
resulta do confronto de grupos de interesse econdmico, do choque de sistemas
de organizacio coletiva, de antinomias entre os sistemas de valores, de
oontradigdes entre regimes politicos, da transitoriedade e circunstancialidade
das culturas; é fortalecida pelos bairrismos politicos e regionalismos culturais
e, principalmente, pela relatividade de fatores axiologicos.

O pluralismo ideoldgico, sob o ponto de vista cultural, decorre da falta de
unidade econémica e organizacional. A medida em que se promove a
uniformizaggio cultural, a internacionalizacio econdmica, a interdependéncia
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politica e a universalizacio da massificacio, criam-se as condigdes para atingir
a unidade ideologica. A instauragiio da sociedade cibernética, que ndo conhece
barreiras economicas, politicas ou culturais, é naturalmente acompanhada
do desaparecimento natural ou forcado da diversidade e do confronto de
ideologias. Sabe-se que cada ideologia reflete, representa e sustenta um
sistema social e a consequéncia logica da reducio de todos os sistemas ao
sistema sociocibernétioo é a unificagio ideologica.

Esta unidade néo se atinge pela forca ou pela eliminacio doselementos
que difundiam as varias ideologias; € um processo natural de universalizacio
axiologica que resulta do recondicionamento padronizado, em escala
transnacional; tal unidade faz parte estrutural da cosmopolitizacio gerada
pela implantacéo da sociedade cibernética. A monideologia é, noentanto,
apenas um estagio intermediario na evolucao das sociedades pos-industriais.
Efetivamente, ndo se concebe uma ideologia sem outras ideologias, como ndo
se concebe uma classe social sem outras classes. Faz parte da natureza da
ideologia a existéncia da antitese, sendo umaideologia, em grande parte, a
negaciodeoutra.

Ao atingir-se a unidade universal da economia, da politica, da culturae,
principalmente, de estrutura axiolégica, ndo ha mais lugar paraideologias
diversas, sendo a existéncia de uma sé ideologia o caminho natural para o
desaparecimento de ideologia, no significado que ela tem nas sociedades
tradicionais. Além disso, a0 analisar a natureza e a origem das ideologias,
verifica-se que as aberragbes emocionais operantes nos sistemas tradicionais
sdo fatores determinantes na elaboracéo ideologica. O disfarce da realidade,
efetuado pelas ideologias no plano sentimental, ndo tem vez num sistema
sociocibernético; a inversao da realidade na consciéncia dos individuos,
promovida permanentemente pela difusio ideologica, nao pode verificar-se
num sistema cibernético, onde a coeréncia e a logica sio exigéncias
fundamentais.

Como aideologia é um esforgo cultural a servigo de interesses escusos,
para garantir e perpetuar a dominacio de certos grupos soctais, ndo se pode
conceber um sistema baseado na logica da justica social, precisando recorrer
a syjeira da manipulagio ideologica para se manter. Eesta é, sem davida, a
grande vantagem de um sistema gerido pela inteligéncia artificial numa
sociedade inteiramente globalizada.

Finalmente, convém deixar uma consideracfio:
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Aexisténcia de alguns pontos de encontro entre duas linhasem que oreal
e 0 imaginario podem misturar-se: esta construcio logico-cibernética de
abordagem socioldgica a alguns parecera uma nova utopia social. Somente o
tempo desfara a davida e esclarecera o risco.

INOLAS!

- 1SOCIOCIBERNETICA: (do latim socius e do grego kvfepvitikoa) - conjunto de
relagdes entre a sociologia e a cibernética.
%0 homem é 0 lobo do homem. ) .
SCIBERNACAO: (do grego xvfepvnoia) - implantagdo da automagdo do sistema
econdmico, centralizando o dominio da computagio.
*TECNOCRACIA: (do grego teyvn + Kporew) - dominio dos técnicos sobre a sociedade.
SCIBERNANTROPO: (do grego xvfepviymo+av8pwmnoo) - o homem feito a imageme
semelhanga da mdquina.
SDAPANANTROPO: (do grego damavaw + av8pwmoc) - o homem obcecado pela
voracidade consumista.
"HEDONANTROPO: (do grego ndovn +av0pwmoa) - o homem que vive em fungdo do
prazer.
$DIAFORONECROSE: (do grego 8104p0poc+vexpoo) - morte das diferengas individuais
e sociais. '
SGNOSIOCRACIA: (do grego'wwoio + Kpartea) - dominio da ciéncia e do conhecimento
sobre a sociedade. _
WSOCIOCIBERNACAO: (do latim sociuse do grego kvBepvnoia) -processo de
socializagdo dominado pela cibernética.
1ISOMORFISMO: (do grego 100 + j10p¢n) - comportamento de padronizagio
uniforme. )
2CIBORGANIZAGAO: (do grego xufepvnoio +opyovov) - organizagio centrada no
modelo cibernético. _ .
BMECANOCRACIA: (do grego umyovn + xpatew) - dominio das mdquinas sobre o
homem e a sociedade.
“MECANOPOLITICA: (do grego umyowvn + moAutikn) - exercicio do poder politico
efetuado por mdquinas.
SMETANTROPO: (do grego peta+avipwnoo)- o homem que ultrapassou a condigio
humana.
SMONANTROPO: (do grego 10voc +avBpwmnoo) - o homem solitdrio.
"MONIDEOLOGIA: (do grego y1ovoo +18100 +A0y00) - ideologia tinica.
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