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Resumo: O interesse central deste
artigo é examinar o modo pelo qual a
midia, como wuma forma generalizada
de comunicagdo, se conecta coni o
projeto de identidade coletiva,
seguindo « premissa pragmdtica
bdsicu de que as identidades sio

Jormadas ¢ reproduzidas dentro de

processos comunicativos ¢ de
interagdo didria. Discuto que a
perspectiva encetada pelos teéricos da
reflexividade confere wma renovada
atengdo ao papel que os meios de
conunicagdo desempenham na
constitigdo e na renovagdo do
repertorio cultural de coletividades
particulares. Esta abordagem recusa
uma visio essencialisia dos diferentes
tipos de comunidades ¢ contempla o
modo pelo qual as especificidades
culturais de grupos distintos se
fornam instrumento para a politica de
identidude. Argumenio que, ao
empregar a nogdo de reflexividade, é
preciso, contudo. dar wnma énfase mais
forte a dimensao relacional ¢
interativa da identidade, diante da

diversidade cultural, dos problemas de

valor e da mudanga social, a fim de
evitar um relativismo cultural radical.

Abstract: The aint of this paper is
to examine the manner through which
the media, as a generalized form of
communication, intersects the project
of collective identity, following the
basic pragmatic premise that identitics
are formed and reproduced within
commumnicative processes and day 1o
day interactions. iy 1o evince that
scholars pursuing the reflexivity thesis
give a renewed attention 1o the role
plaved by the media in the constitution
and reproduction of cultural repertoire
of specific collectivities. Stch a
theoretical perspective avoids an
essentialist view of different 1vpes of
conuunities and indicates the way
through which cultural specificities of
certain groups become instruments for
a politics of identity. In adopting the
notion of reflexivity. I argue,
nonetheless, that one must give
stronger emphasis to the relational
and interactive dimension of identity.
in face of cultwral diversity. problems
of value and social change. in order 1o
avoid «a radical cultral relativism.
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O desenvolvimento dos meios de comunicagdo e das novas
tecnologias pode ser visto como uma das forgas mais significativas
por trds da pluralizagdo da sociedade contemporanea, motivando, em
particular, a constru¢@o de identidades. E preciso, contudo, se evitar
o reducionismo de tomar as transformagdes da construgdo cultural da
identidade como fator derivado apenas da influéncia da midia ou do
uso dos meios de comunicagdo. Como sabemos, a urbanizagio, a in-
dustrializagdo e progressiva emigracdo, advindos com os processos
de modernizagdo, produziram crescente fragmentac¢do da vida social,
fazendo com que as pessoas tenham que ser muito mais ativas cultu-
ralmente para lidar com as transformagGes nos ambientes plurais e
dindmicos, a fim de construir um projeto coerente do ‘eu’, com
filiagdes grupais miltiplas e nem sempre compativeis entre si. Para-
lelamente, os processos de secularizagdo, crescente individualizagio
e implementacio do ethos democritico, originados com a
modernidade, exigem o respeito as diferencas e as diversas formas
de vida, a0 menos no nivel normativo. Isso contribui para a
pluralizagdo das identidades e para a demanda publica de reconheci-
mento e protecdo das diferencas.

Nao ha divida de que a midia colabora de modo central na cons-
tituigdo e dindmica de diversas identidades contemporaneas. Como
bem sabemos, as pessoas podem, através dos meios de comunicagio,
observar o ‘outro’ e aprender sobre mundos espago-temporalmente
distantes, mantendo um contato vicdrio com quadros culturais multi-
plos e distintos modos de ser. O crescente nimero de tecnologias de
comunicagdo e o adensamento de redes de comunicagio direta tém
permitido aos individuos e grupos interagirem uns com os outros ou
agirem dentro de quadros de quase-intera¢do, mesmo estando situa-
dos em diferentes partes do mundo. Isto ndo apenas expandiu a ‘per-
cepgdo’ da diversidade cultural em nosso entendimento didrio, mas
também criou um potencial para tipos diferentes de rela¢do. Identi-
dades distintas podem ser criadas de fragmentos, a partir de referén-
cias interculturais, de intensificagdo localizada de associag¢des e de
possibilidades globais.

A cultura torna-se progressivamente mediada. Refiro-me aqui a
mediatizagdo da cultura no que diz respeito aos processos através
dos quais os produtos culturais mediados ganharam crescente impor-
tdncia como referentes culturais e contribuem, portanto, para alterar
o desenvolvimento das comunidades culturais ou para criar novas
comunidades (Jansson, 1999; Featherstone, 1995; Ortiz, 1994,
1997). A midia introduz continuamente elementos para que os mem-
bros de determinadas formas de vida articulem seus referentes cultu-



rais. Os significados dados pelos quadros de referéncia local t&ém que
ser continuamente negociados com aqueles referentes mediados, isto
€, com novos padrdes de identificagdio e novos conhecimentos dados
por outras comunidades que ndo estdo presentes no contexto local
compartilhado.

Em adicdo, a midia moderna também modificou a dinimica atra-
vés da qual as tradigdes culturais reproduzem a si mesmas. E possi-
vel dizer que, nas sociedades tradicionais, as formas de socializacdo
e reprodugdo da cultura estavam, em grande parte, conectadas a gru-
pos de pessoas e a formas de autoridades peculiares, os quais enceta-
vam compromissos especificos. Atualmente, diferentes comunidades
vém utilizando, de maneira crescente, os meios de comunicagiio para
transmitir os materiais simbdlicos, que expressam estoques culturais
de conhecimento, fazendo com que as tradi¢des locais se tornem
mais e mais separadas da interacfio social em um ambiente fisico
compartithado (Tanno e Gonzilez, 1998; Gillespie. 1997:
Thompson, 1995: 187). Como vem sendo reconhecido, isto cria as
condi¢des para uma renovagdo da tradigdo em uma escala sem prece-
dentes.

Identidades flexiveis, mas nem tanto e nem sempre

A indagacio sobre o modo pelo qual os processos de
mediatiza¢io interferem nos quadros de referéncia cultural nido é
nova. A discussido acerca das condic¢des sob as quais os individuos
refletem sobre a prépria natureza e o ambiente social para adquirir
um senso de identidade, num mundo onde as pessoas € as mensagens
se movem com maior rapidez, tem levado a visdes da cultura
homogeneizada ou a conclusdes radicalmente relativistas da forma-
¢do de identidades culturais. Como sabemos, os pensadores da teoria
critica  mostraram-se  particularmente  sensiveis a4 crescente
mercantilizagdo das formas culturais. Para eles, a produgio ¢ a difu-
siio institucionalizada de bens simbdlicos pela midia de massa deixa-
ram os individuos ainda mais submissos a forgas sociais e econdmi-
cas fora do seu controle, inaugurando uma nova e mais profunda for-
ma de dominagdo. O argumento essencial é que o mundo da cultura
— concebido como o mundo espiritual das idéias, da arte e dos senti-
mentos, reino da representacdo critica da realidade e da postulagdo
da liberdade — ao ser absorvido pela esfera da produgio capitalista,
passou também a fazer parte do mundo da necessidade e da reprodu-
cdo material  social.  Uma crescente  estandartizagdo e
homogeneizagdo de diferentes padrdes culturais esvazia as configu-
ragdes culturais de seu potencial critico, promovendo o planejamen-
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to do entretenimento € o ‘relaxamento organizado’ dos costumes, le-
vando, enfim, a uma sociedade administrada por inteiro.

Por um lado, Adormno e Horkheimer (1985, 1990) alegam que os
individuos das sociedades modernas que ji sofriam os efeitos do
desenraizamento da comunidade tradicional, da alienagdo da produ-
¢do capitalista e da abstracdo das modernas instituicGes burocriticas,
passaram de produtores de cultura a seus meros consumidores. Esses
individuos acabam por ter a imaginagdo embotada e os mecanismos
de reflexdo critica progressivamente anulados. Ndo h4 como falar da
identidade nessas condi¢des, a ndo ser para afirmar a perda do que
poderia ser entendido como uma identidade auténtica: a memdria
torna-se esvaziada e a capacidade de o individuo produzir-se subjeti-
vamente € seqiiestrada e, com isto, as particularidades do ‘eu’ tor-
nam-se mercadorias monopolizadas, socialmente condicionadas e
naturalizadas. Os residuos de individualidade diluem-se numa massa
passiva. Apesar de muitos autores contemporaneos terem desafiado e
se afastado das proposi¢cdes mais explicitamente pessimistas dos te6-
ricos da sociedade de massa, prevalece, para alguns, a hipétese cen-
tral de Adorno de que o desenvolvimento cultural do capitalismo tar-
dio produz estruturas de caréter tipicamente fraco, com elevada ne-
cessidade de dependéncia, e que tal necessidade é rotineiramente
manipulada por interesses diversos, desde agitadores politicos até
propagandas de consumo.

Por outro lado, certas correntes do pensamento pés-moderno ten-
dem a enfatizar uma volatilidade crescente na constitui¢do das iden-
tidades contemporaneas, como se fossem pastiches ou colagens. Al-
guns autores duvidam da existéncia de qualquer projeto coerente de
identidade e outros defendem que a busca contemporanea para abri-
go das incertezas e a inseguranga ontoldgica levaram & formagio de
‘neo-tribalismos’, sendo que as tribos sdo formadas sobretudo por
imagens agregadoras, € ndo por corpos sociais integrados por uma
diversidade de atos individuais de auto-identificagdo (Bauman,
1990). A coergdo social e o poder estatal central, supostamente pre-
sentes nas sociedades modernas, sdo substituidos por atos individua-

‘lizados de wuma vontade particularizada (Maffesoli, 1987;

Baudrillard, 1985, 1988). As énfases nos lagos sociais frageis podem
dar a impressdo de que, simplesmente, escolhemos nossas identida-
des como se fossemos apenas consumidores em um shopping center
da cultura. A farta oferta de estilos de vida nos imbuiria, suposta-
mente, de identidades flexiveis, facilmente remodeldveis.

Se o pertencimento a associagdes voluntdrias e a grupos de afini-
dade eletiva é, sem divida, uma caracteristica importante de nossa



condigdo contemporanea, e se podemos transitar entre diversas co-
munidades com relativa facilidade, isso nio é evidentemente verdade
para todas as dreas da experiéncia. A questdo é bem diferente quan-
do lidamos com identidades relacionadas d nacionalidade, a etnia, ou
ao género. O pertencimento a algumas dessas categorias nio é fruto
de nossa escolha imediata, ji que nessas nio podemos entrar € sair.
por atos da mera vontade individual. E, quer gostemos ou nio, algu-
mas categorias nos conferem identidade através de um quadro de re-
presentagdes sociais mais ou menos consolidadas, independentemen-
te de nosso ponto de vista.

Nio estou aqui defendendo uma abordagem essencialista, como
se as diferencas conferidas por género, raga, etnia, possuissem algum
conteddo ‘inerente’, permanente ou objetivo. Os sentidos das dife-
rengas sdo construidos social e historicamente, e estdo ligados ao
modo pelo qual os membros de uma certa comunidade os entendem,
os especificam e os experimentam nos contextos priticos de suas vi-
das. A identidade de pessoas ou grupos nunca pode ser tratada de
forma monolitica. Os individuos participam de diversos dominios
soctais, compartilhando com outros algumas caracteristicas sobre
uma drea da vida ou de interesses comuns. A “identidade” ¢ a “iden-
tificacdo”, sempre relacionadas ao pertencimento ao grupo, €
multifacetada. Por exemplo, o grupo ‘muther’ é perpassado por cate-
gorias de classe, religido, idade, etnia, etc. O grupo ‘evangélicos’ é
diferenciado por género, nacionalidade, etc. Ndo podemos certamen-
te definir grupos em termos de atributos essenciais que todos os
membros compartilham. Os préprios individuos desafiam qualquer
nogdo fixa de identidade, de modos variados e, muitas vezes, surpre-
endentes. Cada identidade pessoal é produto da maneira pela qual
um determinado individuo lida com suas posi¢des socials que se
intersecionam.

Mas isso ndo pode implicar em uma rejei¢iio total da diferencia-
cdo entre grupos. Em vez de se tentar conceituar os grupos como re-
sultado da agregacdo de entidades idénticas entre si, com atributos
substantivos essenciais, ecles devem ser definidos em termos
relacionais, uns em relagiio a outros (Young, 1997; Calhoun, 1994).
O estudo das identidades, num campo relacional, obriga a descentrar
a atengdo da “diferenca em si” de cada grupo (como se esta pudesse
ser ‘apreendida’ a partir somente da légica interna das relagdes do
grupo), para as relagées que se dio nas fronteiras, no jogo de forcas
que organiza o campo de sua constitui¢cdo simbdlica. O modo pelo
qual as pessoas se atribuem identificagdes e auto-designagdes estd li-
gado a um tipo particular de consciéncia de si que se constitui diante
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da representagdo e dos interesses de outros na cena social (Monteiro,
1997:63; Somers and Gibson, 1994). E é isso, inclusive, que legiti-
ma, a partir do uso simbélico de bens culturais, num dado ambiente
de oportunidades e constrangimentos, a formulagdo de reivindica-
¢Oes de direitos coletivos.

Apesar de todos os desafios para entender adequadamente o pro-
cesso da identidade coletiva, o ponto que interessa destacar € que
certas categorias da identidade cultural ndo podem ser simplesmente
descartadas e a transformagdo de sentidos socialmente partilhados,
seja no ambito de uma dada comunidade seja no conjunto mais am-
plo da sociedade, exige-se a capacidade de auto-reflexdo e auto-en-
tendimento, bem como o engajamento em algum tipo de disputa e
conflito sobre representacdes.

De mais a mais, ao contrario do pensamento pés-moderno, algu-
mas grandes narrativas da identidade ainda possuem apelos a serem
considerados. Por exemplo, a renovacdo nacionalista étnica na Euro-
pa mostra que reivindicag¢des de identidade encontram-se enraizadas
na especificidade cultural e que os grupos que fazem tais reivindica-
¢Bes pensam em si mesmos como nacdes. Isso envolve simultanea-
mente evocagdes de inclusdo e exclusdo, o delineamento de frontei-
ras e a busca de particularismos. Mesmo em relagio a identidade na-
cional, que geralmente envolve uma retdrica sobre a diferenca cultu-
ral, ha uma disputa politicamente sensivel para os padres cognitivos
e valorativos, imaginados em relagio aos de outras nagdes
(Schlesinger, 1997; Anderson, 1997, 1983; Calhoun, 1994). Outro
exemplo: as comunidades que gozam de uma identidade diaspérica,
para as quais a condi¢@o territorial estrita ndo se aplica, organizam
uma interpretacdo da prépria posi¢io na sociedade “estrangeira”.
Também imigrantes e exilados tendem a manter um “mapa” do fun-
cionamento das relagdes da sociedade, o modo pelo qual a prépria
posicdo se relaciona com as demais (Hall, 1990; Hegde, 1998). No
entanto, ndo € relevante buscar tragar um elenco mais detalhado de
situagdes configurando diferentes tipos de identidade coletiva. E im-
portante notar, por ora, que todas as construcdes de identidade cole-
tiva, mesmo as mais volateis, fazem uso de pressuposi¢des sobre a
origem do grupo social, sua evoluciio através do tempo e espago e
seu destino atual.

Midia e Identidades

Sem didvida, a midia, como uma forma de comunicagio generali-
zada, exerce uma grande influéncia em diferentes formas de vida
locais, produzindo niveis crescentes de complexidade cultural.



Como proposto acuradamente por tedricos como Anthony Giddens
(1991b, 1995) Ulrich Beck (1995) e John Tompson (1995). a midia,
como uma forma generalizada de comunicagio, desassociou a “capa-
cidade de experenciar da atividade de encontrar” (Thompson, 1995:
209). As relagdes sociais nilo mais se encontram restritas as
interagoes locais. Através dos meios de comunicagio, os individuos
podem ter acesso a “outros distantes” — lugares, valores, estilos de
vida, modos de a¢do — e adquirir, assim, algum distanciamento dos
contetidos simbdlicos das interacdes do face a face e das formas de
autoridade que prevalecem nos ambientes da vida didria.

Os tedricos da reflexividade tém contribuido para formular o
modo pelo qual a midia, ao expandir o espago de comunicagido e au-
mentar o nimero de redes comunicativas, faz com que o processo de
formacgdo de identidade se torne mais reflexivo e aberto, no sentido
de que os individuos t€m que retornar mais € mais sobre seus prépri-
os recursos e as formas transmitidas pela midia, para produzir identi-
dades coerentes para si proprios. Apesar das criticas desenvolvidas
acima, ndo precisamos aderir 4 visdio de que a midia, ou a mediagiio
da cultura, destruiu a cultura local tradicional, seguindo o conhecido
legado da teoria critica. Nem precisamos sucumbir a uma perspecti-
va exclusivamente deconstrutivista, tomando a mediag¢do da cultura
como um processo capaz de criar uma pura pluralidade de identida-
des, seguindo a suposiciio de que as tradigdes transitam livremente e
que as formas simbdlicas sdo simplesmente superpostas umas sobre
as outras, como se proliferassem indefinidamente no tempo e no es-
pago.

A sensibilidade hermenéutica nos permite entender o modo pelo
qual os individuos se apropriam das formas simbdlicas da midia, que
podem parecer estranhas ou obscuras, sem extrair conclusdes
relativistas. Do ponto de vista hermenéutico, os individuos tém que
articular a propria interpretagdo das formas simbélicas, uma vez que
ndo podem alcancar uma determinagdo direta delas, a nio ser por
conceitos ja intersubjetivamente compartilhados. A constru¢do ime-
diata de sentido dos produtos medidticos interage com os ambientes
domésticos e o contexto social local. As pessoas organizam a infor-
macio em estruturas significativas, segundo quadros de relevancia
compartilhados, dados pela coletividade de individuos com suas pré-
prias tradi¢Bes e crengas bdsicas. Tal perspectiva permite contemplar
- tal como defendido, de forma ligeiramente distinta por Bourdieu,
em sua discussio sobre habitus (1984) ou Giddens (1989) em sua
teoria da ‘dualidade da estrutura® —, o modo pelo qual forcas
estruturantes mais tradicionais (como classe, etnia, religido) podem
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ser potencialmente determinantes no que diz respeito a identidade
cultural dos individuos. Mas o processo da producéo de identidade é
reflexivo e aberto, o sentimento dos préprios membros do grupo e
os lagos auto-identificadores precisam ser continuamente ativados e
reconstruidos através de relagdes interativas na vida social.

A intersecio dos produtos simbélicos da midia com o projeto de
identidade deve ser vista como um processo necessariamente
relacional, englobando o espacial, o comunal e o discursivo. A cons-
trugao de sentido que ocorre através da interpretacao nao é arbitréria;
ndo é o resultado da pura vontade do interpretante. Ocorre através de
préticas concretas, historicamente localizadas, socialmente situadas.
Assim sendo, tal perspectiva tedrica deixa-nos atentos ndo s6 para a
circularidade do processo interpretativo dos produtos da midia, que
se d4 em lugares especificos — um processo sempre dependente do
conhecimento interpretativo anterior através do qual o conhecimento
do mundo pode ser adquirido e expandido — mas também para o
processo da transformacdo social que €, através disso, possivel. Para
apreciar a no¢do de reflexividade em questdo, devemos manter em
mente que ‘as tradi¢des, convengdes e expectativas’ de uma dada
cultura ou forma de vida nao sao entidades monoliticas. Nao consti-
tuem necessariamente uma ‘experiéncia compartilhada’, pois sdo
também constru¢des histéricas que, muito freqiientemente, exclui-

‘ram importante setores de pessoas ou s30 arranjos que certos grupos

buscam impor sobre os demais (Santos, 1998; Hobsbawn and Ran-
ger, 1983; Alejandro, 1993). E, por isso mesmo, as tradi¢cdes podem
ser sempre questlonadas e desafiadas de maneiras vanadas ¢ nao
previsiveis. :

Referentes. culturais mediados: negociando-identidades

O ponto a ser enfatizado para o desenvolvimento de meu argu-
mento € que a midia, por tornar as formas simbdlicas disponiveis
para a piblica circulagdo e recepgo, pode contribuir de modo im-
portante para que individuos e coletividades produzam diferengas
cognitivas dentro e entre os grupos sociais. Ela pode colaborar efeti-
vamente para uma proliferacdo de identidades e um maior dinamis-
mo cultural. No entanto, o resultado derivado de tal processo ndo
pode ser antecipado ou previsto. Neste momento, torna-se relevante
tratar, com maior espemﬁcldade algumas deflmgoes minimas da
identidade coletiva.

O primeiro ponto que interessa destacar é que a identidade coleti-
va implica um certo nivel de percep¢do consciente pelos membros
de um grupo, algum grau de reflexdo e alguma articulagdo, algum



sentimento emocional positivo ou negativo em relagdo as caracteris-
ticas que os membros do grupo percebem compartilhando entre si e,
assim, se diferenctando de outros grupos (Melucci, 1996a: 70-1;
Somers and Gibson, 1994; Taylor, 1994). No caso da identidade co-
letiva, tais quadros interpretativos ou valorativos, dados pelas tradi-
¢Bes das comunidades ou certezas bdsicas da vida, servem de pano
de fundo ou de um conhecimento implicito para que os individuos
produzam novos sentidos.

Tal proposicdo é mais especifica do que o conceito de receptores
dotados de uma capacidade critica genérica. Os membros de uma
comunidade, caso se sintam por aiguma questdo afetados em suas
identidades, devem ser capazes de estabelecer uma interlocugdo com
o material divulgado pela midia e, se necessdrio, modificar a quali-
dade do material medidtico, de modo a reorganizar a informagio ou
a representagiio, bem como mobilizar uma atividade comunicativa ao
seu redor. Apropriar-se produtivamente do material medidtico pres-
supde uma atitude auto-reflexiva, uma capacidade de acionar experi-
éncias, histérias de vida, elementos presentes na memdria coletiva,
nos rituais ou nas narrativas disponiveis de uma dada comunidade
para produzir novos sentidos e orientagdes simbdlicas, que os pro-
prios atores sejam capazes de reconhecer. Apesar da €nfase
construtivista aqui em questdo, isso nio significa que o individuo
possa simplesmente “inventar a si mesmo”. Conforme ji foi mencio-
nado, é por que o individuo se encontra jd sempre dentro de algum
horizonte de significagio que pode distinguir o que € significante
daquilo que ndo o €.

Nesse sentido, os tedricos da reflexividade oferecem um quadro
tedrico util para conferir forga & autonomia do individuo para inter-
pretar os bens simbdlicos, reconhecendo, contudo, que existem limi-
tes a interpretagdo. No entanto, tal perspectiva ainda se mostra vaga
para pensarmos as implicagdes desse processo em termos de uma re-
novacio cultural. Nio fica suficientemente claro o modo pelo qual as
novas interpretagoes alcancadas pelos individuos podem se tornar
material de reflexividade cultural, encetando novas visdes, novos
modos de percepgdo, atitudes e priticas, enquanto propriedades
“anénimas” da cultura. Os teéricos da reflexividade direcionam nos-
sa ateng¢do para a poténcia das formas simbdlicas para “revelar” o
mundo as pessoas de uma maneira relativamente produtiva, ao ofere-
cer um material diferente, talvez gratificante, para elas exercerem a
reflexdo e a critica de tradigdes, de institui¢des, de praticas, isto €, da
realidade social como um todo. Com efeito, as formas simbdlicas
podem ser recebidas ¢ processadas individualmente, mas, para que
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interfiram no processo de identidade coletiva e, eventualmente, se
transformem em material de reflexividade cultural, precisam ser de
algum modo apropriadas publicamente.

Neste ponto, a pragmdtica formal de Habermas permite, a meu
ver, uma articulagdo mais adequada para se combinar a acdo comu-
nicativa com a inovagdo cultural. Seguindo o quadro tedrico
habermasiano, devemos introduzir uma distincdo mais clara entre o
nivel da articulagdo lingiifstica no pano de fundo do mundo da vida e
o nivel de chegar ao entendimento e ao reconhecimento miituo entre
sujeitos que agem comunicativamente, no que diz respeito a renova-
cdo cultural. Tal distin¢do parece util. Em primeiro lugar, para evitar
que possamos retroceder a concepcdo dos individuos como ‘porta-
dores’ da cultura, entendendo-os como ‘recepticulos’ (tal como pro-
posto pelas filosofias do sujeito) e, assim, reintroduzir
subrepticiamente a nog¢do mesma da consciéncia concebida de modo
solipsistico, que os tedricos da reflexividade se esforcam por rejeitar.
Em segundo lugar, para conferir uma maior énfase a perspectiva
relacional da identidade, frente a diversidade cultural, aos problemas
de valor e de mudanca social. ’

Partindo de um quadro hermenéutico, como os tedricos da
reflexividade, Habermas propoe:

(...) devemos entender a acdo comunicativa como um elemento
de um processo circular em que o ator aparece nio mais como 0
iniciante, mas como o produto de uma tradi¢do dentro da qual se en-
contra situado, do grupo de solidariedade do qual faz parte, do pro-
cesso de socializagdo e de aprendizagem ao qual € sujeito. Apenas
ap0s este passo inicial de objetificagdo, a rede das a¢des comunicati-
vas pode constituir-se num meio através do qual o mundo da vida se
reproduz (Habermas, 1998a: 246, sic).

Apesar da ‘privacidade da reflexdo individual’, o momento de
tematizagdo € constituido por motivos e competéncias dos individu-
os socializados, tanto quanto pelas tradi¢des culturais e solidarieda-
des de grupo. Habermas enfatiza que as pessoas, nesse sentido, per-
manecem ligadas internamente em suas formulagGes lingiifsticas e
expressivas com a cultura, a sociedade e seus grupos de solidarieda-
de. Esse autor acrescenta que os novos sentidos de identidade exis-
tentes por meio da interpretagdo, para se manifestarem como inova-

~¢0es sociais e culturais, precisam ser autonomamente desenvolvidos

através das interagOes didrias, na mirfade de locais da vida social. O
individuo, para avangar e fazer valer suas interpretacdes — visdes di-
ferentes, contririas ou opostas a seus interesses, vontades ou aspira-
¢Oes — precisa criar uma rede de relagdes ativas, seja dentro de uma



comunidade particular, seja no ambito mais amplo da sociedade.
Como fembra Habermas,

Mesmo uma renovagio (...) criativa de nosso ponto de vista (...).
que nos permite ver velhos problemas através de uma luz completa-
mente diferente, ndo surge do nada (...). Pois um conhecimento
interpretativo inovador precisa provar continuamente a sua verdade:
precisa colocar os agentes numa posi¢io para produzir sentido do
que acontece com eles no mundo (Habermas, 1998b: 336-7)

Para produzir novas definig¢des. expandir ¢ alterar sentido, nao ¢
possivel abrir mdo inteiramente da habilidade de integrar clementos
emergentes do presente com sentidos sociais herdados, conectar a
agio a efeitos, rever narrativas em construgdes ¢ reconstrugdes dind-
micas. Assim, a apropriag¢do produtiva da identidade coletiva pressu-
pde ndo apenas que os individuos sejam capazes de atribuir sentidos
por si mesmos, mas também de compartithar continuamente os re-
sultados dessas interpretagdes com os outros, a fim de reorganizar,
de alguma forma, a sua manifestagiio. Deste modo, uma nova dimen-
sdo interativa, propria do reino social, ¢ imprescindivel. E, nessa di-
mensio, os interesses e a validade das reivindicagdes morais dos ou-
tros encontram-se sempre presente ¢ o conteido moral da condigio
dos outros também ¢ submetida a validagio.

Para que as novas interpretagdes ¢ pontos de vistas se déem a co-
nhecer e provem a sua ‘relevincia’, os individuos devem invocar ¢
conferir um significado piblico para as suas préprias interpretagdes
de quem eles sdo ou gostariam de ser; quais sdo suas necessidades ¢
seus desejos; qual a defini¢do de bem viver faz sentido para cles
etc... Assim sendo, o ‘sentido’ precisa sempre ser reconstruido den-
tro da intersubjetividade, através do entendimento a ser alcangado ¢
reconhecido pelos individuos, pois, sem a apropriagio hermenéutica
e subseqiiente desenvolvimento do conhecimento cultural através das
pessoas nenhuma tradi¢do pode se desenvolver ou ser mantida. Nes-
ta medida, as pessoas alcangam algo para a cultura por meio de suas
conquistas interpretativas (Habermas, 1998a:252).

Auto-conhecimento e reconhecimento: Politizando as diferencas

Chegamos, de tal forma, a uma perspectiva na qual se confere
uma énfase mais forte ao processo relacional inerente a constituigiio
das identidades. Um ator coletivo nido pode construir sua identidade
independentemente de seu reconhecimento (o qual pode também sig-
nificar negagdo ou oposi¢dio) por outros atores sociais e politicos. A
identidade se constréi, em grande parte, através do problema interli-
gado de auto-conhecimento ¢ reconhecimento (ou ndo reconheci-
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mento) pelos outros (Taylor, 1994; Calhoun, 1994: 24; Mennell,
1994, Benhabib, 1996b: 83-90). Como Melucci expressa, “o parado-
xo da identidade sempre consiste no fato de que a diferenca, para ser
afirmada e vivida como tal, pressupde certa igualdade e certo grau
de reciprocidade” (Melucci, 1996a:74).

Em outras palavras, o auto-conhecimento ndo pode ser completa-
mente separado das reivindica¢des no sentido de ser conhecido de
modo especifico pelos outros. Por certo, essas duas dimensdes po-
dem ndo ser sempre igualmente problematicas. Por exemplo, as tri-
bos contempordneas mais efémeras e organizadas de maneira
reticular, tais como as tribos de punks, de fa-clubes ou de festas
raves (Gongalves, 1997; Caiafa, 1985), ndo estdo organizadas em
torno de ‘projetos’ que visam as altera¢des sociais, nem se articulam
em torno de um conjunto explicito de reivindica¢Ges, conectando
meios e fins, num balango de investimento e recompensas, no senti-
do politico mais tradicional. Mesmo assim, essas tribos ndo estio
imunes a tarefa de atribuir sentido a um ‘nds’, por mais volatil que
seja. Assim, buscam se localizar dentro de um sistema de relagdes,
tentam se reconhecer e ser reconhecidas. Os membros de tais tribos
reforcam os lagos uns com os outros nem sempre porque comparti-
lham dos mesmos interesses, mas porque necessitam de tal ligacdo
para produzir sentido as suas préprias agdes. A solidariedade que
une uns aos outros, o “ser junto” e o “estar junto”, para utilizar os
termos de Maffesoli, capacita os individuos a afirmarem a si mes-
mos como sujeitos de suas a¢des. Assim sendo, esses atores ndo dei-
xam de estar inevitavelmente envolvidos num processo continuo de
construgdo e reconstrugdo do sentimento deles préprios através de
elementos auto-identificadores, signos oferecidos pelas suas préprias
préticas, experiéncias e ‘cultura’. Esse ‘sentimento deles mesmos’ e
a defini¢do de ‘como querem viver a prépria vida’ implicam uma
reivindicacfo implicita de ‘autonomia’ de assim serem e, como tal,
serem reconhecidos e respeitados. Se preciso, esses mesmos senti-
mentos podem ser ativados e, eventualmente, um poder comunicati-
vo mobilizado para ‘dar a ver’ as préprias interpretagdes de suas
identidades, ou defendé-las contra a negagio ou a ofensa de outros.

Cada conflito que transgride o sistema de regras compartilhadas,
independentemente se dizer respeito a recursos materiais ou simbéli-
cos, € um conflito de identidade. Atores sociais entram em conflito
para afirmar a identidade que seus oponentes lhe negam, para
reapropriar de algo que lhes pertence porque sdo capazes de reconhe-
cer como préprio (Melucci, 1996a: 74).

Ja aqueles grupos e comunidades que compartilham de uma situ-



agilo de desvantagem, de desigualdade social, de opressio ou discri-
minagdo sistemdtica encontram discursos socialmente sustentados
que conformam a constituicdo de suas identidades e vidas, com dife-
rentes graus de agonismo e tensdo. Para cssas comunidades, a cons-
trugdo da identidade e a luta por reconhecimento se articulam, em
grande medida, para desafiar os rétulos e esquemas valorativos tidos
como estigmatizados; para alterar os padroes de pensamento de uma
cultura majoritdria, para construir novas narrativas e ‘scripts’ que
podem ser reconhecidos, do proprio ponto de vista, como mais ‘rele-
vantes’, ‘positivos’ ou ‘corretos’ (Appiah, 1994; Fraser, 1996, 1997:
Chambers, 1995, 1996). Assim sendo, a contestaciio de sentidos e de
priéticas que circulam na sociedade induz, de modo mais explicito, a
elaboragio mais consciente de identidade coletiva, geralmente envol-
vendo estratégias ativas de inclusio e exclusdo e a reivindicagio de
direitos coletivos.

Tal nivel de elaboragdo cognitiva ndio implica necessarlamente
um quadro unificado e coerente, como pensadores cognitivistas ten-
dem a pensar. Em vez disso, o sentimento de identidade ¢ construido
através de interagdes diversas e compreende definigdes diferentes e,
algumas vezes, contraditérias. (Young, 1997: 390; Melucci, 1996a:
71; Chambers, 1996; Baker, 1997). Autores tém reconhecido que ¢
sobretudo em momentos de crise ou de conflito intenso, quando o
grupo é submetido a pressdes contraditérias, que a identidade coleti-
va é melhor articulada. Movimentos de oposicdo e antagonismo
freqiientemente encorajam o cultivo da solidariedade do grupo, a fim
de afirmar interesses comuns, sustentar a ruptura das relagdes sociais
induzidas pelo conflito, organizar um conjunto coerente de reivindi-
cacdes, tendo em vista mudangas na agenda da politica publica. Se a
existéncia de certos movimentos sociais organizados pode parecer
como uma realidade ‘dada’, mais ou menos permanente, ela € sem-
pre o resultado, em alguma medida ao menos, de uma processo ati-
vo, nd0 necessdria e imediatamente visivel.

O ponto que interessa ressaltar € que, na medida em que individu-
os ou coletividades, como atores sociais, questionam a legitimidade
das normas e préticas sociais baseadas na rotina, tendem também a
minar os quadros de sentidos aceitos e os projetos de identificagio.
Eles evidenciam, assim, a contingéncia de suas identidades e os atos
fundadores da instituicdo das mesmas, 0 que resume numa expressdo
estritamente politica da identidade. Como Laclau discutiu recente-
mente,

(...) todas as identidades politicas requerem a visibilidade de seus
atos de identificagiio (isto €, de seus atos de institui¢do). Esta visibi-
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lidade € apenas obtida na medida em que formas opostas de institui-
¢do (do social) sdo possiveis, e esta possibilidade é revelada apenas
quando aquelas formas sdo efetivamente postuladas e disputadas na
arena politica. Pois, € apenas através da relag@o antagonista com ou-
tros projetos que a contingéncia de atos particulares de institui¢do
tornam-se aparentes, e € esta contingéncia que lhes conferem o cara-
ter politico. (Praticas sedimentadas ndo sdo desafiadas e, como tal,
apagam o momento politico de suas institui¢des) (Laclau, 1994: 4).

Se tal reflexdo € correta, a formagéo de identidade e o debate po-
litico tépico sobre necessidades ndo devem ser entendidos como
eventos inteiramente separados (Calhoun, 1998: 462; Melucci,
1996a: 68-80). O processo de construgdo de identidade e, conse-
qiientemente, a defini¢do de interesses ndo devem ser relegados ao
reino do privado. As identidades n3o s3o entidades prontas a infor-
marem a atividade publica. Isso porque as identidades coletivas sdo
parcialmente formadas no processo mesmo da comunicagio e
interagdo com os outros e nio sao bem definidas e nem compreensi-
veis, de modo racional, antes de sua articulagdo em praticas
discursivas. Os interesses ndo se encontram ‘dados’ ou ‘prontos’
para serem ‘liberados’. Em vez disso, eles sdo discursivamente
construidos no momento em que os afetados se engajam em discus-
soes, privadas e publicas, para clarear aquelas caracteristicas tidas
como relevantes em suas vidas, para dar expressdo a anseios, sonhos
e necessidades. A ndo articulagdo de valores culturais operando na
sociedade apenas sustenta o status quo. Nessa perspectiva, uma di-
mensdo ‘cultural’ ndo pode ser completamente separada de uma di-
mensdo ‘politica’.

Quanto mais a “fundag¢@o” do social é colocada sob questdo, me-
nos as préticas sociais sdo capazes de assegurar a reprodugio social,
€ novos atos para intervengao politica e identificagio fazem-se soci-
almente necessarios. Isso leva a politizagdo de identidades sociais,
que vemos como a caracteristica principal da vida social nas socieda-
des deste final do século vinte (Laclau, 1994: 4).

Dentro de tal quadro tedrico, pode-se atribuir um papel crucial a
midia na construgio reflexiva das identidades coletivas e na renova-
¢do cultural. Expandir a visibilidade mediética e promover relacdes
entre culturas distantes, conjunto de priticas, sistemas de valor e for-
mas de vida, € alargar potencialmente o modo pelo qual a formagio
da identidade pode se tornar mais reflexiva e de fim indefinido. Os
projetos, expectativas e memdrias que proporcionam a base para a
identificacdo de uma dada comunidade podem ficar mais expostos 2
critica quando os agentes que os empregam tém a chance de apren-



der com outras tradigdes, adaptar-se ou partir para outras enscadas.

Os novos referentes culturais derivados dos meios de comunica-
¢io podem proporcionar choque entre culturas, dentro ¢ entre comu-
nidades, sugerindo maior dinamismo ¢ complexidade cultural. Mas
se a interferéncia dos meios de comunicagiio na constituigdo da cul-
tura de identidades coletivas ird levar a misturas particulares ¢ a no-
vas identificacdes; ou se¢ ird provocar reagdes desencadeando
sincretismo e hibridismo ou, entdo, tentativas explicitas para desco-
brir particularidade. localismo ¢ diferenga devem continuar como
questdes empiricas. Permancee a suposicio central de que as heran-
¢as culturais podem se sustentar apenas na medida em que sao capa-
zes de convencer aqueles cuja personalidade estruturam. O modo
pelo qual os referentes culturais mediados se articulam nos processos
de construgio de identidade coletiva, condensando. em novas atitu-
des, modos de percepgio ¢ identidades, depende das  priticas
interativas concretas dos proprios sujeitos sociais.
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