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RESUMO

O trabalho apresenta um panorama geral sobre as transformagdes que
vém ocorrendo na midia impressa brasileira, provocadas pela internet. A
producio e a distribuicao da noticia em rede alteram as rotinas de
trabalho dos profissionais submetidos as pressdes do "tempo real” e da
“ideologia da transparéncia’. As organizagdes profissionais (patroes e
empregados) devem fazer face a uma nova realidade que “desconfigura”
o mercado atual, desafia a legislacdo vigente e desestrutura conceitos
tradicionais de jornalismo. Jornalista ou produtor de conteddos? Noticia 137
ou informacio? Mediador de sentidos ou veiculo de transacdes comerci-
ais? Neste texto procuramos refletir sobre algumas questdes urgentes
que envolvem o jornalista e 0 jornalismo na sociedade da informacao.

ABSTRACT

This work gives an overview of the changes that are happening in the
Brazilian press as a result of the Internet. ‘The production and distribution of
network news has transformed the working routines of journalists subject to
the pressures of “real time™ and the “ideology of transparency”. Professional
organisations (employers and employees) must face up Lo a new reality that
is “deconfiguring” the current market, challenging existing legislation and
destructuring traditional concepts of jowrnalism. Journalist or producer of
content? News or information? Mediator of [eelings or vehicle for commercial
transactions? This study attempts to reflect on some urgent questions that
involve the journalist and journalism in the information society.
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Ao estudar as mudancas estruturais no jornalismo provocadas pela
produgdo e distribuicio da noticia em rede, nossa atencdo serd fixada
particularmente no jornalismo online de Brasilia. Além de capital da Re-
ptblica, Brasilia também & a « capital do jornalismo » no pafs tanto
pelo nimero de jornalistas quanto pelo volume de informagdes didrias
produzidas. Segundo o Sindicato de Jornalistas do DF, mais da metade
das informagdes que circulam na midia nacional tem sua origem na ca-
pital da Republica. :

Beneficiando-se de um contigente de 6.700 profissionais com regis-
tro no Ministério do Trabalho, Brasilia redne o maior ndmero per
capita de jornalistas do pafs . Se considerarmos que a populagdo do DF
('Plano Piloto, Lagos e Entorno) é de dois milhdes de habitantes pode-
mos concluir que hd um jornalista para 298 habitantes. « Um assessor
de imprensa para cada prédio », brinca o vice-presidente da Federagio
Internacional de Jornalistas ( F1)), Francisco Sant’Anna.

Em um mercado profissional protegido e formalmente regulamenta-
do por leis ( Ministério do Trabalho que fornece o registro profissional,
Sindicato de Jornalistas que controla o exercicio legal da profissio e Fa-
culdade de Comunicagio, que concede o diploma reconhecido pelo
Ministério da Educag@o), de que maneira os jornalistas exercem a pro-
fissdo diante do impacto das novas tecnologias da informagio e da co-
municaggo ? :

Os jornalistas da midia tradicional ( midia impressa e audiovisual)
evoluem dentro de um espaco profissional fortemente regulamentado.
Entretanto, quando praticam o webjornalismo, sio eles mesmos que
transgridem estas normas. Centenas de jornalistas online trabalham sem
par@metros legais rompendo diariamente com o cddigo convencional do
Jornalismo tradicional. Textos, imagens, sons, programas e bancos de
dados podem ser lidos, copiados, recopiados e enviados livremente no
ciberespago. Todos estes novos suportes modificam a maneira de tratar
a informaggo. : v '

A Internet ndo elimina apenas as nogdes de espago/tempo. Ela con-
funde as fronteiras entre jornalistas profissionais ( diplomados pelas fa-
culdades e reconhecidos pelos sindicatos) e « produtores de
contéudos », segundo a defini¢io das empresas.

Mas o que fazer dos nfo-jornalistas que trabalham com informagdes
em centenas de sites e portais independentes que operam com noticias,
entretenimento e comércio ? ‘

O Sindicato de Jornalistas do DF recebe regularmente dendncias
contra os « invasores da profissdo ». Que fazer ? Por enquanto nada,
responde o presidente do Sindicato, Edgar Tavares J& que n3o existe re-
gulamentagio definida para o exercicio do jornalismo na Internet. Mas



as mutagdes sio vistas com apreensdio nos meios sindicais que tlemem
uma « desordem » nas estruturas profissionais. Ainda que a fatia de
jornalistas online tenha aumentado de 1,91% para 2,69% entre 1994 ¢
1997 ' o Sindicato niio tem como averiguar quantos nio-jornalistas es-
{fio empregados nos pequenos sites e portais efémeros que proliferam
na Web.

Além das questdes ligadas & «desconfiguragio » do mercado
provocadas pelas novas tecnologias, 1remos analisar as transformacgdes
ocorridas nas rotinas produtivas das redagdes dos veiculos de comuni-
cagiio € nos aspectos éticos do « métier ». Observa-se uma certa confu-
sio entre informagiio (noticias) e informago-servigo (sites-guias) ¢ s0-
bretudo. uma grande confusdo entre o papel clidssico do jornatista (fun-
¢io social, quarto poder, sindrome de Clark Kent) e 0 jornalista « copi-
ar-colar » da Web.

Vamos propor alguns itens especificos que tratam da
desregulamentaglio para esta debate:

I- Desregulamentagio temporal (introdugio do conceito de Tempo
Real = TR)

2- Transformagio dos papéis (jornalistas X fornecedores de contetdo)

3- Nova configuragiio de fronteiras entre as fungdes do jornalista tra-
dicional e o jornalista institucional (imprensa X assessoria
institucional)

4- Desregulamentagiio das rotinas produtivas (precarizagiio do traba-
Iho)

5- Desregulamentagiio do status profissional (Sindicatos, Universida-
des)

1 - A desregulamentacdo temporal das midias
(das “turbinas da informacao” a Internet)

Para compreender como e por qué as empresas jornalisticas se
adaptaram (3o rapidamente ao ritmo da Internet e do Tempo Real (TR)
é preciso voltar vinte anos atrds.Foi nos anos 80 que os jornais adota-
ram o 0 termo informagdo no lugar de noticia.

Segundo Elizabeth Branddo? o declinio do conceito de noticia e sua
substitui¢do por informagio ndo ¢ apenas uma troca casual ou uma
questiio de moda ¢ nio se restringe ao jornalismo econdmico ainda que
af tenha se originado. O termo estd sendo usado de modo geral nos Sis-
temas de informagio online e em tempo real e traduz uma concepgio

139



140

e um modo de fazer jornalismo totalmente vinculado ao mercado e as
necessidades do cliente, do “usuério da informag@o”, conforme est4
sendo chamado aquele que era leitor da noticia.

A adogdo das tecnologias de informagdo e comunicagéo, com um
sentido operacional voltada para o mercado, bem como a visdo comer-
cial do jornal como usina de informago, causaram uma transformacao
no jornalismo brasileiro de grandes propor¢des

A influéncia da Universidade de Navarra (Espanha) foi decisiva para
as transformagdes da imprensa brasileira, A partir do final da década de
80 , professores dessa Universidade foram chamados para prestar
consultoria a alguns dos principais jornais do pafs, introduzindo a nog¢ao
de jornal como “usina deformacdo”. Segundo esta concepgdo, os jor-
nais seriam “informadutos” , espécie de canais de informaggo que irri-
gam o tecido social assim como os gasodutos e oleodutos abastecem a
cidade de energia. Referindo-se a estes processsos, as empresas passa-
ram a adotar a expressdo “turbinas de informagéo” para significar a
produg@o do jornalismo como mercadoria de fibrica.

Desta forma, a empresa jornalistica tinha que se transformar em
usina de informagdo, disseminando uma gama diversificada de produtos
destinado a diversos publicos e diversos objetivos. Aproveitavam com
isso a credibilidade que j4 tinham granjeado junto ao publico como for-
necedores confidveis de noticias além do know-how que possufam em
buscar, tratar e disseminar a informacgdo® .

A principal mudanga observada nos jornais que j4 tinham se firmado
como polos da inddstria cultural, é a diversificagdo de seus produtos. Os
jornais se transformam em empresas jornalisticas e passam a oferecer
servigos especializados, tipo agéncia de noticia que alimentam no ape-
nas o préprio jornal como também clientes externos. E o inicio do boom
das agéncias de noticias direcionadas para 0 mercado financeiro, inspi-
radas no modelo da agéncia britanica de noticias, Reuters, cuja ténica
dominante é a velocidade. Comega a surgir uma nova técnica
jornalistica que é necesséria para produzir a informago em tempo
real’ e a informacgdo online,® uma noticia muito curta, cujo valor
estd na atualidade que, por sua vez é medida em segundos.

A agéncia Estado foi a primeira a se langar no tempo real. Em 1991
ela criou a agéncia Broadcast e conta hoje com cerca de dez mil clientes
credenciados.

A adequagio das empresas de jornalismo no Brasil ao noticiario
online criou um espago privilegiado na esfera publica para a discusso-
dos interesses politicos e financeiros.

A* febre” do tempo real na imprensa brasileira tem suas ori gens na
instabilidade econdmica do pafs quando era preciso saber rapidamente



tudo que se passava na drea financeira para evitar ou, a0 menos limi-
tar, as perdas tanto para o setor privado como para as contas do go-
verno. A equipa econdmica do governo muitas vezes serviu-se das
agéncias de noticia para testar a receptividade dos agentes econdmi-
cos®. Os economistas descobriram que as agéncias eram o melhor
canal para se comunicar no mercado. Nesta época, hd mais ou menos
dez anos, eram as agéncias exclusivas para assinantes, especializadas
em noticias econdmicas, que davam as cartas. Depois, com a “demo-
cratizaciio” da Internet, e a criagdo do sistema WWW, praticamente
todos os jornais do pais passaram a {er edi¢des online de seus veiculos.
Aos poucos, a versio online do jornal descolou-se do modelo de
papel para se tornar uma midia independente com equipes proprias e
autdnomas.

Este modelo de jornalismo agitou o mercado profissional. Reporte-
res ¢ fontes passaram a ter um contato mais assiduo no intuito de ali-
mentar os sites com noticias em fluxo continuo. A média de atualizagdo
hojc dos sites noticiosos ¢ de quatro minutos.

Os agentes politicos jd se deram conta que & guerra politica estd
sendo disputada no espago da midia em tempo real. Ja ninguém mais
espera a edi¢lio do “dia seguinte” ou a revista que vai sair no final de
semana’ para tomar conhecimento das tltimas noticias. Basta ligar o
computador e acessar os siles onde informagdes quase instantineas
desfilam para o leitor.

Desde a introdugio da Internet em 1995, muitos investimentos fo-
ram feitos nesta drea, principalmente depois que houve a privatizacdo
das telecomunicagdes ¢ as companhias passaram a operar, através de
parcerias, na drea de produgio e distribui¢iio da noticia em rede. As
midias tradicionais transformaram-se e se multiplicaram na Web. Obser-
va-se hoje aqui o fenomeno mundial das fusdes e parcerias entre 0s
grandes grupos de produtores de contetidos ¢ os fornecedores de aces-
s0. Muitos jornais no entanto se enfraguecem neste jogo do mercado ¢
sucumbem 2 lei do mais forte. Por exemplo, 0 Jornal do Brasil - JB
online, primeiro jornal brasileiro a entrar na Web, afundado em dividas
que ultrapassam 300 milhdes de dolares. foi vendido recentemente.

No inicio do ano 2000 um boom de provedores gratuitos invadiu a
Web mas, da mesma maneira que chegaram, rapido estdo se pulverizan-
do. Isto se explica porque no inicio as pessoas se cadastram por curiosi-
dade jd que ¢ gratuito. Depois param de usd-lo, o que é mortal para
quem vive de publicidade. Cai a audiéncia, desaparece o anunciante.

Diversos pesquisadores chamam a atengdo para 0s riscos da infor-
magiio gratuita na Internet. Desde 1997, Bernard Miege sugeria a hipo-
tese que a oferta de contetidos gritis na Internet durante um certo tem-
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Po era uma maneira de testar o comportamento dos usudrios de- modo
a desenvolver novas modalidades de valorizacio e mercantilizagio da
informagéo. Previsdo compartilhada por Gary S. Becker, prémio
Nobel de Economia em 1992 e professor da Universidade de Chicago:
A Internet grdtis é uma das utopias deste inicio de século. - Antes

de dez anos, no maximo, as atividades ligadas a teia serdo
essencialmente mercantis.

2- A desregulamentacio dos papéis:
Jornalista ou produtor de contetidos?

A constatacio de que o jornalismo est4 mudando imp&e aos editores
desafios cotidianos que incluem um novo desenho das redagdes e nova
atribui¢des aos jornalistas. :

Para Marc Laimé® a ruptura brutal do exercicio da profissio de jor-
nalista pelas novas tecnologias digitais, tende a transformar o jornalista
em trabathador auténomo, privado das garantias contratuais
estabelecidas pelas empresas e pelos sindicatos e propenso, fora de
qualquer parimetro ético, a propor seus servigos de “ produtor de con-
teddos multimidia e multisuporte” a qualquer empresa que exerca uma
atividade comercial no setor das comunicagdes. Financiada por investi-
mentos maci¢os de diversos fundos de capital de risco que interferem
no setor de novas tecnologias da informagio, esta ofensiva do novo
jornalismo digital pode dar novos contornos @ economia das comunica-
¢oes. ‘

Publicado em outubro de 1998 sob a diregdo de Alain Accardo, o li-
vro “Journalistes Précaires” analisa em profundidade o processo de
precariza¢do que atinge as empresas de comunicagio cada vez mais
submetidas a lei do mercado, com efeitos desastrosos para os profissio-
nais, que se refletem na qualidade da informagio. De fato, os riscos de
erros devido a velocidade sdo grandes. E podem custar o préprio em-
prego do jornalista. :

3- A desregulamentacio das funcées:
O amalgama entre jornalistas das empresas e jornalistas-
funcionarios

A corrida pela informagdo répida que deve circular num minimo de
tempo entre o espago comum, o espago piblico e o espaco politico
(Wolton, 1999) mexe radicalmente com o mercado de trabalho e ndo
fixa o jornalista na empresa. Como nio existe diferenga entre jornalista
€ assessor de imprensa no Brasil, eritre informagéo ( jornalismo) e co-



municag&o (institucional), mesmo se o exercicio simultineo das duas
fungdes seja dificilmente tolerado pelas empresas, os mesmos jornalis-
tas. sobretudo em Brasilia, podem estar hoje na sucursal de um grande
jornal nacional e amanhi colocar-se & servigo do governo.

A adequacio dos 6rgfios de comunicagiio oficiais dos trés poderes
(Exccutivo, Legislativo ¢ Judicidrio) aos novos tempos da Internet,
criou um espago de atragiio para os jornalistas: servigos de alta qualida-
de profissional, saldrios bem acima da média ¢ respeito aos hordrios de
trabalho cstabelecidos pelas convengdes trabalhistas.

Estima-se nos meios sindicais que cerca de dois mil jornalistas em
Brasilia tenham escolhido este campo de atividade. Eles trabatham com
informagiio online na comunicagio oficial mas se consideram jornalistas
como os da midia tradicional.

Entre as paginas Web mais bem elaborados do DF temos a agéncia
de noticias do Senado Federal e a Agéncia Brasil (Radiobrds). Através
destes portais pode-se aceder a todas as informagdes relativas aos go-
verno, 20s servicos de cidadania ¢ penetrar nos sites da grande impren-
sa online.

Com cerca de cem jornalistas recrutados por concurso piblico, a
agéncia do Senado Federal divulga com rapidez € rigor os atos e deci-
sdes dos senadores. Ela serve também de fonte gratuita para todas as
midias do pafs, principalmente as do interior que ndo dispdem de recur-
sos para manter correspondentes na capital. E com orgullho que o dire-
tor da agéncia online. o jornalista Flavio Mattos. conla que * hoje fura-
mos a Broadcast, com trés minutos na frente”. Com isso ele quer pro-
var a eficiéncia da agéncia oficial diante da concorréncia das midias pri-
vadas onde a competi¢io se mede por fragdes de segundos.

Outra vantagem para os jornalistas do Poder Legislativo bem como
para aqueles que assessoram os Ministérios ¢ demais 6rgaos publicos
federais é a adequagio das jornadas de trabalho as convengGes
estabelecidas. Enquanto que na midia privada, principalmente nas agén-
cias especializadas em noticias online, a jornada de trabalho pode se es-
tender até 12 ou 14 horas, nos poderes piblicos o jornalista trabatha no
méximo as scte horas previstas por lei para o exercicio didrio do jorna-
fismo.

Na Radiobris, uma equipe de jovens recém-formados trabatha em
rodizio de cinco horas. Aqui, ndo se faz as duas horas extra fixas per-
mitidas ])(ll'(l (ll'l'(lllj([l‘ as empresas. Se somos governo, temos que res-
peitar a lei,” diz Carlos Zarur, que fez da Radiobrds, sob sua clircgﬁo
um dos portais mais dinimicos e acreditados do pais, com cinco mi-
Ihdes de acesso/més para noticias online. Até mesmo jornais indepen-
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dentes como a Folha de S.Paulo reproduz entre 20 e 30 noticias da
Radiobrés em cadz edi¢do. Sao 300 noticias por dia, sendo que as 30
principais informagdes so traduzidas em trés linguas: espanhol, inglés
e alemdo.

Ser uma agéncia especializada em governo e nio a Sfavor do
governo, esse é nosso objetivo, diz Zarur,” explicando que ainda nio
pode afirmar que a Radiobrés trabalha com TR porque tem um atraso
de oito minutos em relagdo as grandes agéncias de noticias .

Sites independentes
(guias de cidade, cultura, lazer, servicos)

Entre os sites institucionais e os da imprensa tradicional ( mfdia im-
pressa e audiovisual online) existe em Brasilia uma quantidade incalcu-
lavel de sites independentes que se dirigem a piiblicos segmentados. E
nesta drea que se instalam os “piratas”, ou seja, os produtores de
Internet ndo reconhecidos pela legislagdo em vigor. E contra estes que
se insurgem alguns militantes sindicais e certos profissionais que se sen-
tem ameacados.

Aqui tudo se mistura: servicos, lazer, cultura, concursos e noticias.
Alguns chegam mesmo a distribuir noticias em TR sem nenhum jorna-
lista a bordo. Trata-se de um simples “copiar-colar” extraidos dos sites
de jornais ou de agéncias.

www.correioweb.com.br

Entre os sites especializados em jornalismo, o exemplo do
correioweb, versdo digital do Correio Braziliense, o maior jornal do
DF, merece uma atengéo especial.

Privilegiar as noticias locais e servir de guia para diferentes ativida-
des de lazer e entretenimento, além de cidadania, s3o os principais ob-
jetivos do correioweb. Lider em audiéncia local, a grande maioria dos
leitores do correioweb (90%) moram no DF.

Com uma equipe de 27 pessoas, dos quais apenas sete sio jornalis-
tas, o site do CB jorra noticias em fluxo contfnuo ao longo do dia, com
intervalos médios de um a trés minutos. O noticidrio é abastecido por
agéncias nacionais e internacionais, por repérteres da redagdo-papel
(pouca colaboragdo, lamenta Renata Lu, diretora do Correioweb) e
pela prépria equipe de webjornalistas.

Renata reconhece que é melhor trabalhar com jornalistas forma-
dos ou estagidrios de jornalismo do que com pessoas de outros



perfis, embora os jornalistas sejam minoritarios na equipe. Ela
considera que produzir bons textos ainda € a qualidade fundamental
para os jornalistas, em qualquer midia, inclusive na digital.

Segundo Renata Lu, foi dificil convencer a diregio da empresa a
investir no Correioweb. Hoje o jornal olha o site como um “produto de
comunicagio”. A expressdo disso ¢ a criagio de uma unidade de ne-
gécio. O servigo online virou uma superintendéncia. O grupo recebeu
no¢io de mercado, produto e negécio. Entre janeiro e junho de 2000
foi lancado o novo site com equipe ampliada ¢ com caracterfstica
multidisciplinares: web designers, produtores de Internet, jornalistas,
publicitdrios, vendas.

Atualmente o Correioweb tem cerca de oito milhdes de acesso/
més. Mas nfio conseguiu equilibrar suas contas internas. A publicida-
de ndo chega a financiar o site que € mantido por outras midias da
casa.

4- A desregulamentacio das rotinas produtivas:
jornadas infernais de 12 horas ou mais

Seguindo uma tendéncia mundial, as redagGes dos jornais online sio
separadas do jornal papel. E nfio existe praticamente nenhuma ligagido
entre elas. As rotinas produtivas do jornalismo online sdo semelhantes
no que se refere i coleta de informacdes. O que muda fundamental-
mente ¢ a distribuicio das noticias. Porque a palavra de ordem € TR,
todos os jornalistas estiio conectados permaneniemente a seus celulares.
Entre o momento em que o fato acontece e sua divulgagio em rede, a
média é quatre a cinco minutos para os jornais online e “zero segundo”
para as agéncias em TR, tipo Broadcast (Estado de S. Paulo) e
Investnews (Gazeta Mercantil), que trabalham com tecnologias de saté-
lite proprias ¢ clientes assinantes.

Os jornalistas trabalham com miltiplos horérios de fechamento.
A noticia é constantemente renovada, no mesmo ritmo das agéncias.
A informagiio cresce palavra por palavra, linha por linha, na medida
em que os acontecimentos se produzem. Evidentemente que este
ritmo se aplica para os grandes fatos sociais , politicos e econdémicos
que podem colocar em risco a estabilidade das institui¢des. Mas o
que prevalece no TR siio as noticias econdmicas de interesse do
mercado financeiro.

A diferenca essencial entre jornalistas da midia tradicional e da midia
digital reside no ritmo das rotinas produtivas. Rotinas infernais, como
descreve F.M.,26 anos, joralista do “Valor Econdémico™. Como seus
colegas, ela trabalha 12 horas por dia, de 9 as 21 horas. As jornadas
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plenas sdo recompensadas com altos salrios e uma imagem profissi-
onal consolidada antes dos 30 anos. O Sindicato ndo dispde de dados
sobre a idade média dos webjornalistas, mas estima-se que a maioria
seja formada por pessoas com menos de 30 anos. ‘

5 A desregulamentacio do estatuto profissional
(sindicato, empresas, faculdades)

‘O exercicio profissional do jornalismo no Brasil constitui uma reser-
va de mercado regulamentada por uma série de decretos e leis. Mas
nos Gltimos anos vem se acentuando a pressdo de algumas grandes em-
presas no sentido de abrir mao destas exigéncias para o recrutamento de
profissionais. H4 discussées no sentido de dispensar a exigéncia do di-
ploma fornecido pelas faculdades de Comunicag@o para o exercicio da
profissdo. Os sindicatos, de um modo geral, ndo estdo dispostos a re-
nunciar a0 diploma mas eles propdem que a concessio e o controle
dos registros profissionais de jornalistas seja da competéncia da Federa-
¢do Nacional de Jornalistas (FENAJ), 6rgio que reagrupa todos os sin-
dicatos do pais, e nio mais do Ministério do Trabalho, como exige a
legislacdo. , '

O jornal da Fenaj chama a atencio para a necessidade de desenvol-
ver-agdes com o objetivo de que sejam oferecidas condi¢des minimas
da CLT (jornada de trabalho de cinco horas) e das convengoes e acor-
dos coletivos de trabalho (pisos e outras vantagens), para os profissio-
nais que trabalham em jornalismo online, conforme as discussdes dos
Jornalistas reunidos em seu XXIX Congresso, em Salvador, em setem-
bro de 2000. : : :

“Neste sentido ¢é preciso que os sindicatos da categoria de todo o
pais abram negociagées com jornais e provedores de Internet com a
finalidade de estender aos jornalistas desta nova midia os beneficios
existentes nas convengdes de trabalho assinadas com a entidade pa-
tronal que reiine as empresas de jornais e revistas”, diz o artigo.

A categoria defende explicitamente a necessidade de garantir esse
espago como privativo do jornalista. A Fenaj também manifesta a in-
tengdo de realizar-estudo juridico sobre o trabalho Jjornalistico na
Internet com o objetivo de reunir subsidios para combater o exercicio
irregular da profissio. ' ‘

Enquanto isso as universidade publicas e privadas continuam jogan-
do milhares de jornalistas no mercado . Segundo dados da Fenaj, esti-
ma-se que as 120 faculdades e cursos de Comunicag@o™ existentes no
pais formem, por ano, cerca de oito mil jornalistas. '

Desde 1938, quando tornou-se obrigatério o registro profissional no



Ministério do Trabalho, foram emitidos cerca de 90 mil registros no
pais. Em 1997, uma pesquisa da Fenaj revelou que aproximadamente
20 mil jornalistas estavam em aluagdo nas empresas privadas com
carteira assinada. Este cdlculo ndo inclui free-lances, pessoas juridi-
cas, servidores piiblicos e pessoas que scjam contratadas com denomi-
nacdes diferentes das relacionadas pelos decretos.

Por exemplo, o termo produtor de conteddos nio ¢ contabilizado,
explica Francisco Sant” Anna, vice-presidente da Federagao Internacio-
nal de Jornalista (F1J) ¢ ex-presidente do Sindicato de Jornalistas de
Brasilia''.

Até margo de 2001 a Delegacia Regional de Trabalho do Distrito
Federal havia emitido 4.700 registros profissionais de jornalistas. Uma
pesquisa realizada pelo Sindicato de Jornalistas em 1992, apontou a
existéncia de cerca de dois mil jornalistas que migraram de outros Esta-
dos para Brasilia, jd com o registro profissional, atraidos pelas promes-
sas de altos saldrios, proximidade com o poder, boa qualidade de vida,
possibilidades de fazer extras com consultorias em comunicagio para
6rgdos governamentais ou ONGs. Somados estes niimeros, temos em
Brasilia 6 700 jornalistas.

Mas Sant’ Anna esclarece também que cstes nimeros podem niao
scr exalos, pois ndo sao atualizados com regularidade. Ele admite que
deste total nio se poderia afirmar que todos estdo em exercicio. Quanto
3 distribuicio dos profissionais no mercado do DF, ele estima que cerca
de 1500 jornalistas estdo na grande imprensa, Outros dois mil nos 6rgios
publicos ¢ institucionais e os demais vivem de [free-lances, ASSESsSorias
de imprensa, sites de informagio independentes, estdo desempregados ,
mudaram de profissdo ou morreram.

Conclusao

As transformagdes provocadas pelas novas tecnologias da comuni-
caciio na produgio, edi¢do ¢ distribuigiio da informag@o online ainda es-
(io acontecendo. Estamos em processo de transigio. Seria precipitado
tirar conclusdes no decorrer do processo. Mas jd sabemos que a
Internet, como nova midia, ji modificou profundamente o modo de fa-
zer jornalismo no Brasil € no mundo. Os conceitos tradicionais de jor-
nalismo estio em discussio levando-se em conta novos paradigmas.

Estudos revelam também que o internauta brasileiro tem algo de pe-
culiar © a0 acessar a Internet, ele busca, em primeiro lugar, a informa-
¢llo. Ele quer se atualizar, estar em dia com 0 mundo contemporaneo.

Um estudo desenvolvido pelo American Journalisi Review News
desde 1994 aponta que os Estados Unidos lideram o ndmero de publi-
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cagbes online. Dos 4.925 sites de noticias registradas pelo ARJ até
setembro de 1998, 3.622 pertencem a empresas de comunicagdo ame-
ricana. Segundo dados do Media Metrix, entre outubro 1998 e abril
2000, a média de acesso de usudrios aos sites foi de dez mil naquele
pais. - ' ‘ :

Mas a audiéncia dos jornais online brasileiros é maior que a dos jor-
nais americanos. Segundo dados do Ibope, pesquisa realizada em
1999, 50% dos 25 mil internautas entrevistados afirmaram que nave-
gam na Internet em busca de informagdes. O site do jornal O Estado
de S. Paulo recebe 68 mil visitas disrias. O Ultimo Segundo, site de
noticias em tempo real, tinha em julho uma audiéncia média de 402.989
acessos/dia contra 145.108 acessos/dia em maio. "2

Em meio 2 crise internacional que atinge a imprensa, o Brasil é um
dos paises onde os jornais vém apresentando indices de crescimento h4
trés anos. As tiragens aumentaram em 69,43% desde 1990. A média de
circulagdo didria passou de 6,892 no inicio de 1998 para 7,245 em
1999. Este crescimento foi mantido em 2000. O mercado publicitario
vem acompanhando este crescimento. Os investimentos aumentaram
em 1,6% entre 1998 e 2000.13 : .

As grandes linhas das empresas brasileiras de comunicagio sio defi-
nidas em fungao da interface das novas midias diante das quais os jor-
nais adotaram mudangas estratégicas.

Entre 1998 e 2000 a grande midia investiu no desenvolvimento de
suas relagdes com a Internet. Em 1999, 192 jornais ja tinham versdes
digitais. A grande imprensa tenta fazer da Internet uma aliada e nio
uma concorrente. Investindo na Internet, as empresas conseguiram-au-
mentar suas tiragens e o nimero de seus leitores. Milhdes de délares
foram investidos no ano passado em parcerias com outros negécios.

A Folha de S. Paulo deu o maior salto neste sentido. Em 1995 ela
criou seu préprio pfovedor, o Universo online — UOL, lider do mercado
brasileiro. Atualmente, 25% do faturamento do grupo vem do UOL,
que vale mais-do que o préprio jornal: entre 2,5 e 3 milhdes de délares ,
segundo o diretor financeiro da UOL, Elemer Surany. S

Apesar disso, a UOL ndo gera lucros e opera “no vermelho” diante
da concorréncia da American Online (AOL) e dos espanhéis do Terra/
Telefonica. As perdas sdo cobertas pelos acionistas que esperam obter
lucros em 2002 com a'venda de agOes para a Embrate].

-Falamos de transagdes comerciais para explicar a estratégia da Fo-
Iha, que acredita no desenvolvimento do jornalismo online.

Entramos na Internet porque tinhamos certeza de que quem esti-
vesse fora ficaria para trds. Mas agora ja é dificil diferenciar o futuro
do jornal do UOL, diz Octavio Frias de Oliveira, diretor do grupo.



Segundo Frias, a Internet prepara as empresas para um cenario de
perda de importancia das dreas tradicionais. Neste quadro, o conteido
passard a ter cada vez mais importancia no faturamento das empre-
sas.

No futuro a redagdo deverd crescer. Haverd o fortalecimento do
jornalismo da empresa e do profissional de imprensa, prevé Octavio
Frias de Oliveira.™

Isto demonstra que a informagdo é um produto de valor em alta.
Mas, e o jornalista? Terd ainda valor como produtor de sentidos na
medida em que o conceito de informagio como direito € como bem
piiblico se trar sforma em mercadoria veloz, estratégica e perecivel na
sociedade da informagdo?

Notas

| Dados do Cédigo Brasileiro de Ocupagio Profissional ( CBOP)

2 BRANDAQ, Elizabeth Pazito — Da Ciéncia ao mercado, a informa-
¢io em tempo real — tese de Doutorado- UnB — dezembro 1999

3 MULLER, Carlos Alves. A Galdxia de Gutenberg rumo ao
cyberespaco. As experiéncias dos jornais com as novas tecnologias
de comunicagdo. Paper apresentado ao GT de Politicas Nacionais
de Comunicagdo — INTERCOM 95)

4 “real time”, em inglés - Em informdtica o termo sigifica a operagdo
de um computador que realiza determinada operagdo vinculada ao
tempo cronoldgico de sua execugdo

5 on line — em informética é a palavra que designa a operagdo de um
equipamento periférico em comunicagio direta com a unidade cen-
tral de processamento de um computador diretamente de seu ponto
de origem, sem sofrer alteragdes ou tratamento intermediario

6 Paiva, Jacqueline- Monografia sobre noticidrio econdmico em TR -
P6s-graduagio em Com;/FAC/UnB

7 A antecipag@io de uma conversa entre o presidente do Senado, Anto-
nio Carlos Magalhies e trés procuradores da Repiblica na edig¢do
online da revista Isto E (28/02/01) precipitou a queda de dois minis-
tros do governo.

8 LAIME, Marc- Les nouveaux barbares de I’information em ligne -
Le Monde Diplomatique — juillet 1999

9 Todas as informagdes sobre os sites governamentais foram obtidos
em depoimento a autora
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10 Estamos nos referindo a instituicoes publicas e privadas que j4 es-

tdo hé mais tempo formando jornalistas. Ndo contabilizamos as

- mais recentes_que ainda nfio tém tempo hébil para diplomar jorna-
listas.

11 em depoimento 2 autora

12’ Dados de MOHERDAUI Luciana — Guia de Estilo Web — produ-
¢do e distribuigdo de noticias online — Sao Paulo-Senac- 2000

13 Momento de Definigdes — Relatério de atividades da ANJ ~ Asso-

~ ciagio Nacional de Jornais- 1998-2000 o }

14 As informagGes relativas & Folha de S. Paulo ¢ a UOL, bem
como as declaragdes em itdlico, foram extraidas do suplemento es-

pecial relativo aos 80 anos do jornal publicado em fevereiro de
2001. - :
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E diversos artigos da midia em geral através do acompanhamento
didrio das novidades no mundo digital.

Tivemos também informagdes de fontes diretas do mercado de tra-

balho no DF. As declaragdes foram obtidas em entrevista com a autora.

Palavras-chaves:

1. jornalismo online

2. regulamentacao profissional
3. novas tecnologias

4. Internet

5. producdo de conteudos
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DOSSIE

O cinema de Quentin Tarantino e suas trés principais
formas de apresentacao

Nas entranhas da América: breve analise sobre o
cinema de David Lynch

Imagens do Brasil pelas lentes estrangeiras
(sob a luz do cinema de fic¢ao)

ARTIGOS

Memoria e Identidade Social
Hackers no Brasil

Do Napster e Gnutella ao Projeto Freenet

Samba, futebol e democracia? A cobertura do
movimento “Diretas Ja” pela imprensa francesa

Do oral ao hipertextual: a biografia na producao
cultural contemporanea

Informacao on-line: jornalista ou produtor de contetidos? contrRacamPo
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