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Resumo

Este artigo apresenta o relato da pesquisa intitulada Conocer para intervenir: infancia,
violencia y medios, que envolveu universidades em oito paises latino-americanos,
para a analise da representagdo social da infancia e da adolescéncia no jornalismo
impresso e televisivo e na ficgdo. A énfase neste texto, no entanto, é a representagéo
no jornalismo. Inicialmente, sdo apresentados alguns desafios da pesquisa em
comunicagao, e posteriormente estao relatados os principais resuitados da pesquisa,
em relagao a esse contexto macro.
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ABSTRACT

This article presents the description of the research named Knowing to interfere:

childhood, violence and media, which involved universities in eight (8) Latin American 23
countries for the analysis of the social representation of the childhood and
adolescence in press and television journalism and in fiction as well. However, in

this text the emphasis is on the representation in journalism. First, some challenges

in the research are presented, and later the main results are reported referring to

this macro context.
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Introdugao

A intengdo deste artigo é partilhar resultados de uma pesquisa,
realizada na América Latina, envolvendo a representagéc da infincia e da
adolescéncia no jornalismo impresso e televisivo. A pesquisa integra um
projeto maior, denominado Vozes por un continente sin violencia, promovido
pela Oficina Internacional Catélica da Infancia (BICE), com a participagdo de
pesquisadores de universidades de oito paises latino-americanos (Brasil,
Uruguai, Argentina, Bolivia, Chile, Colémbia, Paraguai ¢ Peru), através das
suas faculdades de comunicagdo. A coordenagdo geral foi das pesquisadoras
da Universidade Catoélica do Uruguai, M6nica Maronna e Rosario Sénchez
Vilela. ,

A pesquisa teve como objetivo geral investigar o tratamento das
teméaticas vinculadas a infincia e & violéncia nos meios de comunicagio, para
conhecer as representagdes que circulam e que integram o repertdrio
disponivel para o cidaddo comum pensar, ordenar ¢ interpretar o mundo.

Para levar a cabo a pesquisa, o instrumento analitico foi constituido
pela narratologia, a qual permite conhecer os esteredtipos e suas implicagdes
ideolégicas e comportamentais, assim como avaliar e valorizar as
responsabilidades dos meios de comunicagdo e dos comunicadores. Assim,
a narragdo entendida como pratica humana constitui uma forma de
conhecimento e organizagdo do mundo e é uma fentativa de tornar a
experiéncia inteligivel. A narrag#o ¢ produtora de sentidos € expressa visdes
de mundo que a legitimam, em maior ou menor grau. Além disso, ela permite a
identificacdo de enigmas, instancias de tensdo e distensdo, complicagdo-
resolugdo, organizagdo temporal, relagdes causais e hierarquizagdes. A analise
narratolégica se concentrou em duas dimensdes principais: a histéria — o fato
ocorrido e os personagens envolvidos — e o discurso — como a histéria foi
narrada.

Na pesquisa brasileira foram priorizados os principais tele-noticiarios
dos canais publicos (Televisdo Educativa do Rio Grande de Sul- TVERS) e
privados de TV aberta (Rede Globo, Rede Brasil Sul - RBS TV), uma vez que
atingem os diferentes niveis sociais, propiciando assim uma maior expanséo
das representagdes contidas nas suas programagdes. No jornalismo impresso
foram selecionados jornais de circulaggio local (Zero Hora/ ZH) e nacional
(Diério de Pernambuco/ DP, Folha de Sdo Paulo/ FSP), de maior prestigio,

" penetragdo e tiragem.

Quanto aos conceitos que nortearam a analise, partimos do

- pressuposto de que os meios de comunicagido, enquanto pratica cultural,

constituem-se como espagos de diversidade discursiva, em que se negociam
poder, identidades e representagdes sociais. Trata-se, portanto, de espagos
de produggo e reprodugdo de sentidos. Por outro lado, as percepgdes sobre .
esse contexto midiatico sdo produtos da experiéncia dos diversos dmbitos da
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producdo e da recepgdo, que se objetivam através dos discursos, discurso
entendido como o processo social de dar e reproduzir sentidos, como formas
de pensar e de falar sobre distintas: 4reas da experiéncia social, portanto
sujeito & dindmica sociocultural. Nesse quadro, a infancia é compreendida
como construgdo cultural que se produz discursivamente. Assim, os discursos
fazem parte da cultura e das significagdes sociais.

A Convengdo dos Direitos da Crianga (1989) caracteriza a crianga
como sujeito de direito internacional. No Brasil, o Estatuto da Crianga e do
Adolescente (ECA, 1990) resgatou juridicamente a cidadania e a atengdo
universalizada a todas as criangas e adolescentes respeitando as normas
internacionais. Representa, assim, uma nova visdo em termos de cidadania e
direitos, que integra parte de um discurso mais amplo sobre os direitos da
cidadania na democracia. E necesséria, no entanto, a passagem do plano das
declaragdes a constituigdo efetiva de uma nova cultura de infancia.

Nesse processo, os meios de comunicagdo afirmam e legitimam
determinadas concepgdes ¢ percepgdes, embora possam, também, ser espagos
de mudangas, campo de luta pelo sentido. E possivel, portanto, introduzir
nos meios novos discursos, usa-los como instrumento de transformagéo,
jogando com sua capacidade amplificadora, no sentido de contribuir para
uma maior compreensdo da situagdo da infancia, assim como de consolidar
uma visdo de crianga como cidaddo. A midia tem a possibilidade ¢ a
responsabilidade de dar presenga, visibilidade e expansdo aquilo que ainda
se mantém latente e em nivel das declaragbes e convengdes nacionais e
internacionais.

Para chegar ao relato da pesquisa coletiva Conocer para intervenir:
infancia, violencia y medios, foram mencionados desafios para a producdo
de pesquisas na area, buscando contextualizar o cenario de investigagdo em
que se desenvolveu o projeto.

Desafios nas pesquisas em comunicagao

No campo da pesquisa em comunica¢fio, o objeto amplo sdo as
“interagdes da comunicagdo”. Em decorréncia da importancia central da midia
na sociedade contemporénea, constata-se, também, sua centralidade nas
pesquisas da comunicagio, enquanto fendmeno historico e social (BRAGA,
2001).

No que se refere as pesquisas comunicacionais sobre a tematica da
infancia e da adolescéncia, parece ter predominado a pesquisa sob o dngulo
do sistema profissional de produgio e andlise de produtos. Percebe-se certa
dificuldade nesses estudos, no sentido de contemplar a interagdo social
comunicacional com os demais elementos, com seus processos, objetivos e
conflitos. No que tange ao jornalismo, as pesquisas apontam uma realidade
latino-americana (MARONA; VILELA, 2004), em que as noticias sobre o
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tema reproduzem esteredtipos, sdo essencialmente sentimentais,
melodramaticas e descontextualizadas. Mundialmente, as pesquisas também
mostram semethante realidade (CARLSSON; FEILITZEN, 1999; PONTE, 2002;
2005).

Diante desse panorama, ndo se pode simplesmente resignar-se, mas
deve-se assumir o desafio em rede de um movimento de resisténcia e
responsabilidade, pela qualidade da informagfio publica, como direito da
sociedade. O maior desafio dos pesquisadores da midia noticiosa é trabalhar
para que, parafraseando Martin-Barbero (1984, p.34), frente ao jornalismo

popular “sensacionalista”, comece a ser gestado um jornalismo “sério”. Assim

também se produz uma outra iconografia, na qual se constituem a resisténcia
€ a recusa, € com a qual se.pode educar academicamente e politicamente.
Essa iconografia se posiciona contra uma outra atual, popular e comercial, na
qual se constitui a vulgariza¢do da realidade. Para a concretizagfio desse
desafio maior, propdem-se desafios especificos e de diferentes ordens.

Desafio epistemolégico

Os problemas de como apreender o mundo externo e de como se
constréi o saber atravessam as Ciéncias Humanas. Ainda convivemos com a
heranga cartesiana', que institui o paradigma do monologismo do “sujeito
puro”e do “objeto puro”, deslocados do macro contexto, em que o mundo
esta praticamente restrito ao que pensamos dele,

Apesar de a pesquisa critica da comunicagfo de massa, na América
Latina, ser definida por sua ruptura com o funcionalismo, temos que concordar
com Martin-Barbero (1984, p.25) quando ele disse que “{...} talvez essa ruptura

- tenha sido mais afetiva que efetiva”. Percebemos, na prética de pesquisa, a

dificuldade de assumir a complexidade dos processos midiaticos, rompendo
com a heranca da razfo instrumental e do pragmatismo de operacionalizar um
modelo. o ’
O desafio que o autor (1984, p.26) apresenta ¢ o de contemplar, nas
pesquisas da comunicag#o, a “[...] complexidade e a opacidade do processo,
tudo aquilo que excede ¢ subverte o tranquilo ir e vir da informagio”, mas que
¢ vestigio do sujeito histdrico social, politico e cultural. Como prestar conta
dessa diversidade e da complexidade dos processos envolvidos? Trata-se
de uma dificil, mas necessdria, ruptura, que possibilita localizar historicamente
0 processos € os produtos veiculados e também contextualiza-los em relaggo
aos demais espagos sociais. Isso impde outro desafio & pesquisa em
comunicago, que € avangar na criatividade metodolégica.
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Desafio metodoldgico

O desafio metodolégico centra-se na escolha de métodos que ndo
aprisionem o objeto, submetendo-o simplesmente & sua mensuragao estatistica
e a algumas especulagdes, descartando, segundo Martin-Barbero (1984, p.26),
“[...] a complexidade e a opacidade do processo”. O autor alerta para o fato de
que o “resto”, que definitivamente nfio pode ser descartado, ¢ o conflito, a
mudanga, o imaginario e o simbdlico que, desde Marx e Freud, forma o campo
do real histérico e do pensavel.

Assim, um método ndo € apenas um instrumento para estudar um
problema de pesquisa. Martin-Barbero (1984, p. 26-27) caracteriza-o, também,
como um ponto de vista sobre o objeto, que impede ou possibilita que algo
seja considerado problema. Para testar a eficacia de um método, ele sugere
uma série de perguntas incomodas ao pesquisador: “[...] eficaz para que e
para quem? O que € objetivavel a partir desse método, que instancia, que
dimensdes do real podem converter-se em ‘objetos’ de conhecimento, em
problemas?”

Walter Marques (2001), autor do livro /nféncias (pré) ocupadas,
sugere a adogdo de uma metodologia que recorra a mattiplos enfoques, para
possibilitar uma constru¢do marcada de possibilidades. Estas, segundo ele,
podem ampliar o leque de compreensdo dos distintos fatores que comparecem
durante o processo de organizagdo e interpretagdo das pesquisas. O autor
admite que costurar diferentes abordagens tedricas (sistémica, dialética,
historico-social e hermenéutica) ndo constitui tarefa facil, pois uma discusséo
remete a outra. Por exemplo, para entender a representagéo da infancia segundo
uma visao hermenéutica torna-se necessario recorrer aos significados sociais
e historicos da infdncia na nossa cultura, o que, por sua vez, esbarra em
aspectos ligados a formagdo da identidade, tanto na perspectiva dialética,
quanto em um enfoque sistémico, dependendo do caso.

Desafio politico

O principal desafio politico que se coloca a pesquisa da comunicagdo
é “[...]desenvolver e colocar a publico um debate ndo abstrato, mas de
resultados” (BRAGA, 2004). Esses resultados oferecidos a sociedade € a
capacidade de integra-los e incorporéa-los 4 vida cotidiana representam a
principal velha e nova esséncia da pesquisa em comunicagéo — jornalismo.
Mais especificamente, sdo aspectos também diretamente ligados & temética
da infancia e da adolescéncia, em que o debate € acirrado, mas se percebem
reduzidas situa¢des de consenso e ag¢des préticas.

Nesse mesmo sentido, Martin-Barbero (1984, p.26) alerta para o risco
de esquizofrenia da pesquisa, de um discurso vago e generalizante, que oculta
a falta de trabalho empirico e o escapismo politico:
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[...] se faz pesquisa para ndo ter que passar & agdo, ou melhor, se faz
um tipo de pesquisa que ndo nos envolva, ou melhor, uma pesquisa
generalizante que no exija ‘pratica’ alguma, porque pesquisando o
particular, sobre o qual ¢ possivel intervir, corre-se o risco de descobrir
ndo somente argumentos para ‘criticar’ o sistema sendo ferramentas
para transformé-lo.

Desafio de valorizagdo de um jornalismo social

E vital nos recortes dos objetos de pesquisa na midia noticiosa a
inclusdo de “coberturas-referéncia”. Isso é importante, mesmo sabendo-se
que a tendéncia predominante estd distante de uma cobertura ampla e racional,
e ainda considerando-se que, normalmente, essas referéncias ainda estfio
longe de representar linhas editoriais consolidadas. Em geral, sdo frutos de
posturas individuais ou perfodos casuais, que coincidem com a veiculagéio
de campanhas institucionais — por exemplo, as campanhas Crianga
Esperanga, da Rede Globo, O amor é a melhor heranga: cuide das criangas
e Educar étudo, da Rede Brasil Sul de Comunicagdes (RBS). Essa perspectiva
¢ fundamental para evidenciar a grande parte dos atuais e futuros jornalistas
e da sociedade que, no jornalismo, h4 ndo somente cumplicidade com os
setores dominantes, mas também possibilidade de comprometimento com a
sociedade. ’

_ Portanto, pesquisar reportagens que servem de referéncia pode
reduzir o estado de resignagdo de muitos professores, estudantes e
profissionais no séntido de que a realidade é essa mesma: sem saida e
decorrente da vitdria das regras estritamente mercadoldgicas. Essas pesquisas
podem comprovar a viabilidade ¢ a presenga de alternativas & homogeneidade
que tem prevalecido. Podem ajudar a pensar e propor alternativas de como
representar as criangas e os adolescentes na midia, considerando-se a
diversidade cuitural, social, étnica, de género, religiosa, entre outras, sem
reproduzir estere6tipos e sem retirar deles a condigo de serem representados
¢ humanizados no lugar social em que estio inseridos. Ha a possibilidade
também de se evitar o uso de esteredtipos que associem as criangas e 0s
adolescentes ao consumo e a padrdes alheios & sua realidade, e o uso
constrangedor ou discriminatorio de suas imagens.

Uma importante fonte para estudo das “coberturas-referéncia” sdo
as reportagens inscritas no Grande Prémio de Jornalismo Ayrton Senna, que,
desde 1997, destaca os bons exemplos de jornalismo social na imprensa
brasileira. O GP tem o objetivo de reconhecer e premiar profissionais da
imprensa que abordem as questdes infanto-juvenis sob uma 6tica mais ampla
— a Otica do desenvolvimento humano —, levando os temas relevartes as
novas geragbes ao centro das discussdes para formar consciéncias e gerar
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mudangas. Representa o tnico Prémio Nacional voltado exclusivamente ao
desenvolvimento humano das novas geragdes e que motiva os profissionais
a uma mudanga na abordagem para um trabalho qualificado, que trate de
forma ampla as questdes da infincia e da adolescéncia. Os resultados
expressivos da iniciativa e que tém tido o reconhecimento e a mobilizagdo
dos profissionais da &rea como um dos mais prestigiados prémios do jornalismo
brasileiro (8.280 matérias inscritas, participagdo de 4.505 joralistas) evidenciam
a necessidade de se recuperar no jornalismo o desafio de que ¢ possivel
aprofundar a abordagem ¢ a qualidade das matérias sobre desenvolvimento
humano (SENNA, 2005).

Desafio estratégico

Hé4 um movimento mundial crescente de resisténcia nas questdes
relativas a infincia e a midia, em que muitas organizagdes entdo engajadas
(ONU, UNESCO, UNICEEF, BICE, Associagdo Internacional para Crianga e
Pesquisadores da Midia, Conselho Mundial para a Educacéo em Midia...). No
Brasil, cresceram, na ultima década, as organizagdes ndo-governamentais
que se ocupam da temadtica, num viés socio-politico e cultural. Entre tantas,
destacam-se a Rede ANDI Brasil e América Latina e o Instituto Ayrton Senna.
Com diferentes estratégias, ambas trabatham em prol de uma nova cultura
jornalistica, na abordagem da temdtica infincia e adolescéncia. S3o co-
responséaveis em um processo a partir do qual a tematica vem tomando, de
forma significativa, uma dimensgo publica. Isso tem ocorrido através da
priorizagdo da temética na imprensa brasileira.

O novo desafio estratégico € o de unir esforgos, trabalhar de forma
integrada, combatendo a dispersdo das iniciativas ¢ formando uma rede de
equipes de pesquisa, incluindo as universidades. Dessa forma, seréa possivel
contemplar os diferentes angulos dos complexos objetos de pesquisa,
podendo-se avangar no processo de transformagdes culturais, necessarias
para uma plena vigéncia da Conveng¢do dos Direitos da Crianga. Trata-se do
desenvolvimento de um compromisso comum e de um projeto coletivo, em
que a situagdo e os direitos da inféncia, bem como a responsabilidade dos
meios e dos profissionais no tratamento da temaética, sejam agendados de
forma relevante também no fazer académico dos cursos de Comunicagdo.

E responsabilidade propria da Universidade buscar o conhecimento
da problemética da infincia e da adolescéncia, a analise de suas causas e
seus efeitos de maneira rigorosa, contribuindo, a partir desse saber, para que
o tema esteja presente na agenda publica. Assim, entende-se que € possivel
trabalhar no meio académico, de forma integrada com institui¢des extra-
universidade, a favor de propostas alternativas, na promogao dos direitos e
na prevengao dos maus-tratos. E também responsabilidade das Universidades
comprometer-se com a formag&o de profissionais sensiveis e preparados para
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cumprir adequadamente suas responsabilidades profissionais, frente as
situagdes que afetam a inféncia.

A Infancia no noticiario latino-americano

A pesquisa Conocer para intervenir: infancia, violencia y médios
d4 conta de tendéncias atuais da cobertura da infancia no noticiério televisivo
e impresso, dos oito paises latino-americanos pesquisados, € pde em evidéncia
a existéncia de muitas infincias ¢ adolescéncias. A seguir sdo apresentadas
algumas conclusdes extraidas do Informe Final Brasil (JACKS, ROSA, MORIGI
et.al,, 2004) e do Informe Final Geral (MARONA E VILELA, 2004), elaborado
a partir dos relatorios dos paises de origem.

A paisagem diversificada que se evidencia na descri¢do da situagéo
da infancia em cada pais nem sempre ¢ nitida nas representagdes que circulam
em seus respectivos meios. Os contextos urbanos ou rurais, o entorno
geogréfico e cultural, a diversidade étnica e as classes sociais em que vivem
e crescem as criangas e os adolescentes que marcam realidades e trajetorias
diversas sdo aspectos que freqiientemente aparecem diluidos nas
representagdes. As diferencas identitdrias sdo encobertas por modos de narrar
e se perdem nos contextos. N&o obstante, é importante assinalar que as
representagdes de infancia que circulam nos meios se distanciam muito de
uma homogeneidade, tanto no que se refere a tematicas como no que se
refere ao seu tratamento jornalistico. Portanto, observou-se a coexisténcia de
multiplicidade e homogeneidade.

Como pano de fundo da diversidade da infancia e da adolescéncia,
constatam-se algumas continuidades e persisténcias. A realidade nos paises
estudados mostra invariavelmente cifras assustadoras, em relagdo a situagéo
das criangas e dos adolescentes. Eles nascem e crescem nos lugares de maior
empobrecimento e formam parte da maioria mais pobre. Ainda que haja uma
variagdo na proporgdo que criangas e adolescentes ocupam em cada pais, em
todos se evidenciam as mesmas dimensdes da pobreza: empobrecimento,
insergéo precoce no mercado de trabalho, exploragdo, exclusdo do sistema
educativo e aumento de sujeitos em situagdo de rua.

Quanto & visibilidade da infincia nas noticias, observou-se que
esse assunto esteve presente em todo o periodo, ainda que isso ndo signifique
que tenha ocupado o maior volume de informagdo. As criangas e o0s
adolescentes aparecem no noticiario em diferentes esferas de agéo ou fungdes.

-Em alguns casos, sfo predominantemente objetos do problema, estando na
. condi¢fio de vitimas, daqueles que precisam do cuidado e da protegio, seja

dos pais, seja do poder publico. Em outros, as criangas e os adolescentes sdo
apresentados na condi¢do de agressores. H4, ainda, situagSes em que sdo
caracterizados de forma ambigua, pois sdo percebidos como vitimas. e
agressores a0 mesmo tempo. ’



As categorias que registram o maior nimero de noticias variam em
cada pafs, evidenciando as problemdticas especificas agendadas pela TV e
pela imprensa. Por exemplo, na Argentina, a categoria violéncia — muito
marcada pelo tema seqiiestro — e a categoria abuso sf#o constantes nos
informativos. No Chile, a categoria satide ocupa o primeiro lugar, e em segundo
estdo as noticias referidas a abuso. Na Bolivia, a violéncia em todas as suas
expressdes ocupa a terga parte dos telenoticiarios pesquisados e quase a
quinta parte da imprensa. E interessante destacar que, na pesquisa da Bolivia,
a categoria extravio nas dentincias ocupa 67%. O extravio implica a perda
temporal ou definitiva de um menor de 18 anos, e nesse caso parecia estar
ocultando outras situagdes: .trafico de criangas, em sua maioria menores de
seis anos, prostitui¢do infantil, infanticidio, que aparecem como casos
registrados na imprensa.

No Brasil, as teméticas de maior visibilidade no jornalismo impresso
foram a pobreza e a exclusdo (17,7%), evidenciando que esses temas constituem
alguns dos elementos responsaveis pelos demais tipos de violéncia. Em
segundo lugar, aparece a educag@o, com 14,3% das matérias, € em terceiro, 0
tema situagédo de rua, com 12,11% das noticias. No jornalismo televisivo, as
tematicas que abrangem questdes como curiosidades, casos médicos e
cobertura de eventos sobre a infincia foram as que tiveram maior visibilidade
(33,3 %). Em segundo lugar aparece o tema educagdo (22,2%); em terceiro,
saude (19,6%). As demais noticias estdo pulverizadas em uma diversidade de
tematicas: violéncia sexual, violéncia doméstica, violéncia praticada por
menores, entretenimento e jogos e trabalho infantil.

A linguagem utilizada tende & estratégia da espetacularizagdo da
noticia, enfatizando o conteido dramético e o apelo emocional. A elei¢do da
noticia e a sua permanéncia na midia estdo, muitas vezes, determinadas por
caracteristicas que possibilitam a espetacularizagdo. Essa estratégia pode ser
evidenciada na forma como as noticias sdo anunciadas. Como exemplo, pode
ser citado o titulo de uma reportagem analisada no Brasil, “Uma tragédia em
cinco atos”, que utiliza elementos lingiiisticos da dramaturgia para narrar o
assassinato de cinco criangas. A espetacularizagdo pode ser evidenciada
também nos fragmentos narrativos dessa mesma reportagem, em que 0S
elementos emotivos sdo reforgados através da manipulagio das palavras:
“[...]Ja maior facada que atravessa a barriga de lado a lado, perfurou o figado.
As outras sfo pontagos nas costas, nas pernas e no rosto” (ZERO HORA, 11
abr. 2004).

O componente emocional tende a ser intenso, no manejo das palavras
e nos planos e fotos, de tal forma que a informagdo ¢ a explicagdo ndo séo
prioridades na construgdo da noticia. Sob a aparéncia de um maior realismo
ou de um acesso direto ao “real”, salienta-se o gesto, o choro/lamento, o
testemunho. A voz em off do narrador, a eleigdo dos termos para nomear 0s
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atores (“o monstro”, “o pervertido”), a adjetivagdo, o uso do diminutivo sdo
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recursos que tendem a enfatizar o melodramético ¢ a renunciar a uma funcéo
de explica¢do e compreensdo dos temas.

As estratégias de espetacularizagio da noticia estfio presentes no
noticidrio, mas se exacerbam em alguns programas jornalisticos, como no
caso analisado pela equipe da Argentina Edicion Chiche, que recorre a
reconstitui¢do/recriagdo de fatos, movendo-se em um terreno fronteirigo entre
arealidade e a ficg@io. Vozes em off de criangas, sobre imagens em penumbra
que as representam, léem o testemunho do abuso a que foram submetidas
vérias criangas por parte de sua professora em um jardim de infancia.
Complementa essa atua¢do a enumeragdo das conseqiiéncias que poderiam
ter ocorrido com essas vitimas: depressdo, suicidio, entre outras. A misica,
articulada com as imagens dos atores, agrega mais dramatismo aos fatos,
contribuindo para sua ficcionalizacdo, a exemplo do que ocorre no Brasil com
o programa Linha Direta, da Rede Globo.

O tratamento da infincia tende a representar as criangas como
depositarias da agfio dos adultos, independentemente de essas a¢des serem
resultado de um papel positivo ou negativo. As vitimas sdo somente vitimas:
dé-se pouca relevancia a outras dimensdes que néo se referem 4 sua instalagio
nesse papel passivo. Inclusive quando existem alguns signos proativos, eles
ficam diluidos.

Quanto as estigmatiza¢Ses que se produzem sobre a crianga, no
geral, referem-se a uma inféncia “vitima”, “fragil”, “sujeitada” e “dependente”,
fisica e emocionalmente, dos adultos. Prevalece a concepgdio das criangas
como “tutelados™ da agdo dos adultos, dando-se pouca importéincia a outras
dimensdes que se referem a um papel proativo. Os temas abordados mostram
os personagens infantis submetidos ao poder que os adultos exercem sobre
eles. As possibilidades de agfio das criangas sdo adiadas como promessa
futura, sdo dilufdas, ficando submissas & imagem do adulto, principalmente
da méde. Em alguns casos em que a mulher ¢ apresentada como vitima da
violéncia, as criangas aparecem em segundo plano, como sujeitos
necessitados de aten¢@o especial, mas também como agravantes da condigdo
sofredora da mulher.

Observa-se um certo tratamento homogeneizante da noticia, salvo
em sua dimens#o espetacular. Como conseqtiéncia, ocorre certa uniformidade
das representagSes de infincia que, muitas vezes, ignora as diferengas e as
singularidades. Isso se evidencia, geralmente, em um tratamento coletivo €
anbénimo das vitimas, em que o sujeito se perde. A diferenca étnica e social é
uma dimens&o que estd sujeita a variantes no modo de ser apresentada. Em
alguns casos, a condigdo indigena invisibiliza a dimens&o de infincia, que, as
vezes, fica reduzida ao diminutivo; por exemplo, “cholita” (em castelhano
significa a senhora ou adolescente solteira). A diferenca é enfatizada, mas
somente em tragos estereotipados e sem um contexto. Qutras vezes ¢ dado
um tratamento muito mais invasivo para a crianga indigena ou para a negra do



que para a crianga branca. Nesse sentido, € ilustrativo um dos casos analisados
pelos pesquisadores no Chile sobre trabalho infantil. Neste caso a crianga
com tracos indigenas foi exposta em suas emogdes, enquanto a crianga branca
foi apresentada em um entorno familiar. Toda a representacdo marca um
tratamento nitidamente diferencial: a crian¢a branca é mostrada como
organizada, rodeada de atributos positivos, enquanto as de tragos indigenas
sdo exibidas sozinhas, em cenas na rua, com seu rosto sofrido e choroso em
primeiro plano. Provavelmente, isso escapa das intengdes conscientes do
produtor da noticia, mas o resultado, em sua forma, evidencia um tratamento
diferenciado, mesmo quando se trata de uma crianga pobre, mas branca, em
relagfio a outra crianga pobre, mas de raiz étnica diferente.

O informe elaborado pela equipe da Bolivia mostra, com muita clareza,
esse aspecto, e o expde através de vérios dos casos analisados. O exemplo
mais nitido desse ponto se constitui em um titulo do periddico Gente, em sua
edi¢do de 23 de abril: “Uma menira de 15 anos fugiu com seu cunhado”.
Segundo a noticia, a mocinha tinha “roubado” um homem de 26 anos. Existe
uma apresentagio da noticia em que a vitima, objeto de um rapto, se converte
na agente e é ridiculizada/responsabilizada. Para o meio escrito, o fato de ser
uma cholita anula o significado de ser parte da infincia boliviana.

No Brasil, a narrativa também constréi e caracteriza os personagens
com um referencial em termos étnicos, culturais, sociais € morais, que acaba
refor¢ando e legitimando as desigualdades entre as classes soctais. As criangas
¢ os adolescentes de classe baixa sdo apresentados desprovidos de sua
propria identidade. Recebem um tratamento genérico, coletivo: “rebentos”,
“meninada”, “criangada”, destacando-se caracterfsticas ligadas ao asseio, a
um comportamento ddcil, inocente, submisso e esfor¢ado: “eram cuidadas e
bem educadas”, “se diferenciavam pela limpeza”, “elas estdo no céu”, “eram
criangas meigas, queridas”, “Elas tinham dificuldade de aprendizagem, mas
eram esfor¢adas, educadas e cumpridoras das tarefas. Elas se destacavam
pela vontade de aprender”. Os personagens pertencentes a classe alta, porém,
tém sua identidade respeitada: “Maria Eduarda Dourado”, “Tarsila Gusmao™;
além disso, recebem atributos estéticos valorizados na sociedade
contemporénea: “bonitas”, “personagens”.

A mesma estratégia € utilizada na construgo dos demais personagens.
Os agressores de classe baixa s3o desqualificados como “maniaco”,
“monstro”, “matador”, “sindnimo de violéncia”, enquanto os pertencentes a
classe alta recebem atributos da linguagem juridica: “agressor”, “criminoso”.
Quanto 4 apresentagio dos pais, a narrativa também reforca atributos de
acordo com o enquadramento social. A me pertencente a classe baixa e
negra foi caracterizada como: “bonita e vestida com apuro, a papeleira ajeita
as unhas vermelhas e os cabelos”, “pernas e bragos fortes”. As agdes
destacadas seguem a mesma linha de enquadramento social: “esta moga parece

CEINTS

mie cuidadosa, mas tinha que trabalhar”, “‘a papeleira mandou rezar missa de
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um més pela morte dos rebentos”. Sobre os pais pertencentes 2 classe alta foi
dito: “Alza Gusm#o”, “a mie de Tarcila Gusmio queria saber de algum
resultado, ficar por dentro de como estavam os procedimentos técnicos”; “o
empresario”, “o pai de Maria Eduarda Gusmdo contratou um advogado e se
dispds a pagar exames complementares nos corpos das vitimas, para esclarecer
o assassinato da filha”.

Em relagdo aos crimes de violéncia sexual que ganharam visibilidade,
observou-se que esse tema foi abordado nos casos em que envolveu vitima
fatal, celebridade ou uma série de ocorréncias. Os casos analisados evidenciam
que esse tipo de problema est4 associado a uma diversidade de fatores
historicos, econdmicos, culturais e sociais, que tornam o ser humano
vulnerével. A narrativa dos crimes apresenta peculiaridades, de acordo com a
regifo e o nivel cultural e social dos sujeitos envolvidos. O foco principal da
narrativa jornalistica centrou-se na fonte policial € no comportamento
individual dos personagens envolvidos na trama. As causas, conseqiiéncias
e contextos ficaram em segundo plano. O esquema narrativo apresentou
dificuldades ém contemplar o acontecimento em toda a sua complexidade:
atendimento, tratamento e reintegragéo social das vitimas, politicas publicas,
a¢Oes preventivas, providéncias implementadas ou ignoradas, causas e
conseqliéncias, impactos existenciais, familiares e sociais.

Observou-se, também, que existem dificuldades para se ter acesso a
uma informag#o atualizada: em alguns casos, os dados tém um atraso de um
ano ou mais; em outros casos, organismos oficiais que deveriam cumprir com
essa fungio ndo possuem dados. A distdncia entre as dentincias registradas
e arealidade se acentua em alguns casos, como o da Colémbia, especialmente
em relagio ao abuso sexual. Nesses casos, os dados emitidos por organismos
oficiais sdo substancialmente menores que os estimados por organizagdes
sociais que trabalham com essa temética. A apresentagdo de dados
contraditérios € o uso de termos e conceitos imprecisos evidenciam a falta de
consenso entre as diversas dreas que tratam da questdo. Em decorréncia
disso, as informagGes veiculadas sugerem, muitas vezes, sentidos
equivocados, como, por exemplo, “prostitui¢do infantil” ao invés de
“exploragdo sexual” e/ou “abuso sexual”, “menores” ao invés de “criangas €
adolescentes”. Esses equivocos podem comprometer a credibilidade da noticia
e 0 processo de conscientizagfo social quanto & problematica.

E possivel reconhecer, na narrativa jornalistica, uma cidadania com
leis, normas, direitos, informagdes e linguagens diferenciadas, de acordo
com a regido e o nivel cultural e social dos envolvidos, podendo promover

- um cidaddo dependente de seu enquadramento social. Os cuidados com

criangas de classes média e alta dizem respeito & educagio, 3 saude e ao lazer
(questdes mais brandas e de carater, a principio, privado). Nas classes baixas,
a preocupagio é com trabalho infantil e violéncia (sithages mais extremas e
que envolvem o poder piblico). As criangas pobres estdo inseridas num



ciclo vicioso de miserabilidade e abandono, submetidas & precariedade das
politicas publicas, que sfo incapazes de assegurar protegdo e
desenvolvimento integral.

A infancia e a adolescéncia estdo inseridas em uma diversidade de
modelos familiares: nucleares, patriarcais, matriarcais, desestruturados,
estruturados sobre lagos afetivos, mas ndo de parentesco, integrados com
varias geragdes e outros arranjos de convivéncia. As representagdes
midiaticas ddo conta da crise e da transformagdo da familia, uma vez que o
modelo familia nuclear — “crianga feliz” ndo teve a sua imagem consolidada.
Em muitos casos, esse modelo familiar foi cenario de histérias de criangas e
adolescentes violentados em seus direitos. A maioria dos atos violentos
cometidos contra criangas e adolescentes, durante o periodo de investigagio,
ndo foi praticada por estranhos ou desconhecidos das vitimas, mas por alguém
proximo, com amizade profunda ou relag@o familiar.

Consideracgoes finais

Constata-se no jornalismo uma certa consolidagdo do espago
reservado 4 tematica infancia ¢ adolescéncia. Sabe-se, porém, que a
visibilidade, em si, ndo significa, obrigatoriamente, uma qualificagéo no debate
publico para busca de alternativas. Observou-se que 0s espagos
disponibilizados nos veiculos pesquisados foram insuficientes para analisar
as diferentes nuances que envolvem a problematica da infincia e que a
caracterizam como fendmeno social. A contextualizagio das situagdes €
escassa, restringindo-se freqiientemente ao mero registro de fatos emergentes,
no que fica visivel a falta de investigagdo jornalistica que ordene e explique a
tematica, pondo o acontecimento na dimensio dos demais problemas sociais
que o envolvem.

Como pano de fundo da representagdo da infancia e da adolescéncia,
persiste 0 mapa da pobreza e da desigualdade social. Fica evidente o circulo
vicioso da pobreza e da exclusdo social, em que as criangas ja nascem com
mais ou menos chances de qualidade de vida, de acordo com sua etnia,
classe social, renda familiar, escolaridade e regido de origem.

A pesquisa evidenciou que as representagdes da infancia se
manifestam de forma diversa, mas no geral estdo associadas com a imagem
das criancas como seres “frageis”, “vitimas” e “inocentes”, que necessitam
do cuidado dos adultos. A representagdo passiva da infdncia esta unida a
concepgio de que as criangas devem receber protegdo e atengdo especial, em
suma, condigdes que lhes permitam constituir-se em “cidaddos futuros”.
Instala-se, nas representagdes, uma “cidadania postergada™ sustentada nas
agdes para evitar males presentes. Predomina o reconhecimento das
necessidades assistenciais e de protegdo em detrimento da concepgio de
uma “cidadania atual”, em condi¢fio de infincia, que exigiria espagos de
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expressdo de vontade e de agdo. Assim, constata-se que a forma como se
narram os fatos, as presencas e auséncias, para além das intencionalidades,
tém consegliéncias nas representagdes da infancia e da adolescéncia que se
configuram nos meios. No mesmo sentido, podem contribuir ou para a
consolidagdo de esteredtipos ou para a visibilidade de uma nova concepgéo
de inféncia, sustentada no reconhecimento da crianga como sujeito de direito.
Apesar dos avangos da pesquisa latino-americana sobre a temdtica
da infincia e da adolescéncia e da maior inser¢do da temética no espago
jornalistico e, como decorréncia, na agenda publica, ha ainda muitos desafios
a serem assumidos. Trata-se de desafios de ordem teérica, metodologica e
politico-estratégica, na busca de uma nova prética de informar, com mais
sensibilidade e ética — que pode resultar em uma nova cultura de infancia.
Por fim, cabe salientar que a pesquisa Conocer para intervenir:
infancia, violencia y medios proporcionou uma rica experiéncia local e em
rede; o modelo de investigagdo utilizado exigiu treinamento e trabalho intenso
por parte dos investigadores responsdveis e dos estudantes. O
desenvolvimento do processo de investigagdo gerou conhecimento, e também
envolveu os estudantes e os docentes em um processo de conscientizagdo e
aprendizagem sobre a temética da infincia e dos seus modos de representago.
A equipe de trabalho foi integrada por 19 docentes/investigadores e 120
estudantes de Comunicagio de graduagio e pds-graduaglo. No Brasil, a
equipe foi composta por 46 integrantes, sendo seis pesquisadores, 21 alunos
de graduagdo e 19 alunos de pés-graduagdo. Para muitos, foi a primeira
experiéncia de investigago e a primeira oportunidade de reflexdo profissional
sobre a temé4tica; para outros, serviu de marco do projeto de elaboragdo de

‘monografias de graduac#o, dissertagfes de mestrado e teses de doutorado.

Assim, o impacto da pesquisa expandiu-se para além do periodo de execugéo.
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Notas

1 - Referéncia aos pressupostos de Descartes, a partir dos quais ha uma
fragmentagdo do processo de conhecimento.
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