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Contextualizando o Trabalho em Plataformas
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A drea de estudos denominada trabalho digital surge na pesquisa em comunicagdo no inicio da
década de 2010, especialmente com a coletanea organizada por Trebor Scholz (2012). No fim de margo de
2020, segundo o Google Scholar, havia, no minimo, 9430 artigos com a expressdo em inglés. Na primeira
metade da década, os debates centrais eram sobre o trabalho gratuito de usudrios nas midias sociais e
nos games como free labor e a pertinéncia ou ndo da exploragdo como categoria de andlise (FUCHS, 2014;
HUWS, 2014; BOLANO e VIEIRA, 2015).

Desde entdo, o crescimento exponencial de consumo e trabalho em plataformas de transporte e
entregatem levado académicos, ativistas e sociedade civil a discutir fendmenos denominados como uberizagdo
ou plataformizagdo do trabalho. Alguns dos temas emergentes sdo: trabalho e inteligéncia artificial (incluindo
os trabalhadores por tras das plataformas de IA), processos produtivos dos trabalhadores das plataformas,
cooperativismo de plataforma e mecanismos de pressdo para assegurar trabalho decente nas plataformas
(CASILLI, 2019; VAN DOORN, 2017; ROBERTS, 2019; CANT, 2019; WOODCOCK e GRAHAM, 2019).

Quando falamos em trabalho digital, nos referimos mais a uma area ampla de estudos do que a
uma categoria de andlise fechada, pois trabalho é uma atividade humana. Na literatura, observamos duas
perspectivas principais na tentativa de apreender esta ideia. Em primeiro lugar, em um sentido mais amplo,
ha a concepgdo de que muitas atividades de trabalho nas cadeias globais de valor apresentam algum
componente digital — desde o trabalho de minera¢do no Leste do Congo extraindo minérios preciosos até
o trabalho na linha de montagem chinesa na Foxconn para produgado de celulares, passando pelo trabalho
de designers high-tech no Vale do Silicio. De acordo com Fuchs (2013, p. 1), “hda uma complexa divisdo
global do trabalho digital que conecta e articula vdrias formas de forgas produtivas, modos de produgdo e
suas variantes dentro do modo de produgdo capitalista dominante”. Assim, ha muitos trabalhadores que
se relacionam, de uma maneira ou de outra, com contextos digitais ao longo do circuito do trabalho (QlU,
CRAWFORD e GREGG, 2014). Fuchs e Sandoval (2014) chegam a uma tipologia de 1728 possibilidades de
atividades de trabalho com algum componente digital.

A segunda definicdo é complementar, porém mais restrita: é o trabalho mediado, organizado
e governado por plataformas digitais, no sentido de Van Doorn (2017) e Casilli (2019). Isso significa
considerar as atividades de trabalho que sdo mediadas por plataformas digitais e como sdo as condi¢cGes
de trabalho dessas pessoas. A isso podemos nomear como trabalho em plataformas.
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E o que sdo plataformas? Infraestruturas digitais estruturadas por dados, organizadas por
algoritmos e governadas por relages de propriedade, com normas e valores inscritos em seus desenhos
(VAN DIJCK, POELL e DE WAAL, 2018; SRNICEK, 2016). Os modos como elas funcionam/trabalham
dependem de dados, algoritmos, gest3o algoritmica e vigilancia (MOHLMANN e ZALMANSON, 2017), cada
uma delas dependente de varias formas de trabalho vivo, com distintas maneiras de extra¢do de valor.

Casilli (2019), por exemplo, traz a importancia de considerar valor de qualificagdo, monetizagdo
e automacdo. Para Sadowski (2020), as plataformas se relacionam ao capitalismo rentista a partir de
mecanismos como extracdo de dados (inclusive como forma de capital), cercamento digital e convergéncia
de capital, reconfigurando processos de producgdo, circulagdo e consumo. Ha, entdo, o trabalho em
plataformas e os modos de extra¢do de valor das plataformas a partir da Internet dos Senhores de Terra
(SADOWSKI, 2020), que utiliza seus mecanismos para flexibilizar forca de trabalho e oferecer servigos
escalaveis (SRNICEK, 2016).

E o que isso interessa a pesquisa em comunicagdo? Em primeiro lugar, ndo ha trabalho sem
comunicagdo enquanto praticas materiais (FUCHS, 2018; FIGARO, 2018). Os processos comunicacionais
estruturam e organizam as rela¢des de trabalho. Como afirma Williams (2011, p. 69), “a comunicac¢do
e seus meios materiais sdo intrinsecos a todas as formas distintamente humanas de trabalho e de
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organizagdo social”. Desta forma, seguindo Williams (2011), as plataformas sdo, ao mesmo tempo, meios
de producdo e meios de comunicagdo. Enquanto infraestruturas digitais e condi¢Ges basicas para o
trabalho em plataformas (WOODCOCK e GRAHAM, 2019), elas sdo desenhadas para determinadas formas
de interagdo em detrimento de outras. Podem facilitar, por exemplo, a relagdo consumidor-trabalhador
em detrimento das relagdes entre trabalhadores. Ou seja, plataformas podem ser projetadas para a
desorganizagao dos trabalhadores. Contudo, argumentamos, por meio deste dossié, que as coisas podem
ser de outra maneira e que é possivel um mundo melhor em relagdo as plataformas.

As plataformas sdo, entao, os meios de organizagao das atividades de trabalho e de comunicagao,
apresentando-se como formas organizacionais, que também sdo politicas (FENTON, 2016). Mecanismos
das plataformas, como gestdo algoritmica do trabalho, extragdo de dados e vigilancia automatizada
configuram-se, pois, como processos comunicacionais (COULDRY e MEJIAS, 2019; ANDREJEVIC, 2019).
Enguanto meios de comunicagdo e produgdo, as plataformas também contribuem para a aceleragdo da
producdo e circulagdo do capital, como Marx (2011) ja alertava nos Grundrisse em relagdo ao papel dos
meios de comunicagao e transporte, reforcando o papel da comunicagdo na circulagao do capital.

A crescente dependéncia das plataformas, com seus mecanismos e ldgicas, para conseguir e/
ou manter atividades de trabalho tem sido chamada de plataformizagdo do trabalho (CASILLI e POSADA,
2019). Junto a essa dependéncia, esse processo € uma soma de dataficagdo (COULDRY e HEPP, 2017;
COULDRY e MEJIAS, 2019; CHEN e QIU, 2019) e financeirizagdo (GROHMANN, 2019), embasado por uma
racionalidade empreendedora (DARDOT e LAVAL, 2016). Desta forma, a plataformizacdo reconfigura
o mundo do trabalho a partir de uma crescente taskificagdo das atividades, assim como ocorre na
Amazon Mechanical Turk. Isso nos leva a algumas perguntas: quais transformagGes ocorrem na vida dos
trabalhadores quando suas atividades de trabalho passam ser mais dependentes de mecanismos e |dgicas
das plataformas digitais (como gestdo algoritmica, ranqueamento, extracdo de dados, entre outros)?
Como a plataformizagdo do trabalho reestrutura os processos produtivos e comunicacionais?

Colocar a plataformizacdo em destaque significa evidenciar que ndo ha somente um tipo de
plataforma. A partir de Woodcock e Graham (2019) e Schmidt (2017), podemos classificar as plataformas
de trabalho em: a) plataformas que dependem de uma localizacdo especifica e transportam pessoas
(como Uber) e coisas (como Deliveroo e iFood); b) plataformas de microtrabalho cujos trabalhadores
treinam dados para inteligéncia artificial, como Amazon Mechanicae e Appen, e os que exercem

atividades de moderagdo comercial de contelddo para empresas de midias sociais; e c) plataformas de
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trabalho freelance, tais como 99Designs, WeDolLogos e GetNinjas. As primeiras sdo as mais conhecidas
por serem destaque na cobertura midiatica e reestruturarem os espacos urbanos a partir de suas
atividades de trabalho nas plataformas. As plataformas de microtrabalho sdo mais invisiveis e refletem
o chamado trabalho fantasma (GRAY e SURI, 2019) atras das telas (ROBERTS, 2019) como o segredo por
trds da automacao (CASILLI, 2019). Ja as plataformas de trabalho freelance dao a ver uma generalizagdo
da plataformizacdo das mais variadas atividades de trabalho. Na plataforma brasileira Helpie, por
exemplo, ha a possibilidade de solicitar servigos de eletricistas, faxineiras, programadores, designers,
professores, assessores de imprensa, DJs e cosplays.

Se ha diversidade de plataformas, também existe uma heterogeneidade de trabalhadores que
correm o risco de ficar invisiveis a partir da mesma etiqueta, trabalho digital (ABDELNOUR e MEDA, 2019).
Ha marcadores de raga, género e classe no trabalho em plataformas digitais, o que significa dizer que a
plataformizagdo nao afeta a todos da mesma forma. Para Van Doorn (2017, p. 908), a desigualdade é uma
caracteristica e ndo um bug do trabalho em plataformas, permanecendo “completamente incorporado a
um mundo criado pela forma-valor capitalista, que depende da subordinacdo de trabalhadores de baixa
renda racializados e generificados”, apesar dos discursos pds-raciais e neutros em termos de género por
parte das plataformas.

Isso significa que ha uma intensificacdo de desigualdades a partir da plataformiza¢do do trabalho.
Algumas pesquisas que tratam de raga em suas intersec¢des com classe e género no trabalho digital sdo
as de Amrute (2016), Benjamin (2019) e Noble e Roberts (2019). A investigacdo de Noble e Roberts, por
exemplo, revela como as elites tecnoldgicas do Vale do Silicio trabalham para esconder as inscrigdes
racistas em seus produtos e nas relagGes de trabalho em suas empresas. Hd também a investigagdo de
Lukacs (2020) sobre como o trabalho ndo pago ou mal pago de mulheres em plataformas no Japao é o que
estrutura a economia digital no pais.

Além deraga, classe e género, ha outrasimportantes dimens&es no trabalho em plataformas, como
as temporalidades e espacialidades do trabalho digital, enquanto fatores que impactam nas condi¢Ges de
trabalho. As temporalidades sdo marcadas desde o desenho das plataformas, como uma cristalizacdo da
cultura de seus criadores, em busca de aceleragdo do tempo e otimiza¢do da produtividade (WAJCMAN,
2015; 2019), auxiliadas por uma gamificagdo vista de cima (WOODCOCK e JOHNSON, 2018), o que se
reflete nas percepc¢des dos trabalhadores sobre tempo de trabalho e tempo de vida.

As espacialidades envolvem as multiplas dimensdes de locais em que os trabalhadores estdo
inseridos para executar suas atividades de trabalho. Em uma dimensdo, é necessario entender quais sdo os
espacos concretos de trabalho: ao redor de toda a cidade? Em casa? Em quais condi¢cdes? Roberts (2019),
por exemplo, mostra que os moderadores comerciais de contelddo das midias sociais podem trabalhar em
call centers ou em uma agéncia boutique de publicidade.

J4 a concretude espacial do trabalho em plataformas relaciona-se a aspectos mais amplos,
envoltos em uma geopolitica global do trabalho digital, (FUCHS e SANDOVAL, 2014; GRAHAM e ANWAR,
2019), abarcando demanda e oferta de trabalho. Segundo o Online Labour Index (OLI), da Universidade
de Oxford, o maior empregador de tarefas freelance online sdo os Estados Unidos e a maior parte dos
trabalhadores freelance online é proveniente da India, a maioria (59,8%) no setor de tecnologia e software.
Isso significa que ha dinamicas diferentes de trabalho em plataformas no Norte e no Sul, e que, por sua
vez, sdo afetadas por relagdes de raga, classe e género.

Contextualizar a geopolitica do trabalho em plataformas também significa compreender os
diferentes sentidos de trabalho nas economias locais, e que a Europa e a América do Norte ndo sdo o
padrdo. No Brasil, por exemplo, o gig work é, historicamente, a norma, ndo a exce¢do. Desta forma, ha
também uma geopolitica dos estudos sobre trabalho digital, e é preciso compreender os cendrios de
paises como Brasil (ABILIO, 2020), Filipinas (SORIANO e CABANES, 2019), China (CHEN e QIU, 2019), india
(IRANI, 2019) e Africa do Sul (ANWAR e GRAHAM, 2020).
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Até o momento, ndo foi dada atencgédo suficiente a andlise do trabalho em plataformas no mundo
chamado majoritario. O dossié do Chinese Journal of Communication (CJC) sobre a plataformaizagdo da
sociedade chinesa (v. 12, n. 3) pode ser considerado uma exce¢do, mas a questdo do trabalho é apenas
um dos varios conceitos abordados, como infraestrutura, modelos de negécios, regulamentagao e género.
Mais importante ainda, a China — ndo seu povo ou a sociedade como um todo, mas sua nova geracao
de plataformas corporativas — mudou-se para a metrépole, longe do Sul Global. Portanto, embora o
trabalho seja central em alguns artigos (por exemplo, SUN, 2019; CHEN e QIU, 2019), no geral, esta é uma
preocupagao secundaria no dossié da revista chinesa.

A insuficiéncia da andlise do trabalho em plataformas no Sul Global significa que, muitas vezes,
erroneamente, se supde que os padrdes do Norte também existiriam na América Latina, na Africa e em
regides em desenvolvimento da Asia, como se a precariedade do trabalho fosse um fenémeno novo,
como se houvesse uma classe trabalhadora média estavel que deveria ser chamada com mais precisdo
de aristocracia trabalhista. Mas, na realidade, a situacdo ndo pode ser mais diferente, dadas as estruturas
da desigualdade global de longa data entre metrdpole e periferia, além da deterioragdo das condigdes de
emprego no Sul Global.

Para contextualizar este dossié da revista Contracampo com nossas raizes no mundo majoritario,
gostariamos de destacar trés caracteristicas basicas que condicionam o trabalho em plataformas no Sul.
Primeiramente, os legados da economia informal (PORTES, CASTELLS e BENTON, 1989) que prevalecem
além da regulamentagdo governamental, enquanto também formam complexas relagcdes patrdo-cliente com
0 aparato estatal. Do sudeste asiatico & Africa e 8 América Latina, o setor informal e ndo regulamentado
costuma empregar a maioria da forca de trabalho. Por exemplo, 79% da forca de trabalho do Vietna é de

trabalhadores informais, o que significa que seus empregos sdo irregulares, com péssimas condigbes de
trabalho e renda flutuante. No Sul Global, a precariedade é um estado cotidiano de trabalho muito antes
da disseminagdo das TICs. Embora a plataformizagdo possa trazer um ressurgimento da economia informal,
para a classe trabalhadora no mundo majoritario a precariedade ndo é novidade, e ela estdo aplicando suas
estratégias de resiliéncia de longa data vindas do passado, acrescentando taticas novas e digitais.

Escrevendo no meio do surto de Covid-19, temos plena consciéncia de que o mundo estd
enfrentando tremendas perturbag6es econdmicas devido a pandemia. Medidas preventivas, como trabalho
remoto e distanciamento social, estdo devastando a economia, Norte ou Sul, formal ou informal. Embora em
setores de plataformas o cenario seja desigual, com certos tipos de trabalho sendo, em dimens3o econémica,
temporariamente menos afetados (por exemplo, entrega de comida) do que outros (por exemplo, aplicativos
de carona), as condi¢Oes gerais do trabalho em plataformas em um futuro préximo apenas se deteriorardo,
especialmente em paises em desenvolvimento com altas taxas de desemprego e previdéncia social
quebrada. No entanto, ndo devemos ser desesperangosos, porque, para os trabalhadores do Sul global,
esse desafio que se coloca agora ndo é inédito. Nem é o fim do mundo. As formas consagradas de resiliéncia
coletiva, incorporadas em familias, comunidades, sindicatos, cooperativas e redes de trabalhadores online
ou offline também estdo sendo ativadas pela crise. No enfrentamento da gravidade da recessdo e seus
danos socioecondmicos, acreditamos que é provavel que o trabalho em plataformas encontre seus caminhos
em direcdo a sobrevivéncia, a forca e a solidariedade, como nas crises passadas, algumas das quais estdo
registradas neste dossié. Isso significa que é imperativo que vejamos a economia informal ndo apenas como
contextos histdricos ou impedimentos ao bem-estar dos trabalhadores, mas também como um repertdrio
estratégico-chave a partir do qual o trabalho em plataformas pode atrair recursos tangiveis e licdes gerais de
lutas anteriores e continuas no mundo majoritario.

Em segundo lugar, o Sul Global tornou-se muito mais diferenciado internamente nas ultimas
décadas. Alguns paises como Brasil, China e outros do BRICS tém mais formacdo de capital doméstico e

receberam mais investimento estrangeiro direto (IED) do que todos os outros paises em desenvolvimento
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juntos. O aglomerado no leste asiatico é particularmente digno de nota, pois as capitais de Japao, Coreia
do Sul e Taiwan, juntamente com o IED do Ocidente, se fundiram com a ascensao da China continental
como o que Lee (2018) classifica enquanto uma nova superpoténcia da inteligéncia artificial. As gigantes
empresas tecnoldgicas chinesas, como TikTok, Huawei e Didi, agora podem servir como contrapesos a
YouTube, Cisco e Uber, competindo com o Vale do Silicio ndo apenas por meio da rivalidade transpacifica,
mas também globalmente por meio de investimentos e aquisi¢des na América Latina, Africa e Europa. Isso
€ mais do que uma competicdo intercapitalista, pois a China implementou um forte modelo estatista na
governanca de suas plataformas e Pequim ainda carrega a bandeira vermelha do chamado socialismo com
caracteristicas chinesas. A relagdo capital-trabalho nos gigantes da drea de tecnologia da China permanece
volatil (WEN, no prelo). O mesmo vale para novas plataformas corporativas no Sul global, com ou sem
investimento da China ou dos Estados Unidos.

Em terceiro lugar, movimentos trabalhistas no Sul Global, em alguma medida, se baseiam
diretamente em lutas pds-coloniais, descoloniais e anti-imperialistas, o que é completamente diferente
do ativismo trabalhista dentro das chamadas metrdpoles. As tradi¢Ges revolucionarias, por mais diversas
que sejam, fornecem bases férteis para a resisténcia no mundo do trabalho e a consciéncia de classe
em contexto de plataformas digitais, quando os trabalhadores precisam se imaginar ndo apenas como
empreendedores ou consumidores neoliberais, mas como cidaddos de uma nagdo independente, membros
de um movimento cultural, ou ativistas com consciéncia de classe lutando por democracia econémica
e justica social. Aqui, no entanto, também se escondem os perigos da condi¢do pds-colonial, quando
o anti-imperialismo é renomeado como nacionalismo, racismo, conservadorismo religioso ou cultural,
além de justificativas para um regime autoritario. E comum observar, por exemplo, que os motoristas
de aplicativos brasileiros tendem a apoiar o governo Jair Bolsonaro, assim como acontece com Rodrigo
Duterte (Filipinas), Narendra Modi (india) e Recep Erdogan (Turquia), que possuem popularidade entre os
trabalhadores das plataformas de seus respectivos paises, apesar de suas politicas racistas e autocraticas.

A partir dos trés pontos acima, consideramos que mesmo alternativas ao cendrio atual do trabalho
digital, como mecanismos de regulagdo, organizagao de trabalhadores das plataformas e cooperativismo
de plataforma (GROHMANN, 2020), precisam ser compreendidas a luz das condicGes e contradi¢cdes dos
diferentes lugares. Ndo basta somente aplicar uma lei da Califérnia ou implementar modelos preexistentes
importados do Norte Global. As lutas dos trabalhadores estdo em circulagdo ao redor do mundo, mas com
seus diferentes contextos. E preciso, entdo, pensar no trabalho em plataformas a partir de baixo (ENGLERT,
WOODCOCK e CANT, 2020).

Os legados e o ressurgimento da economia informal, as novas formagdes de capital e as
contradi¢cOes dentro da condicdo pds-colonial: estes sdo eixos fundamentais para a compreensdo do
trabalho em plataformas no Sul Global, que deve ser historicizado e enraizado nas lutas continuas dos
despossuidos, tanto com seus potenciais revolucionarios quanto com suas armadilhas regressivas, ndo
apenas nos dominios do mercado e do capital, mas também em relagdo ao Estado, a sociedade civil,
aos movimentos trabalhistas e as politicas culturais. Se estivermos certos de que a maioria das lutas
envolvidas no trabalho em plataformas ocorrera principalmente no Sul, entdo — lotta continua! — o sucesso
de nossa analise neste dossié na revista Contracampo depende de nossa capacidade de recontextualizar o
passado e o presente a partir das perspectivas do Sul e de trabalhar em dire¢do a uma nova teoria do Sul
(CONNELL, 2007) como uma praxis organica rumo a formas mais diversas e dinamicas de resisténcia em
relagdo ao trabalho em contexto de plataformizagao.

O dossié, desdobrado em dois volumes, reforca o protagonismo da drea de comunicagdo em
tomar as rédeas de temas contemporaneos, como um lugar de articulagdo de saberes. Abrimos o primeiro
volume com a contribuicdo de Ludmila Costhek Abilio (Unicamp), a primeira pesquisadora a falar sobre
uberizagao do trabalho no Brasil. Abilio considera a uberizagdo uma apropriagao produtiva e monopolizada
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pelas plataformas dos modos de viver das periferias, com questdes de género, raca e classe, a partir de um
olhar do Sul Global, colocando como central o gerenciamento algoritmico.

Em seguida, Vitor Filgueiras (UFBA) e Ricardo Antunes (Unicamp) afirmam que o trabalho em
plataformas é uma forma de regulagdo do capitalismo em prol das empresas a partir da analise de
narrativas das corporacGes e suas exigéncias. Defendem que tecnicamente nunca foi tdo facil regular
o trabalho, mas que é uma luta politica, e afirmam que a precarizagao deve ser entendida como um
processo, ndo como algo estatico.

As lutas dos trabalhadores das plataformas envolvem organizagao coletiva e também busca
por outras formas de organizacdo do trabalho., Bruno Moreschi (USP), Gabriel Pereira (Universidade de
Aarhus) e Fabio Cozman (USP) tracam um perfil dos trabalhadores brasileiros da Amazon Mechanical Turk,
plataforma de microtrabalho para treinar dados para inteligéncia artificial, mostrando a mistura entre o
“fantoche da automacgdo” e aintensificagdo da viragdo por meio de plataformas digitais. Mostram também
como as midias digitais atuam com centralidade na comunicac¢do e auto-organizagdo dos trabalhadores,
mobilizando lutas por mudangas na plataforma.

O cooperativismo de plataforma e os sindicatos em contexto de plataformas sdo o tema do
artigo de Aina Fernandez (Universitat Pompeu Fabra) e Maria Solifia Barreiro (Universidade de Santiago
de Compostela) sobre os casos Riders x Derechos e Mensakas na cidade de Barcelona, enfatizando
estratégias mididticas de organizagdo dos trabalhadores para autogestdao em contexto de plataformas. As
autoras enfatizam as possibilidades de reapropriagGes tecnoldgicas para espalhar discursos alternativos a
ideologia do Vale do Silicio.

A primeira parte do dossié encerra com duas contribuicdes mostrando a centralidade dos
processos comunicacionais no trabalho em plataformas digitais. Roseli Figaro (USP) e Ana Flavia Marques
(USP) analisam como a comunicagdo é uma forma de trabalho no capitalismo de plataforma a partir de
arranjos jornalisticos alternativos, como Jornalistas Livres, Opera Mundi e Agéncia Pressenza, enfatizando
os espacos digitais de trabalho.

Claudia Nociolini Rebechi (UTFPR) e Geraldo Augusto Pinto (UTFPR) debatem sobre o papel
da comunicacgdo, inclusive como prescricdo, nos processos de organizacdo do trabalho desde a lean
manufacturing até a smart factory a partir do contexto de industria 4.0. A |dgica do trabalho digital,
segundo os autores, misturam desenvolvimento de tecnologias e organizacdo e exploracdo do trabalho
com um campo simbdlico e ideoldgico cujas narrativas estruturam o capitalismo de plataforma.

A sessdo dedicada as Tematicas Livres reiine pesquisas com diversificados e ricos debates politicos.
O artigo ““E de confiar desconfiando': tensdes e conflitos entre o ativismo LGBT e a midia” abre a sessdo
com uma analise de plataformas digitais voltadas ao ativismo pro-LGBT para entender o papel desses
espacos nas agdes ativistas. O trabalho seguinte, “O Projeto Escola Sem Partido tem partido?: debate
politico nas redes sociais” se debruca sobre ambientes digitais contrarios ao Projeto Escola Sem Partido
e faz um mapeamento do coletivo MBL para entender como esses ambientes se instituem politicamente.
Ainda nessa linha, o artigo “Apropriacdes do discurso neoliberal das lutas por reconhecimento” propoe
uma andlise de imagens divulgadas pelo Movimento Brasil Livre nas redes sociais para refletir sobre os
limites das lutas simbdlicas por reconhecimento. O quarto artigo da sessdo, “A midia como ator politico:
as manifestagGes brasileiras de 2013 e 2015 na Folha de S. Paulo”, faz uma analise de publicagdes feitas
pela Folha de S. Paulo sobre as manifestacdes de 2013 e sobre o movimento pré-impeachment de 2015.
Finalmente, “A relevancia da crbnica para o projeto de escrita de Luiz Ruffato: formagdo da autoridade
sobre uma tematica especifica” analisa cronicas de Ruffato publicadas no jornal El Pais como forma de

entender as nuances e complexidades desse material no contexto da produgao cultural brasileira.
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