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Contracampo

Resumo

O artigo discute os achados de pesquisa qualitativa com a realizacao de oito sessoes
focais com jovens de 18 a 29 anos do Rio de Janeiro - Brasil. Busca-se conhecer sobre
os habitos de consumo midiatico em plataformas tradicionais e digitais, enfatizando
os resultados encontrados com o consumo de televisdo e livro. Os resultados sdao
confrontados com outras pesquisas de carater quantitativo, como as realizadas pelo
CGI Brasil (2017) e Rede Brasil Conectado (2015). PropOe-se a leitura dos dados
com o cuidado em caracterizar o jovem consumidor de midia como sujeito em uma
condicao ainda quase-digital.

Palavras-chaves
Juventude e consumo de midia; Midias tradicionais; Midias digitais; Cognicao;
Televisao e livro.

Abstract

The article discusses the findings of a qualitative focus group research with eight focal
sessions joining young people aged 18 to 29 in Rio de Janeiro - Brazil. It analyses
media consumption habits on traditional and digital platforms, emphasizing the
results found with the consumption of television and books. The results are compared
with other national surveys (quantitative nature), such as those carried out by CGI
Brasil (2017) and Rede Brasil Conectado (2015). It is proposed to labeling the young
media consumer as individuals still in a quasi-digital condition.

Keywords
Youth and media consumption; Traditional media; Digital media; Cognition; televi-
sion and book.
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Introducao

A intuicdo leva a afirmar que os jovens sdo avidos consumidores de comunicagdo em meios
digitais. Desafio maior é admitir que os jovens ainda consomem amplamente meios tradicionais, como a
televisdo e o livro, negociando no cotidiano com a imagem de si préprios para justificar as razoes por que
continuam aferrados a praticas anteriores de audiéncia.

O artigo apresenta dados qualitativos inéditos oriundos de uma pesquisa de campo que estuda
a relagdo entre o desenvolvimento de competéncias cognitivas com o uso das tecnologias conectadas a
internet. Ao longo da reflexao, verifica-se como os jovens adotam as plataformas tecnoldgicas conectadas;
guais os conceitos de cognicdo retratados pela literatura atual do campo que sdo observaveis entre jovens
usuarios; bem como se ha o desenvolvimento efetivo de novas competéncias a partir da relagdo complexa
pessoas — ambientes conectados — objetos técnicos TIC, uma vez que se indica que ha cogni¢cdes novas e
transformadas em desenvolvimento.

O publico jovem emerge como um dos mais promissores para refletir se e como as novas
competéncias cognitivas usando as TIC se desenvolvem, ja que é nessa geragao que o uso das plataformas
conectadasainternet se da desde ainfancia, fazendo com que os ambientes digitais se apresentem de forma
guase ubiqua, a depender das condig¢Ges sociais. Basta imaginar que, mesmo uma crianga das classes mais
baixas de renda, nascida pelos idos dos 1995, cresceu com uma disponibilidade de tecnologias conectadas
a internet a indices superiores ao que dispunha, por exemplo, uma crian¢a da gera¢do imediatamente
anterior, nascida entre 1970-1975.

O cenério indica que é na geracdo de jovens atual (15 a 29 anos)! que se da a passagem entre o
consumo tradicional e a forma de recepcdo digital, que vai moldando competéncias diferenciadas para
que esses individuos possam usufruir plenamente essas tecnologias. E o que se discute, por exemplo, em
Stoltz (2005), Regis (2010), Regis et al. (2010), Regis e Messias (2012), Regis (2012), Regis et al. (2012),
Ferreira e Oswald (2012), Ferreira (2014) e Gongalves e Regis (2015), quando se aborda as habilidades de
busca, armazenamento, consumo, interagdo, criagdo e distribuicdo dos contedidos midiaticos.

Em Kastrup (2004, 2009, 2013), delineia-se uma perspectiva proficua de que ha a demanda por
novos repertorios de atencdo que também se transformam nessa dindmica. Isso se da em um ambiente
permeado pela tecnologia, com a consequente disposicdo humana em interagir com ela. A cognicao
inventiva advém, neste cenario, da capacidade de se criar novos contextos e distintas solug¢ées partindo
desses ambientes que exigem multiplas atengBes e condicionamentos (mentais e corpéreos) em niveis
distintos dos anteriores.

Mas, se 0 jovem contemporaneo se assume com conforto como um sujeito cada vez mais digital,
sera que os repertdrios anteriores de consumo de midia ainda insistem em permanecer nos habitos
desse consumidor? E importante reconhecer meios e contetidos digitais atualmente adotados, o que soa
facilmente exprimivel nas entrevistas. Contra a intui¢do, interessa igualmente desvelar a trama curiosa de
explicagdes que emerge quando se verifica em sessdes focais o conhecimento, os usos e as justificagdes
nas adogGes de meios hoje rotulados como tradicionais, tais como a televisdo, o radio, a revista e o jornal
impresso, bem como o livro impresso. Neste espago da Contracampo, faz-se uma analise das respostas
trazidas pelo campo da pesquisa quando os jovens refletem exatamente sobre a relagdo que estabelecem
com essas plataformas ditas tradicionais.

Uma hipdtese do estudo indicava que, se ha uma disponibilidade reconhecidamente superior das
tecnologias digitais para a gera¢do jovem, entdo seria razodvel considerar que ha praticas de consumo

distintas daquelas das geragGes anteriores, tornando habitos de plataformas anteriores de midia — como

1 Dados do IBGE (2010) indicam que a populagdo entre 15 e 24 anos corresponde a 18% da populagdo brasileira (cerca de 35 milhdes
de pessoas). Uma perspectiva mais eldstica foi adotada no campo de pesquisa para caracterizar o publico jovem até os 29 anos, o que
tomando por base o IBGE (2010) ampliaria o segmento para cerca de 50 milh&es de pessoas.
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a televisdo e o livro, por exemplo — como meios em franca obsolescéncia ou, no limite, como praticas
de consumo ja abandonadas. A conclusido do estudo indica que essa é uma hipdtese que se verifica em
parte, repleta de negociagées para continuar usufruindo do que é oriundo da midia tradicional, como se
apresenta adiante.

No caso da televisdo tradicional — aberta ou a cabo — ela continua a ser consumida em
niveis elevados, muitas vezes adotando-se subterfigios para justificar a afinidade com o meio, um
comportamento em desajuste com a galera — uma clara concessdo com diferentes justificagGes, portanto
—algo que eu faco para estar junto com os familiares. Enquanto novas formas de consumo audiovisual
sdo arraigadamente apreciadas, algo que todo jovem hoje faz, como o consumo amplo dos conteldos
ofertados pelos streamings de video, esses sem necessitar de qualquer concessio para revelar tal habito.

No caso do livro impresso, ele passa a ser apresentado como uma necessidade para todas as
vezes em que o conteudo alcanca o coragdo. O livro que produz sentido existencial, a partir da fala desse
segmento de jovens, se torna um item coleciondvel que invariavelmente precisa estar ao alcance da mao
sempre que necessario. Isso soa familiar para jovens escutados em variados grupos focais, também aceito
sem maiores controvérsias. Na direcdo oposta, o livro técnico, da faculdade ou do trabalho, forcosamente
ha de ser digital.

O que passa com os meios tradicionais é sintomatico do momento hibrido vivido com as
competéncias que se desenvolvem com as TIC. Enquanto as plataformas vdo sofrendo rapidas migragdes
de consumo para o digital, é possivel observar que os conteudos produzidos e que recebem atengdo
ainda estdo fortemente calcados na légica dos meios tradicionais, tanto o conteddo audiovisual quanto
0 impresso, sejam no entretenimento ou nos assuntos civicos. Os preceitos das redes sociotécnicas se
revelam aqui, tais como a acumulagdo, a justaposicdo, a coexisténcia de multiplas espacialidades, a
aceleragdo e a autoafec¢do (PARENTE, 2013).

Em nenhum dos oito grupos focais realizados durante o campo da pesquisa (método detalhado
adiante), a conversa se direcionou para diferentes conteddos em novas plataformas, mas em geral as
visGes giravam em torno de produtos midiaticos tradicionais, ja consagrados, que migravam para os meios
digitais, plataformas essas que dao a sensac¢do de controle da programagao nas maos dos usuarios. Mas,
a despeito dos ajustes que sdo tecnicamente feitos, os repertérios tradicionais vdo sendo ajustados ao
digital, aparentemente com grande sucesso (LOPES e OROZCO GOMEZ, 2014).

Adiante, discute-se os achados especificos sobre os comportamentos de consumo de midia de
jovens universitarios do Rio de Janeiro, estudantes da area de Comunicac¢do, destacando-se os dados
sobre a televisdo e o livro para, comparativamente, ilustrarmos a ideia de quase-digitais na interpretacao
dos dados. Ambos os meios — TV tradicional e livro impresso, com seus respectivos veiculos — se revelam
como os queriddes da mogada. Compartilha-se, assim, razoes e visdes desse apreco resistente.

Meétodo de pesquisa e achados contextuais

Faz-se um breve relato sobre o método empregado para a fase empirica de campo, bem como
os achados que ddo um mapa geral de visGes e praticas midiaticas. Adiante, detalha-se a relagdo desses
usudrios com a televisdo e o livro como plataformas, ao evidenciar os atravessamentos que a légica digital
impoe a tais consumos.

Foram organizados oito grupos focais (pesquisa qualitativa) com o total de 59 jovens de 18 a 29
anos, estudantes de cursos variados de Comunicagao, quatro deles em uma instituicdo de ensino superior
privada; e outros quatro em uma instituicdo de ensino publica, ambas situadas na cidade do Rio de Janeiro
- Brasil. A aplicagdo dos grupos focais foi realizada pelo proprio pesquisador, em salas préprias para tal,
entre os meses de novembro e dezembro de 2017.

O roteiro de entrevista, desenvolvido com os fundamentos tedricos da pesquisa, toma por base
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os estudos do Comité Gestor da Internet no Brasil (CGI, 2017) e da Rede Brasil Conectado (2012 a 2015),
cujos temas e estimulos foram adaptados as praticas da técnica do grupo focal.

A primeira parte do roteiro estimulava a auto apresenta¢do dos participantes. Em seguida, pedia-
se para que mencionassem suas visdes sobre o que é ser jovem. Os entrevistados enxergam em consenso
que ha uma relagdo entre juventude e tecnologia, comegando a lidar com equipamentos tecnolégicos
conectados a internet desde criangas, com variados tipos de atuagdo dos pais (mais ou menos restritivas
ou estimuladoras) quanto ao uso.

A segunda bateria verificava a relagdo com os aparatos tradicionais de comunicagdo (TV, TV a
cabo, Radio, Jornal, Revista, Livro, Gibis, entre outros). Também neste ponto se iniciava a verificacdo de
uso dos aparatos conectados a internet. Mapeou-se a presenga dos gadgets TIC entrelacados com as
praticas remanescentes do contexto anterior. Estimulava-se que os entrevistados mencionassem quais
sdo os equipamentos TIC mais utilizados no seu cotidiano. Em primeiro lugar, destaca-se o smartphone,
presente em todos os momentos da vida desses jovens fora e dentro de casa. Dialogando com os dados do
CGl e da Rede Brasil Conectado, o smartphone ndo sé é o mais usado como é manifestamente assumido
como a plataforma TIC que mais agrada a esses usuarios. Em segundo lugar, destaca-se o laptop, objeto
preferido por ter a possibilidade de circular pela casa e possuir um monitor mais confortavel para assistir
a conteudos audiovisuais.

Questionava-se no bloco trés do roteiro sobre a tecnologia que prové o acesso a internet.
Destacava-se a banda larga em casa, com uso de Wi-Fi. Na rua ou em transito, prevalecia o uso das redes
3G ou 4G providas pelas companhias telefonicas e, em segundo lugar, o acesso a redes préprias em
estabelecimentos comerciais ou de ensino. O que corrobora também os achados das pesquisas CGl e Rede
Brasil Conectado. Neste ponto, descobre-se que até é viavel passar um dia inteiro sem acessar a internet,
mas é impossivel para os jovens entrevistados passar uma semana inteira sem fazé-lo.

A bateria quatro estimulava a conversa sobre as praticas empregadas atualmente por esses jovens
mobilizando as TIC. A escolha do smartphone como plataforma principal de acesso se da por causa da
internet, hipdtese que se confirma quando sucessivos grupos mencionam que smartphone sem internet
é indutil. Identificam-se os aplicativos mais utilizados (Whatsapp, Facebook, Instagram, entre outros),
empregados de maneiras multiplas e conjugadas para entretenimento e servigos preponderantemente,
muitas vezes com diversos aplicativos abertos ao mesmo tempo. O bloco encerra com a confirmagdo de que
o smartphone conectado a internet ajuda a resolver desafios de trabalho e faculdade. O smartphone serve
para organizar tarefas, inclusive a de escrever, o que se confirma sem contradigGes, ja que informagoes
podem estar guardadas na meméria do aparelho ou arquivadas na nuvem de dados.

A quinta parte se propunha a identificar possiveis habilidades transformadas pelo uso das
tecnologias de informagdo e comunicagdo, reconhecidamente assumidas pelos préprios jovens. A questdo
da atencdo, discutida pelo pesquisador em outros espagos, se organizava ao usar o smartphone e o
notebook. Os jovens entrevistados contraditoriamente se consideram ao mesmo tempo mais atentos e
mais dispersos em posse de seus equipamentos conectados a internet. O aparato ajuda a terceirizar o que
é repetitivo e liberar energia para o que realmente os interessa manter em mente, sob o foco atencional.

Outra questdo dentro desta bateria, como expresso nos estudos do CGl no Brasil (2017),
confirma-se uma lista de praticas comunicativas entre os entrevistados: comunicar-se; buscar informacéo;
usar multimidia; usar para educagdo e trabalho; usar para downloads, criagdo e compartilhamento de
conteudo. Cada topico se desdobrava em uma multiplicidade de situages de uso, que eram perguntadas
aos grupos e verificadas as questdes em que tanto havia unanimidade quanto dissenso nas praticas. Ao
verificar as possiveis mudancas em habilidades sociais, criativas, sensoriais, intervencdo ou exploragédo de
ambientes, revelou-se que ainda ha alta adesao as praticas de consumo tradicional, como consumidores de
conteudo, mas rara intervencdo e criatividade na construgdo de argumentos novos a partir dos contetidos

disponiveis em plataformas digitais.
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Por fim, a sexta e Ultima bateria buscava identificar a tematica Ciborgue (REGIS, 2012), trazendo
os sentimentos desses jovens em relacdo aos ambientes totalmente conectados a internet (internet das
coisas). Ambientes conectados soam plausiveis para os jovens entrevistados, enquanto qualquer outra
forma de intervengdo no proprio corpo é lida sob o registro da manipulagdo e controle, sendo inicialmente
rejeitada, como indicaram Ortiz e Regis (2019), no XXVIII Congresso da Comp0s.

As limitagdes do método qualitativo apontam que a generalizagdo dos achados deve ser feita
com cuidado — o que se buscou atenuar com a mobilizacdo de dados de outros trabalhos quantitativos.
Ainda assim, é importante reconhecer que os achados remetem majoritariamente para os jovens de perfil

universitario da area de Comunicagao.

Mediacao das plataformas: visOes e praticas sobre a televisao e o
livro

O artigo se concentra unicamente nos achados da segunda parte do roteiro aplicado nos
grupos focais, trazendo os dados especificos sobre a televisdo e o livro. Dado o eixo tematico da revista
Contracampo nesta edi¢cdo sobre jovens e adog¢Oes midiaticas, evidencia-se que a atitude de consumo
dos meios ainda desafia a visdo dos prdprios jovens usuarios das plataformas ao se definirem como
consumidores amplamente digitais.

As falas selecionadas ilustram as visGes sobre os meios TV e livro, separados em dois blocos
distintos de andlise, buscando-se principalmente evidenciar como os entrevistados fazem para lidar com
o desconforto de conversar em grupo, por quais razdes mantém um habito tradicional de ainda consumir
televisdo (aberta ou fechada) enquanto tém convicgdo afetiva de que o livro impresso é a melhor escolha.
As formas de concessédo e reagées do entorno do falante retratado demonstram o grau de concordancia ou
resisténcia a ideia que se apresenta. Confronta-se ao longo da analise tais perspectivas com as categorias
explicativas de competéncias cognitivas de Regis (2010), Regis e Messias (2012) e Regis et al. (2012),
ao abordarem as habilidades de busca, armazenamento, consumo, interagdo, criacdo e distribuicdo dos
conteudos midiaticos; e cognicdo inventiva, de Kastrup (2004, 2009), quando formas conjugadas de uso
revelam novos comportamentos de aquisicao informativa.

Na abertura das sessdes, era unanime em todos os grupos que jovens e tecnologias tém relagcdo
natural, jovens sGo conectados, somos jovens digitais e outras asser¢des correlatas, todas manifestadas
espontaneamente e aceitas pelos entrevistados com facilidade. Contudo, quando se aprofunda nas praticas
midiaticas, de fato, ai comegcam a emergir habitos de uso das midias tradicionais em niveis bem elevados,
os quais sdo escolhidos até mesmo por afetos associados a materialidade do meio de comunicagao.

Sempre que pertinente, ao analisar os dados, compara-se os resultados qualitativos do campo
com outras pesquisas de cardter quantitativo, como aquelas ja referidas do CGl (2017), Rede Brasil
Conectado (2015) e Lopes e Orozco Gémez (2014, 2017).

A segunda bateria do roteiro tinha por objetivo conhecer os habitos dos jovens pesquisados
com os usos de meios e os aparatos tradicionais de comunicagdo (TV, TV a cabo, Radio, Jornal, Revista,
Livro, Gibis, entre outros), permitindo identificar dentro de que contexto anterior (ou atual) se estrutura
a adogdo da logica de consumo em bases digitais. Assim, o bloco de quatro questGes sobre a relagdo com
os aparatos tradicionais de comunicacgdo trazia as seguintes perguntas: a) Vocé costuma usar algum meio
de comunicacdo dito tradicional no seu cotidiano? (Estimulava-se TV aberta, TV a cabo, Radio; Jornal;
Revista; Livro; Gibis, entre outros); b) Que tipos de tecnologia existem nos aparelhos que vocé usa? Vocé
se liga nesta questdo das tecnologias nos aparelhos nao digitais? (Estimulava-se TVs LED ou LCD, Radio
em Minisystem ou TV a cabo Etc.); c) Que tipos de conteldo vocé gosta de consumir nesses meios de
comunicagao tradicionais? Vocé acha que esses conteudos sdo voltados para o publico jovem ou o publico
geral? (Estimulava-se Entretenimento; Noticias; Estudo; Trabalho; Sociedade); d) Vamos falar desses
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conteudos que o grupo apontou de meios tradicionais. Quais sdo (os programas / jornais / revistas) que
vocés costumam achar mais legais? O que atrai vocés para esses contetidos? (Estimulava-se interesse por
Entretenimento; Noticias; Faculdade; Trabalho; Sociedade e se considerava que isso trazia algum tipo de
aprendizado).

Também neste ponto se iniciava o mapeamento de uso dos aparatos conectados a internet. Fato
curioso, ja neste momento, os jovens nos oito grupos tendiam a relatar as largas suas praticas com os
meios TIC, corroborando o que ja se manifestara no formulario de recrutamento, colocando o uso dos
meios tradicionais em plano secundario de adogdo. Partiam de um ponto em suas manifestacdes como
se 0s meios tradicionais simplesmente inexistissem. O moderador precisava retomar os pontos do roteiro
para comegar a extrair alguma pratica tradicional que podia continuar sendo feita involuntariamente,
descobrindo a partir dai uma intensa relagdo com os meios tradicionais, mas recalcada na forma de um
falso desprezo crescente.

Em alguns casos, verificou-se que essa tendéncia do digital se apresenta mais em opinido do que
na pratica, por vezes ficando claro um dominio acumulado tanto dos meios tradicionais — em especial a
TV — quanto dos meios digitais. O conhecimento sobre os programas e as personalidades da TV era grande,
com énfase nos programas de entretenimento e jornalisticos. A pesquisa do CGI (2017), por exemplo,
mostra que os lares ainda tém a presenca massiva dos aparelhos televisivos (97% dos lares com TV aberta;
37% com antenas parabdlicas; 30% com TV por assinatura). Transparece que, se ndo é descolado dizer
em grupo que assiste regulamente a TV, entdo ha sempre uma boa justificativa externa que explica o
consumo.

Por uma questdo de melhor apresentacdo dos achados, divide-se a analise por cada meio
tradicional em blocos, TV e Livro, para logo em seguida refletir sobre as migragdes do tradicional para o

digital, identificando em que bases elas estdo ocorrendo em ambas as plataformas.

Televisao: a principal agenciadora de um velho-novo habito

A televisdo tende nomeadamente a decair nas praticas reveladas por esses jovens (13 dos 59
entrevistados diziam assistir com alguma regularidade), o que coaduna com o achado da pesquisa da Rede
Brasil Conectado (2015), a qual revela que apenas 8% da amostra mencionava dedicar atengao exclusiva
a televisdo. Esse indice melhora significativamente quando esses jovens estdo em busca de informacGes
sobre os assuntos civicos (da cidade, do estado e do pais), alcangando o patamar de 28,1% de preferéncia
pela televisdo como midia Unica durante o dia.

E demonstram alta propensao de assisti-la quando fazem a triangulagdo convergente televisao
— smartphone — computador (TV e celular — 69,2%; TV e computador na internet — 61,5%). Explicita-se
aqui uma nova habilidade em se alternar a atencdo, de acordo com os preceitos de Regis et al. (2012)
com a cognigdo distribuida. Pelos relatos, verifica-se que as polémicas costumam mobilizar a atencdo
desses jovens ao consumirem os aparatos simultaneamente, dentro de uma légica do entretenimento

amplamente explorada pelos produtores.

Eu gosto de ver Are you the one? na MTV. Nem toda quinta eu vejo. Entdo, na sexta,
eu procuro na internet, trabalho no CPU e vejo TV. Os trés ao mesmo tempo. Quando
esta rolando uma briga, eu paro para ver na televisdo. Ai, tem muita coisa babaca na
televisdo, eu olho para o telefone. E assim vai [...] (C.C., 20 anos, sessdo 7).

Eu tenho que usar a televisdo, porque passa 0 jogo ao vivo e eu escrevo para o jornal
online. Entdo, eu estou nessa linha ténue [...] (entre o digital e o tradicional). (G.S., 21
anos, sessdo 1).

Por outro lado, revela-se que a légica de consumo da TV e as suas respectivas formas narrativas
continuam proeminentes quando os entrevistados sdo estimulados a falar, especialmente produtos
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audiovisuais como séries de TV, filmes, novelas, realities shows, telejornais, programas de entrevistas
e desenhos animados, tanto os transmitidos a cabo como também os de emissdo aberta, cada vez mais
raros de serem acompanhados, de acordo com as meng¢Ges. Durante o recrutamento dos participantes
nas sess@es focais, as fichas preenchidas pelos jovens davam conta de que a televisdo aberta era vista
de pouco a moderado (1 a 5 na escala que ia até 9) por 77% dos jovens. Apenas 7 entrevistados (de uma
base de 59) mencionaram apreciar a televisdo aberta em niveis elevados (8 e 9 na escala). Ja a TV a cabo
apresentava uma curiosa polarizagdo entre os que assistiam com frequéncia (52%, de 6 a 9 na escala)
e 0s que admitiam assistir pouco (48%, de 1 a 5 na escala). Nota-se, portanto, que mesmo a TV a cabo,
cuja popularizagdo do acesso ainda esta em curso, vive um processo de obsolescéncia entre os jovens,
em situagdo ligeiramente mais favoravel que a TV aberta. Ao menos em opinido, como os grupos focais

revelaram.

TV continua presente na minha vida. (Dirigindo-se a alguém a frente) Querida [...],
eu vejo Fantastico, Dan¢a dos Famosos [...] (enquanto ganha um abraco afetuoso do
colega ao lado, gesto ao mesmo tempo cumplice e condescendente, como quem a
consola de um habito estranho) (C.C., 20 anos, sessdo 7).

L4 em casa tem TV a cabo, mas é muito raro eu sentar para assistir. Tem um ou outro
programa que eu gosto. No caso, eu salvo num aplicativo de streaming da Net e
quando eu quero eu acesso la e assisto (L.T., 21 anos, sessdo 5).

A Unica hora que eu vejo a TV aberta é quando me arrumo de manha para ir para
o trabalho e eu coloco no RJTV para ver se tem alguma coisa acontecendo na rua,
transito, como é que vou para o trabalho [...] (C.L., 23 anos, sessdo 8).

A debandada das plataformas tradicionais de TV é relativa. Embora muitos digam ndo mais assistir
a televisdo, costumam deixar o aparelho ligado em consonancia com outros. Portanto, parece-nos que mais
adequado do que dizer que houve uma debandada para as novas plataformas seria afirmar que a televisdo
(a cabo ou aberta) perdeu a proeminéncia ritualistica de receber a atengdo focada e exclusiva de todos os
entes da familia. Ao invés disso, a presenga da TV dentro da ambiéncia multiplataforma se transformou
em acompanhamento. O nivel de atengdo dedicada a ela certamente caiu, mas o conhecimento sobre o
seu repertério, em grandes linhas, continua sob o dominio dos jovens entrevistados.

Isso coaduna com os dados do Obitel (2014, 2017), que evidenciam que na década de 2010 ha
uma fragmentagdo da audiéncia em direcdo aos seriados e demais conteudos sob demanda, geralmente
ofertados em plataformas tipo streaming. Mas também evidenciam os altos indices de consumo dos
conteudos consagrados, como as telenovelas em hordrios nobres (prime time, no jargdo do setor) e
programas jornalisticos, que ainda mantém elevados niveis de audiéncia. Os dois modelos convivem,
portanto.

Houve ocasides em que os entrevistados admitiram gostar do formato tradicional da TV. As
justificativas para tal aprego costumam vir em tom de concessao, talvez por imaginar que a maior parte
dos colegas ja migrou para outra forma de consumo de midia. E como se a condicio jovem acarretasse a
exigéncia por uma forma distinta de consumir determinado meio. E consumir a TV aberta se coloca como
algo adequado para quem é mais velho, revelando um certo anacronismo por apreciar formulas mais

antigas da programagcdo televisiva.

Eu ainda sou muito tradicionalzona. Eu ainda ndo me adequei as séries. Eu ndo consigo
acompanhar. Eu sou daquelas velhas, que assiste novela da Globo mesmo e ndo estd
nem ligando se da para controlar ou ndo. Eu gosto disso, esta passando eu estou vendo
(A.M., 21 anos, sessdo 7).

A predilecdo pelo conteudo no meio digital esta relacionada ao consumo de televisdo no
momento que melhor aprouver, em geral devido ao tempo escasso que relatam ter. Nesse sentido, dispor-

se a assistir a um programa com data e hora marcada é cada vez menos viavel. Destaca-se a impaciéncia
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em aguardar que a emissora de TV traga ao ar, por exemplo, o proximo capitulo de uma determinada série
dias depois. E recorrente entre esses jovens o desejo e a pratica de assistir a varios capitulos de uma sé vez

daqueles que sdo os seus conteudos prediletos (binge watching).

Eu sempre assisto no streaming, na hora que esta passando na TV a cabo, que eu ndo
tenho a assinatura. Eu acho um streaming e vejo na internet (pirata) (C.F., 21 anos,
sessdo 7).

Embora os entrevistados admitam que a TV estad entre os meios cujo consumo tende a diminuir,
ela continua a revelar certa centralidade no lar como um dos aparelhos que compdem o ambiente familiar,
permanecendo muitas vezes ligada sem que ninguém esteja, a rigor, prestando atengdo no que se passa.
Algumas mencGes sdo feitas de que a televisdo é um aparelho que permanece ligado para quebrar o
siléncio da casa, mesmo quando a pessoa que esta préxima a ela nem sabe dizer o que exatamente esta
passando na transmissdo. Nesses casos, a sua influéncia se da por algum contetdo que seja capaz de fisgar

a atencdo flutuante da pessoa que esta préxima ao aparelho.

La em casa a TV tem que estar ligada toda hora. A gente passa pela sala, da uma
olhadinha em alguma coisa. Eu costumo prestar mais atengdo em telejornal (A.S., 20
anos, sessdo 6).

Pode acontecer de haver o interesse manifesto em acompanhar a TV quando as emissoras
desenvolvem alguma estratégia de levar esses jovens até a plataforma tradicional, como nos casos em
gue o conteldo que vai para o YouTube fica a disposicdo somente depois de passar o episédio inédito na
TV. Nesse caso, ha uma fidelizacdo for¢ada a plataforma que provém do apreco pelo contetdo e a vontade
de estar entre os primeiros a assisti-lo. Muitos jovens se dividem entre os que desejam ver no momento
gue a primeira emissdo vai ao ar e aqueles que se conformam com a possibilidade de haver spoiler, o ato

de alguém na rede de relacionamento contar o desenrolar da trama antes que a pessoa o tenha visto.

Sé interessa a TV quando eles colocam o conteddo mais recente |3, na frente da
internet. E a pessoa esta ansiosa para ver com antecedéncia. Se estiver colocado antes
na internet, a pessoa nao vai ver a TV (J.C., 25 anos, sessao 3).

E naquelas situagdes em que a TV aberta é assumida como algo querido por parte dos raros
jovens que assim se posicionam, costuma-se justificar que essa predile¢do se estrutura pela oportunidade
de reunido que a programac¢do com hora marcada propicia a familia, na forma de um pequeno evento no

qual se congregam pessoas em torno do aparelho.
Eu assisto todos os dias a novela das oito. E quase um encontro da familia.
Eu, minha mde, minha irm3. Ai meu pai chega do trabalho. Meu irméao as
vezes chega e senta. As vezes todos juntos pegamos um pedaco do telejornal.
(N.M., 26 anos, sessdo 5)

Outra razdo de aprego pelos programas de televisdo, em especial apego as novelas, esta ligado a
previsibilidade das tramas, o que exige pouco esforco dos jovens para um consumo menos comprometido,
em especial tendo que acompanhar fielmente vérios capitulos de um enredo complexo. Nesse caso, revela-
se como um valor a possibilidade de perder alguns capitulos e poder voltar a histéria sem grandes perdas
do quadro geral. Nessa mesma frequéncia, alguns dos jovens manifestaram gosto maior pelas séries cujas
tramas se resolvem dentro do mesmo capitulo, sem exigir que a audiéncia fique presa a cronologia da
temporada inteira.

Série tem uma légica que vocé tem que ir seguindo. Cada capitulo estd encadeado.

Na novela, vocé perde um ou outro e vocé ainda esta por dentro do enredo (A.M., 21
anos, sessdo 7).
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Novela é tudo sempre a mesma coisa [...] (M.O., 21 anos, sessdo 7).

O apanhado de Regis et al. (2010) revela que as tramas mais simples sdo oriundas de um contexto
anterior e que, ao longo dos 40 anos recentes, os enredos vém ganhando em complexidade narrativa. Mas
as férmulas mais previsiveis ainda tém a sua serventia, mesmo para os mais jovens, quando o direcionador
€ um consumo menos compromissado com o acompanhamento de arco narrativo completo e de longo
prazo.

Os seriados em base digital, contudo, sdo ainda mais apreciados por esses jovens, que
demonstram propensdo em niveis elevados de consumo. Nas sessdes, todos sentem-se confortaveis em
listar uma série de titulos, demonstrando grande dominio das tramas, das celebridades, dos formatos, dos
bastidores, entre outros detalhes da ficcdo e da sua produgdo em geral. O consumo das séries ¢ multiplo e
amplo. Normalmente, nesse momento, as sessdes se transformavam em espacos de falas variadas, risadas
— em muitos casos ao mesmo tempo — com grande cumplicidade entre os participantes, que trocavam
impressoes de séries a partir de distintas perspectivas.

E quando os meios digitais se inspiram em alguma pratica de insergao publicitaria no formato
das plataformas tradicionais, isso provoca estranheza e uma sensagdo de quebra de contrato tacitamente
estabelecido entre fornecedor e consumidor do conteddo. Exceto naqueles casos em que o usudrio
propositalmente sabe que a inser¢do comercial ird ajudar a celebridade querida a ganhar alguma coisa,
como dinheiro ou visibilidade. Nessas situagdes, o jovem concede o momento do comercial para ajuda-la

a ser paga ou angariar autoridade.

No YouTube, agora tém uns comerciais no meio do conteldo, que aparecem do nada,
que ndo tém nada a ver com o que vocé esta vendo, caraca (manifesta contrariedade)
[...] (A.D, 18 anos, sessdo 3).

Apesar de haver objec¢Ges as praticas da televisdo, observa-se uma atitude blasé relacionada a
visdo de anacronismo que o consumo de TV aberta representa, o que se repete também com os outros
meios tradicionais. Essa atitude pode ter motivado esses jovens a relatarem ndo consumir o conteldo da
TV tradicional, mas por varias vezes demonstraram estar antenados com a programagdo, nomes de canais,
de celebridades e outros detalhes ligados ao conteudo de TV.

Assistir a TV tradicional ¢ um compromisso familiar inescapdavel para os jovens. Momento de
estar junto com as demais pessoas da casa, geralmente as mais idosas. Nesses casos, entrecruzando os
dados do campo qualitativo com os achados da pesquisa da Rede Brasil Conectado (2015), identifica-se
a questdo de ter sempre algum aparelho de plataforma digital por perto. O smartphone ¢ o companheiro
que os permite estar com os parentes de mais idade em casa assistindo & TV numa estratégia de estar de

corpo presente sem transformar aquele momento em algo entediante.

Eu tenho um método para ficar com a minha vé: quando eu tenho que ficar com ela,
eu deixo ela na televisdo e eu fico no joguinho (no smartphone) (F.R., 28 anos, sessdo
1).

Eu nunca vejo apenas a TV. Eu estou sempre assistindo TV, mexendo no computador,
olhando o celular [...] nunca estou ali parada para aquele momento sé olhando para a
TV (A.M., 21 anos, sessdo 7).

Um aparato com acesso a internet permite demarcar presenga no trato familiar, o que é um
gesto de afeto e apreco, ao mesmo tempo que o jovem pode ir para bem longe mentalmente a partir do
conteudo que mais o interessa. Até porque, de acordo com alguns dos relatos, o momento da televisdo a
noite em casa exige siléncio.

Desse segmento que ao assistir a TV também emprega o smartphone, tendo por base os dados

da Rede Brasil Conectado (2015), registra-se que 93% usam algum aplicativo de mensagem instantanea
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(Whatsapp, Snapchat etc.) e 75,9% acessam as redes sociais, em ambos os casos enquanto assistem a
televisdo. Vale também destacar que os jovens outrora entrevistados pelo segmento Rio de Janeiro para
a Rede Brasil Conectado (2015) concordaram em niveis elevados enquanto refletiam sobre o consumo
conjugado TV — Redes Sociais com asserc¢des do tipo “converso com pessoas que eu conhego sobre os
programas” (40,6%); e “costumo postar comentdrios sobre o programa que estou assistindo” (28,8%).
Embora n3o fossem as respostas majoritarias, tem-se aqui a revelacdo de um repertério cujas proporgoes
demonstram uma possivel transformagdo no comportamento do publico jovem de assistir-agir enquanto
a trama é consumida. Essa tendéncia de consumo ocorre em diversos paises e foi devidamente apontada
por Jenkins (2009) e Jenkins et al. (2014).

Nesse sentido, fecha-se o ciclo sobre a atengdo distribuida (REGIS et al., 2012), cuja facilidade
do formato do conteddo que estd sendo assimilado passa a ter importancia. Quanto mais estimulos
sdo colocados nesse ambiente, tanto maior é o esforco dos jovens em acompanhar tudo o que esta
acontecendo ao redor.

Outra consideragdo acerca da queda do interesse pelo modelo tradicional da televisdo é associada
com a liberdade que as novas técnicas de reproducdo do conteudo proporcionam ao usuario. Revela-se
uma tolerancia menor ao tempo de duragdo dos programas, o que, alias, os seriados contemporaneos em
plataforma digital tém tentado explorar mais profundamente ao oferecer conteldos livres de inser¢des
comerciais e que duram entre 20 e 40 minutos cada episédio (LOPES e OROZCO GOMEZ, 2014).

A gente ndo esta mais acostumado a assistir a um programa inteiro. A gente assiste
trechos daquilo que a gente quer assistir. Nao fica mais uma hora direto assistindo um
programa. Pega 20 minutos do que quer e pronto, acabou (R.C., 28 anos, sessdo 2).

Habito oriundo dessa possibilidade de modular o contetdo de acordo com o acesso sob medida
a base de dados, revela-se em alguns entrevistados a pratica de, enquanto assistem aos seriados em
streaming, pular o conteddo em atitude de busca e garimpagem, a cata daquelas cenas em que os
personagens (ou atores/atrizes) prediletos estejam atuando, descartando-se assim aqueles trechos da

trama que sdo acessorios aos interesses de quem assiste.

Tenho uma amiga viciada em “Once Upon a Time” (seriado) e eles deram um ‘reboot’
total na série. Ela disse que esta horrivel e que ela escolhe as cenas da atriz favorita
dela e assiste. Se a atriz ndo estiver, ela pula (R.C, 28 anos, sessdo 2).

Ainda nas séries em streaming, quando ha efetivo interesse, o contetido costuma ser consumido
todo de uma sé vez (Obitel, 2014), por diversas ocasides sendo dois ou trés episddios assistidos de roldao,
isso quando alguns ndo decidem assistir a uma temporada inteira durante um fim de semana dedicado a
série. Essa é uma forma de evitar as taticas dos produtores de contetdo tradicionais de criar ganchos para
gue a audiéncia retorne ao programa no dia seguinte. Todas as vezes que isso ocorre, o fato de ja estar
toda a série disponivel no streaming permite que o capitulo a frente seja acessado logo em seguida ao fim
do episddio anterior. Revela-se aqui um sentido de praticidade e intolerancia com o jogo de fidelizagdo
que é bastante caracteristico das praticas da televisao tradicional.

Odeio quando acaba a novela num momento que vocé sabe que ia ter uma revelagdo
[...] (A.M., 21 anos, sessdo 7).

Eu procuro na internet mesmo, ndo espero o capitulo seguinte n3o [...] (em resposta
ao comentario) (C.C., 20 anos, sessdo 7).

Em sintese, ha o entendimento de que o modelo da televisdo perde espago para as possibilidades
do streaming, mas o conteldo audiovisual ainda é fortemente calcado nos modelos tradicionais, exceto
pela diminui¢do do tempo dos episddios isoladamente, a custa de séries relativamente longas, com varios
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capitulos e extensas sucessdes de temporadas. A relagdo aumentou, em parcelas suaves. Embora refutem
o tradicional e o circunscrevam a uma ldgica obsoleta, os produtos da televisdo tradicional continuam
no radar dos grupos entrevistados. O apreco a légica do streaming, contudo, sobressai nas conversas
realizadas, principalmente em fung¢édo do periodo relativamente curto de sua inser¢do no mercado, se

comparado a outros produtos audiovisuais, como o filme e a novela.

Livro: o herdi da resisténcia de um velho-velho habito

7

A plataforma mais controversa em termos de resultados ¢ o livro, justamente o meio mais
tradicional de todos. Uma intuicdo baseada no senso comum sobre a atual juventude é de que o
condicionamento para o digital naturalmente os levaria para uma pratica de leitura na internet usando
as mais diversas plataformas e seguindo os mesmos contornos dos demais meios de comunicacdo
audiovisuais e impressos. Trata-se de um engano, a partir dos dados trazidos do campo, pois o livro
contraria essa tendéncia totalizante a favor do digital.

N3o s a pesquisa da Rede Brasil Conectado (2015) vai revelar um conservadorismo em relagao
ao habito de leitura do livro impresso, como também os grupos focais organizados para a tese vao ratificar
como o livro passa a ser encarado como a Unica plataforma que tem a prerrogativa de receber atencdo
exclusiva desse jovem consumidor de midia. O livro remete a memdria afetiva desse consumidor. Aquilo
que é bom e merece ser colecionado.

Na base de dados da Rede Brasil Conectado (2015), seis em cada 10 jovens da amostra nacional

admitem usar o computador enquanto leem, indice menos incidente do que com outros veiculos de midia.

E um momento que vocé se desliga de tudo relacionado aos seus hébitos, sabe? Tudo
bem, ndo consigo me desligar por muito tempo, mas meia hora ali com o livro, ndo na
internet [...], ndo é a plataforma que eu uso o tempo todo, mais de 10 horas por dia,
entendeu [...]?! (K.S., 24 anos, sessdo 5).

Vocé tem certeza que ndo vai chegar uma notificagdo assim — pim! — e vocé vai se
distrair completamente? (em complemento ao comentario acima) (N.A., 26 anos,
sessdo 5).

Vou, o que eu falei, 20 minutos, 30 minutos sem pegar o celular [...] (K.S., 24 anos,
sessdo 5).

Detalhando essa predilecdo pelo livro, os jovens entrevistados atribuem a exclusividade por
conta da atenc¢do necessaria para bem compreender a obra. O investimento cognitivo no livro vai exigir
concentracdo e foco, algo que eles admitem estar cada vez menos aptos a fazer.

Outra questdo que colocava o aprecgo do livro a prova era a pergunta feita com o sinal negativo
em sua expressao, quais meios de comunicagdo ndo fazem falta?, passando o livro por mais esse teste de
resisténcia, com singelos 1,6% dos jovens brasileiros sustentando essa proposi¢cdo. Praticamente ninguém
ousou dizer que o livro era algo descartado. Esse indicador certamente alcanca tais patamares por conta

de a amostra reunir alto nimero de estudantes universitarios.
Moderador: “Vocés vdo no livro impresso ou vdo no digital?”
(Todos, em coro): “Impreeeesso [...] (cabecgas balangam afirmativamente)” (sessdo 4).

E mais uma resisténcia cultural mesmo, o gosto pelo livro, o gosto por pegar a capa
bonita [...] tem tudo isso! (K.S., 24 anos, sessdo 5).

O livro, entdo, revela-se como 0 meio mais resistente as arrebatadoras investidas convergentes das
plataformas digitais, mesmo em um contexto no qual os gadgets leitores digitais do tipo Kindle investem
pesado na divulgacdo de suas tecnicidades para encorajar os leitores a sairem do papel e migrarem para o
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écran. Se o radio, o jornal e a revista foram tragados pelo contexto convergente digital, o livro, por sua vez,
revela-se como um herdi da resisténcia, com o seu publico cativo e desejando que ele fique exatamente

onde esta como suporte.

Eu odeio o (livro) digital [...](T.A., 22 anos, sessdo 4).

Eu sou meio old school (tradicional), prefiro o livro. Ndo gosto do Kindle (duas pessoas,
concordam) (G.S., 21 anos, sessdo 1).

Odeio livro digital, PDF [...], eu s6 ndo tenho (o texto) na mao porque é caro (K.S., 24
anos, sessdo 5).

A pesquisa focal, portanto, estrutura-se tendo o desafio de mapear as razdes e os sentimentos
gue estdo envolvidos com o livro, a ponto de os usudrios que se posicionam francamente como pro-
digitais desistirem de migrar seus habitos para aquele ambiente de consumo predileto. A primeira
hipdtese é trazida pela prépria pesquisa quantitativa da Rede Brasil Conectado (2015), com a questdo da
concentragdo e um consumo focado no que o livro propde para ser compreendido. A leitura demanda
a atencdo focada, preconizada em Kastrup (2004 e 2009), que vai exigir do leitor que ele se atomize do
entorno para mergulhar na proposta de significado da obra. Hd também a impressao de que a materialidade
do livro impresso é mais amigavel do que o leitor digital, principalmente envolvendo rapidas anotagdes.

Eu ndo consigo ler livro no smartphone [...] s6 consigo no livro impresso mesmo (L.V.,
23 anos, sessao 3).

Eu gosto de ter o texto na mao, fazer minhas anotagdes enquanto estudo. Isso para
mim ajuda a fixar o conteudo. Preciso ter o impresso (T.C., 20 anos, sessdo 4).

Tentei ler um livro de pesquisa (cientifico) no Kindle. E muito ruim, porque eu gosto
de rabiscar o livro e [...]ai tive que comprar mesmo (o livro impresso). (P.M., 24 anos
sessdo 6).

Na pesquisa qualitativa, contudo, revela-se uma relagdo afetiva que ultrapassa a percepgao
das vantagens que o digital pode proporcionar como plataforma e o que exige cognitivamente. Essas
manifestacOes de afeto costumam ser evidenciadas tomando-se certas caracteristicas ligadas ao formato,
ao odor das folhas, ao cendrio da estante de livros como uma prova de investimento intelectual e de cultivo
do saber. Associa-se com aquele conteudo que merece compor a estante desses jovens quando toca a
razao e a emogao, a descoberta provocada pela leitura, que deixa a marca na memdria. A biblioteca fisica

se revela como uma espécie de troféu. Em geral essas caracteristicas se associam a memoarias positivas.

Geralmente quando eu leio o livro no Kindle, eu compro ele fisico para ter. E para eu
saber que ele estd ali, que ele é meu, que ele existe, que eu pego assim (gesticulando
nos movimentos de se folhear um livro). (K.M., 22 anos, sessdo 6)

Eu gosto de sentir o papel [...] (friccionando levemente o polegar contra os demais
dedos, dando a ideia de sentir a textura, enquanto a pessoa ao lado confirma com a
cabeca acenando afirmativamente) (S.A., 18 anos, sessdo 3).

O livro impresso destoa da preferéncia pela plataforma digital verificada no caso dos outros meios,
mesmo considerando certas tecnicidades que a tornam atraente, tais como iluminadores, moduladores
de fontes, recursos para anotagdes, marcagdes de textos, a possibilidade de retomar a leitura no ponto
onde parou a partir de qualquer outra plataforma conectada, entre outras. Isso poderia levar a supor
gue o indice de leitura desses usudrios é amplo, uma pratica cultivada com regularidade. Ndo é o que a
pesquisa qualitativa revela de forma unanime. Em muitas sessdes, havia os que diziam ler regularmente
como também aqueles que, embora preferissem a plataforma impressa, admitiam que a leitura de livros

andava escassa atualmente.
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Livro eu leio, mas lia mais antigamente, ando muito preguigosa ultimamente [...] (A.L,,
24 anos, sessdo 3).

As vezes o livro ¢ a tltima opcdo do que fazer, sabe? Na frente eu tenho Netflix,
Facebook. Ai, ndo tem mais nada para fazer, ai sim eu vou terminar de ler aquele livro.
Quando tudo ja esta saturado ali, ai eu vou no livro (A.P., 23 anos, sesso 5).

Por vezes, questdes como praticidade e economia se impdem como barreiras ao impresso. Os
relatos sdo de que os custos em optar por comprar todos os livros sdo proibitivos para esses jovens,

situacdo que os leva para as fotocdpias ou as versdes digitalizadas de livros e apostilas.

A leitura no livro digital é mais acessivel, o livro fisico custa muito caro. As vezes o livro
que eu vejo mais barato custa RS 50,00 e eu consigo o digital de graca [...] (M.V., 20
anos, sessdo 2).

Eu leio muitos livros virtuais também, mas é mais quando eu ndo acho em sebo ou ndo
tenho dinheiro para comprar, dai eu acabo lendo virtualmente mesmo pelo desejo de
vocé estar lendo aquilo mais rapido (S.M, 18 anos, sessdo 8).

PDF s6 nos textos da faculdade, mas [...] (balanga a cabega com ar de desolagdo e
auséncia de prazer) (LT., 21 anos, sessdo 5).

I3

Assim, pode-se depreender que, em opinido, o livro impresso é a preferéncia dos jovens
entrevistados. Por outro lado, a dindmica do digital vai paulatinamente se impondo como pratica, em geral
em funcdo do precgo para o acesso e da praticidade em obté-lo mais rapidamente. Nesses casos, 0s jovens
se manifestam favoravelmente ao digital, apesar de apresentar uma leve frustragdo com isso. Embora seja
uma leitura menos prazerosa em termos de plataforma, ¢ a mais acessivel técnica e economicamente para

se chegar até o contetdo necessario para a disciplina que estd sendo cursada.

Com o livro, eu me divido entre o fisico e o digital, porém (tem que ser) no Kindle. Eu

nao consigo ler no tablet [...], ndo consigo ler no computador [...], ndo consigo ler no
celular [...] Ailuminagdo no Kindle é diferente e vocé Ié sem cansar [...] (R.C., 28 anos,
sessdo 2).

Uma vantagem do Kindle é que ele é pequeno. Tem livro que ndo cabe no bolso,
porque é grande. Ai, eu acabo nao levando o livro porque tem que estar na mochila. O
Kindle ja facilita [...] (A.P., 24 anos, sessdo 5).

Destaca-se que alguns jovens costumam buscar o livro para os momentos de lazer, por vezes
inspirados em histdrias que sdo primeiro conhecidas no audiovisual e dai motivam esses jovens a buscar o
conteudo editorial impresso. Géneros como romances, épicos magicos/ficcionais, investigativos, biografias
e documentdrios foram alguns dos que surgiram nas falas dos jovens nas oito sessdes focais realizadas.

Apesar da predilecdo pelo livro impresso, fica explicito que a légica do digital vai permeando as
praticas de leitura de forma crescente, uma vez que o conteldo digital esta sempre ao alcance da mao e é
mais barato. O prazer da leitura, contudo, aliado a recompensa psicoldgica de ter lido aquele determinado

conteudo como um cultivo da mente, entretanto, ainda reside na plataforma fisica impressa.

Consideracgodes finais

Em sintese, os jovens entrevistados sabem tudo da televisdo tradicional enquanto afirmam amar
os emergentes produtos audiovisuais em streaming; na direcao oposta, dizem amar o livro tradicional
enquanto a contragosto aprofundam o habito de ler livros em plataformas digitais. Opinido e atitude em
franca contradigao.

A hipdtese de que o jovem migra com convicgdo para as novas plataformas digitais se confirma
em parte, uma vez que o consumo da televisdo tradicional evidencia que ele ainda presta atencao aos

repertérios da TV aberta e a cabo — em geral apresentando desculpas para afirmar que o faz; enquanto
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o jovem admite que o livro impresso é o foco de sua preferéncia de consumo, justificando afetivamente
que o livro que o marca precisa estar ao alcance da mdo, da mesma forma que se faz com um item
colecionavel. Essa dimensdo hibrida na forma de consumo é um indicador de que mesmo esse publico
altamente exposto ao digital ainda mantém tragos de apreco as plataformas anteriores de midia.

E por essa razio que em algumas das anélises temos insistido na condigdo de consumidores quase-
digitais (ORTIZ e REGIS, 2019). Ndo pela obje¢do a migragdo crescente dos habitos de consumo para
plataformas digitais, em concordancia com outras andlises da profunda relagdo ja estabelecida pelo jovem
com os meios digitalizados. Entretanto, verifica-se um processo de negociagdo permanente que ainda
encontra nas formas anteriores de suporte para consumo de midia algo que lhes da melhor retorno em
termos de performances e afetos.

Hé de se considerar que muitas das plataformas digitais contém a producao tradicional fazendo-a
circular conforme os critérios de propagabilidade de Jenkins et al. (2014). O livro impresso como plataforma
emerge como o maior contrassenso no campo da pesquisa. Enquanto o desapreco pelas plataformas
impressas como jornal ou revistas alcanca um nivel elevado que vira alvo de chacota, por exemplo, quando
varias pessoas em diferentes grupos vao jocosamente se referir ao jornal impresso como algo adequado
as necessidades fisioldgicas dos cachorros na casa, lidos em circunstancias muito ocasionais. A partir das
mesmas justificativas que se verificam no hdbito de consumo da televisao, reside a ideia de que o jornal
e a revista impressos sdo plataformas midiaticas que remetem as praticas de seus pais e avods, algo em
desajuste com o espirito do tempo dessa geracao.

Torna-se relevante observar esse comportamento que ainda apresenta tracos hibridos nos
habitos de consumo da audiéncia jovem. Tomando-se por base Jenkins (2009) e Jenkins et al. (2014), o
ganho de competéncias cognitivas também passa por essa assimilagdo de formatos (informativos ou de
entretenimento) que, como revelado em profundidade, resiste em abandonar os repertérios tradicionais.
E uma evidéncia de arranjo inventivo, como preceituado por Kastrup (2004, 2009).

Dentro das habilidades em desenvolvimento refletidas em Regis (2010), Regis et al. (2010, 2012),
Regis e Messias (2012), assim como na cogni¢do inventiva de Kastrup (2004, 2009), uma inquietante
tendéncia de evitar o consumo de conteldo de uma Unica plataforma, isolada e monocanal, é algo que
se desvela na pesquisa de campo. Se o desejo é estar cercado por varios objetos de midia dentro do
mesmo ambiente, entdo ja nos cabe especular, na perspectiva do jovem, aqueles meios que egoistamente
vdo exigir atengdo concentrada e focada solapam a dindmica inventiva de distribuir a atengdo em
multiplas plataformas, cuja sensa¢do de recompensa advém do sentido de que se esta conectado a tudo,
acompanhando aquilo que é possivel observar ou dos conteiidos que desenvolvem suas proprias formas
de chamar a atengdo. Nota-se uma clara situagdo em que os jovens evitam o contetdo focado em uma sé
plataforma, algo que se abrira excegdo Unica e exclusivamente para o livro, em breves janelas de tempo.
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