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Contracam

Resumo

O artigo busca analisar a série Segunda Chamada (Globo, 2019; 2021) pela
perspectiva da nogcdo de imaginacao civica, com a finalidade de identificar o potencial
de construcdo do debate sobre cidadania no Brasil. A andlise é feita a partir do
imaginario cultural de instituicdes escolares representado pela série, que coloca em
didlogo diferentes formas de vida. Para tanto, é feita uma revisdo bibliografica sobre a
nogdo de cidadania, bem como de imaginagao e imaginario, a fim de se compreender
as dinamicas conceituais de imaginagao civica. Com base no referencial, é realizada
uma breve andlise das tramas narrativas da primeira temporada de Segunda
Chamada. Ao final, sao apresentadas as consideracdes a respeito da pesquisa, de
natureza exploratéria, indicando desdobramentos para futuras investigagdes sobre
a tematica.

Palavras-chaves
Cidadania; Educacgao publica; Imaginacgdo civica; Producao seriada brasileira.

Abstract

The article aims to analyze the series Segunda Chamada (Globo, 2019; 2021)
through the lens of civic imagination, with the purpose of identifying its potential
to foster the debate on citizenship in Brazil. The analysis is conducted based on
the cultural imaginary of educational institutions represented in the series, which
brings various forms of life into dialogue. To this end, a literature review on the
notions of citizenship, imagination, and the imaginary is carried out to understand
the conceptual dynamics of civic imagination. Based on this theoretical framework,
a brief analysis of the narrative plots of the first season of Segunda Chamada is
performed to identify themes that spark the civic imagination. The research, which is
exploratory in nature, presents its final considerations indicating pathways for future
investigations on the subject.
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Citizenship; Public education; City imagination; Brazilian serial production.
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Introducado: raizes do Brasil

Na perspectiva de Di Felice (2021), as sociedades contemporaneas passam por mudangas que
impactam as formas de vida,! permeadas por aparatos tecnoldgicos que determinam novos modos
de habitar dos sujeitos em um processo que pode ser compreendido pela ideia de plataformizagdo da
sociedade, no qual diferentes atividades (sociais, politicas, econ6micas, afetivas etc.) sdo mediadas pelas
plataformas digitais (Van Dijck et al., 2018). Essa condi¢do de habitar, apontada pelo autor, pode ser
interpretada como um novo entendimento do sujeito como cidaddo, ndo necessariamente pertencente
a uma regido geografica politicamente demarcada, mas habitante de uma rede ecoldgica complexa de
“multiplas praticas comunicativas entre os membros de uma rede [...], formada por seres humanos,
dados, sensores, softwares, algoritmos, florestas, estradas, etc.” (Di Felice, 2021, p. 44). H4 em curso,
entdo, a configuragcdo de um novo civismo, ou mundo civico, um conjunto de normas, valores e praticas
gue constituem um “universo de relagdes fora do espago doméstico ou da intimidade onde o status ou
condicdo de cidaddo de ter precedéncia” (Oliveira, 2022, p. 146).

Essa visdao contemporanea de civismo e cidadania, também compartilhada, em certa medida,
por autores como Canclini (2020), busca dar conta de relagées complexas, ndo mais sujeitocéntricas ou
universalizantes, que emergem de pautas politicas sobre a diversidade cultural e social, a biodiversidade, o
problema da automacdo, da informagdo monitorada, e disputas territoriais. Tanto Di Felice (2021) quanto
Canclini (2020) corroboram com a visdo de que as plataformas digitais afetam formas de vida em todas as
suas dimensdes, demandando novas estratégias de agir politicamente dos sujeitos como cidadaos.

Para essa atual configuragdo, a nogdo de imaginagdo civica (tradugdo livre de civic imagination),
formulada por Jenkins, Peter-Larazo e Shersthova (2020), pode ser encarada como estratégia de acdo
politica adaptada para o contexto de plataformizagao da sociedade. Os autores defendem o engajamento
em pautas politicas através da apropriacdo do imaginario da midia e do entretenimento - um meio de
articular ativistas e cidadaos através de mundos ficcionais de filmes, quadrinhos ou séries. A proposta
aborda embates sociais dos Estados Unidos, abrindo-se uma lacuna sobre como esse conceito poderia ser
compreendido em outros cendrios, como o brasileiro.

A partir desses referenciais, a pesquisa busca compreender como a ficgdo seriada audiovisual
nacional tem o potencial de pautar temas que articulem diferentes formas de vida pela perspectiva da nogao
de imaginacgdo civica. Como objeto de estudo, é adotada a primeira temporada da série Segunda Chamada
(Globo, 2019; 2021), uma produgdo entre Globo e 02 Filmes. Baseada na pega teatral Conselho de Classe,
de J0 Bilac, a série foi escrita por Carla Faour e Julia Spadaccini, com colabora¢do de Maira Motta, Giovana
Moraes, Victor At e com diregdo artistica de Joana Jabace. Segunda Chamada aborda a faléncia do ensino
publico brasileiro, ao acompanhar os desafios e conflitos diarios de uma turma de Educacdo de Jovens e
Adultos (EJA), da Escola Estadual Carolina Maria de Jesus, localizada na periferia de Sdo Paulo.

No decorrer dos episddios, sdo abordados diferentes temas e realidades sociais, com histdrias que
colocam em conflito formas de vida que debatem as condi¢cdes de cidadania em uma realidade brasileira
de extrema desigualdade, elegendo a educagdo como principal meio de ac¢do transformadora individual e
coletiva, e a escola como o lugar que reconstituiria o sentido de viver juntos. Isso parte do pressuposto
segundo o qual a fung¢do da escola é a educagdo para o civismo, ou seja, “condicdo para que um povo consiga
exercer a cidadania e trilhar o caminho da prosperidade” (SEALF/MEC, 2022, p. 4).

Desse modo, tem-se o objetivo de responder a principal questdo da investigacdo: O imaginario
cultural representado na série Segunda Chamada possui potencial de estimular a imaginagdo civica no

publico?

1 A nocdo de formas de vida é aqui adotada pela perspectiva de Greimas e Fontanille (1993), referindo-se
aos diferentes modos como os sujeitos humanos concebem, organizam e atribuem sentido as suas expe-
riéncias por meio de sistemas simbdlicos, como a linguagem.
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Paraisso, o artigo primeiramente trata de fazer uma revisdo bibliografica sobre a ideia de cidadania
na contemporaneidade, bem como de imaginagdo e imaginario, a fim de se compreender as dindmicas
conceituais que ajudem no entendimento desta nog¢do. A partir do referencial levantado e debatido, é
feita uma breve andlise da primeira temporada de Segunda Chamada, de modo a identificar temas com
potencial de suscitar a imaginacdo civica. Ao final serdo feitas consideragGes a respeito da pesquisa,
que adota uma abordagem exploratdria, buscando identificar desdobramentos para uma investiga¢do a

respeito de dindmicas comunicativas que extrapolem andlises narrativas de séries ficcionais.

Cidadania como Processo em Construcao

Nos ultimos anos, Canclini (2020) comenta que aumentaram os debates em torno da nocdo de
cidadania, dentro de um contexto de crise da representac¢do politica institucionalizada e ascensdo de
movimentos antidemocraticos em diferentes paises, muitos propagados na internet. Sdo discussGes que
tendem a ampliar o entendimento de civismo e democracia fora da visdo universal de direitos vinculados
a um determinado territério de um Estado soberano.

No Brasil, esse debate ganha forca a partirdadécada de 1990, apds o processo de redemocratizagao,
com o fim do regime militar e a instauragdo da Constituicdo de 1988. Segundo Silva (2010), uma marca da
retomada do regime democratico foi a forte relagdo entre a ideia de cidadania e os movimentos sociais
gue se tornaram mais heterogéneos, buscando por alternativas aos espacos tradicionais de transformacao
politica, como partidos e sindicatos.

Ao tratar sobre o conceito de cidadania, Silva (2010) observa essencialmente duas tendéncias
principais: (a) uma de vertente tradicional ou moderna, que compreende a cidadania através de Marshall
(2002), pensador inglés que estabelece a ideia de cidadania a partir dos direitos politicos, civis e sociais
constituidos pelo Estado, que compreende todos como iguais; (b) e a de vertente critica, contraria ao
idealismo da primeira que estabelece a cidadania como algo estdvel e igual para todos através dos direitos
constituintes. Na visdo de pensadores brasileiros dessa linha, a “concepg¢do de cidadania adequada a
realidade brasileira deveria priorizar mais seu momento processual, procedimental, do que propriamente
a implementacdo dos direitos” (Silva, 2010, p. 97).

Mas, por ser estratégica para a democracia, como complementa Benevides (1994), a ideia de
cidadania também pressupde instituicdes, mediacbes e comportamentos civicos préprios, com espagos
sociais de luta e institui¢cdes politicas (como partidos e sindicatos), legislagGes e setores do poder publico.
Benevides assume a cidadania pelo prisma da acdo, um processo social e politico em construcdo, em
contraponto a cidadania passiva “que é outorgada pelo Estado, com a ideia moral do favor e da tutela”
(Benevides, 1994, s.n.).

A cidadania refletida por pesquisadores brasileiros seria a de um processo construtivo, “em que
atores sociais diversos constroem projetos normativos dispares e embatem-se em torno da reconfiguragdo
da ordem normativa” (Tavolaro, 2009, p. 97).

Essa visdo processual de cidadania, desprendida da rigidez dos espacos tradicionais de
representacao politica, é também compartilhada por autores como Canclini (1997), que discute sobre
como as praticas contemporaneas de consumo midiatico alteraram o exercicio da cidadania. Para o autor,
a degradacdo das instituicGes politicas nos ultimos anos levou ao fortalecimento de outros modos de
participac¢do, derivados do consumo privado de produtos e midias.

Como pano de fundo dessa tendéncia, Canclini (1997) também aponta a fluidez que as ideias de
identidade e cultura tomaram em uma sociedade cada vez mais globalizada. Na atualidade, formas de vida
sdo assimiladas como “uma articulagdo flexivel de partes, uma colagem de tragos que qualquer cidadao
de qualquer pais, religido e ideologia pode ler ou utilizar” (Canclini, 1997, p. 17). O autor defende que a

cidadania vai além dos direitos reconhecidos pelas instituicdes do Estado: compreende também praticas
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sociais e culturais que proporcionem um sentido de pertencimento aos sujeitos, que ndo mais precisam
estar atrelados a um territério.

Esse pertencimento, como bem aponta Canclini (1997), ndo é vinculado a um direito a igualdade,
mas a diferenga. Assim, a subjetividade ganha um aspecto de renovagdo na sociedade, agregando a
cidadania uma funcdo de ‘estratégia politica’, a fim de abragar préticas culturais que ainda escapam da
ordem juridica. Surge, desse modo, diferentes frentes de reivindicacdo de existéncia, havendo “uma
cidadania racial, outra de género, outra ecoldgica, e assim podemos continuar despedacando a cidadania
em uma multiplicidade infinita de reivindica¢des” (Canclini, 1997, p. 24).

Esse processo se intensifica mais ainda com as plataformas digitais que, segundo Canclini (2020),
destruiram de vez o ‘sentido de viver juntos’, com praticas culturais que ocorrem totalmente on-line,
criando um sentimento maior de emergéncia em agrupamentos politicos (alguns efémeros) pautados pelas
afetividades e questdes ecoldgicas. Na visdo do autor, cristaliza-se um processo de descidanizagdo, com
0 apagamento das instituicGes politicas tradicionais em detrimento de movimentos sociais identitarios.
Isso se soma as praticas em redes sociais on-line, com “atores empoderados global ou regionalmente que
ensaiam ac¢oes sobre o que devemos fazer ou ndo em relagdo” (Canclini, 2020, p. 16) as pautas politicas
e ecoldgicas. Embora o termo descidanizacdo dé a entender que a ideia de cidadania estaria tendo um
fim, o autor enfatiza que o uso da expressao é apenas para reforcar um movimento de desconstrugao do
entendimento cldssico de cidadania.

Em complemento a essas discussdes contemporaneas, pode-se citar também a nogdo de cidadania
digital formulada por Di Felice (2021, p. 44), que prop&e “repensar a condi¢do habitativa a partir da nogdo
de formas comunicativas”, transpondo qualquer relagdo do individuo com um territério ou local em
especifico, mas sendo resultado de praticas comunicacionais “entre os membros de uma rede ecoldgica
complexa”. Isso estabeleceria uma ecologia de redes, ndo mais centradas em sujeitos, mas interativas
entre individuos, biodiversidade, técnica, informacéo e territdrio, estabelecendo interdependéncias entre
os membros, e determinando novas formas de vida, construidas “continuamente pela administracdo do
fluxo de dados” (Di Felice, 2021, p. 87).

Segundo o autor, aliada as mudangas provocadas pelas tecnologias conectivas e arquiteturas
digitais de interagdo, a crise do imagindrio politico ocidental, da democracia e a revisdo da questdo
antropocéntrica quebram a cultura da cidadania ligada ao direito ao voto. Di Felice (2021) aponta as falhas
dessa concepgdo, uma vez que o acesso e participacdo no voto ndo implicam participar efetivamente
do significado, dos valores e fundamentos do debate publico e do civismo. Assim, a cidadania digital é
entendida pelo autor como a expansao dos direitos e das formas participativas parlamentares e, portanto,
como um fortalecimento, uma versdao mais completa de democracia.

H4, nessa ultima nogdo, uma visdo mais positiva das redes digitais para a consolidagdo de uma
cidadania plena, o que vai de contraponto as perspectivas de Canclini (2020), que compreendem as
plataformas digitais (a ecologia das redes na visdo de Di Felice) como um espago enviesado por empresas
de tecnologia e interesses particulares do capital neoliberal, que vem corroendo a democracia de forma
sistematica em diferentes paises. Apesar disso, tanto Canclini (2020) como Di Felici (2021) concordam que
a nogdo de cidadania estda em atualizacdo frente as transformag¢des no consumo mididtico, e como isso
traz multiplas formas de vida para o debate politico, com cidaddos sem uma identidade uniforme, mas
mutavel, que leva em consideragdo agentes ndo-humanos.

Diante desse contexto, seguindo a linha de pensamento de Canclini (1997, 2020), é preciso
compreender com urgéncia como o imagindrio coletivo da sociedade civil é representado e propagado
por midias e plataformas. Pela perspectiva do autor, esses seriam os “cenarios de consumo onde se forma
o que poderiamos chamar de bases estéticas da cidadania” (Canclini, 1997, p. 248).

Indo além, pode-se pensar esses meios como instrumentos de cidadania, constituindo imagindrios

que fomentam reflexdes e agGes cidadads, em que os diferentes sujeitos sociais possam dialogar através de
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mundos ficcionais. Como Han (2022) afirma, ao discutir o cenario de crise da democracia nos ultimos anos
em decorréncia das redes sociais que anularam um debate racional, a imaginagdo é necessaria para um
discurso democratico e inclusivo, pois através dela, o sujeito consegue se posicionar no lugar do outro, o
que ajuda a formular opinides e posicionamentos de forma mais objetiva. Ele conclui, “sem presenga do
outro, minha opinido nao é discursiva, muito menos representativa, mas autista, doutrinaria e dogmatica”
(Han, 2020, p. 51).2

Partindo desse caminho de reflexdo, podemos adotar a nogdo de ‘imaginagdo civica’ como um
meio para discutir como produgdes do entretenimento podem ser meios estratégicos para o processo
construtivo de cidadania. Entende-se, portanto, que produtos audiovisuais como séries e novelas,
produzidos para televisdo e streaming, sdo capazes de influenciar o publico em “imaginar alternativas as
atuais condigGes culturais, politicas ou econémicas”, pois, “ndo se pode mudar o mundo sem imaginar

como seria um mundo melhor”. (Jenkins et al., 2020, p. 5).

A Noc¢ao de Imaginacao Civica

Formulado por Jenkins, Peter-Larazo e Shersthova (2020), a concep¢do de imaginacdo civica busca
conciliar as dimensGes de consumidor e cidaddo presentes no publico de produgdes midiaticas, dando conta de
acOes ativistas que partem do dmbito do imaginario do entretenimento. Na concepgdo dos autores, por meio de
experiéncias ficcionais, o sujeito pode se ver como um agente de cidadania, com capacidade de realizar mudangas e
ser solidario com outros cujas perspectivas sociais e politicas sdo diferentes das suas, aderindo, assim, a um coletivo
com interesses compartilhados, trazendo “dimensGes imaginativas para espacos e lugares do mundo real” por agdes
concretas (Jenkins et al., 2020 p. 5).

Vale notar que a nogdo de imaginagao civica ndo deve ser confundida com a ideia de merchandising social,
difundida no Brasil através dos estudos de telenovela, em especial as producdes da Globo. Merchandising social é
entendido como uma estratégia de comunicagdo adotada dentro dos arcos narrativos de telenovelas, nas quais sdo
usadas medidas “socioeducativas que permitem a audiéncia extrair ensinamentos e reflexdes capazes de mudar
positivamente seus conhecimentos, valores, atitudes e praticas” (Lopes, 2009, p. 153). Ou seja, ele ndo suscita uma
dimens3o participativa por parte do publico. Como a ideia de imaginacéo civica coloca através de um processo de
apropriacdo ou de ressignificacdo pelos sujeitos para uso em pautas de interesse social. Ha por trads da nogdo de
merchandising uma ideia bastante expositiva, como produtos comerciais, que nesse caso seriam pautas sociais.>

A ideia de imaginacdo civica parte especialmente de uma perspectiva dos Estudos Culturais Britanicos,
gue estabelecem uma proximidade entre produgdes culturais e a visdo politica dos sujeitos que as consomem. Na
perspectiva dos autores, a cultura precisa ser compreendida como um espago simbdlico em que os sentidos ndo sdao
dados, mas construidos na recepcdo e disputados. Assim, aideia de imaginacdo civica adota a nogdo de hegemonia
para cultura, através de Hall (2003, p. 255), encarada como “uma espécie de campo de batalha permanente, onde
ndo se obtém vitdrias definitivas, mas onde ha sempre posi¢Ges estratégicas a serem conquistadas ou perdidas”.
Como zona de disputa, Jenkins (et al, 2020) posiciona a cultura popular (comercial ou ndo) como a base de toda
forma de expressdo do sujeito, que pode ser usada para fins de engajamento politico pelo bem comum.

Ha, nesse sentido, agdes que sdo tomadas com a finalidade de beneficiar um publico que esta fora

2 A afirmacgdo de Han (2020) surge a partir de um didlogo com as ideias de Hanna Arendt (2020), ao dis-
cutir sobre pensamento politico como ‘representatividade’ na democracia, em que o pensamento do outro
esta sempre copresente na formacdo de opiniGes pela pratica discursiva.

3 Apesar dessa finalidade, ndo é dificil encontrar exemplos de merchandising social hoje considerados po-
Iémicos em suas representacdes, suscitando debates através de cenas apelativas, com agressdes fisicas e
verbais contra mulheres, idosos e negros (Freitas; Chaves, 2020). E possivel afirmar que muitas telenove-
las ndo tinham uma devida responsabilidade social no tratamento de seus diversos temas, tendo acertos e
erros, tanto que a partir de 2023 a Globo estabeleceu uma equipe para editar telenovelas reprisadas pelo
canal pago Viva, com o objetivo de remover tudo que for visto como ‘politicamente incorreto’ para os dias
de hoje (Felix, 2023).
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da esfera social do sujeito, suportando conexdes comunitarias para atender objetivos compartilhados. Os
exemplos dessas acdes sdo retirados de estudos de caso de ativismo de fas como os de Game of Thrones,
quando remixaram falas de Donald Trump com trechos da série,* figurando-o como vildo (Jenkins et al.,,
2020).

A imaginacdo, comumente compreendida num ambito individual, ganha um status de publica
quando usada com estratégia de agdo politica. Os autores defendem que regimes democraticos necessitam
de uma imaginagdo publica forte, de modo a tornar visivel, partilhdvel e compreensivel novas ideias e
propostas politicas para todos (Jenkins et al., 2020). O discurso democratico, como indicado por Han
(2022), ocorreria pelo compartilhamento das subjetividades contidas na imaginagdo de diferentes grupos
sociais ou formas de vida que, por sua vez, seriam alimentadas pelo imaginario cultural consumido por
midias e plataformas que representam mundos ficcionais.® Assim, apds uma compreensdo mais ampla
de cidadania e como ela dialoga com a nogdo de imaginagdo civica, torna-se necessario compreender a
relacdo entre imaginagdo e imaginario, e como isso dialoga com a existéncia de diferentes formas de vida
cidadas.

Imaginagao, Imaginario Cultural e Formas de Vida

O tema do imaginario cultural tem sido amplamente discutido em varias dreas do conhecimento,
confundido sempre com imaginagdo, desde os filésofos antigos, sobretudo os légicos e o racionalismo
cartesiano no século XVII, o imagindrio era definido como sonho, loucurae  delirio.

A partir da definicdo de imagindrio retirada do diciondrio como “o conjunto de simbolos e
atributos de um povo, ou de um determinado grupo social”, Nascimento (2001, p. 1), baseada em Durand
(1997), aponta que o termo se organiza por trés significados nucleares: “pluralidade, representacdo e
coletividade, figurativizados, respectivamente por conjunto, simbolos, povo e grupo”. Ja imaginacdo,
definida como “faculdade que tem o espirito de representar imagens, fantasias, criagdo, invengao”,
traz os tracos “singularidade, representacdo e individualidade, figurativizados, respectivamente por
espirito, representar, criagdo e invengao” (Nascimento, 2001, p.1). Para a autora, “tanto imaginario como
imaginacdo sdo linguagens, sé que o primeiro termo é da ordem do coletivo e o segundo, do individual”
(Nascimento, 2001, p. 1). O imaginario organiza-se por acordos culturais e coletivos. Assim, o auténtico
imaginario ndo nos distancia da realidade, mas nos restitui nela.

Durand (1997, p. 15) define, numa concep¢do antropoldgica, o imagindrio como sendo o “museu
de todas as imagens passadas, possiveis, produzidas e a serem produzidas”. O imaginario forma o “capital
pensante do homem”. Dessa perspectiva, o imagindrio constitui-se por conjuntos organizados em torno
de nucleos entre constelacGes e arquétipos. Para Durand (1997), a representacdo simbdlica do imaginario
podera ser encontrada nas linguagens e nas institui¢cGes sociais.

Entendendo imagina¢cdo como uma construgao cultural que emerge das estruturas do inconsciente

humano, para Durand (1997), a imaginacdo seria a origem da libertagao, ele explica:

E por ela [pela imaginacdo] que passa a doacdo do sentido e que funciona o processo
de simbolizagdo, é por ela que o pensamento do homem se desaliena dos objetos que
a divertem, como os sonhos e os delirios que a pervertem e a engolem nos desejos
tomados por realidade (Durand, 1997, p. 23, grifo dos autores).

4 Disponivel em: https://youtu.be/IOtE6T-ecmg?si=rPNKMOKYViBsH7bA. Acesso em: 08 out. 2023.

5 O termo mundo ficcional é empregado para “denotar a soma de todo o contelido e planos expressivos
(todas as composigGes) que sdo construidos para aderir a mesma logica interna” (Dena, 2009, p. 23) de
uma realidade ficcional que é representada através de diferentes midias. O mundo ficcional de uma série
televisiva, por exemplo, pode ser representado por outros meios além da televisdo, como através de livros
derivados da obra original.
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Esse processo de simbolizagdo é materializado por imagens que se organizam em representacoes
padronizadas, que impdem sentidos a um espectador passivo (Durand, 1997). Por outro lado, Durand nos
mostra que existem as imagens transgressoras, pelas quais o imaginario reconstrdi ou transforma o real.
Essas imagens ocorrem nas narrativas orais, teatro de rua, parlendas, ou seja, na cultura popular e na arte
considerada canoénica.

Nesse aspecto, mesmo que a produgdo cultural de entretenimento tenha uma natureza
contraditdria, como defendida na no¢do de imaginacdo civica, o imaginario cultural do entretenimento,
ao mesmo tempo, é capaz de reforgar ideias hegemonicas, e capaz de ser fonte de transformacdo para
os sujeitos. Como Durand (1997) afirma, é através da imaginacdo que o sujeito se liberta e expressa seus
desejos que, como focado aqui, busca o bem comum.

InstituicGes, como as escolas, por exemplo, sdo redes simbdlicas socialmente sancionadas, que
possuem uma parte funcional e uma imaginaria na cultura. Sendo assim, no instante que essas instituicdes
entram em crise, expde-se uma fragmentagdo dessa rede simbdlica sancionada, instaurando-se novas
formas de vida que fogem de um entendimento institucional tradicional.

A partir de Greimas e Fontanille (1993), entende-se que as formas de vida manifestam os modos de
sentir, pensar, ser e agir dos sujeitos que seguem um modelo organizado de comportamentos arquivados no
imaginario cultural e reatualizados em representagdes. As formas de vida modificam-se a partir de uma ruptura,
de uma fratura no cotidiano que, pela invengdo por negagao de uma moral social, de um sistema de valores ou
de programas narrativos legitimados pelas midias, provoca um acontecimento inovador. Esse acontecimento,
se aceito, se estabiliza e passa a configurar-se como uma nova forma de vida que logo depois tornar-se-a rotina
(Camara, 2014).

Dessa perspectiva, considerando a pluralidade (humana e ndo-humana) que a nogdo de cidadania
busca abarcar atualmente, as formas de vida cidadas podem ser analisadas do ponto de vista das dinamicas
representadas e difundidas pelo sistema cultural. Algumas dessas formas de vida se mostram inventivas e
transgressoras diante de padr&es sociais estabelecidos, ou entram em conflito entre si, 0 que demanda um
novo agir politico.

Com base no pressuposto de que as narrativas televisivas colocam em circula¢do formas de vida,
“facilitando a constituigdo ou a afirmagdo de grupos sociais qualitativamente distintos uns dos outros”
(Landowski, 2002, p.94), entende-se as ficgdes seriadas audiovisuais como um espago adequado para o debate
em torno da imaginagdo civica em contexto brasileiro.

De modo mais especifico, a série Segunda Chamada (Globo, 2019; 2021) apresenta uma perspectiva
do papel das instituicdes escolares frente ao imagindrio cultural contemporaneo. Considera-se que a escola,
como instituicdo, configura um imagindrio disciplinar que sempre busca formar cidaddos atuantes para o bem
comum. Na sala de aula, considerada tradicional, um professor é o responsavel pela organizagdo e condugdo
de um ritual disciplinar, direcionado pelas leis que regem a educacdo brasileira, passando seu conhecimento
ao aluno. Porém, o que se estabelece na vivéncia é a construgdo de um conhecimento coletivo, permeado por
debates, conflitos e conciliagbes dos diferentes. Caracteristica que permeia todos os episddios de Segunda
Chamada.

A seguir, é analisado o imaginario cultural de instituicdes escolares representado pelo mundo ficcional
de Segunda Chamada, com a finalidade de identificar o potencial na construgdo de uma imaginagao civica.

Segunda Chamada — mundos possiveis e imaginagao civica

Lancada em 8 de outubro de 2019, a primeira temporada da série Segunda Chamada foi exibida na
Globo, com onze episddios, e sua segunda temporada, com seis episodios, estreou em 2021 diretamente
no Globoplay, e s6 foi transmitida na TV aberta em 2023. A série tem forte apelo dramatico e de contexto

social, com tematicas do cotidiano dos brasileiros.
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Para fortalecer a proposta de verossimilhanca, Segunda Chamada foi gravada em uma escola
publica real, localizada em S&do Paulo (SP). Uma das autoras da série, Carla Faour, explica: “Quem achou a
escola foi a diretora e de fato faz toda a diferenga porque carrega a memoria, a histéria. Vocé vé as marcas
que os alunos deixaram 3. A série ganha por ter uma locagdo e a série ganha por ter uma locagdo e ndo
s6 um estudio”. ©

E com esse didlogo do cotidiano com o ficcional que a trama conduz o espectador a uma experiéncia
gue tenta se assemelhar ao dia a dia numa escola publica, além de fornecer mais instrumentos para
pautar debates sociais, no que Lopes (2009, p. 31) chama de uma ‘semiose social’, a partir do momento
em que um produto de teledramaturgia cria uma espécie de rede de comunicagdo propria e envolve o
publico mesclando os limites da realidade.

Os limites dessa realidade podem ser compreendidos pela ideia de mundos possiveis que, pela
perspectiva de Ryan (2005, p. 449), sdo espacos de construcdo das relagcdes de acessibilidade entre o
mundo ficcional e o mundo real, sendo que essas relagdes dependem “nao apenas dos principios ldgicos,
mas também das leis fisicas e da causalidade material”. Assim, mundos ficcionais podem ser realistas ou
fantasticos, dependendo se os eventos que eles relacionam podem ou ndo ocorrer fisicamente no mundo
real. A estética realista e os temas sociais do mundo ficcional de Segunda Chamada ajudam a configura-lo
de modo crivel e verossimil.

No mundo ficcional da série desenrolam as tramas e formas de vida de alunos e professores
do ensino publico brasileiro. Todos seus elementos ajudam a criar relagdes de acessibilidade entre a
realidade ficcional das personagens e a realidade concreta do publico, engajando sua imaginagdo em
tematicas sociais urgentes, para além da prépria educagdo publica. O didlogo entre tantas formas de vida
cidadds nesse mundo possivel ajudaria a estabelecer a potencialidade de imaginagdo civica que Segunda
Chamada apresenta.

Um exemplo explicito dessa busca de verossimilhanca esta ao final de cada episddio da primeira
temporada, em que ha depoimentos de pessoas reais sobre a importancia do ensino na vida delas. Sdo
todos adultos, alguns idosos e idosas, relatando a experiéncia de vida que os levou a ingressar na escolar
para concluir a educagao formal.

No ultimo episddio da primeira temporada, ao invés dos depoimentos de ex-alunos reais, o
espectador é surpreendido por depoimentos de alunos e alunas personagens da série. Essas historias
evidenciam que a realidade inspirou a ficgdo para retratar o mundo possivel da série. Através dos
depoimentos, a relagdo entre ficcdo e realidade é reforgcada, imprimindo marcas/rastros de veracidade
pela linguagem documental de narragdo da memdria.

Estabelece-se, assim, um engajamento afetivo (Baltar, 2007) com o publico, aproximando e, por
algumas vezes, criando uma identificacdo do espectador com as histdrias retratadas. Baltar (2007, p. 96)
explica:

performances da memaria — o ato de testemunho, de narracdo da memodria — e uma
nogdo de engajamento emocional com tal ato, um vinculo que acaba por reforgar o
valor de autenticidade, recuperando, dessa maneira, através desta espécie de contrato
sentimental, o lugar social de fala do dominio do documentdrio. A carga emotiva que

nos une, personagem, diretor, filme e espectadores, reveste de credibilidade o que &,
em ultima instancia, da ordem do intimo, do privado.

Tais depoimentos também reforcam um aspecto melodramatico da série, pois, seguindo o
pensamento de Baltar (2007), as ‘performances da memaria’ estdo vinculadas ao universo melodramatico
por dois motivos: “em primeiro lugar, pois o lago que se estabelece a partir desses testemunhos é da
ordem do engajamento afetivo; e em segundo, pois tal engajamento atua exatamente para fortalecer uma

6 Disponivel em: https://gshow.globo.com/series/segunda-chamada/noticia/segunda-chamada-elenco-
-direcao-e-autores-lancam-nova-serie-da-globo-em-sao-paulo.ghtml. Acesso em: 10 out. 2023.
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espécie de correlagdo entre o privado e o publico.” (Baltar, 2007, p. 96). Sdo os chamados procedimentos
da imaginag¢do melodramdtica que articulam justamente um convite a emogdo, no caso do espectador
da série. Assim, além da constituicdo de mundo, o melodrama presente em Segunda Chamada auxilia
na articulagdo de imagens transgressoras, que por sua vez alimenta o imagindrio do publico sobre as
diferentes formas de vida cidada atuantes na sociedade.

Como eixo principal do mundo de Segunda Chamada, estd a escola publica como uma institui¢do
ficcional que ordena os conflitos dramdticos, o que também a caracteriza como uma série institucional.
Meimaridis (2021, p. 128) afirma que essas séries representam instituicdes ficcionais, como escolas,
hospitais e delegacias, que “sdo responsdveis por ordenar e proporcionar ritmo a narrativa”, tal como as
instituicGes sociais ao nosso redor ordenam determinados processos. Segundo a autora, outra questao
explorada por meio de instituicOes ficcionais é a representacdo delas como drgdos funcionais para o
sistema social, caracteristica que é posta em pauta a todo momento em Segunda Chamada, pois a educagdo
publica é sempre figurativizada como precarizada, porém, essencial para construcdo de cidadania.

Por ultimo, Meimaridis (2021, p. 129) afirma que essas organizagGes, além de ordenar rotinas
narrativas, “fornecem tensdo dramatica ao colocar os personagens constantemente no limbo”, ou seja, as
instituicGes ficcionais assumem um primeiro plano em todas as linhas narrativas, constituindo dindmicas
dramaticas centrais as tramas dos personagens, como papéis (professores, alunos ou diretores, no caso de
uma escola) e normas os relacionamentos entre eles. Como a autora comenta, isso faz com que séries com
foco em instituigdes sociais assumam um “formato narrativo flexivel e duradouro, porque sdo capazes de
contar a mesma narrativa varias vezes disfarcada de histérias distintas” (Meimaridis, 2021, p. 129).

Essas sdo caracteristicas que se refletem nas multiplas tramas representadas em Segunda
Chamada, inseridas na dindmica institucional da educagdo publica brasileira, em que a escola é posta
como um espago civico de debate e conciliagdo dos conflitos sociais. Em uma estrutura serializada,
marcada pelo melodrama, que combina arcos narrativos que se concluem em um Unico episddio e outros
que se propagam pela temporada, Segunda Chamada tensiona a relagdo dos seus diferentes personagens
e aprofunda tematicas cotidianas no Brasil.

Pelas Tramas da Educacao Publica

Em Segunda Chamada, os assuntos sdo apresentados intercalados, por mais de uma personagem,
como refletidos em um espelho. A técnica é utilizada comparando fatos da vida dos professores com os
dos seus alunos. As dificuldades de ensino estdo claramente estampadas na precaria estrutura fisica da
escola. Logo no primeiro episddio, é feita uma ironia em relagdo ao estado de instabilidade da instituicdo
ficcional, quando uma das professoras, ao apontar os problemas com uma lampada diz “Aqui é curto-
circuito todo dia”. A sobrecarga da aluna, mae que leva a filha de colo para escola, no intuito de continuar
a estudar, estd também na professora Sonia (Hermila Guedes), com dois filhos, sem rede de apoio, e com
um marido abusivo e agressor. A mesma docente, que é vitima da violéncia de seu companheiro, encara
a decisdo de prestar uma queixa contra ele na delegacia através de um episédio semelhante com uma de
suas alunas. Outra docente, Eliete (Thalita Carauta), segura o bebé no colo e diz: “Eu também sou mae
solteira, também sei como é que é” .

Aqui temos a escola como instituicdo para além de guardia do conhecimento formal, da matéria
no livro, no quadro negro, mas como formadora de vida e como rede que entrelaga inUmeras histérias
parecidas entre suas personagens. Entre os temas desfilados nos 11 episddios da primeira temporada
é possivel encontrar: extrema pobreza, gravidez na adolescéncia, transfobia, subempregos, violéncia,
criminalidade, drogas, violéncia contra a mulher, estupro, aborto, prostituicdo, desestimulo a cultura,
intolerancia religiosa, falta de politicas de planejamento familiar, repressao policial, racismo entre outras

pautas.
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Por suas tramas, Segunda Chamada apresenta elementos do melodrama tradicional, com
inlmeros momentos de tensdo, forte carga emocional, reviravoltas e situagdes limites, em vdrios
momentos combinando dor, medo, violéncia, lagrimas, e paixGes, com capitulos carregados de “estética
da repeticdo” (Zanetti, 2009, p. 184), combinando dispositivos no enredo como policentrismo (inimeros
nucleos que convergem) e uma irregularidade regulada: os fatos sdo expostos de forma aparentemente
desordenada, mas nada que escape da compreensao facil pelo publico.

O drama pessoal da protagonista, a professora Lucia (Débora Bloch), que sofre com a morte do
filho desde o primeiro episddio, é desenrolado em doses equilibradas capitulo a capitulo, até o desfecho
elucidativo nos dois Ultimos episddios da primeira temporada. Desta forma, “o espectador se sente
confortavel ao encontrar o ja conhecido, ao saber como a trama serd mais ou menos conduzida e como
os conflitos serdo resolvidos” (Zanetti, 2009, p. 185). A sensa¢do de curiosidade e, ao mesmo tempo, de
conforto de que tudo sera esclarecido no final, algo caracteristico de séries institucionais (Meimaridis,
2021).

Outro ponto importante e que conecta a produg¢do ao melodrama é o perfil de sua protagonista,
uma heroina que transcende, por todo o tempo, o seu papel dentro da sala de aula e se conecta na busca
pela resolugdo dos problemas de seus alunos, em grande parte por carregar a culpa de ndo ter ‘ajudado’
o proprio filho, que faleceu. Os embates entre a personagem Lucia e o diretor Jaci (Paulo Gorgulho)
escancaram o perfil salvador da professora, como em sua declaragdo no primeiro episddio: “Eles podem
desistir da escola, mas eu ndo desisto deles”. Esse papel cldssico de heroina é um dos preceitos para o
melodrama, fazendo parte de uma “combinagdo de recursos e estratégias, resultando em efeitos geradores
de determinados sentimentos, sentidos e sensa¢des” (Zanetti, 2009, p. 192).

Essa caracteristica € mais evidente pela dinamica de interposicdo das tramas de alunos e
professores, como bem ilustrado no episédio 8 da primeira temporada, quando o arco de histéria da
estudante Aline (Ingrid Gaigher) é utilizado como ferramenta para expandir o drama pessoal da professora
S6nia (Hermila Guedes), uma das protagonistas da série.

Desde os primeiros capitulos da obra, o publico é apresentado ao relacionamento problematico
da professora com o marido, Carlos (Otdvio Miiller), que estd desempregado e ndo participa das atividades
da casa onde mora com a esposa, a made e os dois filhos do casal. Sénia serve como um reflexo da real
situacdo de milhares de brasileiras em questdes como sobrecarga, acimulo de trabalho doméstico,
esgotamento mental e relacionamento abusivo. No desenrolar da trama, S6nia comega a se envolver
afetivamente com um colega, o professor Marco André (Silvio Guindane). Essa relagdo acaba por ampliar
a agressividade do marido sobre a esposa, em uma escalada de fatos presentes em varios momentos do
desenrolar da série, e cujo climax ocorre no oitavo episédio, em que uma aluna de Sonia é agredida pelo
préprio companheiro.

E perceptivel que a proposta da série é conectar as duas histdrias (professora e aluna) para que o
publico perceba que a violéncia contra a mulher é mais comum do que se pensa, utilizando o recurso da
identificacdo, o que nos leva a crer que 0 mesmo possa acontecer com quem esta assistindo ao produto.
A fim de promover essas discussdes perante a audiéncia, a série reproduz um “repertdério compartilhado”,
como ressalta Lopes (2009). Esse conteldo “esta na base das representagées de uma comunidade nacional
imaginada que a televisdo, mais do que qualquer outro meio, consegue captar, expressar e atualizar
permanentemente” (Lopes, 2009, p. 23).

O tema escolhido (violéncia contra a mulher) apresenta forte apelo e tem recebido destaque
crescente no pais, que detém indices alarmantes, o que fica claro perante a reagdo, em especial, das
alunas. O modelo de intertextualidade das historias é aplicado também quando o namorado de Aline tenta
reatar com a jovem na porta da escola, antes de agredi-la. Enquanto ele a aborda (“volta pra mim”), alunas
dangam hip-hop e cantam “Cuidado com esse jogo baixo, eu te esculacho”. A agressdo a jovem acontece

na frente de todos, e a contextualizacdo do caso é feita, propositalmente, na frente da professora Sonia,
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que revive seu proprio e secreto dilema. O medo da profissional é posto em teste quando a aluna decide,
apoiada pelas colegas e por Marco André, denunciar o agressor a policia: “Eu acho que vocés estdo se
precipitando. E se ele for perigoso?”. Neste momento, outra aluna, Natasha (Linn da Quebrada), provoca
a docente: “Parece que quem estd com medo é vocé” —em um didlogo que também pode ser entendido
como uma provocag¢ao ao espectador.

O episédio 8 de Segunda Chamada traz exemplos do que Durand (1998) classifica como
componentes de um imaginario construido através de elementos narrativos e imagéticos, no contexto da
“explosdo do video” (Durand, 1998, p. 32), que simboliza a forca preponderante das midias audiovisuais.
No caso da série, distribuida por televisdo aberta e streaming, temos uma manifestacdo de que a imagem

I

representa “uma espécie de intermedidrio entre um inconsciente ndo manifesto e uma tomada de
consciéncia coletiva” (Durand, 1998, p. 36).

Ao adotar a escola como um simbolo da atual fragmentagdo das redes simbdlicas do imagindrio
cultural contemporaneo, Segunda Chamada constitui um mundo ficcional em que formas de vida se
entrecruzam pelas tramas. A série leva para o publico discussdes que demandam uma imaginagdo cidada
dos sujeitos, de pensar coletivamente na solugcdo de problemas em diferentes niveis.

Neste processo, ¢ possivel identificar um fomento a discussdes reais do publico, diante de
semelhangas com as prdprias experiéncias, seja como alunos da rede publica, professores, moradores
da periferia ou quem ja viveu indiretamente por algum dos casos ali apontados. Até mesmo no contexto
da classe média, que aparece por tabela na histéria da protagonista Lucia, isso é identificado. Essas
ferramentas de reconhecimento e pertencimento sdo exibidas sem a roupagem do merchandising social,
caracteristico das telenovelas, onde é geralmente sentido um didatismo mal disfargado. Aqui, a nogdo
de responsabilidade social se integra de maneira que parece mais natural nas experiéncias de vida do

espectador.

Consideracgoes Finais

Como discutido neste trabalho, a nogao de cidadania encontra-se em expansao, ndo se detendo a
critérios politicos e juridicos formais, ou sendo uma visado universalizante sobre os sujeitos, mas tentando
englobar também agentes ndo humanos em alguns debates. As formas de vida cidadds contemporaneas
sdo construidas multiplas e atuam para serem reconhecidas. Essa dindmica coloca em debate a vivéncia
entre os diferentes, emergindo conflitos que se intensificam especialmente através das redes sociais
digitais, onde o dialogo é subjugado pelos recursos e governancga das plataformas.

O fomento a imaginacao civica através do imaginario cultural que circula nas midias e plataformas
poderia ser usado como um meio pedagdgico para criar um espaco de didlogo entre os diferentes, de
discutir solugdes para problemas politicos e sociais no dia a dia das pessoas. Essa qualidade pode ser
vista na primeira temporada de Segunda Chamada, em que uma escola publica se transforma em um
microuniverso da realidade urbana brasileira. Porém, o recorte feito aqui é sintético, podendo-se desdobrar
investigacOes a respeito das perspectivas da nogdo tratada que permeia as discussdes sobre racismo ou
transfobia, por exemplo. Em especial, investigacdes futuras que cruzem andlises de séries audiovisuais
ficcionais com pesquisas de consumo e recepgdo das obras.

E pertinente que a pesquisa amplie seu escopo para além das quest&es narrativas. A participacdo
seria um fator importante para a nocdo de imaginacdo civica, e as plataformas um espaco para o
desenvolvimento de estratégias participativas. Mesmo com a distribuicdo online, Segunda Chamada nao
consegue expandir suas pautas e discussées em uma plataforma como o Globo Play. A série fomenta a
nogao de imaginagao civica, porém, a principal plataforma por onde ela circula ndo possui recursos para
tirar proveito disso.

E isso possivelmente ndo se restringe apenas a Segunda Chamada. A teledramaturgia brasileira é
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rica em exemplos que pautam temas sociais e politicos sensiveis. Os debates poderiam ser realimentados
com a participacdo do publico.

Tais estratégias requerem, por outro lado, um estudo mais aprofundado das a¢des do publico
em redes sociais. Como uma pesquisa de consumo que possua uma abordagem qualitativa. Essa questdo,
talvez ndo seja de interesse para muitas emissoras privadas por ndo ter um retorno comercial. O que nos
coloca em volta de um outro debate fora do escopo da presente pesquisa: refletir sobre uma politica de
comunicagdo publica, algo importante para pensar estratégias que fomentem a imaginacgdo civica através
de midias e plataformas de servigco publico. Sdo questdes que precisam ser desdobradas em futuras

investigagoes.
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