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Resumo

O presente artigo é resultado de andlise das construcdes narrativas sobre a deficiéncia,
presentes no jornal Folha de S. Paulo, em sua versao digital, especificamente, dentro
das editorias Ciéncia, Mercado e Salde, tomando como base os anos de 2021 e
2023, em perspectivas sincrénica e diacrénica. A partir de um referencial tedrico-
metodoldgico que se ancora na Narratologia, no Modelo Social da Deficiéncia e na
Avaliacdo Biopsicossocial, apontamos que é através do que se busca evidenciar, como
a nocao de deficiéncia vinculada ao assistencialismo, que o peridédico promove uma
atualizagdo histérica do modelo neoliberal, marginalizando grupos sociais. Por fim,
destacamos o quanto narrativas produzidas por um meio de comunicagdao de massa
buscam produzir consensos que impactam a inclusdo social e a garantia do exercicio
da cidadania plena.

Palavras-chaves
Comunicacdo; Salde; Narratologia; Deficiéncia; Biopsicossocial.

Abstract

This paperis the result of an analysis of narrative constructions about disability, present
in the Folha de S. Paulo newspaper, in its digital version, specifically within the sections
Science, Market and Health, taking 2021 and 2023 as basis, from synchronic and
diachronic perspectives. Based on theoretical-methodological framework anchored
in Narratology, The Social Model of Disability and Biopsychosocial Assessment, we
emphasize that it is through what seeks to highlight, such as the notion of disability
linked to social assistance work, that the newspaper promotes an update historical
of the neoliberal model, marginalizing social groups. Finally, it is highlighted how
narratives produced by mass media seek to produce consensus that impacts social
inclusion and the guarantee of the exercise of full citizenship.
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Introducao

O final dos anos 1970, e, especialmente, nos anos 1980,! quando também ocorre a
redemocratizagdo no Brasil, € um cendrio profundamente marcado pela atuagdo dos movimentos sociais,
cujos desdobramentos impulsionam varios ativismos identitarios na direcdo da emancipag¢do de grupos
subalternizados e oprimidos historicamente. Os debates sobre a deficiéncia se fortalecem e acabam
por observar a incorporagdo da Classificagdo Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Saude
(CIF),? criada em 2001 pela Organizagdo Mundial da Saude (OMS), introduzindo o modelo de avalia¢do
biopsicossocial da deficiéncia, uma espécie de aprimoramento do modelo social dos anos 1970, que passa
a compreender a deficiéncia como caracteristica de pessoas com impedimentos de longo prazo que, em
interagdo com barreiras e fatores contextuais, podem limitar a participagdo social (Brasil, 2023a).

Além da CIF, a importancia dessa abordagem pode ser verificada a partir da Convenc¢do da ONU
sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, de 2006, inserida, por emenda, em 2009, na Constitui¢cdo
Federal de 1988, e da Lei Brasileira de Inclusdo (LBI) ou Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (Lei n2
13.146/2015). A primeira, em seu artigo 12, estabelece clara observancia aos impedimentos de longo
prazo, sejam eles fisicos, mentais, intelectuais ou sensoriais que, em interacdo com as barreiras, sdo
capazes de obstruir a participagdo social plena, em igualdade de condiges (Brasil, 2009). A segunda,
em seu artigo 29, paragrafo 19, cita que a avaliacdo da deficiéncia “sera biopsicossocial, realizada por
equipe multiprofissional e interdisciplinar” (Brasil, 2015, s/p), considerando os impedimentos nas funcdes
e estruturas do corpo; os fatores socioambientais, psicoldgicos e pessoais; a limitacdo no desempenho de
atividades e a restrigcdo na participagdo social.

Entretanto, e valorizando-se uma perspectiva diacronica, historicamente, observa-se que o
conceito de deficiéncia surge por volta dos anos 1960, em um desdobramento da 22 Guerra Mundial,
baseado na Declara¢do Universal dos Direitos Humanos (1948), arraigado a concepg¢do do corpo com
algum comprometimento, o que evidencia o seu cardter biomédico (Bernardes; Araljo, 2012). Tal
construgdo social, embora tenha passado por revisdes, como as contidas nos resultados de trabalhos que
comegaram a circular no final dos anos 1970 e que consideram a deficiéncia para além de um mero corpo
anormal ou despadronizado, ndo foi capaz de romper com um ambiente segregador, hostil a diversidade
e intimamente vinculado aos ideais capitalistas.

Entendemos a deficiéncia como uma construcdo permanente e partimos do pressuposto de que
as diferentes perspectivas conceituais ainda coexistem em uma intensa luta pela sua nomeagao (Sassaki,
2021), sem que uma tenha superado as outras. Assim, nossa hipotese é que a presenga do paradigma
capitalista moderno, operando com outras racionalidades, sustentado pelos meios de produgdo que
visam o lucro, ao qual estdo incluidos os meios massivos de comunicacdo, promove um fortalecimento
do capacitismo, da invisibilidade e da exclusdao daqueles que ndo atendem ao perfil produtivista centrado
na corponormatividade. Por isso, a relevancia na andlise das matérias jornalisticas propostas, buscando
verificar se e como a imprensa privilegia algum dos modelos conceituais da deficiéncia, o que, a primeira
vista, nos parece estar materializado em um refor¢co ao modelo biomédico, que apresentam seus conteddos

sob um viés eminentemente mercadoldgico.

1 A ONU declarou 1981 como o Ano Internacional das Pessoas com Deficiéncia (AIPD), momento em que
foi colocado em pratica um plano de agdo em niveis internacional, regional e nacional, com énfase na
equiparagdo de oportunidades, reabilitagdo e prevencdo de deficiéncias (Crespo, 2009).

2 A CIF é um conjunto de classificagdes de salde e dos aspectos relacionados a saude, que objetiva deter-
minar graus de funcionalidade e incapacidade associadas as pessoas, visando ao monitoramento da salde
da populagdo, junto a Classificacdo Internacional de Doengas (CID). Referindo-se aos modelos da defici-
éncia (médico e social), prevé: “A CIF baseia-se em uma integracdo desses dois modelos opostos. Uma
abordagem ‘biopsicossocial’ é utilizada para se obter a integragao das varias perspectivas de funcionalida-
de. Assim, a CIF tenta chegar a uma sintese que oferega uma visdo coerente das diferentes dimensoes de
saude sob uma perspectiva bioldgica, individual e social” (OMS, 2008, p. 13-15 e 32).
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Ainda que contemporaneamente a credibilidade jornalistica passe por um momento de inflexao
(Oliveira, 2020; Albuquerque, 2020), face a centralidade que os veiculos de comunicag¢do de massa ocupam
em nossa sociedade, associada a estrutura narrativa que nada esconde, observar as informagdes que sdo
postas em circulagdo por um dos principais jornais do pais, como a Folha de S. Paulo (FSP), contribui para
a compreensdo de como se cristalizam percepg¢des sobre a deficiéncia que dialogam com um passado
histérico, interpelando leitores a conferirem sentidos sobre determinado paradigma, como é o caso do
biomédico, que mantém forte relagdo com o capacitismo e o assistencialismo e produz consequéncias
deletérias sobre o lugar do exercicio da cidadania.

A construcao narrativa da deficiéncia na Folha de S. Paulo

A andlise descrita nestas paginas é fruto de uma investigacdo sobre as narrativas da deficiéncia,
a partir de um conjunto de informacgdes jornalisticas® publicadas no jornal FSP,* em sua versdo on-
line,> no més de setembro de 2023, um recorte que apresenta certa recorréncia argumentativa, como
veremos adiante. Metodologicamente, optamos por fazer uso da Narratologia, partindo da identificacdo
daquilo que a FSP publicou e fez circular em suas paginas (observando o fenbmeno em uma perspectiva
sincronica), mas relacionando tais informagdes jornalisticas com alguns intertextos, sem perder de vista
sua dimensdo diacronica. Nossa perspectiva é, partindo de Motta (2005), tomar essas texturas com uma
abordagem tedrico-metodoldgica que identifique a narrativa ndo apenas como aquilo que é escrito, mas
como um constructo que permite apontar a producdo de sentidos em uma perspectiva critica, buscando
evidenciar como se realizam movimentos que convidam leitores, interpelando-os a aderir as informagGes
veiculadas (Borges, 2014, 2022, 2024).

Quando investigamos pelas lentes da Narratologia, estamos buscando observar, paralelamente,
como tais construgdes narrativas, biomédica, social ou biopsicossocial, sdo atualizadas nas paginas dos
jornais, cristalizando conceitos, deslocados do momento histérico em que sdo propostos, mas de forma
naturalizada. Nesse sentido, com o rigor que o método exige, queremos apresentar uma interpretacdo
critica para além de apontar os padrées que se repetem, valorizando contextos, espagos e papéis que
individuos ocupam e/ou exercem em nossa sociedade. Em outros termos, isso pode nos conduzir a
compreensao de que a manutencdo dessas hierarquias sociais (em um pélo, materializado em modelos
ideais; no outro, nas pessoas com impossibilidade de alcangar tais modelos) é parte de um processo em
que tais construgdes sdo elementos centrais do antagonismo que move nossa sociedade.

Retendo a nog¢do de que uma narrativa ndo pode ser compreendida apenas como um discurso,
escrito ou falado (Motta, 2005), avangamos na diregdo de identificar nos textos jornalisticos uma agdo a
partir da forma como se materializam nas paginas do veiculo (Ricoeur, 1994). Isto é, da maneira como
um autor constréi seus enunciados, consciente ou inconscientemente (Jameson, 1992), identificamos
uma equivaléncia entre uma teoria da narrativa e uma teoria da acdo, na qual, durante o processo
de configuragdo e refiguragdo, narrador e receptor sdo responsaveis pela “construcdo da narrativa,
produzindo performances linguisticas movidas por motivacdes e intengGes reciprocas, repleta de valores,

ideologias, memdrias, o0 que move em ambos a vontade de construir sentido” (Borges; Franklin, 2022, p.

3 Doravante, nomearemos como informagdes jornalisticas ou matérias, os textos produzidos sob a forma
de noticia ou de reportagem, indistintamente, mas entendendo que ha diferencas entre elas, tendo, a
primeira, em uma dimensdo mais atual e factual e, a segunda, como uma construgdo mais aprofundada
sobre as tematicas, aprondando-as, nos termos propostos por Lage (1985).

4 Segundo os portais My Best (2023) e iServicos (2023), a FSP é um dos cinco sitios de noticias mais
acessados no Brasil.

5 Apesar da analise ter sido feita na versdo on-line do jornal FSP, mesmo sendo uma fonte restrita, vez
que é requerida a assinatura para acesso completo aos conteldos, entendemos ser relevante avaliar o que
circula em um grande veiculo comunicativo do Brasil. Segundo o préprio jornal: “O Grupo Folha é um dos
principais conglomerados de midia do pais” (Folha de S. Paulo, 2023).
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10). Assim, mais do que daquilo que se fala, é central para nés a intencionalidade presente na fala, com
seus potenciais efeitos.

Objetivamente, pretendemos analisar o quanto a constru¢do narrativa sobre a deficiéncia,
enquanto estrutura comunicacional constitutiva de comportamentos, reforca ou afasta o modelo
social, contribuindo para (ou obstaculizando)a inclusdo, requisito para o exercicio da cidadania plena
e fundamento para a construcdo de politicas publicas direcionadas as pessoas com deficiéncia. Neste
sentido, Filho e Ferreira (2013) destacam o necessario imbricamento da participagdo social, em interagdo
com o Estado, na formula¢do e implementacédo de politicas publicas. Menicucci (2011), por sua vez, reforga
a correlagdo com a saude, afirmando que a adogdo de politicas publicas nessa area é fundamental para a
garantia do direito a saude.

O marco das analises é 2023, durante setembro, historicamente um més muito importante para
as pessoas com deficiéncia, apresentando uma série de datas representativas (19/09 — Dia Nacional do
Teatro Acessivel; 21 de setembro — Dia Nacional de Luta da Pessoa com Deficiéncia; 22 de setembro — Dia
Nacional do Atleta Paralimpico; 23 de setembro — Dia Internacional da Lingua de Sinais; 26 de setembro
— Dia Nacional do Surdo), o que pode contribuir para a potencializa¢do das narrativas, conferindo maior
visibilidade a essas pessoas.

A escolha de 2023 n3o é aleatdria e guarda algumas consideragdes necessérias:® 1) é o marco
temporal da declaragdo do fim da emergéncia de salde publica internacional da Covid-19 (Opas, 2023),
entendendo que a midia analisada, e como é analisada, ndo estaria mais impregnada pela preocupacao
com as mazelas da pandemia — o que singulariza o momento histérico; 2) recorremos a analise diacronica,
retornando ao ano de 2021, justamente porque viviamos a emergéncia sanitaria, com uma média proxima
a 5 mil mortes por semana,” no més de setembro, o que poderia sugerir um enviesamento das reportagens
encontradas, haja vista a preocupagdo com a vacinagao preferencial para os grupos de risco, entre eles o
das pessoas com deficiéncia; 3) ndo analisamos os anos de 2020 e 2022, o primeiro por ter sido aquele
de compreensdo e organizacdo mundial no combate a doenca, além de o més de setembro ndo ter
apresentado uma curva de dbitos tdo distinta da ocorrida em 2021; o segundo, por ter apresentado taxas
expressivamente mais baixas, com as mortes ndo alcangando os mil casos por semana. Assim, dentro do
sitio on-line da FSP, realizamos uma busca com a palavra deficiéncia, entre 12 e 30 de setembro de 2023
e, depois, entre 12 e 30 de setembro de 2021. Das informacgdes contidas nesses periodos, foi nas editorias
Mercado, Saude e Ciéncia que localizamos o conjunto dos textos jornalisticos. Na sequéncia, mapeado
nosso corpus, aplicamos, na dimensdo analitica, a Narratologia para a investigagcdao das matérias, fazendo-
as dialogar sincronica e diacronicamente com as construgdes que circulam socialmente sobre as pessoas
com deficiéncia.

Entendendo que os meios de comunicacdo de massa exercem papel central no tempo presente
(Borges, 2014, 2024) e que o recorte adotado ndo inviabiliza a plausibilidade da analise, cabe ressaltar que
observamos a versao on-line do referido periddico, o que, apesar da sua envergadura nacional, acaba por
proporcionar uma abordagem geograficamente distinta da versao impressa, preponderante no estado de
Sdo Paulo. Pode também haver alguma limitagdo no impacto gerado sobre os leitores, haja vista as possiveis
barreiras impostas a determinados contingentes populacionais, em virtude da impossibilidade de acesso
a internet, por distintas razdes, ou mesmo por ndo terem uma assinatura do veiculo comunicacional.

6 E importante destacar que as informacdes jornalisticas presentes na FSP em 2023 ndo sdo exclusivas
deste ano, tampouco se esgotam nele, como a incorporagdo de 2021 nos permite evidenciar. Num recorte
mais longitudinal, pode-se apontar que as noticias e reportagens, tomadas aqui numa dimensdo mais pon-
tual, acompanham a forma como esse periddico veicula a cobertura sobre a salde. O enquadramento aqui
explorado estd presente pelo menos desde 2014, quando passamos a monitorar a forma como os Féruns
“A Saude no Brasil” eram anunciados por esse veiculo.

7 Os dados de dbitos relacionados a Covid-19, no Brasil, foram obtidos no Painel Coronavirus Brasil (Brasil,
2023b).
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Entretanto, ndo menos relevante é o fato de as informacgdes contidas no ambiente digital favorecerem
aquilo que Carlén (2022) qualifica como ampliagdo da circulagdo via digitalizagdo. Ou seja, para o autor,
a possibilidade de compartilhamento do que é veiculado pelos meios tradicionais de comunicagdo foi
amplificada a partir do fendmeno de recortar a informagdo e compartilha-la nas redes sociais digitais.

Seguindo a ordem de busca preestabelecida, em 2023, encontramos 28 textos jornalisticos,
sendo 24 na editoria Mercado, trés em Saude e um em Ciéncia — a prdpria concentragdo em Mercado
emerge como pista importante a ser explorada e merecera um olhar mais detido na sequéncia de nossa
exposicdo. Desse total, cinco foram excluidas da andlise por tratarem de condi¢Bes ndo associadas a
deficiéncia, como a auséncia de substancias no corpo (insulina e hormonios, por exemplo) ou como um
numero aquém do esperado (menos casas entregues no programa Minha Casa, Minha Vida). Explorando
o rastro deixado pela FSP, é possivel apontar o quanto tais construcdes jornalisticas restringem a
dimensdo da deficiéncia, vinculando-a a questdes normativo-assistencialistas e acentuando a dimensdo
da falta, alinhada ao paradigma biomédico: 14 abordavam temas como salario minimo, imposto de
renda, empréstimo consignado, previdéncia e a concessdo do Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC).
Concomitantemente, outras trés faziam referéncia direta a oportunizagdo de vagas de emprego ou estagio
para pessoas com deficiéncia; uma tinha como tema central a reforma tributdria; outra trazia informacoes
sobre o langamento de um veiculo auténomo acessivel; e a terceira abordava o mercado financeiro.

Nas outras trés matérias também ndo aparece uma relacdo entre deficiéncia e a inclusdo e
participagdo sociais enquanto garantidoras da cidadania. Nesse sentido, é oportuno destacar que, mesmo
que aparecam em editorias distintas, a dimensdo da cidadania e da participacdo ficam subsumidas,
ora em um assistencialismo, ora na necessidade de ajustes fiscais para equilibrio das contas do Estado.
Note-se que pouco ou quase nada emerge desses textos na valorizagdo da dimensdo da cidadania, que
dialogaria diretamente com o paradigma biopsicossocial. Antes, em franca relagdo com um conjunto de
transformagdes, cuja ordem econOmica opera como principio norteador, para enxugar gastos publicos
(tabela de Imposto de Renda, Reforma da Previdéncia, revisdao de beneficios, como o BPC) em detrimento
da construcdo de politicas publicas mais inclusivas. Diante desse cenario, é possivel compreender o quanto
a racionalidade econémica opde, de um lado, inclusdo dos mais diversos movimentos sociais na agenda
politica e na construgdo de politicas publicas mais equanimes, e, de outro, a valorizagdo do encolhimento
do Estado e de uma (pseudo)meritocracia, que insiste em manter a margem grupos sociais historicamente
excluidos.

Percebemos, assim, uma perspectiva da deficiéncia intimamente vinculada ao assistencialismo,
tendo como eixo central a implementagdo de politicas quase exclusivamente ligadas a temas que dizem
respeito ao mercado de trabalho. O que esse posicionamento indica? Por que Saude e Ciéncia sdo
praticamente deixadas de lado? Perguntas que nos sugerem respostas centradas num ideal produtivista,
onde, diante de uma populagdo que também envelhece a passos largos, busca-se uma forga de trabalho
até entdo relegada, esquecida, e ainda podendo se valer de (pseudo)agdes sociais, como presente na
matéria do dia 17 de setembro de 2023, que podem sugerir, em verdade, a obediéncia a legislagdo de
cotas ou a concessao de beneficios fiscais.®

Retornando a 2021, usando os mesmos critérios de busca, foram encontrados 15 textos
jornalisticos, sendo quatro na editoria Mercado e 11 na editoria Saude. Nenhum foi encontrado em
Ciéncia, o que nos desperta interesse, haja vista as possibilidades que deixam de ser analisadas, como os
avancos tecnoldgicos nas orteses e proteses feitas por impressoras 3D, por exemplo. Do total obtido, duas

8 Ainda que a questdo do envelhecimento ndo seja objeto central de nossa analise, é interessante obser-
var o quanto os avangos de determinadas pautas sociais tém sido combatidos por posicionamentos mais
conservadores. Seja através de politicas afirmativas, seja através da concessdo de beneficios fiscais para
o primeiro emprego ou para o prolongamento da permanéncia das pessoas no ambiente de trabalho, es-
tes sdo apresentados narrativamente como obstaculos, como entraves , para que grupos ja socialmente
privilegiados alcancem o que deveria ser seu por mérito.
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matérias ndo se referiam as pessoas com deficiéncia, mas sim a um servico mal prestado; trés tratavam
de condigbes ndo associadas a deficiéncia como, por exemplo, a auséncia de horménios no organismo.
Outras sete faziam referéncia a Covid-19, abordando a deficiéncia em relagdo a vacinagdo. Novamente,
estavam na editoria Mercado algumas das vinculagGes mais explicitas com a dimensdo da deficiéncia:
uma trazia a deficiéncia restrita ao pragmatismo normativo-assistencialista, espelhando, mais uma vez,
a obediéncia as politicas de cotas e de beneficios fiscais; e as outras duas, que selecionamos, discutiam
o paradigma da inclusdo pela qualificacdo para o mercado de trabalho, enquanto forma de participacdo
social, como uma condigdo indispensavel para a efetivacdo da cidadania.

A partir das duas unidades selecionadas, nossa andlise aponta que elas ndo tém por objetivo
aprofundar a discussdo histdrica da deficiéncia, muito menos a sua evolucdo conceitual, fruto de muita
luta dos movimentos sociais (Crespo, 2009, p. 125). E no contexto de “disputa, onde as representacdes
discursivas e os interesses sociais agem de forma parcial, priorizando o corpo padronizado, considerado
normal e produtivo” (Xavier, 2022, p. 24) que emerge o modelo social da deficiéncia, o qual, junto a
avaliagdo biopsicossocial, ancora nossa abordagem. Um entendimento que privilegia a inclusdo, requisito
para o exercicio da cidadania plena, muito além da simples garantia de direitos, identificando, nas matérias
selecionadas, as narrativas sobre a deficiéncia a partir de uma representagdo que pensa a pessoa e ndo o

corpo.

Analise das matérias selecionadas

Para analisar as narrativas sobre a deficiéncia, precisamos levar em conta aspectos relacionados
aos campos da Saude e da Comunicagdo, sem perder de vista que as representacdes a ela atribuidas
produzem sentidos e estdo repletas de relagdes de poder capazes de determinar discursos e formatar
identidades, contribuindo para uma maior ou menor inclusdo (Sacramento; Borges, 2021). Com essa
perspectiva, “ndo se pode perder de vista o quanto as construgdes jornalisticas fornecem elementos que
interferem na construcdo da histéria e da memaria” (Borges, 2014, p. 89).

Neste sentido, vale reforcar que os meios de comunicacdo de massa gozam de destaque na
contemporaneidade, em grande medida pela popularizagdo das Tecnologias de Informagdo e Comunicag¢do
(TICs), e que as “as narrativas produzidas pelos meios, além de desfrutarem de uma capilaridade acentuada,
interferem decisivamente na vida de milhares de pessoas” (Borges, 2014 p. 85). Hd uma organizacdo
textual que segue determinados padrOes e interesses, uma estratégia embebida em um simbolismo
qgue leva em conta ideologias, contextos politicos e econémicos (Borges, 2014). Como alertam Ramos e
Borges (2022, p. 60), “os processos comunicativos e as representacdes, por eles reforgadas, convocam
leitores, ouvintes, telespectadores, internautas a assumirem para si esse constructo social que é posto em
circulagdo”, tendo a midia uma voz central, enquanto constrdi, reafirma e ressignifica aquilo que deve ser
considerado deficiéncia. Evidentemente, isso ndo significa conceber como audiéncia passiva as pessoas
com as quais tais narrativas dialogam. Entretanto, parte da forga dessas constru¢des noticiosas repousa na
forma como os meios articulam suas ideologias na arquitetura de um periddico.

Diante do panorama descrito acima, objetivamente, selecionamos cinco matérias de forma a
adensar nossas analises: trés de setembro de 2023 e duas de setembro de 2021, nas quais buscaremos
apresentar as articulagdes com paradigmas ha muito celebrados em nossa sociedade. Ndo acidentalmente,
todas se encontravam dentro da editoria Mercado, o que sugere, sob nosso ponto de vista, uma aproximacao
aos interesses da economia capitalista. Posicdo que encontra respaldo na afirmagdo de Stevanim e
Murtinho (2021), ao tratarem do processo evolutivo em busca da democratizagdo da comunica¢do em

nosso pais. Para entender como se faz comunicac¢do no Brasil, é preciso ter

em conta a hegemonia de um modelo de midia privado-comercial, fortemente
imbricado com os interesses politicos dominantes no Estado; midia e politica se
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relacionam organicamente, ndo raro com a adi¢cdo de outros componentes, como
religido, autoritarismo e clientelismo, o que resulta no déficit de politicas democraticas
voltadas para a construgdo de um cendrio mais equilibrado, plural e diverso (Stevanim;
Murtinho, 2021, p. 58).

Olhando para setembro de 2023, jogamos luz sobre trés reportagens, respectivamente publicadas
nos dias 17, 18 e 30. A primeira, do dia 17 de setembro, esta intitulada As razdes pelas quais empresas
tém forgado retorno ao trabalho presencial e tem o subtitulo Controle, maior produtividade das equipes
e manutengdo da identidade da empresa estdo entre os motivos (As Razdes, 2023), o que denota uma
abordagem centrada nas preocupagdes mercadoldgicas. A matéria discute alguns pontos sobre a
tendéncia de adogdo do trabalho hibrido ou remoto nas empresas, em funcao de adequagdes devidas ao
contexto da pandemia de Covid-19, e sobre a tentativa de retorno ao trabalho totalmente presencial, a
priori, buscando os beneficios da interacdo fisica, mas que, em verdade, diz muito da necessidade que o
capital tem de exercer o controle sobre seus subordinados.’

A discussdo passa a nos interessar quando aborda a temdtica da inclusdo, fazendo mencdo a
flexibilidade na execug¢do da rotina laboral, sem tensionar as consequéncias dessa inclusdo condicionada,
ao adotar-se formas remotas ou hibridas. Neste trecho, hd uma citacdo particularmente relevante, de
um consultor de local de trabalho, do Reino Unido: “A flexibilidade pode ndo parecer uma questdo de
diversidade e inclusdo, mas é”. Uma afirmacdo que vem sustentada em dados de uma pesquisa que
avaliou os beneficios das rotinas de trabalho hibrida ou remota, indicando, por exemplo, uma melhoria
na qualidade de vida dos trabalhadores e uma significativa mudanca para a realidade das pessoas com
deficiéncia, uma vez que o cardter remoto poderia eliminar determinadas barreiras de acessibilidade,
além de poder remover o estigma associado a essa condi¢cdo humana. Este é o ponto central para nds,
pois houve o reconhecimento de que o trabalho remoto, além de eficaz, pode promover a diversidade,
a inclusdo e a maior satisfacdo de diversos trabalhadores, entre os quais estdo os que convivem com
alguma deficiéncia. No entanto, ndo se pode negar o quanto essa inclusdo é relativa, especialmente se
considerarmos que nem todas as pessoas tém acesso, por exemplo, as préprias tecnologias que permitem
tal flexibilidade. Nesse sentido, para além de uma atualizagdo do paradigma biomédico, o eufemismo
contido em uma pesquisa no Reino Unido, alicercada em dados de pesquisa, parece ignorar outras
determinantes das condi¢des de vida no Brasil, se comparada aquela regido.

Esses beneficios sdo reconhecidos pela narrativa apresentada na matéria, que questiona o
proprio conceito de trabalho e a necessidade da frequéncia obrigatdria e fisica nos espagos corporativos.
Uma construgdo argumentativa que, apesar de estar centrada no debate sobre a produtividade laboral
e de ndo trazer qualquer imagem de pessoas com deficiéncia, entre as 30 vinculadas a matéria, revela
uma preocupagdo com essa parte da populagdo, ao pensar na redugdo de barreiras e na inclusao,
aproximando-se ao modelo social da deficiéncia e ao exercicio da cidadania, primando pela garantia de
direitos sociais, como o direito ao trabalho, mas sem abrir mdo da qualidade de vida em detrimento da
produtividade. Uma narrativa que é reforgada nos sete comentarios deixados por leitores,’® onde ndo
é abordada a tematica da deficiéncia, mas sdo destacados alguns dos beneficios trazidos pelo trabalho

9 Ainda que o processo de plataformizacdo do trabalho ndo seja objeto central de nossas reflexdes, ndo se
pode desprezar o movimento internacional de aumento da precarizagdo do trabalho, e suas consequéncias
para a classe trabalhadora, orientado pela (nova) racionalidade neoliberal. Nesses termos, acompanhamos
a descrigdo e a critica contida naquilo que Grohmann (2020) qualificou como racionalidade empreende-
dora.

10 Ha aqui um importante ponto de inflexdo a partir da presenca dos comentarios de leitores da FSP.
Para nds, ao evidenciar a participacdo de seus leitores, o jornal atualiza estratégias de didlogo com seu
publico, valorizando, paralelamente, seu lugar de fala autorizada. Se antes, era através da selegdo das
Cartas dos Leitores que os veiculos reforgavam a nocdo de que a opinido publica estava com ele, com as
transformacGes permitidas com apela internet, é com a selegdo dos comentarios que eles reforcam o lugar
de mediadores neutros da realidade.
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hibrido ou remoto e refor¢ada a percepc¢do de poder centrado no capital.

No dia 18 de setembro de 2023, temos o segundo texto selecionado, com o titulo Como
empresas se adaptam a familias com menos filhos, startup de capacitacdo em Tl capta RS 1,5 mi e o
que importa no mercado (Burigo, 2023), que ndo é acompanhada por imagens, sendo por um grafico de
curva demografica. E uma informacdo jornalistica inserida na edi¢do da newsletter FolhaMercado, um
boletim informativo basicamente segmentado em trés matérias curtas, sendo a segunda a que se refere
as pessoas com deficiéncia. Ela destaca a atuagdo de uma startup brasileira,** fundada em 2019, que
conseguiu angariar um investimento de RS 1,5 milhdo e cuja atividade se relaciona a oferta de cursos
para capacitacdo em tecnologia, formando novos profissionais ou qualificando aqueles que ja estdo
empregados. Note-se que, nessa passagem, pouca ou nenhuma preocupag¢do hd em compreender a
deficiéncia em um quadro biopsicossocial. A prépria nogdo de capacitagdo para o mercado de trabalho
obstaculiza uma compreensdo mais ampla da deficiéncia, ignorando uma série de determinag&es sociais
que interferem em todo processo.

O ponto que nos interessa destacar fica para o fato de que a empresa buscava formar pessoas
gue pertenciam a grupos sociais minoritarios na carreira de Tl, como as mulheres. Em seguida, a noticia
cita mais duas outras empresas, uma que promovia um programa de formagdo voltado para negros
e pessoas com deficiéncia ou neurodivergentes, e a segunda, em linguagem de programacao, para
mulheres pretas ou pardas. Nesse quadro, ainda que nao deliberadamente, a FSP assume a exclusao
como estrutural, reforcando uma categorizagdo social estigmatizante que assemelha pessoas com
determinadas caracteristicas de cor, género, deficiéncia e ignorando que boa parte dessas a¢Ges dialoga
com movimentos organizados com vistas a emancipagao e a ressignificacdo de grupos sociais oprimidos
historicamente. Ao analisarmos os textos jornalisticos em tela, ndo podemos deixar de iluminar o quanto
tais narrativas se inserem em um antagonismo social que, embora subsumido na matéria, nos revela o
guanto avango de categorias identitarias, como aquelas associadas ao género, a raga e a classe, se fazem
sentir, especialmente através da maneira como as informacgdes presentes na FSP acabam ocultando.

Analisando a matéria, percebemos uma narrativa que estd centrada na inclusdo de grupos
minoritarios no mercado de trabalho, o que representa uma forma de promocgdo da inclusdo social e
da garantia de direitos que possibilitam o exercicio da cidadania. Uma informagdo que, analisada em
separado, parece ser positiva, e tenderiamos a concordar. No entanto, apesar de pensar a inclusdo social
das minorias, trazendo a concretizacao da cidadania para grupos populacionais historicamente privados de
seus direitos, ela estd em um boletim informativo localizado dentro da temdatica Mercado e vem precedida
de outra noticia que informa sobre a diminuicdo da taxa de nascimentos e o consequente envelhecimento
da populagdo, gerando sentidos sobre a forma como o processo deve ser lido.

Uma visada mais atenta talvez nos permita crer que essa disposi¢ao narrativa ndo parece ter sido
aleatodria, afinal, com uma populagdo mais velha (12 informagdo), haveria a necessidade de se buscar mao
de obra para o mercado, justificando a procura em camadas populacionais, até entdo, marginalizadas (22
informacgdo). Por que ndo recorrer a agdes nobres, qualificando parcelas populacionais historicamente
esquecidas pelo mercado de trabalho, como mulheres, negros e pessoas com deficiéncia? Parece-nos
razodvel pensar que essas a¢oes, para além da preocupagdo com a inclusdo de minorias, que é legitima
e urgente, estdo motivadas pela manutencdo da ldgica capitalista que arregimenta contingentes
populacionais tidos, até entdo, como improdutivos ou mesmo desnecessarios, em busca da maximizacao
da produgdo, em um quadro de transformacao do capitalismo.

A Gltima matéria selecionada foi a do dia 30 de setembro de 2023, com o titulo Beneficidria do Bolsa
Familia cria rede de apoio e atende mais de 100 criangas e o subtitulo Dyane Ayala, 41, recebe beneficio

hd cinco anos; na pandemia, montou projeto ao ver a fome chegar: “Um fortifica o outro” (Gercina, 2023).

11 Em linhas gerais, as startups sdao empresas jovens e inovadoras que buscam solugdes para desafios
especificos, majoritariamente na area de tecnologia.
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O titulo nos remete a politica de transferéncia de renda através de programas sociais e narra a histoéria
de uma mulher, moradora de uma comunidade de S3o Paulo, beneficidria de um desses programas, que,
a época da pandemia, deu inicio a um projeto social para ajudar familias locais, principalmente criangas
com deficiéncia, vindo a constituir uma ONG. Oportuno destacar que tal construto é oferecido em um
guadro no qual os ajustes fiscais e a financeirizagdo se tornaram objetivo precipuo do Estado. A matéria,
cujas imagens ndo fazem alusdo a deficiéncia, mas a momentos do cotidiano da personagem central,
esta construida em cima de um conjunto de entrevistas, ao longo de um ano, e espelha um pouco das
dificuldades enfrentadas por essa mulher, seus familiares e seus vizinhos, dentre os quais se destacam
maes solo e pessoas com deficiéncia. Além disso, possui um comentario  que nao dialoga diretamente
com a deficiéncia, mas destaca a desigualdade vivida em nosso pais, inclusive por muitas das pessoas com
deficiéncia,’ onde a economia, segundo o autor do comentdrio, se sustenta as custas dos mais pobres.

Para além da discussdo sobre a acdo social desenvolvida pela entrevistada, que tem um irmao
com deficiéncia, e como isso vem impactando a vida dos moradores locais, nos interessa buscar a
narrativa produzida. Ndo ha uma construcdo especifica, voltada as pessoas com deficiéncia, seja sobre
politicas sociais ou mesmo sobre o corpo com deficiéncia. Contudo, é possivel percebermos a produgao
de sentidos associada a incapacidade e a vulnerabilidade, reforcando um modelo que, a despeito de
avangos em nossa legislagdo, dialoga com uma memdria construida ha muitos anos, sob a égide do olhar
biomédico. A centralidade estd em uma histdria de vida que enaltece a agdo solidaria de uma moradora
de comunidade, que vem a garantir direitos bdasicos a uma parcela da populagdo local, exercendo papel
que caberia ao poder publico.

Neste ponto, é relevante destacar a preocupa¢do demonstrada com a inclusdo social, fato que
se aproxima de um ideal garantidor de direitos e de uma cidadania minima, especialmente quando a
reportagem atesta a presenca de um numero de criangas com deficiéncia além do esperado, nos eventos
realizados pela ONG. Uma constatacdo que revela a invisibilidade a que essas pessoas estdo expostas
em nossa sociedade, especialmente aquelas que ja convivem com dificuldades inerentes a maioria das
comunidades no Brasil: como as pessoas com deficiéncia fisica se locomovem em uma comunidade
localizada em areas de dificil acesso, por exemplo? Como uma crianca surda poderd se proteger de
eventuais confrontos armados, ao se deslocar pelas ruas de sua comunidade? O poder publico sabe,
efetivamente, quantas pessoas com deficiéncia moram em comunidades? Quais sdo suas deficiéncias?
Questdes problematizadoras que encontram, na reportagem trazida, um lembrete de que precisamos
defender a inclusdo e, acima de tudo, a equidade, afinal as pessoas com deficiéncia estdo em todos os
locais, da cidade ao campo, dos bairros nobres as comunidades.

Retrocedendo a 2021, também a setembro, selecionamos duas matérias para analise, nos dias 10
e 28, também na editoria Mercado, lembrando que, naquele momento, viviamos a emergéncia da Covid-19
e tinhamos outras pessoas e ideologias a frente do governo federal. Um cendrio contextual, portanto,
diferente do atual. A primeira reportagem, do dia 10 de setembro, tem o titulo Governo de Séo Paulo vai
pagar RS 1.000 a empreendedor que se formalizar, acompanhado do subtitulo Bolsa vai priorizar grupos
em situagdo de vulnerabilidade (Oliveira, 2021a), uma referéncia direta a um programa de transferéncia
de renda do governo do Estado de S3o Paulo, direcionado a empreendedores que viessem a se formalizar,
priorizando grupos mais vulneraveis. Ora, levando-se em conta as contradigGes que ocorriam entre o
ex-governador de S3o Paulo, Jodo Doria, e o ex-presidente da Republica, Jair Bolsonaro, e observando a
auséncia de comentarios, poderiamos nos interrogar: tal texto ndo mereceu manifestagdes de leitores ou
nado foram registrados pela FSP? Seriam seus leitores contrarios aos programas sociais ou a forma como
estes estavam sendo direcionados?

12 A Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNADc), divulgada em 2023, trouxe dados
relevantes que atestam um menor rendimento médio real do trabalho principal recebido, de forma geral,
por pessoas com deficiéncia (IBGE, 2022).
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Mergulhando mais a fundo, mas sem perdermos a forga de tais construgdes narrativas, percebemos
que o objetivo do governo, no recorte feito pelo jornal, foi a formalizagdo de empreendedores, até entdo
informais, concedendo uma ajuda de custo em dinheiro e uma vaga em curso de qualificagdo, como
incentivos aqueles que aderissem ao programa. Entre o publico-alvo, estavam pessoas com deficiéncia,
mulheres, negros e indigenas, extratos sociais muito afetados pela pandemia. Quando observamos nosso
passado histérico ndo tdo distante, é possivel notar que o principal enquadramento dado pelo jornal trata
de dois eixos estruturantes do debate sobre a deficiéncia: o primeiro, assentado no assistencialismo e
no capacitismo, reforca a nogdo de que as pessoas com deficiéncia necessitam da caridade, presente em
alguns desses programas; o segundo, que se encontra e dialoga com o primeiro, largamente tributdrio
do ideario neoliberal, refor¢a que sé necessitam de apoios através de programas sociais as pessoas que
apresentam algum tipo de deficiéncia. Ou seja, simultaneamente, hd um olhar sobre a deficiéncia em
franca relagdo com o sistema capitalista.

Reconhecendo as dificuldades impostas pela pandemia as pessoas com deficiéncia, a narrativa
textual reforga que estdvamos vivendo um momento de crise, com efeitos negativos sobre a economia
e que o empreendedorismo era visto como uma saida, especialmente diante da inércia do governo
federal. Ou seja, se a pessoa apresenta dificuldades em empreender, mesmo diante das ofertas a que
o jornal faz menc¢do, acentuam-se as multiplas exclusGes a que parte da populagdo brasileira esta
imersa. Paralelamente, cita, também, outras iniciativas e outros programas de transferéncia de renda
implementados pelo governo paulista, mas ndo deixa de reforgar o carater politico dessas agGes, ao
comparar a atuagao local, da prefeitura de Sao Paulo, tida como agregadora, com a do entdo presidente
do Brasil, tida como desagregadora.

A matéria faz apenas uma mengéao as pessoas com deficiéncia, quando indica os beneficiarios do
programa de transferéncia de renda. Porém, cabe ressaltar, embora haja uma dupla producdo de sentidos,
econdmica (formalizagdo do trabalho) e politica (comparagdo com a atuac¢do do governo federal) que,
ao considerar grupos sociais excluidos, o foco de luz é a eles direcionado, o que, no minimo, tende a
levantar o debate em torno da inclusdo social e da garantia da cidadania. Quanto as imagens vinculadas,
ndo apresentam qualquer relagdo com as pessoas com deficiéncia, o que sugere um reforgo a exclusao
desse publico. Tais elementos parecem reforcar o viés politico da matéria, na qual um carrossel com 24
imagens exibe a figura do entdo governador, em diferentes locais, nos principais momentos vivenciados
na pandemia, sugerindo, sob nosso ponto de vista, o reforgo da figura do salvador.

Por fim, a ultima matéria analisada, de 28 de setembro de 2021, centra sua narrativa na
qualificagdo da mao de obra, tida como escassa no mercado de trabalho, especificamente no setor de
tecnologia. Seu titulo é Startups oferecem cursos para enfrentar apagdo de mdo de obra e subtitulo
Iniciativas também tém como meta ampliar diversidade (Oliveira, 2021b), acompanhando o amalgama
entre datificacdo e financeirizagdo, que consubstancia a racionalidade neoliberal (Grohmann, 2020).
Diante da dificuldade em encontrar mao de obra qualificada, algumas startups passaram a oferecer cursos
ou estabelecer parcerias para formar futuros funciondrios, buscando pessoas em grupos com pouca
representatividade na drea tecnoldgica, como mulheres, negros e pessoas com deficiéncia. Trata-se de
uma narrativa que, mesmo separada no tempo por dois anos em relagdo ao segundo texto de 2023 (18
de setembro), mantém semelhanca e continuidade ao produzir um enquadramento baseado no mercado
e resumido a formagdo de mao de obra. Uma narrativa ancorada em regras, signos e em uma bagagem
cultural e histdrica, evidenciando o que se quer mostrar e apagando o que se objetiva esquecer (Borges,
2014). Como nos ensina Ricoeur (1994), a narragdo manipula a memdria e encaminha a cristalizagdo de
determinado imaginario, revelando nuances da experiéncia humana de forma proposital.

A narrativa central gira em torno da légica mercadoldgica ao analisar a escassez de mdo de obra
qualificada e a busca por formacdo, visando atender as necessidades empresariais, mas cabe o destaque:

se, por um lado, é reforgada uma nogdo de que apenas com o assistencialismo as pessoas incapacitadas e
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excluidas podem superar as barreiras de inaptiddo impostas pela ordem econémica, por outro, a matéria
reconhece que iniciativas como a descrita podem proporcionar maior diversidade. Ao narrar algumas
experiéncias relacionadas a mulheres e pessoas trans, reconhece que a diversidade tem o poder de
capacitar as empresas para entender a diferentes realidades, uma construcao que, mesmo podendo estar
vinculada a uma légica produtivista, nos permite pensar a inclusdo social e laboral, e o quanto isso esta
associado a garantia de direitos e a cidadania. Ha apenas uma imagem associada a informacdo, a partir da
qual se destaca uma mulher jovem, aparentemente de raga parda ou negra, mas sem deficiéncias visiveis.
O Unico comentario vinculado faz referéncia a uma suposta a¢do midiatica, no sentido de se buscar
cristalizar uma situagdo de dificuldade, através da repeticdo de determinado tema, para, em seguida,
publicar matérias vinculadas as possiveis solu¢des. Ndo ha um didlogo direto com a deficiéncia, mas a

estratégia apontada se assemelha ao refor¢o na producédo e circulacdo de determinados sentidos.

O exercicio da cidadania, a comunicacao e a deficiéncia

Para que seja possivel pensarmos o exercicio da cidadania plena, precisamos, primeiro, destacar
gue entendemos a comunicagdo (narrativas jornalisticas), a saude (deficiéncia) e a cidadania como
conceitos interligados, agindo diretamente uns sobre os outros. Esta ultima, fundamento do Estado
Democratico de Direito, conforme o artigo 19, I, da Constituicdo Federal de 1988, é uma das condicdes
para a existéncia da democracia como sinénimo de soberania popular. Ou seja, a efetivagdo da cidadania
plena depende, grosso modo, da garantia de direitos, entre os quais estdo o direito a comunica¢do e o
direito a saude.

A comunicagdo, em nossa sociedade, deve ser reconhecida como um direito humano. Esta
expresso em nossa Constituicdo Federal, em seu artigo 592, e “requer um conjunto de outros direitos
civis, politicos e sociais para que seja garantido” (Stevanim; Murtinho, 2021, p. 45). Ja a saude, inscrita
no capitulo dos direitos sociais, a partir do artigo 62 da CF, também nos interessa, pois atravessa a vida
de qualquer cidaddo brasileiro, especialmente aqueles que constituem parcelas sociais historicamente
excluidas, como as pessoas com deficiéncia, implicando na aceitagdo imediata, por parte da sociedade,
de alguns elementos que estdo inscritos no imaginario social brasileiro, como a deficiéncia vinculada a
uma possivel fragilidade da saude. Um imagindrio que acaba por interferir na apropriagdo das narrativas
jornalisticas pelas pessoas (Borges, 2014, 2022, 2024).

Saude, segundo o conceito estabelecido pela OMS, em 1946, e problematizado na 82 Conferéncia
Nacional de Saude (CNS) por Arouca (1986), deve ser entendida como a composi¢cdo de um bem-estar
fisico, social e afetivo, a partir da garantia de direitos basicos, como os direitos a educagdo, ao saneamento,
a moradia, ao meio-ambiente e a informagdes capazes de permitir o conhecimento do mundo em que
vivemos e interferir nas tomadas de decisGes. Tudo isso em um ambiente livre, que ndo esteja submetido
ao medo da violéncia proveniente de outras pessoas ou mesmo do governo, pois viver sem medo é viver
com a liberdade em seu sentido mais amplo.

Como afirmam Stevanim e Murtinho (2021, p. 71-72), trazendo a memoria o periodo da
redemocratiza¢do do Brasil e a propria 82 CNS, ja existiam, naquele momento, articulagGes entre varios
movimentos sociais no sentido de buscar a conexdo entre comunicagdo e saude, entendendo que esta
“requer agGes efetivas que a articulem aos diversos determinantes sociais, como as condi¢Ges de vida,
trabalho e cultura, bem como de comunicac¢do”. Araljo e Cardoso (2007) lembram que a comunicagdo
guarda especial aproximacgao a saude, especialmente no campo da saude coletiva, estando diretamente
relacionada aos principios do SUS (doutrinarios e organizativos), ndo podendo ser desassociada da nocdo
de direito e devendo buscar o aperfeicoamento do sistema publico de saude, através da garantia do
debate publico e do acesso a informacBes que permitam a efetiva participagdo social nas politicas de

saude e assisténcia social.
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Comunicagdo e Saude, portanto, enquanto direitos, precisam ser reconhecidos e garantidos a
todas as pessoas, inclusive as com deficiéncia, para que seja efetiva e plenamente exercida a cidadania
e assegurada a democracia. Por isso, a importancia em analisar as narrativas midiaticas e a producgdo de
sentidos sobre a deficiéncia. Analisar o que esta sendo construido e posto em circulagdo sobre a deficiéncia
e sobre as pessoas que vivem com essa realidade, sob pena de reforcarmos a exclusdo, os esteredtipos
e os estigmas, consubstanciando velhos paradigmas que retornam por vezes de forma espectral (Borges,
2022, 2024), em veiculos de comunicagdo de massa.

Precisamos construir um pais democratico, onde haja equidade e seus cidaddos, com deficiéncia ou
ndo, sejam iguais em direitos, o que demanda politicas publicas adequadas, capazes de dirimir diferencas,
aproximando os desiguais e dialogando com o Plano Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia —
Novo Viver sem Limite (Decreto n2 11.793/2023), que prevé, expressamente, o desenvolvimento de a¢bes
e politicas para o enfrentamento ao capacitismo, a garantia da acessibilidade e a promocdo de direitos
(Brasil, 2023a).

As matérias analisadas neste artigo, por sua vez, representam uma construgdo narrativa mais
centrada nos interesses do mercado e no assistencialismo e menos na construgao de politicas publicas ou
no exercicio da cidadania plena, embora tenham tentado demonstrar, em certa medida, uma preocupacdo
com a inclusdo. Nesses termos, e ainda que ndo o mencione explicitamente, tais narrativas acabam por
atualizar um enquadramento da pessoa com deficiéncia pelo prisma biomédico, obliterando o avanco
de perspectivas mais integralizadoras. A inclusdo é fator decisivo para pensarmos a cidadania, mas nos
parece relevante o reforgco conferido a narrativa assistencialista na fotografia oferecida pelo veiculo
comunicacional, o que cristaliza uma posicdo permanentemente desfavoravel daqueles que ndo se
encaixam em uma suposta normatividade produtiva. Como alerta Moreira (2021), a narrativa contaminada
pelo racismo primordial, que engloba a aversao a deficiéncia, acaba por naturalizar as praticas no ambiente
social, fabricando consensos, promovendo apagamentos, reduzindo alteridades e marginalizando ainda

mais os considerados diferentes, como se precisassem ser domesticados.

Consideracgodes finais

O presente artigo, circunscrito a matérias publicadas na FSP, em 2021 e 2023, e a produgdo e
circulacdo dos sentidos que delas emergem, nos remete a um reforgo da légica econémica de mercado,
a partir da qual se fala da pessoa com deficiéncia vinculada a nog¢des de inclusdo e de diversidade como
garantidoras de direitos fundamentais e sociais, estando associadas as necessidades da sociedade
capitalista e a sua légica produtivista. Sob nosso ponto de vista, portanto, apesar de considerarmos
necessario o debate sobre a inclusdo social das pessoas com deficiéncia e o quanto isso Ihes garante o
exercicio da cidadania plena, ndo podemos desconsiderar o padrdo adotado pelas narrativas midiaticas
postas em circulagdo, as quais, independentemente do momento de publicacdo, da politica ou da
orientacdo ideoldgica de governos ou empresarios, majoritariamente, primam por um enquadramento
mercadoldgico com viés assistencialista.

Assim, entendemos que a deficiéncia ndo deve ser usada como um distintivo social inferiorizante,
reforcado em narrativas jornalisticas que valorizam as necessidades do mercado em prejuizo do
reconhecimento de direitos e que contribuem para “um processo de vigilancia e puni¢cdo, em que desvios
implicariam fracasso e julgamento” (Ramos; Borges, 2022, p. 65). Seguindo essa trilha, ndo nos afastaremos
do entendimento trazido pelo modelo de deficiéncia centrado na avaliagdo biopsicossocial, que busca
identificar ndo apenas as estruturas e funces do corpo, mas também o contexto de vida das pessoas e o
guanto a interagdo com uma ou mais barreiras pode impedir a participacdo plena na sociedade.

Por fim, mas ndo menos significativo, estd o lugar que as narrativas jornalisticas ocupam na cena

contemporanea. O fato de produzirem e fazerem circular sentidos em larga escala — no caso particular da
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FSP —, se servindo do imaginario social brasileiro e o atualizando, nos mostra que ndo estamos diante de
um tipo qualquer de narrativa. Ao propor tais construgdes, em franco didlogo com a visdo de mundo das
grandes corporagdes econémicas, a tomada de posi¢do por determinado paradigma sobre as pessoas com
deficiéncia significa uma catapulta ou um obstdculo para uma cidadania emancipatoria, radical, com vistas

a conseguirmos assistir a efetivacdo dos compromissos por Sérgio Arouca anunciados.
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