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A PERCEPCAO DOS DOCENTES SOBRE O TRABALHO NA PANDEMIA DE
SARS-COV-2 NO RIO DE JANEIRO!

Daise Silva dos Santos?

Resumo

Compreender a perspectiva dos docentes em relacdo as modificagcfes que ocorreram no seu trabalho com a
pandemia de SARS-CoV-2 € o principal objetivo desse trabalho. Trata-se de uma pesquisa de natureza descritiva
por meio de uma abordagem qualitativa. Como instrumento de coleta de dados foi aplicado um questionario
composto por perguntas abertas e fechadas, disponibilizado por link do Google Forms em grupos de professores,
colegas de trabalho e estudo nas redes sociais. Foram coletadas informagdes de 22 professores de escolas
publicas de educacdo basica no estado do Rio de Janeiro, nas esferas municipal, estadual ou federal, que atuaram
na durante o periodo da pandemia. A partir dos dados coletados foram elaborados graficos para algumas
questdes, além da andlise de contetdo. Com isso, tornou-se possivel identificar alguns fatores de realizagéo e/ou
(in)satisfagdo profissional durante o periodo, o quanto isso impactou no trabalho docente e como a gestao escolar
se mobilizou para estimular os docentes.

Palavras-chave: Ensino remoto. Realizac&o profissional. Gestdo escolar.

TEACHERS' PERCEPTION OF WORK IN THE SARS-COV-2 PANDEMIC IN
R10 DE JANEIRO

Abstract

This article aim to understand the perspective of teachers in relation to the changes that occurred in their work
with the SARS-CoV-2 pandemic. As an instrument of data collection it was applied a questionnaire composed of
open and closed questions, made available by Google Forms link in groups of teachers, co-workers and study in
social networks. Information was collected from 22 teachers of public schools of basic education in the state of
Rio de Janeiro, in the municipal, state or federal spheres, who worked during the pandemic period. From the data
collected, graphs were elaborated for some questions, in addition to content analysis. With this, it became
possible to identify some factors of fulfillment and/or professional (in)satisfaction during the period, how much
this impacted on the teaching work, and how the school management was mobilized to stimulate the teachers.
Keywords: Remote teaching. Professional achievement. School management.

PERCEPCION DE LOS DOCENTES SOBRE EL TRABAJO DURANTE LA PANDEMIA DEL SARS-
COV-2 EN RIO DE JANEIRO

Resumen

Comprender la perspectiva de los profesores sobre los cambios ocurridos en su trabajo con la pandemia del
SARS-CoV-2 es el objetivo principal de este trabajo. Se trata de una investigacion descriptiva con enfoque
cualitativo. Como instrumento de recoleccién de datos se aplicd un cuestionario compuesto por preguntas
abiertas y cerradas, disponible a través de un enlace de Google Forms en grupos de docentes, compafieros de
trabajo y estudio en redes sociales. Se recopil6 informacion de 22 profesores de escuelas publicas de educacion
béasica del estado de Rio de Janeiro, en los niveles municipal, estatal o federal, que trabajaron durante el periodo
de la pandemia. A partir de los datos recopilados, se crearon graficos para algunas preguntas, ademas del anélisis
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de contenido. Con eso, fue posible identificar algunos factores de logro y/o (in)satisfaccion profesional durante
el periodo, cuanto impact6 esto en el trabajo docente y cdmo la gestion escolar se movilizo para estimular a los
docentes.

Palabras clave: Ensefianza a distancia. Realizacién profesional. gestion escolar.

INTRODUCAO

Ndo é novidade que a crise causada pela pandemia de SARS-CoV-2 atingiu
fortemente a educacdo. Segundo a Organizacdo das NacGes Unidas, 90% dos estudantes de
todo o mundo foram afetados pelo fechamento de escolas e universidades®. As medidas de
isolamento social, com a finalidade conter a proliferacdo do virus, levaram a suspensao de
muitas atividades presenciais, entre elas as escolares. Diante disso, ndo apenas os alunos
foram impactados, mas também o trabalho dos profissionais da educacdo que sofreram
consideraveis mudangas.

Durante o primeiro ano de pandemia, atuei na rede publica municipal como professora
efetiva dos anos iniciais do ensino fundamental. No segundo, na rede federal como professora
substituta, também em classes de anos iniciais do ensino fundamental. Esta foi uma grande
mudanga que interferiu ndo apenas em minha vida financeira e carga horaria de trabalho, mas
principalmente em como me senti em relagéo ao trabalho. Seja pelo bom relacionamento com
a equipe, a seguranca proporcionada durante a crise sanitaria, entre outros fatores, vi minha
satisfacdo repercutir favoravelmente nas atividades desenvolvidas, as quais realizei com mais
disposicao e criatividade.

Apods a leitura de um artigo intitulado “Porque alguns fazem um bom trabalho,
enquanto outros apenas trabalham”™*, publicado no portal Porvir, no qual era apresentado uma
pesquisa da escola de educacdo da Universidade Harvard (EUA) que busca entender por que

algumas pessoas ndo desenvolvem o mesmo nivel de qualidade de trabalho que outras,

3 UNESCO. A Comissdo Futuros da Educagdo da Unesco apela ao planejamento antecipado contra o
aumento das desigualdades ap6s a Covid-19. Paris: Unesco, 2020. Disponivel em:
https://www.unesco.org/pt/articles/comissao-futuros-da-educacao-da-unesco-apela-ao-planejamento-antecipado-
contra-0-aumento.

4 ALVAREZ, Luciana. Porque alguns fazem um bom trabalho, enquanto outros apenas trabalham. Porvir:
Inovacdes em Educacéo, 18 de out. de 2021.Disponivel em: https://porvir.org.
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surgiram-me questionamentos quanto a razdo para em meio a pandemia eu estar tdo satisfeita
com minha atividade. O artigo aponta essa qualidade seria determinada pelo alinhamento do
grupo, ou seja, os envolvidos terem visdes e objetivos comuns estaria relacionado com o
desempenho no trabalho.

Passei a questionar: Como as mudangas no trabalho durante a pandemia foram
percebidas pelos professores? Esta problematica central desdobra-se outras questdes, séo elas:
Quais foram as maiores mudancas? Quais 0s possiveis fatores que provocaram (in)satisfacéo
nos docentes na pandemia? Os professores entendem que o periodo em que as atividades se
desenvolveram de modo remoto foi uma experiéncia favoravel? A satisfacdo ou néo
repercutiu no desempenho desses profissionais? De que modo o trabalho da gestdo escolar
contribuiu com os profissionais nesse momento?

Muitos pesquisadores tem se debrucado sobre as condi¢cfes especificas enfrentadas
pela educacdo no momento de pandemia. Nota-se que muito tem se falado dos impactos da
pandemia na aprendizagem dos alunos e a desigualdade evidenciada pelo ensino remoto, mas
ainda hd muito que ser dito sobre como os professores se sentiram em relacdo ao trabalho
neste periodo.

Sendo assim, este trabalho dialoga com estudos que tem se debrucado sobre a
educacdo e a docéncia durante a pandemia, entre os quais, em especial, destaco o estudo
desenvolvido por Cipriani, Moreira e Carius (2021) que buscaram analisar 0s pensamentos,
sentimentos, desafios e perspectivas de professores de Juiz de Fora (MG) nesse periodo a
partir da aplicacdo de um questionario, analise de conteldo e estatistica. Também estabele¢o
didlogo com Oliveira e Pereira Janior (2020) a medida que apresentam informacdes sobre a
percepcao de professores sobre a indisponibilidade de recursos oferecidos e a carga horéaria
docente de variadas redes no periodo da pandemia. Por sua vez, o estudo de Lima et al. (2021)
contribui com a proposta deste trabalho por investigar a reducdo da renda e apresentar
aspectos relacionados a saude fisica e mental dos docentes da educacdo basica em Minas
Gerais durante a pandemia. Outros trabalhos que colaboram no mesmo sentido sdo os de
Alvarenga et al. (2020), que buscou avaliar a percepg¢édo da qualidade de vida de professores
de escolas publicas e privadas na pandemia, e 0 de Souza et al. (2021) problematiza mudangas
ocorridas no trabalho de professores no contexto de pandemia e a relagdo com a salde, porém
apenas da rede particular de ensino.

Sendo assim, compreender como o0s docentes receberam as modificagdes que

ocorreram no seu trabalho com a pandemia de SARS-CoV-2 é o principal objetivo deste
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trabalho. Com isso, busquei identificar alguns fatores de realizacdo e/ou (in)satisfacédo
profissional durante o periodo, 0 quanto isso impactou no trabalho docente e como a gestéo

escolar se mobilizou para estimular os docentes.

MATERIAL E METODOS

Para tanto, realizei uma pesquisa de natureza descritiva por meio de uma abordagem
qualitativa. Como instrumento de coleta de dados foi aplicado um questionario, por conta da
capacidade de atingir um grande e diverso grupo de docentes. Algumas perguntas variaram
entre abertas e fechadas para que assim fosse possivel identificar os significados e a0 mesmo
tempo ser de rapido e facil preenchimento para os professores e possivel categorizar algumas
respostas. Outras questdes foram baseadas na Escala Likert, com 5 itens, buscando analisar a
percepcao dos professores sobre alguns assuntos (Costa e Costa, 2012).

O publico escolhido para aplicacdo desse questionario foram professores de escolas
publicas de educacgdo béasica no estado do Rio de Janeiro, nas esferas municipal, estadual ou
federal, que atuaram na durante o periodo da pandemia. O questionério foi disponibilizado por
link do Google Forms em grupos de professores, colegas de trabalho e estudo nas redes
sociais. O preenchimento do questionario se deu na primeira quinzena do més de fevereiro de
2022, portanto, periodo em que todas as escolas ja haviam retornado, pelo modo parcial, ao
ensino presencial.

Foram dirigidas aos docentes dezessete perguntas (apéndice) elaboradas de modo que
permitisse tracar o perfil dos entrevistados, sua percepcdo sobre o trabalho antes e durante a
pandemia e quanto a gestdo escolar, alem de outros aspectos como 0s impactos financeiros e
relacionadas a afastamentos médicos no periodo. A partir dos dados coletados foram
elaborados graficos para algumas questfes, além da anélise de seu contedo em didlogo com
bibliografia levantada sobre o assunto.

Ao todo 22 professores que atuam em escolas publicas do Rio de Janeiro nesse
periodo de pandemia preencheram o formulario. A maior parte desses professores trabalhou
durante a pandemia em municipios do estado do Rio de Janeiro em classe de alunos dos anos
iniciais do ensino fundamental (59,1%). Mas ha também entre esses 0s que desempenharam
atividade docente na rede estadual do RJ (9,1%) e os demais em mais de uma rede. Bem como

ha aqueles que atuam em outras etapas da educacdo basica: um na educacéo infantil (4,5%),
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um nos anos finais do ensino fundamental (4,5%), trés no ensino médio (13,6%), os demais

em mais de uma etapa.

MOTIVACAO PARA O TRABALHO E QUALIDADE DE VIDA

Conforme Martins (2011), apesar da qualidade de vida ser individual e pessoal,
envolve o ambiente e relacionamentos com outros individuos, portanto, existindo forcas
externas que interferem no bem-estar das pessoas. Nos anos 1950, dentro do conceito de
Qualidade de Vida (QV) surgiu o movimento da Qualidade de Vida no Trabalho (QVT)°.
Embora naquele momento o interesse fosse em tornar a vida do trabalhador vislumbrando
maior produtividade, desde entdo muito foi produzido sobre o assunto.

Assim, nos anos 1950, Frederick Herzberg elaborou a Teria dos Dois Fatores, na qual
buscou estudar os fatores que geravam satisfacdo e insatisfacdo no trabalho. Segundo ele,
existem dois fatores que interferem no desempenho do trabalhador: os chamados
motivacionais, que seriam realizacdo, reconhecimento, chances de desenvolvimento, grau de
responsabilidade; e os denominados como higiénicos, sdo as condi¢Ges de trabalho, salario,
ambiente fisico, relacionamento profissional. A partir disso, afirma que quando os fatores
motivacionais sdo atendidos aumentam a satisfagdo e quando ndo atendido desmotivam. Por
sua vez os fatores higiénicos, quando sdo bem atendidos no trabalho mantém a motivacéo,
contudo, quando ndo sdo, eles geram insatisfacao.

Pilatti (2012) faz analogia da Teoria dos dois fatores com a Teoria da Necessidade
Humana de Maslow para pensar a qualidade de vida no trabalho (Figura 1). Esta teoria,
elaborada por Abraham H. Maslow, afirma que h&d uma escala hierarquica de necessidades
humanas na qual os seres humanos empregam esforcos para satisfazer primeiramente as de
nivel mais baixo antes das mais elevadas: fisioldgicas, seguranca, sociais, estima e auto-

realizacéo.

]

te apenas nos anos 1970 por Louis David (MARTINS, 2011).

[ Fatores motivadores }

5 Essa expresséo foi in
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Necessidade de status e estima

Necessidades sociais
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Figura 1. Hierarquia das Necessidades de Maslow e Teoria da motivagdo-higiene de Herzbeg
Fonte: PILATTI (2012) adaptado de QUEIROZ (1996)

Alvarenga et al. (2020) buscaram investigar a percepcdo dos professores de rede
publica e privada quanto a QV durante a pandemia e 0s impactos que proporcionaram. Para
tanto, aplicou virtualmente o questionario WHOQOL composto por 26 questdes subdivididas
em quatro dominios: Dominio | — Fisico; Dominio Il - Psicolégico; Dominio Il — RelagGes
Sociais e Dominio IV — Meio ambiente. A partir das respostas de 35 voluntérios, Alvarenga et
al. (2020) identificam niveis baixos da percep¢do de QV dos professores. Apenas o dominio
fisico encontro niveis satisfatérios (70,71 pontos), sendo os demais abaixo dos 70 pontos
(indice esperado para paises subdesenvolvidos). O dominio das relagdes sociais foi 0 que tece
menor desempenho (64,52 pontos), o que foi relacionado com o distanciamento social
empregado nas politicas publicas de controle da pandemia. Com isso, concluiram que a crise

pandémica contribuiu para a diminuicdo da QV dos professores.

ANALISE DOS DADOS

Para compreender a satisfacdo dos professores durante a pandemia, nesta pesquisa, uma
das questdes era “O quanto vocé se sentia realizado profissionalmente antes da pandemia?”.
Buscando assim entender, primeiramente, como esses docentes se sentiam em relacdo a
profissdo antes do periodo. Foram oferecidos aos entrevistados cinco possibilidade de
resposta: extremamente satisfeito, satisfeito, indiferente, insatisfeito, muito insatisfeito.

Como ¢ possivel visualizar na figura 2, as respostas a essa questdo variaram da seguinte
forma: um - extremamente satisfeito (4,5%); onze — satisfeito (50%); um — indiferente (4,5%);
sete — insatisfeito (31,8%); e dois - muito insatisfeito (9,1%). Demonstrando deste modo que
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mais da metade dos entrevistados demonstrava alguma satisfacdo com a profissdo antes do

periodo pandémico.
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Figura 2. Satisfacdo profissional antes da pandemia
Fonte: Resultados originais da pesquisa

Quando o mesmo questionamento foi feito, mas agora sobre o periodo durante a
pandemia, conforme pode ser verificado na figura 3, os professores responderam que se
sentiam: um - extremamente satisfeito (4,5%); dois — satisfeito (9,1%); trés — indiferente
(13,6%); nove — insatisfeito (40,9%); e sete - muito insatisfeito (31,8%). Demonstrando assim
que o nimero dos que se consideravam de alguma maneira satisfeitos baixou enquanto o de
muito insatisfeitos cresceu significativamente em comparacdo com o periodo anterior a

pandemia.
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Figura 3. Satisfacdo durante a pandemia
Fonte: Resultados originais da pesquisa

Contudo, é preciso considerar o questionario foi aplicado durante o periodo
pandémico, entdo quando os professores responderam sobre como se sentiam antes da
pandemia estavam se referindo sobre algo que ja ndo vivenciam mais. Talvez se essa mesma
pergunta tivesse sido feita antes da pandemia as respostas teriam sido outras.

Foram dirigidas aos professores também questionamentos referentes ao trabalho que
desempenharam, para que comparassem esses periodos. Assim, foram indagados quanto a
carga horéria de trabalho semanal dele, incluindo o trabalho de planejamento e correcdes
realizado em casa. Quanto as respostas sobre a carga horéria antes da pandemia, como é
possivel verificar na figura 4: oito deles trabalhavam mais de 40 horas (36,4%); sete entre 30h
e 40 horas (31,8%); quatro entre 25h e 30 horas (18,2%); trés entre 16h e 25 horas (13,6%).
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. J
Figura 4. Horas semanais de trabalho antes da pandemia
Fonte: Resultados originais da pesquisa

Por outro lado, quando a questdo se voltou para a carga horaria semanal de trabalho
dos professores durante a pandemia, conforme é possivel visualizar na figura 5: dez deles
afirmaram trabalhar por mais de 40 horas semanais (45,5%); quatro entre 30 e 40 horas

(18,2%); quatro entre 25 e 30 horas (18,2%); quatro entre 16 e 25 horas (18,2%).

4 N\

1III

& 4
Figura 5. Horas de trabalho semanais durante a pandemia
Fonte: Resultados originais da pesquisa
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A carga horaria dos entrevistados ndo parece ter mudado tdo significativamente,
porém é possivel perceber um aumento nos que afirmam estar trabalhando mais de 40 horas
semanais e nos que afirmam trabalhar entre 16h e 25h, enquanto ha uma reducdo nos que
atuavam entre 30h e 40h. As razdes para tal mudanca provavelmente variam caso a caso, pois
alguns professores possivelmente se consideram trabalhando mais tendo em vista a mudanca
no trabalho, exigindo mais horas de planejamento, outros por sua vez podem ter reduzido sua
carga horaria por conta de perda de tempos de aula.

Outra questdo dirigida aos docentes buscou compreender a percepcao deles sobre a
qualidade do trabalho que realizam durante a pandemia. Foram oferecidos cinco possibilidade
de resposta a essa questédo variando entre muito bom e muito ruim. De acordo com a figura 6,
notamos que: quatro avaliaram seu trabalho durante a pandemia como muito bom (18,2%);
sete como bom (31,8%); quatro como indiferente (18,2%); quatro como ruim (18,2%), trés
como muito ruim (13, 6%). Ou seja, a maior parte dos profissionais ndo avaliam mal o
trabalho que desenvolveram nesse periodo, embora tenham considerado nas respostas

anteriores um grau de insatisfacdo aumentado.

4 N

H muito bom bom mindiferente Mruim ™ muito ruim

¥ Vendas; muito B Vendas; muito
ruim; 3; 14% bom; 4; 18%
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bom; 7;
32%

-

Figura 6. Autoavaliacdo do trabalho realizado durante a pandemia
Fonte: Resultados originais da pesquisa

Uma dos questionamentos dirigidos por meio do questionario era “Que fatores vocé
considera que tiveram mais impacto no seu rendimento?”. Nessa questdo eles poderiam
escrever de modo aberto, tendo em vista ser uma questdo discursiva. Foram recorrentes as
respostas que atribuiram a falta de acesso dos alunos a internet, de conhecimento dos recursos
tecnoldgicos deles mesmos e dos responsaveis, o baixo retorno das atividades realizadas pelos
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alunos, a auséncia formacdo, preocupacdes quanto a pandemia e salde dos familiares, pouco
ou nenhum planejamento ou apoio para enfrentar esse novo momento.

E necessario considerar, conforme Oliveira e Pereira Junior (2020), que a pandemia
demandou medidas emergenciais de distanciamento social e alternativas de atividades
remotas para o desenvolvimento das atividades das quais 0s sistemas de ensino ndo estavam
preparados de imediato. Considerando também a grande desigualdade social no Brasil que
impacta ndo apenas na distribuicdo de renda, mas também na oferta de educacédo, na qual as
escolas dos mais pobres possuem condigdes estruturais mais precarias em comparag¢do com as
de renda mais elevada. Desse modo, 0 ensino remoto ndo foi 0 mesmo para todo, refletindo a
desigualdade no pais em termos de acesso a recursos tecnoldgicos, apoio pedagdgico,
nutricdo, entre outros (Oliveira e Pereira Junior, 2020). Tendo em vista essa realidade, ndo
surpreende que a falta de acesso, retorno ou conhecimento tecnoldgico para a realizacdo do
ensino remoto tenha sido considerado como um fator de impacto no rendimento apontado
pelos professores. Até porque os professores entrevistados atuavam em escolas publicas.

Oliveira e Pereira Janior (2020) identificaram desigualdades regionais em relacéo ao
suporte oferecido pelas redes de ensino durante a pandemia, apontando que as regides Sul e
Sudeste tiveram um suporte institucional maior em relacdo as tecnologias que as regibes
Norte e Nordeste durante a pandemia. Apesar de nos referirmos a professores que atuam no
Rio de Janeiro, portanto, na regido Sudeste do pais, a exclusdo digital € bem grande.

Uma das professoras trouxe outras questdes, relacionadas as modificacbes que
ocorreram no trabalho. Apontou entre os fatores que afetaram seu rendimento, o acimulo de
tarefas domésticas e de trabalho. Segundo ela, o fato de estar muito ocupada com o
cumprimento das tarefas do ensino remoto e, depois, hibrido, que considera bem mais
desgastante, ndo permite que ela consiga, por exemplo, orientar a filha nos estudos. Afirmou
ter seu cotidiano invadido por uma quantidade absurda de burocracia, como planilhas,
relatdrio, alteracBes e desencontros constantes em relagcdo as orientagcdes das regionais de
educacéo.

Assim, como a entrevista referida anteriormente apresentou questdes pessoais que
interferiram no trabalho, como as tarefas domeésticas e a maternidade, outras razdes
individuais foram apontadas para considerarem um bom rendimento ou ndo. Uma das
professoras afirmou que seu planejamento e profissionalismo que permitiram com que ela

realizasse um bom trabalho.
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Por outro lado, questdes relacionadas & saude mental e emocional apareceram como
uma justificativa de uma das entrevistadas que afirma ter desenvolvido um transtorno de
ansiedade nesse periodo e até chegar ao tratamento adequado ndo conseguia elaborar novos
métodos e técnicas. Se as condi¢des de trabalho dos docentes ja eram razéo para afastamento
médico antes da pandemia (Gasparini et al., 2005), é possivel que tenha se agravado durante
esse periodo. Lima et al. (2021) indicam que a mudanca socioecondmica e o distanciamento
social causaram efeitos psiquicos e psicossociais nas pessoas. Segundo eles, ha estudos nos
quais foram evidenciados que as pessoas se sentiram com mais frequéncia isoladas, tristes,
deprimidas ou ansiosas. Por fim, apontam a necessidade de assegurar condigdes emocionais e
a adaptacdo psicoldgica para promocéo da salde destes trabalhadores.

Do mesmo modo, Cipriani, Moreira e Carius (2021) também alertaram para a
necessidade de atencdo e cuidados com a salde dos professores durante a pandemia de Covid-
19, por conta da grande frequéncia com que termos que revelam medo, desconforto,
inseguranca, confusdo, impoténcia apareceram em sua pesquisa. Lembram que ha associacdo
forte entre niveis de insatisfagdo com o trabalho e doencas como Burnout®, baixa autoestima,
ansiedade e depressao.

Quando indagados sobre a necessidade de afastamento por razbes de salde durante a
pandemia, oito professores afirmaram que necessitaram de afastamento, sendo dois por conta
da Covid-19 ou suspeita; duas por licenca maternidade; um em decorréncia de comorbidade,
amparado pela legislacdo; e trés ndo especificaram o porqué.

Diante da questdo “Caso pudesse mudar algo em seu trabalho nesse periodo, o que
seria?”, também aberta para respostas dos professores, mais de uma vez aparecem afirmagoes
de que se pudesse mudar algo seria terem se cobrado menos em relacéo ao trabalho realizado
com os alunos, assim como, demonstram que gostariam que houvesse acesso a computador e
internet para todos. Mas apareceu repetidas vezes a alegacdo de que ndo era possivel fazer
melhor com as condicGes que Ihes foram impostas.

Os recursos tecnologicos apareceram também quando os professores foram
questionados sobre mudangas que consideram positivas e negativas no trabalho desenvolvido.
A maioria dos docentes entendeu como positiva a utilizagdo de tecnologias como alternativas
ao fechamento das escolas, pois proporcionou segurangca em um momento tao dificil, bem
como o desafio de aprenderem a usa-las e produzirem conteudos e materiais para as aulas.

Cinco professores (22,7%) consideraram que ndo houve nenhum ponto positivo nas mudancas

¢ Sindrome de Burnout ou Sindrome do Esgotamento Profissional é um distdrbio psiquico é causada pelo
trabalho desgastante e afeta frequentemente classes profissionais como a dos professores.
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que ocorreram no trabalho. Nota-se que alguns afirmaram que as mudangas lhes concederam
melhores condic6es de trabalho, pois com o retorno ao presencial de modo hibrido, as turmas
tiveram que ser reduzidas. Houve também uma resposta que apontou como positivo o fato de
0S responsaveis terem que atuar de modo mais ativo no processo de escolarizacdo das
criangas.

Como aspectos negativos nas mudancas, predominaram respostas sobre a dificuldade
de acesso e baixa participacdo dos alunos nas aulas e entregas de atividades, falta de interacao
e a dificuldade de avaliar desse modo. Ao contrario de algumas afirmac@es que viram como
positivas a aprendizagem de novas tecnologias, alguns professores encararam como algo
ruim, pois afirmaram desconhecimento e falta de formacéo para utiliza-las. Surgiram também
reclamacdes quanto a indeterminacdo de um horario para o trabalho, pois por conta dos
grupos de WhatsApp, reunides por video e ligacdes, o trabalho estava inserido em seu
cotidiano em qualquer horario.

Lima et al. (2021) afirma que em 2020, em meio a crise causada pela pandemia, a
renda do trabalhador brasileiro caiu e a desigualdade aumentou, esses efeitos foram ainda
maiores sobre a parcela mais pobre da populacdo. Diante disso, os professores também foram
questionados sobre possiveis impactos financeiros, afinal a renda é um fator importante de ser
considerado para compreensdo da satisfagdo profissional. Foi dirigida a seguinte pergunta
para os professores: “Sua vida financeira foi impactada de alguma forma com a pandemia?
Em caso positivo, como?”’.

Seis (27,3%) dos entrevistados responderam que nado tiveram impactos financeiros na
pandemia. Dentre os demais que identificaram impactos financeiros durante o periodo de
pandemia, curiosamente, quatro deles apontaram que foram impactos positivos, pois gastaram
menos com transporte e lazer, portanto, conseguiram economizar nesse periodo. Por outro
lado, os demais apontaram como impactos negativos sobre seu orgcamento situacdes como a
perda de aulas extras e de direitos como triénio e regéncia, falta de reajuste salarial, inflagéo e
ajudando familiares que perderam emprego.

E preciso considerar que, dentre os entrevistados, apenas dois atuam na rede privada e,
mesmo esses apontaram trabalhar também na rede pablica, sendo assim, possuem pelo menos
uma renda estavel. Portanto, é provavel que os professores entrevistados, financeiramente nao
tenham sido tdo atingidos pela crise econdmica durante o periodo pandémico em comparagédo
com outras categorias, pelo menos ndo no que concerne a perda de emprego. Claro que,

conforme firma Lima et al. (2021), a renda familiar de professores pode ter sido
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comprometida por conta de outros membros da familia, que atuam na iniciativa privada, terem
sua renda reduzida em decorréncia de desemprego ou do Novo Programa Emergencial de
Manutencdo do Emprego e da Renda (medida provisoria n. 1.045/2021), que autorizou a
diminuicdo na jornada de trabalho dos funcionarios e reducdo proporcional do seu salario,
além da suspensédo temporaria do contrato de trabalho e recebimento de auxilio do governo.

As duas Ultimas questdes visavam compreender como os docentes entenderam que foi
o trabalho da gestdo e como se sentiram em relacdo a esse. Assim, primeiramente eles
deveriam responder “Como tem sido a atuacao da gestdo escolar da(s) instituicdo(des) em que
trabalha durante a pandemia?” e, em seguida, “Vocé se sentiu ouvido e/ou apoiado pela
gestao durante esse periodo pandémico?”’.

Em relacdo a atuacdo da gestdo, as opinibes divergiram bastante. Alguns afirmaram
terem se sentindo ouvidos e/ou apoiados pelos gestores, alguns que isso variou de acordo com
as escolas em que atuava. Ja quanto a se sentirem ouvidos ou apoiados, oito dos entrevistados
disseram que sim, as vezes ou pelo menos na medida do possivel, afirmando que se sentiram
acolhidos. Um desses alegou que suas diretoras ganharam o seu respeito, pois tem sido muito
compreensivas, entendendo bem a realidade e que foram muito sensatas. Em contra partida, as
demais avaliacBes da gestdo pelos professores nesse periodo foram negativas, apontando-as
como: ‘“‘ausente”, ‘“confusa”, ‘“capenga”, “inconsistente”, “incoerente”, “inflexivel”,
“péssima”, “omissa” e “voltada apenas para burocracias”.

Tendo em vista que a gestdo escolar, composta geralmente por diretores,
coordenadores, orientadores, é um érgdo de domada de decisdes na instituicdo de ensino e que
seus objetivos varia de acordo com o tipo de gestdo adotado (Giordano, 2021), entendemos a
variagcdo nas respostas dos docentes. Contudo, cabe o questionamento sobre como foram
tomadas as decisfes nas instituicbes nos casos em que 0s docentes apresentaram insatisfacdes.
Afinal, a gestdo escolar € um principio previsto na Constituicdo Federal de 1988 e em outros
dispositivos legais posteriores.

Retomo ao artigo do portal Porvir, que me inspirou na elaboracao deste trabalho, com
o titulo “Porque alguns fazem um bom trabalho, enquanto outros apenas trabalham”, no qual ¢é
afirmado que o que Garante um bom trabalho é o alinhamento de visdes e objetivos. Este seria
um grande desafio hoje para a educagdo, por conta do desalinhamento entre o que 0S

professores, os alunos, familia, poder publico e sociedade esperam da escola e que com a
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pandemia foi agravada’. Considerando o papel mediador da gestdo escolar, esses
desempenham uma fungéo primordial para a concordancia e participagdo do grupo.

Giordano (2021), contudo, destaca alguns problemas quanto a definicdo de uma
identidade e funcéo a ser desempenhada pelos gestores escolares, o que sempre demandou
complexas e variadas tarefas, situacdo que foi dificultada ainda mais com a pandemia. A
autora afirma que esses tiveram que lidar com reorganizacdo das atividades e do calendério
escolar, além das situacbes de doenca e desemprego na comunidade escolar e na prépria
familia. As incertezas, auséncia de consenso nas informacgdes governamentais, decretos,
normas e orientacdes especificas para esse momento causaram mais dlvidas sobre a
organizagao e desenvolvimento do trabalho na escola (Giordano, 2021).

N&o por acaso que foram respostas recorrentes dos professores no questionario
reclamacdes como a auséncia de vinculos com professores, comunicacdo estabelecida por
grupos de WhatsApp, bem como insatisfagdes quanto ao fato dessas atenderem interesses
politicos apenas, deixando de lado os professores e alunos. Alguns ndo deixaram de apontar
as tentativas dos gestores, afirmando que tem sido sensata, compreensiva, acolhedora. Porém,

aparentemente a sensacdo de que estiveram todos perdidos foi generalizada.

CONSIDERACOES FINAIS

No periodo da pandemia algumas necessidades como a seguranca e relagdes sociais se
viram comprometidas, em decorréncia das questdes sanitarias, da crise econémica, do
isolamento social, da incerteza quanto ao futuro, entre outros. Os professores ndo ficaram
isentos nesse contexto, adicionaram-se a isso as novas dificuldades que surgiram em
decorréncia do trabalho remoto.

Com isso, o nivel de satisfacdo com o trabalho alegados por eles antes e durante a
pandemia sofreu alteracdes significativas. Apesar do aumento da insatisfagdo, a maior parte
dos professores avaliou bem o trabalho que realizaram e, quando questionados sobre o que
impactou no seu rendimento, consideraram mais fatores externos, como a exclusdo digital e as
condicBes de trabalho no periodo. Outras questdes foram trazidas pelos docentes como as
relativas a sadde, principalmente, mental.

Quanto a gestdo as opinides variaram, embora tenham predominado aspectos

negativos nas respostas, que se consideraram aparentemente mais isolados e abandonados.

" ALVAREZ, Luciana. Porque alguns fazem um bom trabalho, enquanto outros apenas trabalham. Porvir:
Inovacdes em Educacéo, 18 de out. de 2021.Disponivel em: https://porvir.org.
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Dado esse que pode ser justificada por questbes anteriores a pandemia que ja dificultavam o
trabalho da gestéo escolar, acrescidas as novas demandas.

Com isso, foi possivel observar, mesmo que diante de uma amostra pequena, que a
qualidade de vida dos profissionais da educacdo foi afetada pela pandemia. Velhos problemas
parecem ter sido agravados e outros evidenciados. Para a proposta desde trabalho, contudo,
ndo seria vidvel dar conta de todas as especificidades, mas buscou-se tratar da percep¢do dos

docentes dentro do cenario de pandemia quanto ao seu trabalho.
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