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Resumo

No contexto atual, marcado pela pandemia e pelas inimeras insegurangas no campo educacional, advindas das
necessarias politicas publicas de isolamento social, 0 ensino remoto mediado pelas TDIC tem sido concebido como um
modo de minimizar os efeitos das suspensBes das aulas presenciais nas Escolas e Universidades. Diversos estudos
surgiram no intuito de analisar as maltiplas abordagens e potencialidades que as Tecnologias Digitais da Informacéo e
Comunicacdo (TDIC) trouxeram consigo durante esse novo modo de experienciar a educacdo. Tendo por base essas
ponderacdes relevantes, o estudo objetivou analisar a utilizacdo das TDIC na formacdo de pedagogos/as durante o ERE
no curso de Pedagogia em uma Universidade federal mineira. Para tanto, consideramos necessario identificar quais
metodologias, estratégias didaticas e tecnologias foram integradas ao fazer pedagégico durante esse periodo de
pandemia, bem como as formas avaliativas adaptadas as especificidades de uma educacdo multimediada. Os resultados
foram determinados a partir da aplicacdo de um questionario e entrevista com docentes imersos neste contexto, além de
uma andlise bibliografica que endossa as relagcbes com o referido tema. Tais produtos, por sua vez, apontam uma
organizacao efetiva da instituicdo em busca de uma alternativa remota, bem como o desempenho dos educadores em
busca de uma (auto)formacdo que abarque as necessidades desta realidade emergencial.
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PEDAGOGICAL MULTI MEDIATIONS AND THE FORMATION OF PEDAGOGUES: REMOTE
EXPERIENCES IN THE PEDAGOGY COURSE

Abstract
In the modern-day context, marked by the pandemic and the myriad insecurities in the educational field — outcome of

the indispensables public policies of social isolation —, the remote teaching, mediated by the Digital Technologies of
Communication and Information (DTCI), has been conceived as a way to minimize the effects of the in-person courses’
suspension in schools and universities. Several studies have emerged in order to examine the multiple approaches and
potentialities that the DTCI brought up during this new way of experiencing education. Substantiated on these relevant
considerations, this study aimed to analyze the use of DTCI in the formation of educators during the Emergencial
Distant Learning, applied in the graduate studies in Pedagogy at a federal university based in Minas Gerais. Therefore,
we considered necessary to identify which methodologies, didactic strategies and technologies were integrated into the
pedagogical practice during this pandemic period, as well as the evaluative forms adapted to the specificities of a
multimedia education. The results were determined from the application of a questionnaire and interviews with teachers
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immersed in this context, in addition to a bibliographic analysis that relates with the above-mentioned theme. Such data,
for its part, point to an effective organization of the Institution, in search of a remote alternative, as well as the
educators’ performance looking for a "(self)formation" that encompasses the needs of this emergent reality.

Keywords: Higher Education; Pedagogy; Emergencial Distant Learning; DTCI.

MULTIMEDIAS PEDAGOGICAS Y LA FORMACION DE PEDAGOGOS: EXPERIENCIAS REMOTAS EN
EL CURSO DE PEDAGOGIA*

Resumen
En el contexto actual, marcado por la pandemia y las innumerables inseguridades en el campo educativo — resultado de
las indispensables politicas publicas de aislamiento social —, la ensefianza a distancia, mediada por las Tecnologias

Digitales de Comunicacion e Informacion (TDCI), ha sido concebida como una forma de minimizar los efectos de la
suspension de los cursos presenciales en escuelas y universidades. Varios estudios han surgido con el fin de examinar
los multiples enfoques y potencialidades que las TDCI aportan a esta nueva forma de experimentar la educacion.
Teniendo en cuenta estas consideraciones relevantes, este estudio apuntd analizar el uso de las TDCI en la formacion de
pedagogos durante el periodo de Ensefianza a Distancia de Emergencia, aplicado en los estudios de postgrado en
Pedagogia en una universidad federal basada en Minas Gerais. Por lo tanto, consideramos necesario identificar cuales
metodologias, estrategias didacticas y tecnologias fueron integradas a la practica pedagogica durante este periodo
pandémico, asi como las formas evaluativas adaptadas a las especificidades de una educacion multimedia. Los
resultados fueron determinados a partir de la aplicacién de un cuestionario y de entrevistas a profesores inmersos en este
contexto, ademas de un analisis bibliografico que se relaciona con el tema mencionado. Tales datos, por su parte,
apuntan a una efectiva organizacion de la Institucion, en busca de una alternativa a distancia, asi como a la actuacion de
los educadores en busca de una "(auto)formacion” que abarque las necesidades de esta realidad emergente.

Palabras clave: Educacion Superior; Pedagogia; Ensefianza a Distancia de Emergencia; TDCI.

Introducéo

No final da década de 80, diversos estudos analisaram as abordagens e os efeitos da Ciéncia,
Tecnologia e Sociedade (CTS) na Educacdo Cientifica. Em 1988, por exemplo, foi publicado um
volume especial intitulado Science, Technology and Society Education, no International Journal of
Science Education, editado por John Holman. Nesse volume, Fensham (1988) escreve um artigo no
qual apresenta resultados de pesquisa sobre as diferentes abordagens de ensino CTS na Educacdo
Cientifica. Segundo ele, o movimento CTS se insere no interior do curriculo do Ensino Superior e
Médio como forma de aproximar a educacdo cientifica das reais necessidades dos estudantes
enquanto membros de uma sociedade cada vez mais tecnologica.

Fensham (1988) escreve que, no final da década de 60 e inicio de 70, o desenvolvimento
industrial e a expansdo da economia ocasionaram um movimento migratério do campo para as
cidades e, com isso, a necessidade de massificacdo da educacdo e ampliacdo no nivel de

escolarizacdo para o ensino médio, voltado a formagdo de pessoal qualificado para atender as

4 Resultado de pesquisa financiada pelo Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica (PIBIC)/CNPQ, ao
qual agradecemos.
211



demandas do mercado desse periodo (industria e servicos). Nesse processo, produziu-se uma
separagdo entre a educacdo oferecida aos estudantes do ensino médio e das universidades, esta
ultima de carater mais tedrico e conceitual, destinada as elites.

Durante a pandemia da COVID-19, o ensino remoto mediado pelas Tecnologias Digitais da
Informagdo e Comunicagdo (TDIC) foi concebido como um modo de minimizar os efeitos das
suspensdes das aulas presenciais nas Escolas e Universidades. Conforme Hodges et al. (2020),
estudos sobre a educacdo, ensino e aprendizagem online sdo desenvolvidos ha décadas, contudo, ha
uma diferenca entre 0 Ensino Remoto Emergencial e o ensino-aprendizado online. O primeiro,
implica em mudanca temporéria e em sistema alternativo para resolver um problema educacional
gerado por um momento de crise, tal como a pandemia atual. O segundo, por sua vez, protagoniza
uma educacao intencionalmente remota, contando com praticas e estratégias de ensino embasadas
em um planejamento conciso para a modalidade online.

Feenberg (2012), filésofo da tecnologia contemporaneo, defende a ideia de que devemos
transformar a tecnologia para que ela tenha os valores que queiramos que ela carregue. Nessa
acepcao, nés podemos controla-la e ndo o contrario. Ou seja, rompemos com a Vvisdo de que as
tecnologias irdo transformar a educacdo de modo automatico e comecamos a pensar como nds,
educadores, podemos transforméa-las, para que elas atendam as nossas finalidades e se integrem as
nossas préaticas cotidianas de modo critico e criativo.

Entendemos, portanto, que ndo sdo as tecnologias em si que promovem O ensino ou a
aprendizagem, mas os multiplos sujeitos, artefatos/ferramentas e técnicas de ensino que, em
conjunto, se mobilizam e sdo mobilizados com o intuito de promover uma aprendizagem
significativa e qualitativa.

A partir desse entendimento, tragcamos enquanto objetivo do presente artigo investigar 0s
efeitos da utilizacdo das Tecnologias Digitais da Informacdo e da Comunicacdo (TDIC) na formacao
de pedagogos/as durante o Ensino Remoto Emergencial (ERE). Especificamente, buscamos
identificar quais metodologias, estratégias didaticas e tecnologias foram integradas ao fazer
pedagdgico durante esse periodo de pandemia; mapear as formas avaliativas adaptadas as
especificidades de uma educagdo multimediada durante o Ensino Remoto Emergencial; e analisar a
compreensdo dos professores sobre os efeitos dessas praticas de integracdo das Tecnologias Digitais

da Informacdo e Comunicacgéo na atuacdo docente.
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O periodo transitorio e a experiéncia do ensino remoto emergencial

Poucas semanas apos o inicio do ano letivo de 2020, o virus Sars-CoV-2 nos colocou em
uma posicdo de vulnerabilidade, obrigando-nos a seguir algumas medidas de enfrentamento,
objetivando a reducao de casos e mortes consequentes. O isolamento social foi um dos mecanismos
de defesa e, concomitantemente a esta conduta, vimos alguns setores suspenderem seus trabalhos
presenciais, até compreendermos o que de fato estava acontecendo. A partir de uma andlise
sistematica da situacdo, conseguimos tracar algumas alternativas viaveis, sendo as ferramentas
digitais uma das nossas maiores aliadas.

Em concordancia com Feenberg (2012), chamamos a atencdo para a sua elaboracéo acerca
da Teoria Critica da Tecnologia (TCT), que desconsidera a viabilidade de um viés neutro, agregando
as tecnologias um valor emancipatorio e transformador da realidade social. Para o autor, essa no¢ao
contradiz a evidéncia historica, pois o “desenvolvimento tecnoldgico € a cena da luta na qual varios
grupos competem tentando alcangar seus interesses e seus projetos civilizatorios associados”
(FEENBERG, 2012, p. 224). Se faz importante destacar que a TCT ndo desconsidera as
consequéncias negativas da tecnologia, reconhecendo, inclusive, a necessidade da instauracdo de
processos democraticos de acesso as ferramentas.

Associada a educacdo, a tecnologia nos possibilitou um retorno remoto que oportunizou a
abertura de inimeros caminhos metodoldgicos. Conforme Hodges et al. (2020), estudos sobre a
educacdo, ensino e aprendizagem online sdo desenvolvidos ha décadas, contudo, hd uma diferenca
entre ERE e o ensino-aprendizado online — ou Educacdo a Distancia (EAD), tal como usamos no
Brasil. Cabe, neste momento, reforcar a discrepancia, no qual o primeiro se refere a uma forma de
ensino construida de forma imediatista, sem um direcionamento pedagdgico prévio ou uma estrutura
ideal; o segundo, por sua vez, é uma modalidade de ensino que pode prever um planejamento
online, com estruturas nas qual cabem o fazer pedagodgico e a individualizacdo do ensino, de
maneira que os individuos sejam satisfatoriamente incluidos no processo.

Em carater emergencial, o Ministério da Educacdo (MEC), por meio da Portaria 343 de 17
de marco de 2020, abriu possibilidade de retorno das aulas, em modalidade remota:

Art. 1° Autorizar, em carater excepcional, a substituicdo das disciplinas
presenciais, em andamento, por aulas que utilizem meios e tecnologias de
informacdo e comunicacdo, nos limites estabelecidos pela legislacdo em vigor,
por instituicdo de educacdo superior integrante do sistema federal de ensino, de
que trata o art. 2° do Decreto n® 9.235, de 15 de dezembro de 2017 (BRASIL,
2020).
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Na Universidade Federal estudada foi implementado um Periodo Especial (RESOLUCAO
N°03/2020) a partir de maio de 2020, que contava com a oferta de algumas disciplinas tedricas e a
presenca se dava de forma facultativa, tanto para estudantes como professores. Posteriormente, uma
nova experiéncia foi iniciada em agosto do mesmo ano denominada Periodo Especial Remoto
(RESOLUCAO N°07/2020), priorizando a oferta das disciplinas ja em estado remoto e aquelas
tedrico-pratica que poderiam ser desmembradas. As experiéncias remotas ndo se mostraram faceis
de lidar, de maneira brusca a mudanca de paradigma expbs uma fragilidade dos alunos e professores
a dominarem o uso das Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicagdo, exigindo uma

reinvencdo de suas préaticas e modo de conceber essas tecnologias nos seus planejamentos e estudos.

Capitalismo e trabalho remoto na docéncia brasileira

Com o avango das telecomunicagdes no século XX, as Tecnologias Digitais comecaram a
fazer parte do cotidiano das pessoas, se inserindo inclusive nas dinamicas de trabalho. Conforme
Durdes et al. (2021, p. 949), nosso pais se associa as formas de trabalho domiciliar pelo aspecto
“mais arcaico e contraditorio em nossas relagdes capitalistas”. Como um paralelo, analisamos a Lei
12.551 de 15 de dezembro de 2011, que alterou o artigo 6° da Consolidacdo das Leis do Trabalho
para assemelhar juridicamente o trabalho presencial do remoto. Cabe ressaltar que nessa legislacéo o
trabalho exercido de maneira remota ndo foi previamente caracterizado, dificultando a compreensao
dessa definicéo.

No Brasil, embora o chamado home office tenha ganhado visibilidade durante sua agédo
paliativa na pandemia, outras formas de performar o trabalho remoto também foram incorporadas ao
sistema. Embora elas sejam categoricamente distintas, conseguimos aproxima-las pela construcdo
historica e estrutura sujeita ao capital. Em 2017, a Reforma Trabalhista (Lei 13.467/2017) foi
sancionada e surgiu um novo capitulo na CLT intitulado “Do Teletrabalho”. Como 0 nome sugere,
os artigos se dedicaram em definir as atuacbes do Teletrabalho e regulamentaram suas
incumbéncias. Retratando o retrocesso dessa Reforma Trabalhista, os empregados em regime de
teletrabalho ndo s&o abrangidos pela protecdo de jornada de trabalho previsto pela CLT (2017):

Art. 62 - N&o séo abrangidos pelo regime previsto neste capitulo: (Redacéo dada
pela Lei n° 8.966, de 27.12.1994)

| - os empregados que exercem atividade externa incompativel com a fixacéo de
horério de trabalho, devendo tal condic¢do ser anotada na Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social e no registro de empregados; (Incluido pela Lei n° 8.966, de
27.12.1994)
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Il - os gerentes, assim considerados os exercentes de cargos de gestdo, aos quais
se equiparam, para efeito do disposto neste artigo, os diretores e chefes de
departamento ou filial. (Incluido pela Lei n° 8.966, de 27.12.1994)

Il - os empregados em regime de teletrabalho. (Incluido pela Lei n° 13.467, de
2017) (Vigéncia)

111 - os empregados em regime de teletrabalho que prestam servi¢o por producao
ou tarefa. (Redacdo dada pela Medida Provisoria n® 1.108, de 2022)

(Revogado)

111 - os empregados em regime de teletrabalho que prestam servico por producao
ou tarefa. (Redagéo dada pela Lei n° 14.442, de 2022)

Percebe-se que houve uma nova redacdo para incluir trabalhadores remotos em condicGes de
informalidade, neste artigo, como ndo detentores do direito, no ano de 2022, marcado pelo retorno
presencial (pds) pandemia, momento em que esta condicdo esteve em maior laténcia dada a crise no
mercado de trabalho. De acordo com Oliveira (2020, p. 54): “nunca ¢ demais destacar o retrocesso
ao trabalhador que representa a aprovacdo desta reforma, pois ela retira varios direitos da classe
trabalhadora, num verdadeiro vilipéndio das conquistas sociais de outrora”.

A educacdo incorpora a perspectiva do teletrabalho em distintos contextos, desmembrando-
se no Ensino Remoto e Educacdo a Distancia, cujas distin¢bes ja foram elucidadas anteriormente no
presente artigo. Independente das limitagGes conceituais, neste momento iremos compreendé-las
como uma sé producdo do mercado, como Durdes et al. (2021, p. 961), que expressam que “a
questdo do Teletrabalho acaba por ser relegada ao terreno da regulacdo privada, no qual o
empregador pode exercer seu poder sobre o empregado, sem possibilidades concretas de resisténcia,
nem mesmo na dimensao coletiva”.

O Ensino Remoto Emergencial motivou vantagens e desvantagens para forjar uma nova
realidade pedagdgica. Embora os ganhos sejam perceptiveis, implantar um ensino emergencial
dependente de tecnologias digitais em um pais que ja havia desigualdades auxiliou a propagar as
mazelas, refletindo tanto na figura do docente quanto no discente. O discurso romantizado acerca
do trabalho remoto e suas ferramentas de difusdo abandona a perspectiva critica e subjuga a
precarizacdo deste labor. Nesse sentido, segundo Durées et al. (2021, p. 947): “Essa narrativa, ao
tempo que exalta os beneficios do teletrabalho, tende a ocultar os riscos de precarizagdo, nos
ambitos individual e coletivo, bem como as possibilidades de reformulacdo dos ganhos empresariais
na exploracdo do trabalho humano”.

O desenvolver da sociedade se funde a historia da tecnologia e, em consonancia a isto, a
figura do trabalhador também se reformula: 0 modus operandi é reflexo do sistema de gestdo do
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trabalho. Durdes et al. (2021, p. 949) tracejam formas de labor em domicilio desde os primérdios da
sociedade capitalista, encontrando “atividades laborais compativeis com a chamada economia de
subsisténcia, que integram a informalidade, como outras atividades informais realizadas em favor de
empresas e atividades econOmicas organizadas”. Nesse contexto, conseguimos oObservar que,
embora estruturalmente fluida, as formas de conceber o trabalho em uma sociedade capitalista sdo
historicamente insuficientes para a estabilidade financeira do trabalhador e ndo garantem vinculos

empregaticios e direitos basicos.

A (auto)formacéo continuada dos docentes

Os pressupostos de uma formacdo docente voltada ao Letramento Cientifico e Tecnoldgico
guiam novas formas de atuacdo, voltada a uma pratica baseada na criticidade e autonomia do
educador, abrindo caminhos para a promocéao da cibercultura (OLIVEIRA, 2021 apud SANTOS,
2014, p.325). Por sua vez, esta é caracterizada como “cultura contemporanea mediada pelo digital,
rede na tessitura entre a cidade e o ciberespaco, e a forma como lidamos, tratamos e interagimos na
contextualizagdo e na producao de sentidos”.

Em observancia, Freire (2016) afirma, no livro Pedagogia da Solidariedade, que a
tecnologia ¢ um tema fundamental para o século XXI, sobressaindo as multiplas ferramentas
tecnoldgicas e suas possibilidades de uso. Assim, a utilizacdo das TDIC no cotidiano, nas escolas e
universidades, se constitui como parte integrante da formagé&o geral do cidadao.

No que se refere a aplicacdo em um contexto remoto, segundo Oliveira (2021, p. 327), as
Tecnologias Digitais necessitam ter como principios a:

[...] valorizagdo da construgdo coletiva, da criatividade, da aprendizagem através
da imagem, do audiovisual, das trocas, da constante interacdo, privilegiando,
além do cognitivo, o afetivo e o intuitivo, para potencializar estratégias didaticas
que estabelecam relagBes que possam contribuir para a constituicdo de um
conhecimento coletivo.

Mediante o estabelecimento de tais conexdes, com diversidade de ferramentas e uma troca
pedagdgica potentes, a autonomia dos envolvidos é desenvolvida gradualmente. Nesse contexto,
conseguimos tragar um paralelo com a formagéo continuada de professores, imersos na modalidade
online. Entendemos, portanto, que ndo sdo as tecnologias aplicadas isoladamente que constituem o

processo de ensino-aprendizado, mas sim, sua aplicabilidade de forma intencional e responsavel,
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juntamente com o0s sujeitos e as possibilidades instrumentais. Ou seja, sdo as “multimediagdes
pedagogicas” (GEREMIAS, 2013; 2007) que orientam o fazer pedagdgico docente.

Na experiéncia local pesquisada, a transi¢do para o Ensino Remoto trouxe aos profissionais
da educacéo, técnicos e educandos um momento de muita aflicdo e incertezas. Para 0s primeiros,
houve temor principalmente referente ao replanejamento anual e as metodologias mediadas pelas
TDIC, ainda pouco conhecidas por muitos. E neste contexto que surge a necessidade da formagao
continuada docente, dado o entendimento de que essa pratica revela um ensejo para a mudanca,
motivado por préticas inovadoras e experiéncias recém adquiridas (SACRISTAN, 1999).

Localmente, em consonéancia com essa definicdo, foi desenvolvido pela instituicdo o
programa educativo, que consistia em transmissdes de carater formativo no canal da instituicéo,
veiculados pela plataforma Youtube. Na analise das respostas dos professores investigados,
discutida mais adiante, é interessante observar como eles proprios se fizeram presentes nestes
espacos, construindo roteiros formativos ou o expressando a partir de palestras.

Segundo as andlises de Almeida (2020), a mudanga brusca da forma de lecionar,
prioritariamente obrigou o docente a se autoformar nas TDIC, a partir da leitura de artigos
cientificos e estudando tutoriais online. Somando-se a isso, outros érgdos educacionais, entidades e
departamentos desenvolveram contetdos voltados ao novo contexto remoto, trabalhando questdes
como relagbes socioafetivas, investimentos educacionais e estratégias didaticas. Para além de
reforcar os vinculos da instituicdo com a comunidade académica, se apropriar dessas ferramentas
cumpre um importante papel de formar novas praticas. Segundo Burci (2021, p. 7), “a formagao
continuada de professores pode contribuir para a compreensdo de que a pratica docente é um fazer
compartilhado, construido cooperativamente entre todos os envolvidos no processo de
aprendizagem (professores, estudantes etc.)”.

Considerando todo este contexto, alertamos para o fato de que a compreensdo das
tecnologias, em um sentido mais amplo, permite que os debates em torno da introducdo de uma
nova tecnologia na educacdo ndo seja vista como uma tentativa de abandono daquelas
tradicionalmente utilizadas. Nem se trata apenas de treinar mais eficientemente para 0 uso das
TDIC. Trata-se da instauracdo de uma cultura docente que incorpore em suas dinamicas as
linguagens e formas de comunicacéo contemporéaneas de modo autbnomo, reflexivo e critico.

Compreendendo as multimediacbes pedagogicas — professor-aluno, aluno-aluno,
plataformas-alunos-professores e outras técnicas e tecnologias educativas, para além das tecnologias
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digitais em si e suas ferramentas intrinsecas e possibilidades de manipulacdo, a partir da
consolidacdo de métodos e praticas didaticas —, pensamos ser de fundamental relevancia nesse
contexto de pandemia e pos-pandemia a mudanca de paradigmas educacionais. Conforme Almeida
(2020, p. 3), “ndo adianta incorporar novas midias e continuar utilizando metodologias centradas na
transmissao de conhecimentos”.

Com o advento da pandemia e a ascensao do formato remoto, as TDIC foram impulsionadas,
fazendo surgir ou visibilizando inimeras plataformas de uso pessoal, Ambientes Virtuais e midias
sociais (como Facebook, Instagram, Youtube, WhatsApp etc.). Somando-se a isso, devido a
necessidade de caracterizar novos recursos, terminologias antes inutilizadas se tornaram usuais,
como live e “webinério”. Segundo Almeida (2020), em uma perspectiva voltada a préatica
educacional, todos os instrumentos citados possuem significancia no aprendizado, principalmente no
que diz respeito a comunidade universitaria, que possui uma pratica mais autbnoma.

Foi sob esta perspectiva que a referida universidade buscou adaptar-se ao novo cenario, que,
para além das informacdes supracitadas, reformulou suas plataformas de acordo com a demanda do
lecionar remoto. Primordialmente, foi-se pensado em uma alternativa para substituir o modelo
obsoleto — o denominado PVANET —, que estava em uso, implementando o MOODLE como
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) durante a pandemia. Este ambiente é concebido como:

Um espago educacional virtual projetado para potencializar o processo de
aprendizagem dos estudantes e a pratica pedagégica dos educadores. Nele,
desdobram-se solugdes educacionais hibridas e digitais que aprofundam,
avaliam e complementam as intera¢cdes pedagogicas realizadas na escola (SAE
DIGITAL).®

Dessa forma, 0 AVA Moodle chegou a universidade de forma gradual, oferecendo um layout
moderno e recursos como armazenamento de material didatico, disponibilizacdo de videoaulas,
atividades, planos de estudos, chat, forum, dentre outros. Tais componentes, caracterizados como
“assincronos”, estreitam as relacdes entre discente e docente, sendo construtiva em diversas
dimensGes. Embora tenham sido disponibilizadas pelas institui¢des diversas ferramentas e recursos
digitais, “esse movimento de flexibilizacdo proporcionou a autonomia do professor no
encaminhamento pedagdgico dos conteudos frente as potencialidades e fragilidades dos alunos na
dindmica de aprendizagem por meio das TDIC” (BURCI; OLIVEIRA; SANTOS, 2021, p. 3).

5 Disponivel em: https://sae.digital/tecnologia/plataforma-adaptativa/. Data de acesso: 20 de maio de 2022.
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Os momentos sincronos na instituicdo investigada, por exemplo, ocorreram com 0 uso do
servigco de comunicacdo por video, o Google Meet, com o qual a universidade firmou uma parceria e
forneceu o recurso para seus vinculados. O desafio de ministrar aulas remotamente é exteriorizado
naquele momento, pois, segundo Burci (2021), os educadores ndo estavam ainda preparados para
eventuais contratempos que poderiam ocorrer ao ambiente virtual.

E nesse cenario que, para Almeida (2020), torna-se necessario uma pratica educativa que
considere a interatividade, a motivacdo e a responsabilidade, tanto para atender aos anseios dos
estudantes quanto aos propositos curriculares e das disciplinas que sdo ministradas. Para tanto, a
pratica baseada na fuga do senso comum e fundamentada em metodologias participativas se tornam
essenciais para um processo ensino-aprendizado efetivo, tanto no periodo remoto como no
presencial. Para além disso, consideramos importante reafirmar a necessidade do letramento digital
dos docentes, os desafios enfrentados por encarar uma realidade até entdo desconhecida sdo
maltiplos. Para sanar tal necessidade ocorreram atividades formativas ofertadas pela universidade,
bem como desenvolvidas e oferecidas por entidades ou pessoas que detém dominio das tecnologias.

No tocante a discussao da pesquisa, devemos tratar as TDIC como um conjunto de elementos
mutaveis e indissocidveis do contexto historico, politico, cultural, cientifico, econdmico e geracional
(BURCI, 2021, p.10). Compreendo que a sociedade se dinamiza, as tecnologias se moldam as
necessidades vigentes. O elemento de estudo do presente trabalho, o Ensino Remoto, nos mostrou a
fluidez das tecnologias durante o periodo pandémico. Somando-se a isso, foi conclusivo que o
protagonismo docente é crucial para integrar a essa ferramenta uma préatica pedagogica mediante
estratégias de ensino. Mas, para que isso ocorra de forma plena, ha diversas articulacdes externas
que devem ser ajustadas, cabendo uma responsabilidade coletiva envolvendo sensibilidade e
respeito a dificuldade enfrentada no momento.

Urge a necessidade do dominio das tecnologias e da aplicabilidade condizente com as
demandas do plano da disciplina, visando a uma pratica envolta por intencionalidade. Mediante as
estratégias expostas, sem retirar dos discentes o papel de protagonista do fazer pedagogico,
incentivando-os a construir podcasts, videoaulas e/ou propostas de “gamificacdo”® dos contelidos,
linguagens bastantes acessadas e familiares a populacdo jovem, que podem auxiliar os professores

no desenvolvimento de um processo de ensino-aprendizagem significativo e efetivo.

& A gamificagdo refere-se ao uso de técnicas comuns aos jogos incorporadas as praticas educativas.
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Tipo de pesquisa e trajetdria analitica

Para contemplar a proposta de analisar os impactos da utilizagdo das TDIC na formagéo de
pedagogos durante a modalidade remota, tracamos um percurso metodolégico que se configura
através de multiplas abordagens. Conforme Minayo e Minayo-Gémez (2003, p. 118)

ndo hd nenhum método melhor do que o outro, o método, “caminho do
pensamento”, ou seja, o0 bom método serd sempre aquele capaz de conduzir o
investigador a alcancar as respostas para suas perguntas, ou dizendo de outra
forma, a desenvolver seu objeto, explicad-lo ou compreendé-lo, dependendo de
sua proposta (adequacdo do método ao problema de pesquisa).

Portanto, para uma investigacao efetiva do tema interpelado, a abordagem se deu por uma
analise quali-quantitativa, permitindo uma maior compreensdo da tematica investigada. Utilizando-
se de caracteristicas expressivas da quantitativa e qualitativa, a 6tica quali-quanti retne a coleta de
dados e andlise do sujeito/meio socialmente construido. Para Knechtel (2014, p. 106), essa
abordagem “interpreta as informagdes quantitativas por meio de simbolos numéricos e os dados
qualitativos mediante a observacdo, a interacdo participativa e a interpretacdo do discurso dos
sujeitos (semantica)”.

Dialogando com os resultados dessa pesquisa, realizamos, inicialmente, uma revisdo de
trabalhos que abarcam a temaética investigada. Esse levantamento foi realizado nas plataformas
Scielo, Redalyc e/ou Periddicos CAPES, com foco nas pesquisas publicadas no Brasil e em lingua
portuguesa, entre 0s anos de 2020-2021, ou seja, enquanto perdurou, no geral, o0 ensino remoto nas
universidades brasileiras. Dos trabalhos obtidos nesse processo, serdo descritos somente aqueles de
cunho empirico, ou seja, que abarcaram resultados com foco nas praticas docentes durante o ERE.

Em um primeiro momento, foram utilizados pares descritores de busca mais precisas nas
ditas plataformas, sendo elas: “Ensino remoto E tecnologia digital”, “ensino remoto E pedagogia”,
“ensino remoto E formacdo de pedagogos”, “ensino remoto E pedagogia E avaliacdo” e “ensino
remoto E formacdo de professores”. Posteriormente, visando um refinamento nos descritores,
optamos pela busca de palavras-chave acompanhadas sempre pela expressdo “Ensino Remoto”,
sendo elas: “estratégias didaticas”, “estratégias docentes”, “praticas pedagogicas” e “préaticas

docentes”.
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Nos dois ultimos métodos citados encontramos uma grande bagagem de vivéncias que
contribuiram para a construcdo e analise da conjuntura remota. Para tanto, percorremos uma
sequéncia metodologica que permitiu uma analise descritiva e explicativa (PRODANOV;
FREITAS, 2013) dos resultados obtidos por meio de questionarios estruturados e entrevistas. A
partir deles, buscamos identificar quais metodologias, estratégias didaticas e tecnologias foram
integradas ao fazer pedagogico durante esse periodo de pandemia; mapear as formas avaliativas
adaptadas as especificidades de uma educagdo multimediada durante o Ensino Remoto Emergencial.

Cabe destacar que, para a execucdo da presente pesquisa, todo o processo foi discutido nas
instancias responsaveis pela producdo de pesquisa na referida universidade. Dito isto, o Comité de
Etica em Pesquisa com Seres Humanos (CEP) determinou como deferido mediante o parecer
5.259.566.

As tecnologias como ferramenta de multimediacdo no curso de Pedagogia da Universidade

Federal de Vigosa

Detalhamento e andlise dos dados do questionario

Na coleta de dados, o questionario cumpre um importante papel de tracar o perfil dos sujeitos
gue estdo em analise, bem como contribui com o entendimento geral que existe entre estes
envolvidos. Segundo Gil (1999, p. 128), este instrumento é caracterizado “como a técnica de
investigagdo composta por um nimero mais ou menos elevado de questdes apresentadas por escrito
as pessoas, tendo por objetivo o conhecimento de opinides, crencas, sentimentos, interesses,
expectativas, situagdes vivenciadas etc.”. A coleta de dados, a partir da estruturacdo de
questionarios, cumpre um importante papel pois “ela permite a captagdo imediata e corrente da
informacdo desejada, praticamente com qualquer tipo de informante e sobre os mais variados
topicos” (LUDKE; ANDRE, 1998, p.34). Através de uma verificacdo quantitativa dos formularios
respondidos pelos sujeitos conseguimos abarcar os dois primeiros objetivos.

Foi com esse entendimento que, posteriormente ao levantamento e analise dos materiais
coletados, fomos em busca de sujeitos para participar de nossa pesquisa; para tanto, foi utilizado o
instrumento de questionario estruturado materializado no Google Formulario. A elaboracdo das

questBes emergiu nossa area temética, englobando indagacdes sobre: a utilizacdo das TDIC durante
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0 Ensino Remoto; os habitos cultivados antes e durante a implementacdo deste modelo; a utilizagdo
de ferramentas como AVAs, ambientes virtuais e plataformas de videoconferéncia; condicdes e
acesso a internet; dispositivos moveis utilizados; capacitagdes e atividades de formacgéo e formas de
avaliagOes.

Os convidados representaram o corpo docente da Universidade Federal de Vigosa atuantes
no Departamento de Educacdo; os convites foram efetivados via e-mail institucional e
encaminhados para todos(as), individualmente. A porcentagem equivalente de respostas representa
47% (15) do total estimado — todos ministrantes de disciplinas durante o Ensino Remoto
Emergencial ocorrido entre 2020 e 2021. Nosso objetivo era a identificacdo de quais metodologias,
estratégias didaticas e tecnologias foram integradas ao fazer pedagdgico durante esse periodo de

pandemia, categorizada como primeiro objetivo especifico, analisamos:

Meet

leituras/estudos individuais e
imagens e videos

aulas expositivas no Google
Meet

fichamentos, resenhas e
sinteses

Google Formuldrio

~ apresentacbes em grupo,
videoaulas, lives e videos no
Youtube

0 5 10 15

Gréfico I- metodologias, estratégias e plataformas integradas ao fazer pedagégico

Percebe-se que as estratégias e metodologias se expressam de formas variadas, havendo
diversas possibilidades de recursos para a pratica remota, correlacionando com a atuacdo das TDIC
na formacéo de professores.

Contemplando o segundo objetivo, o de mapear as formas avaliativas adaptadas as
especificidades de uma educagdo multimediada durante o Ensino Remoto Emergencial, as respostas

coletadas também foram diversificadas, os docentes utilizaram das seguintes formas avaliativas:
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semindrios

pesquisa

fichamentos, resenhas e/ou
andlise de textos

prova sincrona
questiondrio
producdo de videoaula e

producdo de aula

portfdlio, kahoot, prova oral,
_prova assincrona e forum,
diario de campo, prova esc

Essa etapa foi conclusiva para o desenvolvimento da pesquisa, a partir da analise dos
questionarios conseguimos compreender as ferramentas, instrumentos e as performances avaliativas
utilizadas para o fazer pedagdgico durante o Ensino Remoto. As adaptacbes metodoldgicas

assinaladas ganharam um destaque maior na préxima etapa a ser descrita.

Detalhamento e analise dos dados da entrevista

A execucdo da entrevista estruturada se deu por entender que tal ferramenta proporciona um
dialogo mais assertivo e direcionado para as demandas que serdo pautadas. Nesse sentido, para uma
pesquisa responsavel do ponto de vista da ética profissional todos os envolvidos, os entrevistados
estdo resguardados pelo Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), garantindo a
confidencialidade e o anonimato.

Vale ressaltar que, mediante o contexto de pos ensino remoto e o recente retorno presencial
das atividades, propomos a aplicagdo deste instrumento presencialmente e virtualmente, cabendo ao
entrevistado decidir qual a melhor performance para adequar ao seu cotidiano.

Os sujeitos entrevistados estdo inseridos em um curso de Pedagogia, de uma Universidade
Federal mineira com experiéncia superior a dez anos de carreira docente. Com uma vasta bagagem
nas areas de didatica, gestdo e fundamentos, tais profissionais da educagdo conseguiram desenhar
perspectivas técnicas acerca das TDICs, baseando-se, inclusive, nas atuagdes durante o Ensino

Remoto que foi colocado em pratica em 2019 pela universidade investigada.
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Com a consolidacéo das entrevistas, conseguimos contemplar os trés objetivos da pesquisa,
visto que, por serem perguntas abertas, pudemos coletar mais elementos que contribuiram para a
elucidacéo da relagdo dos docentes com as TDIC, bem como seus mecanismos de adaptabilidade no
processo de ensino e aprendizagem. Buscando trabalhar com mais precisdo os dados coletados e
respeitando 0s preceitos éticos da pesquisa, iremos, a partir de entdo, utilizar nomes ficticios para
nos referirmos aos entrevistados, sendo eles: Aparecida, Carlos, Adriana e Brenda. Do mesmo
modo, quando os entrevistados estiverem citando o nome da universidade em que atuam, ao invés
de denominé-Ila, faremos sua supressdo nas falas citadas.

O contexto pandémico desencadeou na populacdo um sentimento de medo e incerteza. Os
profissionais da educacgdo, por sua vez, também se encontraram nesta situagdo ao verem seus
planejamentos engavetados. Para o entrevistado Carlos:

A primeira sensacao é pela condicdo inusitada da pandemia. A segunda sdo as
questdes pedagogicas. Havia uma davida do que fazer naquele momento. Eu ja
tinha programas preparados, aulas preparadas, materiais preparados. Mas ai,
conversando melhor, se aproximando da CEAD e entrando em contato com a
universidade, entendemos que ndo é uma condicdo parcial e que havia uma
diferenca substancial entre o remoto e 0 EAD.

Com as imposicdes consequentes do isolamento social, a dindmica do fazer docente mudou
drasticamente, sendo necessario acalentar as aflicdes e acolher as dividas da classe. As formagdes
continuadas promovidas cumpriram um importante papel de aproximar o puablico das Tecnologias e
seus modos de uso. Entretanto, elas ndo foram determinantes para a eficacia do processo. Segundo
Burci (2021), a partir do momento que a teoria se desconexa da realidade educacional, seu objetivo
de transformacdo da prética se perde, reduzindo a uma mera transmissdo normativa.

A partir dessa compreensdo, ndo devemos subestimar a importancia de uma formacéao
continuada docente, pois, além da formacdo inicial ndo ser suficiente, outros fatores corroboram
para uma pratica de sucesso, bem como para entender a complexidade do momento e respeitar as
limitacOes do educando. Segundo Adriana:

Fiz alguns cursos, tanto da [...] quanto externo. Fiz um que foi muito bom. Acho
a palavra determinante muito forte, é tudo no tempo do aluno, ndo da pra forcar
para abrir cAmera, pra fazer as dindmicas propostas. O mais importante dessas
formacdes e os contatos com 0s outros professores € a troca de informacGes,
depois disso temos que nos adaptar as nossas condi¢gdes, 0 modo de trabalhar
depende muito da disciplina. Acho que ajuda, ndo determina ndo, mas ajudal
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Para aléem das compreensdes de possibilidades e limitacbes do educando, cabe também
compreender as dimensdes das metodologias e plataformas que tém o potencial de se tornar um bom
recurso educacional.

De um modo geral, principalmente na coleta dos questionarios, percebemos uma
diversificacdo das proposi¢cdes em sala de aula online e entendemos esse retorno como um resultado
positivo, dada a necessidade do reconhecimento do papel do docente para aléem da utilizacdo das
tecnologias. Pois, segundo Almeida (2021, p.5), “seu papel constitui-se em conhecer e utilizar as
midias digitais, de maneira que este uso possa favorecer o processo ensino aprendizagem, num
processo colaborativo com os estudantes”.

Reafirmando o questionario, no que se refere as metodologias utilizadas, os entrevistados
buscaram adaptar aquelas que ja utilizavam presencialmente, aparecendo dentre as respostas o
Google Formulario, seminarios, trabalhos em grupo e videos curtos de introducdo ao assunto da
aula. Cabe aqui ressaltar a utilizacdo do Forum disponivel no AVA Moodle (Ambiente Virtual
utilizado na Universidade investigada). Discorrendo sobre essa ferramenta, Brenda detalhou:

Outra forma que usei muito foi o férum, eu colocava o tema 14 e eles deveriam
comentar sobre, além de comentar o tema em si eles eram obrigados a comentar
0 comentario de outro colega. Por ali eu soube quem estava estudando e quem
realmente estava aprendendo.

Neste mesmo sentido, Aparecida também relatou:

O seminéario contribuiu muito para unir os alunos e deu autonomia para produzir.
Fiz uma avaliacdo tradicional online pelo PVANET’ de mdltipla escolha. Pelo
google forms eles fizeram uma autoavaliacdo, estudei quase trés meses para
fazer de forma correta, ai tinha perguntas para eles avaliarem o desempenho
préprio.

Pedi também um resumo orientado, um resumo com perguntas fechadas para
orientar as leituras.

Utilizei também o diario de bordo, sé deu trabalho para corrigir (risos).

Destaco também o férum, foi 6timo pois as pessoas assistiam as aulas e
comentavam no férum, bom que as pessoas tinham que, pelo sistema,
obrigatoriamente ler os comentarios anteriores também.

" Anteriormente a0 AVA Moodle, a Universidade utilizava-se do ambiente PVANET, o qual tinha os mesmos
objetivos, mas com limitagBes como a inexisténcia do chat, do recurso “check” nas atividades e com um layout que
permitia uma menor visualizacdo das disciplinas matriculadas.
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Ademais, no quesito formativo, percebe-se, pelas respostas, que os docentes conseguiram
compreender a importancia da adaptacdo de ferramentas, bem como valorar a implementagdo das
TDIC na érea da educacéo, principalmente durante e ap6s o periodo pandémico.

Imerso nas Diretrizes Curriculares Nacionais para a formacéo inicial em nivel superior, a
Resolucdo CNE/CP n° 02 de 01 de julho de 2015 afirma, em seu artigo 8 do capitulo Il1, que cabe a
esse publico: “relacionar a linguagem dos meios de comunicacdo a educacdo, nos pProcessos
didatico-pedagdgicos, demonstrando dominio das tecnologias de informagdo e comunicagdo para o
desenvolvimento da aprendizagem.”

O referido documento nos orienta que, para além da incorporacdo das TDIC ao fazer
docente, faz-se necessario fazé-lo de forma critica, colocando aos discentes as possibilidades usuais
e as consequéncias do acesso desigual a essas ferramentas. Como consequéncia dessa apropriacao
de contetdo em uma perspectiva critica e da liberdade de organizacdo que o ambiente remoto
propicia (BURCI, 2021), o desenvolvimento da autonomia do educador e do educando foram

expressivos. Como discorrido pela entrevistada Aparecida:

No inicio todos demonizamos o ensino remoto, mas no final acabamos
incorporando muitas coisas. Identifico muitos pontos, a autonomia é um deles.
No sistema remoto o aluno tem que fazer a parte dele, tem que correr atras. Para
o professor avangar o aluno tem que avancar também. Para o professor a mesma
coisa, quando a gente tem que dar uma atividade remota temos que ficar cerca
de trés dias pensando, planejando. E necessario sempre refletir sobre a prética.
Saimos da zona de conforto, o professor deve pensar agora no aluno, na
sobrecarga, eu recorri a grade do curso que ministrei a disciplina para entender
por que a disciplina estava sendo colocada, para ir direto no contetido essencial.

Enfrentamos desafios que sempre estiveram presentes, mas que ainda ndo tinhamos dado o
devido valor. De acordo com a entrevistada Brenda:

A gente ndo sabe se o aluno esta ali mesmo, da mesma forma que no presencial
ele ndo pode prestar atengdo, mas ai eu vejo. A dificuldade que tivemos para sair
do presencial para o remoto n6s vamos ter para retornar.

Os entrevistados apontaram algumas preocupacdes acerca das finalidades da modalidade a
distancia ou do Teletrabalho, como explicitado anteriormente no presente artigo. Em forma de
denuncia, Carlos aponta:

Esse projeto vem justamente para destruir a educagdo e favorecer uma
outra légica que é o favorecimento do empresariado, que € colher o
resultado. Me parece que a ideia é essa reproducdo, do homem e da

226



mulher para o consenso. [...] O que vem ai é pra precarizar, unicamente
precarizar

Mesmo que com uma motivacao temporaria incorporada no Ensino Remoto Emergencial, a
intencionalidade da precarizagdo trabalhista deve ser cautelosamente observada e relacionada com o
contexto pandémico. Diferentemente de algumas medidas bruscas como a Reforma Trabalhista,
medida ja& explicada no presente trabalho, a degradacédo dos direitos é gradualmente efetivada para
ndo gerar estranhamentos do trabalhador. Tais reflexdes e andlises proporcionadas devem ser
idealmente feitas com responsabilidade, respeitando as evidéncias tedricas e cruzando com a

vivéncia de quem de fato esta inserido no contexto estudado.

Considerac0es Finais

A maior pandemia do século XXI, causada pela COVID-19, obrigou os educadores a se
articularem, criarem e se reinventarem em meio a um contexto politico negacionista, desumano,
com realidades sociais de segregacdo e perdas de muitas vidas ocasionadas pela propagagdo do
virus. Estes profissionais de educacdo assumiram a organizacdo do trabalho pedagdgico em uma
nova modalidade de ensino mediada por tecnologias, desenvolvendo atividades de contetdos
digitais mesmo diante dos obstaculos encontrados.

A pesquisa analisou os documentos norteadores da SEEDF e o curriculo como estruturante e
concretizador do processo de ensino e aprendizagem. Cabe destacar que o curriculo nas modalidades
remota e a distancia se apresenta como ferramenta de conformacédo, dominacgdo, representacdo de
interesses de um determinado grupo que se localiza na condicdo de se estabelecer e ajustar aos seus
interesses.

Considerando a reflexdo dos apontados da nova modalidade de ensino proposto pela SEEDF,
por meio do curriculo pautado no conteido e na carga horaria, destacamos que a conveniéncia deste
modelo ndo esta nas minorias sociais, mas sim naqueles que estdo no topo das relaces de poder, a
fim de favorecer seus semelhantes. Esse modelo néo traduz o papel social da escola publica, o qual é
embasado na democracia e na igualdade, buscando a emancipacéo social.

Deve-se ressaltar a importancia da continuidade dos debates e criticas acerca do ensino remoto
e hibrido, que necessitam ser enfrentados para que a realidade oculta da sua institucionalizacao, da

sua pratica, do seu curriculo e do seu carater social sejam descobertos, a fim de ndo comprometer a
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heranca democrética da escola publica. E necessario ter atencdo nos oportunismos e interesses
desvelados, como também no que nédo esté escrito e nem oficializado, uma vez que este momento de
organizacdo do curriculo € uma oportunidade de favorecimento para a construcdo da reflexdo do
contraditério e ideolégico entre as intencbes e a agdo pedagogica que supera documentos,

regimentos e discursos estruturados.
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