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Pierre Muller é um cientista politico francés nascido na Alemanha no ano de 1950.
Atualmente € diretor honorario de pesquisa em Ciéncia Politica do Centro Nacional
de Pesquisa Cientifica (cNrs) da Franca. Graduou-se no Instituto de Estudos Poli-
ticos de Grenoble em 1971 e licenciou-se em Sociologia em 1972. Muller graduou-se
também em estudos avangados em Ciéncia Politica, em 1973. Sua contribuicao para
o desenvolvimento da andlise de politicas publicas na Franca é notavel, expressa em
inameras publicacdes. Dentre elas destacam-se os livros O tecnocrata e o camponés
(19814), Airbus: ambigdo europeia, logica de Estado, logica de mercado (1989) e As po-
liticas publicas (2009), objeto da presente resenha.

0 livro As politicas ptiblicas, edi¢ao brasileira publicada pela Eduff, descreve as
politicas publicas, desde a razao da sua criacdo, passando pelos sistemas decisorios
até chegar a sua aplicacdo. Além disso, o autor destaca a evolugdo e como cada na-
cao tratou as mudancas nessas politicas, em especial na Franca.

No primeiro capitulo, “Da teoria do Estado a analise das politicas pablicas” (p.
11-32), 0 autor explicita o que sdo as politicas publicas desde sua origem até sua
funcionalidade na sociedade contemporanea. As politicas publicas, que tiveram seu
surgimento na Franca e na Inglaterra a partir de lutas contra os efeitos deletérios
do mercado em relacdo a classe trabalhadora, se constituem em intervencoes do
governo para solucionar algum problema social através de uma série de acdes sobre
determinado setor da sociedade ou espaco geografico. Muller diz que, se a hd uma
politica publica, é porque existem problemas para serem resolvidos, ou seja, as po-
liticas pablicas sdo o lugar onde as sociedades definem sua relagdo com o mundo e
consigo mesmas por meio da resolucao dos problemas.

Devido a evolugdo do conhecimento cientifico e ao aparato industrial, a interven-
cao dos Estados nas sociedades modernas gerou transformacoes sem precedentes, o
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que ocasionou um paradoxo, pois estas transformacoes desencadearam novos pro-
blemas para a sociedade, como poluicdo, crises economicas e acidentes de transito.
Em virtude desses novos desafios tornou-se necessaria a elaboragao de novas politi-
cas publicas para solucionar problemas gerados por outras politicas publicas.

Muller divide a analise das politicas publicas em trés grandes setores: burocra-
cia, teoria das organizacoes e estudos das administracoes publicas. De acordo com
Weber, citado por Muller, a burocracia é definida como a forma social baseada na
organizacao racional dos meios em funcao dos fins, sendo assim possivel prever que
uma decisao tomada na ctipula sera aplicada na base, sem que seja necessario rene-
gociar toda vez o conjunto do sistema decisorio. Diferente do conceito de burocracia,
a teoria das organizacdes tem um universo intelectual muito préximo aos funda-
mentos das politicas publicas que, através de diversas pesquisas, elaboram conceitos
fundamentais como os de ator, estratégia, poder e sistema organizado, o que pde em
evidéncia a complexidade das regras que governam as administragdes. Muller des-
taca que ainda é dificil definir uma verdadeira génese de um problema politico, pois
ele corresponde a uma construcao social cuja configuracao dependera de multiplos
fatores préprios a sociedade e ao sistema politico relacionado. E necessario entender
a agenda politica para que se possa compreender os processos pelos quais as autori-
dades politicas se apropriam para construirem um plano de acao.

No segundo capitulo, “As politicas publicas como configuracao de atores” (p. 32-50),
Muller explica o que sao os atores dentro das politicas publicas, e como sdo toma-
das as decisOes para a execuc¢ao das politicas. O autor afirma que, para que ocorra a
transformacao de um problema em objeto de intervencao politica, é preciso que haja
um trabalho especifico realizado por atores politicos. E para a compreensao da emer-
géncia politica é necessario identificar diferentes atores e compreender as relacoes
que 0s unem, ou seja, esses atores sdo uma espécie de representantes de um grupo,
movimento social ou organizacao, como o feminismo e movimento LGBTQIA+. Vale
ressaltar que a atuacio desses representantes, embora conforme a légica do melhor
custo-beneficio, nem sempre resultam de ou tém interesses claramente identificados.

Um fato é que, devido as transformacoes da sociedade moderna, as a¢des publi-
cas se tornaram mais complexas, o que ocasionou consequéncias que vao além do
servico governamental e se tornam acao politica, ou seja, fazer politicas publicas
se tornou a prépria politica, seja para aumentar a popularidade em determinados
aspectos, seja para implementar ideologias. Devido a esse fator, a credibilidade dos
atores dessas politicas se baseia cada vez mais na capacidade de eles “fabricarem”
politicas publicas e apontarem as incompeténcias dos adversarios. Esse cendrio fica
evidente a cada eleicao.

No terceiro capitulo, “Explicar a mudanca: a analise cognitiva das politicas pi-
blicas” (p. 51-84), Muller afirma que a abordagem cognitiva tenta mostrar como uma
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teoria global da mudanca é necessaria para dar sentido as incansaveis mudancas e
transformacoes da politica pablica. Ele apresenta as teorias sobre os ciclos de acao
publica, que por definicao é um processo que se estabiliza, se desenvolve e se desin-
tegra em uma configuracao global que define o papel e o lugar das politicas publicas
no funcionamento das sociedades. Este ciclo é fundamentado em quatro dimensdes:

- oregime de globalizacio que define o Estado-mundo;

> o0 regime econ0mico e social baseado num Estado capitalista em relacdo ao
mercado;

- oregime da acao de cidadania que define a relacao entre os individuos e o espaco
civico;

- oregime da agdo publica que é estruturado por um referencial global que pode
ser especificado no pais afetado.

Muller ainda apresenta em seu livro os quatro ciclos mais importantes que fo-
ram desenvolvidos na acgao publica: o ciclo liberal-industrial, o ciclo do Estado-pro-
vincia, o ciclo de Estado-empresa e o ciclo da governanga-sustentavel.

No quarto capitulo, “Elementos para uma estratégia de pesquisa” (p. 85-94), o
autor explica como pode ser elaborada uma pesquisa sobre as politicas publicas,
estabelecendo um método em dez etapas obrigatérias:

[y
.

Delimitacao do campo da pesquisa

Localizacao da literatura sobre o assunto
Formalizacao das escolhas metodoldgicas
Enunciacido de um questionamento empirico
Escolha de uma porta de entrada

Elaboracao de um questionamento de pesquisa
Andlise sistematica da literatura especializada
Entrevista com os atores da decisao
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Leitura da bibliografia cientifica
10. Redacao do documento final

No altimo capitulo, “Compreender a politica pablica hoje” (p. 95-116), Muller de-
fine que, para compreender a acdo publica atualmente, é necessario ter a concep-
cao de que, a medida que os ciclos de acdo publica se sucedem, estes operam em
um mundo cada vez mais integrado do ponto de vista econdmico, social e cultural.
Muitas politicas que foram largamente empregadas no passado hoje em dia estao
defasadas, pois a sociedade da informacao, junto com o processo de globalizacao
e de europeizacao, transformou o mundo e as formas das politicas publicas, o que
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impossibilitou os Estados-nacdes a produzirem politicas publicas de maneira auto-
noma. Outro fator que contribuiu para esse novo paradigma foi que diversos paises
estabeleceram um novo referencial global, em funcao do qual as elites buscam o
poder de fazer a mudanga dos programas de agao publica, o que deslegitimou as
politicas publicas, devido a imposicao internacional. Esses processos de europeiza-
cao e globalizagao das politicas publicas alterou também o conceito de setorizagao
das politicas publicas. Novos padroes também foram exigidos com essa evolugao.

Pierre Muller nos permite um novo olhar sobre as politicas publicas desenvolvi-
das nao s6 na Franca, mas no mundo como um todo, pois ele nos apresenta o sur-
gimento, a elaboracao, o papel dos atores politicos e da administracdo pablica nas
politicas publicas.

Por fim, é evidente que, nos campos da Arquivologia e da Biblioteconomia, a au-
séncia de politicas publicas voltadas para a area é um grave problema, especial-
mente no Brasil. No campo arquivistico destaca-se a auséncia de politicas brasilei-
ras de incentivo a gestao de documentos, principalmente em instituicoes publicas
e privadas. Pois, apesar de existir leis sobre gestao, estas praticas nao se realizam,
e quando se efetivam, muitas vezes ndo sdo realizadas por profissionais capacita-
dos, gerando muitas vezes um caos na administracdo de documentos das diversas
instituicoes e empresas. Ja no campo da Biblioteconomia, destaca-se a auséncia de
politicas no que se refere ao incentivo a leitura para a populacdo em geral, o que,
por sua vez, acaba afastando milhares de pessoas do habito da leitura.



