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RESUMO

O objetivo dessa pesquisa foi investigar no discurso dos alunos, enfermeiros militares, o
impacto do curso de Suporte Béasico de Vida a Distancia para Pracas, na Marinha do
Brasil, como o resultado da realizacdo desse curso tem influenciado na préatica
profissional. Trata-se de estudo de caso, com abordagem qualitativa, realizado por meio
da utilizacdo de instrumentos de coleta de dados que foram utilizados para constituir
informacBes sobre os sujeitos e o cenario da pesquisa. Os sujeitos da pesquisa foram
cinco Sargentos Enfermeiros, Técnicos em Enfermagem, do sexo masculino, com média
de dez anos de servico ativo na Marinha do Brasil, egressos do Curso de Suporte Basico
de Vida a Distancia da Escola de Saude do Hospital Naval Marcilio Dias, que foram
escolhidos aleatoriamente. Foram aplicadas entrevistas semiestruturadas a estes sujeitos,
com a finalidade de ampliar o discurso dos mesmos acerca da fase a distancia. Nesta
etapa, utilizamos a anéalise do discurso no qual, de acordo com Maingueneau (2008),
isto €, a Analise do Discurso Francesa, que expde que “discurso” é uma dispersao de
textos (ou falas) transcritos cujo modo de inscricdo histérica sera definido como um
espaco de regularidades enunciativas. Ou seja, tem uma dupla voz no discurso,
heterogeneidade do discurso, que se constitui a partir dessas regularidades produzidas
histdrica, politica e socialmente.

Palavras-chave: Ensino a Distancia, Internet na Educacéo, Educacéo.
ABSTRACT

The objective of this research was to investigate in the students' discourse, military
nurses, the impact of the Basic Distance Life Support for Squares course in the
Brazilian Navy, as the result of this course has influenced professional practice. It is a
case study with a qualitative approach, carried out through the use of data collection
instruments that were used to constitute information about the subjects and the research
scenario. The subjects of the research were five Nursing Sergeants, Nursing
Technicians, male, with an average of ten years of active service in the Brazilian Navy,
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graduates of the Basic Life Support Course at a Distance from the School of Health of
Naval Hospital Marcilio Dias, which were chosen randomly. Semi-structured interviews
were applied to these subjects, in order to broaden their discourse about the distance
phase. In this stage, we use discourse analysis in which, according to Maingueneau
(2008), that is, the French Discourse Analysis, which exposes that "discourse” is a
dispersion of transcribed texts (or speeches) whose historical mode of inscription will
be Defined as a space of enunciative regularities. That is, it has a double voice in the
discourse, heterogeneity of discourse, which is constituted from these regularities
produced historically, politically and socially.

Keywords: Distance Learning, Internet in Education, Education.

INTRODUCAO
O Ensino a Distancia (EaD) via web surgiu como uma importante possibilidade
de formacdo educacional para as populacdes, mesmo aquelas distantes dos centros

urbanos que concentram o maior quantitativo de escolas dos mais diversos niveis.

A tecnologia permite a experiéncia em primeira pessoa, experiéncias
vivenciais e ndo apenas virtuais. O aprendizado deve sustentar-se na
curiosidade do aluno, em sua procura pelo conhecimento. Uma realidade
virtual de eventos incapazes de enriquecer as sensac¢des, segundo o modelo
mental de um técnico que prepara uma aula de acordo com um procedimento
frio e calculado, resultara sempre numa aula sem sabor.

O que é melhor? Visitar virtualmente algum site ou interagir com avatares e
agentes em uma aventura emocionante e divertida? E preciso lembrar sempre
que o computador e os meios de comunicacdo podem até substituir o
professor profissional, mas jamais o educador apaixonado por sua arte.
(TORRES; FIALHO, 2008, p. 457).

De acordo com Nunes (2008), para o sucesso pedagdgico, é necessario que
tenhamos cuidado, isto porque atualmente, um curso a distancia ndo é mais um curso
por correspondéncia unidirecional, em que se enviam livros e textos pelo correio e se
espera que o aluno ja saiba estudar e aprender. E preciso cercar-se de uma
multiplicidade de recursos para alcancgar éxito.

Em dias atuais, a modalidade de EaD que tem despertado grande interesse é a

que ocorre pela rede mundial de computadores — a Internet.! Dessa maneira, a partir

das ferramentas disponibilizadas pela Plataforma no Ambiente Virtual de

Yinternet — £ qualquer conjunto de redes de computadores ligadas entre si por roteadores e gateways
como, p. ex., aquela de &mbito mundial, descentralizada e de acesso publico, cujos principais servigos
oferecidos sdo o correio eletrbnico (g. v.), o chat (g. v.) e a Web (g. v.) Cf. Dicionario Aurélio Eletronico.
Web - Recurso ou servigo oferecido na Internet (rede mundial de computadores), e que consiste num
sistema distribuido (g. v.) de acesso a informagdes, as quais sdo apresentadas na forma de hipertexto, com
elos entre documentos e outros objetos (menus, indices), localizados em pontos diversos da rede. Cf.
Dicionario Aurélio Eletronico.
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Aprendizagem (AVA), o aluno podera interagir em tempo real com outros alunos e
professores, estreitando ainda mais essas relagdes na construcéo do conhecimento.

Entretanto, os cursos poderdo ser apresentados de diversos modos e realizados
totalmente a distancia, quando ndo ha encontro direto do professor com o aluno, ou
semipresencial, com estrutura hibrida, no qual sdo obrigatérios encontros presenciais
para testes de conhecimento ou facilitagdo no desenvolvimento de competéncias de
cunho pratico.

A relevancia para a realizacdo de cursos em saude a distancia na Marinha do
Brasil, é a necessidade de atualizacdo e aprimoramento dos profissionais das diversas
OrganizacOes Militares (OM), em especial daqueles que se encontram em constante
embarque maritimo resultante de exercicios e missdes militares.

Nesse sentido, o Curso de Suporte Basico de Vida a Distancia para Pracas,
oferecido pela Divisdo de Ensino a Distancia da Escola de Saude do Hospital Naval
Marcilio Dias (HNMD), parece ser uma alternativa para solucionar esse problema.

O objetivo deste artigo é apresentar, no discurso dos alunos enfermeiros
militares de nivel médio, como o resultado da realizacdo desse curso tem influenciando
na pratica profissional.

O Ensino a Distancia (EaD)

Até antes do século XV, os escritos eram realizados manualmente, o que
dificultava a transmissdo do conhecimento entre os povos (ALVES, 1998). A partir da
invencdo da imprensa por Guttemberg, na Alemanha, em 1442, um maior nimero de
pessoas passou a ter acesso as informacgdes, ainda que este acesso fosse limitado as
classes de maior poder econdmico. Posteriormente, Morse (em 1820) e Graham Bell
(em 1876) contribuiram tecnologicamente com suas criagBes, respectivamente, 0
telégrafo elétrico e o telefone, estreitando a comunicacdo entre os povos e favorecendo
0 inicio do processo das telecomunicacdes.

Identificamos, em processos educativos passados, 0 Ensino a Distancia fazendo
parte da formacdo de pessoas com interesse em aprender, como relatado abaixo:

O EaD teve diferentes estagios ou geragdes:

* 1* Geragdo: textual — de 1876 a 1970 - estudo por correspondéncia, cujo
meio de comunicacdo era o material impresso, geralmente guia de estudos
com exercicios escritos e outras tarefas enviadas pelo correio. Muitos dos
cursos a distdncia espalhados pelo mundo ainda sdo conduzidos por
correspondéncia;
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* 2* Geragdo: analogica - de 1970 a 1990 - além do material impresso, sdo
utilizadas transmissdes por televisdo aberta, radio, fitas de audio e video,
com interacdo por telefone,satélite e TV a cabo; e

* 3* Geragdo: digital - a partir da década de 1990 - baseada em redes de
computadores, recursos para conferéncia e multimidia. (DEnsM-5001,
2005, p.1-1%)

Segundo Peters (2001), as geragdes ndo sdo suplantadas; elas sdo inteiradas,
agindo em conjunto ou em separado. O que percebemos atualmente ¢ que ha uma
integralizacdo de tecnologias que foram desenvolvidas e se integraram, compartilhando
o0s estagios decorrentes ao longo do tempo. As possibilidades sdo inUmeras quando
temos a necessidade de estimular o aluno nessa possibilidade educativa, como afirma
Nunes (2008, p. 3):

Do inicio do século XX até a Segunda Guerra Mundial, varias experiéncias
foram adotadas, sendo possivel melhor desenvolvimento das metodologias
aplicadas ao ensino por correspondéncia. Depois, as metodologias foram
fortemente influenciadas pela introducéo de novos meios de comunicacdo de
massa.

Numa linha do tempo, por meio de pesquisas, encontramos dados que afirmam
que desde 1728 tem-se noticia de Ensino a Distancia nos Estados Unidos; desde 1840
na Gré-Bretanha; na Suécia, desde 1883; no Canada, desde 1889; na Australia, desde
1910; na Nova Zelandia, desde 1922; no Japdo e na Russia, desde 1930; na China e na
Indonésia, desde 1950, sendo a Africa a pioneira no ensino superior nessa modalidade

de transmissao de conhecimentos:

A Universidade of South Africa € a mais antiga das universidades a distancia.
Antes de 1970, ela era a Unica universidade a distancia autbnoma no mundo
inteiro. Ela remonta a uma University of the Cape of Good Hope, fundada em
1873, que inicialmente - como outrora a University of London - apenas
realizava exames. SO em 1946 ela comegou paulatinamente, também, a
ensinar, e nos anos 50 e 60 realizou como primeira universidade a distancia
um trabalho pioneiro. Estamos, portanto, aqui diante de uma universidade a
distancia de longa tradicdo, que tem suas raizes ainda no século XIX.
(PETERS, 2001, p. 280 apud DEnsM 5001, 2005)

Segundo Nunes (2008, p.15.), em 1928, a British Broadcasting Corporation
(BBC), de Londres, iniciou a promogéo de cursos utilizando o radio para educacao de
adultos. Essa tecnologia de comunicagdo foi usada em Vvarios paises com 0S mesmos

propdsitos, até mesmo no Brasil, desde a década de 30.

2 Manual para elaborago de cursos a distancia, da Diretoria de Ensino da Marinha (DEnsM-5001, 2005,
p. 86), OSTENSIVO — Marinha do Brasil.
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Na década de 70, a Ameérica Latina foi fortemente influenciada pela
Universidade Aberta da Venezuela e pela Universidade Estadual da Costa Rica.

Em 1982, a Gré-Bretanha criou a Open University com uma proposta
diferenciada de ensino que, por meio da utilizacdo de impressos e de televisdo, em
cursos intensivos nos periodos de recesso de universidades convencionais, realizou
cursos de boa qualidade académica para seus alunos, que competiam igualmente em
mercado de trabalho com os egressos de universidades convencionais. Nunes (2008,
p.6) afirma que esta universidade “nasceu no momento em que se acreditava na
capacidade da televisdo em promover as mudancas educacionais desejadas para a
incorporacdo de grandes contingentes populacionais nos sistemas de ensino”.?

O Ensino a Distancia possui caracteristicas importantes: € necessario que haja
distancia entre professor e aluno; que sejam disponibilizados recursos para que ocorra
interacdo entre ambos; diante das novas Tecnologias de Informacdo e Comunicacao
(TIC)*, esses espacos devem ser estreitados de acordo com o objetivo do curso, pois o
aluno precisa ser acompanhado pelo professor; as interacfes sdo necessarias. Assim
sendo, mesmo com a possibilidade de o aluno poder gerenciar o aprendizado pela
flexibilidade do tempo, o professor devera interagir, estimulando e questionando esse
aluno, sendo esta uma maneira de acompanhar o seu desenvolvimento.

De acordo com Sancho (2006), é necessario que as TIC tornem-se meios de
ensino que melhorem os processos e 0s resultados pedagodgicos, e que se coloquem em
pratica projetos educativos que atualmente respondam as necessidades formativas dos
alunos.

TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO (TIC) E EDUCACAO
Ciberespaco

Os processos educativos mediados pelo computador tem estimulado o
surgimento de tecnologias para a aprendizagem e a criacdo de ambientes virtuais por
meio de plataformas de interagdo com suas diversas ferramentas, assim facilitando a

comunicacdo entre alunos e professor e entre os proprios alunos, numa rede de

3Open University — Hoje, mais de 200 mil alunos estudam em casa ou no local de trabalho por intermédio
de materiais diversos (impressos, Kits, videos, fitas de audio, softwares, jogos e Internet). Ha cursos
abertos, de extensdo ou de conhecimentos gerais, traduzidos para varias linguas e oferecidos por diversos
meios. Atualmente, hd um pouco mais de 40 mil alunos em cursos de pos-graduacdo (NUNES, 2008,
p.6).
*TIC — Tecnologia de Informag&o e Comunicacao.
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relacionamentos onde o conhecimento é construido e compartilhado. A proposito,

segue-se a explicagéo de Teles (2008, p. 72):
Na sala de aula virtual, o ambiente é diferente do presencial, pois ndo
existem fisicamente as quatro paredes, o quadro negro, a disposicdo das
cadeiras, geralmente todas voltadas para o professor. Também mudam as
nogdes de espago geografico e de tempo: o acesso pode ser feito de qualquer
lugar do planeta pela Internet, o tempo é expandido a uma ou mais semanas
ou dias, diferentemente da hora regular da sala de aula tradicional.

Nesse sentido, de acordo com DEnsM 5001 (2005), a difusdo de novos meios de
comunicagdo disponiveis leva a formacdo de comunidades desterritorializadas (LEVY,
1998), em que as novas possibilidades em interconexd permitem a criacdo de
comunidades virtuais formadas por afinidades e interesses comuns dos usuarios da rede,
independente de sua localizacdo geografica. Para este autor, somos uma aldeia
globalizada, uma rede de consumidores de produtos e informacoes, rede esta formada
por pessoas de todo o planeta que se conectam apesar das limitagdes linguisticas.

Nos processos educativos, a velocidade das informacgdes, as conexdes com 0
mundo e as interacBes culturais que contribuem com a evolucdo do saber, vém
possibilitar ao individuo compartilhar conhecimento, ensejando o surgimento de novos
valores sociais.

Ante 0 exposto, € possivel afirmar que a tecnologia pode transformar o ensino
em aprendizagem eficiente no momento em que recursos estejam disponiveis,
computadores estejam conectados e professores interessados em despertar os alunos
para novas possibilidades visando a construcdo do conhecimento de maneira interativa.

A Internet e o Ensino a Distancia

A utilizacdo da Internet aplicada a Educacdo favorece inimeras oportunidades
para instituicdes de ensino, professores e alunos, por ser uma midia que facilita a
motivacdo destes Ultimos pela novidade e possibilidades inesgotaveis de pesquisa que
oferece. A comunicacdo torna-se mais rapida, visto que professores e alunos tém ao seu
dispor ferramentas como: o correio eletronico (e-mail) utilizado para a troca de
informagdes, os bancos de publicacdes e a propria Internet, dando acesso a uma grande
variedade de recursos nela disponiveis (figuras, textos, dados, som e video). Nessa
midia, desenvolvem-se “formas novas de comunicagdo principalmente escrita.
Escrevemos de forma mais aberta, hipertextual, conectada, multilinguistica,
aproximando texto e imagem” (MORAN, 2000, p. 53).
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A web é um banco de dados, ou servidor de aplicacbes, que contém informacdes
passiveis de serem manipuladas por software de navegacdo (browser), sendo um dos
servigos mais utilizados da Internet. Um servidor web pode incluir texto, som, imagem
estatica e video. Cada site web é constituido por um conjunto de paginas sobre um
determinado assunto, que pode ser interconectado com outros sites. Nas paginas
existentes na web é possivel, a partir de palavras, frases, figuras ou icones, fazer um link
de modo a funcionar como “enderego” de outras paginas, num sistema hipertextual,
permitindo o deslocamento entre paginas com o simples uso do mouse.

A difusdo da Internet na sociedade tem produzido impactos em diferentes
setores, entre eles o educacional. Isso acarreta a crescente demanda por sistemas que
déem suporte a formas de educacdo on-line que se utilizam de AVA (Ambientes
Virtuais de Aprendizagem).

Assim, a aprendizagem baseada na Internet deve aproveitar a melhor
possibilidade na rede de computadores — comunicacgao e cooperagao entre pares.

O uso do computador na educacdo traz modificacbes nas formas de ensinar e
aprender; no entanto, sua utilizacdo na transmissdo de informacGes ndo substitui ou
torna desnecessaria a presenca do professor; ao contrario, permite a identificacdo de
outras funcOes a serem exercidas por ele, atuando como um facilitador da
aprendizagem. As previsdes sobre a substituicdo da escola e dos professores com o
surgimento de cursos transmitidos por radio, televisdo e, mais recentemente, pelo

computador, ndo tém sido sustentadas.

A MARINHA DO BRASIL E A ESCOLA DE SAUDE DO HOSPITAL NAVAL
MARCILIO DIAS

A area de saude militar trata de problemas associados as atividades de combate e
daquelas voltadas para o estudo das consequéncias de operacfes prolongadas em meio
ambiente submarino e aéreo, bem como em regifes de climas adversos, com a Antartica
e a Amazonia, além das resultantes do uso de armas nucleares taticas e operagdes
conjuntas com outras Forcas ou NagOes, tanto em treinamento quanto em situagdes
reais.

Consciente de que seu desempenho depende fundamentalmente do nivel de
preparo de seus profissionais, a Marinha do Brasil estrutura a carreira de seus militares,
Oficiais e Pragas sobre os pilares do ensino. Apesar dos incentivos educativos serem

direcionados para as ciéncias exatas, as ciéncias da salde e suas subdivisdes também
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sdo contemplados com investimentos com vistas ao aprimoramento da tropa, a fim de
suprir as necessidades decorrentes das missdes de guerra.

A bordo dos Navios de Assisténcia Hospitalar, profissionais prestam assisténcia
médica as populagdes carentes das grandes bacias hidrograficas do pais, participam das
operacdes de busca e salvamento, embarcam em navios e aeronaves, prestando socorro
as vitimas de sinistros de toda sorte; apoiando as tropas de Fuzileiros Navais nos
desembarques. Com isso, propiciam a cada soldado a certeza da confianga na existéncia
de uma estrutura que zela por sua sobrevivéncia, e embarcados nos navios da Esquadra,
garantem a manutencédo da capacidade de combate de nossos homens no mar.

A Marinha, por intermédio da Escola de Satde do Hospital Naval Marcilio Dias
(HNMD), justifica sua existéncia com a fungdo de formar profissionais de salde,
militares e civis, com qualificacdo e especialidades adequadas no atendimento as
populacdes.

A Escola de Saude é uma escola de enfermagem militar onde todo processo
educativo é desenvolvido pelo Sistema de Ensino Naval (SEN), sob supervisdo da
Diretoria de Ensino da Marinha (DEnsM), numa organizacdo bem estruturada e
consciente da responsabilidade de garantir a qualidade da formacéo pessoal da Marinha
do Brasil.

A Escola de Saude do HNMD tem como missao investir na qualificacdo do
homem, visando a formacdo técnica de profissionais voltada para a prevencao,
manutencdo e recuperacdo do bem estar fisico e psiquico do militar e sua familia. A
respeito da Escola de Saude em questdo, o acervo histérico da Marinha registra o
seguinte:

A primeira Escola de Enfermagem, criada em 1916 e funcionando nas
dependéncias do Hospital Central da Marinha, destinava-se exclusivamente
a militares e tinha como objetivo a preparacdo do pessoal embarcado em
navios e unidades de terra. A Escola de Auxiliares de Enfermagem para
civis do sexo feminino foi criada em 1949, na antiga Associacdo Médica de
Salde da Armada (AMSA). Em 1975, ambos 0s cursos passaram a
subordinacdo do CMNRJ. A Escola de Salde sé veio a ser criada em 1979,
através do Decreto ndmero 8316 de 12/02/1979 e integrada ao Sistema de
ensino Naval pela Lei nimero 5450/79.

A Escola de Salde tem hoje 28 anos de existéncia e & constituida pelas
Divisdes: Ensino Superior, Ensino Médio, Orientacdo Pedagogica e
Educacional, Ensino Complementar e Apoio ao Ensino, Ensino a Distancia e
Legislacéo.

Possui atualmente um corpo discente de aproximadamente 400 alunos,
distribuidos nos seguintes cursos e estagios: Aperfeicoamento para Oficiais
Meédicos, Dentistas, Farmacéuticos e Enfermeiros, Residéncia Médica e em
Enfermagem, Pos-Graduagdo strictu e lato sensu no pais e no exterior,
Medicina de Aviacdo, Medicina de Mergulho, Aperfeicoamento e
Especializagdo para Pragas na area de Enfermagem: Patologia Clinica,
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Banco de Sangue, Gasoterapia, Radiodiagnoéstico, Medicina Nuclear,
Medicina Hiperbérica, Prétese Odontoldgica, Radioterapia, entre outros.
(MARINHA DO BRASIL, 2004, p.10)

N&o sendo uma Organizacdo Militar (OM) independente, pois esta integrada ao
HNMD, a Escola possui estrutura propria onde estdo distribuidas as areas
administrativas e de ensino, com salas de aula, salas para o desenvolvimento de técnicas
para assisténcia a salde, laboratorio de informatica e patio externo onde sdo realizadas
as solenidades de formaturas e os exercicios praticos com simulagdes de situacdes de
trauma para atendimento pré- hospitalar.

Embora vinculada ao Sistema de Ensino Naval (SEN), a Escola de Saude busca
equiparar sua formacdo a legislacdo educacional civil, uma vez que foi por intermédio
do Parecer n® 290/85, da Secretaria Estadual de Educacdo do Rio de Janeiro, que

recebeu seu credenciamento, bem como a autorizagédo de funcionamento.

O Suporte Bésico de Vida (SBV)

De acordo com Batigalia (2002) apud Diniz e Silva (2015, p.150), a Organizacéo
Mundial de Satde (OMS), determinou que o termo “acidente” ¢ definido “como um
acontecimento independente da vontade do ser humano. Esse acontecimento é
provocado por algum de tipo de forca exterior e que atue rapidamente sobre o individuo,
com consequéncias fisicas ou mentais. ”

Para o Prehospital Trauma Life Support (PHTLS, 2007, p. 5), [...] acidente ¢ “um
evento ocorrido por acaso ou oriundo de causas desconhecidas™ ou “um acontecimento
desastroso por falta de cuidado, aten¢do ou ignorancia”.

Incidente é o evento ndo planejado que tem o potencial de levar a um acidente.

Os primeiros socorros sdo procedimentos basicos de emergéncia que devem ser
aplicados a uma pessoa em situacao de risco de vida, procurando manter os sinais vitais
bem como impedir 0 agravamento até que a vitima adequada assisténcia. (FONSECA,
2008).

Sendo assim, o individuo que primeiro inicia o auxilio, geralmente é aquele que
presenciou ou chegou imediatamente ap0s o ocorrido, necessita manter a calma para
agir sem panico, procedendo de forma rapida, precisa e com precaucdo, atento as
condicBes que ndo coloquem em risco a vitima. (FONSECA, 2008)

O Suporte Basico de Vida (SBV) apresenta protocolos simples, onde todo

individuo tem autonomia para salvar pessoas. Para Rocha (2011, p.10),
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[...] 0 SBV caracteriza-se pela realizacdo de manobras ndo invasivas, ou seja,
ndo se aplica procedimentos de suporte ventilatorio e circulatério como, por
exemplo, acesso venoso ou intubacdo orotraqueal. No SAV, por sua vez, esses
procedimentos invasivos sdo realizados, fazendo-se presente uma equipe de
médico ou enfermeiro.

O manejo do SBV obedecendo etapas a serem cumpridas, deve ser realizado
imediatamente no local do sinistro, como primeira intervencdo, em individuos com
risco de vida. Esses procedimentos poderdo ser realizados por leigos ou profissionais
devidamente capacitados, em busca de diminuir co-morbidades em populagéo vitima de
mal sUbito, parada cardiorrespiratdria ou obstrucdo das vias aéreas por corpo estranho.
(PERGOLE e ARAUJO, 2008).

Por ser um protocolo de fécil aprendizagem e execucdo, o SBV necessita de
divulgacdo, pois quanto maior nimero de pessoas preparadas para ajudar as outras,
havera melhora nas estatisticas e uma reducéo significativa nas taxas de mortalidade.

Em ambito militar, os riscos decorrentes dos exercicios de situacdo de guerra em
virtude de treinamentos, viagens de adestramento em navios e MissGes de Paz em paises
aliados, por vezes surgem situacdes que exigem atendimentos emergenciais para as
quais os profissionais de satude militares necessitam ter conhecimento dos protocolos
necessarios ao Suporte Béasico de Vida, como atendimento pré-hospitalar, que envolve
desde a seguranca da cena, ou seja, a preservacao do local da ocorréncia, até a maneira
correta da imobilizacdo e transporte da vitima a uma unidade de Suporte Avancado.

Para adquirir esses conhecimentos, € necessario estudo, pratica e repeticdo ja
que, quando ele assumir a responsabilidade pela vida do paciente, ndo poderé consultar
manuais, e sim, tomar a decisao critica imediata baseada em conhecimentos e avaliacdo
da situacéo que se lhe apresentar.

Com intencdo em prover assisténcia adequada, faz-se necesséario pessoas com
conhecimento sobre a execucdo de procedimentos, de acordo com protocolos que
norteiam as condutas do atendimento, com o objetivo de minimizar maiores agravos.
Dessa forma, o Suporte Bésico a Vida (SBV) corresponde a uma sequéncia de acles e
procedimentos que podem ser utilizados por quaisquer individuos devidamente
capacitados, onde sdo executadas intervencdes taticas como primeiro atendimento a ser
utilizado em vitimas com risco de vida, sendo realizado em vias publicas ou em
domicilio.

O SBV constitui-se do primeiro contato com a vitima buscando a manutencéao da

vida sem manobras invasivas, que pode ser realizada por leigos e pessoas treinadas em
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primeiros socorros por intermédio da desobstrucdo das vias aéreas, ventilacdo e
circulacdo e de imediato a solicitagdo do servico movel de emergéncia, onde
profissionais de saude realizardo atendimento avancado.

De acordo com a International Council of Nursing (2002) apud Castro (2013,
p.16)

[...] No sistema de saude, estima-se que cerca de 60 a 80% das situagdes
prejudiciais ao paciente envolvem erros humanos. No entanto, afirmar que o
acidente aconteca em decorréncia dele conduz a culpabilidade e a humilhacédo
das pessoas. Uma anéalise adequada do profissional de salde e culpa-lo nao
eliminam os fatores de risco subjacentes.

Com o propoésito de obter uma regulacdo de conduta e atualizacdo de
conhecimentos, foi criado o curso de Suporte Bésico de Vida (SBV) a distancia para
militares da Marinha do Brasil.

A ENFERMAGEM MILITAR

A Enfermagem Militar possui particularidades que diferem do meio civil. Sendo
assim, é preciso estar apto a atender situacdes que envolvam cenarios diversos em terra,
mar ou ar. As situacdes limitrofes que podem surgir, obrigam ao desempenho de a¢des
que exigem bom preparo fisico e emocional, além de conhecimentos especificos da vida
militar e profissional, para atuar nos diversos espacos do Pais.

De acordo com Alcantara (2005, p.34), “cendrio ¢ o local onde ocorre a cena”,
ou seja, onde ocorre algum acontecimento. No nosso estudo, cenario é o espaco de
batalha onde atuam os combatentes.

Durante os exercicios e simula¢des de estado de guerra, os militares sdo
treinados para atuar nas diversas areas para as quais foram capacitados. Os instrutores
militares fazem parte desse processo, facilitando o desenvolvimento de competéncias
técnicas importantes para que o Enfermeiro de nivel médio possa desempenhar com

segurancga e conhecimento suas atividades.

Ao ser identificada uma situagdo de risco pelo enfermeiro militar ele devera
imediatamente procurar neutraliza-la ou removeé-la, ndo permitindo jamais
gue a proxima vitima seja ele mesmo. Sua vida ali naquele cenario € de um
valor incomensurdvel. Todos, inclusive ele, dependem dele.
(ALCANTARA, 2005, p.35)

As ocorréncias que se apresentardo no decorrer das missdes deverao ser
sistematizadas por padronizacGes estabelecidas em cadeias de evacuacgdo, e normativas
de conduta profissional institucional que considerem parametros de seguranca.
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Do enfermeiro militar exige-se bom preparo fisico, habilidades com armamento

e seguranca organica.

O curso de Suporte Béasico de Vida a distancia

A criacdo, na Escola de Saide do HNMD, de cursos a distancia para Pracas,
surgiu da necessidade de manté-los atualizados, ja que atuam nas diversas Unidades de
Assisténcia Médico-Hospitalar da Marinha do Brasil, como referido. Tem como
objetivo suplementar a qualidade técnico-profissional desses militares, habilitando-os
para o exercicio das funcdes que exijam conhecimentos em Suporte Béasico de Vida.

O curso tem inicio com a abordagem de conceitos basicos sobre Anatomia e
Fisiologia Humanas, cuidados relacionados com a Biosseguranca, Manobra de
Ressuscitacdo Cardiopulmonar, Suporte Bésico de Vida e o Protocolo START?, que se
refere ao atendimento com multiplas vitimas. Os conceitos sdo apresentados por
intermédio de mddulos que servirdo de apoio aos temas relacionados com o
conhecimento e abordagem corretos nas manobras de Suporte Béasico de Vida em seu
maodulo especifico.

Trata-se de um curso com carga horaria total de 60h, com duracdo de cinco
semanas, dividido em cinco Mdodulos, divididos por capitulos, que por sua vez sdo
subdivididos em unidades de ensino que contém, ainda, exercicios teoricos, trabalhos
individuais e em grupo, além de féruns de discussao e salas de bate-papo que venham a
contribuir para o desenvolvimento do aluno na fase a distancia.

O curso € gerenciado e ministrado pela Divisdo de Ensino a Distancia da Escola
de Saude do HNMD e tem, obrigatoriamente, uma fase presencial de trés dias em tempo
integral na referida Escola. S&8o utilizados trés instrutores para a fase a distancia, e um
para a fase presencial, considerando-se grupos de seis alunos na atividade pratica.

Os instrutores de ambas as fases sdo Enfermeiros militares, com curso de
formagdo em Suporte Basico e/ou Avancado de Vida com chancela em instituicio

credenciada internacionalmente para o exercicio profissional.

® PROTOCOLO START - (Simple Triage and Rapid Treatament) - protocolo de triagem para atendimento em
acidentes com maltiplas vitimas, que significa Simples Tratamento e Rapido Atendimento. A avaliagdo se iniciara
com o questionamento sobre a capacidade da vitima de se locomover e se encerrard com a definicdo da prioridade de
atendimento. As vitimas séo classificadas por cores e sdo atendidas conforme nivel de prioridade. Disponivel em:
http://www.bombeiros.go.gov.br/arquivos/legislacao/manuais_operacionais’PROTOCOLO _PARA_O_SUPORTE
BASICO DE_VIDA 2011.pdf
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Os recursos necessarios para que o aluno possa acompanhar o curso na fase a
distancia sdo: processador Pentium ou similar com meméria RAM 64 MB e
Navegador (browser): preferencialmente Internet Explorer 5.0 ou superior, e acesso a
rede de computadores por Internet ou Intranet. Estes recursos devem ser
disponibilizados na OM do aluno, ou por agendamento, se forem utilizadas as diversas
salas de aula virtuais disponibilizadas nas OMs do SEN. Na fase presencial, a
instrutoria utiliza projetores multimidia, manequins instrucionais, manequins vivos
maquiados como Vvitimas em cenarios que imitam situacdes de conflito e dificuldades de
resgate.

O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

E no Ambiente Virtual de Aprendizagem que os cursos a distancia sdo postados
para interacdo com os alunos. Poderiamos considera-lo de sala de aula virtual e entender
gue os AVA possuem duas categorias de sistema de distribuicdo de EaD: a sincrona e a
assincrona. A sincrona, realizada em tempo real, possui como vantagem a interacdo
simultdnea entre o tutor vs alunos vs alunos, podendo ser realizada através de TV
interativa, teleconferéncia, videoconferéncia e chats.

A comunicacdo assincrona ndo requer a participacdo simultanea dos alunos e
tutores, podendo ser realizada pelo correio eletrdnico, listas de discussao, apresentacdo
de videos e cursos por web, possibilitando ao aluno que essas atividades ocorram no seu
préprio ritmo de aprendizagem e conforme sua programacéo.

Para este curso utilizamos o Ambiente TelEduc, que € um AVA para criagéo,
participacdo e administracdo de cursos na web, desenvolvido pelo Nucleo de
Informatica Aplicada a Educacdo (NIED) da Universidade de Campinas (UNICAMP) —
em S&o Paulo. De acordo com Rocha (2003, p. 376),

nos ultimos anos, inimeros ambientes computacionais dirigidos a educacao
a distancia (EAD) foram propostos e desenvolvidos em todo o mundo.
Alguns obtiveram mais sucesso e passaram a ser explorados
comercialmente, outros sdo de uso restrito das instituicdes que o0s
desenvolveram. Esses ambientes objetivam facilitar o oferecimento de
cursos pela rede [...] e agregam varias tecnologias de comunicacdo mediadas
por computador (CMC) como o correio eletrdnico e os sistemas de
conferéncia por computador, aliados a outros recursos da web.

O AVA TelEduc foi elaborado a partir das sugestfes relatadas pelos proprios
usudrios, apresentando uma interface simples, ndo necessitando que o usuario seja

especialista na area de computacéo para poder utiliza-la.
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O CAMINHO METODOLOGICO

Tratou-se de estudo de caso, com abordagem qualitativa, realizado por meio da
utilizacdo de instrumentos de coleta de dados diversificados: anélise de documentos,
alguns que foram utilizados para constituir informac6es sobre 0s sujeitos e o cenario da
pesquisa; e outros para coleta de dados - questionarios pedagogicos aplicados na fase a
distancia. Foram aplicadas entrevistas semiestruturadas a cinco sujeitos da pesquisa,
com a finalidade de ampliar o discurso dos mesmos acerca da fase a distancia.

De acordo com Martins (2002), o estudo de caso € uma categoria de pesquisa
cujo objeto é uma unidade que se analisa profundamente. Pode ser caracterizado como
um estudo de uma entidade bem definida, como um programa, uma instituicdo, um
sistema educativo, uma pessoa ou uma unidade social. Visa conhecer o seu “como” e os
seus “porqués”, evidenciando a sua unidade e identidade propria. E uma investigacio
qgue se assume como particularistica, debrucando-se sobre uma situacdo especifica,
procurando descobrir o que ha nela de mais essencial e caracteristico. Na abordagem
qualitativa, Minayo (2007) afirma que se verifica uma relagdo dindmica entre 0 mundo
real e o sujeito, isto é um vinculo indissocidvel entre o mundo objetivo e a
subjetividade do sujeito que ndo pode ser traduzido em nameros.

Instrumentos de Coleta de Dados

Foi utilizado o roteiro de entrevista elaborado pelo pesquisador.

Tendo em vista o objetivo da pesquisa, a construcao do curso de Suporte Basico
de Vida a Disténcia e seus efeitos na Marinha do Brasil, foi necessario que a pesquisa
de campo se desenvolvesse na Escola de Saude do HNMD, por ser a Unica nesta area na
Marinha do Brasil. Porém, desde a selecdo do tema, a objetividade no trabalho foi
buscada para ndo comprometer a validade do estudo.

Quanto a subjetividade, o constante retorno a teoria serviu de recurso
controlador, e mesmo distanciador, necessario a fidedignidade da coleta de dados e
anélise do mesmos. Somado a isto, conforme Ludke e André (1986), a clarificacdo dos
critérios utilizados para selecdo de dados, aplicacdo dos questionarios, alem da
explicitacdo de como os fatos pesquisados afetaram a pesquisa e serviram de
“protetores” da objetividade.

Sujeitos do Estudo

Os sujeitos da pesquisa foram cinco Sargentos Enfermeiros, Técnicos em

Enfermagem, do sexo masculino, com média de dez anos de servigo ativo na Marinha
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do Brasil, egressos do Curso de Suporte Béasico de Vida a Distancia da Escola de Saude
do HNMD, escolhidos aleatoriamente pelo pesquisador.

Previamente ao inicio das entrevistas, todos assinaram o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido, (conforme previsto na Resolucdo 196 do Conselho
Nacional de Saude, vigente a época), sendo informados acerca dos objetivos da
pesquisa, de que em qualquer momento poderiam desistir de participar do estudo sem
nenhum prejuizo de qualquer tipo, e da garantia de sigilo absoluto acerca do que
dissessem nos respectivos depoimentos, mediante utilizacdo de um codigo alfanumeérico
(EX.: Sy, ...Ss).

As entrevistas foram previamente agendadas e gravadas com anuéncia dos
participantes, sendo realizadas na Escola de Saide do HNMD, no laboratério de
informatica vinculado a Diviséo de Ensino a Distancia. Posteriormente foram transcritas
pelo pesquisador e apresentadas a cada participante, para assegurar a garantia daquilo
que haviam dito.

Ao final da coleta de dados, deu-se inicio a analise dos mesmos, retomando o
aprofundamento teorico para um melhor esclarecimento dos fatos.

Analise dos Dados Coletados

Nesta etapa, utilizamos a analise do discurso. De acordo com Maingueneau
(2008), a Analise do Discurso Francesa expoe que “discurso” ¢ uma dispersao de textos
(ou as falas) transcritos, cujo modo de inscri¢do histérica sera definido como um espaco
de regularidades enunciativas. Ou seja, tem uma dupla voz no discurso, heterogeneidade
do discurso, que se constitui a partir dessas regularidades produzidas histérica, politica e
socialmente.

Para Oliveira (2003, p. 120),

A analise do discurso é a estratégia de pensamento recorrida, visando a que o
discurso dos atores institucionais nao seja tratado de maneira “conteudista”,
ou seja, como se existisse nele mesmo ou se tivesse uma causa objetiva
exterior.

A respeito deste aspecto, podemos também considerar a analise de discurso

como:

Um conjunto de regras andnimas, histéricas, sempre determinadas no tempo
e no espaco, que definiram em dada época, e para uma é&rea social,
econdmica, geografica ou linglistica dada, as condicfes de exercicio da
funcdo enunciativa. (FOUCAULT apud MAINGUENEAU, 2008, p.16).
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Aspectos Eticos da Pesquisa

Este trabalho obteve parecer favoravel do Comité de Etica em Pesquisa (CEP)
do Hospital Naval Marcilio Dias, sob Parecer 024/2008, referente ao protocolo de
pesquisa n° 005/2008, segundo as normas éticas vigentes no Pais para pesquisa
envolvendo seres humanos (Resolucdo n°® 196/96 do Conselho Nacional de Salde,
vigente a época).

O registro na Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa — CONEP possui
cadastro de Folha de Rosto n°® 197189 e CAAE n° 0006.0.221.000-08, que pode ser
verificado no endereco eletrénico:

<HTTP://portal.saude.gov.br/sisnep/cep/extrato_projeto.cfm>, pagina do Sistema

Nacional de Informacbes Sobre Etica em Pesquisa envolvendo Seres Humanos —
SISNEP.

DISCUSSAO E ANALISE DOS RESULTADOS

A partir do roteiro com perguntas semiestruturadas, foram realizadas cinco
entrevistas com 0s sujeitos do estudo, Sargentos Enfermeiros egressos do Curso
Expedito de Suporte Béasico de Vida a Distancia da Escola de Saude do HNMD.
Seguem-se as caracteristicas de cada um:

Sujeito 1: graduacdo de Primeiro-Sargento e 19 anos de Marinha, casado,
natural do Rio de Janeiro RJ, 15 anos de exercicio profissional militar em enfermagem
e com formacdo superior em Pedagogia;

Sujeito 2: graduacdo de Segundo-Sargento e 17 anos de Marinha, casado,
natural de Salvador BA, 13 anos exercicio profissional militar em enfermagem e com
formacao superior em Direito;

Sujeito 3: graduacdo de Terceiro-Sargento com 15 anos de Marinha, solteiro,
natural do Rio de Janeiro RJ, com 11 anos de exercicio profissional militar em
enfermagem, com formacéo superior em Processamento de Dados e Direito;

Sujeito 4: graduacdo de Terceiro-Sargento com 13 anos de Marinha, casado,
natural do Rio de Janeiro RJ, com 09 anos de exercicio profissional militar em
enfermagem, cursando Enfermagem de nivel superior;

Sujeito 5: graduacdo de Terceiro-Sargento, também com 13 anos de Marinha,
casado, natural de Jodo Pessoa PB, com 09 anos de exercicio profissional militar em
enfermagem e cursando Enfermagem de nivel superior.
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CATEGORIAS PARA ANALISE DOS DISCURSOS

Interacéo instrutor-aluno na fase a distancia do SBV

Bem, na fase a distancia eu senti uma relacdo muito fria. Mesmo sendo a distancia,
essa relacdo tem que ser mais préxima do aluno, porque pelo fato de ser a disténcia, a
meu ver... tem que ser mais proxima para evitar que o aluno passe essa fase toda com
muitas duvidas. Com duvidas vai passar, mas essa duvida tem que ser a menor
possivel, em menor quantidade, isso pra mim sé com um acompanhamento mais
proximo entre um aluno e a instrutoria, tutoria, ndo sei 0 nome correto (pausa) por
isso eu achei fria, um pouco distante entre eu e o curso em si... (pausa) a instrutoria do
curso, so acho que isso foi melhor dirimido quando na ocorréncia da fase presencial
essa relacdo ficou melhor estabelecida ... sem duvida, a parte presencial foi fantastica,
tirou...(pausa) além das davidas, acrescentou... (pausa) mas ainda assim eu tive mais
dificuldade na fase presencial por conta da grande separacdo da parte... da parte em

que ¢ a distancia. (S1)

Foi muito boa, todos 0s meus questionamentos que eu tive, todas as minha duvidas
foram sanadas, 0 que eu ndo consegui obter na parte do material, eu consegui com 0s

instrutores. (S,)

A principio a gente sente um pouco de dificuldade, aquele que nédo tem uma facilidade
que é 0 meu caso com o meio digital a gente tem uma visdo um pouco afastada que o
instrutor se faz afastado de vocé. Pela quantidade de cursos que eu tenho que
normalmente a gente ver o instrutor sempre todo 0 momento, entdo quando a gente tem
um instrutor que ele esta numa longa distancia a gente num primeiro momento fica um
pouco assustado, mas pela pericia técnica do instrutor que esta querendo buscar o
aluno pra a questao virtual, a questdo do ensino no decorrer da matéria a gente se

sente mais integrado. (S3)

Excelente, muito bom. Principalmente por que pra tirar as davidas era sé seguir o
horario do forum, ndo é?,tinha que ter o acesso e dentro do acesso a gente respondia

conforme as instrucdes. N&o tive problema algum. (Sa)

- Eu acho que ha momentos que vocé consegue até ter um acesso mais facil até pela
questdo do instrutor ndo estar o tempo todo conectado a Internet, mas posso considerar

como razoavel. (Ss)
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As falas remetem a dificuldade inerente & EaD: falta do estabelecimento da
relagdo professor-aluno na fase a distancia, que pode ser evidenciada nos recortes da
fala do Sujeito 1. O entrevistado expressa ainda a dificuldade quando n&o sabe o termo
correto para se referir aquele que se constitui no lugar de quem ensinou (instrutor
...tutor). O termo é tutor, mas a palavra ‘instrutor’ remete a idéia de instruir, de passar
conhecimento ao outro, numa perspectiva conteudista do processo ensino-
aprendizagem. Essa € uma concepcdo de aprendizagem tecnicista. O tutor pode ser
aquele gque se constitui como mediador, como alguém que da significado ao que o outro
— aluno estd em vias de aprender. Essa linha de raciocinio confirma-se no que esta
explicitado a seguir:

O processo de formacéo de conceitos (...) é longo e complexo (...) conceito
ndo é aprendido por meio de um treinamento mecanico, nem tampouco pode
ser meramente transmitido pelo professor ao aluno: “o ensino direto de
conceitos & impossivel e infrutifero. Um professor que tenta fazer isso
geralmente ndo obtém qualquer resultado, exceto o verbalismo vazio.
(VYGOTSKY, 1987, p.72)

O papel do tutor é o de intermediar as relagdes de aprendizagem, de ser o
facilitador da construcdo desse conhecimento valendo-se das contribuicdes individuais
acerca dos temas discutidos, pois, segundo Rego (2000, p. 78-79), “o pensamento
conceitual € uma conquista que depende ndo somente do esforco individual mas,
principalmente, do contexto em que o individuo se insere.

Apesar de existirem sujeitos que afirmam a eficiéncia dessa fase, existe sempre a
referéncia ao tutor também como instrutor, o que leva a afirmacdo da analise feita
acima. A dificuldade da distancia do tutor aparece ainda na fala do Sujeito 3, que usa a
expressao “a gente”, um indice de andlise do discurso que traz a voz de outra pessoa
junto a sua, procurando dar estatuto de verdade a propria fala.

Essa andlise ajudara, mais adiante, a modificar a parte a distdncia do curso
analisado, haja vista que a relagdo ensino-aprendizagem baseada na idéia do mediador
precisa ser desenvolvida. A visdo do professor/instrutor/tutor/mediador deve ser
trabalhada sim, mas percebe-se que a maior dificuldade na fase a distancia é a falta da
sistematizacdo da sala de aula militar, em que disciplina e a hierarquia séo fatores
presentes no processo ensino-aprendizagem, ainda que com professores civis. No
processo ensino-aprendizagem a distancia, o aluno se “despe da farda” e o professor

também, e ambos tem que se fazer parceiros no processo, mas com sua autonomia
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intelectual preservada. Isto pode ser confirmado/embasado pelo grande percentual de
maior solicitagdo de tempo na fase presencial.

Durante toda fase a distancia, o aluno tem disponiveis ferramentas de interacéo,
onde sdo discutidas tematicas junto ao tutor, em tempo real previamente agendado,
qguando sd@o determinadas atividades em grupo a serem desenvolvidas pelos alunos em
seus locais de acesso e, posteriormente, apresentadas como atividade de grupo na fase
presencial, ocasido em que as davidas sobre os contetidos sdo esclarecidas pelo tutor.

Relacdo maquina vs tutor vs aprendente®

Né&o, néo vejo dificuldade alguma, desde que tutor esteja mais proximo do aluno mesmo

gue virtualmente, mas ndo vejo problema quanto a isso ndo. (S1)

Olha... sempre ha alguma davida que fica, alguma coisa que vocé ndo acha logo de
primeira, mas isso dai no decorrer do curso vocé vai sanando, vocé se adequando a
linguagem que é utilizada pelo Sistema. Logo de principio no meu caso..., como eu
nunca tinha feito nenhum curso de ensino a distancia, eu senti que tinha algumas coisas

que eu teria que dar mais énfase, mas logo depois foi muito facil. (S2)

N&o. Eu ndo vejo dificuldade, embora a méquina hoje em dia, ela facilita a digitacéo,
aquela coisa toda, eu acho que fica bem interessante. Se tivesse uma ferramenta de

webcam que a gente estéd vendo o instrutor seria muito interessante. (S3)

Ha dificuldade se ndo houver uma dessas partes ...tirou uma dessas partes ai, eu acho
que ha dificuldades. Lembrando que se ndo houver apoio logistico da propria
Organizacdo Militar em que o militar se encontra, se ndo houver entdo vai ser mais
uma dificuldade. (S4)

— Na&o, nédo tive dificuldade de lidar com ferramenta ndo, talvez porque o0s
computadores estdo muito presentes hoje em dia, ndo é um instrumento distante da
realidade atual. (S5)

® Aprendente/Ensinante: O emprego dos termos aprendente-ensinante usados por Fernandez [3],abre um
espaco para pensar 0 conceito de sujeito em psicopedagogia,isto é,sujeito de autoria de pensamento..
Conceituar a relacdo aprendente-ensinante nos permite dirigir nosso olhar, com muita abrangéncia e
profundidade em questdes nodais, referentes a singularidade e 0 modo subjetivo de situar-nos em relagdo
com o conhecimento. Podemos mesmo dizer que sdo vitais para sobreviver, crescer e construir nossa
inteligéncia, bem como as nossas modalidades de pensar.

disponivel em: http://www.pp.ufu.br/Cobenge2001/trabalhos/APP041.pdf
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Mesmo tendo que lidar com questionamentos sobre o uso do computador como
espaco de aprendizagem, os entrevistados ainda ressaltaram papel do professor como,
por exemplo, na fala do Sujeito 1, que relatou o que foi dito acima quanto a presenca do
tutor na EaD; ou seja, 0 professor ndo precisa estar necessariamente presente no mesmo
espaco daquele que aprende, mas deve haver a possibilidade de construcdo de um
dialogo.

Além disso, a idéia de que a aprendizagem se da pela Unica acdo daquele que

aprende apareceu novamente trazendo, mais uma vez, uma abordagem inatista da
construcdo do conhecimento:
Olha... sempre ha alguma davida que fica, alguma coisa que vocé ndo acha logo de
primeira, mas isso dai no decorrer do curso vocé vai sanando, vocé se adequando a
linguagem que é utilizada pelo Sistema. Logo de principio no meu caso..., como eu
nunca tinha feito nenhum curso de ensino a disténcia eu senti que tinha algumas coisas
que eu teria que dar mais énfase, mas logo depois foi muito facil. (S2)

Contribuices para a vida profissional geradas pelo curso SBV a distancia

Diretamente nenhuma [contribuicdo], porque eu ndo exerco a funcdo de enfermeiro,
mas para aquele que exerce é sobremaneira excelente, fantastico, importantissimo, eu
acho que afeta diretamente a vida. Ele, o enfermeiro comum, comum que eu digo é o
gue ndo tem essa visdo do SBV, ele passa a ndo ser mais comum. (S1)

Indagado acerca do grau de importancia que esse curso teria em sua vida
profissional, do ponto de vista militar inserido num contexto como enfermeiro, atuando

em uma area operativa dentro de um navio, ele respondeu:

Numa escala de 0 a 5, seria 6. E assim, tanto o ESP quanto a AP, ambos possuem a
disciplina de emergéncia pelo menos na minha época ndo supria de forma alguma o
SBV, que por si s6 eu vejo como uma subespecialidade de tamanha importancia no
curso que eu vi ao fazé-lo é...(pausa), o Cabo, o Sargento recém formado ndo tem como
agir principalmente na parte operativa. Vamos botar no caso da Gola’ no navio, ndo

tem como agir no caso de guerra, ou até mesmo em tempo de paz, mas enfim, em caso

" Da “Gola” sio os militares do Corpo da Armada da Marinha do Brasil. E um Corpo também composto
por Pracas que sdo admitidos por concurso, cursam Escola de Aprendiz, iniciam a carreira como
Marinheiros fazem sua opcao profissional e se Especializam nas diversas areas disponibilizadas na Forca
Militar.
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em gue seja necessario agir dessa forma com o suporte basico de vida, o paciente no
caso, ferido, vai sofrer muito para ser salvo, diferentemente de um enfermeiro que
possua 0 SBV, que saberd agir de maneira muito mais direta e efetiva sobre a

ocorréncia. (S1)

O Sujeito 2 respondeu o seguinte:

Contribui para o aprendizado, € adicionar ao meu conhecimento técnico que eu ja
tinha com relag¢do ao suporte bdsico de vida, foi um “qué” a mais, foi uma nova esfera

que eu pude visualizar também.(S2)

Quando perguntado sobre sua vida profissional e o periodo em que passou
embarcado, com a maturidade profissional que possui, e se considerava que as
contribui¢bes do curso de suporte basico de vida a distancia fariam com que se sentisse
mais seguro para atuar numa situacdo de embarque imediato, sabendo que nem sempre
tem um medico presente e que o enfermeiro pode estar diante de uma situacdo de risco

de vida, de grave ocorréncia, 0 mesmo entrevistado respondeu prontamente:

Poxa, isso eu posso dizer, porque ja estive dos dois lados. Ja trabalhei numa fase em
que eu tinha acabado de sair do ESP e fui trabalhar num local onde pegava-se muitos
pacientes graves e ndo tinha conhecimento. Eu posso dizer de carteirinha que com o
suporte basico de vida, a visdo é completamente diferente... para quem esta cego, é uma

luz no fim do tdnel. (S2)

O Sujeito 3 pronunciou-se também sobre o assunto que estava sendo abordado:

Como eu falei anteriormente, eu passei por varios cursos e em cada curso tinhamos
uma tendéncia a adaptar o que o instrutor sempre nos trazia. Com relacdo a
enfermagem em si, o conteddo a distancia, ele veio somar a parte técnica da
enfermagem, eu ndo via mais a questdo de primeiros socorros num suporte basico de
vida como militar em area de conflito, eu via como um profissional de satde que tinha
gue ter um conhecimento mais apurado para poder satisfazer a minha vitima, fazer um
atendimento a minha vitima com maior eficacia, entdo, o curso propicia tal momento

como profissional de saude. (S3)

Ao ser indagado sobre manobras e missdes, embarque em navios e manobras em

areas e/ou condicOes indspitas, se pudesse fazer hoje um comparativo entre as manobras
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que fez em todas essas condicdes dificeis, antes e apds a realizacdo do curso, referiu-se
as contribui¢bes que o aprendizado havia oferecido em relagdo ao seu desempenho
profissional, ele respondeu:
Ele abriu um horizonte e da mesma forma que ele abriu um horizonte no tocante a
Especialidade, ele me deu ma outra visdo operacional. Um exemplo que vejo hoje uma
necessidade maior de carregar um pouco mais de peso. Entdo o que a gente fazia
tradicionalmente que era carregar um bornal que continha determinadas coisas, hoje
em dia eu vejo que preciso carregar algo mais, pois é algo mais que vai fazer a
diferenca pra minha vitima até chegar no intra-hospitalar. Enfim, o contato com a
minha vitima agora, neste momento se houver alguma... espero que ndo..., mas se tiver
estarei pronto para tal, vai ser diferente, por que eu vou tratar essa vitima preparando
ela pra chegar no intra hospitalar. Eu ndo vou prepara-la apenas para continuar a
missdo. Eu vou prepara-la pra ela chegar no intra hospitalar sem sequela nenhuma.
(S3)

O Sujeito 4 referiu-se a realizacdo do curso a distdncia, considerada uma
experiéncia valida, conforme explicou:
Primeiro é entender como € que funciona um curso na area de salde a distancia que
alguns acham que é de baixo nivel, digo na graduacao, se vocé colocar nota, eu diria
que é do mesmo nivel dos cursos presenciais, mas para mim, me atualizou até para

entender como funciona a parte virtual. (S4)

Acerca de questdes relacionadas ao embarque, questionado se 0s conhecimentos
do curso contribuiriam para melhorar a atuacdo profissional neste contexto, ele
respondeu:

Contribuiriam muito (...) depois disso ndo da mais para voltar atras; para quem nao
tem acesso, ndo tem tempo para vir e cursar da forma exclusivamente presencial, cairia
como uma luva, e até para algumas OM que ndo tenham condigdes de suportar outros
cursos que ndo sejam de Marinha, esse curso ja atinge pessoas em lugares que a gente

nem imagina. (S4)

O Sujeito 5 destacou a importancia do curso a distancia para os profissionais de
enfermagem em geral:
Quando se tem a formacdo de enfermagem aqui na Escola de Saude, a gente tem uma

formacdo assistencial, que fica um pouco distanciado da questdo do pré-hospitalar, ai
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quando vocé vem e faz um curso como o de suporte basico de vida e comeca a criar um
caminho sobre a questdo do pré-hospitalar e é passada a importancia desse primeiro
atendimento prestado a vitima, vocé manter ali a viabilidade dos 6rgéos nobres até um
suporte avancado é fundamental, eu acho que todo técnico ou auxiliar de enfermagem
deveria ter acesso a esse tipo de informacao. (S5)

Quando foi indagado se considerava que haveria mais facilidade de acdo

assistencial apds o curso, caso estivesse embarcado cumprindo alguma missdo, sendo
ele o enfermeiro de bordo, respondeu:
Com certeza facilitaria ... como havia falado, aqui a gente tem na Escola de Saude uma
formagéo para o assistencial e o curso de SBV, ele vem abrindo os caminhos para o
atendimento pré-hospitalar, que vai permitir que se faca um atendimento a essa vitima,
mantendo uma viabilidade melhor, porgue 0s conhecimentos sdo passados até a
chegada do suporte avancado, ou seja, prepara melhor o enfermeiro para estar
atuando isoladamente, num caso de estar embarcado. (S5)

Destaque deve ser dado a fala do Sujeito 4, escolhida por ser emblemaética no
que tange as discussdes atuais quando se trata da EaD diante da educacdo regular,
presencial, pois ele identifica 0 mesmo nivel e, logo em seguida, indaga qual seria a
finalidade da EaD. A resposta para 0 questionamento é que a EaD surgiu com a
perspectiva de possibilitar acesso ao conhecimento aqueles que ndo estdo em locais
possiveis para a realizacdo da educacdo presencial. Essa é a finalidade do curso
analisado.

Verificou-se, portanto, que a obtencdo de conhecimentos em situacdes de
emergéncia em suporte bésico de vida serd facilitada a partir de possibilidades
educativas disponibilizadas por meio de recursos tecnoldgicos, como a rede mundial de
computadores, que podem facilitar o aprendizado de militares que se encontrem
distantes de pdlos educacionais presenciais para o0 aprendizado de manobras de
salvamento, conforme protocolos de atendimento preconizados internacionalmente.
CONCLUSAO

Considerando as dificuldades encontradas em virtude da idéia de estudar um
tema novo, frente as tradi¢cdes encontradas em sala de aula presencial no exercicio da
minha atividade na Escola de Saude enquanto instrutor militar, permitiu a constatacao
de que a atividade de ensino virtual é valida a partir do instante em que o aluno esta
disposto a desvendar novos conhecimentos para o aprimoramento da sua atividade

profissional e, principalmente, pelo compromisso em salvar vidas.
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O compromisso, a seriedade e a responsabilidade da atuacdo do enfermeiro,
civil (de nivel superior) ou militar (de nivel médio), ou superior exige que a busca pelo
conhecimento profissional, em suas diversas especialidades, seja incansavel.

O impacto causado pela implantacdo do curso de Suporte Basico de Vida a
Distancia foi percebido pela grande procura identificada quando da divulgacdo, em
meios de comunicacdo interna da Marinha do Brasil, a abertura de novas turmas.

As ferramentas disponibilizadas no ambiente virtual de aprendizagem
facilitaram os processos de interacdo das salas de aula virtual, fato observado quando
algumas vezes, despretensiosamente, durante as madrugadas, identificamos grupos de
aprendentes em salas de bate-papo “teclando” sobre as tematicas do curso e a
apresentacdo de atividades na fase presencial.

O Curso “Suporte Basico de Vida a Distancia”, via web, € 0 Unico entre as
Forcas Armadas e Auxiliares nesta modalidade, atendendo ndo s6 aos militares da
localidade, como também aqueles embarcados em hospitais distritais.

Os resultados da pesquisa de campo baseado nas entrevistas remonta a
importancia do curso e a oportunidade de adquirir novos conhecimentos por
computador sabendo que, de fato, se trate de uma sala de aula virtual, ha alguém “do
outro lado” interagindo, permitindo que 0 aprendente ndo esteja solitario. Porém,
dificuldades foram encontradas para sensibilizar os Comandos Militares de que, uma
vez matriculado, o militar necessita cumprir as atividades do curso cujas regras, mesmo
a distancia, precisam ser cumpridas sob pena de uma reprovacdo que podera
comprometer sua carreira militar. Tais dificuldades estavam relacionadas as obrigacoes
com as atividades diarias a distancia, visto que o militar ndo é destacado de sua OM
para cursar como tradicionalmente ocorre no ensino presencial, exceto para
cumprimento de etapa correspondente e, a sua rotina laboral por vezes ndo pode ser
comprometida em fungédo da necessidade de um curso a distancia.

Dentro dos navios 0s riscos de ocorréncia de sinistros sdo possiveis. Sendo
assim, como proceder se o militar ndo tiver preparo técnico suficiente para interceder
frente a situacOes limitrofes, considerando que serd necessario utilizar meios para
suporte a vida, com manejos adequados para locomocdo onde haja recursos avangados
de procedimentos?

A partir dessas evidéncias, a proposta de criacdo do curso e sua real
aplicabilidade veio propiciar aos militares que atuam na assisténcia a salde, a

oportunidade de adquirir conhecimentos necessarios, indispensaveis mesmo, frente as
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novas possibilidades de educacdo, para sanar as dificuldades de execucdo de padrbes
internacionais de qualidade em situacdes de primeiro atendimento as vitimas de
sinistros nos respectivos ambitos de trabalho na Marinha do Brasil.

O Curso de Suporte Basico de Vida a Distancia, desde sua implantacdo em 2006
até os dias atuais, devido a grande procura por militares e Comandos das OM, tem sido
utilizado com a preocupacdo de manter profissionais preparados para atuacdo em
situacOes de emergéncia em salde.

Diante do exposto, considera-se comprovada a relevancia do estudo, e ainda, que
0s seus objetivos foram alcancados, inclusive com reflexos positivos junto a Diretoria
de Ensino da Marinha (DEnsM) ao reconhecer a importancia para o aprendizado de
nossos militares, e & Diretoria de Saude da Marinha (DSM), que busca qualificar seus
militares para uma atuacdo com resultados eficazes, estimulando a criacdo de outros

cursos na mesma modalidade.
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