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REsumo

Foram analisadas as representa¢des sociais de estudantes universitarios sobre
o sistema de reserva de vagas com base em critérios raciais e sociais nas
universidades. Participaram sete estudantes, de ambos os sexos, com idades
entre 19 e 49 anos, sendo dois beneficiados pelas cotas. Utilizou-se a técnica de
grupo focal, tendo como pergunta inicial “O que vocés pensam sobre o sistema
de cotas na universidade?”’, e um questiondario para dados socioeconomicos. Os
dados foram analisados através andlise de conteudo temdtica, ndo quantitativa.
Os resultados indicam um discurso contraditorio e ambivalente (contrario,
favoravel e em alguns momentos ambivalentes), por outro lado, no que se refere
ao convivio com estudantes cotistas houve uma tendéncia em concebé-los de
forma estereotipada, portanto, homogénea. Espera-se que este estudo contribua
para melhor compreensdo do fenémeno e possibilite novas pesquisas e reflexoes
sobre as representagoes sociais da politica de cotas.

Palavras-chave: representac¢oes sociais, cotas universitarias,; cotistas.

SOCIAL REPRESENTATION OF UNIVERSITY STUDENTS ON
THE UNIVERSITY QUOTA SYSTEM

ABSTRACT

The study had as objective to know the social representations of university students
onthe system of reserving space based on racial and social criteria in the university.
Seven students participated from diverse fields of study at UFBA, of both sexes,
with age group ranging from 19 to 49 years of age, where two of them benefited
from quotas. The focus group technique was used having the initial question

“What do you think about the university quota system? ”, and a questionnaire for
socioeconomic data. The data was transcribed and a non-quantitative, thematic
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content analysis was made. The results indicate a contradictory and ambivalent
discourse (contrary, favorable and at times ambivalent), on the other hand, as
for living together with quota students there was a tendency to perceive them as
stereotyped, and therefore, homogenous. Hopefully, this study will contribute
toward a better understanding of the phenomenon and make possible new studies
and reflections about the social representations of quota politics.

Keywords: Social representations, university quotas,; quota.

Esta investigacdo teve como objetivo conhecer ¢ analisar as representa-
¢oOes sociais de estudantes universitarios sobre a politica de reserva de vagas
raciais e sociais adotada na Universidade Federal da Bahia. Para alcancgar este
objetivo, conduziu-se uma breve revisdo conceitual e historica sobre politicas
de acdo afirmativa, contextualizando a discussado sobre cotas universitarias. Em
seguida, foi apresentada a teoria das representagdes sociais, justificando as es-
colhas teoricas e metodologicas feitas aqui.

BREVE HISTORICO SOBRE POLITICAS DE ACAO AFIRMATIVA

Acdes afirmativas consistem em politicas publicas ou privadas, que pos-
suem o objetivo de neutralizar os efeitos da discriminagdo racial, género, idade,
origem nacional e aparéncia fisica (GOMES, 2003). Desta maneira, os esfor¢os de
uma organizagao ou governo, para que as minorias tenham as mesmas chances de
serem contratados, mantidos, promovidos ou educados constituem uma politica de
acdo afirmativa, seja no trabalho ou na educagdo (CROSBY; CORDOVA, 1996).

As acdes afirmativas sdo definidas como “agdes publicas ou privadas (ou
programas) que provém ou buscam prover oportunidades ou outros beneficios
para pessoas, com base, entre outras coisas, em sua pertenga a um ou mais grupos
especificos” (JONES, 1993, p. 345, traducdo nossa). Tais programas t€ém como
principio fundamental o sentido de equidade social ou de administragdo da jus-
tica em situagdes particulares e ndo universais. Objetivando, portanto garantir a
ascensao de minorias étnicas, raciais e sexuais a algum bem ou status social.

Apesar do debate sobre a a¢cdo afirmativa na sociedade brasileira ser bastante
atual e acalorado gracas a implementacao do sistema de reserva de vagas nas uni-
versidades publicas brasileiras, a acdo afirmativa, enquanto mecanismo de integra-
¢do social, ndo € recente. Diversos paises ja passaram por essa experiéncia, ainda
que sob uma multiplicidade de rétulos, como “discriminagdo positiva” ou “agdo

9% <¢

positiva”, como ¢ conhecida na Europa, ou ainda “politica de cotas”, “acdo com-
pensatdria” e “reserva de vagas” (GOMES; SILVA, 2003; MOEHLECKE, 2002).

As politicas de agdes afirmativas, segundo Brandao (2005), nao se limi-
tam apenas a proibicdo da discriminacdo, mas se propdem a combaté-la e a pro-
mover a reparagdo de injusticas perpetradas contra grupos minoritarios, lidando
proativamente com o problema da discriminagdo e a subrrepresentagdo dessas
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nas organizacdes (HING; BOBOCEL; ZANNA, 2002). Em outras palavras, a
acdo afirmativa visa a redugdo da desigualdade, ao dar condi¢des as minorias
no acesso a educagfo, emprego e promogdes, levando em consideragdo que esta
igualdade nao ocorreria sem a existéncia de tais medidas devido a discriminagao.

O pais pioneiro na adogio do sistema de cotas raciais foi a India, na década
de 1930, a fim de favorecer o acesso dos Dalits, a casta mais baixa e discriminada
da India, a0 ensino superior. Naquele pais, as cotas estdo em vigor desde a Consti-
tuicdo de 1949 hoje, sendo obrigatdrias no servico publico, na educagdo e em todos
0s 6rgaos estatais. De acordo com Carvalho (2005a), a india é um exemplo positivo
da utiliza¢ao do sistema de cotas, tendo em vista que, em 1950, apenas 1% dos
Dalits tinha curso superior, enquanto em 2005 esse percentual aumentou para 12%.

As acdes afirmativas sdo empregadas, até os dias atuais, em muitos pai-
ses da Europa Ocidental, Malésia, Sri Lanka, Nigéria, Africa do Sul, Austrélia,
Canada, Cuba, Argentina, Brasil e Estados Unidos, dentre outros (MOEHLE-
CKE, 2002; SOWELL, 2004).

Nesses diferentes contextos, as agdes afirmativas, segundo Moehlecke
(2002), assumiram formas diversas, que vao desde acdes voluntarias até as de
carater obrigatorio, reguladas pelo governo ou pela iniciativa privada, orientadas
por leis e decisdes juridicas ou por agéncias de fomento e regulacdo. Diversas
minorias foram beneficiadas, sendo as principais areas contempladas o mercado
de trabalho (contratagdo, qualificagdo e promog¢ao de funcionarios); o sistema
educacional (especialmente o ensino superior); e a representagao politica.

No Brasil, de acordo com Brandao (2005), as primeiras medidas de
agOes afirmativas foram voltadas para a promocdo da entrada de deficientes
fisicos no mercado de trabalho. Desde a constitui¢do de 1988, os deficientes
fisicos sdo beneficiados por uma reserva de vagas de emprego em empresas ¢
no servigo publico. Medida semelhante foi adotada em relagdo a publicidade
e a propaganda, no ano de 1996, no Distrito Federal, Espirito Santo, Minas
Gerais e Bahia, quando, através de leis municipais, foram determinadas cotas,
regulamentando a porcentagem étnica na contratagdo de modelos, a ser con-
dizente com a diversidade étnica de cada estado.

A pratica mais conhecida de a¢des afirmativas ¢ o sistema de cotas, que
consiste em “estabelecer um determinado nimero ou percentual a ser ocupado, em
area especifica, por grupo(s) definido(s), o que pode ocorrer de maneira propor-
cional ou ndo, e de forma mais ou menos flexivel” (MOEHLECKE, 2002, p. 117).

Atualmente, de acordo com um levantamento feito pelo Laboratério de
Politicas Publicas da UERJ (Universidade do Estado do Rio de Janeiro), publi-
cado em janeiro de 2009, 51 institui¢des adotam a¢des afirmativas no Brasil, en-
tre universidades estaduais e federais, faculdades, centros universitarios e Cefets
(GOIS, 2009). Dentre as 35 universidades estaduais, 18 ja adotam cotas, repre-
sentando mais de 50% do total. Das 53 universidades federais, 22 t€ém agdes afir-
mativas (42%), seja por meio de cotas ou de bonificag¢@o no vestibular, vantagens
a alunos negros, pobres, de escola publica, deficientes ou indigenas. Contudo, as
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cotas sdo o sistema mais comum, com apenas sete institui¢oes publicas adotando
sistemas de bonificac¢do (i.e. o candidato recebe pontos adicionais em relagao aos
demais, sem percentual de vagas preestabelecidas).

A Universidade Federal da Bahia instituiu um Programa de A¢des Afirma-
tivas no ano de 2004, estabelecendo reserva de vagas baseadas em critérios so-
ciais e raciais. A partir de janeiro de 2005, 45% das vagas passaram a ser restritas
para candidatos egressos de escolas publicas. Dentre as vagas destinadas aqueles
que cursaram o ensino médio no ensino publico, 81,2% das vagas sdo destinadas
aqueles que se declararam pretos ou pardos no ato da inscrigdo para o exame ves-
tibular; 14,3% de qualquer etnia ou cor ¢ 4,4% de indiodescendentes.

REPRESENTAC()ES SOCIAIS E POLITICA DE COTAS NAS UNIVERSIDADES

Para Moscovici (1978), ndo existe uma representacdo sem objeto, pois a
mesma ¢ construida na relagdo do sujeito com o objeto representado. Dois proces-
sos sdo imprescindiveis na elaboragdo de uma representagao, a dizer: objetivagdo
e ancoragem — responsaveis pela interpretacdo e atribuicao de significados ao
objeto social (nesta pesquisa a politica de cotas nas universidades). A objetivagado
¢ o processo que transforma a crenga ou a opinido em informagao (o abstrato em
familiar), possibilitando a materialidade dos elementos, agora vistos como expres-
soes da realidade natural. A ancoragem ¢ o processo em que se da a escolha de um
quadro de referéncia (dominio familiar) para apreensao do objeto em estudo.

A implantac@o da Politica de Cotas nas Universidades suscita discussdes
nos diversos segmentos da sociedade, nas pautas politicas, juridicas e ideologicas
por se tratar de um tema polémico e no ambito e contexto da universidade publica,
no meio académico, este debate e discussdes tém sido mais evidentes, com po-
sicionamentos de intelectuais e pesquisadores contrarios (FRY; MAGGIE, 2004;
GLORIA, 2006; LEITE, 2008; LEITE, 2011; LEWGOY, 2005; MAGGIE; FRY,
2002, 2004; MENIN et al., 2008; NEVES; LIMA, 2007; SANTOS, 2003) e favo-
raveis (ver GUIMARAES, 1999, 2002; CARVALHO, 2003) a sua implantago.

De acordo com Guimaraes (1999), a discussao sobre as politicas de agdes
afirmativas, seja nos Estados Unidos, seja no Brasil, engaja-se num debate em
torno de duas perspectivas: na primeira delas, de ordem “axiologica e norma-
tiva”, a discussdo se estabelece em torno da corre¢cdo ou nao do tratamento
diferenciado do individuo por suas caracteristicas adscritas e grupais. A tese
central dessa primeira perspectiva prioriza o mérito individual, ignorando a
pertenca social/grupal. A segunda perspectiva, de natureza “historica e sociold-
gica”, prioriza, por meio da compreensao dos antecedentes sociais e historicos,
verificar que impactos e possibilidades de construgdo tiveram ou podem vir a
ter, sobre a estrutura social, a implantagao de politicas de agdes afirmativas de
cunho e de intencao antidiscriminatorios em paises plurirraciais ou étnicos, de
credo democratico (GUIMARAES, 1999).
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No debate acerca das agdes afirmativas, em contraposi¢@o a perspectiva
ideal-tipica de meritocracia, os defensores das ag¢des afirmativas se concentram
na critica ao mérito como ideologia. Isso implica assumir que por tras da de-
fesa do mérito individual se esconderia, de fato, uma pratica discriminatoria.
Justificam-se as agdes afirmativas com a suposicao de que, de fato, ndo existe
nenhuma esfera social que opere com base no puro mérito. Como exemplo,
tém-se as universidades norte-americanas que utilizam, na admissao de alunos,
outros critérios — serem filhos de benfeitores ou membros do alummi; serem
residentes regionais; terem habilidades esportivas, etc.

Dessa forma, ressalta-se a importancia de conhecer e compreender as re-
presentagdes sociais de estudantes universitarios acerca das politicas de cotas
nas universidades, uma vez que estas influenciam a forma como estudantes que
ingressaram na universidade com base em critérios distintos irdo se relacionar no
dia-a-dia da vida académica. Espera-se que o conhecimento destas representa-
coes sociais possa auxiliar no planejamento de futuras intervengdes com intuito
de contribuir para a promoc¢ao das relagdes amigaveis e respeitosas entre os estu-
dantes universitarios, reduzindo, assim, a ocorréncia de preconceito e discrimi-
nacdo direcionados aos estudantes “cotistas”, constatados em estudos realizados
apods a implantacao das cotas (CARVALHO, 2005b; NAIFF, D.; NAIFF, L; SOU-
ZA, 2009; NEVES; LIMA, 2007).

Desta forma, com a perspectiva de compreender como os estudantes uni-
versitarios, inseridos no contexto da adogdo da politica de cotas na universi-
dade, representam a politica de cotas, utilizou-se a Teoria das Representagdes
Sociais por se tratar de uma abordagem psicossocial que procura dialetizar as
relagdes entre individuo e sociedade. Ela considera o sujeito social portador de
um mundo interior, ao passo, que o sujeito individual encontra-se restrito ao
mundo social (MOSCOVICI, 1990). Neste sentido, ao abordar o tema das cotas
universitarias, o estudo das representacdes sociais possibilita compreender os
posicionamentos favoraveis e desfavoraveis acerca do tema em questdo, bem
como estabelecer um nexo sobre a formagao e funcionamento dos sistemas de
referéncias utilizados para classificar, neste estudo, os “cotistas” e interpre-
tar acontecimentos da realidade. Por fim, possibilita analise mais cuidadosa
dos mecanismos que interferem nas relagdes entre estudantes universitarios na
implantagdo do sistema de cotas universitarias, seja por meio da inser¢do ou
rechaco dirigido a estudantes beneficiados pelas cotas universitarias.

Neste aspecto, a Teoria da Representagoes Sociais, na qual os individuos
sdo vistos como sujeitos pensantes diante dos varios acontecimentos cotidianos
de interagdo social e que produzem e comunicam as representagdes e solu-
¢Oes para as mais variadas questdes de seu dia a dia (SA, 1998). Concebidas
“enquanto fendmeno psicossocial estdo necessariamente radicadas no espaco
publico e nos processos através dos quais o ser humano desenvolve uma iden-
tidade, cria simbolos e se abre para a diversidade de um mundo de Outros”
(JOVCHELOVITCH, 2003, p. 65). Rompe com a tradi¢ao individualista pre-
dominante na psicologia social, visto que nela:
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ndo ¢ um individuo isolado que é tomado em consideragdo
mas sim as respostas individuais enquanto manifestagdes de
tendéncias do grupo de pertenga ou de afiliagdo na qual os
individuos participam (SPINK, 2003, p. 120).

Neste sentido, as representagdes sociais sdo provenientes de um processo
de pensamento social, portanto, se estabelecem mediante conjungdo entre o pen-
sar e as praticas sociais concretas por parte de grupos de individuos, a depender
da natureza da situagdo em que estdo inseridas, resultando das interagdes entre
um contexto social e um tipo especifico de pratica social (CAMPOS, 1998).

Portanto, pensa-se que os estudantes universitarios, enquanto atores so-
ciais, envolvidos na presente pesquisa falam do lugar que ocupam na teia social,
inseridos em um contexto especifico e imersos em valores, crencas e ideologias
partilhadas socialmente. Pensando-se que estes atores nao falam de forma isola-
da, mas representam seus grupos de pertenca, a técnica do grupo focal torna-se
uma ferramenta importante pois pode reunir individuos sociais que ao interagi-
rem livremente e expressarem posicionamentos a respeito da politica de cotas nas
universidades, fazem uso de contetidos linguisticos partilhados no ambito do seu
referencial identitario, seu grupo.

Pois, segundo Veiga e Gondim (2001), o grupo focal como técnica, pode
ser caracterizado como um recurso para compreender o processo de construgao
das percepc¢des, atitudes e representacdes sociais de grupos humanos. A pesquisa
em representacdes sociais por meio de Grupo Focal:

reside no fato de que ela de certo modo simula as
conversagdes espontaneas pelas quais as representacdes
sdo veiculadas na vida cotidiana. [...] ponderando
certo grau de artificialidade, os grupos focais podem
fazer emergir uma boa quantidade dos mesmos temas e
argumentos que fariam parte de uma conversagdo sobre o
assunto no ambiente natural (SA, 1998, p. 93).

Augoustinos, Tuffin e Every (2005) realizaram uma pesquisa na qual fo-
ram conduzidos dois grupos focais com estudantes universitarios australianos
nao aborigenes, como principais resultados deste estudo, pode-se ressaltar que
os programas de acgdo afirmativa para estudantes indigenas foram taxados como
inerentemente problematicos, por violarem o principio meritocratico, ao salientar
a pertenca grupal. Nesse sentido, a oposicao a acao afirmativa foi legitimada e ra-
cionalizada por intermédio da evocacao de ideais abstratos de liberalismo-iguali-
tarismo e argumentos autossuficientes, como “todos devem ser tratados de forma
igual” e “o mérito ¢ a coisa mais importante”, para se opor a agao afirmativa sem
a necessidade de apresentar maiores esclarecimentos. A fala dos participantes se
mostrou contraditoria e ambivalente, ja que eles enfatizavam as dificuldades que
os indigenas enfrentam na sociedade e tinham consciéncia das vantagens que
gozavam, fazendo parte do grupo dominante, mas, em outros momentos, faziam
forte oposi¢@o a acdo afirmativa, opondo-se a programas que visam reduzir as
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iniquidades para os grupos minoritarios. Em algumas ocasides, reconheciam a
dificuldade de vencer tais obstaculos individualmente, €, em outras, avaliavam
que as desvantagens eram superaveis para aqueles que tivessem forga, vontade
e carater. Segunda as autoras, essas falas apareciam em paralelo, um modo de
manejar a identidade do falante como justa, agradavel e livre de preconceito.
Entretanto, ¢ importante perceber que justificando as iniquidades existentes, a
oposicao a acdo afirmativa tem “consequéncias” racistas, uma vez que protege e
mantém o privilégio dos brancos e deixa a desvantagem dos grupos minoritarios
intacta (AUGOUSTINOS; TUFFIN; EVERY, 2005).

De acordo com Santos e Chaves (2007), as representagdes sociais mais
abrangentes, que predominam no ambito de uma sociedade, sdo aquelas que ex-
pressam uma visdo de mundo em determinado momento histdrico, provenientes
das concepcodes das classes dominantes. Desta maneira, estas representagdes abar-
cam a dominagdo, a resisténcia, o conformismo, as contradi¢des e os conflitos,
numa conexdo dialética com a realidade. E nesse sentido e partindo do entendi-
mento de que, como foi afirmado por Minayo (2003, p. 110) “cada grupo social
faz da visao abrangente uma representacao particular, de acordo com a sua posi¢ao
no conjunto da sociedade” é que nos propomos a investigar qual a representagao
social de estudantes universitarios sobre o sistema de cotas na universidade.

METODO

Trata-se de um estudo descritivo de carater exploratorio. A técnica ado-
tada para colher os dados foi o grupo focal, definido por Morgan (1996) como
uma técnica de pesquisa que coleta dados por meio das interagdes grupais ao se
discutir um tépico especial sugerido pelo pesquisador. Como técnica, ocupa uma
posi¢ao intermediaria entre a observagao participante e as entrevistas em profun-
didade. Pode ser caracterizado também como um recurso adotado para “compre-
ender o processo de construcao das percepgdes, atitudes e representagdes sociais
de grupos humanos” (GONDIM, 2002a, p. 151).

A discussdo grupal foi escolhida em vez de entrevistas individuais para
facilitar uma aproximag¢ao maior, ainda que nao naturalistica, do tipo de argu-
mentos utilizados para sustentar posi¢des contrarias ou favoraveis as cotas, em
conversas ou debates comuns no ambiente académico (AUGOUSTINOS; TU-
FFIN; EVERY, 2005). Além de possibilitar que, mesmo aqueles participantes que
nunca refletiram sobre o assunto, possam concordar ou discordar do que foi posto
pelos demais, podendo acrescentar novas informagdes que suscitem outros posi-
cionamentos (GONDIM, 2002b). Dessa maneira, ainda de acordo com Gondim
(2002b), os grupos focais contribuem para o processo de mudancga de atitudes, ja
que ao interagirem os participantes ficam expostos a opinido dos demais, o que
propicia reflexdo e avaliagdo de suas proprias crencas e experiéncias pessoais.
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PARTICIPANTES

Participaram da pesquisa sete estudantes universitarios de diversos cur-
sos da Universidade Federal da Bahia. Trata-se de um grupo heterogéneo, com
cinco mulheres, que entraram na universidade pelo sistema tradicional, e dois
homens que entraram a partir das cotas. A idade média foi de 32 anos, variando
de 19 a 49 anos. No que se refere a cor de pele, foram trés brancos, dois pardos
e dois pretos. A partir do semestre letivo cursado a época da pesquisa, do 1° ao
8° semestre, em 2008, podemos depreender que todos os participantes tiveram
contato direto com colegas cotistas e vivenciaram a mudanga dos critérios de
selecdo ao prestar o exame vestibular.

PROCEDIMENTOS

Os estudantes cursavam uma disciplina em comum ¢ ja haviam respondido
a pesquisa de Silva (2008), sobre normas sociais, preconceito racial e cotas. Foi
feito um convite, em sala de aula, para que alguns deles participassem de uma
nova investigacdo para ajudar a elucidar algumas questdes que haviam ficado em
aberto. O grupo focal foi formado pelos sete primeiros voluntarios, Paula Silva,
como moderadora e Joelma da Silva, como observadora. De inicio, explanou-se
o0 objetivo e as regras para a condugdo da discussdo no grupo focal. Foi feita uma
apresentagdo entre os membros do grupo e, entdo, colocada a questdo: “O que
vocés pensam sobre o sistema de cotas na universidade?”. Encerrada a discussao,
os participantes responderam a um pequeno questionario com dados socioeco-
ndmicos e assinaram o termo de consentimento livre e esclarecido. Vale destacar
que durante a discussdo grupal a pesquisadora ndo tinha conhecimento sobre a
forma de entrada dos estudantes na universidade.

Os dados foram transcritos e avaliados com base na técnica de analise de
contetido tematica, ndo quantitativa (BARDIN, 2009; SMITH, 2000).

REsuLTADOS

Os dados foram agrupados em dois eixos tematicos, sendo o primeiro
aquele no qual os participantes se referiam ao sistema de cotas, enquanto projeto
ou politica, estabelecendo uma concepgao abrangente e o segundo compreendido
enquanto um sistema posto em pratica, vislumbrando efetivamente as representa-
¢oes sociais do sistema de cotas no contexto da UFBA.

1. Representacoes sociais do sistema de cotas enquanto PROJETO de
acio afirmativa: concep¢ao abrangente

Partindo de uma concepg¢do mais abrangente, analise macrossocial
dos aspectos concernentes a educacdo brasileira, ou seja, num nivel ideal,
os participantes formularam acepgdes acerca da politica de a¢des afirma-
tivas enquanto um projeto de lei.
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Sendo assim, ao se referirem a politica de cotas, enquanto projeto ou
proposta de acao afirmativa alguns estudantes se posicionam contra, a favor
ou de forma ambivalente, ora percebendo beneficios na politica de cotas,
ora concebendo-a como prejudicial.

Contra

Ao se posicionarem contrarios ao projeto da politica de cotas, os estu-
dantes estabelecem que este projeto ndo proporciona contribuigdes reais para os
beneficiarios, segundo argumentos a seguir:

Falha na educacio basica

Posicionando-se contrarios ao projeto da politica de cotas, os estudantes
consideram que a dificuldade para entrada nas universidades publicas, mediante o
vestibular, se da devido a precariedade na educagao basica. Desta forma o Estado
deveria priorizar uma educagao basica de qualidade, sendo portanto, desnecessa-
ria a adogao da politica de cotas nas universidades uma vez que ao se ter educagao
de qualidade os alunos provenientes de escolas publicas poderiam competir de
igual para igual com alunos provenientes de escolas particulares do ensino basi-
co, no processo seletivo de entrada nas universidade federais.

Prefiro que [...] governo invista em uma educagdo
basica de qualidade para favorecer o acesso a todos
[...] ha piora, interfere (Amélia,’ 29 anos, parda, ndo
cotista, 8° semestre de Pedagogia).

Niao resolve a exclusao social

Ainda ao se posicionarem contrarios as cotas, por outro lado, argumen-
tam que o acesso “facilitado” as universidades publicas ndo resolve o problema
da exclusdo, seja porque existem outros programas que proporcionam entradas
nas instituigoes particulares de ensino superior, por meio de bolsas de estudos, a
exemplo do Programa Universidade Para Todos (PROUNI), seja porque conside-
ram que estas agdes sdo meramente assistencialistas e, portanto, sdo temporarias.

Exclusdo hoje nao envolve exatamente o fato de vocé estar
na UFBA ou ndo. O governo ja instituiu outro programa,
que ¢ o PROUNI, que através dele vocé se inscrevendo no
ENEM, que alias ¢ de graca [...] pros alunos que estudaram
na escola publica durante o ensino médio, ndo ¢ isso? Pra
o ENEM vocé tem 14 uma pontuacgdo, que nao ¢ la grande
pontuagdo que ¢ exigida, que vocé pode imediatamente
através do ENEM, entrar numa faculdade particular, que
o governo te da uma bolsa praticamente integral, se ndo
integral. Entdo eu acho que esse processo de exclusdo ja foi
bastante minimizado nos dias atuais, entendeu? E isso, é a
questdo da exclusdo, ndo justifica a essa questdo das cotas
na UFBA (Leticia, Ciéncias Contabeis, ndo cotista, negra).

Fractal, Rev. Psicol., v. 24 — n. 3, p. 525-542, Set./Dez. 2012 533



Paula Bacellar e Silva, Patricia da Silva

As cotas sdo acdes é... do governo sdo questdes meramente
assistenciais, sdo questdes temporarias, também, e vocé nido
pode dizer que vocé vai resolver o problema (Leticia).

1.1. A favor

J& os estudantes que se posicionam a favor do projeto da politica de cotas
argumentam que este tipo de acdo promove a igualdade, inclusdo e acesso a edu-
cacdo superior, além de conceber como sendo, em alguns casos, a Gnica forma de
a pessoa mudar sua condi¢ao social.

Promocio da igualdade de oportunidades a todos

Para alguns estudantes a politica de cotas é um tipo de acdo que promove
a igualdade de oportunidades, direito constitucional, possibilitando, desse modo,
que muitos, atualmente estejam na universidade. Além de considerar que este
tipo de projeto também possibilita que a universidade deixe de ser elitizada, pro-
movendo inclusdo e acesso a educagao superior.

Essa oportunidade ¢ valida porque se ndo tivessem instituido
cotas, muita gente que ¢ cotista ndo estaria na universidade
hoje, né, ¢ a faculdade cada dia mais ia ser elitizada,
entendeu? la ser elitizada, e quem ndo tem oportunidade de
pagar, vai ser excluido, né, do acesso a educacao (Henrique,
22 anos, pardo, cotista, 7° semestre de Ciéncias Naturais).

Que a gente vé que educagdo, € na constituicdo mesmo fala
que educacdo ¢ pra todos, que universidade é para todos
entdo isso vai mudar estatisticamente os dados que nods
vemos ai na midia (Leticia).

Oportunidade para quem vem de baixo mudar de vida

Outro argumento favoravel a politica de cotas ¢ concebé-la como a unica
oportunidade para as pessoas de baixa renda, principalmente os negros, mudarem
as suas vidas, gerando uma perspectiva de futuro diferenciada da sua realidade
cotidiana de contato com a marginalidade.

Porque o preto da periferia nunca teve oportunidade, ta
entendendo? Nunca teve oportunidade de mudar um quadro
de vida que vocé tem na sua casa, no cotidiano. Entéo se ele vé
o problema e nao vé a solugdo, o que ¢ que vai acontecer? Ele
vai pro caminho errado. Entdo, se ele tem uma oportunidade
de estudo, né, uma oportunidade de modificar esse quadro, eu
acho que ¢ relevante ter oportunidade de [...] de pessoa que
vem de baixo e consegue ter um sucesso de vida (Henrique).
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1.2. Ambivalente

Alguns estudantes apresentaram discursos ambivalentes quanto ao posi-
cionamento sobre a politica de cotas. A principio concordando que uma parcela
da populacdo permanece excluida do ensino superior e, portanto, seria legitimo a
implementacao da politica de cotas ou algo similar de carater emergencial e tem-
porério (“tapa buraco”). Todavia, € visto como paliativo, pois entendem que ape-
sar da possibilidade de causar prejuizos ainda assim € melhor que nao se ter nada.

alguma coisa tem que ser feita. “ndo, num ¢ legal, num ¢
assim que tem que ser feito” é necessario [...] algo rapido [...]
(Claudio, 27, pardo, cotista, 7°, Direito).

“Tapa buraco” [...] “pode até prejudicar, mas que alivia
mesmo” (Claudio).

Talvez, como a colega falou, ela ndo devesse existir, mas
talvez melhor ela existir do que ndo tenha nada (Lucy, 37,
parda, ndo cotista, 7°, Pedagogia).

Eu acho que, que, sei 14, eu concordo, eu sei que tem falhas
no projeto, eu sei que precisa se investir na escola publica,
eu sei de tudo isso, mas ficar tendo o que tem agora do que
nada [...] eu ndo sei. (Julia, 19 anos, branca, nao cotista, 1°
semestre de Administrago).

2. Representacdes sociais do sistema de cotas na UFBA: o sistema posto
em pratica

O segundo eixo tematico tem como caracteristica principal a mudanga do
foco argumentativo, deslocando-se de uma discussdo mais abrangente sobre a
acdo afirmativa para uma discussdo mais local. Se antes a discussdo era situada
no contexto macro da educacdo brasileira, agora os participantes apontam mu-
dancas ja sentidas no ambito da UFBA, apds a absor¢do de alunos egressos de
escolas publicas com condigdes socioecondmicas precarias.

Evidenciaram-se dois aspectos principais na imagem dos participantes so-
bre o aluno cotista: ele é percebido de forma estereotipada como portador de
uma série de dificuldades que ndo sdo compativeis com a rotina universitaria,
bem como alguém que necessita de auxilio para superar tais dificuldades, como
veremos em detalhes a seguir.

Dificuldades pessoais

Os cotistas sao representados como detentores de dificuldades pessoais
inerentes, que impedem o bom acompanhamento do curso. Tais dificuldades sao
vistas como dificeis de serem superadas, sobretudo pela crenca socialmente com-
partilhada da inviabilidade de o aluno da UFBA conciliar trabalho e estudo.
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A gente tem alguns colegas que entraram pelo sistema de
cotas, ai o que acontece? MUITO deficiente. Trabalhar e
estudar, simplesmente, ¢ complicado aqui na UFBA. Eu
tenho a impressao que quem chegar, chega (Amélia, 29 anos,
parda, ndo cotista, 8° semestre de Pedagogia).

Dificuldades financeiras

Existe uma percepgao de que os cotistas apresentam sérias dificuldades
financeiras, ndo apenas individuais, para obter insumos indispensaveis na rotina
académica, como material didatico, mas também familiares, ndo tendo acesso a
necessidades basicas de subsisténcia.

E o pessoal ndo tem condicdo de tirar xerox. Os meninos nao
tem dinheiro pra tirar xerox! As meninas ndo tém dinheiro
pra comer! A gente tem colegas que a gente sabe, que nio
tem comida em casa e ndo tem o que comer [...] (Amélia).

Dificuldades cognitivas

Os alunos cotistas sao concebidos como menos preparados intelectualmen-
te para acompanhar o curso que aqueles que entraram pelo sistema tradicional.
Além disso, parece ndo haver um preparo por parte dos alunos e professores para
lidar com este “desnivel”, percebido, decorrente de um déficit na formagao basica
dos egressos de escolas publicas.

Tem dificuldade de raciocinio, de raciocinar, isso atrapalha
muito na sala, entdo, entra pelo sistema, mas ndo consegue,
ahn, dar conta, ja ndo da conta de assuntos [...] Entdo causa
um mal-estar enorme, com os colegas, com os professores
[baixa o tom de voz], é uma situagdo muito estranha, muito
estranha. Tem acesso, mas ndo consegue se manter (Amélia).

Dificuldades psicolbgicas

Houve também, devido ao quadro de tantas dificuldades, a associacdo dos
cotistas a pessoas que vivenciam sofrimento psiquico elevado.

Entdo, tem ideias soltas, de pessoas que tad correndo
desestabilizada mesmo, transtorno tem algumas que tem
acompanhamento psiquiatrico (Amélia).

Necessidade de apoio 4 permanéncia

Foi considerado por todos de extrema importancia concentrar as aulas em
turnos, para que o aluno cotista possa se manter autonomamente na universidade.

Concentrar turnos, né, pra ter possibilidade da pessoa
estudar num turno e trabalhar no outro... ele que vai ser
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responsavel por si, certo, vai poder se manter dentro da
propria universidade (Henrique, 22 anos, pardo, cotista, 7°
semestre de Ciéncias Naturais).

Além disso, foram apontadas necessidades de mudangas estruturais na
UFBA para viabilizar a permanéncia dos cotistas, como residéncia universitaria,
transporte gratuito inter campus etc.

Eu ja vi 14 a construg¢@o de um restaurante novo, entdo deve
estar dentro desse projeto essa melhoria pensando nessas
pessoas carentes que estio entrando na universidade... E, e
antes disso, uma bolsa, um jeito deles trabalharem também,
até na propria universidade, né? Eu acho que poderia
até, sim, prestar servigos na universidade, como auxiliar
administrativo, operando na recepgdo, de trabalhar com
turno, agendar. Eu acho que poderia ser uma campanha boa,
uma solugdo inteligente, e que as pessoas possam também
participar da vida social na universidade (Zulmira, 49 anos,
branca, ndo cotista, 1° semestre de Psicologia).

Meritocracia X Igualdade

Ha uma dupla representagdo do processo de insercdo dos alunos beneficia-
dos por cotas raciais e sociais. Por um lado as cotas sdo percebidas como injustas,
por ferirem a norma da meritocracia, argumento que vem impregnado de um com-
ponente de ameaca de perda de beneficios adquiridos enquanto grupo dominante:

Assim, eu discordava das cotas, principalmente quando
eu estudava em colégio (particular), tinha toda aquela
trajetoria do vestibular e, poxa, uma pessoa que, que passou
no vestibular ndo conseguir entrar por causa de uma pessoa
que tirou uma nota menor (Julia, 19 anos, branca, nio
cotista, 1° semestre de Administracao).

Por outro lado, os membros do grupo dominante conseguem perceber que
0 grupo minoritario, por conta das desigualdades sociais ¢ econdmicas, esta em
situacdo de desvantagem que inviabiliza uma competi¢do justa no vestibular:

Mas hoje eu concordo, eu acho que assim, se vocé nao
fizer isso, nada mais acontece, ja ndo esta se investindo nas
escolas, na nas escolas publicas, nas criangas pequenas,
mesmo que se investisse nas escolas publicas ia levar muito
tempo, como vocé falou (Leila), ia levar muito tempo pra ele
entrar na faculdade [...] (Julia).

Nota-se, ao final desta mesma fala, a crenca de que os alunos cotistas ndo
estdo no mesmo nivel do que os demais estudantes:

[...] pra dai sim, eles conseguirem estudar de igual para igual
(Julia).
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Melhoria de vida

Mesmo com todas as dificuldades de adaptagdo, as cotas na UFBA foram
representadas pelos beneficiados como positivas, indicando uma possibilidade real
de melhoria de vida a partir do acesso a educagao superior publica e de qualidade.

Nos passamos aqui quase um periodo de nossas vidas, que
sdo [sic] muito, sdo [sic] muito tempo. Entdo nds sabemos o
que nds passamos na pele. Entdo quando as pessoas entram
aqui na universidade, os estudantes calouros tém que se
esforcar pra se adequar ao ensino na universidade, pra gente
se habituar, ¢ (um esfor¢co) muito grande. Eu me lembro,
eu tiro por mim. Entdo a gente vem aqui entender como ¢
o sistema, estudar, e tentar se manter e¢ se desenvolver, e
sair daqui com a cabega bem melhor do que nds entramos,
porque nods saimos daqui totalmente transformados — para
melhor, com toda certeza (Henrique, 22 anos, pardo, cotista,
7° semestre de Ciéncias Naturais).

Discussao

No grupo focal, as representacdes sociais dos estudantes sobre a politica de
cotas na universidade mostraram-se contraditorias e ambivalentes.

Os estudantes argumentaram ser contrarios as cotas por avaliarem que
elas ferem o principio meritocratico, sendo uma medida meramente assisten-
cialista, por permitir acesso a estudantes que julgam ndo apresentar condigdes
intelectuais e econdmicas minimas para, de fato, manterem-se nos cursos. No
entanto, os participantes tentaram se mostrar favoraveis a ado¢do da medida,
mas, justificavam esta postura pelo descrédito na intervengdo do governo para a
melhoria da educagdo fundamental, o que facilitaria o acesso a todos os grupos
sociais. Ou seja, com base neste argumento, as cotas sé seriam avaliadas como
medida justa e promotora da igualdade social entre grupos se as mesmas nao
existissem. Outro aspecto também curioso, foi o fato de que os estudantes apre-
sentaram um discurso ambivalente por considerarem a legitimidade de agdes
que visam resolver o problema da exclusdo no acesso ao ensino superior, mas
que por outro lado, a politica de cotas ndo seria o melhor caminho. Contudo,
acrescentaram que na falta de outros projetos e acdes esta seria a melhor alter-
nativa. Houve, ainda, relatos de dificuldades econdmicas, emocionais ¢ cog-
nitivas de alguns colegas cotistas em acompanhar o curso, produzindo o que
denominaram de situac¢des desconfortaveis em sala de aula.

Percebemos um claro processo de estereotipizacao dos alunos cotistas, que
sdo representados enquanto grupo homogéneo e diverso dos demais estudantes.
Este processo se evidencia quando dificuldades que sempre foram tidas como
inerentes & UFBA — como a questdo de conciliar trabalho e estudos , por conta
da falta de concentragdo das aulas em um unico turno, passa a ser ressaltada e
exaltada como algo incontornavel quando se trata de alunos cotistas. Contudo, ao
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apresentar essa inviabilidade, a propria participante indicou que, no grupo, havia
participantes que cursavam duas faculdades e outro que dava aulas a noite, neste
caso, Henrique, um dos beneficiados pelo sistema de cotas.

Ademais, com base nos dados de Silva (2008), fica claro que os cotistas
estdo longe de ser um grupo homogéneo, sobretudo no que se refere ao aspec-
to socioecondmico, ja que alunos egressos dos CEFET e do Colégio Militar,
que muitas vezes possuem uma condi¢do financeira familiar confortavel, po-
dem se inscrever para disputar vagas por cotas, por serem egressos de escola
publica. Como foi informado por Claudio: “Tem alunos que nem sao cotistas,
mas sdo pobres. E um fato muito curioso ¢ que tem alunos que ndo sao pobres,
nem nunca foram, mas sdo cotistas.”

Este estudo tem carater exploratério e, sem duvida, apresenta algumas li-
mitacdes, sobretudo em termos de abrangéncia e profundidade. Os participantes
do grupo focal haviam respondido a outra pesquisa da autora, que teve acesso,
por meio de estratégias diretas e indiretas, ao preconceito racial e as atitudes dos
participantes em relagdo as cotas, analisando o papel das normas sociais da me-
ritocracia e da igualdade na manifestacao de respostas preconceituosas. Decerto,
este contato prévio pode ter deixado os participantes ainda mais alertas e receosos
ao tratar do tema, tendo em vista que o carater racial das cotas ficou latente e foi
evitada sua manifestacdo direta na discussao.

Nora

"Para preservar o anonimato dos participantes, os nomes aqui apresentados sdo ficticios.
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