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Em 2002, com o lancamento de “The rise of the creative class—and how it’s transforming work, leisure, community
and everyday life”, o urbanista norte-americano Richard Florida (2002) apresentou o conceito de “classe criativa”,
que remetiaaumaserie de trabalhadoresligados ao conhecimento e ao talentoindividual e coletivo, que serviriam
como motores do desenvolvimento urbano. Tal desenvolvimento dar-se-ia no contexto de fortalecimento da
economia criativa, um conjunto de atividades ligadas a uma logica da inovagdo em um regime de invencao e que
se desenvolveram com o aproveitamento das particularidades culturais de sociedades como formas de geracao
de emprego e renda (HARTLEY, 2005; HOWKINS, 2001). Partindo de uma interpretacao ampla da utilizacao da
criatividade em atividades de trabalhadores e profissionais na sociedade, o autor argumentava que as ocupagoes
cujo aspecto principal era o uso da criatividade em sua producao criavam dinamismo socioecondmico e cultural
(FLORIDA, 2002).Tal classe incluiria desde pintores, arquitetos e engenheiros, por exemplo—que comporiamo que
chamava de “nucleo supercriativo” —até profissionais criativos em setores como saude e finangas. Na formulacao
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de decisdes politicas, prefeitos por todo o mundo abracaram as ideias
de desenvolvimento urbano trazidas por Florida, enfatizando a atragao
de capital humano (GRABAR, 2017).

Diante do potencial da classe criativa, os governos que almejassem
o desenvolvimento urbano deveriam ter, sequndo Florida (2002), o
foco na atracdo e na retencao de trabalhadores criativos, uma vez que
tais trabalhadores seriam a chave para o crescimento econémico e a
inovacao. Nesse sentido, o ideal seria o incentivo do Poder Publico
ndo apenas a um ambiente de negdcios favoravel, mas a espacos que
permitissem a interagdo e a conexao entre tais profissionais e aqueles
que apoiam setores criativos. Entretanto, desde o lancamento dessa
obra em 2002, Florida foi alvo de inumeras criticas pelo fato de que o
apelo auma classe criativa de trabalhadores urbanos do conhecimento
excluia uma série de moradores dessas cidades, que eram os principais
prejudicados com uma distribui¢do desigual dos beneficios advindos
das atividades produtivas de setores criativos. A insatisfacdo com
a énfase na “classe criativa” por formuladores de decisao tornava-
se visivel, sequndo Eugene McCann (2007), na mobilizacdo politica
de grande parte da populagao marginalizada dos beneficios dos
setores criativos por melhorias em areas como planejamento urbano,
infraestrutura e habitagao.

Quinze anos depois do langamento de “The rise of the creative
class”, Florida repensa aspectos fundamentais dessa obra no livro “The
new urban crisis: How our cities are increasing inequality, deepening
segregation, and failing the middle class — and what we can do about it”,
no qual define o que seria uma “nova crise urbana” em cidades ao redor
do mundo e traz propostas para a governanca desses locais. O autor
levanta novas questoes relacionadas a desigualdade e a segregagao,
sugerindo que a “nova crise urbana” é um aspecto basico de grandes
areas metropolitanas liberais. Segqundo Henry Grabar (2017), tal crise
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remete a ampliacdao das divisdes econdmicas ndao somente entre
cidades, mastambém dentro delas. Para mitigar essas divisoes, Florida
aponta que se faz necessaria uma reforma do zoneamento, bem como
o investimento em habitacao acessivel e localizada em areas centrais,
o aumento dos saldrios no setor de servigos e o investimento local para
a eliminagao da concentragao da pobreza.

Ainda que mantenhaseu otimismoemrelagaoaurbanizagao, Florida
leva em conta os desafios socioeconémicos que se desenvolveram
nas cidades. Além de trabalhar com a classe criativa, Florida traz os
conceitosde“classedeservicos”ede“classetrabalhadora” paraestudar
a geografia econdmica desses trés conjuntos a partir de novos indices
que mensuram a desigualdade e a segregagao de acordo com renda,
educacdo e classe. O “indice da Nova Crise Urbana” permite quantificar
e ranquear a severidade da crise ao longo de regides metropolitanas,
correlacionando o tamanho, a densidade e parcela de trabalhadores
da classe criativa; a renda e os resultados econ6micos de tais regioes.
O argumento central desenvolvido em “The new urban crisis” aponta
que, conforme uma classe criativa torna-se bem-sucedida em uma
dada cidade, tal sucesso pode ampliar a desigualdade e a segregagao
espacial entre os mais ricos e os mais pobres. Enquanto a “antiga crise
urbana”resultava de declinioeconémico e saida de pessoas das cidades
centrais, a nova crise desponta num contexto em que a urbanizacao
parece ser vitima de seu proprio sucesso, algo que também apontam
outros autores como Jenny McArthur e Enora Robin (2019).

As facetas da “nova crise urbana” comeg¢am a ser exploradas
quando Florida apresenta o crescimento divergente entre as
cidades classificadas por ele como ‘“superestrelas” — Londres,
Paris, Nova York e Los Angeles — e as demais. A “crise do sucesso”
em cidades “superestrelas” se estabelece na medida em que elas
precisam lidar com desafios como precos inflados de propriedades;
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a “plutocratizacao” de areas, que afasta até mesmo trabalhadores
do conhecimento com altos salarios; e a extrema desigualdade. A
desigualdade e a segregacao espaciais crescentes por todas as cidades
criam metropoles divididas internamente, e a pobreza urbana atinge
até mesmo as areas suburbanas das grandes cidades norte-atlanticas,
cada vez mais marcadas por inseguranca, crime e segregacao racial e
economica. No mundo em desenvolvimento, Florida reconhece que a
urbanizagao nao trouxe as melhorias esperadas nos padroes de vida.
Entretanto, a definicdo de uma “nova crise urbana” apresenta
aspectoscontroversosquetrazemlimitacdesascontribuicdesdeFlorida
para o debate académico em estudos de Geografia, Planejamento
Urbano e Economia Criativa. As cidades as quais o autor se refere sao
predominantemente norte-atlanticas, e os dados empiricos focam
primordialmente as regides metropolitanas nos Estados Unidos,
com referéncias ocasionais a exemplos europeus. Aspectos da “nova
crise urbana” desenvolvidos pelo autor ndao podem ser generalizados
indiscriminadamente para paises do Sul global. Florida (2002) indica
que as ocupagoes na “classe criativa” podem promover inclusao
social e reduzir disparidades baseadas em género, orientagao sexual,
renda, origem e raga, por exemplo. O autor volta a conceber em sua
obra mais atual que a cultura poderia criar uma sociedade na qual o
talento pudesse ser desenvolvido ao se permitir um ambiente aberto e
inclusivo, que viabilizaria que as pessoas validassem suas identidades
multiplas e utilizassem a tecnologia para a busca de inovagoes a partir
de suas variadas contribuicdes. Entretanto, o autor parece ignorar
que os constrangimentos sistémicos, vigentes principalmente em
sociedades periféricas, dificultam o desenvolvimento de talento ou
habilidades e aptidoes individuais e coletivas, tendo em vista os déficits
educacionais sérios e a inadequa¢dao de programas educacionais
as demandas de uma sociedade critica e criativa. Mesmo em paises
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do Norte, o autor parece dedicar pouca atencao as necessidades
diferenciadas de cidades menores, com diferentes estruturas
econOmicas e dinamicas de migracao.

Uma questao ainda mais fundamental gira em torno dos “sucessos”
da classe criativa: segundo o autor, como a defini¢do de “sucesso” tem
umasérie de custos e limitagdes associados que levam aumacrise, seria
necessario que, primeiramente, Florida refletisse sobre como o sucesso
pode ser definido e mensurado. Além disso, seria também necessario
que Florida elucidasse as circunstancias nas quais a desigualdade leva
ou ndo a uma limitagao do crescimento econdmico e altos niveis de
segregacao e desigualdade econdmica impedem ou nao a mobilidade
social, tendo em vista que, sequndo o autor, cidades como Nova York,
Los Angeles e Boston sao altamente desiguais e segregadas, mas,
ainda assim, apresentam caminhos para a ascensao social.

A obra mais recente de Florida parece partir de mensuragoes
econdmicas padronizadas de crescimento e desempenho, ignorando
que formas mais elaboradas de entendimento das economias urbanas
—inclusive valorizadas por estudiosos da area de Economia Criativa e
Cidades Criativas, como Charles Landry e Franco Bianchini (1998) —
poderiamlevarem contaaqualidade devidaeapreservacdaoambiental,
indo para além de indicadores econdmicos. Ademais, torna-se dificil
conceber, por exemplo, o estimulo a tecnologia em sociedades nas
quais nao somente a corrupcao se coloca presente, mas também
politicas governamentais limitam o desenvolvimento da pesquisa
académica, podendo conduzir ao desmantelamento de grupos de
pesquisa e a fuga de cérebros para outros paises onde pesquisadores
encontrem condi¢des melhores de trabalho. A realiza¢ao do papel do
governo enquanto instigador e financiador de empresas baseadas em
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tipicamente investem mais eminovacao durante crises a fim de supera-
las, mas isso se torna inviavel quando estdao muito endividadas ou
envolvidas em esquemas de corrup¢dao com atores governamentais,
semcontarquemuitasaindandoreconhecemaimportanciadainovagao
na superagao de contextos econdmicos adversos, especialmente em
paises periféricos, por associarem a inovacao a altos riscos. Nesse
sentido, a articulagdo entre governo, empresa e universidades visando
ao desenvolvimento regional por meio da inovacao a partir do modelo
de uma “triplice hélice” (LEYDESDORFF; ETZKOWITZ, 1998) pode ser
comprometida.

Além disso, “The new urban crisis" parece uma obra baseada
no mesmo pressuposto da obra inicial de Florida sobre a “classe
criativa” de que todo ser humano é criativo, mas tal criatividade
sO é reconhecida na medida em que contribua para o crescimento
econodmico. Ainda que o proprio termo “classe” possa ser definido de
multiplas formas, ele tipicamente se refere a um grupo de pessoas
que tém um status social semelhante. A mobilizacao da criatividade
no exercicio da profissdo é um critério fragil para a definicdo de uma
classe diante ndao somente da diversidade de setores criativos que
apresentam necessidades e reivindicagdes proprias, mas que também
sao marcados por diferencas em termos de salarios, condi¢oes de
trabalho e exercicio da criatividade entre os proprios profissionais que
atuam dentro de um mesmo setor ou entre setores distintos. Outra
questao que se levanta com relagdao a amplitude do conceito de “classe
criativa” é a dificuldade de autopercepg¢ao dos profissionais criativos
enquanto membros de uma mesma classe, tendo em vista que muitos
desses profissionais ndo conseguem identificar o que efetivamente ha
em comum com outros membros, o que deteriora as ideias de unidade
e de coesdo que uma classe pressupoe.
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A ideia de “tolerancia” presente na “classe criativa”, ao supor
coexisténcia, ndo abarca obrigatoriamente o reconhecimento das
diferencas na dimensdo de riqueza, nem conduz a modificacbes
essenciais nas visoes que as pessoas tém sobre as outras. A adogao
da tolerancia pode até alterar comportamentos de profissionais
criativos, fazendo com que sejam menos hostis as diferengas, mas ndo
necessariamente engloba modificagdes profundas na identidade dos
atoresenvolvidos,deformaquepadroeshierarquizantesedepreciativos
dasdiferencas existentes nas sociedades nao seriam desconstruidos ou
superados com a formacao de uma “classe criativa”; ao contrario, tais
padrdes poderiam ser incorporados ou até mesmo acentuados nela.
As virtudes da producao criativa podem ser promovidas e idealizadas,
mas nao necessariamente é permitido a mulheres, LGBT+s, negros
e individuos de menor renda libertarem-se das relagdes opressoras
por meio da sua participacao na “classe criativa”, uma vez que os
profissionais de setores que compdem tal classe reproduzem regimes
hierarquizantes que segregam, excluem e marginalizam as diferencas,
particularmente em paises em desenvolvimento, nos quais esses
regimes mostram-se mais enraizados em face das lacunas historicas
em termos de garantia de direitos a tais diferencas. Florida sequer toca
nessa particularidade em sua obra mais recente, ainda que ela sejaum
elemento que alimenta a desigualdade e a segregagao urbanas.

Apesar de suas limitagoes, “The new urban crisis” funciona como
um marco do fim de uma crenca ingénua de “triunfalismo urbano” na
literatura sobre economia criativa, ainda muito baseada na ideia de
que a urbanizacgao traria as solu¢oes para uma série de mazelas sociais.
A maior urbanizagao nao veio sem custos, dentre os quais cabe citar
a gentrificagdo, o aumento do preco dos aluguéis e a especulagao
imobilidria, que contribuiram para a segregagao e levaram a ampliacao
das desigualdades na distribuicao da riqueza e da renda. A tentativa de
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Florida de diagnosticar tal crise — vendo as cidades como motores de
inovagao socioecondmica, mas também como zonas de ampliagao de
desigualdades e de divisdes de classe — e oferecer recomendacgdes para
sana-la parece apontar para um “urbanismo para todos”, ndao somente
para as elites e a classe criativa. A perspectiva mais pragmatica de
governanga proposta por Florida sugere um olhar mais atento a
dinamica das cidades. Esse olhar perpassaria estratégias focadas em
zoneamento, taxacdo, investimento em infraestrutura, habitacao,
renda, empoderamento das comunidades e cooperagao global.
Todavia, algumas saidas propostas parecem evidentes, genéricas,
de dificil implementag¢do ou mesmo controversas em determinados
contextos — em especial ao se levar em conta a realidade de paises
periféricos —, como incentivos fiscais para valorizar o uso produtivo do
solo urbano, habitacao mais acessivel em locagoes centrais, melhores
salarios para trabalhadores do setor de servicos e esforcos globais de
melhoria da qualidade de vida nas cidades. Para que iniciativas como
essas fossem implementadas, seria necessario acomodar interesses
distintos de governos nacionais e locais, organizacdes sociais e setor
privado quanto a distribuicao dos beneficios advindos do crescimento
e a coordenacdo de iniciativas em nome de um desenvolvimento
urbano que fosse mais igualitario e sustentavel. Porém, ao se lidar com
as particularidades de cada cidade, pode-se ver os obstaculos, tendo
em vista as inUmeras divergéncias politico-partidarias e as estruturas
oligarquicas que operam em inUmeras regides do planeta, em especial
no mundo em desenvolvimento.
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