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Introduciao

Nao ha como negar que tanto a vida quanto a configuracdo do urbano brasileiro
contemporaneo, especialmente o de grande porte, tém sofrido consideraveis modificagdes. Dentre
elas destacam-se aquelas resultantes da presenga de expressdes do setor tercidrio tais como o
comércio informal de rua, os prédios destinados a servigos especializados e os shopping centers.

Nas notas a seguir pretende-se contribuir para o entendimento tanto do fendomeno quanto da
esséncia do shopping center' enquanto importante objeto pertencente ao conjunto de elementos
relacionados ao processo de reorganizagdo contemporanea do capital que, por sua vez, tem
transformado intensamente as cidades.

Para tanto, o texto se desenvolve em trés partes. A primeira, de cunho histérico-genético,
fornece algumas notas sobre a origem dos S.C(s)., indicando o contexto sécio-espacial que
demandou seu surgimento. A segunda, de carater tedrico-conceitual, trata, através da teoria social
de Marx, do fendmeno e da esséncia capitalista do mencionado objeto. Na conclusdo, procura-se
tracar um breve resumo sobre algumas repercussoes dos S.C(s). nas cidades, dentre elas, a criagdo
de novas sociabilidades (modos de vida, de comportamento, atitudes, habitos, relagdes sociais e
uso cotidiano do espago urbano).

Cabe ainda ressaltar que a gama de possibilidades de investigagdo conferida pela riqueza do
objeto aqui tratado, sugere a explicitagdo prévia de alguns balizamentos tedrico-metodologicos.

Nesse sentido, na medida em que as transformagdes no comércio ao longo da histéria ndo sdo
aqui compreendidas fora do conjunto da producdo social, considera-se importante destacar dois
entendimentos:

(1) no capitalismo, um modo historicamente especifico de controle do metabolismo social
(MESZAROS, 1995: 41), os elementos resultantes da produgio do espaco, antes de qualquer
atributo singular, generalizam-se sob as fei¢des e a estrutura da forma-mercadoria;

(2) tanto a proximidade do presente quanto a novidade dos fenomenos e aspectos aqui tratados,
implicam a adocdo de fontes peculiares como jornais e periodicos. A utilizagdo de tais fontes,
entendidas como elementos de observagdo empirica, permitiu ndo somente captar a
imediaticidade dos fatos, fendmenos e aspectos relacionados ao objeto aqui estudado, o S.C.,
como também perceber em que medida as questdes e problemas sobre a cidade tém
extrapolado os limites das discussdes entre especialistas, espraiando-se, através das midias, no
cotidiano das pessoas.

Algumas Notas sobre a Origem dos Shopping Centers

* Arquiteto, Doutor em Planejamento Urbano e Regional pelo IPPUR/UFRIJ, Mestre em Geografia pelo IGEO/UFRI, Professor da
Escola de Arquitetura e Urbanismo da Universidade Federal Fluminense.
1  De agora em diante o termo shopping center ser enunciado através da abreviagio S.C.



Desde a Revolugdo Industrial, a histéria do desenvolvimento econdomico tem apontado, de
uma forma cada vez mais acelerada, na dire¢cdo de uma divisdo mundial do trabalho e de uma
rede de fluxos e intercimbios crescentemente complexa e especializada (HOBSBAWM, 1995:
92).

O surgimento e a proliferagdo do S.C., uma das formas de objetivacdo de ambiente construido
destinado a comercializagdo ¢ ao consumo de mercadorias, transcorreu no bojo da concentragdo
espacial do capital. A progressiva mudanca nas formas de organizagdo, métodos e técnicas de
produzir, correspondeu a incorporagdo encadeada de inovacdes nos modos de troca,
principalmente a partir do século XIX.

As mudangas experimentadas pela dindmica capitalista no fim do século XIX e inicio do
século XX, quando, de acordo com as observagdes de Arrighi, os E.U.A. passam a abrigar a
centralidade dessa dindmica, deram-se, entre outros aspectos, no contexto de ‘“uma grande
revolugcdo organizacional que deu origem a um grande numero de corporagoes verticalmente
integradas e burocraticamente administradas” (ARRIGHI, 1996: 290).

Contrariamente a fragmentagdo e a especializacdo da estrutura produtiva e comercial do
regime de acumulacdo britanico que, dentre outras implicagoes, dificultava o aproveitamento das
oportunidades de redugdo de custos através de um planejamento e integracdo das atividades e dos
ramos, no regime norte-americano a integragdo vertical dos processos de producdo e de troca
constituiu-se numa de suas principais caracteristicas (Idem, p. 291).

A necessidade de eliminar um regime de concorréncia irrestrita entre unidades atomizadas
conferiu importancia as iniciativas que visavam bloquear a luta corporativa desregrada entre elas.
Tais iniciativas acarretaram uma reestruturagdo empresarial que orientou a dindmica econdmica
norte-americana a internalizagdo de sub-processos de producdo e comercializagdo que, por sua
vez, submeteu a logica econdmica a acdo administrativa e ao planejamento de longo prazo. Nesse
contexto, o monopodlio do espaco incluiu-se no mencionado rol de a¢des em direcdo a uma
organizagdo empresarial mais apurada, que visava uma regulacdo e/ou amplia¢do da reprodugdo
do capital mais adequada.

O despertar de um mercado mundial Unico repercutiu, sobremaneira, na ampliagdo da
industria, dotando tanto a producdo quanto o consumo, em todos os paises, de um “cardter
cosmopolita” (ARRIGHI, 1996: 259). Dessa maneira, a inaudita concentragdo de atividades e
pessoas, correspondeu o surgimento ¢ a inser¢do de inovagdes relacionadas ao consumo de
massa, tais como grandes varejistas, agéncia de propaganda, empresas de vendas pelo correio,
cadeias de lojas comerciais, que conferiram intensa complexidade a espacializagdo do capital.?

Essas transformagdes langaram as bases para uma radical alteragdo nos modos de distribuicdo
e troca no espago-tempo do capitalismo norte-americano, que redundaram em novas
configuragdes tanto da estrutura fisica quanto administrativa da atividade comercial e de servigos.
Através delas talvez se possa explicar as razdes pelas quais os S.C(s). se desenvolveram
originariamente nos EUA e ndo na Europa, uma vez que seu aparecimento esta intrinsecamente
articulado as demandas e possibilidades postas pela dindmica econdmica capitalista, no curso de
sua historia recente.

O surgimento e principalmente a difusdo dos S.C(s). nos Estados Unidos estdao relacionados
ao fendmeno de surgimento e expansdo dos suburbios que esteve intimamente relacionado ao
advento do automovel.® As alteragdes nas dreas metropolitanas das cidades norte-americanas

2 Ao discutir a mudanga de eixo ocorrida entre o ciclo sistémico de acumulagdo inglés e o americano, Arrighi (1996: 247-248)
destaca que, “As estratégias e estruturas de acumulagdo de capital que moldaram nossa época surgiram nos ultimos 25 anos do
século XIX. Originaram-se numa nova internalizagdo dos custos da logica econdmica da iniciativa capitalista. Tal como o regime
holandés levara os processos de acumulagdo de capital em escala mundial um passo adiante dos genoveses, ao internalizar os
custos de protegdo, e tal como o regime britanico os levara um passo além dos holandeses, ao internalizar os custos de produgéo,
o regime norte-americano fez o mesmo em relagdo ao britanico, ao internalizar os custos de transagdo. [Nesse contexto,] A
economia de velocidade proporcionada pela internalizagdo dos custos de transacdo ndo se limitou as empresas manufatureiras,
nem se originou nelas. As companhias ferroviarias tinham sido pioneiras na maioria das inovagdes organizacionais que iriam
revolucionar a estrutura da acumulagdo nos Estados Unidos. Junto com essas inovagdes, houve uma reorganiza¢do completa da
distribuigdo, através do surgimento de instrumentos de mercados de massa (grandes varejistas, agéncias de propaganda, empresas
de vendas pelo correio, cadeias de lojas comerciais,) que internalizaram um grande volume de transagdes de mercado dentro de
uma Unica empresa.” (maiores detalhes consultar a obra do referido autor intitulada O longo século XX. dinheiro, poder e as
origens de nosso tempo. Rio de Janeiro: Contraponto; Sdo Paulo: UNESP, 1996)

3 RAE (1965: 220) apud COHEN (Yechoshua S. Diffusion of an Innovation in an urban system: The Spread of Planned
Regional Shopping Centers in the United States 1949 - 1968. Chicago: The University of Chicago - Department of Geography,
1972, p. 26), reconhece que, em algumas cidades norte-americanas, as estradas de ferro também contribuiram para com o



incluiram nao somente crescimento da populagdo nos suburbios, como também consideraveis
transformagdes na estrutura residencial dessas éareas.*

O surgimento e a conseqilente expansdo dos suburbios, adicionado ao crescimento da
populacdo num contexto de aumento da renda per capita, acabaram por demandar bens e servigos
especializados, obrigando o comércio varejista a se ajustar a uma nova realidade socio-locacional.
Inicialmente, as lojas de departamentos e os supermercados cumpriram este papel, aglomerando
ramos de comércio e de servigos diversos. Porém, a crescente importancia dos automdéveis no
cotidiano das pessoas, fez com que grandes areas de terra, destinadas a abrigar estacionamentos,
fossem incorporadas a esses estabelecimentos, especialmente naqueles localizados distantes das
zonas residenciais.

Além disso, alguns empresarios vislumbraram que a criagdo de grandes areas destinadas a
aglomeracdo de lojas comerciais variadas poderia satisfazer a demanda das novas fronteiras
urbanas, delineadas pelo processo de aparecimento ¢ expansdo dos suburbios norte-americanos.
Em seguida, tais empresarios decidiram estabelecer uma politica de aluguel dessas areas e, em
contrapartida, além do espaco, passaram a oferecer ndo somente a manutengcdo do complexo
como um todo, como também de outros servicos destinados tanto aos locatarios quanto aos
consumidores (COHEN, 1972: 27).

Essas inovagdes relacionadas tanto a estrutura quanto a dinamica da atividade comercial nos
EUA, podem ser compreendidas como elementos originarios do que viriam a se constituir os
futuros centros de comercializagdo e¢ consumo no urbano capitalista. De posse de tais
apontamentos, no que segue, sao indicadas algumas das principais caracteristicas que, uma vez
incorporadas a atividade comercial, acabaram por redundar num novo objeto, 0 S.C.

Muitas das inovagdes que foram incorporadas a atividade comercial e que, de uma certa
maneira, foram introduzidas nos S.C(s). estdo relacionadas 4 economia de aglomeragio.’ Dentre
elas ¢ importante destacar a incorporagao do principio do auto-servigo (amplamente utilizado nos
supermercados), o aumento nas dimensoes fisicas e a melhoria do ambiente interno das lojas, e,
principalmente, o rateio entre muitos locatarios de pequeno porte das atividades de propaganda e
marketing. Pelo lado do grande capital envolvido com S.C., a concentra¢ao da propriedade de tais
objetos nas maos de poucos empresarios. Combinando essas e outras inovagdes, o S.C. intensifica
a obtencdo de beneficios através da economia de aglomeragdo, racionalizando tal tendéncia seja
através da necessidade de incrementar o planejamento (a concep¢ao) das novas unidades a serem
implementadas, seja através do desenvolvimento de técnicas direcionadas a otimizagdo da gestao
desse novo produto (idem, p. 28).

No Brasil, o surgimento e a expansdo dos S.C(s). se deu no bojo das importantes
transformacdes ocorridas na economia brasileira, a partir da implementagdo do que Gaeta (1992:
45) denominou de “‘racionalidade’ burguesa” (décadas de 1950 e 1960), ou seja, quando uma
dindmica de acumula¢do verdadeiramente capitalista teve condigdes de estabelecer-se no pais. Tal
dindmica foi (e de uma certa maneira, ainda o &) caracterizada pelo significativo aumento de
investimentos que contribuiram, enormemente, para a modernizagdo do capitalismo brasileiro —
de um mercado pré-industrial em dire¢ao a sua monopolizagdo. Nesse contexto, os investimentos
dessa “nova” dindmica de acumulagdo passam a determinar uma “nova” dindmica do mercado
consumidor, acarretando o desenvolvimento ndo s6 de novos produtos e tecnologias, como
também de novas formas espaciais no espago/cenario de nossas cidades.

Enfim, na atual etapa de maioridade do capitalismo no Brasil, o papel determinante na
dindmica de acumulagio cabe aos investimentos que passam a determinar também a dinamica do
mercado consumidor. A transformacdo qualitativa havida no capitalismo brasileiro, e ligada a
proeminéncia dos bens de produg@o e concentragdo dos recursos financeiros (bancos), foi capaz
de criar, pela sua dindmica propria, produtos novos mais eficientes no processo de acumulagdo e
que penetraram em todas as areas: no urbano, no comércio, no lazer, como o caso do “produto”

fendmeno da suburbanizagio. Porém, sua extensdo, viabilizada pelo automoével, indica a importancia do mesmo na determinagdo

do referido fendmeno.

COHEN, op. cit., 1972, p. = 25.

5 A concentragio das atividades econdmicas no espaco, conhecida como economia de aglomeragio, vem permitindo o continuo
aperfeicoamento do bindmio custos-lucros, proporcionando a crescente minimizagdo dos custos e a crescente maximizagdo dos
lucros. Decorrem dai vantagens de natureza locacional que, no atual estigio do desenvolvimento capitalista, constituem aspectos
importantes e determinantes a acumulagcdo em propor¢des cada vez mais ampliadas. Nesse contexto, o S.C., enquanto um
equipamento de comercializagdo e consumo planejado e executado por grandes empresas privadas, destaca-se como um exemplo
bem acabado.
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shopping center.’

Pinta udi (1989: 80) ressalta que o surgimento dos S.C(s). no Brasil esta articulado a
intensa urbanizagdo da economia e da populagdo ocorrida a partir da década de 1960, e que
concentrou-se no Sudeste brasileiro. Corroborando esta afirmag¢do, a autora ainda destaca
que os S.C(s).

/.../ aparecem num momento em que a economia brasileira se desenvolve com a formagdo
de monopolios, e os shopping centers representam esta tendéncia em nivel das atividades
comerciais varejistas, que ndo possuiam nenhum poder de mercado, exceto as grandes lojas e
os supermercados |[...]

Desde 1966, quando houve a inauguracdo do primeiro S.C. no Brasil, o Iguatemni,
localizado na cidade de Sdo Paulo, a denominada industria de shopping centers vem
experimentando significativo desenvolvimento.

De posse dessas nogdes, ja se pode discorrer com mais detalhe sobre o fendmeno e a esséncia
capitalista do S.C., segunda parte deste artigo.

SHOPPING CENTER: O Fenomeno e sua Esséncia Capitalista

O S.C. materializa a associagdo-combinagdo de diversos interesses. Via de regra, até o
momento, ¢ o setor privado que tem tido a iniciativa de sua construgdo. Constituido numa
experiéncia, mas fruto da concentracdo de capital em poucas maos [...] Os shopping centers nao
sdo obra do acaso (o primeiro pode até ter se privadas e de sua necessidade de reproducao
continua e ampliada, ndo importando se a sua origem ¢ imobilidria, financeira ou comercial. O
importante ¢ que este grande capital construiu um local comercial de forma concentrada e
encontrou uma maneira de reproduzi-lo melhor através da manuteng¢do do espago de vendas. O
grupo empreendedor garante a exploragdo do shopping center através de uma administracdo que
funciona junto ao empreendimento [...] Enquanto empresa de grande capital, ele surge no
momento em que as condi¢cdes de desenvolvimento do capitalismo necessitam do monopélio do
espaco para a reprodugdo continua e ampliada do capital, porque ¢ através do poder de mercado
que sdo equacionados os problemas da acumulagio do capital [...]’

Alguns aspectos podem e devem ser ressaltados a partir da citagdo acima:

1°) Pintaudi (1989) explicita a determinacdo de existéncia do S.C. na sociedade capitalista,
articulando-a com a necessidade de reprodugdo crescente, continua e ampliada do capital
(acumulagdo). Na perspectiva da teoria social de Marx, isso vem a constituir um dos
principais fatores a serem destacados, ou seja, a determinag@o econdmica de uma dimensao
material, na qual nosso cotidiano estd imerso - o consumo de mercadorias. No momento
atual, o S.C. constitui, no Brasil, a forma predominante de aglomeragcdo da atividade
comercial com vistas a sua reproducao ampliada.

2°) A concregdo dessa forma de reproducdo crescente, continua e ampliada se da, de um lado,
através da aglomeracdo, em um mesmo local, de espacos destinados a atividade comercial e,
de outro, pela sua monopolizagdo. Essa indicacdo desvela a correlacdo entre uma
determinagdo econOmica - dada pelo capital nesse processo de reprodugdo-acumulagédo - ¢
uma forma espacial; no caso em tela, o S.C.

A esse respeito, ou seja, o S.C. enquanto aglutinagdo e monopoliza¢do em um mesmo local de

6 GAETA, 1992:49.Conforme dados publicados no livro Shopping Centers Book (Sio Paulo: G&A Editorial, s/d), com base em
informagdes obtidas junto a Associa¢@o Brasileira de Shopping Centers ABRASCE, em agosto de 1998 havia 150 S.C(s). em
funcionamento no Brasil, totalizando 3,3 milhdes de metros quadrados de area bruta locavel, ou cerca de 25.500 lojas. [...] O que
caracteriza, entretanto a revolugdo tecnologica ¢ a forma como foi estruturada a combinagdo de diversos interesses dos
investidores no shopping center e dos comerciantes, permitindo a exploracdo adequada de economias de escala e a internalizagdo
de externalidades, especialmente aquelas relacionadas com os gastos em propaganda e promogao [...] (LANGONI, 1984:56)

7 PINTAUDI, 1989:24-27. Conforme ja mencionado, a aglomeragdo constitui-se numa necessidade e decorréncia do
desenvolvimento da sociabilidade - do ser social - que, no caso em tela, ¢ dada pelo capital.



espacos destinados a atividade comercial, e também de servigos, Langoni (1984: 56) afirma que

[...] o aspecto marcante nos shopping centers ndo é o aparecimento de uma inovagdo de
carater fisico (por ex., um equipamento), e sim os ganhos de eficiéncia associados a uma
aparentemente realocagdo de fatores de produgdo [...]. A estrutura fisica do shopping centers
é num certo sentido, convencional, apenas utilizando de maneira inteligente todos os
desenvolvimentos ocorridos na industria da construgcdo, de materiais e de equipamento
imobiliario.

Como foi visto, tudo isso ndo aconteceu por acaso.

3°) Outro aspecto que se considera importante de ser também destacado diz respeito a origem do
capital que, concentrado, gera esse tipo de empreendimento. Pintaudi® afirma que o
importante ¢ entender que o grande capital encontrou a maneira de melhor reproduzir-se,
através da concentracdo da atividade comercial e seu respectivo controle, via monopdélio do
espago de vendas. Em outra oportunidade, a autora, discutindo as fontes de financiamento dos
S.C(s)., indica que [a]pesar de ndo contarmos com 34% da informag@o, fica bastante evidente
a grande participacdo dos bancos na constru¢do de Shopping Centers [...] As vantagens para o
capital financeiro e imobiliario sdo grandes, ja que o local de comercializagdo nio é vendido e
sim alugado, o que significa dizer que o(s) proprietario(s) do imovel estardo sempre auferindo
a renda de monopdlio que € paga com o superlucro obtido pelo comerciante por estar naquele
lugar de comércio [...]J°

Entende-se que o que Pintaudi (1987) denomina de superlucro constitui-se, na realidade, na re-
apropriagdo de parte da parcela de mais-valia produzida socialmente, que anteriormente era
destinada ao capital comercial. Trata-se aqui da parcela de mais-valia total produzida e apropriada
na esfera do comércio (lucro comercial) que, em parte, ¢ re-apropriada pelo empreendedor do
S.C..

A tentativa de explicacdo desses entendimentos é a seguir indicada a luz de algumas
formula¢des de Marx.

Considerar tais formula¢des enquanto orientagdo metodoldgica, ndo significa compreendé-las
nos limites puros da economia. No presente estudo, tenta-se promover uma interacdo entre a
economia propriamente dita, orientada pela logica do capital, e a realidade extra-econémica no
quadro da totalidade do ser social. Tal iniciativa tem por objetivo contribuir para a compreensao
do capital enquanto uma relagdo social e, a partir dai, iluminar teoricamente algumas questdes
pertinentes ao nosso objeto de estudo, ou seja, 0 S.C. ¢ suas repercussoes na vida e na cidade.

Segundo Lukéacs (1979: 54), as observacdes de Marx ndo se limitaram a um mero objetivismo
econdmico. Através de um caminho objetivo-ontologico, sdo apresentadas as categorias
econdmicas em inter-relagdo dindmica com o complexo de objetos e forcas do ser social, no qual
a figura central desse complexo ¢ o homem (idem. ibidem).

Na formagdo sécio-econOmica capitalista, o processo global da reproducdo econdmica ¢é a
sintese de trés processos que se articulam, no real, num Unico processo, composto pelo ciclo do
capital dinheiro (o capital monetario), o ciclo do capital produtivo (o capital industrial) e o ciclo
do capital-mercadoria (o capital comercial). Todo o fim de um dos ciclos €, ao mesmo tempo, o
inicio de um novo. A andlise de tais ciclos — cuja articulagdo configura-se através de uma
unidade de movimento materializada no processo global ininterrupto de reprodugdo social —
revela as proporgdes da sociedade capitalista. Tal revelagdo fornece elementos que possibilitam
destruir a representagdo da sociedade capitalista enquanto objetividade destituida de significado
social, permitindo compreendé-la enquanto uma relagao social que, por sua vez, engendra formas
de sociabilidade (idem: 58).

Nesse contexto, producdo, consumo, distribui¢do, troca e circulacdo constituem-se as
categorias mais gerais e fundamentais da economia.'’ Imbricadas e interdependentes. Ou seja,

8  PINTAUDI, 1989.

9  PINTAUDI, 1987:41.

10 Segundo LUKACS (1979: 66), “/...] Na economia burguesa da época de Marx, essas categorias - como, por exemplo, produ¢do
e consumo - haviam sido em parte assumidas como idénticas, em parte contrapostas como excluindo-se reciprocamente, e em



apresentando multiplas e mutuas determinagdes, tais categorias evidenciam o traco fundamental
de uma dialética materialista que, além de ter na produgdo seu momento predominante,'' em nada
se assemelha as teses simplificadoras e mecanicistas que, de uma certa maneira, tém vulgarizado
e empobrecido a perspectiva marxiana.

Antes de dar inicio ao estudo do S.C. a luz das categorias supracitadas, entendemos ser
conveniente explicitar alguns conceitos ja existentes sobre esse objeto, tratando de algumas de
suas caracteristicas mais importantes.

Pintaudi (1989: 27) aponta quatro elementos essenciais que constituem a base da existéncia de
um S.C.. Sdo eles: a iniciativa do empreendimento que, conforme ja exposto, no Brasil, tem sido
de responsabilidade do setor privado; aluguel das lojas; combinagdo de lojas com pelo menos
uma delas no papel de ancora'® e a existéncia de areas de estacionamento.

Segundo Hirschifeldt (1984: 28), para a Associa¢do Brasileira de Shopping Centers -
ABRASCE, um S.C. caracteriza-se por ser

um centro comercial planejado, sob a administracdo unica e centralizada e que: seja
composto de lojas destinadas a explora¢do de ramos diversificados ou especializados de
comércio e prestagdo de servicos, e que permanega, em sua maior parte, objeto de locagdo;
estejam os locatarios sujeitos a normas contratuais padronizadas, visando a manuten¢do do
equilibrio de oferta e da funcionalidade, para assegurar, como objetivo bdsico, a convivéncia
integrada; varie o preco de locagdo, ao menos em parte, de acordo com o faturamento dos
locatarios, e - ofereca a seus usudrios estacionamento permanente e tecnicamente bastante.

De posse dessas nogdes preliminares acerca da importancia ¢ natureza das categorias que
foram utilizadas nesta reflexdo, parte-se para a realizacdo da tarefa de explicitar a esséncia -
capitalista - do S.C.. Compreendendo-se a produgdo enquanto momento predominante e, a
exemplo da forma utilizada por Marx (1997) na sua Contribuicdo a Critica a Economia Politica,
analisa-se as inter-relacdes reais das categorias gerais da economia aos pares, iniciando-se pela
relacdo mais complexa, a relagdo produgéo - consumo.

Produciao, Consumo e Shopping Center

Producéo, num determinado estagio do desenvolvimento historico-social, significa a produgéo
da existéncia material de individuos vivendo em sociedade.

Sem necessidade, ndo ha razdo para haver qualquer tipo de produgdo. Por sua vez, o consumo
reproduz a necessidade (MARX, 1977: 220). O consumo confere um duplo carater a produgdo
pois,

[...] 1°, Somente pelo consumo o produto se torna verdadeiramente produto [...] 2°, O
consumo cria a necessidade de uma nova produgdo, por conseguinte a razao ideal, o mobil
interno da produgdo, que ¢ a sua condigdo prévia. O consumo cria o mobil da produgdo, lhe
determina a finalidade. Se é evidente que a produgdo oferece, na sua forma material, o
objecto de consumo, ndo é menos evidente que o consumo supée idealmente o objeto da
produgdo, na forma de imagem interior de necessidade, de mobil e fim. Cria os objetos da
produgdo sob a forma ainda subjectiva. Sem necessidade ndo ha produgdo. Ora o consumo

parte tratadas de modo a serem encaixadas em falsas hierarquias [...]”

11 Marx analisa as inter-relagdes reais comegando pelo caso mais complexo, o da relagdo entre produgdo e consumo. Aqui, como
também nas demais analises, o primeiro plano ¢ novamente ocupado pelo aspecto ontoldgico, segundo o qual essas categorias -
embora apresentem entre si, mesmo singularmente, inter-relagdes freqiientemente muito intrincadas - sdo todas as formas de ser,
determinagdes da existéncia; e, enquanto tais, formam por sua vez uma totalidade, s6 podendo ser compreendidas cientificamente
enquanto elementos reais dessa totalidade, enquanto momentos do ser. Disso resultam duas conseqiiéncias: por um lado, cada
categoria conserva sua propria peculiaridade ontoldgica e a manifesta em todas as interagdes como as demais categorias (por isso,
tampouco tais relagdes podem ser tratadas através de formas logicas gerais, mas cabe compreender cada uma delas em sua
especifica peculiaridade); por outro lado, essas interagdes ndo sdo de igual valor, nem quando consideradas como pares nem
tomadas em seu conjunto, mas ao contrario se impde, em cada ponto, a prioridade ontolégica da produgdo enquanto momento
predominante [...] [Grifo nosso] (Idem: 67)

12 A titulo de simples mencdo cabe destacar que, no que se refere a este aspecto, ndo existe um consenso. Tal como vem sendo
noticiado na imprensa escrita, alguns empreendedores de shopping center ja admitem que tal caracteristica ndo se constitui tdo
fundamental.



reproduz a necessidade. [negrito do autor]"”

Lukacs (1979: 70) identifica nesse ato de suposi¢do ideal, ou seja, de pré-ideacdo dos objetos
da produgdo na esfera do consumo, a relagdo entre consumo e teleologia.'"* Como vimos, na
medida que o consumo cria a necessidade de uma nova produgdo e que, nesse contexto, supde
idealmente seu objeto, ¢ através dele (consumo) que ¢ definido o conteudo da imagem anterior do
mencionado objeto, como necessidade, como propensdo e como fim, que pde em movimento e
regula a produgdo.”

Cabe observar o desdobramento desse conteudo tanto na produgdo de um S.C., ou seja, nos
fatores que orientam sua concepgdo, quanto na sua reproducdo, isto €, nas estratégias que
orientam ¢ ampliam sua vida til depois de posto em operagdo.

A especificidade, a natureza e a fungdo de um S.C. requerem e inauguram uma série de saberes
que, combinados, se ndo determinam um novo campo profissional, pelo menos ampliam outros ja
consolidados. Desenvolvendo-se ao longo de aproximadamente trés décadas, desde o surgimento
deste tipo de empreendimento, tais saberes visam ampliar, temporal e financeiramente, os ganhos
de capital nele investidos.

Nesse sentido, em se tratando, antes de qualquer coisa, de um empreendimento imobiliario de
grande porte e que por isso requer um volume consideravel de recursos para sua realizacdo, fica
patente a exigéncia, desde a sua concepc¢do, de todo um sofisticado conjunto de técnicas e
estratégias de planejamento. A adogao de tal conjunto, de um lado, possibilita reduzir as margens
de erro na tomada de decisdo sobre o local e o tipo de empreendimento a ser construido, e, de
outro, viabiliza a obtengdo de parcelas crescentes de lucro apos sua implantagdo.'®

Vale também ressaltar que a instaura¢do de novos saberes e técnicas acaba por demandar e
determinar a formag¢ao de novos profissionais, cuja qualificagdo ird justamente criar, organizar ¢
orientar a aplicagdo das a¢des convenientes, visando aproveitar ao maximo as oportunidades de
valorizac¢ao que o S.C. inaugura. Nunca ¢ demais reforcar que embora tais oportunidades estejam
mais claramente relacionadas a reproducéo desse objeto, através da maciga aplicacdo de técnicas
e/ou estratégias de marketing (na sua administragdo cotidiana assim como na organizagdo de
eventos e promogdes), t€m também sido desenvolvidas (e implementadas) técnicas € modelos de
planejamento no processo de concepcao e, num outro plano, da construgdo propriamente dita do
empreendimento. A titulo de mera ilustracao, sdo transcritos abaixo alguns fragmentos retirados
de jornais de razoavel expressdo nacional que confirmam nossas observagoes.

Ha uma estratégia de marketing para cada tijolo colocado na constru¢do de um shopping.
As empresas de consultoria avaliam o terreno, o sistema vidrio, os acessos e a melhor

13 MARX, 1977:219-220.

14 A histéria da realizagdo do ser social, muitos jd o disseram, objetiva-se através da producdo e reproducdo da sua existéncia, ato
social que se efetiva no trabalho. Este por sua vez desenvolve-se pelos lagos de cooperacdo social existentes no processo de
produgio material. Em outras palavras. o ato de producio e reprodu¢do da vida humana realiza-se pelo trabalho. E a partir do
trabalho, em sua cotidianidade, que o homem torna-se ser social, distinguindo-se de todas as formas ndo humanas. E por demais
conhecida aquela passagem de O Capital, onde Marx diferencia o pior arquiteto da melhor abelha: aquele “obtém um resultado
que ja no inicio deste existiu na imaginagdo do trabalhador, e portanto idealmente. Ele ndo apenas efetiva uma transformagdo
da forma da matéria natural; realiza, ao mesmo tempo, na matéria natural seu objeto, que ele determina, como lei, a espécie e o
modo de sua atividade e ao qual tem de subordinar sua vontade.” Em outras palavras, o ser humano tem ideado, em sua
consciéncia, a configuragdo que quer imprimir ao objeto do trabalho, antes da sua realizag¢do. Isto ressalta a capacidade
teleoldgica do ser social. E no trabalho, entendido como protoforma, como forma origindria da atividade humana,” que se pode
demonstrar ontologicomente que o estabelecimento de uma finalidade é um momento real da efetiva realidade material [...]
qualquer trabalho seria impossivel se ndo fosse precedido de uma tal colocagdo, determinandolhe o processo em todas as suas
fases.” (ANTUNES, 1988: 177)

15 [...] é através do consumo que é determinado o conteudo essencial da posicdo teleologica que coloca em movimento e regula a
produgéo. (LUKACS, 1979:70)

16 A guisa de demonstragdo do que se acaba de afirmar, ¢ transcrito a seguir, o fragmento de um artigo publicado no Informativo
ABRASCE de maio/abril de 1988. “Sem duvida, estudos de viabilidade, quando feitos por empresa idonea e competente, reduzem
substancialmente a margem de erro. Estes estudos hoje s@o tdo rigorosos e feitos sobre base técnica tdo precisa que, confrontados
com os numeros reais do funcionamento do shopping, alguns anos depois, apresentam minimas diferengas [...] Consideramos 3 os
tipos de estudos: estudo diagnostico de mercado, estudos preliminares de arquitetura e estudos de viabilidade econdmico-
financeira. Todos se completam e sdo inter-dependentes, mas ja houve casos em que a primeira etapa foi tdo decisiva e
conclusiva, que desaconselhamos o empreendedor a continué-los, ja que as estimativas mostravam, naquele caso, a completa
inadequagdo do terreno para constru¢ao de um shopping. De todo modo, cumpridas estas etapas, que duram entre 120 a 150 dias,
chegamos a um retrato bastante fiel do que devera ser o shopping, que publico atendera, que perspectivas econdmico-financeiras
podera ter, que volume de investimento devera realizar e que retorno esperar. E ai comeca outra etapa fundamental: a
administracdo do shopping pronto, em sua primeira fase, de implantagdo.” Shopping Center: A importancia dos estudos
preliminares. Informativo ABRASCE, mar/abr, 1988.



construgdo. Em seguida fazem uma pequena (sic) pesquisa socio-econdomica com futuros
consumidores e uma andalise detalhada do comércio existente na regido. Comparam os
habitos de compra, o poder aquisitivo e o desejo do consumidor com o comércio local. S6
entdo determinam o tipo de shopping que deve ser construido e qual a loja, chamada dncora,
que servird para atrair tanto consumidores quanto os lojistas [...]"

O aumento do numero de shoppings no pais estd fazendo com que a funcdo de
superintendente desses empreendimentos fique cada vez mais cotada. Com a tarefa de
administrar um complexo que se assemelha a uma cidade, esses “prefeitos” trabalham, em
média 12 horas por dia e tém salario inicial de pelo menos Cr$ 1,5 milhdo por més. O
mercado ¢ relativamente novo, com poucos profissionais formados. Administrar um shopping
significa trabalhar para trés clientes: o empreendedor o lojista e o grande publico que

frequenta [...]"

A Encolpar - empresa do grupo Encol, que se dedica a construgdo e administracdo de
shopping centers - estd introduzindo um novo conceito nessa area: o par center Jodo Bosco
Ribeiro, diretor superintendente da empresa, explica que o projeto é baseado em 4 modernas
tecnologias desenvolvidas a partir da instalacdo de elementos pré-fabricados. Esses projetos
sdo destinados, principalmente, aos polos e cidades do interior. “Baseados nesse conceito de
shopping de vizinhanga, ja estamnos estudando 20 cidades, que englobam desde o Triangulo
Mineiro, passando pelo interior de Sao Paulo, até o Centro-oeste”, revela Jodo Bosco
Ribeiro, diretor superintendente da Encolpar [...] Criada em 1989, a Encolpar além do
Valparaiso [shopping que estd sendo erguido na cidade satélite de Valparaiso] ja administra
outros investimentos no setor: O shopping Bouganvilie, em Goidnia - no estilo do Fashion
Mall - foi inaugurado emn setembro de 1990, com 120 lojas. No segundo semestre desse ano,
é a vez do Liberty Mall, em Brasilia [ja em funcionanlento], que terd 82 lojas.”

Esse conjunto de técnicas e estratégias esta, na realidade, articulado a uma racionalidade que
consubstanciando-se no campo da geréncia cientifica, visava a ampliagdo das possibilidades de
acumulagdo, no contexto de um capitalismo eminentemente monopolista. Segundo Gaeta (1992:
50), embora tal racionalidade tenha se desenvolvido inicialmente voltada para a produg¢ao, acabou
por penetrar

nos setores ndo diretamente produtivos, de forma a separar neles a concep¢do da
execugdo. O estudo do trabalho, de todas as suas formas e processos, deve agora ser
impedido, ndo so aos trabalhadores, como também aos pequenos empresdarios, aos
capitalistas ndo organizados e menos poderosos.

Interessante observar que, no bojo das importantes transformagdes experimentadas tanto pelo
Estado quanto pela economia brasileira na década de 1960 (em especial a partir de 1964),
consolidando um tipo de capitalismo de corte fundamentalmente monopolista, inaugura-se a
entrada dos S.C(s). no pais. Ou seja, as alteracdes soOcio-politicas, burocratico-estatais e
financeiro-industriais promovidas na mencionada década implicaram a determinagdo de uma
nova dindmica no mercado consumidor brasileiro (GAETA, 1992: 48-49). Os S.C(s). se
inscrevem, enquanto novos objetos de consumo coletivo, na malha urbana resultante da nova
intera¢do entre acumulagdo e urbanizagdo. Sua novidade determina novos saberes, técnicas assim
como novas modalidades profissionais que articuladas e/ou imbricadas também se inserem na
economia e no espago da cidade.

Essa dialeticidade se espraia a outros setores da vida e da sociedade, reconfigurando-os. Nesse
sentido, ndo menos importante constitui-se a determinacdo de novos padrdes de sociabilidade
urbana (habitos, comportamentos, rotinas etc.)® instaurados a partir da inser¢do dos S.C(s). na

17 Marketing define cada tijolo das grandes obras. Jornal da Tarde, 1° Caderno, 02.08.90, p. 27.
18  Surgem em SP os “prefeitos de shoppings”. Folha de Sio Paulo, Emprego, 27.10.91, p.28.
19  Encolpar gera técnica para fazer shoppings. Jornal do Brasil, Negécios e Finangas, 26.06.91, p.10.

20 A nogdo de sociabilidade ¢ aqui parametrizada pela relagio social hegeménica no mundo atual, o capital. Nesse sentido, a
sociabilidade (ou melhor, a forma capitalista de sociabilidade) encarna a génese e todas as respectivas expressdes relativas aos



cidade.
Segundo Marx (1977: 220), a producdo também confere um duplo carater ao consumo,
correspondendo aos seguintes aspectos:

[...] 1° A producdo fornece ao consumo a sua matéria, o seu objecto. Um consumo sem
objecto ndo é consumo, neste sentido, portanto, a produgdo cria, produz, o consumo. 2°, Mas
ndo é unicamente o objecto que a produgdo da ao consumo |[...] Tal como o consumo dava o
retoque final ao produto como produto, a produgdo dd-o ao consumo. Em primeiro lugar o
objecto ndo ¢ um objecto geral, mas um objecto determinado, que deve ser consumido de
forma determinada, a qual a propria produgdo deve servir de intermediaria [...] Por
conseguinte a produgdo determina ndo so o objecto do consumo, mas também o modo de
consumo, e ndo so de forma objectiva, mas também subjectiva. Logo a produg¢do cria o
consumidor 3° A produg¢do ndo se limita a fornecer um objecto material a necessidade,
fornece ainda uma necessidade ao objecto material. Quando o consumo se liberta da sua
grosseria primitiva e perde o seu carater imediato - e ndo o fazer seria ainda o resultado de
uma produgdo que se mantivesse num estidio de primitiva rudeza -, o proprio consumo,
enquanto instinto, tem como intermediario o objecto. A necessidade que sente desse objecto é
criada pela percepgdo do mesmo. O objecto de arte - tal como qualquer outro produto - cria
um publico capaz de compreender a arte e de apreciar a beleza. Portanto a produgdo ndo
cria somente um objecto para o sujeito, mas também cria um sujeito para o objecto [...]

Assim sendo, produgdo cria consumo!

No que se refere a essa ultima afirmacgdo, Lukacs destaca o cardter histérico-ontoldgico dessa
relagdo (produgdo - consumo) no ser social, a partir do momento em que — como observa Marx
(1977) — o consumo liberta-se da rudeza primitiva perdendo seu carater imediato. Esse
desenvolvimento explicita a tendéncia que as categorias do ser social adquirem na dinamica de
transformacdo de categorias naturais para, essencialmente, sociais. O consumo, antes um instinto
necessario ¢ fundamental a sobrevivéncia, encarna agora uma propensdao mediatizada e
modificada pelo objeto (LUKACS, 1979: 69).

Desse modo, a produgdo do S.C., a partir de uma necessidade histdrico-concreta posta pelo
capital enquanto relacdo social, além de criar o objeto (S.C.) em si, determina um novo tipo de
consumidor, através da cria¢do de novos modos de consumir.

Nesse ambiente, 0 “novo” consumidor é totalmente imerso na logica do capitalismo atual do
super-consumo, que imprime um novo significado de coletividade, de socializa¢do, agora
forjadas pela intensa mercantilizacdo e estetizagao.

O lugar, a estrutura e a dimensdo de uma importante parcela do comércio das cidades
reconfiguram-se radicalmente a partir da inser¢do dos S.C(s). Sua natureza — agregadora de
atividades, aliado ao seu porte e sua escala de aglutinagdo de diversos ramos do comércio e de
servigos, tem transformado sobremaneira distintas parcelas do tecido e da vida urbana. Nesse
sentido, a cidade ja ndo se apresenta mais como cenario do encontro, da convivéncia. Sob os
auspicios da ldégica do superconsumo, seus espagos publicos — ruas, pragas — sdo agora
reinventados, privatizados. De um lado, a territorialidade dos vendedores ambulantes ¢ os dos
camelos que engendram a face mais “popular” desse universo e, de outro, os S.C(s), que
materializam sua versdo mais requintada e, de certa maneira, excludente.

Na atual cadéncia do mundo e da vida contemporénea, onde, no processo de dissociagdo entre
ideagdo e realidade, a (des)parametrizagdo da primeira corresponde a falsificacdo da segunda, o
8. C. constitui-se no peculiar cendrio que engendra e abriga uma nova sociabilidade. Entorpecidas
pelo fulgor do mundo da mercadoria que, com seu brilho ofuscante, dissimula a perversidade da
logica capitalista, especialmente quando se trata das cidades do terceiro mundo, novas geragdes
sdo forjadas. Os fragmentos coletados na imprensa escrita que sdo abaixo indicados, ilustram tal
constatagao:

Moradora da Urca, Mariana Troianelli, 15 anos, faz ponto no Rio Sul, onde chega de

modos de vida forjados pelas e/ou nas relagdes sociais de produgdo. Para maior detalhamento consultar HUNT, E. K. Historia do
Pensamento Econémico. Rio de Janeiro: Editora Campus Ltda., 1987, pp.25-26.



carro com chofer ou a pé mesmo. O negocio é estar ld, entre as amigas e os “brotos”.
“Também gosto de shopping porque sou supergastadeira “, diz ela, despachadissima. Além
de ver vitrines, Mariana gosta de morey boogie e tem pavor da escola. “Ndo gosto de ir a
aula quando tem onda. Nem muito de estudar Alias ficar nos shoppings a tarde ndo é
programa de CDF mesmo *“, conclui.”’

Pelo menos trés vezes por semana o bancario Fabio Nicolau, 24 anos, vai ao Plaza
Shopping. Terminado o expediente, sai apressado do banco em que trabalha. no Centro de
Niteroi, para ir a lojas experimentar roupas. Ndo é nenhuma mania yuppie. Para ele e os
amigos Luciano Oliveira, 19 anos, e Ricardo Moraes, 20, ambos auxiliares de cartorio,
provar roupas é apenas um pretexto [...] Assim como ele, 10 entre 10 niteroienses elegeram o
Plaza como o melhor shopping da cidade. Com razdo. Na escassez de opgoes de lazem mesmo
quem ndo oferece o mdaximo em termos de atragoes leva vantagem [...]*

Na nova ala do terceiro andar do Shopping Center Iguatemi tem sido desde sua
inauguragdo, ha um més, o pano de fundo para o crescimento de um novo grupo de
frequentador local. Sdo os “iguaboys *“, jovens com idade entre 14 e 18 anos de ambos os
sexos que vdo ao Iguatemi no minimo duas vezes por semana e no maximo sete [...] “A gente
vem aqui mais para um “relax”, olhar as garotas e encontrar a turma”, diz René Lasserre
Filippi, 15 [...] O traje do jovem assiduo do Iguatemi ¢ quase um uniforme ao qual se
permitem apenas algumas variagées de cores |[...]

A instauracdo de novas sociabilidades também pode ser percebida nas diversas estratégias que
as administracdes dos S.C(s). tém lancado mao com o objetivo ndo somente de atrair novos
consumidores, como também de ampliar a incorporacdo desse objeto no cotidiano das cidades.
Para tanto, através de um conjunto de sofisticadas técnicas de propaganda e marketing, t€ém sido
introduzidas diversas inovag¢des que vao desde campanhas promocionais veiculadas nos diversos
meios de comunicac¢do de massa (jornais, revistas e televisao), até a incorporagdo de fungdes que,
em alguns casos, acabam por demandar a inclusdo de novos espacos que até entdo eram
inimagindveis no programa arquitetonico de um S.C.

Chamar um shopping center de templo é injustica. Estes prédios de concreto, belas
vendedoras e neon ndo sdo apenas um convite ao gasto. Paradoxalmente, a falta de dinheiro
também leva gente ao shopping. O mais incrivel, no entanto, é que o que tinha tudo para ser
um programa de indio pode se transformar em uma boa opg¢do de lazer. Ilhas de seguranca
cercadas de estacionamentos proprios por todos os lados, alguns destes centros comerciais
mantém - entre lojas, lojas e mais lojas - salas de teatro, cinema e exposi¢do. Mas a
programacdo cultural dos shoppings ndo se restringe apenas a espagos tradicionais que
podem ser encontrados em outros pontos da cidade. Uma happy hour, por exemplo, ndo
poderia acontecer em outro lugar além de um shopping center. De lanchonetes a
restaurantes, passando por soverterias e lojas de doces, lugares para se comer ndo faltam
dentro de um shopping. Antes e/ou depois de um programa besta, nada melhor do que comer
uma besteira. Na pior das hipoteses, o cidaddo duro e suarento vai poder curtir o ar
refrigerado de um desses tdo temiveis antros de consumo. Siga o roteiro desta pdgina e
descubra que qualquer um pode ir ao shopping neste fim de semana, se divertir e sair de la
sem ter deixado mais de um saldrio minimo para comprar uma camiseta de butique.”*

A geragdo shopping center ndo precisa se distanciar de um templo do consumo para se
casar O espago ecuménico que ocupa o lugar de uma loja na nova ala poderd ser reservado
para cerimonias, segundo a administracdo. As regras ndo foram definidas, mas a central de

21 Que juventude é essa? Eles vivem no shopping center, um lugar tdo seguro quanto a praca de antigamente. In: Jornal do Brasil,
Revista de Domingo, 24.04.88, p.31

22 Paquerar e badalar: O Plaza Shopping se transforma no grande centro de lazer da cidade. Jornal do Brasil - Caderno Niteri,
22.10.88, p.4.

23 De cabelo espetado, ‘Iguaboy 'faz do Iguatemi um palco de paquera. Folha de So Paulo. Cidades, 23.10.88, p.C-2.
24 Shopping também pode ser cultura. Jornal do Brasil, Caderno B, 02.03.90, p.2.



atendimentos ao consumidor ja pode encaminhar a solicitagdo. O espago ecuménico ocupa
um dos 133 modulos de lojas da nova ala. Tem 28 cadeiras saidas de antiquarios, alem de
bancos nas laterais. E decorado com plantas, mas ndo tem icones religiosos. Entre as
vantagens do lugar para um casamento estdo a seguranga dos convidados e a facilidade de
acesso ao shopping e de estacionamento. Quem pensa em festa conta ainda com 11
restaurantes do shopping. Amanhd de manhd haverd no espago uma cerimonia ecuménica
com o guesche budista Jonnayang, o padre Albino Schwnger, o rabino Henry Sobel e o pastor
presbiteriano Gérson Correia.””

Estamos inaugurando o shopping do ano 2000. Agora. O Morumbi Shopping — o shopping
de Sdo Paulo — surpreende mais uma vez. Estd vendo este monumento de arquitetura de
vanguarda? [o anuncio mostra a foto da nova ala do shopping] é uma homenagem a Sdo
Paulo: um novo espaco cultural de 700m? coberto com pirdmides de vidro, capaz de
acomodar uma orquestra sinfonica e uma grande platéia. Nele vocé vai se sentir no coragdo
de uma grandiosa obra de arte. E é por ele que vocé entra no Morumbi Shopping. La dentro
vocé vai encontrar novas dreas, novas lojas e novas surpresas para somar a tudo que ja
existia. Uma das novidades mais saborosas é a praga do mercado. Se vocé é uma dona de
casa simplesmente preocupada com o jantar; ou um executivo que aprecia preparar
pessoalmente uma bouillabaisse com peixes confiaveis, esse ¢ o melhor dos mundos.
Inspirada no antigo mercado municipal central, a praca do mercado traz para o shopping
alimentos frescos e selecionados, deliciosamente expostos sob arcos e vitrais construidos por
artesdos. Até o horario é diferente: a partir das 9 da manhd durante a semana, das 9 as 13
horas aos domingos. Percorrendo outros pisos, mil facilidades para sua vida. O Morumbi
Shopping ¢ suficiente para suprir as necessidades mais diferentes de todo tipo de pessoa. Ndo
¢é preciso ser um garoto com vontade de rodopiar numa pista de gelo. Se vocé for um
empresario, em breve poderd reunir seus gerentes no centro de convengbes para um
seminario. Se vocé for um homem que de repente precisa de uma camisa lavada e passada, ali
esta uma lavanderia. Porque além de suas compras, agora no Morumbi Shopping é possivel
malhar na academia de ginastica, estudar um idioma, saborear um tour gastronémico e até
meditar num templo ecuménico. O shopping do ano 2000 tem tudo isso, desde novembro de
1992.%

Pelo que se pode perceber, ha uma tendéncia a incorporagdo aos S.C(s). de diversos tipos de
servigos e comércio que inicialmente ndo eram neles encontrados. Ha inclusive, a incorporagio
do que, apesar de ser considerado uma infragdo dos costumes sociais, tinha, até entdo, a rua como
seu principal locus de atividade, isto €, a prostitui¢do. O fragmento apresentado a seguir ilustra o
que estamos dizendo, destacando a centralidade e, portanto, importancia do S.C. no cotidiano de
algumas de nossas cidades.

Um recente estudo feito por pesquisadores do Centro Brasileiro para Infdancia e
Adolescéncia (CBIA) mostra que os pdlos irradiadores da prostitui¢do de classe média sdo os
shopping centers - ha lojas em que as meninas sdo arrebanhadas para clientes endinheirados.
Segundo a pesquisadora Lucia Pinto Leite, a prostitui¢cdo de menores da classe média, muitas
vezes com o objetivo de conseguir dinheiro para pagar o colégio ou comprar uma roupa, é
um dos aspectos mais polémicos do problema.”’

Tal incorporagdo (de uma gama enorme de servigos e/ou comércio e/ou atividades) pode
acarretar uma espécie de esterilizacdo do espago em torno desses objetos, esterilizacdo esta que
merece estudos mais detalhados. O que se considera importante ressaltar ¢ que esta tendéncia tem
sido muito bem articulada aos interesses do capital, ampliando suas possibilidades/oportunidades
de acumulacdo. Tal fato torna-se ainda mais gritante quando correlacionados aos diversos
problemas urbanos enfrentados em algumas de nossas cidades (miséria, violéncia,

25  Shopping inaugura ala com templo, “feira” e academia. Folha de Sdo Paulo, Cotidiano, 17.11.92, p3-3.
26 Antncio veiculado pelo Morumbi Shopping na Folha de Sao Paulo, Cotidiano, 21.11.92, p.3-6.
27 Meninas de classe média se prostituem em shoppings. O Globo, Grande Rio, 19.08.91, p.1 1



engarrafamentos, etc.), problemas estes que sdo, sendo totalmente retirados de cena,
razoavelmente amenizados.

Os shopping centers de Sao Paulo estdo ampliando suas instalagoes para diversificar o
atendimento a seus usudrios e alguns deles estdo investindo mais recursos em seus servigos.
O shopping center Eldorado (zona oeste) inaugurou uma ala inteiramente dedicada a
servicos de primeira, segunda e terceira necessidades. Na “Alameda de Servigos” hd
Lavanderias, caixas eletronicos, cabine de foto instantinea, loja para animais, despachante,
chaveiro, loja de consertos de antigiiidades e de recuperagdo de brinquedos, onde se repara
desde bragos de bonecas até motores de carrinho de autorama. Embora o Eldorado seja o
primeiro a reunir num so local servigos que antes ficavam perdidos pela cidade, té-los
integrados ao conjunto de lojas sempre foi uma preocupagdo dos shoppings paulistas. Dentro
da idéia de expansdo - uma palavra que hoje faz parte do marketing de todo shopping center -
, deve haver pelo menos um servigo. [...] E fungdo do shopping dar ao cliente a possibilidade
de numa unica visita saciar todas as necessidades” (sic), diz o superintendente do shopping
Morumnbi, Wilson Spinelli. [...] Sdo Paulo ¢ uma cidade grande. Normalmente, para mandar
a roupa para a lavanderia, sacar ou depositar dinheiro e passar no correio, uma pessoa tem
que visitar trés lugares diferentes. Dentro da filosofia do shopping cumpre a nos resolver
esses problemas”, diz a gerente de marketing do Eldorado, Eleonora de Souza Ramos
Pereira. A escolha dos servigos que integram um shopping ndo é aleatoria e deve combinar
com o estilo do consumidor de cada um deles. [...] Além de ter um posto do Detran - onde se
pode, por exemplo, requisitar gratuitamente uma relagdo das multas do carro -, um correio,
outro da Telesp, uma sapataria, uma lavanderia e uma clinica médica [...]*

A magnitude dessa progressiva e indiscutivel tendéncia de insercao dos S.C(s). na vida urbana
tem implicado a criagdo de um aparato juridico que, mesmo tendo como objetivo proporcionar
maior conforto e seguranga aos usuarios que os freqlientam, de uma certa maneira, acaba por
também reforgar o destaque, a importancia e a centralidade desse objeto geografico no cotidiano
das cidades. Os trechos abaixo transcritos constituem-se importantes exemplos dessa indicagdo.

A prefeita Luiza Erundina determinou ontem, através de decreto publicado no “Diario
Oficial *, que todos shopping centers de Sdo Partia devem instalar;, em 180 dias,
ambulatérios ou pronto-socorros [...]*

A classe artistica carioca esta comemorando desde ja a conquista de novos espagos:
projeto de lei do vereador Sérgio Cabral (PSDB) determina que, a partir de agora, os
shopping centers construidos no Rio, com drea acima de 30 mil metros quadrados, deverdo
ter no minimo uma sala de teatro e uma de cinema. Apresentado pela primeira vez em 83, foi
aprovado pela Camara Municipal e esta para ser sancionado pelo prefeito Marcelo Alencar;
apesar dos protestos da Associagdo Brasileira de Shopping Centers. O projeto de lei -
aprovado pela Secretaria Municipal de Cultura - determina entre outras coisas que as salas
de cinema e teatro - localizadas obrigatoriamente no pavimento térreo e com livre acesso as
areas externas do centro comercial - deverdo ter capacidade minima de 250 e 350 lugares
respectivamente, com locais especiais para deficientes fisicos [...]""

Tal como se pode verificar, a analise que é aqui empreendida mostra que para além de um
simples equipamento destinado a comercializagdo, ou seja, para além de uma mera materialidade
destinada a abrigar a fun¢do de comércio de mercadorias, o S.C., compreendido como vetor de

28  Se tudo correr conforme espera Valdezir Oliveira de Carvalho, 46, proprietirio da Aval Empreendimentos, o quilémetro 72,5
da rodovia Castelo Branco vai se transformar em desvio obrigatorio para todos os proprietarias rurais acostumados a percorrer
o circuito Sorocaba-Avaré. E ai que a Aval planeja erguer o Agroroad Shopping, que vai abrigar 84 lojas, praga de alimentagdo,
posto de servigos e até uma praga de rodeios. A idéia é atrair os pequenos sitiantes, fazendeiros de fim-de-semana, proprietarios
de haras e moradores das cidades vizinhas, potenciais freqiientadores do shopping. Castelo Branco vai ter shopping rural. Folha
de Sao Paulo, Agrofolha, 14.07.92, p.5-6.

Shoppings apostam nos servigos rapidos e ampliam suas instalagées. Folha de Sdo Paulo, Cidades, 01.04.91, p.C-1.

29  Shoppings terdo que instalar ambulatérios. Folha de Sdo Paulo, Cotidiano, 10.05.91, p.4-4.

30 Teatro e cinema conquistam espago. Jornal do Brasil, Cidade, 11.10.89, p.6.



acumulagdo e, por conseguinte, fazendo parte do conjunto de elementos e processos constituintes
da relacao social capitalista, pode ser estudado a partir de diversos angulos.

Dando prosseguimento a estas notas, trata-se, a seguir, das demais categorias e suas relagdes
com o S.C.

Producio, Distribuicido, Troca, Circulacio e o Shopping Center

Nesta se¢do, o S.C. ¢ analisado a partir da relagdo entre produgdo, distribui¢do, troca e
circulagdo de mercadorias, no contexto da sociedade capitalista. Assim sendo, segundo Marx
(1985: 165),

[...] a circula¢do das mercadorias [ou seja, a troca considerada na sua totalidade] é o
ponto de partida do capital. A produgdo de mercadorias e o comércio, forma desenvolvida da
circulagdo de mercadorias, constituem as condi¢des historicas que ddo origem ao capital. O
comércio e o mercado mundiais inauguram no século XVI a moderna historia do capital.

Além disso, em outra oportunidade, o autor esclarece a relagdo entre a produgdo e a troca,
compreendendo esta ultima enquanto um momento da primeira, na medida em que, antes de mais
nada, na propria produgdo ocorrem trocas tanto de atividades quanto de capacidades. Dessa
maneira, ¢ valido dizer que a troca constitui-se, manifestamente, um dos momentos da produgao
(MARX, 1977: 227). Num outro momento, através da troca ¢ que o produto acabado sera
fornecido ao mercado para seu consumo.

Essas observagdes explicitam duas diferentes modalidades de troca. Assim sendo, de um lado,
uma modalidade de troca que se efetua no momento da produgdo e, de outro, a troca que se
realiza na esfera do consumo imediato, e € nesta modalidade que se concentra esta se¢do, ou seja,
¢ na esfera do consumo imediato que se localiza o S.C.

Para estuda-la, hd que se refletir sobre a maneira pela qual o capital comerciante de
mercadorias estrutura-se; quais as demandas fisicas para sua operagdo e de quais estratégias de
que ele se utiliza para sua conseqiiente reproducio.

Antes, porém, vale indicar alguns apontamentos acerca das condigdes necessarias e
fundamentais para que o processo de troca de mercadorias seja efetivado. Sao elas: (1) para haver
troca € necessario haver divisdo de trabalho. (2) A troca e a producdo necessitam ser igualmente
privadas no contexto da existéncia de uma reciprocidade entre os individuos, ou seja, que um sé
se aposse da mercadoria do outro, através de um ato comum voluntario. (3) A intensidade, a
extensdo, assim como o modo pelo qual é realizada a troca de produtos, sdo determinados pelo
grau de desenvolvimento e pela estrutura da produgdo, ou seja, a troca estd diretamente
compreendida na producao ou por ela determinada.

Ao longo da historia, no contexto da progressiva complexidade assumida pelo ser social, a
troca surge e se desenvolve na medida em que ¢é viabilizada a producdo de um excedente. Sua
regularidade indica algum desenvolvimento das forgas produtivas, resultante dos
aperfeicoamentos efetuados nos meios de produgdo, isto é, da incorporagdo de melhorias e
inovagdes técnicas no processo produtivo. Dessa maneira, o nivel de desenvolvimento das forgas
produtivas de uma sociedade determina a quantidade e a qualidade das mercadorias disponiveis.
Finalmente, em quarto lugar, outro aspecto de fundamental importancia refere-se a necessidade
de existéncia de uma forma equivalente socialmente valida. No processo de desenvolvimento das
forgas produtivas, impde-se a eleicdo de determinada mercadoria como meio universal de troca,
cristalizada na forma dinheiro, através da qual se trocam mercadorias de diferentes possuidores e
comparam-se valores.

Como o processo de reproducdo abrange tanto a esfera da producdo quanto da circulagdo, &
exigido que, tanto numa quanto noutra, haja responsaveis (capitalistas e/ou assalariados), os
agentes da producdo e os agentes da circulagdo. A crescente diversificagdo e complexidade da
produgido capitalista irfo requerer a especializacdo desses agentes, implicando sua separacao.

Neste contexto, terd que haver um investimento na esfera da circulacdo das mercadorias,
constituindo-se assim o capital comercial de mercadorias. Este, materializa-se, de um lado, na
forma de uma cole¢do de mercadorias que ¢ lancada ao mercado para converter-se em dinheiro;
de outro, na forma dinheiro que, ja situada no mercado, estd para se converter em mercadoria.



Dessa maneira, na circulagdo, enquanto uma fase do processo de reprodugdo do capital produtivo,
o capital-mercadoria e suas metamorfoses correspondentes — ou seja, a conversdo deste em
capital dinheiro e vice-versa — constituem, conseqiientemente, fase de todo o processo de
reproducdo do capital. Além disso, quando essa funcdo — de capital-mercadoria — que esta no
processo de circulagdo adquire autonomia em virtude da divisdo do trabalho, torna-se fungdo
especifica de um determinado tipo de capitalista, convertendo-se em capital comercial (MARX,
1984b: 310).’" Desse modo, em outra oportunidade, esse mesmo autor destaca que:

[o] capital comercial portanto nada mais é do que o capital-mercadoria que o produtor
fornece e tem de passar por processo de transformagdo em dinheiro, de efetuar a fungdo de
capital-mercadoria no mercado, com a diferenga apenas de que essa fungdo, em vez de ser
operagdo acessoria do produtor; surge como operac¢do exclusiva de variedade especial de
capitalistas, os comerciantes, e adquire autonomia como negocio correspondente a um
investimento especifico.”

Fungdo particular de um capital também particular que, em virtude da divisdo social do
trabalho, acaba por tornar-se funcdo propria de determinada categoria de capitalistas,
convertendo-se o capital-mercadoria em capital comercial de mercadorias. As duas passagens de
Marx, respectivamente (1984a: 113 e 134), indicadas a seguir, esclarecem e complementam o que
se quer demonstrar:

O modo capitalista de produgdo supoe producdo em grande escala e necessariamente
venda em grande escala, venda portanto ao comerciante e ndo ao consumidor isolado. [...] O
funcionamento do capital mercantil da origem a uma ilusdo. Mas, sem entrar em pormenores,
fica desde ja evidente: uma fung¢do, em si mesma improdutiva, embora necessdaria a
reprodugdo, se transforma, com a divisdo do trabalho, de uma tarefa acessoria de muitos em
tarefa exclusiva, especializada de poucos, ndo muda ela, com isso, de cardater Um
comerciante apenas (considerado aqui mero agente da conversdo formal das mercadorias,
somente comprador e vendedor) pode, com suas operagées, encurtar o tempo de compra e o
tempo de venda de muitos produtores (MARX, id. ibid, 113).

As transformacgdes da forma mercadoria para a forma dinheiro e vice-versa constituem os dois
processos de circulacdo destas formas distintas assumidas pelo capital. A primeira transformacao,
ou seja, da mercadoria em dinheiro, é a realizagdo da mais-valia incorporada a mercadoria. A
segunda, a metamorfose do dinheiro em mercadoria, constitui-se no retorno do valor-capital a
figura de seus elementos de produgdo (134).

Ao longo de seu tempo de circulacdo, o capital ndo funciona como capital produtivo, ndo
produzindo, portanto, mercadoria ¢ mais-valia. No processo de circulacdo hd apenas mudanca de
forma de uma mesma massa de valor. Portanto, configurando-se como um momento de
improdutividade do capital, o tempo de circulagdo limita o tempo de produgdo, o que, em outras
palavras, significa limitacdo do processo de produgédo de mais-valia.

A primeira transformagdo - mercadoria - dinheiro (m-d) - constitui a etapa mais problematica
devido a inexisténcia de garantia de venda. A segunda transformacao - dinheiro - mercadoria (d-
m) - implica a incorporagdo de determinados elementos ao processo produtivo e, por toda a sorte
de motivos e circunstincias, pode demandar um tempo de circulagdo maior ou menor. Isto, além
de indicar a dimensdo e a importancia da esfera da circulagdo de mercadorias no processo de
produgdo, sugere também rotacdes diferenciadas do capital industrial e do capital comercial.

Na industria, a massa de mais-valia produzida e, portanto, de lucro estd diretamente
relacionada ao numero de rotagdes do capital nessa esfera. Contudo, a realizagcdo desta massa de
mais-valia produzida depende do capital comercial. Dessa maneira, ndo somente os agentes da
producdo como também os agentes responsaveis pela circulagdo irdo envidar todos os esforgos
possiveis na busca de maior produtividade do capital. Nesse contexto, a autonomizagao do capital
comercial impde-se enquanto uma necessidade no sentido de promover uma economia de custos.
Os agentes, tanto da producdo quanto da circulagdo, orientados por essa determinagdo ontologica

31 Importante ressaltar que antes mesmo do surgimento da producdo industrial, o capital comercial, assim como o monetario e a
renda fundiaria, conservaram, por longo tempo, uma existéncia auténoma.
32 MARX, K. 1984b e LUKACS, 1977: 65.



do proprio sistema, lancardo mao de toda sorte de artificios com o objetivo de atingir esse fim.

Assim sendo, serdo incorporados ao processo de valorizacdo de capital, tanto no dmbito da
produgdo quanto do consumo, ndo somente os procedimentos relacionados a geréncia da mao-de-
obra (taylorismo, fordismo, etc.) quanto as inovagdes técnicas que se estendem inclusive a
organizacdo e a racionalizagdo do ambiente construido dos espagos destinados as referidas
atividades. Nao ¢ dificil perceber que o S.C. materializa uma delas.

Discutindo a relagdo entre gerenciamento dos S.C(s). e as transformagdes do espaco urbano,
Gaeta (1992: 45-59) destaca que a geréncia cientifica, impulsionada pela dindmica da acumulagdo
capitalista, ¢ encontrada nos novos empreendimentos imobilidrio-comerciais, especialmente
quando se considera os aspectos ligados tanto a sua administragdo quanto a sua organizagio
interna.

O investimento de um capital, na esfera da circulagdo de mercadorias, permite ao capital
industrial uma redugdo de tempo e, de certa maneira, de despesas pertinentes a circulacdo. Na
realidade, a reducdo de tais despesas ocorre na medida em que um mesmo agente responsavel
pela circulagdo venha vender as mercadorias produzidas pelos diversos agentes da produgio,
concentrando e racionalizando, através dos ganhos de escala, todo o aparato destinado e
necessario a circulagao.

Na circulagdo sdo consumidos tempo e forca de trabalho para efetuar a conversdao m-d e d-m,
gastos - em parte improdutivos - necessarios a producdo. Tal como Marx (1984a: 136) indica,

[...] [n]o processo de circulagdo, tem que ser gasta, para a mera conversdo de forma, certa
quantidade de for¢a de trabalho, de tempo de trabalho. Mas isto se patenteia agora dispéndio
suplementar de capital; parte do capital variavel tem agora de ser empregada na compra e
venda dessas forcas de trabalho que funcionam na circulagdo. Esse adiantamento de capital
ndo cria produto nem valor. Diminui de quantidade correspondente a amplitude em que
funciona produtivamente o capital adiantado. E como se parte do produto se transformasse
numa mdquina que compra e vende o produto restante. Essa maquina faz desconto no
produto. Ndo funciona no processo de producdo, embora possa diminuir a for¢a de trabalho
etc. gasta na circulagdo, representando apenas parte dos custos de circulagdo.

Os custos de circulagdo podem ser resumidamente indicados como o conjunto formado pelos
custos estritos de circulagdo, pelos custos de conservagdo e pelos custos de transporte (MARX,
1984a: 132-155). Os custos estritos de circulagdo compreendem o tempo de compra e venda de
mercadorias, a contabilidade e o dinheiro. Sdo determinagdes histérico-concretas postas pelo
capital na sua dinamica de acumulagdo crescente ¢ ampliada.

O tempo de compra e venda constitui-se tempo que o capitalista leva para realizar estes atos,
envolvendo trabalho, inclusive assalariado, que ndo cria nenhuma espécie de valor. Implica, como
ja foi destacado, em custos necessarios ao processo de reproducao do capital.

O carater social da produgao capitalista, que por sua vez, inclui a circulagdo de mercadorias,
demanda em grau crescente ¢ ampliado, a necessidade de controle ndo somente da producio,
como também da circulagdo de mercadorias. Dessa maneira, a contabilidade impde-se como
atividade de fundamental importancia, absorvendo tanto forga, quanto meios de trabalho (trabalho
materializado nas diversas formas de utensilios e equipamentos necessarios a seu desempenho
tais como moveis, material de escritorio, etc.) (MARX 1984a: 136).%

Por outro lado, esta claro que a forma de existéncia das mercadorias, ou seja, sua vida
enquanto valores de uso, determina certos limites a circulagdo. Genericamente falando, é sabido
que quanto maior o niumero de rotagdes do capital industrial em seu conjunto. maior sera a massa
de mais-valia produzida e, conseqiientemente, a massa de lucro.

Nesse sentido, concentrar a atividade comercial €, sem duvida nenhuma, uma das formas de
reproducdo do capital, pois a producao capitalista gera, em sua dindmica de acumulacgdo crescente
e ampliada, um numero tdo grande de mercadorias que, necessariamente, tem que engendrar
novas formas de realizacdo destas ultimas. Outrossim, como foi mencionado anteriormente, na
sociedade capitalista, a necessidade humana esta subsumida a necessidade do capital, e é neste

33 Talvez seja o caso de também inserir a propaganda neste conjunto, na medida que ela constitui-se importante quesito na
ampliagdo do consumo, criando necessidades junto ao piblico.



contexto que se desenrola a sociabilidade do mercado; isto é, a determinagdo pelo capital das
formas de realizacdo que melhor lhe convierem.

Desse modo, novos arranjos para a realizagdo da mercadoria sdo requeridos, sendo o S.C. um
deles, no qual tem se conformado e desenvolvido a complexa sociabilidade dos dias em curso.

E através da monopolizagdo do espago, no caso daquele destinado a atividade comercial, que o
grande capital se utiliza para equacionar e maximizar suas oportunidades de acumulacao.

Como vimos anteriormente, Pintaudi (1989: 41) detectou que uma das razoes da expansao dos
S.C(s)., estaria relacionada a vantagem obtida a partir da obtenc¢ao da renda de monopélio, através
do aluguel do local de comercializacdo, paga com o lucro obtido pelo comerciante que se instala
no S.C.. A compreensdo deste aspecto ilumina a esséncia e o fenomeno do S.C., constituindo-se
de fundamental importancia para aqueles envolvidos com a tematica da comercializagdo e do
consumo de mercadorias na atualidade.

A Guisa de Conclusao

Indiscutivelmente o S.C. constitui-se uma nova forma arquitetonico-urbana. A escala e a
importancia que este objeto vem adquirindo na atualidade tém contribuido, sobremaneira, para a
alteragdo da vida e da paisagem das cidades.

Combinando os interesses dos investidores e dos comerciantes, concentrando e explorando
adequada e racionalmente as diversas vantagens relacionadas a economia de escala® e de
aglomeragao, ele (re)define a centralidade, (re)valoriza as areas de seu entorno e engendra novas
possibilidades, oportunidades assim como constrangimentos aos habitantes da cidade capitalista,
delineando, nos dias em curso, novos padrdes sociais e culturais, aqui resumidos ao termo
sociabilidade (do capital).

O S.C. pode ser considerado muito mais do que a simples justaposi¢do de um local de vendas
com equipamentos destinados ao lazer e a recreagdo. Na realidade, este objeto tem transformado
o ato de consumir em atividade de lazer. Nesse sentido, seus empreendedores langam mao de
diversas estratégias que tém por objetivo prioritario atrair todo e qualquer tipo de consumidor
que, nesse ambiente asséptico, de uma forma ou de outra, sera compelido ao consumo.

Sua existéncia, tanto nas cidades dos paises capitalistas hegemonicos quanto nos paises
periféricos, ndo anula a permanéncia de outras formas de ambiente construido destinado ao
consumo; quais sejam as galerias e os centros comerciais, assim como o tradicional comércio de
rua. Ressalta-se, porém, que a crescente importancia dos S.C(s). no cenario das cidades
representa, ainda que por um momento, uma alternativa estratégica de vida e sociabilidade tendo
em vista o incremento das contradi¢des do capitalismo no seio das aglomeragdes urbanas.

Através desse novo objeto de comercializagdo e consumo, o capital empreendedor do S.C. se
valoriza em trés momentos, a saber: (1) na constru¢ao propriamente dita do equipamento, como
capital da industria da construcdo civil, extraindo mais-valia diretamente dos trabalhadores que a
produziram; (2) na forma de valorizagdo da renda da terra®, através do aluguel composto;* e (3)
na venda de servigos especializados em administragao de S.C..

O estudo do 8.C., muito mais do que simplesmente refletir sobre a dinamica do comércio
varejista que se concretiza através dele, abre novas possibilidades de estudo sobre as novas
formas de dominagdo capitalista nas diversas esferas da vida cotidiana.

O que se pretendeu neste trabalho foi, através da compreensdo marxiana das categorias
producdo, consumo, distribuicdo, troca e circulacdo de mercadorias, contribuir para com os
estudos sobre o comércio no contexto atual da produgdo material capitalista.

Talvez, a crescente privatizagdo da vida urbana contemporanea, se inscreva no conjunto de
desdobramentos da atual dinamica capitalista que, na contramdo das tentativas pretéritas de
expansdo generalizada de producdo e mais valia, tem se constituido, predominantemente, numa
expansdo excludente. Sem sombra de duavida, o S.C. representa um veiculo singular nesse
processo.

34 LANGONI, 1984: 56-69.

35 MARX, 1984:887-896.
36 GAETA, 1992: 51.



Resumo: Este trabalho trata do shopping center na perspectiva da teoria social de Marx. Pretende-se aqui desvelar
o fendmeno e a esséncia capitalista deste importante objeto (arquiteténico — urbano) inscrito no conjunto de elementos
e processos relacionados as alteracdes da dimensdo espago-tempo na reorganizagdo contemporanea do capital que tem,
sobremaneira, transformado as cidades.

Palavras Chave: Capitalismo; shopping center; Urbano.

Abstract: This paper deals with shopping center from Marx’s social theory perspective. The main task here is to
reveal the phenomena and the capitalist essence of such urban — architectonic object as an important element linked to
the contemporary re-organization of capitalist development that, in turn, has dramatically affected urban process.

Key Words: Capitalism; shopping center; Urban.
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