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Resumo

Este artigo tem por objetivo refletir sobre as aproximacdes entre a Educomunicacéo e a
Autoetnografia. A primeira, um conceito e a segunda, uma metodologia, que dialogam
entre si por um elemento comum: o processo. Como introducdo ao tema trazemos a ideia
de Comunicac¢do como um direito humano - por meio de Murilo Ramos, que chama a
atencdo para a “mudanca de perspectiva” da Comunicacdo. Para apresentar a
Educomunicacdo estaremos ao lado de pensadores basilares do conceito: Paulo Freire,
Mério Kaplin, assim como de Gracia Lopes Lima, que destaca 0 processo como
fundamento da pratica educomunicativa. Para pensar a Autoetnografia estaremos
amparados nas leituras de Scribano e De Sena, Heewon Chang e Rodrigo Alberto Lopes.

Palavras-chave: Processo. Educomunicacdo. Autoetnografia. Comunicacdo como
Direito Humano. Producéo coletiva de comunicacao.

Abstract

This article aims to reflect on the approximations between Educommunication and
Autoethnography. The first, a concept and the second, a methodology, that dialogue with
each other by a common element: the process. As an introduction to the theme we bring
the idea of Communication as a human right - through Murilo Ramos, who draws
attention to the "change of perspective™ of Communication. In order to present the
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Educommunication, we will be alongside the basic authors that contributed to the
concept: Paulo Freire, Mario Kaplun, as well as Gracia Lopes Lima, which highlights the
process as the foundation of educommunication practice. To think Autoethnography we
will be supported in the readings of Scribano and De Sena, Heewon Chang and Rodrigo
Alberto Lopes.

Keywords: Process. Educommunication. Autoethnography. Communication as Human
Right. Collective production of communication.

Resumen

Este articulo tiene como objetivo reflexionar sobre las aproximaciones entre
educomunicacion y autoetnografia. La primera, un concepto y la segunda, una
metodologia, que dialogan entre si por un elemento comun: el proceso. Como
introduccion al tema, traemos la idea de la Comunicacion como un derecho humano - a
través de Murilo Ramos, que llama la atencidon sobre el “cambio de perspectiva” de la
Comunicacion. Para presentar la Educomunicacion estaremos junto a pensadores
fundamentales del concepto: Paulo Freire, Mario Kaplun, asi como Gracia Lopes Lima,
que destaca el proceso como fundamento de la practica educomunicativa. Para pensar la
Autoetnografia nos apoyaremos en las lecturas de Scribano y De Sena, Heewon Chang y
Rodrigo Alberto Lopes.

Palabras clave: Proceso. Educomunicacion. Autoetnografia. Comunicacion como
Derecho Humano. Produccion de comunicacion colectiva.

Introducéo

O tempo (curto, porém intenso) da realizacdo de uma pesquisa de mestrado
abraca muitas acOes e reflexdes e as alteracdes no projeto inicial se fazem necessarias no
refinamento — entre elas a adequagao da metodologia. E durante o processo de construcao
da pesquisa e dos dialogos entre o pesquisador que inicia e 0 que caminha a seu lado,
nessa relacdo orientador-orientando, que os eixos do trabalho podem passar por
reconstrucoes.

Este texto é resultado de um tempo como esse, no qual a metodologia nédo foi
uma escolha, mas uma indicagdo do proprio trabalho. A palavra ‘processo’ veio para o
centro da pesquisa em um determinado momento e trazemos aqui, depois desse tempo
(curto, porém intenso) alguns apontamentos sobre a conexdo entre 0 processo
educomunicativo (escolha feita no inicio do mestrado) e o processo autoetnografico

(metodologia escolhida no decorrer do mestrado).
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Examinando de perto a palavra “processo”, destacamos duas das sete defini¢oes
de Borba (2004, p. 1125): 1. curso, seguimento, marcha; 2. sucessdo de eventos de um
conjunto. Estas defini¢cdes reinem um duplo movimento, o primeiro pressupondo uma
acdo do sujeito e o segundo pressupondo a influéncia do que esta fora do sujeito, que é
afetado pelos espacos, tempos, pessoas e situacdes que encontra ao longo do processo. E
este processo que consideramos aqui.

Este texto pretende iluminar a palavra “processo” a partir do conceito de
Educomunicacdo e da metodologia da Autoetnografia buscando observar seus dialogos e
aproximagoes.

Para tanto, partimos da ideia de Comunicagdo como direito humano para em
seguida pensar a Educomunicagdo como potencialmente um campo de efetivacdo desse
direito; na sequéncia, examinamos bases e definicdes sobre Autoetnografia para,

estabelecidas essas premissas, examinar essa parceria, que nos parece possivel.

Comunicacao como direito humano

Os processos em que grupos e comunidades estdo envolvidos, como sujeitos de
sua propria Comunicacdo - em qualquer lugar, com quaisquer grupos sociais, idades,
géneros, com ou sem tecnologias digitais - sdo a base do que podemos chamar
Comunicacdo como direito humano o qual, segundo Ramos (2005, p. 204-205) “podemos
considerar ‘de quarta geragdo’, mas que esta ainda muito longe de ser reconhecido como
tal”.

O autor recorda que ha varias geracdes de direitos humanos, as quais vieram se
acumulando ao longo das lutas por direitos civis, de ordem individual (liberdade pessoal,
de pensamento, de religido, de reunido e liberdade econdémica); politicos, relacionados a
participacdo como cidaddo (liberdade de associacdo nos partidos, direitos eleitorais);
sociais, 0s quais devem ser garantidos pelo Estado (direito ao trabalho, a assisténcia, ao
estudo, a tutela da saude). O autor chama a atencdo para a presenca ao direito a liberdade
de expressdo elencado j& na primeira geracdo, o que foi desdobrado como um direito a

informacdo, ou melhor, o acesso a informacdo — o que seria insuficiente.
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Na origem dessa compreensdo estd um debate no &mbito da UNESCO?® sobre a
questdo da comunicacdo e da democracia, entre os anos 1960 e 1970 do século XX. Ja
nos anos 60, Jean D"Arcy, da ONU, afirma:

Tempo vird em que a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos tera
de abarcar um direito mais amplo do que o direito do homem a
informagcdo, prevista pela primeira vez 21 anos atras, no artigo 19. Este
é o direito do homem de se comunicar. Esse € o angulo a partir do qual
o desenvolvimento futuro das comunicagdes terd que ser considerado
para ser totalmente compreendido* (D’ARCY, 1977, p. 1).

O acimulo desse debate resultou no Relatorio MacBride, em 1980, com o nome
“Um mundo e muitas vozes — comunica¢do e informac¢do na nossa €época”, o qual

preconiza:

Hoje em dia se considera que a comunicacdo é um aspecto dos direitos
humanos. Mas esse direito € cada vez mais concebido como o direito
de comunicar, passando-se por cima do direito de receber comunicagdo
ou de ser informado. Acredita-se que a comunicagdo seja um processo
bidirecional, cujos participantes — individuais ou coletivos — mantém
um didlogo democratico e equilibrado. Essa ideia de dialogo,
contraposta a de monélogo, € a propria base de muitas das ideias atuais
gue levam ao reconhecimento de novos direitos humanos (apud
RAMOS, 2005, p. 247).

Ramos (2005, p. 246) explica a reacdo de parte da sociedade mundial ao

relatorio:

Para 0 pensamento neoliberal que entdo comegava seu periodo de
hegemonia, era absurdo se pensar a comunicacao na Otica de politicas
nacionais. Mais absurdo ainda era pensar a comunicagdo como um
direito mais amplo do que o consagrado, mas restritivo, direito a
informacdo, do qual beneficiava-se fundamentalmente a imprensa,
enquanto instituicdo, e seus proprietarios privados, como agentes
privilegiados de projecao de poder sobre as sociedades.

% Unesco, 6rgdo das Nagdes Unidas que trata da educacdo, ciéncia e cultura.

“Tradugio livre dos autores. No texto ”Time will come when the Universal Declaration of Human Rights
will have to rncompass a more extensive right than man's right to information, first laid down 21 years
ago in Acrticle 19. This is the right of man to communicate. This is the right of man to communicate. It is
the angle from which the future development of communications will have to be considered if it is to be
fully understood.”
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Assim, a pauta do direito a producdo de Comunicacgdo tem tido dificuldade de
ser inserida no debate social, especialmente no Brasil, seja por ndo estar na agenda de
instituicbes formadoras de opinido, seja pela deturpagéo das iniciativas de regulagéo dos
meios de comunicagdo (que sempre sao nomeadas como “tentativa de censura”), seja pela
auséncia de politicas plblicas nesse campo. E certo que sdo complicadas as relagdes do

tema com as condi¢des econdmicas, politicas e sociais, e como afirma o autor:

A reivindicacdo da democratizagdo da comunicacdo tem diferentes
conotacdes, muitas além das que se costuma acreditar. Compreende
evidentemente o fornecimento de meios mais numerosos e variados a
maior nimero de pessoas, mas nao se pode reduzir simplesmente alguns
aspectos quantitativos a um suplemento de material. Implica acesso do
publico aos meios de comunicacgdo existentes, mas este acesso € apenas
um dos aspectos da democratizacdo. Significa também possibilidades
mais amplas — para as nacdes, forcas politicas, comunidades culturais,
entidades econémicas e grupos sociais — de intercambiar informacdes
num plano de igualdade, sem dominio dos elementos mais fracos e sem
discriminagcbes. Em outras palavras, implica mudancas de perspectiva
(2005, p. 250).

E sobre uma das possibilidades dessa “mudanca de perspectiva” e da sua
poténcia para a efetivagdo da Comunicacdo como direito humano que vamos nos debrucar

aqui: a Educomunicacdo.

Educomunicacéo: o processo como pedra de toque

A partir da ideia de mudanca de perspectiva na Comunicacao, assim como a de
troca de informacGes em um nivel de igualdade, e da possibilidade de constituir-se
tradutora de individuos e comunidades, entendemos que a Educomunicacdo pode
contribuir com qualidade para essa mudanca.

Para que o direito a comunicacdo seja realmente transformador, uma das chaves
€ 0 modo de producdo dessa comunicacdo, ndo baseada na légica dos meios-empresas
comerciais de comunicacdo. Se o principio de producdo, distribuicdo e avaliacdo difere
dos meios tradicionais, o foco deve ser desviado da qualidade do produto construido para
a qualificagdo do “processo de producdo”. Ou seja: o campo da Educomunicagdo pode

ser considerado bastante amplo para abarcar muitos conceitos, muitas praticas, muitos
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espagos de agdo, muitos ‘produtos’. No entanto, o que entendemos aqui como
Educomunicacdo tem como base 0 processo.
Nesse sentido, trazemos dois autores basilares para pensar esse processo e uma

autora que realiza a sintese desses conceitos a partir de experiéncias com esses processos.

Paulo Freire e processos

Da obra de Paulo Freire vamos examinar alguns conceitos que nos trazem
algumas pistas sobre o enfoque do processo. Para isso, vamos Ié-lo a partir do olhar de
um estudioso da Comunicagdo como direito humano, o Professor Venicio A. de Lima,
em seu livro “Comunicacao e cultura: as ideias de Paulo Freire”, resultante da pesquisa
de doutorado. Lima (2011, p. 25) entende gque tanto o ponto de vista de D" Arcy quanto o
relatorio Mac Bride “consagravam a perspectiva dialdgica da comunica¢ao que ja havia
sido elaborada, do ponto de vista conceitual, por Freire no ensaio ‘Extensdo ou
Comunicagao’?”.

O autor aprofunda a aproximacéo ao conceito de Comunicacdo nessa obra de
Freire, escrita em 1968, como indicadora de reflexfes e praticas para o programa de
Reforma Agraria do Chile). Embora tenha sido esta a Unica vez em que Freire escreve
sobre Comunicacdo propriamente dita, a obra € basilar para se entender o pensamento

freireano e o conceito de producédo de comunicacdo engquanto processo. Diz Lima:

Freire se diferencia da tradicdo dialdgica dominante ao recorrer a raiz
semantica da palavra comunicacédo e nela incluir a dimenséo politica da
igualdade, da auséncia da dominagdo. A comunica¢do implica um
dialogo entre sujeitos mediados pelo objeto de conhecimento que, por
sua vez, decorre da experiéncia e do trabalho cotidiano (LIMA, 2011,
p. 26).

O autor aponta, neste paragrafo, elementos importantes do pensamento de Freire
para a atencao ao processo: o dialogismo que esta na raiz da comunicacdo, a experiéncia
e o trabalho cotidiano. Ambos conceitos estdo apoiados na ideia de movimento e de
acumulo. Mas, para apontar a mudanga de perspectiva inclui “a dimensdo politica da

igualdade, da auséncia de dominag@o”. A producdo de Comunicacao, nesta perspectiva,

representa - no nosso ponto de vista - a mudanca de perspectiva a qual Ramos se refere.
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Alguns outros conceitos freireanos sdo abordados na obra de Lima os quais o
autor julga importantes para a Comunicacdo. Um deles ¢ ideia de que os seres humanos
sdo sujeitos criativos e ndo objetos. Embora os sistemas opressivos tratem os seres
humanos como objetos, desumanizando-os, “isso ndo altera a ‘vocagdo ontologica do
homem, que ¢ a de ser Sujeito’”. Freire destaca essa condi¢cdo de Sujeito como uma
consequéncia da Comunicagdo: “Os homens [...] ndo podem ser verdadeiramente
humanos sem a comunicag&o, pois sdo criaturas essencialmente comunicativas. Impedir
a comunicagdo equivale a reduzir o homem a condicao de ‘coisa’” (LIMA, 2011, p. 86-
87).

Evidentemente Freire ndo se referia aqui a Comunicacao enquanto ‘midia’ ou
meio de comunicagdo’, mas a uma abrangéncia mais ampla das questdes comunicacionais
- dentro das quais encontra-se, em nosso ponto de vista, o direito ao acesso e a produgéo
de Comunicacdo e seu aspecto processual. Lima reforca que a Comunicagédo, segundo

Freire, estd baseada no didlogo, na interacéo e na realidade social:

Enfatizando que a comunicacgdo significa coparticipacdo dos Sujeitos
no ato de pensar, que o0 objeto de conhecimento ndo pode se constituir
no termo exclusivo do pensamento, mas de fato, é seu mediador, e que
0 conhecimento é construido por meio das relagfes entre 0s seres
humanos e 0 mundo, Freire esta, na verdade, definindo a comunicacéao
como situagdo social na qual as pessoas criam conhecimento juntas,
transformando e humanizando o mundo em vez de transmiti-lo, da-lo
ou imp6-lo (LIMA, 2011, p. 89).

Decorrente da ideia de transformacdo, Lima (2011, p 90) aponta a dimensao
politica que Freire considera fulcral no ato de conhecer: “Como se torna claro, Freire
considera crucial que o principio filoséfico do didlogo ao nivel do ato de conhecer seja
realizado no plano social”. O autor nos traz os desdobramentos desse principio freireano
em escritos deste, dos quais destaca afirmagdes como “conhecer e transformar a realidade
sdo exigencias reciprocas” ou o que considera “sua mais candente defesa da dimensdo

politica da comunicacao”, que traz a ideia de agdo cultural revolucionaria, definida como:

A comunicagdo ¢ definida como sendo um “‘encontro entre homens,
mediados pela palavra, a fim de dar nome ao mundo”. Freire introduz a
ideia de “dizer a palavra verdadeira ou “dar nome ao mundo” enquanto
dimensdo politica especifica do didlogo (LIMA, 2011, p. 91).
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Recolhemos aqui, de maneira bastante breve, conceitos que entendemos
importantes para pensar comunicagao e processo em Paulo Freire, a luz de Lima, que se
baseiam no dialogismo, na transformacéo, na relacdo entre pessoas e sua realidade. A

seguir vamos examinar o conceito de processo a partir de Mario Kaplun.

Mério Kaplun e processos

Mario Kaplun, pensador argentino, foi professor, jornalista e radialista, atuando
na comunicagdo popular - sobretudo em movimentos sociais, comunicagdo comunitéria,
imprensa alternativa e comunidades periféricas. Foi um dos precursores do campo da
Educomunicacéo, ao entender a comunica¢do como direito humano e estratégia popular
de luta. Infelizmente Mario Kaplin é pouco lido no Brasil, carecendo, inclusive de
traducdo de seus escritos. O livro ao qual aqui nos referimos — “Una pedagogia de la
comunicacion” - ndo tem traducdo em portugués e as citacOes diretas serdo traducdes
livres.

Tambeém de Kaplin vamos destacar os conceitos que entendemos importantes
para a ideia do processo na producao de Comunicagéo.

Para Kaplin, a comunicagdo nao ¢ propriamente dita uma “especialidade”
apenas dos profissionais de comunicacdo — ou seja, aqueles que, de alguma maneira,
foram certificados, na escola formal, a exercer essa atividade. O autor privilegia um
modelo de construcdo de conhecimento coletivo, partilhado, intercomunicacional,
voltado para a superacdo das contradi¢des, e que deve auxiliar o desenvolvimento da

consciéncia critica por meio de um espaco dialdgico — a comunicacao dialogica, que

[...] ndo é dada por um falante que fala e por um receptor que escuta,
mas por dois ou mais seres humanos ou comunidades que trocam e
compartilnam experiéncias, conhecimentos, sentimentos, ainda que
seja a distancia através de meios artificiais. Através deste processo de
troca, 0s seres humanos estabelecem relagdes entre si e passam da
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existéncia individual isolada para a existéncia social da comunidade®
(KAPLUN, 2002, p. 58).

Kaplin adverte para a importancia de se trabalhar em grupos para que as
producbes sejam a marca de autenticidade do grupo e ndo de quem se vé proprietario do
saber. O partilnamento das tarefas, a participacdo no processo de producao permeada pelo
didlogo, garantem resultados expressivos para a constru¢do dos produtos de comunicagdo
e do aperfeicoamento da comunicagdo com énfase no processo.

Para se ter énfase nos processos (e nao nos efeitos), Kaplun apresenta sua critica
ao comunicador que estabelece o ato de se comunicar como transmissdo de informacéo.
Assim como 0s meios de comunicacdo de massas escolnem o que deve ou ndo ser
reportado, o comunicador “monoldgico”, na sua forma de fazer, torna-se autoritario
mesmo que ndo seja esse 0 objetivo. O autor apresenta o conceito de comunicador
dialégico, aquele que “pensa no outro”, numa profunda empatia, respeitando os aspectos
culturais, econémicos e sociais das pessoas com quem se quer estabelecer uma relacao
comunicativa.

A partir destes breves destaques do pensamento de Mario Kaplun, importante
pontuar sua mirada sobre a importancia da producdo de comunica¢do por grupos nao
hegemdnicos. Podemos afirmar que Kaplin imprimiu em sua praxis os principios da ideia
de comunicacdo como direito humano para o fortalecimento das minorias e da
democracia.

Cabe também dizer que tanto Freire quanto Kaplun sdo latinoamericanos, ambos
viveram um periodo de ditaduras nos paises da América do Sul, ambos foram perseguidos
por suas conviccdes e acbes em busca da autonomia dos sujeitos e das comunidades, e
ambos trouxeram como base de seus pensamentos e praticas a amorosidade, o respeito e
a confianga no ser humano.

A seguir trazemos o conceito de Educomunicacdo, estreitamente ligado a estes

dois autores. O campo da Educomunicacdo pode ser considerado bastante amplo para

STradugio livre. No original “La verdadera comunicacion —dicen— no esta dada por un emisor que habla
y un receptor que escucha, sino por dos o mas seres o comunidades humanas que intercambian y
comparten experiencias, conocimientos, sentimientos, aunque sea a distancia a través de medios
artificiales. A través de ese proceso de intercambio los seres humanos establecen relaciones entre si y
pasan de la existencia individual aislada a la existencia social comunitaria”.
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abarcar muitos conceitos, muitas praticas, muitos espagos de acdo, muitos ‘produtos’. No

entanto, o que entendemos aqui como Educomunicagdo tem como base 0 processo.

Grécia Lima - Educomunicagdo como processo

Retomamos aqui a ideia de que a Educomunicacdo € uma praxis que traz a
mudanca que Ramos aponta, e que, para tanto sua énfase deve ser nos processos de
producdo da Comunicacdo, ja apontados pelos autores acima e reafirmados por Grécia
Lopes Lima em sua tese de doutoramento, publicada no livro “Educagao pelos meios de
comunicacao ou producao coletiva de comunicagao na perspectiva da Educomunicacao”,
do qual pingamos algumas pistas.

Tambeém compreendendo a Educomunicagdo como intervengdo social, Lima
apresenta a complexidade daquilo que traz a valorizagdo do processo de producéo, das
mudancas individuais e das relagdes entre grupos.

Para Lima (2009, p. 15) a origem da Educomunicacao passa por Paulo Freire e
Mario Kaplin, os quais, cada um a seu modo, mas em dialogo, entendem 0 processos
educativos e comunicativos como forma de desvelamento “voltado para uma educagdo
de cunho libertador para as camadas populares e para a formacdo de receptores mais

criticos”. Afirma a autora sobre essa intengdo politica de Freire e Kaplun:

Esses dois intelectuais atuaram, enfim, contra a miséria instaurada na
América Latina, onde os governos, centralizados nas méos de uma elite
opressora e violenta, controlavam os recursos econdmicos em favor de
si mesmos. Dai a razdo pela qual os dois, com veeméncia, denunciaram
a invasdo cultural especialmente importada dos Estados Unidos, téo
ardilosamente difundida pelos meios massivos de comunicacdo, que
serviam de apoio as ideias antidemocraticas das elites do poder (LIMA,
2009, p. 20).
Para que possa ser um contraponto a centralizacdo e imposi¢do da comunicacéo,
a autora define a Educomunica¢do como “producdo coletiva de comunica¢do” com apoio
das tecnologias apenas para efetivar a comunicacdo, e ndo o fazer comunicacdo como
motivo para usar as tecnologias. Esse processo ndo se estabelece por causa das
Tecnologias de Informacdo e Comunicacao, apenas usufrui dos inventos tecnoldgicos

para propiciar mais processos de producdo, mais cogestdo, mais participacdo ativa, mais
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discursos verdadeiros de oprimidos, mais desvelamentos e mais superagdo. O
educomunicador € o mediador que problematiza, provoca, se insere nas relacdes do grupo
com a sensivel capacidade da escuta e o olhar para a palavra como direito e construtora

da autonomia.

E desse exercicio constante de falar, se escutar e ser ouvido, atentando
para o discurso que se vai montando através das palavras que traduzem
sonhos, inquietacbes e necessidades reais, que 0s proprios individuos
acabam por entender que a comunicacdo é um direito imanente dos
seres humanos e, como tal, inalienavel, ou seja, ndo pode ser cedido ou
barganhado, sob pena de destituir o0 homem da sua prépria natureza
humana. Vale dizer, nesse tipo de proposta, a palavra ndo é doada ou
permitida, nem tampouco retirada. Ela é sabiamente assumida pelos
individuos dispostos a altivez e autonomia (LIMA, 2009, p. 29).

Compreendendo a relagdo com o outro como muito importante - ndo na visao
estereotipada e generalista que divide os seres, ou a colocacao que ocupa dentro do espago
social — mas como relacdo horizontalizada, tanto os limites, quanto coisas que separam
devem desaparecer: esta € uma perspectiva da Educomunicacao (LIMA, 2009, p. 30).

Assim como em Freire, Lima percebe e nos apresenta a importancia da
comunicacdo para a vida humana e o quanto ela pode possibilitar espacos de trocas
significativas das verdades de cada um. Esse € o mesmo sentido que propde a
Educomunicacdo, que se baseia na vocacdo ontologica de Ser mais (FREIRE, 2004, p.
89; 2015, p. 96-97). Para que ela aconteca, deve ser potencialmente transformadora de
sujeitos e de grupos.

Para a autora, 0 processo que esta inserido no produzir comunicagdo é o ponto
importante para a construcdo da percepcdo do objeto cognoscivel. Ele é o palco que nos
exp0de, independentemente de ter sido gravado ou editado. No momento em que se produz
comunicacdo, estamos expondo as nossas limitacdes, nossos medos, nosso pesadelo ou
alegria de mostrar aquilo que somos.

A producdo de comunicacao ndo so opera no ser enquanto sentimento de prazer,
mas também enquanto espaco de formacdo coexistente, com o outro, com o diferente, o
ndo-eu. Por meio da producdo de comunicacdo, torna-se possivel se utilizar dos meios

para produzir contetdo coletivamente. Sobretudo quando esses produtos veiculam as
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necessidades mais significativas do espaco em que se vive. Afirma a autora sobre o
processo:

Por inimeras vezes afirmamos que, na perspectiva da Educomunicacao,
0 processo de producdo coletiva de comunicagdo é muito mais
importante que o produto, por melhor que seja 0 seu acabamento do
ponto de vista técnico. Como ndo se trata de um dado objetivo,
mensuravel, passivel de ser provado, e sim de uma interpretacao,
configura-se como algo somente possivel a quem testemunha a sua
criagéo (LIMA, 2009, p. 69).

Dessa forma, é possivel dizer que a Educomunicacdo ndo € a juncdo entre
educacdo e comunicacdo, ndo € uma metodologia nem tampouco um método, nao se
compartimentaliza em areas e ndo necessita, como principio, de profissionais graduados.
Ha experiéncias bem-sucedidas nas quais os mediadores de processos educomunicativos
vinham de variadas areas, e, na praxis, a partir de uma formacéo e reflexao especificas ao
longo do proprio projeto e da atuacdo nele, entenderam seus principios. Uma delas é o
Educom.radio, projeto do Nucleo de Comunicacdo e Educacdo (NCE) da Escola de
Comunicacbes e Artes da Universidade de Sdo Paulo, formatado como um curso de
extensdo realizado em parceria com a Secretaria Municipal de Educacéo de S&o Paulo,
coordenado pelo Prof. Ismar de Oliveira Soares, importante pesquisador da
Educomunicacdo em nivel mundial. Este projeto, que veio a se constituir politica publica,
atendeu todas as escolas publicas municipais, durante os anos de 2001 a 2004, com um

total de mais de 11 mil pessoas. Segundo relato de participantes do projeto,

Para atender a esse universo de cursistas, 0 NCE, paralelamente, formou
200 profissionais das mais diversas areas do conhecimento
(comunicagdo, educacdo, filosofia, letras, psicologia, veterinria,
biologia etc.) em educomunicagéo, os quais desenvolveram nas escolas
as fungBes de articulagdo, assistente de coordenacdo e mediacao
(CAMPQOS, A. et al, 2005, p. 3).

Nesta mesma vertente, outros tantos projetos e acdes tem sido levados a cabo no
Brasil e em diversos paises, incluindo formacao de pedagogos, educadores ambientais,
agentes de saude, comunicadores populares e professores. Em relacdo a estes ultimos,

seguimos concordando com Jacquinot (1988, p. 1): “O que ¢ um educomunicador; Nao
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é um professor especializado encarregado do curso de educagio para os meios. E um
professor do século XXI, que integra os diferentes meios nas suas praticas pedagogicas.”.
E acrescentamos aqui 0 nosso ponto de vista, a partir de reflexdo e pratica: o
educomunicador é o profissional, das mais diferentes &reas de atuacdo, que, se
apropriando dos conceitos, métodos e tecnologias possiveis da Educomunicacao, entende
que ela necessita ser estudada, teorizada, compartilhada, e precisa ser vivida em seu
processo coletivo de producdo para ser coerente com os principios de Freire e Kaplun.

Autoetnografia: o privilégio e a responsabilidade de ser sujeito e objeto®

Estas reflexdes apresentadas até aqui trazem a cena o desvelamento, a superacao,
a construcdo, desconstrugdo e reconstrucdo do sujeito, e, principalmente, a consciéncia
do inacabamento como ser humano na agdo com e no mundo.

Segundo Freire (2004, p. 10) “somos seres condicionados, mas nao
determinados” dentro de um processo historico de “possibilidades e nao de
determinismo”. Neste sentido, entendemos que uma metodologia possivel para
pesquisadores das praticas educomunicativa € a Autoetnografia, justamente por estar
debrucada sobre o processo vivido ao longo desse trabalho. Examinamos aqui a
Autoetnografia, a partir das leituras de Scribano e De Sena (2009), Heewon Chang (2008)
e Rodrigo Alberto Lopes (2012) — autores escolhidos por trazerem elementos que
entendemos fundamentais: a relacdo sujeito-objeto do pesquisador com sua pesquisa, 0
recorte da cultura como insercdo do pesquisador e a construcdo da narrativa da pesquisa,
colocados em perspectiva com seu processo.

A relacdo entre o pesquisador e seu objeto foi sendo modificada ao longo do
tempo, especialmente nas areas de ciéncias humanas e nas pesquisas qualitativas. A
propalada “imparcialidade” ou “isen¢do” do fazer cientifico foi dando lugar ao
entendimento de que a ciéncia é produzida por seres humanos, em contextos sociais,
culturais e econémicos especificos, que irdo refletir na investigacdo e na construcao do

conhecimento.

6Tradug:ﬁo livre. No original “el privilegio y la responsabilidad de ser sujeto y objeto” (SCRIBANO; DE
SENA, 20009, p. 6).
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Scribano e Sena (2009) consideram que as relagfes entre a construcdo do
conhecimento e aqueles que buscam construir esse conhecimento tem sido tema bastante
explorado em debates e didlogos, sendo essas relacdes discutidas pela Epistemologia, a
Teoria Social e a Metodologia.

Alguns dos tépicos mais comuns nas discussdes mencionadas podem
ser delineados da seguinte forma: a questdo de se, ao realizar uma
investigacdo, sempre significa implicar-se de alguma forma nela; a
avaliagdo do “peso” da subjetividade do pesquisador no conhecimento
produzido; as distancias e proximidades (tematizadas como
objetividade-subjetividade) entre objeto e sujeito e o lugar dos valores
na pesquisa’ (SCRIBANO; DE SENA, 2009, p. 2).

A reconstrugdo interpretativa do mundo da vida é o resultado dos estudos em
Ciéncias Sociais, que exige se posicionar diante da pergunta do Outro sobre a forma como
a sociedade se faz ou nao se faz. Nessa reconstrucdo do sentido do mundo da vida, o
procedimento metodoldgico esta naturalmente ligado a teoria-pratica e enquanto relagcdo
dialética com o Outro, o coautor esta copresente. Na reflexdo da pratica compartilhada
estdo em jogo a experiéncia de reconstrucdo e registro dos sentidos da acéo e para isso
concorrem as caracteristicas do sujeito enquanto observador cientifico, assim como sua
subjetividade.

Nesse sentido, o pesquisador atua com uma estratégia que permite o privilégio
de ser sujeito de sua pesquisa e a0 mesmo tempo o objeto, aquilo que se procura conhecer
e participar “da cena em que trabalha, conhece e possui um acesso diferente ao campo de

observagdo que compartilha com outros sujeitos” (SCRIBANO; DE SENA, 2009, p. 6).

De maneira preliminar, digamos que o “gesto” autoetnografico consiste
em aproveitar e fazer valer as “experiéncias” afetivas e cognitivas de
guem quer elaborar conhecimento sobre um aspecto da realidade

"Tradugdo livre. No original “Algunos de los topicos mas comunes en las aludidas discusiones pueden
resefiarse de la siguiente manera: la pregunta por si al llevar a cabo una investigacion significa siempre
implicarse de algiin modo en ella; la evaluacion de la “carga” de la subjetividad del investigador en el
conocimiento producido; las distancias y proximidades (tematizadas como objetividad-subjetividad) entre
objeto y sujeto y el lugar de los valores en la investigacion”.
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baseado justamente em sua participacdo no mundo da vida no qual tal
aspecto esta inscrito® (SCRIBANO; SENA, 2009, p. 6).

Mas, para além de ser um privilégio, tal estratégia é também uma
responsabilidade e traz suas dificuldades. Os autores apontam como uma dessas
dificuldades (desses obstaculos) a auséncia de uma forma linear de procedimento ou de
receita — a pesquisa é como ir ao “bosque sem mapa”, ndo prescindindo, no entanto, de
um “Norte” (diriamos um “Sul”) definido. Estas dialogicidade e flexibilidade tornam o
método mais permeéavel as criticas.

Os autores indicam também como passivel de critica ou objecGes o fato de que
as experiéncias vividas sao pessoais, tendo apenas essa credibilidade, critica esta que tem
como contra-argumento o desafio mesmo de aumentar a compreensao a partir da propria
experiéncia, apresentando pontos de vista que nao seriam possiveis de serem trazidos por
outras perspectivas.

Ainda uma terceira dificuldade académica diz respeito a escrita em primeira
pessoa, que deve ser usada para marcar as reflexdes do pesquisador, reflexdes essas que
ndo poderiam ser feitas a partir de visdes alheias.

Chang (2008, p.13) entende a autoetnografia como uma metodologia de pesquisa
que enfatiza a compreensao de si mesmo e dos outros, especialmente de diferentes origens
culturais. Para tanto, define cultura como a soma de dois modelos: o primeiro modelo ¢é
uma cultura definida fora do individuo, pois séo perceptiveis por situacdes limitrofes
evidentes como a nacionalidade, etnia, idioma e geografia. Outro modelo € a cultura
dentro dos individuos, pois se estabelece no processo de comunicagdo interativa, na
construcao de significados estabelecidos socialmente. Outra forma de conceber cultura é
definida pelos antropo6logos cognitivos ao afirmarem que a cultura se estabelece em
“esquemas cognitivos ou padrdes, definindo experiéncias sociais e as interacdes das
pessoas com os outros’.

Chang (2008, p. 23) descreve a cultura como:

8 Tradugdo livre. No original “De modo preliminar digamos que el “gesto” auto-etnografico consiste en
aprovechar y hacer valer las “experiencias” afectivas y cognitivas de quien quiere elaborar conocimiento
sobre un aspecto de la realidad basado justamente en su participacion en el mundo de la vida en el cual
esta inscripto dicho aspecto” (SCRIBANO e SENA, 2009, p. 5).
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[...] um produto das interagbes entre 0 eu e 0S outros em uma
comunidade de pratica. No meu pensamento, um individuo se torna
uma unidade béasica de cultura. Do ponto de vista desse individuo, o
“eu” é o ponto de partida para a aquisi¢do e transmissao cultural®

Assim, a autoetnografia faz com que a autoanalise venha a ser a “‘compreensao
de que o individuo ¢ parte de uma comunidade cultural”® (CHANG, 2008, p. 26). A
relacdo do Eu com o Outro pode se dar de maneiras diferentes, no entanto, quando
compartilham dos mesmos valores e dos padrdes similares, sdo considerados “outros de

similaridade”:

A autodescoberta em um sentido cultural esta intimamente relacionada
a compreensdo dos outros. Se “outros” se refere a membros da propria
comunidade (outros de similaridade), o “eu” ¢é refletido nos outros em
um sentido geral. Valores e padrbes defendidos pela comunidade séo
provavelmente compartilhados entre 0 eu e os outros. Embora as
pessoas ndo pratiquem os valores e padrdes de sua comunidade
minuciosamente, o conhecimento dos valores e padrfes ajuda-os a
entender outras pessoas de similaridade de sua propria comunidade®
(CHANG, 2008, p. 34).

E, portanto, a partir da chave da cultura que a autora entende a autoetnografia
como metodologia e considera uma potente ferramenta para ser utilizada na pesquisa.

Chang (2008, p. 51-52) descreve trés beneficios da autoetnografia: (1) método
de pesquisa amigavel para pesquisadores e leitores; (2) ampliacdo da compreensdo
cultural de si e dos outros e (3) potencial transformador a fim de trabalhar na construgéo

de coalizdo entre culturas. Somando-se a isso, a interface amigavel para quem Ié, pelo

® Tradugéo livre. No original “... culture as a product of interactions between self and others in a community
of practice. In my thinking, an individual becomes a basic unit of culture. From this individual’s point of
view, self is the starting point for cultural acquisition and transmission”.

10 Tradugdo livre. No original “Autoethnography benefi ts greatly from the thought that self is an extension
of a community rather than that it is an independent, self sufficient being, because the possibility of
cultural self-analysis rests on an understanding that self is part of a cultural Community”.

UTradugdo livre. No original “Self-discovery in a cultural sense is intimately related to under standing
others. If “others” refers to members of one’s own Community (others of similarity), the self is refl ected
in others in a general sense. Values and standards upheld by the community are likely shared between
self and others. Although people do not practice the values and standards of their community in minute
detail, the knowledge of the values and standards helps them understand others of similarity from their
own Community”.
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toque de vida que ha na escrita, além de poder atrair leitores leigos mais que a escrita
académica.

As “armadilhas” da autoetnografia consistem em cinco equivocos que podem
invalidar o rigor metodoldgico apresentado pela ferramenta, sendo (1) foco excessivo em
si, isolando os outros; (2) demasiada é&nfase na narracdo do que na analise e interpretacéo
cultural; (3) dependéncia exclusiva da meméria pessoal; (4) negligéncia de padrdes éticos
em relacdo a outros em autonarrativas; e (5) aplicagdo inadequada do nome
“autoetnografia”.

O terceiro autor que trazemos - Lopes (2012) - apresenta um texto
autoetnografico ao analisar sua propria historia de professor de educacgéo fisica, o papel
de formador dos outros e de si proprio na participacdo democratica como docente no
momento da reformulacdo do projeto politico pedagogico da escola rural de lvoti, Rio
Grande do Sul. Lopes justifica a escolha da autoetnografia como “instrumento de
autoformacdo”. A necessidade de cronologizar, inventariar para depois explicitar e refletir
para garantir a fidedignidade da memdria e garantir a validez interpretativa que, segundo
Bossle e Molina Neto (2010) pode ser superada com a “presen¢a prolongada no campo e
o intercambio de ideias e de opinides com outros pesquisadores” (BOSSLE; MOLINA
NETO, 2010 apud LOPES, 2012, p.104)

Lopes entende que a elaboracdo de uma narrativa autobiografica mobiliza as

mem©rias do pesquisador.

Segundo Duarte (2007), uma narrativa de vida precedente a construcao
da autoetnografia, surge também como possibilidade para a criacdo de
uma nova identidade. Para Ellis e Brochner (2000, p.742), “as
autobiografias da prépria consciéncia exploram o interim entre o
engajamento pessoal com descricbes culturais mediadas pela
linguagem, historia e explanagdo etnografica” (DUARTE, 2007 apud
LOPES, 2012, p. 104).

A retomada da propria biografia do autor e a narrativa reflexiva de seu percurso
até a pesquisa podem ser importantes no método autoetnografico, pois a maneira de narrar
e refletir sobre a propria experiéncia, trazendo as bases tedrica para a acdo cotidiana,

ultrapassa o ‘descrever’, situando o acontecimento em um lugar académico analitico.
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Com esses elementos sobre a metodologia, passamos a alinhavar as

proximidades entre a Educomunicacédo e a Autoetnografia.

Consideracgfes em processo

Retomamos aqui o objetivo deste texto, que ¢ iluminar a palavra “processo” a
partir do conceito de Educomunicacéo e da metodologia da Autoetnografia, observando
seus possiveis didlogos e aproximagdes.

A partir do duplo movimento que nos sugerem as definicbes da palavra
“processo”, o primeiro pressupondo uma acao do sujeito e o segundo pressupondo a
influéncia do que estd fora do sujeito, reunimos agora, em COMpPOSICA0 com esses
movimentos, os destaques que fizemos dos conceitos trazidos neste texto pelos varios
pensadores dos quais nos aproximamos. Esses destaques estdo organizados em trés
grupos que consideramos fundamentos do que aqui foi tratado e dialogam entre si,
independente do autor.

O primeiro deles esta relacionado a “mudanca de perspectiva” para a producao
de uma outra comunicacéo, assim como da producéo das pesquisas académicas: implicar-
se, explicitar e refletir, estar no contexto e afastar-se dele, entender a dimenséo politica
de suas acdes, adotar a comunicacao dialogica.

O segundo diz respeito a “relacdo consigo € com o outro”: compreensao de si
mesmo e dos outros, o dialogismo, a igualdade e alteridade, o equilibrio entre a
subjetividade e a producéo coletiva, as narrativas e autonarrativas.

O terceiro grupo de ideias esta conectado a palavra-chave deste texto —
“processo”, e sugere ideias como: cotidiano, equilibrio entre o fazer e seu produto, bosque
sem mapa, possibilidades e ndo determinismo, reconstrucdo interpretativa do mundo da
vida, processo de a¢do-reflexdo-acao.

Em torno desses grupos de ideias, destacamos igualmente trés adjetivos que, do
nosso ponto de vista, qualificam as reflexdes dos autores aqui destacados e anunciam uma
pratica que seja também prazerosa, amorosa e emancipadora.

Prazerosa no sentido de estar ligada aos nossos pulsos de vida, a producéo de
ambiéncias e experiéncias que possam também ser prazerosas para 0S outros com 0s quais

estamos envolvidos — e aqui esta ligado o ato criador e ndo reprodutor de orientacfes sem

Volume 14, NUmero 3, set./dez. de 2020 | Pagina 300



&

PPGM

\C._
o

significado. Amorosa no sentido do didlogo amoroso que proporciona a dialogicidade
com respeito ao outro e com a transformacao - uma concepgao que nos torna “ser mais”.
E emancipadora de ndés mesmos, do outro e do coletivo, entendendo que adotar novos
paradigmas, com convicgédo e abertura, pode nos revelar outros lugares de producdo da
vida e de conhecimento, intrinsicamente ligados aos processos do cotidiano.

Nesse sentido, a relacdo entre a Autoetnografia como metodologia de pesquisa
em Educomunicacdo pressupde uma abertura do pesquisador para estar atento ao seu
processo implicado no trabalho, aos seus movimentos de mergulho e afastamento, a
observacdo de suas proprias transformagdes, e, a0 mesmo tempo, procurar entender de
gue maneira sua atuacgao no coletivo produz e reflete sobre novos processos. Nao sendo
a unica opcao de metodologia, pode trazer ao campo da Educomunicacdo um outro
possivel olhar sobre as potentes relacdes que se estabelecem nas suas praticas.

Consideramos, a partir destes apontamentos, que hd uma aproximacéo entre 0s
conceitos e métodos da Educomunicacdo (enquanto producdo coletiva para a
democratizacdo dos meios) e a Autoetnografia (enquanto possibilidade do préprio
pesquisador debrucar-se sobre si mesmo, no contexto do trabalho). Esta proximidade se
da pela énfase no processo como pano de fundo. E esta possibilidade nos parece bastante
importante em tempos de resultados, de preocupacdo com os produtos, de acdes sem

pensamento, de imediatismo e de memoria pouca.
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