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Individual microentrepreneur and the concept of corporate citizenship
Microemprendedor individual y el concepto de ciudadania empresarial

Julia SALGADO!

Resumo

Neste artigo, realizo uma andlise de discursos midiaticos e institucionais sobre o
microempreendedor individual (MEI) com o objetivo de pensar no conceito de cidadania
empresarial, constantemente usado na promoc¢do desta figura. Recorrendo a um
referencial tedrico proveniente sobretudo das ciéncias sociais e dos estudos culturais,
reflito sobre as transformacdes do conceito de cidadania em um cenario neoliberal.
Distanciando-se de uma concepcao tradicional, segundo a qual a cidadania € pensada em
termos coletivos e inclusivos, sugiro que a nogéo de cidadania empresarial se fundamenta
sobre valores individualistas, recorrendo a nocdo de mérito para justificar seu restrito
acesso.

Palavras-chave: MEI. Cidadania empresarial. Discursos midiaticos. Subjetividade.
Mérito.

Abstract

In this article, I carry out an analysis of media and institutional discourses about the
individual microentrepreneur (MEI) with the objective of thinking about the concept of
corporate citizenship, constantly used in the promotion of this figure. Using a theoretical
framework derived mainly from sociology and cultural studies, | reflect on the
transformations of the concept of citizenship in a neoliberal scenario. Moving away from
a traditional conception, according to which citizenship is thought in collective and
inclusive terms, | suggest that the notion of corporate citizenship is based on
individualistic values, using the notion of merit to justify its restricted access.

Keywords: MELI. Corporate citizenship. Media discourse. Subjectivity. Merit.
Resumen

En este articulo realizo un analisis de los discursos mediaticos e institucionales sobre el
microempresario individual (MEI) con el objetivo de reflexionar sobre el concepto de
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ciudadania corporativa, utilizado constantemente en la promocion de esta figura.
Utilizando un marco tedrico derivado principalmente de la sociologia y los estudios
culturales, reflexiono sobre las transformaciones del concepto de ciudadania en un
escenario neoliberal. Alejandonos de una concepcién tradicional, segin la cual la
ciudadania se piensa en términos colectivos e inclusivos, sugiero que la nocion de
ciudadania corporativa se basa en valores individualistas, utilizando la nocion de mérito
para justificar su acceso restringido.

Palabras clave: MEI. Ciudadania corporativa. Discurso de los medios. Subjetividad.
Meérito.

Introducéo

Em meados de setembro de 2020, matéria da secdo Economia do Portal G1
atesta: "Pais ganhou quase 1 milhdo de MEIs desde o inicio da pandemia™?. Na
reportagem, testemunhos de novos microempreendedores individuais embasam o
argumento central do texto: com "o aumento do desemprego e maior flexibilizagcdo das
relacbes de trabalho, muitos brasileiros tém sido empurrados para o chamado
‘empreendedorismo por necessidade’ como uma forma de sobrevivéncia”. De acordo com
dados do IBGE, trazidos pela propria matéria, 1,092 milhdo de empregos formais foram
perdidos desde o inicio da pandemia, 0 que, de certa maneira, explicaria tamanha procura
pelo MEI no pais.

Uma analise mais detalhada nos dados de adeséo ao MEI, no entanto, nos mostra
que, embora o alto desemprego gerado pela pandemia tenha intensificado a formalizagédo
de microempreendedores ao longo de 2020, a grande procura pela categoria segue uma
tendéncia crescente desde sua criagdo, em 2009 (ver Gréfico 1)3. Portanto, o que
assistimos hoje pode ser visto como uma intensifica¢do, no contexto da pandemia, de uma
tendéncia ja estabelecida na sociedade brasileira de valorizacdo e engajamento a cultura

do empreendedorismo.

2 Disponivel em: https://g1.globo.com/economia/noticia/2020/09/19/pais-ganhou-quase-1-milhao-de-meis
- desde-o-inicio-da-pandemia-veja-relatos.ghtml. Acesso em: 30 out.2020.

% Com a excecdo do ano de 2008, em que a taxa de adesdo sofreu uma retragéo de 2%, as adesdes ao MEI
seguem uma tendéncia de constante crescimento, com taxa média de 20% ao ano nos Gltimos 12 anos.
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Gréfico 1 — Crescimento MEI entre 2009 e 2020
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Fonte: Elaborado pela autora a partir de dados do Portal do Empreendedor.

Mas como, e sob quais condicdes, foi possivel que o empreendedor, figura
fortemente relacionada a cultura e a mentalidade anglo saxdnica e protestante, se tornasse
tdo popular em um pais como o Brasil? Este questionamento norteou algumas de minhas
pesquisas mais recentes, dando, entre outros, origem a este artigo. Através da analise de
discursos midiaticos e institucionais, busquei compreender os sentidos e significados
atribuidos, ao longo desse periodo, a esta figura e percebi que a figura do empreendedor
vai progressivamente se diversificando.

Se, até a virada do século XXI, os modos de ser empreendedor estavam
fortemente associados a figura masculina, de meia idade, que desenvolve uma atividade
empresarial e pertence majoritariamente a uma classe média-alta; com o passar dos anos
tais formas véao se multiplicando, passando a incluir também figuras femininas, jovens (e
mesmo criangas), que pertencem a diversas classes sociais e desenvolvem variadas
atividades econémicas, ndo necessariamente ligadas a uma atividade empresarial. Como
profetizara Michel Foucault no final da década de 1970, “ser empreendedor” se torna
mais do que uma atividade econémica: € um modo de ser e estar no mundo, uma
caracteristica subjetiva cada vez mais positivada e requerida. E isto também seria (cada
vez mais) valido para o cenario brasileiro.

Sintoma dos tempos, a disseminacdo de multiplos modos de ser empreendedor

hoje reflete uma mudancga mais ampla e estrutural no mercado laboral, que néo se baseia
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mais essencialmente no trabalho estivel e assalariado, mas confere cada vez mais
importancia e espago ao trabalho autbnomo e sem vinculo empregaticio. Numa
autotransformacéo necessaria a sua perpetuacdo e disseminagdo, o empreendedorismo,
enquanto modelo de atuacdo econdmica, diversifica-se para conseguir dar conta de todo
contingente de trabalhadores que passaria a englobar.

Aqui, trago reflexdes sobre um dos modos atuais de ser empreendedor: o
microempreendedor individual, ou 0 MEI, como é mais conhecido hoje no pais. A figura
juridica foi criada pelo governo brasileiro em 2009, com o objetivo de formalizar cerca
de 10 milhdes de trabalhadores informais. A meta foi alcancada em pouco mais de dez
anos, em Abril de 2020. No Portal do Empreendedor, plataforma de informacéo sobre a
categoria e de onde o processo de formalizacédo é realizado, chama a atencdo a frase ao
lado do link que imperativamente conclama: “Formalize-se”. Ali, I&-se: “Ao abrir sua
empresa, vocé MEI terd cidadania empresarial [grifos meus]: CNPJ, direitos e
beneficios™*.

Sendo a figura juridica de uma nova — e mais baixa — faixa de tributacéo do pais,
os trabalhadores autbnomos que atuam em quase quinhentas atividades podem formalizar
seu negocio e, pagando atualmente (2020) cerca de 58 reais ao més, obter beneficios
previdenciarios e mercadologicos. Com a nitida finalidade de trazer a legalidade (e,
consequentemente, a tributacdo) milhGes de pessoas que estdo no mercado submerso, o
MEI vem sendo descrito ndo apenas como uma inovacao juridico-tributaria, mas também
como um passaporte de acesso a produtos e servigos intangiveis a esse publico, como
concessOes de credito, cobertura previdenciaria, apoio técnico e mesmo cidadania.

O processo de formalizacdo € apresentado em termos de facilidade: todo feito
online através do Portal do Empreendedor, é possivel se tornar um MEI em alguns
instantes, ap6s o preenchimento das informacgdes solicitadas. As condicdes de tal
legalizacdo sdo que o novo empresario tenha um faturamento anual de no maximo 81 mil
reais; ndo tenha participacdo em nenhum outro empreendimento como socio e tenha no
maximo um empregado contratado com o salario minimo. Os beneficios sdo: possuir um

CNPJ, o que facilitaria a abertura de contas bancérias, pedidos de empréstimos e a

4 Disponivel em: http://www.portaldoempreendedor.gov.br/. Acesso em: 26 dez. 2019.
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emissao de notas fiscais; isencédo de tributos federais e contribui¢do reduzida ao INSS, o
que garante ao MEI acesso a beneficios como auxilio maternidade, auxilio doenca e
aposentadoria, entre outros.

No livro “5 anos: Microempreendedor Individual — MEI: um fenbmeno de
inclusao produtiva” (SEBRAE, 2015), que trata 0o MEI como um “fenémeno de inclusao
produtiva”, somos informados de que 27% do PIB brasileiro ¢ gerado por pequenos
negocios, o que faz com que o estimulo a programas como o MEI seja essencial por
contribuir para a economia nacional. Ao contrario da progressiva diminui¢do de postos
de trabalhos nas médias e grandes empresas, especialmente no setor industrial, 0 texto
alerta que os pequenos negocios do pais respondem “pela maioria dos empregos com
carteira assinada abertos nos 10 anos mais recentes. Em 2014, foram registradas 717 mil
vagas nos pequenos negaocios frente a um saldo negativo de aproximadamente 45 mil nas
empresas maiores” (SEBRAE, 2015, p. 7). Nesse contexto, a participa¢ao do novato MEI

ndo seria nada desprezivel na visdo dos autores do livro:

O Brasil levou praticamente 514 anos para ter hoje 9,5 milhGes de
empresas de todos o0s portes. Em apenas cinco anos, 0s
microempreendedores individuais, os chamados MElIs, ja atingiram 4,7
milhdes. Um fendmeno de inclusdo produtiva jamais registrado no Pais,
e provavelmente no mundo (Ibid., p. 11).

Representando, entdo, praticamente metade das empresas registradas no pais, o
MEI pode ser pensado como a materializacdo mais elementar do homo oeconomicus
neoliberal estudado por Foucault (2008a): sob a égide do capitalismo pds-industrial, o
trabalhador se transformaria necessariamente em uma empresa. Possivelmente, ao propor
suas ideias no final da década de 1970, o filésofo francés ndo imaginava que a
capilarizacdo da empresa até o nivel mais unitario da sociedade — o individuo — se daria
do modo formal como acontece com o0 MEI, ou seja, pela transformacéao legal da pessoa
fisica em pessoa juridica. Foucault pensava na empresarizacdo dos individuos em termos
de l6gica norteadora: se, com a proeminéncia da Teoria do Capital Humano, o individuo
passa a ser entendido como seu préprio produtor, seu proprio investidor, sua propria fonte
de renda; entdo nada mais razodvel do que pensar nesse sujeito como sendo ele mesmo

uma empresa. Tal visdo abrangente nos modos a partir dos quais o homem ocidental é
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instado a encarar seu comportamento e seu modo de ser e estar no mundo a partir da
segunda metade do século XX — como o solitéario investidor dele mesmo, sua empresa
individual — ganha, com o MEI, sua mais objetiva materializagao.

Se, como objeto de estudo, 0 empreendedor € mais comumente encontrado em
areas como a Administracdo e a Economia, ndo deveria causar espanto que tal objeto se
torne privilegiado também na Comunicacdo. 1sso porque, enquanto campo de estudo, nos
cabe atentar para as transformacdes nos modos através dos quais 0s sujeitos sdo instados
a se subjetivar, se socializar e a produzir e consumir novas estéticas e retoricas. Com a
crescente preponderancia da mentalidade neoliberal em nossa sociedade, especialmente
nas duas ultimas décadas, assistimos ao proliferar do empreendedor como subjetividade
privilegiada, ou “0 homem ideal” como afirmou Sennett (2010) no fim do milénio
passado. Neste milénio, ndo apenas ideal, o empreendedor se torna subjetividade
normativa, que se diversifica em seus formatos e ganha crescente destaque na midia
(SALGADO, 2020).

Atentos a este crescente destaque midiatico conferido a figura do empreendedor,
diversos pesquisadores do campo da Comunicagéo se debrucaram sobre o tema. Vander
Casaqui problematiza o ainda turvo conceito de empreendedor social, “um ator
relativamente recente, que representa a logica cultural do capitalismo contemporaneo”
(CASAQUI, 2013a, p. 868) e que promoveria uma pratica paradoxal a medida que
concilia a busca pelo bem comum e, a0 mesmo tempo, o culto por uma performance
lastreada no individualismo, na eficacia e na concorréncia (CASAQUI, 2013b). O autor,
inclusive, coordenou por varios anos o GT "Cultura Empreendedora e Trabalho™, no
Congresso Internacional Comunicacdo e Consumo, da ESPM, que se tornou um espaco
fecundo para pesquisadores interessados no tema. Dentre eles destaco, somente a titulo
de mencdo, os trabalhos de Rafael Grohmann (entre outros, ver ROXO & GROHMANN,
2015) sobre a influéncia do empreendedorismo no ambito da atuacdo profissional
jornalistica, marcada pela flexibilizacdo e precarizacdo; de Marianna Ferreira Jorge (entre
outros, ver SALGADO & JORGE, 2019) sobre os desdobramentos do espirito
empresarial na sociedade contemporanea; e Patricia Matos (entre outros, ver MATOS,

2016), sobre trabalho movel, juventude e o ethos empreendedor.
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A partir de um olhar atento a este objeto, intenciono discutir algumas
transformagdes contemporaneas no conceito de cidadania, realgando as conexdes entre a
emergéncia de uma figura como a do MEI (e seu correlato conceito de “cidadania
empresarial”’) e a crescente preponderdncia de uma racionalidade neoliberal e
individualista. Em outras palavras, este trabalho tem como objetivo pensar de que maneira
a criagdo de um novo “tipo de pessoa” (HACKING, 1985), afinado a mentalidade
capitalista contemporanea, pode contribuir para a transformagéo do senso comum sobre
os significados de um conceito tdo caro a democracia, como o de cidadania. E como essa
transformacdo pode representar novas formas de desigualdade que atualmente se
revestem sob o discurso da “meritocracia”.

Para buscar responder essa questdo, examino aqui discursos sobre o MEI
encontrados na Folha de S. Paulo entre 2009 e 2015, além de discursos institucionais
retirados de materiais do Sebrae, principal entidade de promocé&o da categoria. Sugiro ser
possivel, através da analise de discurso, depreender alguns dos sentidos e significados
que lhe sdo associados, assim como também as resisténcias a esses processos de
significacdo. E estruturante para este trabalho o arcabouco tedrico e conceitual
proveniente do trabalho de Michel Foucault, seja em termos metodologicos - a partir da
perspectiva da analise de discurso (2019) -, seja nas suas contribuices conceituais sobre
0 neoliberalismo e 0 homo oeconomicus contemporaneo como o “empreendedor de si
mesmo” (2008a).

Os discursos sobre o microempreendedor individual

A primeira percepcao ao analisar as diversas matérias e colunas opinativas sobre
o MEI na Folha de S. Paulo é a racionalidade instrumental presente nos discursos,
traduzida em dados numeéricos e estatisticos. Em praticamente todas apari¢cées do termo
faz-se recurso aos nimeros para justificar a importancia do MEI na atualidade e para
demonstrar seu crescimento e seu sucesso. Em coluna opinativa assinada em setembro de
2009 pelo entdo ministro da Previdéncia Social, José Pimentel, a nova figura é
apresentada em termos quantitativos: “Onze milhdes de homens e mulheres que
trabalham por conta propria no comércio, na industria e na prestacdo de servicos

comecam a ter as suas atividades formalizadas em todo o pais gragas ao Programa do
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Empreendedor Individual” (PIMENTEL, 2009, p. A3). Ap0s expor as caracteristicas da
modalidade e as vantagens de adesao, o politico recorre novamente a precisdo dos dados
numéricos para atestar a importancia do programa: "Para ter uma ideia da importancia
dos empreendedores individuais, as micro e pequenas empresas geraram mais de 450 mil
empregos em todo o Brasil somente no primeiro semestre de 2009. Os dados sdo do
Ministério do Trabalho e Emprego.” (Ibid.)

Alguns anos depois, 0s nimeros sdo novamente acionados, agora para
comprovar o sucesso do programa, que partiu de 49 mil inscricbes em 2009 e chegou a
2,1 milhdes em 2012. O crescimento exponencial continuaria, segundo estudo do Sebrae:
“Hoje, o Brasil tem 2,1 milhdes de MEI, mas deve chegar a 4,3 milhdes em 2014, quando
as MPE serdo 4,2 milhdes” (GOMES, 2012, p. B6). O “fetiche dos niUmeros”, que revela
o “espirito (quantitativo) da [nossa] época” (SOUZA, 2009, p. 16), reaparece em
praticamente todas as menc¢des ao MEI na Folha. Para Jessé Souza (2009), a valorizagédo
de dados numéricos e de estatisticas reflete uma visdo de mundo economicista e redutora,
segundo a qual se cré que cifras seriam capazes de traduzir a realidade social. Jerdme
Gautié, cientista social e economista, compartilha da mesma opinido — ainda que através
de argumentos mais pragmaticos. Segundo ele, embora as abordagens que privilegiam as
estatisticas macrossociais tenham sido importantes no passado, por permitirem ao Estado
formar “os instrumentos de uma boa intervencdo publica” (GAUTIE, 1998, p. 67),
atualmente tais enfoques seriam inadequados ao entendimento de uma realidade social
cada vez mais complexa e impregnada de multiplas individualidades — o que faz com que
as estatisticas sejam abstracOes totalizadoras e distantes do individuo.

Nas poucas vezes em que o “economicismo” compartilha espago com um
tratamento mais “humanizado” do tema, trazendo, para além dos nimeros, o testemunho
de individuos que se tornaram MEISs, percebe-se o privilégio em relatar casos de sucesso,
geralmente de individuos de classe média (ainda que média-baixa). Assim, os exemplos
de insucesso do MEI sdo silenciados ou minimizados, como no Caderno Negdcios de
19/08/2012, que promete contar as receitas de MEIs que elevaram seu faturamento apds
registro formal. A reportagem especial traz os relatos dos dez primeiros cadastrados no
MEI que “revelam os desafios e beneficios da categoria” (GUTIERREZ, 2012). Trés

deles teriam prosperado tanto que mudaram de faixa empresarial, deixando de ser MEIs
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¢ se tornando microempresas. Outros cinco falam de “beneficios” do programa, como o
acesso ao crédito e a formas de pagamento como o cartdo de crédito; a possibilidade de
emitir notas fiscais e de conquistar novos mercados.

Os principais obstaculos do programa (apresentados ndo como “maleficios” em
contraponto aos “beneficios”, mas sim “desafios” a serem superados) seriam o baixo teto
de faturamento e a impossibilidade de contratar mais de um funcionério, fatores que
teriam, inclusive, levado trés deles a virar microempresas. Dos dez exemplos, apenas dois
ndo teriam prosperado: a cozinheira Elaine Souza, que ao final de um ano desistiu de ser
MEI quando percebeu que as despesas eram maiores do que as receitas. E o cabeleireiro
David Soares, que ndo conseguiu empréstimos em bancos e, com isso, ndo atingiu sua
expectativa de crescimento. Ao contrario dos exemplos bem-sucedidos, destacados na
matéria com fotos e posi¢éo no alto da pagina, Elaine e David ocuparam a parte de baixo
da pagina, sem grandes destaques.

A valorizacéo, pela Folha, dos casos de MEIs bem-sucedidos traz um outro dado
importante: em geral os testemunhos sdo de individuos cuja opcdo pelo
empreendedorismo nao se da tanto em termos de necessidade, mas sim de oportunidade.
Em dezembro de 2015 o Caderno Negocios apresenta dicas para profissionais autbnomos,
modalidade que gracas ao MEI prosperava no Brasil. Titulos como “Independente S.A.”
e “Carreira solo” sintomaticamente apresentam a guinada individualista do mercado de

trabalho, no qual,

Seja por opgéo ou por necessidade, o trabalho autdnomo vem crescendo
no Brasil. Entre dezembro de 2014 e de 2015, o numero de
microempreendedores  individuais (MEIs) aumentou 21,3%.
Independéncia profissional e flexibilidade de horérios séo as principais
vantagens apontadas por quem trabalha nessa modalidade. A
autonomia, porém, traz consigo alguns problemas. Definir o preco do
servico oferecido e fazer o controle financeiro sdo algumas das
dificuldades que a modalidade impde (PERRIN, 2015, p. F54).

Apesar de mencionar a necessidade como possivel fator na decisdo de ser
autdbnomo, os exemplos dados na matéria sdo todos de pessoas que optaram, de forma
voluntéria, por sair de seus empregos — para ter mais tempo, mais flexibilidade, menos

estresse: “‘Eu estava estressado e descontente. Busquei qualidade de vida. Hoje tenho
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uma remuneracdo que entendo como ideal para mim trabalhando menos’, afirma o
engenheiro ambiental Raoni Santos”; “‘Nenhum beneficio paga o fato de ter tempo’,
afirma a maquiadora Barbara Zacarias” (Ibid.). Ou seja, o ponto de vista escolhido pelo
jornal para abordar o crescimento do trabalho autbnomo — sendo o MEI a sua grande
exemplificagdo — privilegiou um perfil profissional com mais recursos e menos
necessidade materiais, de onde decorre que os “problemas” enfrentados sdo de ordem
operacional (precificacdo e controle financeiro, por exemplo), e ndo estrutural (como
inseguranca e precariedade econémicas ou falta de entrada no mercado).

Enquanto a Folha, em suas reportagens, prioriza uma representacdo do MEI
atraves de personagens que decidiram livremente pelo empreendedorismo, sem grandes
constrangimentos socioecondmicos, o discurso de autoridades no jornal (como ministros,
deputados e gestores de autarquias e confederacgdes) apresenta 0 MEI como sendo uma
ferramenta de inclusdo socioecondmica e, portanto, eminentemente destinada aqueles em
estado de exclusdo. E o caso de Guilherme Afif Domingos, que junho de 2015 assina
coluna na secdo Opinido intitulada “Batalhadores do Brasil”. Com clara referéncia ao
livro organizado por Jessé Souza, Os batalhadores brasileiros (2012), Domingos
anuncia, em tons comemorativos, a marca de “cinco milhdes de brasileiros formalizados,
gue passaram a contar com a seguranca do Estado e 0 acesso a direitos previdenciarios”,
0 que constituiria “uma vitdria da classe batalhadora de nosso pais” (DOMINGOS, 2015,
p A3). O MEI ¢ apresentado como politica publica inovadora e grandiosa, capaz de tirar
da marginalidade mais de 10 milhdes de pessoas que, apesar de terem sempre procurado
“garantir sua sobrevivéncia por meio de muito trabalho e de criatividade” (idem), ainda

eram privadas do status de cidadania.

O MEI é hoje, no mundo, o maior programa de inclusdo econdmica e
social. Quando levamos a ideia do projeto para o presidente Lula, em
2003, falavamos em dar cidadania a mais de dez milhGes de
trabalhadores informais. Em seis anos de trabalho (2009-2015),
chegamos aos cinco milhdes — e vamos formalizar o restante nos
préximos cinco anos. Estamos falando de cidadania e formalizagdo que
tiraram cidadaos da marginalizacdo, da informalidade, garantindo a eles
0 acesso a beneficios sociais que todo brasileiro deve ter. Acreditando
na importancia dessa inclusdo, batizamos o carné enviado ao MEI de
Carné da Cidadania (Ibid., grifos meus).
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Os beneficios aos quais 0 entdo ministro se refere sdo: o direito a Previdéncia
Social; o registro formal do empreendimento, com a obtencdo de CNPJ, o que possibilita
emitir notas fiscais e ampliar 0 acesso a mercados (inclusive o mercado governamental)
e a possibilidade de pleitear crédito subsidiado em instituicGes bancérias. O acesso a esses
beneficios, que se da por meio do registro (a “formaliza¢d0”), chegaria mesmo aquela
parcela da populacdo mais carente, como 0s cadastrados no maior programa de
redistribuicdo de renda do pais, o Bolsa Familia: “Um fato importante é que cerca de 500
mil pessoas cadastradas no Bolsa Familia fizeram do MEI a alternativa para buscar o seu
sustento” (Ibid.). Longe, portanto, de representar apenas aqueles com absoluto livre-
arbitrio na decisdo pelo seu destino profissional, 0 MEI abarcaria também individuos
situados na posicdo mais baixa da piramide social.

De acordo com Afif Domingos, o denominador comum a todos os cadastrados
no MEI, independentemente de sua situagdo socioecondmica, seria 0 famoso sonho do
negocio proprio: “O sonho do brasileiro de trabalhar por conta prépria tem no MEI a sua
maior expressdo — e 0 seu ponto de partida para a autossustentagdo. Todos sonham em
crescer” (Ibid.). Destacando a pratica empreendedora como um desejo comum a todos 0s
brasileiros, algo que agora estaria ao alcance de qualquer um através da figura do MEI,
percebemos no discurso uma dupla naturalizacdo: de um lado, a crenca de que o
empreendedorismo é a mais eficaz (ou mesmo a unica) arma de combate a falta de renda
e ao pauperismo; do outro, um senso comum, cada vez mais disseminado, de que todos
os brasileiros tém um “espirito empreendedor” ou uma “vocacao natural a empreender”.
O texto escrito por Domingos traz certo nimero de elementos sobre os quais podemos
refletir e que aparecem na maioria dos textos sobre o MEI assinados por autoridades
publicas e institucionais, como demonstro a seguir.

A primeira marca significativa € a implicita “redencdo” do Estado. Na coluna de
Domingos, mas também em muitos outros textos opinativos sobre o MEI, o Estado
brasileiro, que sempre foi acusado pela sua ineficiéncia, burocracia e indevida
apropriacdo da renda nacional (SALGADO, 2020), ¢é exaltado pela capacidade de ter se
modernizado e criado leis mais eficazes e que libertam os empreendedores de amarras
burocréticas e tributarias. Enquanto em 2006 o préprio Afif Domingos acusava, na Folha,

o Estado de distribuir “benesses a custa de enormes déficits publicos e da estagnacdo das
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empresas ¢ da iniciativa privada”, e duvidava da sua aptiddo em “assegurar o bem-estar
de todos” (2006, p. A3 apud SALGADO, 2020, pg. 86), a partir de agora o Estado seria
aquele que prové seguranga e acesso a direitos aos “Batalhadores do Brasil”.

Os avancos socioecondémicos promovidos por uma figura como a do MEI sé&o
algumas vezes equiparados aqueles conquistados com a legislacdo trabalhista instituida
por Getulio Vargas, 0 que ndo deixa de ser ao mesmo tempo um dado irdnico e bastante
sintomético de cada momento histérico: se, no inicio do século XX, a Consolida¢do das
Leis do Trabalho (CLT) espelhava as demandas e a estrutura do mercado laboral daquele
periodo; menos de cem anos depois tal modelo mostra seu declinio, sendo o trabalho
autdbnomo e empreendedor seu mais cotado sucessor. A ambiguidade contida na figura do
MEI — que podemos entender como transitoria entre o “trabalhador CLT” e aquele
totalmente autbnomo — estd numa certa tentativa de assegurar um minimo de garantias
conquistadas pelos trabalhadores (como aposentadoria, auxilios maternidade e doenca,
entre outros) em uma nova atuacdo mercadoldgica, ndo mais marcada pelo
assalariamento. Tal busca pela conciliacdo de seguranca e autonomia reflete, de certa
maneira, a ambiguidade nos anseios individuais contemporaneos. Se, como afirmam
diversos discursos da midia, existe o difuso sonho do negdcio préprio; ndo se pode ignorar
a ansia por seguranca, refletida na busca pela carreira de servico publico. Dessa maneira,
falas que atestam a ubiquidade do “sonho de ser o proprio chefe” operam uma
naturalizacdo seletiva e totalizante, que se presta a justificar o empreendedorismo como
a Unica alternativa possivel.

A inclusdo econdmica e social possibilitada pelo acesso a servicos e direitos que
transformam o sujeito marginalizado em cidaddo formalizado se faz através de um
cadastramento, uma visibilidade formal do individuo perante o Estado. Ora, tal registro
nada mais € do que uma tecnologia de poder governamental, capaz de gerar um saber
(informacdes, dados, estatisticas) sobre uma populacdo determinada (trabalhadores
autdbnomos). Sabemos, com Foucault (2008a), que a racionalizacdo de um saber ligado a
uma populacdo é justamente o que o autor chamou de biopolitica. O MEI, portanto, deve
ser visto como uma biopolitica que visa organizar, cultivar, proteger e fazer multiplicar

sujeitos empreendedores.
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O interessante, no entanto, é perceber que a racionalizacdo sobre tal populacéo
empreendedora ndo é apenas desenvolvida pelo Estado, mas de forma crescente por outro
importante agente social: as instituicdes financeiras. Através da ideia de “cidadania
empresarial”’, algo que compreenderia o acesso a servigos financeiros como contas
bancarias, maquinas de cartdo e acesso a crédito, entre outros, cria-se progressivamente
uma massa de informacdes sobre individuos cada vez mais dependentes (e em divida)
com o sistema financeiro. Mais adiante, refletiremos sobre a atual dominacgéo financeira
dos mercados e os discursos sobre o0 MEI, que incessantemente valorizam 0 acesso ao
crédito como um dos grandes beneficios da categoria. Antes, porém, € preciso entender
como foi possivel que a ideia de cidadania tenha sido despedacada e hoje se fale em uma

“cidadania empresarial”.

Neoliberalismo e “cidadania empresarial”

Assim como grande parte dos conceitos da Sociologia, cidadania ndo tem uma
definicdo Unica e estanque, invariavel ao longo do tempo. Certamente, ndo poderia ser
diferente: como seria possivel solidificar a no¢do de cidadania, se a propria sociedade
sobre a qual ela se baseia mudou (e muda) com o passar dos anos? Aqui, apresentaremos
as conceituacBes mais correntes a seu respeito, fornecendo o referencial basico que nos
permita refletir sobre a atual proposi¢ao de uma “cidadania empresarial”.

Segundo o sociologo britanico TH Marshall (1967, p. 62), a cidadania seria um
processo através do qual uma determinada sociedade atingiria uma igualdade qualitativa
e substantiva entre seus individuos, que seriam “admitidos como membros completos da
sociedade, isto &, como cidaddos”. Progressivamente, a associa¢do dos individuos na
comunidade teria possibilitado formas de participacéo e conquistas de direitos que partiria
das nocBGes modernas de propriedade privada e liberdades individuais (cidadania civil),
passando pelo avango no exercicio do poder através do voto (cidadania politica) e
chegando a aquisicao coletiva de bem-estar e seguridade (cidadania social). Fazendo parte
do projeto de sociedade moderna e industrial, a nocdo de cidadania como igualdade de
direitos civis, politicos e sociais entre os cidaddos compensaria uma inevitavel
desigualdade econémica entre eles, algo entendido como inerente ao sistema capitalista.

Assim, “a desigualdade do sistema de classes sociais pode ser aceitavel desde que a
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igualdade de cidadania seja reconhecida” (Ibid.). O reconhecimento de tal cidadania
caberia ao Estado, de modo que, dentro do pensamento moderno (ou liberal) apresentado
por Marshall, a cidadania lhe esta intrinsecamente associada. Ou seja, o Estado seria a
instdncia competente na comunhdo dos individuos a partir de valores comuns e no
reconhecimento de seu status de cidadaos, permitindo o acesso a determinados direitos
concebidos a priori — direitos estes regulados e gerenciados pelo Estado.

Esse, claramente, é o caso do direito a Previdéncia Social acessivel ao MEI.
Trata-se de um direito social definido a priori, que busca proporcionar “um minimo de
bem-estar econdémico e seguranga” ao cidadao, possibilitando-o “participar, por
completo, na heranca social e levar a lida de um ser civilizado de acordo com os padrdes
que prevalecem na sociedade” (Ibid., p. 63-64). O direito a um CNPJ também pode ser
pensado em termos de uma cidadania tradicional se o enquadrarmos como um direito
civil, “necessario a liberdade individual” para, entre outras coisas, “concluir contratos
validos” e defender sua propriedade (Ibid., p. 63). Ambos os direitos s@o permitidos Unica
e exclusivamente pelo Estado, instituicdo com poder de conferir beneficios aos individuos
e criar um numero (0 CNPJ) que assume identidade e poderes mercadologicos.

Por outro lado, numa concepc¢do mais contemporanea da cidadania (HOLSTON
& APPADURAI, 1996; CANCLINI, 2006; PORTILHO, 2010), a relagdo dual e
hierarquica entre Estado e individuos seria questionada, dando margem para que outros
atores (como segmentos da sociedade civil, empresas do 2° setor, organizagdes do 3° setor
e grupos de midia) facam parte do processo de constituicdo e reconhecimento de novos
direitos, ndo mais determinados a priori pelo Estado, mas construidos cotidianamente em
praticas e discursos que se referem as particularidades, crencgas e necessidades de cada
individuo. Para Canclini (2006), com a modernidade tardia e a globalizacdo emergiria
uma nova relacdo entre individuos, Estados e comunidades, mudando, portanto, a nogédo
de cidadania, que deixa de estar restrita exclusivamente a um campo juridico de direitos
a igualdade civil e politica, passando também a comportar aspectos culturais e sociais que
clamam pelo direito a diferenca e pela possibilidade de participacao na construcéo daquilo
que, para cada um, representa ser cidaddo. Em resumo, seria a passagem de uma nocao
pré-estabelecida de cidadania, que tinha a pretensdo de englobar a todos sob a grande

crenga de se construir uma sociedade igualitaria e justa, para a possibilidade de se ter (e
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aceitar) multiplas formas de exercicio de cidadania, como “uma cidadania cultural, e
também uma cidadania racial, outra de género, outra ecoldgica, e assim podemos
continuar despedagando a cidadania em uma multiplicidade infinita de reivindicagdes”
(Ibid., p. 37). Nessa passagem, o valor referencial antes exercido pelo Estado migraria
para 0 mercado, atual instituicdo modelar de regulacdo das condutas individuais.

E possivel perceber um claro deslocamento entre os projetos tradicional e
contemporaneo de cidadania. Dentro da concepgdo moderna, a cidadania foi idealizada
como devendo ser homogénea entre 0s sujeitos, ja que baseada nos principios morais da
igualdade. Seu propdsito era produzir cidadaos ddceis, produtivos e incluidos no sistema
capitalista atraves da nogdo de participacdo. No atual contexto neoliberal é possivel
pensar que a racionalidade imperativa é aquela mercadoldgica, a partir da qual a
participacdo cidada passa a ser segmentada em diversos nichos de consumo e quando o
que vale é o mérito individual e ndo mais a igualdade social. O bom cidadédo ¢é aquele
capaz de consumir e ser reconhecido pelas suas conquistas. Isso permite que alguns dos
atuais “direitos de cidadania” sejam seletivamente distribuidos, ndo estando ao alcance
de todos. Refiro-me, particularmente, ao acesso ao crédito e aos novos mercados,
recorrentemente mencionado nos discursos sobre o MEI como vantagem de uma
“cidadania empresarial” conquistada por essa nova figura juridica.

Mas, afinal, o que seria uma “cidadania empresarial”? No circulo administrativo
(seja académico ou corporativo) a ideia de uma “cidadania empresarial” vem sendo
pensada como “um conjunto de principios ¢ sistemas de gestao [na empresa] destinados
a criacdo ou preservagdo de valor para a sociedade” (ALVES, 2001, p. 81). Trata-se da
nocdo de que uma empresa, enquanto participante da sociedade, deve ter seus direitos
reconhecidos (como liberdade de expressdo ou reconhecimento social) e tem deveres a
cumprir, sendo estes Gltimos ligados a responsabilidade ética e socioambiental.

Esta, no entanto, esta longe de ser a concepcdo de ‘“cidadania empresarial”
utilizada nas matérias da midia e nos materiais oficiais que tratam do MEI. O recorrente
uso desta expressdo a relaciona ao processo através do qual o trabalhador autbnomo, antes
irregular, formaliza-se e entra no mercado, podendo “usufruir de todas as vantagens do
mundo formal”, entre as quais estdo “a possibilidade de participar das compras

governamentais” e “a possibilidade de obter linhas de crédito em instituigdes financeiras
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privadas e publicas de forma mais facilitada” (SEBRAE, 2009). Trata-se, como se
percebe, de possibilidades que se abrem a partir do momento em que o individuo pessoa
fisica é transformado em empresa, e ndo exatamente de direitos garantidos, uma vez que
tal “cidadania empresarial” se inscreve nas ldgicas concorrenciais do mercado, € ndo
numa logica de igualdade de direitos em processo de extingdo. Se, como vimos, 0s
beneficios da Previdéncia Social e do registro empresarial (CNPJ) sdo assegurados pelo
Estado através da adesdo ao programa; os beneficios do crédito e de entrada nos mercados
nédo séo colocados em termos de direitos garantidos, mas sim de possibilidade de acesso.
O MEI, devidamente regularizado, seria o sujeito autorizado a participar de um mercado
que se baseia na “justa competicao” (EHRENBERG, 2010), o que nao pressupfe a
conquista obrigatdria de determinados beneficios como crédito ou novos clientes, mas
apenas sua colocacdo como postulante, como concorrente. A captacdo de mercados
dependeria do aval de empresas e governos, potenciais fregueses de um MEI, enquanto a
decisdo sobre a cessdo ou ndo do crédito cabe a uma das mais poderosas instituicoes
hodiernas, a bancaria. Dessa forma, o sucesso em transformar um potencial beneficio em
direito efetivo dependeria do proprio individuo, da sua eficiéncia em modos de agir
tipicamente empresariais.

Este parece ser o pressuposto da j& mencionada matéria “Primeiras receitas”, que
relata historias de sucesso dos primeiros MEIs inscritos no programa. Dentre 0s que
prosperaram, destaca-se a historia do vendedor de bijuterias Adalberto Oliveira dos
Santos, uma espécie de celebridade do universo MEI por ter sido o primeiro inscrito na
categoria. Descrevendo-se dentro daquilo que Ehrenberg (2010) chama de “aventura
empreendedora” do “individuo-trajetoria”, o acreano de origem simples que realizou a
“facanha de tornar-se alguém” (Ibid., p. 172) afirma que “Ser desbravador tem vantagens
(...) Dei mais de 500 entrevistas” (GUTIERREZ, 2012, p. EM 21). Sua “receita de
sucesso” seria um misto de trabalho duro e sorte, j4 que o acesso a empréstimos que lhe
possibilitaram prosperar ndo € uma garantia para todos: "Santos afirma que aderir ao
programa o ajudou a conseguir empréstimos. Depois de honrar 0os pagamentos como
pessoa juridica, conseguiu crédito para comprar um apartamento.” (Ibid.). Dos mais de
15 amigos e colegas de Adalberto que se tornaram MEI, nenhum conseguiu acesso a

crédito.
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A constante mencdo a sorte (ou falta dela) na obtencdo de crédito atesta uma
visdo seletiva e excludente do acesso a esse beneficio, tdo propalado pelos diversos
discursos sobre o MEI como uma de suas vantagens. Assim, o crédito, mais novo item de
uma noc¢&o de cidadania mercantilizada, disponivel em teoria a todos que pagarem em dia
o “Carné da Cidadania”, € na préatica acessivel somente a uma pequena parcela de
individuos com destreza empresarial e sorte.

A “cidadania empresarial” dos MEIs pode, nesse sentido, ser pensada seguindo
o raciocinio visto em Canclini (2006): trata-se de um fragmento de cidadania que confere
sentido de pertencimento aqueles que a conquistam, satisfazendo-lhes certas necessidades
(mercadologicas). Longe de ser igualitaria e acessivel a todos, a “cidadania empresarial”
seria excludente ndo apenas por existir para alguns como objeto de consumo e para muitos
como espetaculo (conforme atestam os discursos sobre 0 MEI), mas principalmente por
deixar os individuos fora do processo decisorio sobre o que efetivamente deveria ser uma
cidadania empresarial, seus termos, condi¢des e alcances... Ou seja, ao contrario de sua
versdo moderna, quando a cidadania supostamente significava um caminho democratico
de participar nas tomadas de decisdo da comunidade em que se esta inserido, a atual
versdo empresarial da cidadania € duplamente excludente: para aqueles que ndo sao
capazes de ter acesso a ela e também para os que tém acesso, mas ndo podem deliberar
sobre seu conteddo ou condi¢des. Ou alguém acredita que um MEI que toma um
empréstimo tem alguma voz para opinar sobre 0s juros ou tarifas bancarias cobrados?
N&o nos esquecamos que, ao falar em acesso ao crédito, estamos nos referindo
necessariamente ao complexo bancario-financeiro, um dos mais poderosos mecanismos
do sistema capitalista e, de acordo com muitos economistas, o principal responsavel pela
crescente desigualdade social que o mundo enfrenta hoje (DOWBOR, 2017; PIKETTY,
2014).

O capitalismo, porém, é engenhoso em seus argumentos de justificacdo e
legitimacdo de valores. O alarmante abismo entre os mais ricos e 0s mais pobres, fato que
hoje se manifesta em praticamente todos os paises capitalistas do mundo, atualmente se
reveste sob os discursos (midiaticos, institucionais, sociais) da “meritocracia”. No atual
contexto neoliberal, em que estruturas de proteccdo social criadas a partir do século XIX

e legitimadas no século XX desmoronam, vemos prevalecer uma mentalidade que
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privilegia a performance individual e a concorréncia interpessoal. Tal perspectiva endossa
a meritocracia como um conjunto de valores que refuta privilégios hereditarios ou
corporativos e que avalia os individuos “independentemente de suas trajetorias e
biografias sociais” (BARBOSA, 2003, p. 22). Para a antropo6loga brasileira Livia
Barbosa, tal modo de pensar vem servindo de base a democracia desde a Revolucédo
Francesa. No entanto, ha nesse conceito um aspecto perverso, muitas vezes invisivel nas
andlises mais superficiais: desconsidera-se as condicGes sociais objetivas enfrentadas
pelos sujeitos em prol da apreciacdo da capacidade subjetiva de se destacar dos demais.
Dessa forma, segundo Barbosa, o problema ndo é a avaliacdo de desempenho por si
propria, mas sim a discordancia sobre os critérios que mensuram os atributos individuais.
Com isso, a meritocracia perde a sua eficiéncia enquanto mecanismo de combate a
discriminagdo social inquestiondvel, passando a ser um critério de diferenciacdo,
classificagéo e excluséo.

Diversos estudos atuais (FREIRE FILHO, 2010, 2011; CASTELLANO, 2018;
JORGE, 2020) demonstram como 0s imaginarios contemporaneos de sucesso e de alta
performance estdo profundamente associados a l6gica meritocratica, ou seja, a um
conjunto de valores segundo 0s quais as posi¢fes sociais e 0s ganhos dos mais variados
sujeitos devem ser consequéncias de seus méritos e esforcos individuais. Assim como
outros objetos anteriormente analisados e que vém progressivamente sucumbindo a logica
da performance e do mérito, sugiro estarmos diante de mais um caso: o MEI. Trata-se do
individuo habilitado a performar como empreendedor e que, com mérito e resiliéncia, tem
chances de prosperar, ainda que suas condicGes objetivas e subjetivas lhes sejam
desfavoraveis ao combate mercadolégico. Essa versdo solitaria e capilarizada do
empreendedorismo contemporaneo reforca a construcdo de uma sociedade cada vez mais

individualista, na qual até a nogdo de cidadania se “empresariza”...

Concluséo

O exame de alguns discursos institucionais e midiaticos permitiu perceber que a
subjetividade do MEI ali construida esta longe de ser especifica. Ao contrario, engloba
desde os mais excluidos dos brasileiros (como aqueles que dependem do auxilio do Bolsa

Familia), passando por “batalhadores” que garantem ‘“sua sobrevivéncia por meio de
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muito trabalho e de criatividade” e chegando até os integrantes de uma classe média
instruida e com amplo potencial para decidir sobre seus destinos profissionais. Em
comum, tais brasileiros teriam, segundo os discursos, o sonho de “tomar as rédeas da
vida” e ter o proprio negécio, algo que se torna acessivel a grande parte da populacao
com uma nova legislacdo, através da qual o Estado brasileiro expurga parte de seus
pecados e se redime aos olhos do mercado.

H&, no entanto, uma outra caracteristica comum entre 0os MEIls que ndo €
destacada pelos discursos midiaticos ou institucionais. Trata-se de uma nitida associacéo
desta figura a racionalidade neoliberal, que prevé a privatizacdo das relagdes e uma
guinada individualista na sociedade, valorizando conquistas particulares através do
discurso do mérito. Assim, para alem de uma inédita faixa tributaria e uma nova categoria
de atuacdo mercadologica, o MEI promove e populariza uma renovada acepcdo de
cidadania, a “cidadania empresarial”. Lastreada no fundamento da livre concorréncia, a
cidadania empresarial — entendida no caso do MEI ndo como direitos, mas como
possibilidade de acesso — se torna efetiva apenas para aqueles individuos adequados a
I6gica empresarial, ou seja, para 0s sujeitos ajustados, corpOrea e mentalmente, a
racionalidade empreendedora.

Debrucar-nos, ainda que brevemente, sobre algumas diferentes conceituacdes €
um exercicio fertil para refletir sobre as moralidades e normatividades que nos regem em
cada momento historico. A versao hodierna da cidadania, ajustada a légica empresarial,
nos indica com bastante clareza a primazia da racionalidade neoliberal e individualista
sobre nossos modos de pensar e conceber a nGS mesmos enquanto sujeitos. Nao se trata
de determinar qual “versao da cidadania” ¢ melhor ou pior, nem mesmo de entrar num
discurso saudosista, visto que mesmo em sua versdo tradicional a cidadania guardava seus
problemas. Trata-se de refletir sobre as atuais condi¢des para poder, como afirma
Portilho, “participar efetivamente da propria definicdo desse sistema e [realizar nosso]

direito de definir aquilo no qual queremos ser incluidos” (PORTILHO, 2010, 192).
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