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“interatividade e participagdo convergente”, para analisar a produgdo disponibilizada na
web, em tablets e em smartphones dos sistemas operacionais Android e iOS. Na fase de
prospeccdo da pesquisa foram avaliados os casos The New York Times e Folha de S.
Paulo e, em fase posterior, de forma complementar, observaram-se aplicativos
autéctones como O Globo a Mais e Estaddo Noite. Os resultados indicam que ainda ha
um alto nivel de transposicdo na distribuicdo multiplataforma para midias moveis
(tablets e smartphones), mas também hé certo grau de inovacéo.

Palavras-chave: Jornalismo Convergente; Midias moveis; Jornalismo movel;
Mobilidade; Metodologia.

Abstract

The article systematizes discussions of journalistic convergence and the emerging
digital mobile media production, circulation and consumption of news. It begins with an
exploratory study and methodological proposition, with approach centered in the

categories "platform distribution”, "multimediality”, "memory" and "convergent
interactivity and participation”, in order to analyze production available on the Web,
tablets and smartphones, as well as Android and iOS operating systems. In the
prospecting phase of the research, we evaluated the cases of The New York Times and
Folha de S. Paulo, and later, in a complementary way, native applications of O Globo
and Estadao Noite. The results indicates that there is still a high level of transposition in
the distribution platform for mobile media (smartphones and tablets), but there is also a
certain degree of innovation.

Keywords: Convergence journalism; Mobile media; Mobile journalism; Mobility;
Methodology.

Resumen: Este articulo presenta los debates de la convergencia periodistica y la
expansioén de las tecnologias inalambricas para la produccion de la noticia, circulacion y
consumo. La investigacion centra la atencion en una perspectiva exploratoria de lo
fenomeno conforme la estructura metodologica con relevancia en las categorias de
"distribucion multiplataforma”, "multimidialidad”, "memoria" y la "interactividad y
participacion convergente". Asi, por ejemplo, examina la produccion distribuida en la
web, en tabletas y teléfonos inteligentes basados en sistemas operativos con Android y
el i0S. Con esa intencion, en la investigacién se evaluaron los estudios de caso The New
York Times y Folha de S. Paulo, y despues, las aplicaciones nativas como el O Globo a
Mais e Estaddo Noite. Los resultados sugieren un alto nivel de transposicion de
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contenidos en la distribucién multiplataforma para dispositivos moviles (tabletas y
teléfonos inteligentes), sin embargo también va mas alld y indica que hay un cierto
grado de innovacion.

Palabras clave: Periodismo convergente; Medias mdviles; Periodismo movil;
Mobilidad; Metodologia.

1 Convergéncia jornalistica e midias moveis

O processo de convergéncia jornalistica vem sendo introduzido nos
conglomerados de comunicacdo para lidar com os novos fluxos de producdo baseados
em multiplataformas. Com um carater multidimensional e cultural, como aponta Jenkins
(2008), a convergéncia estabelece novas diretrizes para pensar linguagens, estruturas
das redacdes (integradas, crossmedia, multimidia) e formas de apresentacdo e
distribuicdo dos conteddos em termos de agregacdo de formatos nas narrativas e de
difusdo por diferentes suportes midiaticos. Um importante aporte tedrico-conceitual
para compreender e delimitar essas dindmicas tem sido demarcado por autores como
Salaverria, Garcia Avilés e Masip (2008, 2010), Barbosa (2009), Salaverria e Negredo
(2008), Dupagne e Garrison (2006), Quinn e Filak (2005) no trato do conceito de
"convergéncia jornalistica". Partimos, entdo, da definicdo de Salaverria, Garcia Avilés e
Masip (2010) que compreendem a convergéncia por meio de quatro dimensoes:
tecnoldgica, empresarial, profissional e de contetidos ou editorial.

La convergencia periodistica es un proceso multidimensional
que, facilitado por la implantacion generalizada de las
tecnologias digitales de telecomunicacion, afecta al ambito
tecnologico, empresarial, profesional y editorial de los médios
de comunicacion, propiciando una integracion de herramientas,
espacios, métodos de trabajo y lenguajes anteriormente
disgregados, de forma que los periodistas elaboran contenidos
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que se distribuyen a traveés de multiplas plataformas, mediante
los lenguajes propios de cada una (ibidem, p. 59).

Mesmo considerando a interdependéncia destas quatro dimensdes, nosso recorte
no presente estudo esta circunscrito a "convergéncia de contetdos” a partir da analise
dessa dimens&o em quatro plataformas (jornal impresso em sua versdo digitalizada, site
web, versdes para smarpthones e para tablets). Neste sentido, exploramos a perspectiva
de como os contetdos (e suas caracteristicas de multimidialidade, hipertextualidade,
interatividade, base de dados, entre outros elementos constituintes) se comportam no
aspecto convergente quanto a apresentacdo e a distribuicdo entre as distintas
plataformas.

A emergéncia dos dispositivos moveis (celulares, smartphones, tablets e e-
readers) para 0 consumo de noticias, o0 desenvolvimento dos sistemas operacionais i0S
(Apple), Android (Google) e a linguagem HTMLS5 fizeram expandir as iniciativas de
producdo de conteudos dentro da no¢do de "convergéncia de conteddos". Com o
crescente nimero de aplicativos desenvolvidos® e de downloads, pode-se inferir que ha
uma consolida¢ao do que alguns autores chamam de “mundo mével” (HANSMAN et
al., 2003; HAMILL; LASEN, 2005; SILVA, 2009) ou ‘“cultura da mobilidade”
(LEMOS, 2009; SANTAELLA, 2007) que vai refletir sobre o jornalismo

contemporaneo e seus modelos de negdcio.

Por sua vez, é importante observar que as plataformas moveis se integram ao
processo de convergéncia jornalistica em curso nos grupos de comunicacdo (ERDAL,
2011, SALAVERRIA, GARCIA AVILES, MASIP, 2008, 2010; BARBOSA, 2009)

956

como “quarta tela™ - cinema, tv, computador e celular - (AGUADO, 2009). Constata-se

que, em geral, os conglomerados disponibilizam suas versdes moveis em forma de

> Em 2012, ja4 ha mais de 650 mil aplicativos na loja Apple Store e mais de 400 mil para Android na
Google Play. Em: <http://goo.gl/aTSoe> e <http://goo.gl/lymMol1>.

® Video da Nokia (2007) descreve o processo evolutivo das quatro telas na era moderna. Em:
<http://youtu.be/ue3xt1IkkIA>. Acesso em 20 out. 2011.
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transposicdo, semelhante a primeira geracdo do jornalismo digital (MIELNICZUK,
2003), perdurando em algumas situagcdes nessa fase de transicdo com alguns jornais

ainda se posicionando nesse modelo.

Entretanto, outros projetos j& indicam evolucéo para a exploracdo dos recursos
proprios das novas plataformas. Exemplos sdo o caso do The Daily (EUA)’, primeiro
jornal para iPad, e do La Repubblica Sera, da Italia. No Brasil, destacam-se O Globo a
Mais, de O Globo, lancado em janeiro de 2012 (figura 1) e Estaddo Noite, do O Estado
de S.Paulo, que estreou em abril.

Figura 1 — O Globo a Mais — aplicativo vespertino de O Globo

VIAGEM RICARDO NOBLAT CORTAZAR

NO CHILE, ENTRE 0S PARTIDOS A BELEZA DAS
VULCOES COM ATROPELAM 0S NARRATIVAS

NEVE E FLORESTAS  DIRETORIOS CURTAS DO AUTOR

18 .07. 2012

—p—

ARRASTE

Fonte: captura de tela do iPad

A proliferacdo de dispositivos para acesso em mobilidade ja desencadeia o
fendmeno de consumo de noticias configurado dentro do conceito de “onivoro digital”

(COMSCORE, 2011), ou seja, com habitos de consumo multiplataforma movel,

" O The Daily, do conglomerado News Corporation, por ter sido o pioneiro para iPad, foi recebido como
uma inovagao ao explorar caracteristicas de tactilidade e de efeitos como 360 graus de forma interativa
para tablet, entre outros recursos adotados. Apesar da proposta, 0 modelo de negdcios ndo teve
sustentabilidade e foi descontinuado em dezembro de 2012. Ver em: <http://goo.gl/CYTha>. Acesso em 3
dez. 2012. Outros aplicativos nativos langados mais recentemente, como o prdprio Globo a
Mais, preferiram atrelar sua aplicacho a um pacote completo em vez de disponibilizacdo
individual, adotando, assim, outra logica de atuacéo distinta da do The Daily.
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principalmente em smartphones e tablets a partir de um ecossistema movel. Pesquisa da
Pew Research Center (2011) indica que usuarios de tablets, por exemplo, j& consomem
mais noticias no dispositivo que no desktop ou notebook e que o hébito de leitura de
noticias dos donos de tablets chega a 53% diariamente. Este mesmo estudo aponta, no
entanto, que os aplicativos ndo sdo a fonte principal, o que pode comprometer
diretamente a rentabilidade e os modelos de negécios da industria da noticia baseados
em pagamentos via aplicativos préprios ou a necessidade de redefinicdo das estratégias
de disponibilizacdo dos conteldos para plataformas moveis. Assim, estudar a
convergéncia jornalistica a partir da abordagem dos contetdos permite delimitar esse
fendmeno e as estratégias em torno da interface entre as diferentes plataformas para

acomodar as narrativas de forma dinamica.

O presente artigo procura explorar essa dimenséo e contribuir com as discussoes
acerca da producdo jornalistica para os dispositivos moveis em contexto de
convergéncia jornalistica. Para tanto, parte de um estudo exploratorio ancorado em
metodologia especifica, construida por pesquisadores do Ndcleo Convergéncia de
Contetdos do Projeto Laboratério de Jornalismo Convergente, sediado na
Facom/UFBA. A ferramenta, centrada nas categorias “distribui¢do multiplataforma”,
“multimidialidade”, “memoria” e “interatividade e participacdo convergente”, permite
analisar a producdo disponibilizada na web, em tablets e em smartphones. Ela foi
aplicada em teste-piloto, no dia 05 de abril de 2012, com avaliagdes adicionais e
sistematicas realizadas até o dia 22 do mesmo més, em dois cibermeios - The New York
Times e Folha de S. Paulo®. Neste texto, por limitagdes de espaco, trabalharemos os
resultados relativos ao The New York Times, um caso internacional referencial. Para
complementar a proposta deste artigo, conjugou-se observacdo dos aplicativos
autoctones O Globo a Mais e Estaddao Noite. A seguir, apresentamos o desenho

metodoldgico e analitico do estudo com os resultados.

® 0 teste foi realizado pelos autores deste artigo, em conjunto com lloma Salles, Naara Normande,
Renato Alban, Vitor Torres e Yuri Almeida.
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2 Metodologia

A Ficha de Analise da Convergéncia de Contetidos® procura investigar aspectos
relacionados aos conteudos e sua interface com a convergéncia jornalistica tendo como
base as nogdes de "convergéncia" e "mobilidade” aplicadas a quatro plataformas:
impresso, web, smartphones e tablets. O objetivo central é caracterizar como ocorre 0
processo de convergéncia de conteddos entre as plataformas analisadas (impresso, web,
smartphones e tablets) procurando compreender as relacBes estabelecidas em termos de
padrdes e variagdes e 0s recursos empregados na estruturacao das narrativas partindo da

matriz web como referéncia.

Deste modo, a ferramenta busca caracterizar a convergéncia de conteldos nesses
meios, considerando as potencialidades e as implicagdes com evidéncias para contexto
das caracteristicas do jornalismo digital como multimidialidade, hipertextualidade,
atualizacdo continua, memoria, interatividade, personalizagdo (PALACIOS, 2003), bem
como de outras decorrentes das particularidades das telas multitoques e da versatilidade
dos aplicativos moveis em sistemas operacionais especificos no que podemos
denominar de jornalismo em plataformas moveis. Baseada nesse panorama do estado
da arte sobre o tema, a ferramenta se propfe a mapear recursos e estratégias utilizadas
para a efetivacdo da convergéncia de contetdos nos cibermeios que constituem 0s casos
submetidos a analise no universo da pesquisa do Laboratério de Jornalismo
Convergente'?. Deste modo, possibilita averiguar como os grupos de comunicagdo estdo
projetando suas estratégias para potencializar seus produtos jornalisticos nessa vertente

de convergéncia e mobilidade informacional.

% Em <http://goo.gl/ASOFC>.

19 Apés avaliagdo sobre a primeira fase da pesquisa, refinou-se o conjunto de casos em estudo. Com a
readequagdo, os cibermeios em analise nas préximas etapas do projeto sdo: Folha de S.Paulo, Estado de
S.Paulo, El Pais, Le Monde, O Globo e Publico.pt. O Guardian e o The New York Times foram retirados
da amostra, pois, no caso do primeiro, sua versdo para iPad ndo esta disponivel para acesso na América
do Sul. Quanto ao segundo, as dificuldades identificadas foram com o acesso a versdo digitalizada do
jornal impresso e a versdo para tablet Android. A Tarde e Correio* também foram excluidos por nao
possuirem versdo para tablet e, no caso do Gltimo, sequer para celulares.
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A ficha busca analisar os recursos dispersados na interface dos produtos
disponibilizados por grupos de comunicacdo nas quatro plataformas mencionadas.
Recomenda-se que um mesmo avaliador faca a aplicacdo em um sé cibermeio, ou que
faca em duplas, para melhor percepcdo das plataformas. O site web deve ser
considerado como matriz — ancora - para a aplicacédo da ficha, pois é através dele que a
convergéncia jornalistica é dinamizada. Este instrumento de analise contempla quatro
categorias, a partir das quais foram formuladas as questbes para a observacédo

sistematica. Sao elas:

a) Distribuicdo multiplataforma: aspectos de como o0s conteldos séo
distribuidos entre as plataformas, formatos empregados na estruturacdo das narrativas,
formas de apresentacdo e os processos de crossmedia em termos de didlogo entre as
plataformas visando a distribuicdo, além de observar a tipologia das aplicacdes

ancoradas nos dispositivos mdveis (smartphones e tablets);

b) Multimidialidade: sdo observados os recursos audiovisuais utilizados na
estruturacdo da narrativa na plataforma web e no mobile (fotos, infografias, mapas, 3D,
newsgames, etc). Em relacdo aos videos, por serem um elemento fundamental, procura-
se compreender como funcionam, como sdo inseridos e como geram interface com os

demais elementos no incremento dos contelddos das narrativas;

c) Memodria: o foco é em como essa caracteristica € trabalhada nos respectivos
sites web dos cibermeios e identificar sua composicdo nas plataformas moveis
(smartphones e tablets). H4& mudanca de comportamento de uma plataforma para outra?
Dentro da categoria memoria localizamos também a aplicagdo das bases de dados,
buscando conhecer como sdo incorporadas a pratica jornalistica presente na web e nas
plataformas moveis, tendo em vista a evolugdo do que se denomina como Paradigma
Jornalismo Digital em Base de Dados - JDBD (BARBOSA, 2007; BARBOSA,
TORRES, 2012). Assim, é observado como as bases de dados se inserem e que

dindmica estabelecem para os conteudos;
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d) Interatividade e participacdo convergente: objetiva identificar como a
participagdo do publico é incorporada na producdo jornalistica em termos de
convergéncia de contéudos, para quais plataformas € destinado o material e como é
incorporado. Ao mesmo tempo, € averiguada a interatividade através dos recursos de
compartilhamento via redes sociais e da insercdo de comentarios diretamente na
plataforma do formulario especifico ou atraves de agregacdo via contas de Facebook,
Twitter e Google plus.

Trés hipoteses guiaram a construcdo da ficha para analise sobre a convergéncia

de conteldos e a relacdo entre as plataformas analisadas:

. Hipdtese 1: A convergéncia de conteudos entre as plataformas analisadas ainda
encontra-se em estagio de maturacdo, ndo havendo uma integracao estratégica de forma
a considerar o tratamento especifico que cada plataforma requer. Ao mesmo tempo,
considera-se que O processo caracteriza-se ainda por aspectos de transposicdo de
linguagens, formatos e conteudos havendo, por fim, uma distribuicdo de conteudos
baseada na mesma producdo em vez de narrativas que se complementem entre as

plataformas;

. Hipdtese 2: Com a emergéncia dos dispositivos mdveis, acredita-se que 0s
aplicativos de contetdos jornalisticos desenvolvidos pelos cibermeios adotam
caracteristicas de valoracdo do potencial das plataformas mdveis permitindo ao usuério
uma exploragdo mais intuitiva através de aplicativos customizados e apropriados para

exploracdo dos conteidos via recursos nativos;

. Hipdtese 3: O site web é fundamentalmente o catalisador da convergéncia
jornalistica e do crossmedia. Por isso mesmo, os cibermeios concentram no site web as
principais funcionalidades e op¢fes diversas para os contetdos, trabalhados segundo

formatos e géneros variados, bem como narrativas também variadas e de acordo com
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recursos propiciados pela hipertextualidade, multimidialidade, interatividade,

atualizagdo continua, personalizacdo, memoria e, cada vez mais, pelas bases de dados.
3 Multiplataforma redundante: transposicao de conteudos

Os resultados da aplicacdo da Ficha de Analise Convergéncia de Conteldos
revelaram dados pertinentes sobre como os grupos de comunicacdo trabalham as
multiplataformas dentro de suas estratégias de convergéncia de contetdos. Em relacéo a
distribuicdo multiplataforma no The New York Times, a distribuicdo de contetdos
ocorre em um nivel transpositivo''. Observamos que, em condices gerais, 0 nivel é
transpositivo entre as plataformas em termos de contetidos do impresso®? replicado na

web e nos dispositivos moveis.

Figura 2 — Formatos empregados na estruturacdo da narrativa jornalistica em contexto
de convergéncia no NYTimes

RECURSOS DINAMICOS

E ESTATICOS AUDIO

MAPA INTERATIVO RECURSOS DINAMICOS
E ESTATICOS

SLIDESHOWS

MAPA ESTATICO

INFOGRAFIA
INTERATIVA

DADOS
ILUSTRAGAO

INFOGRAFIA ESTATICA

LINHAS DO TEMPO
INTERATIVAS

DISPOSITIVOS MOVEIS
SMARTPHONES - iOS | ANDROID
WEB TABLET - iOS| ANDROID

1 0 que também foi identificado na Folha de S.Paulo.
12 \ersao impressa digitalizada (Replica Edition) tem formato distinto em relag&o a de jornais brasileiros.
Permite ver as paginas, mas na leitura ndo mantém a estrutura da pagina, como versGes em flip page.
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Fonte: elaboracgéo propria

Entretanto, na web ha a consolidacdo de outros tratamentos de convergéncia de
conteddos no referente a parte multimidia (graficos interativos, videos, fotos, podcasts)
em que a narrativa é desdobrada a partir da consideracao do potencial da web (figura 2).
Mas o avanco que verificamos na plataforma web chega nos dispositivos méveis de
forma mais limitada e sem uma exploracdo do potencial da interface, reduzindo recursos
como os graficos interativos que ndo sdo incorporados nem em tablets e nem nos
smartphones. O conteldo, neste sentido, caracteriza-se mais pela redundancia que pela

complementariedade entre as plataformas impressa, web e mével.

Considerando o0s aspectos de crossmedia, de que maneira as plataformas
dialogam de uma para outra em termos de remissdo? Neste sentido, verificamos 0s
hiperlinks ou indicativos de complementacdo para os websites dos cibermeios;
disponibilizacdo de streaming da radio e tv no website, no smartphone ou no aplicativo
para tablet; incorporacdo de contetdos de outras midias. Como resposta dessas
indagacOes que foram observadas, descobrimos que os principais elementos cruzando as
plataformas sdo videos e fotos presentes na web, no smartphone e tablet. Os aplicativos
de smartphone e tablet do The New York Times incorporam videos e fotos da web, mas
ndo aparecem elementos interativos como infografias ou hipertextos interlinkando uma
plataforma a outra. Nota-se que de qualquer forma é um processo transpositivo de
contetdos em vez de complementar, como se esperava. Em relacdo aos videos,
questionava-se na ficha em quais condicGes eles funcionavam nas plataformas web e

mobile. Na figura 3, vemos a op¢do por aplicativo proéprio.

Figura 3 — Como o video se apresenta nas plataformas web e mobile
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a) Remetem para o Youtube
b) Rodam num aplicativo incorporado ao dispositivo
c) Ambas as possibilidades

Ehe New Jork Times Video

Lawstviseo  Latest Video

mATG

=
AP -
el @

Moisés Pérez

Challenging Mr. Rangel

Fonte: captura de tela em www.nytimes.com (22/04/2012)

O aplicativo de audio também é proprio do The New York Times, funcionando
em formato podcast. Nesse caso, diferentemente dos videos, ha a opcdo de baixar para
ouvir em dispositivos moveis através do “subscriber”, mas ndo ha opgdo de “embed”.
Ainda nesse aspecto de multimidialidade, procurou-se identificar se havia uma
editoria/secdo especifica para abrigar videos, audios, infograficos interativos, mapas
interativos, linhas do tempo interativas, imagens em 360 graus, entre outros, no site
web, no aplicativo para smartphone e no aplicativo para tablet. No The New York
Times, esses formatos estdo na se¢do “Multimedia’, que aparece apenas na versdo web.
Nos dispositivos mdveis (Android), videos e fotos estdo agrupados em sec¢Ges ao final

da rolagem. Identificou-se ainda que a linguagem audiovisual no site web, no
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smartphone e no aplicativo para tablet esta integrada pelo design, dentro de cada
matéria compondo uma unidade narrativa (figura 4), embora os cibermeios possuam
também secdes como ‘Multimidia’ ou ‘Videos’, o que permite que os trechos sejam
vistos separadamente. Isto evidencia a modularidade descrita por Manovich (2001)
como caracteristica que mantém a esséncia de cada formato, possibilitando a integracédo
com outros elementos do relato multimidia e, a0 mesmo tempo, o acesso aos clipes de

forma independente (variabilidade).

Figura 4 — Funcionamento da multimidialidade no NYTimes

O video é um dos principais elementos integrados nas
narrativas, mas com presenga consolidada na web.
Fotos também aparecem em praticamente todas as
matérias,

Fonte: elaboracdo propria

Quanto as bases de dados (BDs) e a memoria, procurou-se identificar
editorias/secOes que além da recuperacdo de contetdos publicados pudessem apresentar
contetidos elaborados segundo o potencial das BDs e/ou com o material de arquivo.
Assim, identificou-se que o The New York Times elabora material jornalistico
especificamente com o uso das bases de dados geradas e recuperadas pelo NYTimes
diretamente em “Linked Open Data” (figura 5), na web. Fora desse ambiente, um forte
uso das BDs esta na estruturacdo de infografias interativas, que se utilizam da robustez
das bases de dados internas para cruzamento de informagfes dindmicas em
visualizacgOes originais. Na maioria dos casos, esses dados sdo acomodados em mapas e

mashups™.

13 Consiste na operag&o de combinar contetidos de duas ou mais fontes para gerar um novo.
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Figura 5 — Uso de bases de dados na produco jornalistica*

Search data.nytimes.com

€he New York Eimes Linked open Data®

~%  data.nytimes.com

r/’ R \’ "~ For thelast 150 years, The New York Times has maintained one of the most authoritative news vocabularies ever developed. In
% 2009, we began to publish this vocabulary as linked open data.

g ¥ The Data

F As of 13 January 2010, The New York Times has published approximately 10,000 subject headings as linked open data under a
* CC BY license. We provide both RDF documents and a human-friendly HTML versions. The table below gives a breakdown of
., the various tag types and mapping strategies on data.nytimes.com.

Fonte: captura de tela em www.nytimes.com (22/04/2012)

Nos dispositivos moveis, essas opcdes nao aparecem, se limitando a edi¢cdo do
fluxo de cada dia ou através de memoria editada em “saved”, através do qual o usuario
pode salvar noticias favoritas para leitura posterior gerando uma memdria

personalizavel.

No que se refere a interatividade e a participacdo convergente, encontraram-se
opcdes de compartilhamento para Facebook; Google+; Linkedin; Twitter; Tumblr;
Reddit; e Email, na plataforma web. Destes recursos, as versdes para tablets e
smartphones tém compartilhamento para Facebook, Twitter, Email e Message.
Curiosamente, apenas nas plataformas moéveis pode-se salvar noticias em favoritos para

leitura posterior. Por outro lado, comentarios apenas sao possiveis no site web.

A aplicacdo da ficha de analise no The New York Times nos permite afirmar a
existéncia de um fosso entre a plataforma web e os dispositivos méveis®. A web
apresenta um conjunto de recursos que ndo estd incorporado nas versdes mobile

principalmente os referentes as bases de dados e a memoria e aos formatos dinamicos

14 0s formatos incluem textos, documentos em pdf, infogréficos interativos, slideshows, base de dados
navegavel, mapas gerados a partir de mashups, etc.
1> Constatado também na Folha de S.Paulo.
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como os infograficos interativos. Assim, infere-se que a plataforma web esta bem
consolidada e com varios projetos em experimentacdo que se apropriam das
especificidades do jornalismo digital, enquanto que as versdes para smartphones e
tablets trazem muitas secbes num menu navegavel, mas pouco dinamismo na
construcdo das noticias, puramente transpositivas com conteidos oriundos da web e do

impresso.

4 Os produtos autdctones

Os resultados do teste-piloto sinalizaram a necessidade de incluir analise sobre
produtos autdctones (terminologia atribuida por Marcos Palacios durante reunido em
07/05/2012) em nova etapa do plano de trabalho do Projeto Laboratorio de Jornalismo
Convergente. O objetivo € justamente contemplar produtos paradigmaticos, visando
identificar as estratégias, recursos despendidos na consolida¢do de um novo modelo de
negdcios e de imersdo em linguagem mais especifica. Assim, sera possivel explorar 0s
chamados produtos ou aplicativos autoctones, inovadores e nativos. Portanto, essa
nocdo adentra novas propostas que superam a simples transposicdo como foi
identificada nas observac6es apresentadas no topico anterior. Por isso, neste artigo, faz-

se uma abordagem inicial sobre esses produtos.

No Brasil, constata-se um movimento na direcdo do desenvolvimento de
aplicacBes (apps) nativas e originais (figura 6), como ocorre em outros paises, que
criam uma nova conexdao com a interface dos dispositivos moveis, essencialmente o

tablet, principal gadget de consumo para noticias de jornais e revistas.

Figura 6 — La Repubblica Sera, O Globo a Mais, Estadao Noite e F10
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Fonte: captura de telas iPad

O Globo, dos jornais de referéncia, foi pioneiro na iniciativa a partir do
lancamento em janeiro de 2012 do aplicativo vespertino, O Globo a Mais, que se
baseou em aplicacdo similar, La Repubblica Sera, segundo informou Maria Fernanda
Delmas, editora de O Globo a Mais™. Na sequéncia, O Estado de S.Paulo lancou, em
abril de 2012, o Estaddo Noite, edicdo disponivel apenas para dispositivo movel, mas
composto, em maior parte, por contetdos compilados da edicdo impressa e da web. Em
junho, a Folha de S.Paulo disponibilizou a Folha 10, revista que circula aos domingos
junto ao aplicativo em HTML5 da Folha para tablets com a selecdo de dez noticias de
destaque durante a semana que ganham uma leitura aprofundada e densa. Do ponto de
vista editorial, a revista traz um diferencial para o leitor. Entretanto, no quesito
aplicativo ndo explora potenciais dos tablets, refletindo-se em mero modelo

transpositivo metaforico do impresso e sem recursos multimidiaticos.

Numa andalise global, percebe-se uma nova tendéncia de exploracdo de

aplicativos autoctones como modelo de negocios para as apps no periodo noturno, que

'8 Em entrevista a Suzana Barbosa, realizada na redacdo de O Globo, em 16/03/2012.
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superam a transposicdo. O Globo a Mais'’ é o que melhor dialoga com a interface do
tablet (no caso, o iPad) trazendo recursos diferenciais, bem como conteldos
originalmente produzidos por uma equipe exclusiva formada por 14 profissionais, entre
editores, reporteres, diagramadores e coordenador de imagens multimidia (além disso,
colunistas do jornal também tém espaco garantido). Entre as caracteristicas presentes
nos novos produtos estd a valorizagdo de leituras mais densas (com artigos, matérias
aprofundadas com distribuicdo verticalizada) e de recursos como fotos, videos e audios
(figura 7) dentro da nocdo de amplitude no uso da multimidialidade. Esta aposta em
destacar o aspecto visual e a maneira de utilizar as galerias de fotos, 0s sons e 0s videos
curtos apontam para uma mudanca de rumo na roteirizacdo das narrativas que pode

contribuir para o desenvolvimento da linguagem jornalistica em midias digitais.

Tanto O Globo a Mais como Estadao Noite utilizam uma diagramagéo similar
ao template do impresso que remete, em parte, a essa linguagem visual no design das
paginas como na capa, 0S recursos da web (&udio, video, imagens) e o grau de
interatividade do tablet (navegacdo ndo-linear com os menus, orientacdo de leitura
vertical e horizontal, uso do touch screen para acionar). No aspecto da convergéncia de
contetdos, significa a consolidacdo da plataforma mével como novo aporte de
conteddos caracterizando 0s novos produtos com um passo a frente em termos de
proposta de inovacdo ao que até entdo se demarcava como apenas disponibilizacdo da
edicdo impressa em formato digital. Esses aplicativos agregam recursos adicionais
sintonizados com as caracteristicas que os dispositivos moveis reinem como potenciais

a serem explorados como integracdo a composi¢do da narrativa.

7 Premiado em novembro de 2012 com o Esso de “Melhor contribuigio a imprensa”. O Globo a Mais
esta atrelado a compra da edi¢do impressa, como um brinde para os leitores. No caso do Estaddo Noite, a
aquisicdo € realizada a parte. A estratégia do Globo também permitiu a degustacdo do produto
gratuitamente.
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Figura 7 — Estad@o Noite e O Globo a Mais exploram videos e audios
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Fonte: captura de telas iPad

Ao abordar a roteirizacdo de uma reportagem nas novas midias, Fechine (2011)
articula o pensamento de Lev Manovich (2001) com as contribui¢cbes do linguista
dinamarqués Louis Hjelmslev e amplia o tensionamento entre a forma narrativa dita
convencional e o modelo em base de dados (MACHADO, 2006; BARBOSA, 2007)
caracteristico dos meios digitais. E este fenémeno que comeca a ficar evidente quando
se comparam produtos derivados da Idgica transpositiva com os aplicativos autdctones.
Elaborar as composi¢des jornalisticas a partir do paradigma da base de dados significa
adotar novas posturas na hora de criar o roteiro da producdo, como explica a

pesquisadora:

Na TV, no video, no cinema ou no computador essas narrativas audiovisuais
interativas, apoiadas na I6gica do banco de dados inerente aos meios digitais,
passaram a exigir ndo s6 novas estratégias de roteirizacdo, mas colocaram em
questdo o prdprio conceito de roteiro, tal como foi pensado no universo de
producdo das midias tradicionais, sobretudo na TV e no cinema. (FECHINE,
2011, p. 225)
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E a mudanca de comportamento em relacdo ao planejamento da narrativa
representa também uma maneira diferente de encarar 0 modo de funcionamento da
linguagem jornalistica num ambiente multimidia e multiplataforma. A opg¢do por um
produto com contetidos na faixa noturna, por exemplo, € explicada pelas pesquisas que
indicam outro ritmo de leitura nesse periodo de “conforto” quando o nivel de atengao
para material mais denso aumenta. Dados das préprias organizacdes jornalisticas
baseados em métricas e sondagens aplicadas aos usuarios, como no caso de O Globo,
revelam essa preferéncia e os habitos de consumo para direcionamento de ferramentas e
de estratégias tais quais os usos feitos pelo Financial Times, que coleta dados dos
dispositivos méveis para adequar ao trabalho multiplataforma'®. Conforme revela o
editor-executivo de O Globo, Pedro Doria*®, no periodo da noite aumenta o consumo de
noticias: O Globo a Mais elevou o tempo de permanéncia na plataforma de uma média
de 26 minutos (antes) para 1h17 minutos (agora), o que reforca o tablet como um meio
de caracteristica lean back (GARCIA, 2012), a qual proporciona leitura/consumo de

modo mais relaxado, confortavel, para contetdos mais aprofundados.

Dados reveladores dessa dimensdo indicam que 67% de jovens entre 18 e 34
anos utilizam midias moveis para o consumo de noticias e que 84% de usuéarios do iPad
consomem noticias de organizagdes jornalisticas (FIDLER, 2012). Outros dados podem
ser referenciados para reforcar a nocdo de expansdo do consumo de conteldos em
tablets, como a do Reynolds Journalism Institute (idem) de que proprietarios de tablets
tendem a passar mais tempo consumindo noticias em relacdo aos que nao possuem o
dispositivo. Estes indicadores apontam fortemente para o crescimento dos dispositivos
moveis como potenciais plataformas de consumo que podem redefinir os modelos de

negdcios nas empresas de comunicacdo com presenca em multiplataformas reforgando o

'8 Em: Data analytics in a multi-platform world, em <http://bit.ly/LN5QyO>. Acesso em 03 jul. 2012.
19 Em <http://goo.gl/qLcq6>. Acesso em 20 abril 2012.
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argumento em favor do desenvolvimento de aplicativos que considerem essa imerséo do
publico. Assim, infere-se que essa atencdo das organizagdes jornalisticas pelo
desenvolvimento de aplicativos relaciona-se ao perfil que as pesquisas de
monitoramento de audiéncia rastrearam dos dispositivos mdveis. O proprio crescimento
do trafego de dados em dispositivos mdveis em 563% no Brasil, conforme estudo do
Instituto de Verificagdo de Circulacéo - IVC? (2012) mostra essa tendéncia ao consumo

em mobilidade.

Figura 8 — Consumo de videos de noticias no tablet

Younger Generations and Men Watch More News Videos on the Tablet

Percent of tablet news users

59%

Unders0 Over 50 Men Women

F;E_.:_FTE.EE—'F.-IH CENTER'S PROJECT FOR EXCELLEWCE IN JOURMALISM

Fonte: Pew Research Center

521 com o

Por tltimo, a exploragdo do estudo “the demographics of mobile News
publico americano, conduzido pela Pew Research Center’s Project For Excelence in
Journalism, em parceria com o Grupo The Economist, reforca essa nogdo de expansédo
dos hébitos de consumo de noticias em midias mdveis, mas com diferencas entre

géneros (mais de 40% dos homens consomem mais noticias que as mulheres — pouco

20 Em <http://g0o.gl/86mKz>. Acesso em 20 jul.2012.
21 Disponivel em <http://www.journalism.org/analysis_report/demographics_mobile_news> acesso em 12
dez. 2012
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mais que 30% - tanto em tablets quanto smartphones). Em relacdo ao video, por
exemplo, a maioria esta entre pessoas abaixo de 50 anos (59%) contra 45% entre 0s na
faixa acima de 50 anos indicando uma participacdo mais ativa dos jovens nessa
modalidade multimidia de consumo. Portanto, entre um dispositivo (tablet) e outro
(smartphone) ha tendéncias distintas de consumo de noticias e publicidades de acordo
com faixa etéria, género e renda. Essas informacGes sdo pertinentes para as
organizacgOes jornalisticas redirecionarem seus modelos de negdcios voltados para 0s
dispositivos moéveis dentro da conjuntura de convergéncia com as multiplataformas de

distribuicéo.

4 Conclusoes

A discussdo e os resultados do estudo apresentado neste artigo sugerem dois
aspectos importantes quanto a convergéncia de conteddos e as midias moveis
relacionados as multiplataformas: 1. A distribuicdo multiplataforma, considerando os
dispositivos moveis, ainda encontra-se numa fase transpositiva dos conteudos com a
realizacdo de adequacdo destes a interface, mas pouco avanco para uma exploracdo
mais intuitiva dos potenciais dos sistemas operacionais moveis e de interatividade, em
parte esperado pelo curto periodo de existéncia; 2. A inovacdo estd acontecendo mais
consistentemente nos chamados produtos inovadores, ou seja, aplicagdes criadas de
forma nativa com material exclusivo, tratamento diferenciado e proposta nova, que
denominamos aqui de aplicativos autdctones. Enquadram-se nesse modelo: O Globo a
Mais, Estaddo Noite, La Repubblica Sera e, em alguma medida, também a Folha 10.
Uma outra particularidade dessas iniciativas esta na disponibilizacdo dos contetidos no
periodo da noite (O Globo a Mais, as 18h; Estadao Noite, as 20h) - enquanto a revista
Folha 10 é atualizada sempre aos domingos - e na maneira de conceber o modo de
funcionamento da linguagem multimidia como variavel no processo de composic¢ao dos

relatos jornalisticos em bases de dados.
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Retomando as trés hipoteses elencadas no topico 2, podemos destacar que a
primeira, que indica que a convergéncia de conteldos entre plataformas estaria em
estagio de maturacédo e transposicéo, se confirma na analise do The New York Times e
também na Folha de S.Paulo. Entretanto, no que se refere a hipotese 2, de que a
emergéncia dos dispositivos moveis resultaria em exploracdo de conteudos de forma
mais original levando-se em conta as caracteristicas e potenciais oferecidos, veio a ser
verificada apenas em O Globo a Mais e no Estad@o Noite. Quanto a hipotese 3, de fato
ficou evidenciado que o site web é o catalizador da convergéncia jornalistica entre as

plataformas servindo como referéncia.
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