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Resumo: O estudo faz uma reflexdo sobre os desafios e atitudes para a promocgao da
comunicagdo comunitaria ¢ dos direitos humanos da radio comunitaria Serra FM,
localizada na cidade sertaneja de Sdo Francisco de Assis do Piaui (a 500 quilometros da
capital, Teresina). Objetiva-se: destacar, analisar, mostrar e debater o fenomeno. Parte-se
de um estudo de caso, balizado também em pesquisa documental e bibliogréfica,
notadamente em fundamentacdes sobre Comunicagdo, Comunicagdo Comunitaria e
Direitos Humanos. Destaca-se que a emissora tem uma maneira propria de promogao de
direitos humanos e que seus desafios residem principalmente em ter uma maior interagao
com as demandas contemporaneas.

Palavras-chave: Comunica¢do; Comunicagdo Comunitaria; Direitos Humanos; Radio
Comunitaria; Radio Comunitaria Serra FM.

Abstract: The study reflects over the challenges and attitudes towards the promotion of
community communication and humans rights of community radio Serra FM, located in
the city of Sdo Francisco de Assis do Piaui (310 miles from the capital of state, Teresina),
in the sense of its. The objective is to highlight, analyze, show and discuss the
phenomenon. It is based on a case study, also focused on documentary and
bibliographical research, notably on the basis of Communication, Community
Communication and Human Rights. It is noteworthy that the broadcaster has its own way
of promoting human rights and that its challenges lie mainly in having a greater
interaction with contemporary demands.
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Introduciao

O presente estudo analisa o caso da radio Comunitdria Serra FM, municipio
sertanejo de Sdo Francisco de Assis do Piaui, a 500 quilometros de Teresina, na regido
central piauiense, e sua relagdo com a promogao dos direitos humanos. O trabalho destaca
o lugar de fala assumido pelos agentes sociais envolvidos nos processos comunicacionais,
reconhecendo a tentativa didria de se fazer uma radio comunitaria com mais participagdo
cidada. Ainda que ndo haja, entre os comunicadores, uma reflexdo sobre o que sejam
realmente direitos humanos, esses direitos sdo refletidos e destacados quase que
diariamente na programacao da emissora.

Desta forma, a Serra FM traz uma contribuicdo importante para pensar o papel da
propria comunicagdo comunitaria e suas interfaces contemporaneas, notadamente com os
direitos humanos. Partimos da compreensdo de comunicacdo comunitdria tal qual
pensada por Peruzzo (1988), como aquela da, na e para as comunidades.

Ainda que nos ultimos anos essa relagdo entre comunicacao e direitos humanos
tenha sido mais explorada, a tematica ainda precisa ser mais estudada pela Academia,
tanto em sua face tedrica, quanto em sua face empirica. Parte-se de um lugar de fala no
sentido da responsabilidade académica, cientifica, social e pessoal de pensar a agir sobre
os proprios territorios de origem, tentando instigar suas demandas comunicacionais.
Parte-se também do lugar de fala de uma militancia social em prol das radios comunitarias
do Sertdo do Nordeste do Brasil e o entendimento, aclaramento e desvelamento dos seus
potenciais junto aos agentes comunitdrios das emissoras e, principalmente, dos proprios
grupos sociais em que estao inseridas.

Metodologicamente ¢ feito um estudo de caso da radio Serra FM. A emissora,
juntamente com outras radios da regido sertaneja nordestina, faz parte de uma série de
estudos que temos desenvolvido nos ultimos anos. O caso da emissora vem sendo
acompanhado desde 2006, destacando-se virtudes, conquistas, polémicas e defeitos em
seu trabalho. Argumentamos que a radio atua como um canal de Comunicagdo
Comunitaria que realmente promove os direitos humanos, instigando principalmente a

participagdo das comunidades.
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O entendimento dessa promog¢do, em sua historia e agdes, sedimenta os
procedimentos metodoldgicos. Sdo utilizados também a pesquisa de campo, com a
realizacdo de quase 20 visitas a emissora e a cidade de Sao Francisco de Assis do Piaui
em um espaco de 11 anos. Promoveram-se dois cursos de extensdo, documentados em
mais de mil horas de gravacdes e entrevistas com a dire¢do, voluntarios da emissora e
membros da comunidade da cidade. Baliza-se também o trabalho em pesquisa
documental para o entendimento histérico do objeto. E utilizada pesquisa bibliografica
para o fortalecimento tedrico do estudo, destacado principalmente as questdes
comunicacionais, em especial das radios comunitarias, e ainda dos direitos humanos.

Para tornar o material mais didatico ele ¢ dividido em quatro partes. A primeira,
“Sdo Francisco de Assis do Piaui. Dos confins do Sertdo as necessidades de ecos
comunicacionais”, trata sobre o municipio estudado, que ¢ um dos que tem o menor IDH
— Indice de Desenvolvimento Humano — do Brasil, no qual historiciza-se e traz-se dados
sobre o lugar. A segunda parte, “A rddio Serra FM. O inicio do fim do siléncio em uma
regido historicamente quase muda as tentativas de realizar Comunica¢do Comunitaria”,
fala sobre a emissora estudada em si; ¢ trazido uma breve historia da radio, suas virtudes
e questdes comunicacionais que levam a uma reflexao para a resposta a problematica. No
terceiro momento, “Direitos Humanos, Comunicacdo e Comunica¢cdo Comunitaria: um
debate mais que premente”, sdo enfatizadas questdes tedricas que refletem aspectos
comunicacionais, comunicacionais comunitarios e direitos humanos, inclusive para dar
destaque as possiveis interfaces dessas areas e a emissora estudada. A quarta e ultima
parte, “O caso da radio comunitaria Serra FM e seus desafios e atitudes do fazer
comunicag¢do comunitaria e instigar direitos humanos”, destaca os pontos positivos e
desafiadores do trabalho dessa emissora, que ndo ¢ um caso isolado em termos de
promogio de comunicagdo comunitaria e direitos humanos no Brasil. E importante ser
refletido porque tem acgdes desafiadoras que precisam ser conhecidas, ampliadas,
melhoradas, justamente para voltarem como forma de contributo pratico a essa realidade

social.
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Sao Francisco de Assis do Piaui. Dos confins do Sertiao piauiense as necessidades de

ecos comunicacionais

Sao Francisco de Assis do Piaui ¢ um dos 224 municipios piauienses. Foi batizado
em homenagem a seu padroeiro catdlico, o santo italiano Francisco de Assis (1182 —
1226). No Piaui quase 20% dos municipios tém nomes homenageando divindades
catolicas apostolicas romanas, inclusive no estado hd um municipio quase homoénimo: a
também sertaneja, e mais antiga, S3o Francisco do Piaui, bem como também ha a
sertaneja Lagoa de Sao Francisco (o municipio mais pobre do Sertdo Norte piauiense).

O municipio fica localizado a 500 quilometros ao Sul de Teresina e s6 ¢ acessivel
por uma unica estrada asfaltada (a PI-459, ja construida no Século XXI e que ndo da
acesso direto aos principais municipios que oferecem servigos essenciais aos
sdofranciscoenses). Por isso, até o inicio do ano de 2017 os principais acessos rodovidrios
da cidade ainda eram por escassas estradas vicinais caatinga adentro.

Segundo o IBGE (2017) o municipio tinha uma populacido estimada em 5.810
pessoas, que viviam em uma area territorial de 1.100,3 quilometros quadrados, com uma
densidade populacional de 5,06 habitantes a cada quilémetro quadrado. Sua populagdo
eminentemente rural, com muitas comunidades ainda sem o fornecimento de energia
elétrica. Ainda segundo o IBGE, o municipio registrou uma derrocada nos indices de
matriculas escolares, o aumento na mortalidade infantil ¢ a queda no Indice de
Desenvolvimento da Educacdo Baésica, indo na contramao de boa parte dos paupérrimos
municipios do Sertdo Nordestino.

Esses e outros dados, segundo o Atlas de Desenvolvimento Humano (2017),
fizeram o municipio piauiense figurar com o 17° pior Indice de Desenvolvimento
Humano do Brasil, ocupando a 5549* posi¢do (entre 5565), com indice de 0,485
(comparado a maioria dos paises com indices sociais mais frageis do Mundo).

Também segundo o IBGE (2017), 50,87% de sua populagdo ¢ formada de homens
e 49,13%, de mulheres, sendo que 25,67% viviam na zona urbana e 74,33% viviam na
zona rural, tornando-o um dos lugares mais rurais de todo o Sertdo nordestino.

Sao Francisco de Assis do Piaui foi fundado em 1995 e oficialmente instalado em

1996 ao ser desmembrado da hoje vizinha Concei¢do do Canindé (que tém seus centros
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urbanos distantes em 40 quilometros). Contemporaneamente Sdo Francisco de Assis
continua dependendo economicamente de Conceicdo do Canindé e de cidades do Sertao
piauiense como Simplicio Mendes e Paulistana (distantes respectivamente 63 e 70
quildmetros).

Comunicacionalmente o municipio recebe sinal televisivo apenas da TV Antena 10
(afiliada a TV Record no Piaui), oriunda da capital, Teresina. Jornais impressos nao
chegam regularmente ao municipio e as radios regionais que sdo captadas em Sao
Francisco de Assis do Piaui ndo tém tanta constancia. Elas, quase sempre operando em
AM (amplitude modulada), sdo oriundas das cidades de Paulistana, Simplicio Mendes e
até¢ da pernambucana Petrolina (a 232 quilémetros de distancia), que por muito tempo
influenciaram comunicacionalmente o municipio em termos de noticias regionais,
nacionais e internacionais.

A comunicagao local e regional ¢ feita basicamente pela Serra FM, tnica emissora
de rddio comunitéria operando em frequéncia modulada (FM) em um raio de quase 80
quildmetros. Essa radio ¢ a responsavel por trazer o local e o regional aos moradores do
entorno e tentar transformar essa realidade de dados econdmicos e sociais tdo
desfavoraveis, além de instigar, esclarecer e vivenciar questdes relacionadas a direitos

humanos.

A radio Serra FM. O inicio do fim do siléncio em uma regiao historicamente quase

muda as tentativas de realizar Comunica¢do Comunitaria

Fundada no final do Século passado, mas inaugurada apenas nesse Século, a radio
comunitaria Serra FM tem uma série de responsabilidades, principalmente por ser o tinico
meio de comunicagdo social que representa as questdes locais em um raio de dezenas de
quildmetros. Segundo Alain Bourdin (2001) o local estd mais nas questdes do
pertencimento e esse pertencimento ¢ de responsabilidade da emissora. A FM, apesar de
ser comunitaria, termina sendo um meio de comunicagao regional. Por estar em um lugar
alto seu sinal termina chegando ndo sé as zonas urbana e rural de Sao Francisco de Assis
do Piaui, mas também ecoa a cidades sertanejas vizinhas como Bela Vista do Piaui,

Campo Alegre do Fidalgo, Concei¢ao do Canindé, Jacobina do Piaui, Lagoa do Barro do
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Piaui, Paulistana e Queimada Nova, sendo o tnico meio de comunicagdo para envio de
avisos e reflexdes sociais também em boa parte das zonas rurais desses municipios
sertanejos piauienses.

A Serra FM tem esse nome devido estar em uma regido cercada por morros, também
conhecidos por serras na regido sertaneja brasileira. Sua sede urbana fica a 415 metros de
altitude em uma area eminentemente arida e com fortes complicagdes ao acesso a dgua e
politicas publicas.

A sede do municipio so6 veio ter fornecimento regular de 4gua no final da primeira
década do Século XXI. Sdo Francisco de Assis em sua zona rural sofre em pleno final da
segunda década deste século com questdes de acesso ao precioso liquido. Os poucos
pogos e barragens construidas as vezes secam durante os periodos de estiagem ou entdo
terminam tendo 4gua contaminada ou salobra o que gera uma quase dependéncia de
sistemas de carros-pipa.

A conjuntura da dgua, das questdes sociais, do acesso a politicas publicas basicas e
também da preméncia educacional sdo direitos humanos basicos que circundam as
questdes da programacao da Serra FM.

A emissora foi fundada em 1998, no segundo ano de existéncia da cidade. Na época
os equipamentos foram comprados pelos administradores publicos da cidade, entusiastas
de sistemas de radiodifusdo. Outro ponto premente da fundacdo da Serra FM era que a
emissora ajudaria a tira-la do isolamento geografico, como um meio comunicacional para
mobilizar a populacdo do municipio, que tem localidades distantes quase 40 quilometros
e com capilaridade via estradas de deslocamentos que ultrapassam as trés horas.

A fundacdo da emissora, portanto, pretendeu desenmudecer a regido. Por muitos
anos operou no sistema de divulgacdo de politicas publicas na cidade e também da
tentativa de interligacdo entre as zonas urbana e rural.

Ela ¢ mantida pela Associagdo de Radio Comunitéaria de Sdo Francisco de Assis e
os recursos que cobrem parte de suas despesas advém de ajuda dos membros do Clube do
Ouvinte da emissora. Também recebe ajudas pontuais de comerciantes, moradores da
cidade e de imigrantes que residem nos principais centros urbanos do pais e que

reconhecem o trabalho da radio.
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A ajuda dos poderes publicos oscila pelo humor dos administradores para com a
radio e também das sobras de despesas, nem sempre presentes. Nao ha oficialmente um
apoio a radio e todo o seu corpo de dez voluntarios ndo ¢ remunerado. Vez por outra,
quando sobram recursos, sdo divididos entre os voluntarios.

Todos os comunicadores da emissora tém outras profissdes e utilizam essa fungdo
para realizar o sonho de comunicar e tentar contribuir para melhoria do municipio. Alguns
dos radialistas da Serra FM sdo agricultores, outros, funcionarios publicos municipais e
estaduais, outros, comerciantes e alguns sdo lideres de igrejas, oriundos de varios lugares
do municipio, credos religiosos e ideologias politico-partidarias.

A Serra FM teve legalizag¢do definitiva em 2007, trés anos depois de conseguir
concorrer e se habilitar a operar um canal de radio comunitaria na regido. Foi uma das
primeiras emissoras de radio comunitdria do Sertdo do Piaui a ser legalizada. Em trabalho
de nossa autoria (2009, p. 222) frisdvamos que Sao Francisco de Assis do Piaui era uma
cidade em que pouca parte da populagdo tinha acesso ao fornecimento de energia elétrica
e a bens como TV (sendo que era quase toda captada por antenas parabdlicas). “Uma
emissora local de radio pode ajudar no redentorismo e ajudar no desenvolvimento da
regido” (BERTI, 2009, p. 222).

Até o final do primeiro trimestre de 2017, a Serra FM tinha programacao diaria de
mais de 12 horas, com conteudo quase todo local, eminentemente musical, mas sempre
aberto a participacdo da populacdo em todos os horarios, inclusive nos que estavam fora
do ar. Funcionava na frequéncia 87,9 MHz.

A emissora também estd na Internet, no endereco www.radioserrafm87.com. A
Serra FM conta com espacos de interatividade. A radio ainda estd presente em redes
sociais virtuais, principalmente no Facebook (Attps:/www.facebook.com/serrafm879)
onde mantém constante didlogo com ouvintes e usuarios.

Nota-se que ao estudar-se a radio e seu trabalho por, aproximadamente, 11 anos
(BERTI, 2009 e 2014), destaca-se que ela instiga a participacdo da populagdo, mas na
maneira particular de entender o que ¢ esse ato social. Destaca-se também que seus
membros sdo sempre abertos ao conhecimento e muito interessados em aprender, seja via

cursos presenciais ou online. Quase a totalidade dos comunicadores da emissora tinham
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o ensino médio, mas eram dotados de garra a aprender e, quando havia funcionamento de
Internet na cidade, sempre estavam buscando em sites especializados e redes sociais
informagdes que pudessem trazer melhores dias a S3o Francisco de Assis do Piaui e
regido.

Em que e como esse trabalho reflete as questdes dos direitos humanos em uma das

regides mais pobres e socialmente vulneraveis do Brasil?

Direitos Humanos, Comunicac¢io e Comunicacio Comunitaria: um debate mais que

prementes

Inicialmente soa preconceituosa a afirmacao de que hé lugares com maior ou menor
discussdo sobre direitos humanos. Em um Brasil continental, mais que multifacetado em
suas identidades, conceitos, preconceitos e divisdes sociais, o debate acerca das teméticas
de direitos humanos e sociais € mais que necessario.

Mas sera que a Sociedade, e respectivamente as comunidades, querem debater isso?
E por que ndo debatem? Qual o papel dos meios de Comunicacdo Social nesse processo?
E os meios comunitérios?

Esse debate ¢ recente. No Brasil em que ha os paradoxos da discussdo da tal Pos-
verdade (as varias verdades e suas diversas interpretacdes) em ambientes tidos como
antenados e desenvolvidos, ha outros lugares que ainda lutam apenas para terem energia
elétrica e o fornecimento de agua ou até de terem acesso a agua de qualidade.

O proprio entendimento e vivéncia sobre direitos passa por debates e interpretagdes
diferentes. Até mesmo na propria cidade esse debate termina sendo dual dependendo do
lugar em que ele estd sendo feito. Esse ¢ o Brasil de varios brasis.

Mas o que sdo direitos humanos e o que eles tém com a Comunica¢do? Sdo
consonantes, dissonantes e em que pontos podem atuar em prol da propria coletividade,
objetivo central da defesa de quaisquer direitos.

Parte-se da nocdo de direitos humanos, como destaca Fabio Konder Comparato
(2010, p. 80-81), no sentido de garantir, via acordos, leis fundamentais, constituigdes,

declaragdes de efeito obrigatorio e tratados internacionais que ja entraram em vigor para
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garantir direitos civis e politicos, além de direitos econdomicos, sociais e culturais a par
do reconhecimento de novos direitos humanos.

Eduardo Rabenhorst (2014, p.02) enfatiza que direitos partem a partir do que ¢é reto,
correto ou justo, bem como € a possibilidade de exigir uma conduta dos outros, tanto uma
acdo, quanto omissdo e que os direitos humanos “sdo os direitos correspondentes a
dignidade dos seres humanos” (RABENHORST, 2014, p.04).

Esses direitos, humanos e sociais, sdo interconectados com a Comunicagao a partir
de que as vivéncias comunicacionais tém forte poder de mediar os proprios direitos
humanos. “Todos os seres humanos nascem livres e iguais em dignidade e em direitos.
Dotados de razdo e de consciéncia, devem agir uns para com os outros em espirito de
fraternidade” (DECLARACAO, 2017, p. 02). O documento reflete as questdes sobre as
garantias juridicas universais no sentido de proteger os seres humanos e grupos contra
omissdes e acdes dos governos que atentem contra a dignidade humana. “A dignidade ¢é
o valor que atribuimos aos seres humanos em fun¢do das nossas crengas sobre o modo
como os mesmos devem ser tratados” (RABENHORST, 2014, p. 07)

Segundo a Rede Nacional de Adolescentes e Jovens Comunicadores (2017) o
direito a comunicagao € pilar central das sociedades democraticas, significando o assumir
a comunicacao como direito humano no reconhecimento dos direitos de todas as pessoas
a terem voz e expressado, significando também o reconhecimento da comunica¢do como
direito universal e indissociavel de todos os outros direitos fundamentais, de maneira
independente frente aos meios de comunicagio. E muito mais que liberdade de expressio
e direito a informacdo. “E o direito de todas as pessoas de ter acesso aos meios de
produgdo e veiculacao de informagdo, de possuir condi¢des técnicas e materiais para ouvir
e ser ouvida, de ter o conhecimento necessario para estabelecer uma relagdo auténoma”
(REDE, 2017).

Os direitos humanos também terminam sendo imbricados nas questdes da
cidadania. Para Norberto Guarinello (2008, p. 34) a identidade comunitaria ¢ um dos
pontos que instigam a cidadania. Essa identidade foi construida ao longo do tempo a partir
de populagdes muitas vezes dispares, sem unidades étnicas ou raciais. Elas foram criadas

e recriadas, reforgadas e mantidas por mecanismos que produziram “o cidadao ao mesmo
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tempo em que faziam nascer cultos comuns, moeda civica, lingua, leis, costumes
coletivos” (GUARINELLO, 2008, p. 38).

Um dos pontos-chave dos direitos humanos estd no proprio didlogo, como frisa
Paulo Freire (1987, p. 78-79). Dialogar ¢ o encontro dos seres humanos “mediatizados
pelo mundo, para pronuncia-lo, ndo se esgotando, portanto, na relagdo eu-tu”. Sendo que
esta razdo explica os motivos de que ndo ¢ possivel o didlogo entre os que querem a
prontincia do mundo e os que ndo a querem; entre os que negam aos demais o direito de
dizer a palavra e os que se acham negados deste direito. “E preciso primeiro que, os que
assim encontram negados no direito primordial de dizer a palavra, reconquistem esse
direito, proibindo que este assalto desumanizante continue” (FREIRE, 1987, p. 79).
Sendo que ¢ dizendo a palavra a partir da qual ¢ pronunciando o mundo que os seres
humanos transformam o didlogo, construindo o caminho pelo qual se solidarizam e
refletem o agir de seus sujeitos.

Todas essas questdes refletem também o direito humano a comunicacdo, a poder
ouvir e ser ouvido. E o que Ilana Polistchuck e Aluizio Trinta (2003) chamam de modelo
horizontal da informacdo, em que os sujeitos do processo comunicacional, emissor e
receptor, tém o mesmo protagonismo na comunicagdo. E a ténica da méxima do poder
ser ouvido, em vez de poder s6 receber mensagens “de cima”.

Esse pensamento se afina com o artigo 19 da Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos (2017) em que “[...] todo individuo tem direito a liberdade de opinido e de
expressdo; este direito inclui a liberdade de, sem interferéncia, ter opinides e de procurar,
receber e transmitir informagdes e ideias por quaisquer meios, independentemente de
fronteiras”.

Esses pensamentos estdo no proprio conceito de comunica¢do comunitdria, como
frisa Cicilia Peruzzo (1998), enfatizando a promocao de melhorias. Uma delas € a garantia

dos direitos basicos.
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O caso da radio comunitaria Serra FM e seus desafios e atitudes do fazer

comunicacio comunitaria e instigar direitos humanos

As questdes dos direitos humanos estdo ligadas diretamente com as praticas e
vivéncias da cidadania. Uma ndo pode andar sem a outra e o entendimento e vivéncia de
apenas uma dessas interfaces pode ser o sinal que estd havendo abandono de iniciativas
ou até descomunitarizagao.

Encontra-se na Serra FM, da cidade de Sdo Francisco de Assis do Piaui, uma
cidadania voltada para questdes sociais e comunitaristas. Os ambientes formais de ensino
pouco tém debatido a temadtica na cidade e o meio de comunicagdo e as instituigdes
religiosas (outros ambientes formadores no municipio) terminam por ter como pontos
principais de pauta questdes basicas de sobrevivéncia. Parte-se da questdo que antes dos
debates vem a subsisténcia.

A reflexdo também de que as questdes bésicas de vida sdo direitos humanos e
sociais sdo desafios do dia-a-dia da emissora e das proprias organizagdes sociais
sdofranciscoenses. Pontos nevralgicos que nao sdo exclusividades do lugar, mas quase
endémicas no Sertdo Nordestino brasileiro.

O grande nivel de analfabetismo e analfabetismo funcional do lugar fazem que as
institui¢des formais de conhecimento ndo sejam as Unicas instituicdes formativas da
regido. A emissora de radio comunitéria termina por ser o lugar convergente para o debate
sobre os direitos humanos e cidadania.

Dezenas de anos de opressao social e da falta de politicas publicas basicas levaram
a maioria da populagdo da regido estudada a sequer ter conhecimento dos seus direitos
basicos. Era uma populacdo quase totalmente emudecida e oprimida. A “ascensdo”
econdmica de parte da populagdo, que saiu da linha abaixo da pobreza e passou a ser
considerada pobre, trouxe ndo apenas alimentagdo basica para a mesa, mas a consciéncia
(e até cobranga) de um Estado mais presente. A emissora comunitaria foi ponto-chave
nessa evolugao, pois ajudou a multiplicar o que antes ja tinha sido comecado na forma de
comunicagdo mais popular: o boca a boca.

Um ponto a ser levado em conta ¢ que mesmo com o desconhecimento conceitual

de cidadania e direitos humanos, eles passaram a ser divulgados e exigidos na emissora e
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terminaram reverberando na populacdo, que somente no Século XXI ganhou sua primeira
(e até o final do primeiro ter¢o de 2017, inica) escola de ensino médio.

Esse debate pode ser visto a partir do espaco aberto pela rddio ndo so6 para
participag@o basica - como o envio de “alés” ou “abragos”, além de pedidos de musicas
-, mas também para o intercambio de informacgdes, cobranca e reflexdo sobre atos dos
poderes publicos. Nota-se que nos mais de dez anos de acompanhamento da emissora ha
uma evolucao nessas questdes.

Instigar a participacdo também ¢ ponto para promover os direitos humanos, para
refleti-los e para fazer, principalmente as camadas sociais historicamente alijadas, a terem
maior empoderamento social frente as questdes. Em se tratando de Sao Francisco de Assis
e regido, sdo pontos mais prementes, ja que as violagdes contra direitos humanos e direitos
basicos mais sdo corriqueiras.

A radio Serra sai de um status puramente regional e local para ser o inico meio
integrativo, transpassando unicamente as questdes geograficas para tentar instigar
perspectivas sociais.

A FM faz um trabalho ndo s6 assistencialista ao promover campanhas beneficentes
para membros da comunidade que necessitam tratamento fora do municipio ou de
trabalhos para ajudar moradores carentes, mas também trazendo noticiarios e reflexdes
sociais.

Sao Francisco de Assis do Piaui tem uma questdo diferencial que ¢ o trabalho da
Fraternidade Sao Francisco, ligada diretamente a Igreja Catolica. A entidade termina
sendo um brago social e politico que tenta transformar a regido em um lugar mais justo e
irmanado. O trabalho da Fraternidade ¢ mais agil e efetivo do que dos proprios poderes
publicos. Essa atuacdo ¢ refletida principalmente a partir de que ha um trabalho dos
agentes pastorais, espécie de mediadores sociais entre a Fraternidade e as comunidades
da cidade de Sao Francisco de Assis do Piaui, como ¢ destacado em BERTI (2009 ¢ 2014).
No entanto, mesmo a cidade sendo eminentemente catélica hd uma pluralidade religiosa
na emissora, como foi constatado por Hosana Tenorio dos Anjos (2014).

Nota-se que em um lugar ainda isolado geografica, e quase totalmente no sentido

comunicacional, que demandas de direitos humanos terminam sendo a garantia de direitos
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basicos e que os direitos humanos considerados como contemporaneos e mais atualizados
nos grandes centros, sdo conhecidos sim, mas ainda distantes, justamente porque os
mesmos direitos basicos terminam ndo sendo respeitados.

O trabalho da emissora comunitaria serve justamente para refletir e promover esses
direitos, mesmo ndo havendo uma sistematiza¢cdo e uma constancia didria.

Em termos de programagao a emissora nao tem uma camisa de for¢ca como parte da
midia-hegemodnica em que seus programas tém de cumprir rigorosamente horarios por
causa dos antincios comerciais. Na Serra FM ha horarios flexiveis sobre conteudos e se
ha alguma entrevista premente ou entdo a visita de alguém que possa dar esclarecimentos
sobre quaisquer assuntos de interesse comunitario, a programacao ¢ interrompida para
que possam ser dados os avisos e a pessoa que veio falar possa interagir com os ouvintes.
Um dos pontos interessantes ¢ que essa interagdo ocorre de diversas maneiras: desde o
tradicional bilhete, enviado pelos moradores da zona urbana e das comunidades proximas,
que se dirigem a radio em momentos de entrevista. Ou entdo apos entrevistas para mais
esclarecimentos e cobrangas, via ligagdes para os telefones fixos e méveis da emissora,
bem como pelo envio de mensagens pelo espago no site da radio e até por mensagens
instantaneas via Facebook, pelo aplicativo de mensagens Whatsapp e também por SMS.
Nota-se que esse sistema funciona bem e aproxima varios moradores do trabalho da Serra
FM.

Agora dizer que ¢ uma revolugdo participativa ainda ¢ um ponto a ser refletido ja
que muitas das mensagens tratam de pedidos de musicas ou de perguntas basicas. O que
ndo deixa de ser uma evolugdo de participagao.

Nota-se que ainda ha vergonha de realiza¢do de indagag¢des mais esclarecedoras,
principalmente quando ha o confronto aos poderes ptblicos constituidos, principalmente
o municipal. Ainda impera em parte da populacdo o receio a critica desses poderes, como
se os mesmos pudessem prejudica-los através de represalias. Infelizmente ¢ um fato no
Sertdo nordestino brasileiro represdlias e perseguicdes politicas, bem ao estilo
coronelistico, de quem realmente discorda dos mandatarios locais.

Em relagdo a Sao Francisco de Assis do Piaui nota-se, em toda quase uma década

de acompanhamento “in loco” da emissora, que essa persegui¢do nao ocorre de maneira
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direta, mas a auto-censura de parte dos moradores ¢ alimentada pelo receio das
perseguicdes, restringindo a participacdo mais diretas e efetiva em relagdo as cobrancas
aos poderes publicos constituidos.

Destaca-se, também, sempre nos 11 anos em que estuda-se o caso da emissora, que
as tematicas, caso provocadas, terminam sendo elencadas nos microfones e participagdo
da radio. Mas que n3o ha uma cultura, nem local nem comunicacional, de estimulo ao
debate constante.

Por isso destaca-se que uma das caréncias do trabalho ndo estd na falta de vontade
dos comunicadores ou comunidades, mas de um trabalho educacional maior, inclusive
que poderia ser feito pela Unica unidade de ensino médio da regido, Unidade Escolar

Professor Vicente Gualberto Ribeiro.

Consideracoes finais

Direitos humanos e direitos sociais caminham juntos no sentido de trazerem pistas
e respostas para melhorias sociais. Infelizmente o estado de mudez de boa parte das
populacdes historicamente alijadas nos leva a concluir que ainda estamos distantes da
constru¢cdo de um modelo de comunica¢do que coloque na pauta didria as discussoes
sociais. Muitas vezes comer, ter energia elétrica e d4gua em casa sdo questdes mais
prementes, apesar de serem direitos humanos basicos. O desafio ndo ¢ importante apenas
para a radio Serra FM mas também para todas as emissoras de radio comunitéria do Pais.

Sera que os niveis de debate e reflexdo sobre direitos humanos estdo a contento? As
populagdes dessas comunidades se sentem representadas por suas emissoras? E até que
ponto coletivamente essas radios e outros meios de comunica¢do comunitarios tém se
diferenciado dos demais, notadamente em relacdo a uma atividade contra-hegemonica e
participativa?

As respostas podem ndo ser completas e haver mais hiatos no processo, mas elas
precisam ser buscadas e transformadas em acdes. A reflexdo sobre as questdes
comunicacionais verdadeiramente sociais, podem levar a sociedade a respeitar e honrar

os direitos humanos e suas violagdes diminuidas.
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Cabe também a Academia, no tripé ensino, pesquisa e extensdo, a instigar e a
vivenciar mais esses processos, entendé-los junto as comunidades e trazer mais elementos
para reflexdo. Nao adianta s6 teorizar, mas também vivenciar a pratica, instiga-la e
respeita-la e tentar aprender com os trabalhos desses agentes sociais para intercambiar
conhecimentos.

Por mais radios Serras e por melhorias em Sao Francisco de Assis do Piaui e de
todo o Sertdo. Quigca com muito mais consciéncia de agdes sobre direitos humanos, tao
combatidos em periodo de temeridade e perda de tantos direitos sociais, mesmo nos
lugares que ja suplantaram o conhecimento acerca dos direitos sociais basicos e ja

avangaram nas discussdes e praticas da defesa de direitos humanos.
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