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RESUMO

Este trabalho busca aproximar o conceito de industria cultural apresentado em Dialética do
esclarecimento (Adorno e Horkheimer, 1985) ao ensino de administracdo no Brasil. Utiliza-se também
o conceito de esclarecimento como possibilidade de ir contra a massificacdo do ensino em
administracdo no pais. Para apresentar a presenca predominante de uma racionalidade instrumental
nos cursos no Brasil, 37 instituicdes de ensino em administragdo tiveram suas estruturas curriculares
analisadas. Foram construidas trés categorias: (a) disciplinas profissionalizantes; (b) raciocinio
quantitativo, e, (c) estudos organizacionais. A maioria das escolas se encontra num modelo que foi
chamado de instrumental neste artigo. Buscando apresentar uma alternativa diferente daquelas
usuais, relata-se um caso do PCDA em que é possivel discutir uma forma de construcdo de uma
estrutura curricular interdisciplinar e coerente com as necessidades dos alunos.
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ABSTRACT

This paper approach the concept of cultural industry presented in Dialectic of enlightenment (Adorno
and Horkheimer, 1985) to the administration teaching in Brazil. It also uses the concept of
enlightenment as a possibility to go against the massification of administration education in the
country. The paper present the predominant presence of an instrumental rationality in courses in
Brazil, analising 37 institutions of administration education structures had their curriculum. We built
three categories: (a) professional disciplines, (b) quantitative reasoning, and (c) organizational
studies. Most schools are in the instrumental category classified by this article. Showing an alternative
different from those usual, reports the case of PCDA where we can discuss a way of building an
interdisciplinary curricular structure and consistent with the needs of students.
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REFLETINDO SOBRE O ENSINO DE ADMINISTRACAO NO BRASIL

A preocupagao com o ensino de administragdo no Brasil retomou seu espago no ambito das
discussOes académicas recentemente, apos ser negligenciada por varios anos nos estudos
organizacionais no pais. Isso talvez possa ser explicado pela excessiva euforia das analises do
pragmatismo e de diversos modelos importados que aterrissaram nas empresas brasileiras
no final do século passado e que, consequentemente, influenciaram as discussdes académicas
da area.

Entretanto, embora alguns autores ao longo dos anos tenham abordado o ensino de
administracdo, é no retorno da area de ensino e pesquisa em administragdo aos encontros da
Anpad e nos encontros da Angrad que se revitaliza a discussiao na academia sobre as
possibilidades, propostas, metodologias e técnicas que podem ser implementadas ou nao no
ensino de administracao no Brasil. Essa importancia se consolida atualmente na pratica da
discussdo cientifica por meio deste primeiro Encontro de Ensino e Pesquisa em
Administracao e Contabilidade - EnEPQ.

Duas outras caracteristicas sdo essenciais para a revitalizacdo dessa discussdo: (a) a
regulamentagdo por parte do Ministério da Educagdo dos cursos de graduacao no Brasil e do
Conselho Federal de Administracdo para este curso, e (b) o aumento vertiginoso do nimero
de cursos de graduacao e pds-graduacgdo no Brasil.

Essa proliferacdo dos cursos no extenso territério nacional e as dificuldades ou solugdes
encontradas por professores fizeram com que a drea de ensino de administracdo voltasse a
ser foco de investigacdo e debate em diferentes féruns de discussdo. Temas como construcao
de curriculos e flexibilizacdo curricular, excesso de pragmatismo no ensino, importacdo do
modelo americano do ensino de gestdo, e a necessidade da contextualizacdo do ensino as
caracteristicas do pais sdo temas de grande relevancia que tém contribuido para o
enriquecimento desta discussdo Alguns trabalhos, como os de Fischer (1984, 2001), Machado-
da-Silva et al (1990), Borba et al (2004), Ruas (2004), Silva et al (2005) e Monteiro et al
(2005), discutem transversalmente questdes relacionadas tanto a epistemologia quanto a
pratica do ensino desta ciéncia no Brasil.

A questdo central deste trabalho nao é discutir o mercado promissor dos cursos de graduagao
ou pds-graduacdo em administragdo no pais ou criticar a acdo mercantilista do aumento do
numero de cursos. O principal aspecto discutido neste artigo é a necessidade de atender as
necessidades especificas de discentes e docentes, valorizando questdes especificas (regionais,
culturais ou econdmicas) que vao contra a massificacao do ensino da ciéncia administrativa.

O viés funcionalista (préprio da administracdo) contribui para que o racionalismo esteja
presente também no ensino. A simples reproducdo (sem reflexividade) por parte dos
docentes de métodos e técnicas pode impedir que o aluno exerca sua reflexdo acerca do
assunto que esta sendo repassado. Ou seja, o docente ensina o “como fazer”. Além disso, a ndo
utilizacdo de recursos estéticos ou forma de lecionar do educador pode também prejudicar o
processo de aprendizagem.

No contexto da educagao superior brasileira, Hilton Japiassu (2006), ao abordar a
problematica da educagdo no Brasil destaca que o grande desafio da educacgdo no século XXI é
lidar com a contradicdo entre problemas cada vez mais globais e a permanéncia de um saber
fragmentado, compartimentalizado ou parcelado. Além disso, o filosofo destaca a necessidade
de um movimento dialético do global para o local e vice-versa.
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Neste sentido, percebendo as lacunas existentes na pesquisa e pratica do ensino de
administracdo no Brasil, a Anpad - sob a coordenacdo da professora Tania Fischer
(Universidade Federal da Bahia) - vem trabalhando em conjunto com o CFA e com a Angrad
para estimular a inovacao e a criatividade entre futuros docentes. O Programa de Capacitagdo
Docente em Administracdo (PCDA) esta em fase experimental e conta com duas universidades
e trés instituicdes envolvidas no ensino de pds-graduacdo no pais: UFBA, EBAPE e EAESP-
FGV, UFRGS e PUC-MG.

E baseado no objetivo geral do PCDA - que visa a reflexdo e a acdo sobre a pratica docente -
que este trabalho propde analisar o ensino de administragcdo no Brasil por meio dos conceitos
do esclarecimento e industria cultural. Este trabalho tem relevancia para os estudos
organizacionais brasileiros pelo fato de: (1) abordar tais conceitos da Teoria Critica da Escola
de Frankfurt; (2) descrever por meio dos dados de 37 instituicdes o modelo racional presente
nos cursos; (3) analisar o ensino de administragdo numa perspectiva critica no contexto
brasileiro, e, (4) contribuir para que novas questdes sejam levantadas.

0 ESCLARECIMENTO E A INDUSTRIA CULTURAL

Esta parte do trabalho apresenta os conceitos trabalhados por Theodor Adorno e Max
Horkheimer em Dialética do esclarecimento. No que diz respeito ao conceito de industria
cultural é necessario que se faga um paréntese. Os autores sempre que se referem ao tema
discutem-no na perspectiva da massificacdo da cultura (acesso de uma populagdo a bens ou
obras culturais). Entretanto, seus argumentos e analises sdo amplos e permitem abordar tal
conceito para entender o ensino de administracao no Brasil.

Para alguns autores, esclarecimento é sinénimo do [luminismo. Entretanto, Guido Antonio de
Almeida, ao apresentar a nota do tradutor em Dialética do esclarecimento, deixa bem claro a
importancia de ndo entender o conceito de esclarecimento como [luminismo, pois este foi um
momento histérico, sendo que o conceito de esclarecimento proposto por Adorno e
Horkheimer é um processo de racionalizagdo que prossegue na filosofia e na ciéncia, nao se
resumindo apenas ao século XVIII.

O pensar de forma critica é considerado pela sociedade moderna como uma forma negativa de
ver as relacdes sociais do dominado com o dominante. A idéia central do conceito de Adorno e
Horkheimer (1985) é formar este pensamento critico, sendo o esclarecimento necessario a
emancipacdo do individuo. A emancipacao acontece quando ha liberdade. O esclarecimento
apenas é consumado quando ha a liberdade. Nao se pode pensar esclarecimento sem
liberdade, eles sdo inseparaveis.

Ao mesmo tempo que o homem se apropria do conhecimento passando pelo processo de
esclarecimento, ele deixa a situacdao de dominado. De acordo com os autores, a superioridade
do homem esta no saber:

(...) o esclarecimento tem perseguido sempre o objetivo de livrar os homens
do medo e de investi-los na posicdo de senhores. [..] Sua meta é dissolver os
mitos e substituir a imaginacdo pelo saber. [..] Poder e conhecimento sdo
sinénimos. (Adorno e Horkheimer, 1985, p. 19-20).

Poder é sinbnimo de conhecimento. Em uma sociedade em que se valoriza o capital social do
individuo, este comentario é mais que pertinente e, principalmente, aplicavel neste inicio de
século. O “esclarecimento é totalitario” (Adorno e Horkheimer, 1995, p.22), pois submete um
individuo ou grupo de individuos a um poder. Quem detém este poder sofre uma alienagao
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sobre quem ele esta exercendo o poder - ha uma abstragao: distancia do sujeito para o objeto.

Logo, fazendo jus ao titulo do livro, o esclarecimento que emancipa também oprime.
Emancipa a medida que torna o individuo ciente de um determinado contexto, dando-lhe
condi¢des para refletir sobre determinadas situagdes. Oprime a medida que este individuo
(agora emancipado) reconhece que pode usar do seu conhecimento para legitimar o seu
poder sobre outro individuo que esta numa situacao igual a dele anteriormente.

Apesar de o esclarecimento ser herdeiro do racionalismo, Adorno e Horkheimer destacam que
ele ndo deve seguir um procedimento matematico. De acordo com os autores, hd uma
supervalorizacdo do pensamento matematico, sendo que nem sempre os dados mostram
todas as relacdes possiveis, nao devendo o pensamento se transformar numa mera tautologia.

A idéia do esclarecimento é de se opor a dominacao. Ao apresentarem o conceito de industria
cultural em Dialética do esclarecimento, os autores consideram que a sociedade estd num
caos cultural. Explicitam que tal fendmeno acontece pelo fato de a cultura contemporanea
conferir a tudo um ar de semelhancga: “Sob o poder do monopdlio, toda cultura de massas é
idéntica” (Adorno e Horkheimer, 1985, p.114). A explicacdo para esse isomorfismo é a
desculpa de que no ramo artistico ha um desejo por parte do publico para que a mesma
“receita” seja repetida ou replicada - o que nem sempre é verdade. Utiliza-se desta falsa
resposta para tornar o desejo do publico uma desculpa objetiva e sem réplica.

Dois conceitos sdo apresentados pelos autores e devem ser explorados neste trabalho:
hierarquia de qualidades e esquematismo da producao. A hierarquia de qualidades pode ser
entendida como a necessidade de distingdo entre os objetos. Por exemplo, os autores dao
exemplos de duas revistas (A e B). Embora o contetido das revistas seja o0 mesmo, hd uma
necessidade de diferencia-las, e mostrar que a revista A é melhor que a revista B - o que
importa é a distingdo. No conceito de esquematismo, apropriado pelos autores do
esquematismo kantiano, as pessoas em seu lazer estdo orientadas pela unidade de produgao,
sendo que o esquematismo passa a ser “o primeiro servico prestado [pela industria cultural]
ao cliente” (Adorno e Horkheimer, 1985, p.117).

A totalidade da industria cultural acontece porque suas inovag¢des ndao passam de uma
prototipacdo da produc¢do em massa. A sociedade esta for¢ada a incorporar as caracteristicas
da industria cultural, uma vez que se coloca a imitagdo como algo legitimo/absoluto. Ao
exemplificar este fendmeno, os autores comentam a massificacdo dos filmes. Os filmes sdo
feitos de uma forma que proibe que o telespectador desenvolva uma capacidade intelectual.

Além disso, os enredos sempre sdo os mesmos: o gala que fracassa e depois se torna herdi, ou
a historia de amor de dois protagonistas que “vivem felizes para sempre no final do filme”.

Para os autores, “os clichés [estao] prontos para serem empregados arbitrariamente aqui e ali
e completamente definidos pela finalidade que lhes cabe no esquema” (Adorno e Horkheimer,
1985, p.118).

“A violéncia da sociedade industrial instalou-se nos homens de uma vez por
todas. Os produtos da industria cultural podem ter a certeza de que até
mesmo distraidos vao consumi-los alertamente. [..] cada manifestacdo da
industria cultural reproduz as pessoas tal como as modelou a industria em seu
todo” (Adorno e Horkheimer, 1985, p.118).

No caso da administragdo, o viés funcionalista ainda predomina no ensino em toda area.
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Comparativamente, ainda sdo poucas as contribui¢des que vao ao encontro da quebra deste
viés funcionalista. Formou-se um estilo de ensinar, praticar e discutir a administracao nessa
perspectiva funcionalista. Adorno e Horkheimer comentam as origens da industria cultural e
as relacionam com os paises industriais liberais e conceituam estilo como uma maneira de um
individuo conforma-se com uma lei (social ou ndo), o que legitima a dominacao.

Em uma sociedade em que ha supervalorizacdo dos titulos, do capital social de um individuo,
ha uma busca da fuga do cotidiano. Este cotidiano esta relacionado as condi¢des de dominado.
Entretanto, Adorno e Horkheimer acreditam que a industria cultural oferece um paraiso,
sendo este paraiso uma volta ao préprio cotidiano. Ao mesmo tempo, ela se interessa pelos
individuos apenas se estes estiverem na condi¢cao de empregado ou de cliente.

A INDUSTRIALIZACAO DO ENSINO EM ADMINISTRACAO

O comércio do conhecimento, considerado como um posto avangcado da economia de
mercado, ndo tem conseguido acompanhar qualitativamente o salto quantitativo no nimero
de matriculas no ensino superior (Portella, 2005).

No que diz respeito a discussao sobre a formacao do administrador no Brasil, este debate tem
sido revestido de aspectos epistemoldgicos transversais relevantes para entender a tematica.
A falta de paradigmas fortes, o excesso do pragmatismo nas e das disciplinas
profissionalizantes, a proliferacdo dos MBAs, as habilitacdes, as estruturas curriculares ou o
projeto politico pedagégico dos cursos tém sido temas recorrentes no damago dos poucos
espacos de discussdo existentes no final da década de 90.

Neste sentido, buscando trazer para o debate a proliferacao dos cursos de administracdo no
pais e, principalmente, a questdo da racionalidade instrumental no ensino de administragao é
que se buscou em Theodor Adorno e Max Horkheimer o entendimento dos conceitos de
esclarecimento e industria cultural para discutir esta tematica.

De acordo com Barros e Passos (2000), a forma¢do do administrador no Brasil é
fundamentalmente instrumental. Nesta perspectiva, a industrializagio do ensino de
administracdo pode ser relacionada a quatro caracteristicas especificas: (1) replicacao do
modelo instrumental americano de pesquisa e ensino; (2) a légica de mercado da sociedade
contemporanea; (3) formatagdo dos cursos por érgdos influentes da esfera publica e privada,
e, (4) a falta de interdisciplinaridade.

No que diz respeito a replicagdo de um modelo instrumental americano no ensino e pesquisa
em administracdo, algumas caracteristicas devem ser destacadas. A primeira delas esta
relacionada ao “ber¢o” das teorias administrativas: EUA. Fischer (2001) destaca que duas
instituicoes americanas tiveram forte influéncia nos anos de 1950 e 1960: Michigan State
University e Southern Califérnia. Neste processo, o pensamento ortodoxo em administragao,
que traz em seu esqueleto os principios instrumentais, se legitimou como unico e verdadeiro.

Estas caracteristicas, em algumas instituicdes, permaneceram presentes por alguns anos.
Barros e Passos (2000, p.166) apresentam os principios da racionalidade instrumental
aplicada ao ensino de administragdo, e ao transcreverem trecho de uma entrevista com uma
aluna de uma instituicdo de ensino em administracdo na cidade de Salvador (BA), os autores
destacam a fala de uma aluna: “eles vinham [os alunos pobres] com uma base muito ruim,
principalmente em matematica. Alguns desses alunos eram até jubilados”. Os autores vao
além ao destacarem que as matérias quantitativas eram lecionadas por engenheiros como que
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para engenheiros, sem contextualiza¢do do problema a area administrativa. Logo, prevalecia a
l6gica cartesiana presente no curso.

Nessa nocdo de que seguindo um protocolo de ensino é possivel abrir um curso, a segunda
variavel que pode explicar a industrializagdo dos cursos no Brasil é a l6gica de mercado: sua
lucratividade. De acordo com Cruz e Souza (2004), a proliferacdo dos cursos de administragdo
no Brasil pode ser explicada pelo fato de eles ndo necessitarem de muito capital de
investimento, ao contrario de outros cursos que necessitam, por exemplo, de laboratérios
especificos para que o graduando possa desenvolver a teoria junto a pratica.

Nao s6 as instituicbes privadas atendem a légica de mercado. Marilena Chaui (2003)
apresenta a reforma por que a universidade passou para atender as demandas do mercado.
Para a autora, o ano de 1964 é o divisor de dguas da passagem da universidade publica
brasileira como instituicao social para organizacao social.

O terceiro aspecto é a formatacdo dos cursos por Orgdos influentes da esfera publica ou
privada. Estes 6rgdos sdo basicamente o Ministério da Educacdo (MEC) e o Conselho Federal
de Administracao (CFA). A regulagdo por parte do MEC ocorre por meio das diretrizes do
ensino superior que regulam as estruturas curriculares dos cursos de graduag¢do no Brasil e,
principalmente, pela antiga avaliagdo do Provdo do MEC e agora pelo Exame Nacional de
Avaliacdo dos Estudantes (Enade). Especificamente no Provao, a nota final do curso era
condicionada ndo apenas a avaliacdo do aluno, mas também do Projeto Politico Pedagédgico
(PPP) do curso, dos titulos dos docentes e da infra-estrutura da instituicao.

No que diz respeito ao PPP do curso, uma avaliacdo positiva acontecia se a instituicao
respondesse aos parametros pré-estabelecidos por uma comissao técnica do MEC. Para obter
uma nota de destaque, as instituicdes formatavam seus PPPs conforme a necessidade de
atendimento das exigéncias da avaliacdo, e ndo de acordo com as necessidades do aluno.

Conforme apresentam Cruz e Silva (2004), ao analisarem o PPP de um curso de administracao
de uma universidade publica os autores, como participantes criticos do processo de
implementacdo do PPP, destacaram varias lacunas entre o proposto no PPP avaliado pelo
MEC e a realidade do ensino. Nao existiam informagdes forjadas, entretanto nao caracterizava
arealidade do ensino.

A dltima caracteristica que contribui para explicar a massificagdo do ensino de administracao
no Brasil é a falta de interdisciplinaridade. Isso ndo é um problema especifico das ciéncias
administrativas, e sim da ciéncia contemporanea como um todo. Conforme destaca Japiassu
(2006), a interdisciplinaridade acontece quando as fronteiras e os pontos de contato entre
ciéncias diferentes se aproximam ou se interpdem, renunciando ao dominio de uma disciplina
pelo saber e sendo contra a manipulacao totalitaria de uma disciplinal.

Industrializar significa atender a um modelo previamente estabelecido. Embora existam
diretrizes norteadoras, um curso de administracao deve possibilitar um raciocinio sistémico.

Neste sentido, dadas as caracteristicas apresentadas anteriormente, o préximo item do
trabalho tem como objetivo apresentar as caracteristicas da massificagdo dos cursos de
administracdo no Brasil por meio da analise de 37 institui¢gdes publicas e privadas.

1 Para os autores a disciplina é uma forma de conhecimento que é organizada e ensinada. Quem a organiza detém
o poder.
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0 MODELO INSTRUMENTAL NOS CURSOS DE ADMINISTRACAO

Esta parte do trabalho analisa empiricamente o modelo de ensino em administragdo vigente
no Brasil a partir da analise de 37 estruturas curriculares de escolas de administracdo no pais.
A escolha destas institui¢des foi baseada no critério de que estas escolas tivessem programas
de p6s-graduacao associados a Anpad. Assim, em um universo de 65 programas (em 2006), de
acordo com a disponibilidade das estruturas curriculares de graduagdo em administragdo em
seus respectivos websites, participaram deste estudo 37 institui¢des.

Como ndo se pretende reproduzir as estruturas curriculares destas escolas neste trabalho,
trés categorias de analise foram criadas para facilitar a interpretacdo e redirecionar as
disciplinas para uma andlise mais genérica.

As Disciplinas Profissionalizantes (DP) sdo aquelas destinadas a formacao profissional do
administrador. Aqui foram consideradas todas as disciplinas iniciais ou as que utilizam
técnicas e métodos avancados referentes as quatro areas da administragdo: marketing,
producdo, recursos humanos e finangas. Também foram consideradas outras disciplinas de
outras areas de conhecimento, que sao aplicadas a administragdo e que assumem um carater
profissionalizante, como € o caso da contabilidade, do direito e da economia.

Nas disciplinas de Raciocinio Quantitativo (RQ) foram consideradas aquelas que tinham como
objetivo desenvolver a capacidade matematica e l6gica do aluno ou servir como base para
outras disciplinas profissionalizantes que necessitam de conhecimentos avancados em
matematica na aplicacdo de técnicas e métodos. Neste sentido, disciplinas como cdlculo,
algebra, estatistica, métodos quantitativos e introducdo a matematica foram consideradas
nesta categoria.

Por fim, nas disciplinas relacionadas aos Estudos Organizacionais (EO) o critério de
classificacdo das disciplinas foi condicionado a uma das seguintes caracteristicas da
disciplina: (i) abordar as relagdes sociais nas organiza¢des - organizacdo ndo somente no
sentido de empresa, mas também qualquer tipo de organizagdo social; ou, (ii) ser
interdisciplinar, ou seja, ser construida com mais de uma tematica especifica, como, por
exemplo, o empreendedorismo. Assim, disciplinas como estratégia, teoria das organizacoes,
teoria geral da administracdo, andlise e construcdo de projetos, ética, metodologia da
pesquisa, sociologia e filosofia foram consideradas nesta categoria.

Os dados apresentados na tabela 1 fazem parte da utilizacdo de uma estatistica descritiva
neste trabalho. Apesar de ndo modelar e representar uma realidade, a estatistica descritiva
permite que as informagdes ndo se percam no processo de modelagem estatistica. Logo, como
este trabalho ndo tem a pretensao de generalizar suas andlises, entende-se que por meio da
apresentacdo destes dados é possivel explorar a realidade do ensino de administracao no
Brasil a partir das categorias criadas neste trabalho para anélise.
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Tabela 1: distribuicdo das disciplinas nos cursos analisados

Instituigin DF | RQ) | EO | Towl] DP [=]#] ED
EAESP 77 3 e | 1% | 56,25%| 10,42%] 33,33%
ERAPE 77 6 15 | &1 | 43,55%]| 95,81%) 30,65%
ESAG 41 4 15 | =3 | 6508%] 635%] 28.57%]

ESTACIO 77 4 17 1% | 56,25%| 833%]3542%
PRV 73 a1 e | 47 | 5349%| 0,30%]37.21%
FECAP E 12 3w | 47,37%] 21,05%] 31,58%
FURE 73 1 15 | 45 | 51,11%| 820%]40,00%

IBMEC-RJ 20 & e | 32 | 47,62%| 14,20%] 38,10%
IMES 17 4 7 2% | 607 1%[ 14,20%] 25.00%

MACKIENZE 13 & 20 50 | 55.83%[ 1017% aa:gcm|

PUC-MG 7 & 21 18 | 4375%) 12 50%] 4375%
PUC-PR 0 3 22 | 37 | 42,55%] 10,64%] 46.81%
PUC-RJ 73 7 1= | 3% | 51,11%| 15,56%] 33,33%
PUCRS n 3 T 3= | 61,11%[ 8.33%|30.56%
PUC-SF 77 7 1= | 1% | 65,10%)| 14,20%] 30,61%
UEM T 4 15 35 [ 4571%[ 11,43%] 42.86%]
UFBA 15 4 27 | 55,56%] 14,81%] 20,63%
UFC 77 7 12 | 32 | 52,38%| 16,67%] 30,05%
UFES 7] T 10 | 52,50%)] 20,00%] 27 50%
UFLA 73 & 15 | 47 | 48,84%| 12,77%] 38,30%
URMG 7 5 e | 42 | 50,00%] 11,80%] 38,10%
UFPR 71 1 Ir | 31 | 54,55% O,00%] 96,36%
UFPE 7 2 12 35| 60,009 571%] 34.20%]
UFPR 73 El 15 | 41 | 56,10%] 976%]43.00%
UFRGS 24 5 12 | 41 [ 5854%] 12,20%] 29,27%
UFRJ 77 7 T 10 | 55,00%)] 17,50%] 27 50%
UFRN 15 5 B 50 | 61,00%] 847 3051%
UFSC 79 z T 15 | 64.44% 11,11%] 24,44%
UFU 35 1 0| 3% | 71,43% B,16%] 20,41%
UFY 7] 3 5 30 | 73.33%] 10,00%] 16.67%
UNE 13 1 9 36 | 63,80%[ 11,11% 2_5,nmf.|
UNIFOR 19 4 0 37 | &7,58%] 12,129%] 30,30%

UNIHORIZONTES| 23 3 13 30 | 58,07%| 7.,60%]33,33%

UNIMEP 7 3 & 30 | 70,00%] 10,00%] 20,00%

UNISANTOS 75 1 17 1% | 54,35%| 870%] 36,96%

UNISINDS 7] 3 15 30 | 53,85%| 7,60%] 38,46%

USP 19 2 14 35 | 54.20%] 571%] 40,00%
Média| 557 7% 11,70% :32.3c€-;|

Fonte: Dados da pesquisa

De acordo com a tabela, os cursos de graduacdo em administracdao da ESAG (Escola Superior
de Administracao e Geréncia - SP), UFRN (Universidade Federal do Rio Grande do Norte -
RN), UFU (Universidade Federal de Uberlandia - MG) e Mackenzie (SP) possuem, em
comparagao com as outras observagoes no estudo, muito mais disciplinas profissionalizantes
do que as outras escolas. No que diz respeito as disciplinas classificadas como raciocinio
quantitativo, percebe-se que sua utilizacdo nas estruturas curriculares é baixa em relacdo as
outras duas categorias. A Unica escola que foge desta distribuicao é a Escola Brasileira de
Administracao Publica e de Empresas (EBAPE), com uma grande concentragao de disciplinas
quantitativas.

Por fim, a categoria estudos organizacionais apresenta uma distribuicio mediana, uma vez
que possui maior percentual que a categoria raciocinio quantitativo, e menor percentual de
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b

participacdo na estrutura curricular quando comparada a categoria disciplinas
profissionalizantes.

IMPLEMENTANDO O DIFERENTE: O CASO DO PCDA

“Os arraigados preconceitos positivistas cultivam uma epistemologia da
dissociacao do saber” (Japiassu, 2006, p.2).

Romper com o tradicional, seja em qualquer contexto, é uma tarefa dificil. Em um campo
marcado pelo pragmatismo, pela racionalidade instrumental e que se valorizam os meios para
se chegar aos fins, o rompimento de um paradigma forte e difundido é ainda mais dificil. Neste
sentido, percebe-se que por motivos diversos ha certa aceitagdo acritica de um modelo
racional de ensino de administragao no Brasil.

O Programa de Capacitacao Docente em Administracdo (PCDA) - coordenado pela professora
Tania Fischer, da Universidade Federal da Bahia - tem buscado, ainda em sua fase
experimental, refletir junto aos alunos de mestrado e doutorado o atual contexto da educagao
em administracao no pais, com o intuito de propor novas praticas de ensino na area que
permitam resgatar o objetivo da universidade: desenvolver a capacidade critica e analitica
destes alunos e futuros professores.

Para apresentar na pratica a facilidade de discussdo e implementacdo de um curriculo
padronizado e as dificuldades de um modelo oposto (flexivel), utiliza-se aqui a experiéncia de
uma das capacitacdes realizadas com alunos de mestrado e doutorado em umas das
institui¢cdes que integram a fase experimental do PCDA.

A atividade em sala de aula com os alunos ocorreu da seguinte maneira: o grupo de alunos foi
dividido em dois subgrupos. Como parte da metodologia da capacitacao, os alunos antes de
iniciarem o curso teriam que ler todo o material da disciplina e construir mapas cognitivos a
serem entregues a coordenadora da capacitagdo. Para esta atividade, dois textos
especificamente foram utilizados para andlise e posterior debate: (1) Praticando o que
ensinamos: inovagdo na oferta do curso de graduacdo em administracdo - gestdo para a
inovacao e lideranca da Unisinos? e (2) O ensino de administracdo por um iniciante3.

Cada grupo, de aproximadamente 10 pessoas, ficou com a andlise de um dos textos para o
debate em sala. O objetivo era problematizar a dificuldade de refletir a construcdo de um
curriculo e sua implementagao. Ao final da discussdo cada grupo deveria apresentar, com base
nos textos, um curriculo para ser implementado.

O texto 1 abordava um modelo de organizacdo de curriculos diferente do tradicional,
destacando a diferenga entre projeto de aprendizagem e projeto de ensino. A proposta do
texto era construir um método interacionista (instituicio-educando) que permitisse o
processo de aprendizagem, tendo sua concep¢do epistemolégica baseada na inovacgdo,
diagnodstico das necessidades do aluno e na dialética no processo de ensino. Ja o texto 2,
apesar de inovar na estrutura curricular e apresentar um modelo diferente de organizacao de
curriculos, sendo que seus dois primeiros anos de ensino eram generalistas, suas idéias ainda
permaneciam numa perspectiva instrumental de ensino.

2 Borba et al (2004).
3 Castro (2006).
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Ao final da discussao, um membro de cada grupo foi indicado para fazer a apresentacdo da
estrutura curricular do curso de administracdo que eles iriam implementar com base nos
textos. A exposicdo das idéias do curriculo comegou pelo grupo que analisou o texto 2. Com
base no modelo que tinha dois anos de formacdo generalista, o aluno indicado pelo grupo
apresentou com certa maestria e detalhes a estrutura curricular que o seu grupo planejou. Ja o
outro grupo ndo conseguiu cumprir a tarefa e nem elegeu um representante, sendo que todos
os membros discutiram a dificuldade de implementar a estrutura baseada no texto que leram.

A dificuldade principal foi justamente romper com a concepg¢do tradicional de estruturacao
das disciplinas de modo separado, ou seja, dividir as disciplinas nas areas de marketing,
finangas, producdo, recursos humanos. Ao se buscar abordar um problema numa perspectiva
transversal, as dificuldades de lidar com o diferente apareceram.

Em uma cultura em que a busca do poder (dominagdo) é cada vez mais intensa, como propor
o didlogo como forma de resolucdo de problemas em organizacées que buscam como fim a
maxima rentabilidade? O que este tipo de curriculo propde é justamente o pensar critico,
sistémico e analitico das organizacdes, lembrando sempre que as organizagdes sdo sistemas
de relagdes sociais.

REFLEXOES FINAIS

As disciplinas profissionalizantes sdo necessarias a capacitagdo do administrador. Os métodos
também sdo importantes no gerenciamento das empresas. Entretanto, eles ndo sdo donos da
verdade e tampouco resolvem todos os problemas de uma organizacao. Por mais que a
administracdo seja uma ciéncia socialmente aplicavel, seria necessario (re)pensar a
massificacdo do seu ensino por meio do exagero das disciplinas profissionalizantes? Discutir,
analisar e pensar interdisciplinarmente é ainda a fung¢ao da universidade na formag¢do de um
profissional critico.

O saber interdisciplinar questiona a verdade acabada e os dogmas. O “saber” ensinado é um
saber alienado e fragmentado, nao permitindo uma posic¢do critica e analitica do educando. O
novo incomoda, transmite medo e recusa além de impedir a liberdade do pensar, do
emancipar (Japiassu, 2006).

Contextualizar deve ser o verbo norteador de uma estrutura curricular construida a partir de
uma perspectiva interdisciplinar. A concep¢do da maior parte dos alunos sobre administracao
estd ligada aos exemplos das multinacionais encontrados nos livros dos grandes “gurus” da
administracdo, adotados na maioria das institui¢cdes. Por exemplo, por que ndo discutir a
atuacao das micro e pequenas empresas? A organizacdao de arranjos produtivos locais e
consércios de exportacdo no Brasil? Estes sio temas relevantes, muitas vezes proximos a
realidade do estudante e que sdo deixados a margem do ensino de administragdo por causa da
massificagcdo das estruturas, bibliografias ou experiéncia do docente.

Neste sentido, a massificacao dos cursos de administracdo no Brasil pode ser aproximada do
conceito de industria cultural apresentado por Adorno e Horkheimer. Os motivos da
massificacdo. Ao mesmo tempo, o conceito de esclarecimento como emancipador do individuo
- livrar o homem da dominac¢do - ajuda a pensar a necessidade de romper com o paradigma
racional funcionalista presente no ensino de administragio no Brasil. Apesar de o
esclarecimento ser meta-tedrico para Adorno e Horkheimer, em Habermas, por meio do
conceito de racionalidade comunicativa encontra-se uma saida contra a dominac¢do. A busca
do didlogo com o ambiente (interno e externo) e com o aluno deve ser construida com o
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objetivo de contextualizar o ensino de administracdo com as necessidades dos estudantes.

Este estudo contribui ao inovar e buscar na teoria critica conceitos que podem ajudar na
possibilidade de construir de forma coletiva e critica o arcabougo de um novo paradigma de
ensino de administracdo no Brasil. Ao mesmo tempo, lanca insights sobre questdes que podem
ser pesquisadas por outros pesquisadores como, por exemplo: ha predominancia das
disciplinas profissionalizantes em estados ou regides do pais? Ha necessidade de discutir esse
excesso de profissionalizacdo no processo de ensino na area? O pensar interdisciplinar esta
efetivamente presente? Ha relacdo entre desempenho no Enade e a distribui¢do percentual
das disciplinas nas categorias desenvolvidas neste estudo?#

A concepcgdo epistemoldgica do curso é extremamente relevante na constru¢do de um
profissional com capacidade critica e analitica. Paradigmas fortes das ciéncias sociais devem
ser considerados na construcdo da estrutura curricular, uma vez que o administrador esta
inserido num campo em que predominam as relagdes sociais entre os diversos atores. A
replicacao de modelos e métodos deve ser substituida pela inovacdo e mudanga, uma vez que
o administrador deve estar apto a lidar com o inusitado e com as peculiaridades de uma
sociedade mutavel. Assim, sdo necessarios o esclarecimento e a fuga da massificagdo para que
o educando possa refletir e colocar em pratica a racionalidade comunicativa.

O objetivo deste trabalho foi aproximar o conceito de industria cultural ao processo de
massificacdo do ensino de administracdo no Brasil. Neste sentido, a no¢do de esclarecimento é
relevante a partir do momento em que as constantes mudancas nas relagdes sociais
contribuem para repensar o individuo no espaco organizacional. A massificacdo impede o
esclarecimento. O administrador contemporaneo deve ter em sua formagdo agdes que
despertem e efetivem a interdisciplinaridade. Assim, o ensino de administragcdo deve pautar-
se, em menor propor¢do, nas disciplinas profissionalizantes, buscando ndo somente sua
habilidade técnica, mas, principalmente, sua habilidade relacional e sistémica, evitando a
massificacdo e buscando o esclarecimento.
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