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Resumo

O estudo teve como objetivo investigar de que forma ocorre a socializagio profissional de mulheres
policiais federais. Trata-se de uma pesquisa qualitativa, com entrevistas semiestruturadas com 13 policiais
federais. Os resultados apontaram que o maior interesse surgiu pela estabilidade do servigo publico.
Apesar da boa recepgao, a insercao foi marcada pela necessidade de conciliagdo da vida pessoal e
profissional e o machismo presente na institui¢ao. Identificou-se que a forma de trabalhar, a maneira de
se vestir e a postura foram modificadas durante a formagao da identidade profissional. As barreiras
encontradas foram progressio, estagnacdo, baixo retorno financeiro, preconceito de género e
maternidade.

Palavras-chave: Socializacao Profissional. Policia Federal. Mulheres.

Abstract

The study aimed to investigate how professional socialization of federal policewomen occurs. This is a
qualitative research, with semi-structured interviews with 13 federal police officers. The results showed
that the greatest interest arose for the stability of the public service. Despite the good reception, the
insertion was marked by the need to reconcile personal and professional life and the machismo present
in the institution. It was identified that the way of working, the way of dressing and the posture were
modified during the formation of professional identity. The barriers were found progression, stagnation,
low financial return, gender bias and motherhood.

Keywords: Professional Socialization. Federal Police. Women.
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“Muito além da Capita Marvel”: socializagdo profissional de policiais federais

Introducgao

A diversidade nas organizagoes, seja pela Otica de etnia, faixa etaria, religido, orientagao sexual, género
seja pelas pessoas com deficiéncia, tem atribuido para os gestores organizacionais o desafio de entender
as novas necessidades das pessoas, e assim encontrar a melhor forma de gerir grupos de individuos.
(Triguero-Sanchez, Pefia-Vinces, & Guillen, 2018). A diversidade nao ocorre somente em um aspecto,
mas na sua interseccionalidade, na qual nem sempre se lida com grupos distintos de pessoas, mas, sim,
com grupos que podem ser sobrepostos (Crenshaw, 2004). Apesar dos avancos da participagao feminina
no mercado, elas ainda enfrentam inimeras barreiras, por dificuldades de conciliar a dupla jornada entre
a vida familiar e a profissional, além das constantes discrimina¢es existentes no contexto das
organizacoes (Biasoli, 2016; Roque & Bertolin, 2021).

A gestdo da diversidade ¢ um instrumento administrativo que, se bem utilizado e gerenciado, pode ser
benéfico para toda a organiza¢ao, pois um bom entrosamento entre os funcionarios possibilita que cada
um colabore com seus conhecimentos e aptidées em prol dos objetivos organizacionais (Sicherolli,
Medeiros, & Valadao Junior, 2011). A pratica da inclusdo se refere a processos nos quais os individuos e
gestores organizacionais realizam para dar vida a experiéncia de criar e fomentar condi¢cdes que possam
encorajar os funcionarios, com o intuito de proporcionar melhores oportunidades de trabalho (Ferdman
& Deane, 2014; Neves, 2020). Portanto, para que se possa incluir pessoas de forma eficaz, ¢ pertinente
incluir a si primeiro com as suas diversidades de experiéncias, interesses e valores (Ferdman & Deane,
2014).

Diante dessas abordagens, vale refor¢ar que a socializagdao profissional ¢ um processo amplo e continuo,
que tem conexao com individuos, atividades realizadas e circunstiancias vivenciadas (Dubar, 2012). O
modelo de socializa¢ao profissional, proposto por Dubar (2005, 2012) e Hughes (2016), apresenta trés
fases: (i) insercdo na profissao, em que ha a interacdo entre a visao prévia da profissio, cultura leiga; e o
que ela é na pratica, cultura profissional; (i) confronto entre o que se imaginava, modelo ideal; e o que
de fato ¢é o exercicio do oficio, modelo real; e (iif) abandona-se as concepg¢oes estereotipadas, assumindo
uma nova identidade profissional no desenvolvimento de suas carreiras.

Segundo uma pesquisa realizada pelo Nucleo de Estudos em Organizacbes e Pessoas (NEOP) e pelo
Férum Brasileiro de Seguranca Pablica (FBSP), em 2015, com 13.055 servidores em todas as instituicdes
policiais, ha uma predominancia masculina generalizada, nas quais apenas 18,87% eram mulheres. Apesar
de que, ao analisar a escolaridade, 76,8% delas tém nivel superior completo ou pods-graduagdo contra
56,7% deles. Em relagido a Policia Federal, a representatividade é de apenas 22,7%. A Policia Federal é
responsavel por impor ordem publica federal, que vai desde investigagoes de crimes contra a Unido até
a emissao de passaportes.

Este artigo lanca luz a carreira dessas mulheres, as dificuldades por elas enfrentadas e as suas vivéncias
profissionais. Isso contribui nao somente para o planejamento de carreira e para o desenvolvimento de
politicas puiblicas, mas também para a area da gestido de pessoas, auxiliando suas atividades no que diz
respeito a lidar com questdes relacionadas a gestao da diversidade de género. E importante entender de
que forma as mulheres sdo inseridas no mercado de trabalho, em particular, as policiais federais, ramo
ainda cercado de estereétipos e preconceitos, compreendendo-se, sobretudo, o processo de socializagao
profissional.

Diante desse contexto, das mulheres policiais federais em meio aos estereétipos ligados a profissio e ao
ambiente laboral historicamente e predominantemente masculino, e ainda considerando as fases da
socializagdao profissional, estabelecidas por Dubar (2005, 2012) e Hughes (2016): Passagem através do
espelho, Instalagao da dualidade e o Ajuste da concepgao em si, surge o seguinte questionamento: como
ocorre o processo de socializagao profissional de mulheres policiais federais? Este artigo tem como
objetivo compreender como ocorre o processo de socializagao profissional de mulheres policiais federais.
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Apesar da crescente abordagem do tema socializagao profissional no meio académico, conforme
observado apos investigagoes para a realizacao deste estudo, ao se tratar do grupo focal mulheres policiais
federais, sao escassas as realizagoes de pesquisas que buscam elucidar a inser¢ao feminina na atividade
policial. Além disso, ¢ necessario um maior entendimento do processo por meio dos quais o trabalho e
as identidades interagem e se moldam (Kira & Balkin, 2014; Santos, Lima, Paiva, Marques, & Guimaraes,
2021). O interesse sobre essas profissionais emergiu também a partir das inumeras operagoes da Policia
Federal que ganharam notoriedade nos dltimos anos e, no entanto, ainda apresentam baixa
representatividade feminina em seus quadros de funcionarios.

Mulheres na Policia Federal e socializagiao profissional

A insercao das mulheres na Policia Militar, sobretudo no contexto brasileiro, ocorreu nos anos 1980, nao
por uma demanda social, mas por motivagao da prépria policia, que queria humanizar a imagem da
corporacao na época de redemocratizacio do pafs. A maior parte do efetivo de mulheres policiais se
encontra na base da piramide hierarquica, na qual executam funcdes internas de natureza burocratica e
administrativa (Bezerra, Minayo, & Constantino, 2013; Queiroz, Paiva, & Lima, 2019).

No cenario policial, segundo pesquisa realizada por Cappelle e Melo (2010), com policiais militares de
Minas Gerais, todas as mulheres realizam tarefas tanto operacionais quanto administrativas. Entretanto,
varios homens fazem apenas atividades operacionais. E elas, mesmo quando sio mandadas para a area
operacional, muitas vezes, ficam responsaveis pelo atendimento do pablico em geral.

Mesmo que tenha ocorrido um avango das mulheres no mercado de trabalho, elas ainda tendem a assumir
multiplos papéis, conciliando a vida doméstica com a profissional, e isto pode gerar possiveis barreiras
para que essas mulheres nao assumam cargos gerenciais, fenémeno esse denominado de “teto de vidro”
(Aratjo, Santos, & Sales, 2021; Biasoli, 2016). Essas barreiras incluem normas que encorajam o
posicionamento hierarquico diferente de homens e mulheres, no¢oes de género de gestao bem-sucedida
com base em caracteristicas masculinas, estere6tipos e percepgoes negativas das mulheres (Queiroz et al.,
2019; Simpson & Kumra, 2015).

No que tange a divisao sexual do trabalho, durante muito tempo, a idealizagao do que seria trabalho foi
aquele que é exercido em um local formal, assalariado, pensado até entdo apenas em torno do trabalho
produtivo e da figura do trabalhador masculino, qualificado e branco (Hirata & Kergoat, 2007;
Miltersteiner, Oliveira, Hryniewicz, Sant’Anna, & Moura, 2020). Sendo assim, o trabalho masculino ¢
mais valorizado, excluindo-os, muitas vezes, de realizar atividades domésticas. O assédio motral no ambito
das relagoes de género é considerado uma forma de agressao que inclui a desqualificagdo, o isolamento,
a atribuicdo de tarefas de menor valor, a inducido ao erro, o assédio sexual, a exclusio, as mudancas de
horarios e de atividades sem prévio aviso e abusos de poder (Andrade & Assis, 2018).

Diante do fato de as mulheres terem mais responsabilidades com a criagao dos filhos, elas acabam tendo
menos liberdade para a realizagio de viagens a trabalho. Dificilmente a familia muda de cidade em
decorréncia do trabalho da mae; enquanto o contrario, ¢ bem mais comum. Isso dificulta o avanco delas

na hierarquia organizacional (Carvalho Neto, Tanure, & Andrade, 2010; Guiginski & Wajnman, 2019).

Com base no contexto das mulhetres no mercado de trabalho, sobretudo na Policia Federal, cabe enfatizar
também o processo de socializagdo, uma vez que este se da pela interagao entre os individuos. E por
meio desse processo se adquire uma personalidade, aprende-se a viver em sociedade e a planejar a vida
(Turner, 1999). De acordo com as ideias de Dubar (2005), a socializagao nao é apenas propagacao de
valores, regras e normas, mas um processo de constru¢ao constante de identidade, em que as vivéncias
de cada um e a forma com que sao interpretadas fazem parte desse processo, podendo ser reconstruidas
ao longo do tempo.
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O trabalho proporciona a0 mesmo tempo uma subcultura e uma identidade, transformando-se em um
aspecto de personalidade, sendo uma das partes mais importantes da identidade social. A profissao é um
dos maiores anseios nas sociedades, em razao do sfatus que tem, pois isto interfere na forma como sao
vistas por si e pelos outros (Gazaway, Gibson, Schumacher, & Anderson, 2019; Hughes, 2016). Durante
a construcao da identidade, ha o obstaculo de lidar com a busca do equilibrio entre o que de fato o
individuo ¢, e o que os demais esperam dele (Aradjo, Lima, Paiva, & Ferraz, 2019; Rossi & Hunger, 2020,
Spudeit & Cunha, 2010).

A socializagao profissional ¢ um processo que relaciona as experiéncias vividas, as tarefas a serem feitas,
concepgOes a serem seguidas e a interagao com outros profissionais (Dubar, 2012), englobando a relacio
do individuo com as diversas organiza¢cdes por meio da absorc¢ao de regras, valores, simbolos e expressdes
(Brown, 2015; Spudeit & Cunha, 2016). O modelo de socializagao profissional de Dubar (2005) e Hughes
(2016) estrutura-se em trés fases: Passagem através do espelho, Instalagao da dualidade e o Ajuste da
concepgao em si.

A primeira fase denominada de “Passagem através do espelho” representa a interagao entre a cultura leiga
— visdo que o sujeito tem sobre a profissao antes de conhecé-la na pratica — e a cultura profissional —
visao de como a profissao de fato ¢, apds inicia-la — dentro do individuo, provocando emogio e angustia
(Dubar, 2005; Hughes, 2016). Ao vivenciar a cultura profissional, o individuo aprende novas habilidades
e observa de perto esses afazeres. O modelo ideal de profissional ¢ aquele que consegue equilibrar as
atividades mais e menos valorizadas, possibilitando que o individuo possa desempenhar bem o seu papel
com relagao aos colegas, sociedade e a si mesmo (Hughes, 2016). Todavia, ¢ possivel que os profissionais
nao consigam articular seus principios pessoais e compromissos profissionais, e isto faz com que nao
consigam vivenciar de forma plena suas identidades (Slay & Smith, 2011; Trede, 2012).

A segunda fase, “Instalagdo da dualidade”, refere-se ao confronto entre o modelo ideal, que consiste na
forma simbolica como a profissao ¢ vista e os estere6tipos envolvidos; e o modelo pratico, referente a
realidade do trabalho (Dubar, 2005; Hughes, 2016). Essa interacao ocorre varias vezes durante a vida,
sendo mais profunda no processo de aprendizagem e iniciagdo. Os individuos, ao adentrarem no percurso
para se tornarem profissionais, tém uma imagem de como ¢ o trabalho, quais as diferentes areas e como
se veem na profissao (Hughes, 2016). Isso implica em uma consciéncia reflexiva e, consequentemente,
uma identidade estratégica (Jackson, 2017; Trede, 2012).

Por fim, na fase “Ajuste da concepgiao em si”’, os esteredtipos sio abandonados, acontecendo uma
adequagdo de sua identidade apos a interacdo entre as culturas e o confronto entre os modelos. Nessa
etapa, consideram-se capacidades, habilidades e gostos adquiridos e se faz uma escolha a respeito de que
forma se quer seguir profissionalmente (Dubar, 2005; Hughes, 2016). A partir do momento em que
ocorre a internalizagao e o desenvolvimento da identidade profissional, ocorre a constru¢ao da carreira
(Santos et al., 2021; Zarshenas et al., 2014), proporcionando descobertas sobre si e sobre os caminhos
que deseja trilhar em sua carreira.

Procedimentos metodologicos

Os resultados decorrentes da pesquisa podem ser classificados como descritivos, em virtude da utilizagao
de observagio e analise dos dados encontrados pelo estudo, os quais tem como foco buscar compreender
como ocorre o processo de socializagio profissional de mulheres policiais federais. O estudo ¢é
caracterizado ainda por sua natureza qualitativa (Creswell, 2007).

A fim de selecionar os sujeitos, procurou-se por mulheres ocupantes dos cargos de Delegada de Policia
Federal, Agente de Policia Federal e Escriva de Policia Federal. As entrevistadas foram escolhidas por
critério de conveniéncia. Para a realizacio do estudo, adotou-se o método de entrevistas semiestruturadas,
as quais foram realizadas de forma presencial e individual, registradas mediante um gravador de audio,
que totalizou 7 horas, 37 minutos e 50 segundos de gravagao.
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As entrevistas foram realizadas com 13 policiais federais, sendo 5 delegadas, 4 agentes e 4 escrivas, todas
integrantes do efetivo da Superintendéncia Regional de Policia Federal de uma cidade localizada no
estado do Nordeste. A identificagao foi realizada mediante a nomenclatura “Policial”, seguida da
numeracdo 1 a 13, conforme a ordem dos cargos ocupados e da sequéncia em que foram realizadas as
entrevistas (Tabela 1).

Tabela 1 — Caracterizacdo das entrevistadas

Entrevistada Cargo Idade T;mp0~de Estado Civil Filhos
tuagio
Policial 01 Delegada 45 12 anos Uniao estavel 3
Policial 02 Delegada 47 16 anos Solteira 1
Policial 03 Delegada 47 16 anos Solteira 0
Policial 04 Delegada 39 11 anos Casada 2
Policial 05 Delegada 40 10 anos Divorciada 2
Policial 06 Agente 55 20 anos Casada 3
Policial 07 Agente 47 20 anos Casada 1
Policial 08 Agente 44 22 anos Solteira 1
Policial 09 Agente 42 10 anos Casada 3
Policial 10 Escriva 45 22 anos Casada 1
Policial 11 Escriva 45 19 anos Divorciada 2
Policial 12 Escriva 55 23 anos Divorciada 0
Policial 13 Escriva 52 21 anos Solteira 1

Fonte: Dados da pesquisa.

As cinco delegadas sao formadas em Direito e uma é mestre em Ciéncias Policiais. As graduacdes entre
as agentes variam em Pedagogia, Ciéncias da Computagao, Servico Social e Administragao. As escrivas
tem nivel superior nos cursos de Letras, Administracao, Economia e Historia, destas, duas tém uma
segunda formagao em Direito. As policiais atuam nas areas de crimes previdenciarios, crimes fazendarios,
crimes contra meio ambiente e patrimonio historico-cultural, crimes contra o patrimonio e trafico de
armas, nucleo operacional e corregedoria.

O roteiro adotado para as entrevistas foi estruturado em dois blocos: (1) perguntas relacionadas ao perfil
sociodemografico, como cargo, idade, tempo de atuagao, entre outras; e (i) referente as trés fases da
socializagdo profissional, mediante 16 perguntas abertas e estabelecidas com base em Dubar (2005, 2012)
e Hughes (2016): Passagem através do espelho, Instalagao da dualidade e Ajuste da concepgiao em si.

Para a andlise das entrevistas, adotou-se a técnica da analise de contetdo, pois possibilita analisar as
comunica¢ées que descrevem o conteddo das mensagens mediante procedimentos sistematico e
objetivos de detalhamento das informagoes contidas nas mensagens. Esse método utiliza codificagoes
para tratar os dados de maneira quantitativa, em que o interesse nao esta simplesmente na descri¢ao do
contetdo, mas sim nos significados gerados apds o tratamento (Bardin, 2011).

Utilizou-se o software Atlas.ti (versio 7), que permite organizar, reagrupar e analisar dados qualitativos
para que seja possivel realizar a analise de conteido das entrevistas. Usou-se a ferramenta Neswork 1 iew,
que mostra as unidades de contexto e as suas respectivas unidades de registro ligadas por setas. Cada
codigo ¢é apontado com um par ordenado de dois nimeros {x —y}, “x” é a frequéncia da unidade de

€C_2>

registro; e “y” a densidade do c6digo, o nimero de outros coédigos em que ele esta ligado.
Analise e discussdo dos resultados
Passagem através do espelho: inser¢ao profissional

Para Hughes (2016), a primeira fase da socializa¢ao profissional acontece quando o individuo se insere
no meio profissional, ocorrendo a interagao entre a cultura leiga, visdo acerca do oficio anterior a entrada
na profissao; e a cultura profissional, recém vivenciada pelo sujeito. Foram identificadas trés unidades de
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contexto: motivagdes, aptidoes e inser¢iao. A primeira unidade motivagies se refere as razdes pelas quais
essas mulheres se interessaram pela Policia Federal (Figura 1).

Figura 1 — Motivagbes

% Motivacdes {0-12}

[;% Estabilidade Financeira (13-1}) 2% Mais vagas (1-1}

(&% Concurso piblico (5-11 ) (% Menos operacional 2-1} |

2% Desejo (2-1} (;;& Mais operacional {2-1}]
[ﬁ% A prética policial em si {2-1}) % Remuneracio (2-1}

[ﬁ’ Encantamento {1-1}] (ﬁ Formacdo Académica {9-1}}

L% Influéncia {4-1}

Fonte: Dados da pesquisa.

A unidade que tem mais citacOes fol estabilidade financeira (13 vezes). Para elas, a estabilidade proporcionada
pelo servigo publico foi um fator determinante para fazerem o concurso. Sendo assim, outra motivagao,
diretamente ligada a estabilidade, foi concurso priblico, e isto entra em consonancia com o que foi abordado
na pesquisa de Queiroz, Paiva e Lima (2019), uma vez que o concurso e, principalmente, a estabilidade
foram fundamentais para que as mulheres ingressassem na carreira policial.

O fator desejo aparece duas vezes, pois elas disseram que sempre quiseram e souberam que era isso que
gostariam de fazer: “eu queria ser policial desde que eu era crianga. [...] era sonho de crianga, ndo foi um
negocio que foi formado depois” (P3). O fator encantamento apareceu uma vez: “sempre achei bonita a
profissio de policial, admirava muito, achava encantador ver em filme” (P10). Nesse sentido, percebe-se
que as entrevistadas fizeram suas escolhas de carreira dentro de um imaginario de uma profissdo que as
faziam desejar estar naquela profissio, com as perspectivas que geravam encantamentos. Esses
depoimentos demonstram o primeiro momento da fase de socializagiao profissional de Hughes (2010),
na qual a visdo que o sujeito tem sobre a profissao antes de conhecé-la na pratica, na maioria dos casos,
¢ bem mais simples do que as vivenciadas no dia a dia laboral.

A motivagao pritica policial em si também ¢é citada em dois momentos. Em razido de terem vindo da Policia
Civil, entdo o oficio ja era conhecido, sendo um fator de interesse na escolha de fazer o concurso para a
Policia Federal. A motivagao #nfluéncia foi analisada sob dois aspectos, como na influéncia de familiares
para a realizacao do concurso para a Policia Federal, com duas citagGes: “eu tinha um tio que ja trabalhava
aqui e eu admirava muito ele, era meu idolo. E quando eu fiz 18 anos, ele disse que ia ter o concurso para
ca e falou para eu fazer, entio fiz e passei” (P8). E a influéncia de pessoas proximas para a escolha do cargo
tem duas citagOes entre as escrivas, que disseram ter optado por ser escrivio em razio da familia ter
aconselhado por ser menos perigoso.

Para a escolha do cargo em especifico, o fator formagio académica foi o mais citado, mencionado nove
vezes. O cargo de Delegado de Policia Federal é exclusivo para quem tem nivel superior em Direito,
fazendo com que, em sua maioria, quem tem essa formagao opte por este cargo. Para os cargos de agente
e escrivao é necessario, atualmente, graduagao em qualquer curso de nivel superior. Porém, ha alguns
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anos atras, a exigéncia era nivel médio completo, razao esta que: “e a escolha de ser agente foi porque
naquela época, nfvel médio so tinha pra agente e escrivao” (P8).

Entre as delegadas, a motivagao remuneragao foi mencionada duas vezes para a escolha do cargo, pois ¢ a
funcao com salario mais elevado: “e o que me fez fazer s6 pra delegada foi porque eu tenho uma filha e
sabia que ia embora, que nao ia conseguir ficar em casa, entao tinha que ser um cargo que a remuneragio
fosse o suficiente” (P5). Esses achados corroboram com o descrito por Biasoli (2016), j4 que a
necessidade de conduzir uma familia também foi um fator preponderante para a escolha do cargo.

Entre as agentes, o fator mais operacional foi mencionado duas vezes para justificar a escolha do cargo em
detrimento ao cargo de escrivao: “[...] escrivao eu achava que era muito monotono, ter de ficar ali na sala,
s6 acompanhando o delegado. E eu ja gosto mais de ir para rua” (P8). Outra razao que motivou a escolha
port ser agente foi o fator mais vagas, sendo mencionado uma vez: “[...] ai eu escolhi agente porque tinha
mais vagas no concurso” (P7). Esses achados trazem uma nova perspectiva da mulher policial, ja que,
assim como exposto por Cappelle e Melo (2010), essas mulheres tém optado por trabalhos considerados
menos burocraticos e mais dinamicos.

O ponto menos operacional foi citado duas vezes como motiva¢dao para a escolha do cargo de escriva ao
invés do cargo de agente: “[...] entdo meu ex-marido disse que os agentes tém que correr atras dos
bandidos e os escrivaes ficam sentado numa sala com ar-condicionado (risos). Coloquei entio para
Escriva” (P11); “eu escolhi o cargo de Escriva porque como eu nao tinha essa pretensio com a policia,
era uma coisa mais interna. Vai para a rua também, mas menos que agente” (P13). Nesse aspecto, as
entrevistas refletem o que foi enfatizado por Bezerra, Minayo e Constantino (2013), pois as mulheres
optaram por um trabalho considerado “mais seguro”. Percebe-se, portanto, que a mulher quando busca
um trabalho com maiores iniciativas e mais ativo, procura o concurso para agente; ao contrario daquelas
que buscam mais seguranga e estabilidade, que realizam concurso para Escriva.

A segunda unidade de contexto a ser analisada ¢ aptidoes, na qual apresenta caracteristicas e habilidades
que as policiais tinham e identificavam como necessarias a pratica policial. A Figura 2 explana as unidades
de registro identificadas.

Figura 2 — Aptidoes

% Aptiddes (0-7}

e
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E{& Raciocinio rapido {2-1}]

Fonte: Dados da pesquisa.

A caracterfstica mais mencionada pelas entrevistadas foi coragen, sendo citada cinco vezes, conforme
discurso: “eu sabia que eu nao tinha aquela personalidade que tem medo a ponto de ndo conseguir
trabalhar, eu sabia que conseguiria enfrentar os desafios, na verdade, enfrentar o medo” (P1). Outro
ponto citado trés vezes pelas policiais foi o dinamismo, pois elas afirmaram serem bastante dinamicas,
gostam de estar na rua, de fazer coisas novas e serem ativas. Entre as escrivas, o fator organizagio teve trés
mencdes. A questao da objetividade também foi citada trés vezes, em consoante com a policial: “eu sempre
fui uma pessoa muito pratica e objetiva, essas acho que foram as principais habilidades que eu ja tinha
antes de entrar na policia” (P1). Por meio desse depoimento fica evidente que as policiais tém uma visao
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sobre qual seria o trabalho a ser desempenhado e as suas proprias aptiddes, e isto fez com que elas
optassem pela profissao, o que se alinha diretamente com a perspectiva Hughes (2016).

O raciocinio rapide apareceu duas vezes: “eu tenho uma capacidade de raciocinar e decidir rapido sobre as
coisas, pode até ser errado, mas eu decido, nao titubeio” (P1). Por fim, no fator outras caracteristicas pessoars,
citado 10 vezes, foram agrupadas outras diversas caracteristicas consideradas pelas policiais como uma
habilidade que tinham e julgavam importantes, tais como: conhecimento tedrico (P2; P9),
condicionamento fisico (P10; P12), cautela (P4), boa vontade (P3), equilibrio emocional (P9),
observadora (P2), determinada (P3) e ser adaptavel (P9).

Diante desses achados, percebe-se que todas essas aptidoes mencionadas pelas policiais se alinham com
as ideias de Hughes (20106), pois ao vivenciarem a cultura profissional, aprenderam novas habilidades,
observando de perto esses afazeres, passando por varias mudangas de atitude em relacdo a si mesmo, e
ainda descobrindo gostos e aptidoes.

A terceira unidade de contexto analisada da categoria Passagem através do espelho foi a znsergao, na qual
constam relatos das vivéncias das entrevistadas ao se inserirem na profissao de policial.

Figura 3 — Insercao

(%% Adversidades (10-1} ) (&% Facilidades (10-11)

Fonte: Dados da pesquisa.

As unidades de registro, adversidades e facilidades, ambas obtiveram dez mengdes cada. Por adversidade se
entende os problemas que as entrevistadas contaram ter enfrentado durante o periodo de inser¢ao. Entre
essas adversidades, a que mais se destacou foi a questao da primeira lotagdao. Outra adversidade se refere
ao concurso que, em 2004, reprovou a maioria esmagadora das mulheres na prova fisica, o que fez com
que muitas chegassem a lotagdo em condi¢ao de s#b judice e em um numero menor ainda que o normal.
Isso traz como reflexdo a possibilidade de que a organizagao realiza concurso publico ofertando, muitas
vezes, a inscricdo de mulheres somente para dar a impressao de que é uma organiza¢do inclusiva e
preocupada com a diversidade.

A unidade de registro facilidades obteve dez citagbes, destacando-se todas as experiéncias felizes em suas
inser¢des na profissao, que foram facilitadas por alguns fatores, como terem sido bem recepcionadas
pelos colegas, por nao saberem ainda o peso da responsabilidade, por terem se encontrado no exercicio
da profissio, por estarem empolgadas, ou mesmo a questao da lotagao por terem conseguido na sua
cidade ou em uma proxima, muitas tiveram dificuldades, principalmente quanto a primeira lotacdo, a
responsabilidade da maternidade longe do apoio de familiares, o machismo e a predominancia masculina.

Esses achados corroboram com as ideias expostas por Carvalho Neto, Tanure e Andrade (2010) no que
diz respeito a maternidade, e ainda com o abordado por Hill e Vaughan (2013), os quais enfatizam que
ha preconceitos e dificuldades na inser¢io de mulheres em profissdbes dominadas pela presenca
masculina. A profissao de policial federal ainda é considerada estereotipada e com muitos referenciais
masculinos, e isto pode ser explicado pela construcao do papel social de género (Chies, 2010).

Instalagdo da Dualidade: o modelo ideal e o real da profissao

Para Hughes (2016), a fase de instalacdo da dualidade acontece quando a cultura leiga e os estere6tipos
envoltos do oficio confrontam-se com a realidade da profissaio, com suas dificuldades e incomodos,
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reproduzindo conflitos e desconforto. Para essa categoria de analise, identificaram-se trés unidades de
contexto: modelo idealizado, modelo real e dificuldades/incémodos (Figura 4).

Figura 4 — Modelo idealizado
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Fonte: Dados da pesquisa.

Na unidade de contexto modelo idealizado, o fator mais citado pelas policiais em relagao a como seria a
profissao foi glamourizacio, com sete mengdes, em que elas disseram achar que era uma coisa linda, bem
operacional e super estruturado: “eu imaginava que seria uma coisa bonita, porque assim, tinha status, e
o pessoal admira” (P8); “F aquela coisa, né?! Vocé acaba idealizando aquela coisa de filme. Mas na pratica
¢ diferente” (P10). Os depoimentos mostraram que as policiais tinham estere6tipos envolvidos de como
seria trabalhar nesta profissao, porém na pratica nao acontece da mesma forma, o que gera o conflito
entre o que era idealizado e o que acontece de fato, e isto entra em consonancia com as ideias de Dubar
(2005) e Hughes (2010).

Outra unidade de registro identificada foi maior assisténcia, citada pela policial 5, pois ela achava que os
servidores eram melhor assistidos pela instituicao. Por fim, a ultima unidade de registro pertencente a
unidade de contexto wodelo idealizado toi profissao jd conbecida, que simboliza a experiéncia de seis policiais
que eram da Policia Civil ou tinham algum familiar policial, e sabiam o que esperar. Essas unidades podem
remeter ao fato exposto por Hirata e Kergoat (2007), que afirmaram que, durante muito tempo, a
idealizacdo do que seria o trabalho estava configurada na personalidade do trabalhador masculino,
qualificado e branco, modelo idealizado por meio dos familiares que as entrevistadas tinham que
trabalhavam na policia.

Na unidade de contexto modelo real foram encontradas as unidades de registro: viagens, com doze citagoes;
servico administrativo, com quatro citagoes; atiwidades burocrdticas, com quatro citagdes; e atiwvidades especificas,
com cinco citacoes.

Figura 5 — Modelo real
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Fonte: Dados da pesquisa.

Para que fosse compreendido qual o modelo real da profissao, foi pedido para as policiais descreverem
suas atividades de trabalho, e entao a unidade viggens foi a que mais apareceu, com doze mengdes. As
viagens para compor equipes de outros estados, para operagdes ou participa¢ao em grandes eventos e
seguranca de dignitarios fazem parte da rotina de todos os cargos.
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Outra unidade de registro mencionada foi servigo administrative, com quatro citagdes. Segundo elas,
principalmente entre as delegadas que assumem chefia ou ja assumiram, o trabalho administrativo
demanda muito tempo e acaba atrapalhando a atividade fim. O fator atividades burocriticas teve quatro
mengdes, pois o excesso de burocracia dificulta e atrasa alguns processos. Na unidade atividades especificas,
mencionada por 5 vezes, foram agrupadas outras atividades realizadas pelas profissionais, que, no
entanto, elas nao gostariam de fazé-las: eleitoral (P1), transportar preso (P6), entregar intimacao (P7),
acompanhar preso (P8) e passaporte (P9).

Ainda com o intuito de entender a percepcao das policiais sobre sua profissao, foram analisadas as
unidades de contexto dificuldades/ incimodos. Como respostas, identificaram-se onze unidades de registro.

Figura 6 — Dificuldades/incémodos
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Fonte: Dados da pesquisa.

A unidade mais expressiva, que obteve treze mengdes, ao longo do discurso das policiais, foi machismo.
Ha diversas situagdes machistas enfrentadas por elas no decorrer da pratica profissional, as quais geram
desconforto e dificuldades, tais como: desconfianga ou piadas por parte dos colegas homens, assédio e
falta de respeito com a autoridade feminina, assim como abordado por Andrade e Assis (2018), pois o
assédio acontece pela inferiorizardo do trabalho feminino, muitas vezes, por meio da redugao da carga
das atividades que ela executa. Além disso, esses relatos corroboram com os achados da pesquisa de
Cappelle e Melo (2010) e Queiroz et al. (2019), com policiais militares, em que as mulheres sdo postas
em atividades menos operacionais e mais de atendimento ao publico, burocraticas e administrativas, em
razao de ligarem a imagem feminina a fragilidade e devido ao machismo presente nesses ambientes.

O machismo, por vezes, aparece em forma de piada ou implicancia, conforme: “quando eu entrei aqui
fui bem recebida e tal, mas tinha aquelas piadinhas, de tipo dizer que minha arma era o batom” (P10). O
machismo se faz presente em situaces que a autoridade e posicdo da mulher nao é reconhecida e ela
sente a necessidade de se provar: “ja ouvi de colegas que assumiram cargos de chefia e os subordinados
do sexo masculino, as vezes, nao gostam muito de estar subordinado a uma mulher” (P4). Esses discursos
confirmam os resultados da pesquisa de Haarr e Morash (2013), com as policiais nos Estados Unidos,
em que a maioria afirmou sentir necessidade de se provar constantemente, trabalhando mais que os
outros para serem reconhecidas, e isto evidencia o que foi abordado por Fogaca e Almeida (2014), que
alguns homens policiais federais tém preconceito velado e se recusam a trabalhar com mulheres.
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Durante a analise das dificuldades e incomodos enfrentados pelas policiais, outra unidade de registro
obteve doze mengdes no total: sobreaviso. Conforme relato: “ao contririo de quase todas as outras
categorias, na Policia Federal, o sobreaviso se vocé nio for acionado ¢é tido como hora de folga, entio,
no sobreaviso voce fica presa em casa, vocé tem que atender os telefonemas todos, vocé nao pode bebert,
vocé nao pode sair da cidade, e na Policia Federal nao ha nenhum tipo de remuneracio, nem de
compensagao” (P1).

Outro fator relevante é a conciliagio, que diz respeito as dificuldades enfrentadas pelas mulheres em prol
de conciliar a vida pessoal, principalmente na relacio da maternidade, com a vida profissional: “e assim,
a coisa de filhos, de conciliar a criagao dos filhos com a vida profissional, nao ¢ facil. E muitas pessoas
acabam nio entendendo. Assim, ja teve situagao de eu ta com meu filho, que estava com um ano e trés
meses. E a gente tem as viagens” (P5); “sempre tem a dificuldade de conciliar a maternidade com a
profissao” (P9). Esses relatos confirmam os achados de Cappelle e Melo (2010), que mesmo as mulheres
trabalhando fora de casa, ainda sobra para elas os cuidados com os filhos, fazendo com que tenham dupla
ou tripla jornada de trabalho, interferindo, muitas vezes, em suas carreiras. E retomam os resultados de
Carvalho Neto et al. (2010), em que, apesar da grande participagao feminina no mercado de trabalho, a
responsabilidade pela criacao dos filhos ainda nao ¢ igualmente dividida, restando a ela o maior estresse
ao desempenharem seu papel na unidade familiar.

A unidade baixo efetivo teve 6 citagdes, pois a instituicdo tem um déficit no nimero de contingente, o que
acarreta um excesso de trabalho para os servidores. Entre as quatro escrivas, o fator sobrecarga de trabalho
foi mencionado por todas: “nessas operagoes, a gente tem que ir junto com o agente, faz a parte deles e
quando chega, ainda tem que fazer a nossa. . trabalho dobrado.” (P10); “No momento eu estou com
muito servico. E um ‘escravio’, como chamam, né?! Se eu soubesse antes de entrar na policia, a sobrecarga
que o escrivao tem, eu faria para agente” (P12).

A unidade estrutura foi mencionada trés vezes, sendo considerados os incomodos em relacio as
instalagoes e utensilios que fazem parte da estrutura fisica da instituicao. A mad distribuicao do trabalho foi
citada duas vezes, causando um incoémodo em razao de uns receberem bem mais trabalho que outros. A
questao da disputa entre cargos teve duas mengoes: “o que mais me incomoda mesmo ¢ que aqui na Policia
Federal, tem um problema de cargos, né?! Existe uma briga grande em que os agentes e escrivies querem
ser delegados sem passar por concurso” (P4); “aqui ¢ um ambiente que existe uma certa disputa de cargos.
Hoje em dia tem muito isso do pessoal disputar com delegados. Fica os delegados e o resto do pessoal”
(P5).

A unidade burocracia apareceu duas vezes, como uma dificuldade enfrentada no exercicio das atividades:
“um defeito que a policia tem ¢é que a gente poderia fazer muito mais coisas, mas a gente se prende as
burocracias que acabam limitando vocé. Tem burocracia demais, além do que precisa” (P5). Finalmente,
o ultimo fator é politica de remogio, mencionado uma vez por uma policial: “uma dificuldade grande que
enfrentei foi em relagio a politica de remogao, principalmente na época que eu entrei era muito precaria,
ja deu uma melhorada, mas ainda é um pouco precaria, nio tem continuidade” (P1).

A maior idealizagao realizada pelas policiais acerca da profissao foi em relagdo a glamonrizacao. Quanto a
realidade, a questao das viagens para operagdes, grandes eventos e seguranca de dignitarios foram os que
malis se repetiram, sendo atividades comuns a todos os trés cargos investigados. O servi¢o administrativo
e atividades burocraticas foram os que mais se contrapéem ao que foi idealizado pelas policiais. As
maiores dificuldade e incomodos foram em relagio ao machismo, o sobreaviso e a conciliacio da
maternidade com a vida profissional. Houve, portanto, conflitos entre as idealizagdes e a realidade
encontrada. Isso evidencia o que Hirata e Kergoat (2007) mencionam sobre a divisio de género do
trabalho, em que o trabalho masculino ¢ privilegiado e a mulher tem que lidar com sua rotina dentro e
fora do trabalho.
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Ajuste da concepgdo em si: identidade profissional e carreira

Conforme Hughes (20106), a fase de ajuste da concepgao em si acontece quando ha a formag¢ao de uma
nova identidade, na qual o individuo abandona os esteredtipos preexistentes e passa se conhecer melhor,
com suas competéncias e limitagdes, e continua na constru¢ao de sua carreira com uma nova identidade
profissional. Assim, buscou-se entender quais os esteredtipos abandonados pelas policiais, como elas
percebem sua identidade profissional e como elas veem a carreira. Foram identificadas trés unidades de
contexto: abandono de esteredtipos, identidade profissional e carreira.

Ao analisar a unidade abandono de esteredtipo, identificaram-se trés unidades de registro, referentes as

mudancas de concepgdes que as policiais vivenciaram ao abandonarem a cultura leiga da profissao (Figura
7).

Figura 7 — Abandono de estere6tipos
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Fonte: Dados da pesquisa.

A unidade de registro mais citada foi welbor estrutura, com sete mengoes. As policiais tinham a concep¢ao
de que a institui¢ao teria uma melhor estrutura fisica, de pessoal e de trabalho, conforme: “eu achava que
a gente teria um suporte fisico bem maior do que o que a gente tem” (P4). Isso contrapde a unidade de
contexto glamonrizagdo, referente ao que as policiais tinham idealizado para a profissao antes de inicia-la.
Outro fator foi a questdo da gperacionalidade, com seis mengdes. As policiais achavam que o trabalho seria
mais operacional do que de fato é: “a gente acha que a maior parte é operacional, que vai ti sempre
fazendo algo nesse sentido e na realidade tem dificuldades, tem a burocracia, tem o administrativo” (P7).
A ultima unidade foi a wnido entre os colegas, mencionada trés vezes, na qual as policiais afirmaram achar
que contariam com uma maior unido entre os colegas de mesmo cargo e cargos diferentes, mas a realidade
se mostrou divergente.

Ao investigar a unidade de contexto identidade profissional, obtiveram-se quatro unidades de registro, quais
sejam: postura, com onze citagodes, aparéncia, com dez citagoes, caracteristicas de trabalbo com nove citagoes e
feminilidade, com duas citagoes (Figura 8).

Figura 8 — Identidade profissional
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Fonte: Dados da pesquisa.

A unidade de registro postura foi mencionada onze vezes, uma vez que as policiais disseram assumir
determinada postura enquanto profissionais, no exercicio do cargo: “é bem diferente a postura que vocé
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tem na vida pessoal e a que vocé tem na vida profissional, porque enquanto policial vocé tem que assumir
uma postura mais séria” (P8). Isso contribui com os achados de Aradjo, Lima, Paiva e Ferraz (2019), haja
vista que acontece uma dualidade de identidades, sendo necessaria uma identidade profissional distinta
de sua identidade pessoal.

A questao da aparéncia apareceu dez vezes durante as entrevistas. Entende-se, por aparéncia, o modo de
se vestir dessas policiais no ambiente de trabalho, enquanto assumem os papéis por elas desempenhados:
“eu acho que incorporei com certeza [um modelo profissional], acho que até mesmo na parte estética,
em como se vestit” (P1). Esse trecho confirma o que foi relatado por Dubar (2005) e Hughes (2016), ja
que foi preciso uma adequacao da identidade apds a interacdo e o confronto entre as duas culturas.

A unidade caracteristicas de trabalho obteve nove mencdes, que se refere a forma que essas mulheres
encontraram de conduzir seus trabalhos, tornando-se parte de sua identidade profissional: “minha
maneira de trabalhar ¢ assim, sou muito compenetrada, chego e fago meu trabalho de forma organizada”
(P12). A femunilidade foi citada em dois momentos como parte de sua identidade profissional. A
feminilidade se refere ao se assumir feminina, arrumar-se e nio se masculinizar como forma de
pertencimento aquele ambiente, conforme: “eu sempre gostei de me arrumar e continuei me arrumando
do jeito que eu gosto, extremamente classica, eu também nao acho que eu me masculinizei com a
profissaio” (P11). Essas caracteristicas evidenciam a existéncia de mudancas na identidade profissional
das mulheres ap6s ingressarem na policia.

Com o objetivo de analisar a unidade de contexto carreira, buscou-se identificar a percepcao sobre suas
carreiras enquanto Policiais Federais.

Figura 9 — Carreira
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Fonte: Dados da pesquisa.

As duas unidades de registro mais representativas foram zeste fisico e estagnagao, sendo mencionadas por
onze vezes cada. Para o fator feste fisico, as policiais disseram existir uma prova fisica durante o concurso
que dificulta o acesso de mulheres, uma vez que varias sio reprovadas nessa etapa, aqui prevalece um
dos aspectos da metafora do “teto de vidro”, na qual para algumas atividades, sobretudo que exigem mais
esforco fisico, em determinadas situagbes, espera-se o desempenho com base em caracteristicas
masculinas (Simpson & Kumra, 2015).

Cappelle e Melo (2010) ainda mencionam que o fato de haver o mesmo teste fisico para homens e
mulheres pode ser uma barreira para entrada e progressao no trabalho dessas mulheres. Esses autores
ainda mencionam o concurso de 2004, no qual houve uma mudanga na prova da barra, que reprovou um
percentual muito alto de mulheres. O relato corrobora com a afirmagao de Fogaca e Almeida (2014), em
que a dificuldade da mulher policial inicia desde a selegdo, na qual sdo exigidos pré-requisitos fisicos que
impossibilitam o acesso igualitario aos homens.

A estagnacdo foi um problema encontrado ao se tratar da carreira dessas mulheres, sendo mencionado
onze vezes, pois elas ndo tém muitas possibilidades de crescimento na carreira, permanecendo estagnadas,

ISSN 1982-2596 RPCA | Rio de Janeiro | v. 15 | n. 1 | jan. - mar. 2021 159



“Muito além da Capita Marvel”: socializagdo profissional de policiais federais

especialmente nos cargos de agente e escrivao, em que nao ha muitas op¢oes de chefias disponiveis,
conforme observado: “a estagnacao ¢ um dos problemas na nossa carreira, porque aqui com 10 anos
vocé vira classe especial e chega no apice. Apos isso, nao ha nenhuma outra progressao ou aumento de
salario, s6 se assumir alguma chefia” (P1). Apesar de ser um problema relatado pelas entrevistadas, esse
nao ¢ um problema exclusivo das mulheres, pois, independente do género, essa ¢ uma caracteristica do
cargo publico analisado.

A unidade pouco retorno financeiro foi mencionada seis vezes. De acordo com as entrevistadas, especialmente
entre as delegadas, que tem mais opg¢oes de cargos de gestdao, a remuneragao recebida para assumir uma
chefia nao ¢ compensatéria, diante do aumento do volume de trabalho.

A maternidade foi citada seis vezes, uma vez que o fato de serem maes pode atrapalhar a progressao de
carreira, pois para assumir chefias de primeiro escalio é necessario mudar de cidade e, por conta da
maternidade, isso nao ¢ possivel, as vezes: “e a maternidade chega a ser um empecilho para assumir
cargos de chefia, pela propria forma como se desenha a composicao das chefias, existe uma rotatividade
entre os estados da nagao, hoje vocé é chefe na sua unidade, amanha vocé ¢é chefe noutra, depois outro
estado” (P1). Isso vai ao encontro do que apresentado por Biasoli (2016) e Roque e Bertolin (2021), ja
que a dificuldade de conciliar a vida familiar com a laboral acaba por se caracterizar como uma barreira
para a progressao de suas carreiras.

Além disso, o discurso exposto enfatiza o que foi abordado por Vaz (2013), pois a dificuldade de conciliar
a vida profissional com a maternidade faz com que as mulheres deixem de assumir cargos de lideranca,
para ndo terem que lidar com esses conflitos. E corrobora, ainda, com as ideias de Carvalho Neto et al.
(2010), que, em virtude da maior responsabilidade com a criacdo dos filhos, as mulheres acabam tendo
menos liberdade de fazerem viagens a trabalho. Dessa forma, dificilmente a familia muda de cidade em
razao do trabalho da mie, enquanto o contrario ¢ bem mais comum, o que acaba dificultando o avanco
delas na hierarquia.

Outra unidade de registro no contexto carreira foi o preconceito, com trés mengoes, que ¢ em relacdo a
dificuldade enfrentada para ascender na carreira devido a discriminag¢ao de género. Como Ashcraft (2013)
sugere, a segregacao ocupacional acontece, nao pela natureza do trabalho em si; mas pelo preconceito a
partir da natureza do trabalho e da identidade social masculina atrelada a ele. Isso esta em conformidade
com as ideias de Slay e Smith (2011), pois a visdo de uma profissao masculina faz com que as entrevistadas
nao se sentissem pertencentes aquele ambiente. Além disso, corroboram com os achados de Carvalho
Neto et al. (2010) e Vaz (2013), que ressaltaram que quanto mais alto o nivel do cargo, menor ¢é a
participagdao feminina, evidenciando que nem mesmo as instituigdes publicas escapam do teto de vidro.
E, ainda, estao alinhados com o que foi evidenciado por Queiroz et al. (2019), devido a existéncia de
preconceitos implicitos e explicitos para mulheres nas policias.

Verifica-se, portanto, que as policiais abandonaram esteredtipos com a ideia de que a instituicdo poderia
ter uma melhor estrutura fisica, de pessoal e de trabalho, e que o trabalho seria predominantemente
operacional. A identidade profissional incorporada pelas policiais engloba questoes ligadas a aparéncia,
como a forma de se vestir, a postura assumida e as caracteristicas de trabalho, que dizem respeito a forma
como as entrevistadas conduzem seu trabalho. Quanto a carreira, elas apontaram o teste fisico como o
fator que mais barra a entrada de mulheres na Policia Federal, e a estagnagiao, a maternidade e o
preconceito como as principais barreiras para seu progresso na carreira.

Com base nas entrevistas realizadas com as policiais, a Tabela 2 elucida uma sintese dos principais

achados, podendo-se verificar as categorias de analise e as unidades de registro, correspondentes ao
modelo de socializagao profissional, baseado em Dubar (2005, 2012) e Hughes (2016).
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Tabela 2 — Sintese dos principais resultados

Categoria de analise Unidade de registro Unidade de contexto

Estabilidade financeira
Servico publico
Desejo
A pratica policial em si
Encantamento

Motiva¢oes Influéncia
Formacdo académica
Remuneracao
Mais operacional

Passagem através do espelho Menos operacional
Mais vagas
Coragem
Dinamismo
Organizacio
Objetividade
Raciocinio logico
Outras caracteristicas pessoais
Adversidades
Facilidades
Glamourizagio
Modelo idealizado Profissdo ja conhecida
Maior assisténcia
Viagem
Servico administrativo
Atividades especificas
Atividades burocraticas
Machismo
Instalacao da dualidade Conciliagdo
Sobreaviso

AptidSes

Insercao

Modelo real

Baixo efetivo
Sobrecarga de trabalho
Estrutura
Ma distribuicao do trabalho
Disputa
Burocracia

Dificuldades/incémodos

Politica de remocio
Melhor estrutura
Abandono dos esteredtipos Operacionalidade
Unido entre os colegas
Postura

Aparéncia
Caracteristicas de trabalho

Ajuste da concepe¢io em si Feminilidade
Teste fisico

Identidade profissional

Estagnacio
Pouco retorno financeiro
Satisfacido
Maternidade
Preconceito

Carreira

Fonte: Elaborado pelos autores.
Consideragdes finais

Esta pesquisa apresentou que as policiais foram motivadas, majoritariamente, pela estabilidade financeira
que o servigo publico proporciona, bem como pelo momento de abertura do edital para o concurso
publico, uma vez que muitas disseram nio ter almejado especificamente essa profissao; no entanto,
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ressaltaram que se encontraram nela. Para a escolha dos cargos, o fator mais citado foi a formagao
académica, pois para ocupar o cargo de delegado ¢ necessario nivel superior em Direito, e para agente e
escrivao, quando as entrevistadas realizaram o concurso era apenas necessario o nivel médio; atualmente
¢ preciso a graduagao em qualquer curso. A remuneragao foi citada uma vez para o cargo de delegada,
que € o cargo com maior salario. As policiais disseram terem sido bem recepcionadas pelos colegas; no
entanto, tiveram muitas adversidades ao se depararem com a cultura profissional, como a primeira lotagao
distante da familia, tendo que lidar com a maternidade sozinhas, a predominancia masculina ¢ o
machismo dentro da instituicdo. A partir disso, ¢ possivel enaltecer uma visdo das necessidades de
politicas publicas para inclusao de mulheres e para facilitar a conciliagio da maternidade e da vida familiar
com as atribui¢oes do cargo que ocupam até mesmo para possibilitar a progressao de carreira, tendo em
vista que, para os homens, isso nao ¢ visto como uma barreira profissional.

A principal idealizacio que elas tinham sobre a profissao era a glamounrizacao de que o trabalho era lindo,
pouco operacional e bem estruturado. Ja a realidade encontrada, apesar de existirem as operacoes € 0s
grandes eventos, por vezes, sao necessarias viagens, algo comum aos trés cargos, e elas podem chegar
sem aviso prévio e possibilidade de recusa. O servico administrativo e as atividades burocraticas também
fazem parte da realidade do trabalho. As maiores dificuldades e incomodos encontrados foram em relagao
ao machismo na organizacao, em forma de piada, assédio ou discriminacao. E a dificuldade de conciliar
a maternidade com a vida profissional devido aos horarios e viagens e a questao do sobreaviso, pois o
servidor passa 24 horas a disposicao da instituicao, até aos finais de semana e feriados. Isso mostra que
existe a necessidade de uma melhor estratégia de gestao de pessoas, que nao deixem os profissionais
sobrecarregados e que os esquemas de sobreaviso funcionem de forma mais concisa e produtiva.

Ao verificar as percepgoes das policiais sobre a carreira e a identidade profissional apés o abandono de
estereotipos, observou-se que as policiais abandonaram esteredtipos como a ideia de que a instituicao
teria uma melhor estrutura fisica, de pessoal e de trabalho, e de que o trabalho seria predominantemente
operacional. Quanto a identidade profissional incorporada pelas policiais, destaca-se a aparéncia, a forma
de se vestir, a postura assumida e as caracteristicas de trabalho, que dizem respeito a0 modo como as
policiais conduzem seus trabalhos. Apesar de muitas sentirem-se satisfeitas com as carreiras, constatou-
se como barreiras para sua progressio, estagnacao do servigo publico, baixo retorno financeiro dos cargos
de chefia, preconceito pelo género e maternidade.

O processo de socializagdo profissional de mulheres policiais federais ¢ marcado por desafios, mas ¢
especialmente mais dificil para aquelas que sio maies, pois sofrem mais com a questio das viagens,
horarios e disponibilidade para assumir chefias de melhor remuneracio. Concluiu-se, portanto, com 0s
resultados da realizagdo desta pesquisa, que essas mulheres policiais passaram pelas trés fases da
socializagao, propostas por Hughes (20106), e que a profissio de policial é bastante desafiadora; contudo,
apresenta-se muito satisfatoria.

O estudo contribui para o entendimento acerca da socializa¢ao profissional de mulheres policiais federais,
grupo ainda pouco explorado por pesquisadores no campo do conhecimento cientifico das Ciéncias
Sociais Aplicadas. Ademais, impacta na area da Gestao de Pessoas, auxiliando no que diz respeito a
contribuir com questdes de gestio da diversidade de género, assim como para a Policia Federal, uma vez
que podera servir de base para o desenvolvimento de politicas publicas e de recursos humanos voltados
a equidade de género, na constru¢iao de auxilio com a maternidade e questoes de assédio moral no
ambiente de trabalho, de modo a inibir o comportamento de colegas homens.

Como limita¢oes desta pesquisa, pode-se indicar o tempo e as condigdes para entrevistar mais mulheres
policiais, o que pode fornecer, ainda mais, contribuicdes para a ampliacio do conhecimento sobre a
socializagao profissional de mulheres policiais. Como sugestoes para futuras pesquisas, ¢ interessante
enviesar para os prejufzos causados pela profissio para a saude laboral dessas mulheres, pois uma das
entrevistadas mencionou que existem altos indices de depressio e casos de suicidio na policia. Outra
questao seria o aprofundamento do conflito trabalho x familia, abordado tantas vezes durante os relatos.
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Finalmente, também poderia ser interessante ampliar o escopo desta mesma pesquisa com o intuito de
alcancar policiais lotadas em outras unidades e regioes brasileiras.
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