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Resumo

Este estudo investigou as praticas avaliativas utilizadas pelos docentes e seus impactos na formacio dos
discentes de Ciéncias Contabeis de uma IES publica no sul do Brasil durante a pandemia, sob a
perspectiva da Teoria Historico-Cultural de Vygotsky. A pesquisa envolveu questionarios para alunos e
professores, com analise quantitativa e qualitativa dos resultados. As praticas mais comuns no ensino
remoto foram a avaliagdo formativa e atividades avaliadas. A dimensao pedagdgica teve um impacto
positivo na formacao dos discentes, enquanto a dimensao emocional foi influenciada pela empatia do
docente, e na dimensao ética foram identificados competéncia e compromisso com a aprendizagem.
Palavras-chave: Praticas Avaliativas. Avaliacio Formativa. Teoria Historico-Cultural. COVID-19.

Abstract

This study investigated the evaluative practices used by professors and their impacts on the training of
Accounting students at a public HEI in southern Brazil during the pandemic, from the perspective of
Vygotsky's Historical-Cultural Theory. The research involved questionnaires for students and teachers,
with quantitative and qualitative analysis of the results. The most common practices in distance learning
were formative assessment and assessed activities. The pedagogical dimension had a positive impact on
students' training, while the emotional dimension was influenced by the teacher's empathy, and the
ethical dimension identified competence and commitment to learning.

Keywords: Evaluative Practices; Formative Assessment; Cultural-Historical Theory; COVID-19.
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Introducgao

O ensino e a profissao contabil tém sido alvo de multiplas transformagoes ao longo dos tempos (Beck
& Rausch, 2014). Em virtude dos reflexos provocados pela globalizagao, avangos tecnologicos, da
burocracia e da harmoniza¢ao das normas contabeis aos padrées internacionais, o processo de ensino-
aprendizagem assumiu relevancia frente a essas mudangas (Nolli, Giordani, Domingues & Zonatto,
2019). A pandemia da Covid-19, por sua vez, constituiu outro agravante para essas transformagoes, que
impos a sociedade um periodo de isolamento social, e ocasionou alteracbes no ambito educacional.
Neste contexto, os professores encontraram desafios no exercicio de suas atividades cotidianas, entre
elas as praticas avaliativas, ja que eles precisaram recorrer a recursos e equipamentos tecnolégicos para
suas aulas e avaliagdes que antes nao eram tao presentes (Montenegro, Matos & Lima, 2021).

A grande parte das universidades passaram a funcionar de forma digital para cumprir o calendario
académico. Assim, as avaliacbes, também tiveram que ser adaptadas para forma remota, sendo
mediadas por tecnologias digitais de informagao e comunica¢iao, ndo sendo mais possivel ser feitas de
forma presencial (Garcia & Garcia, 2020). Entretanto, ja se discutia anteriormente acerca das praticas
avaliativas, e, segundo Batista e Ibiapina (2016), as praticas avaliativas empregadas no ensino superior
caracterizam-se como tradicionais, ou seja, medem a capacidade dos alunos em reproduzir o conteudo
que foi transmitido.

A escassez de praticas avaliativas dinamicas pode ser atribuida a um ciclo vicioso em que os docentes
ensinam e avaliam os alunos seguindo os mesmos métodos pelos quais foram ensinados, problematica
essa, causada pela falta de conhecimentos pedagogicos e formagao continuada (Silva, Nascimento, Silva
e Siqueira, 2019). A maioria dos docentes nao possui formagao para questoes didatico-pedagogicas e
assim, eles continuam a repetir as mesmas praticas avaliativas que foram aplicadas em sua época de
estudantes, sem consideraram as mudangas ocorridas na atualidade, como os objetivos do ensino e
aprendizagem, o perfil de formagao estabelecido e a metodologia utilizada dentro da sala de aula
(Santos, 2019).

Isto posto, para promover um processo avaliativo efetivo, sio viaveis dois tipos de avaliagao: 1)
avaliacio formativa, que visa ajustar o ensino-aprendizagem a forma de necessidades do aluno; e 2)
avaliacdo classificatoria, que classifica o nivel de aprendizagem do aluno. Os métodos avaliativos
podem influenciar positivamente ou negativamente esse processo, evidenciando a relevancia de
compreender como os estudantes percebem a avaliagao no ensino superior (Silva, Nascimento, Silva &
Siqueira, 2019).

A avaliagdo ¢ uma manifestacao do modelo de sociedade por meio de uma analise qualitativa dos
elementos do processo de ensino-aprendizagem que sustentam a tomada de decisdo dos professores
(Luckesi, 2008). A avaliagio tem sido uma pratica constante nas universidades e tem sido utilizada de
diferentes maneiras, com diferentes objetivos, fungdes e metodologias no processo de ensino-
aprendizagem ao longo do tempo (Silva, Theiss & Rausch, 2014). Segundo Barbosa et al. (2022), a
avaliagdo é um processo constante que busca classificar e validar os resultados da aprendizagem. Assim,
contribui para possiveis ajustes e corre¢coes nas dificuldades ou falhas encontradas durante a
aprendizagem (Barbosa ez al., 2022).

De forma geral, a avaliagado tem como propédsito compreender a trajetoria do aluno em seu processo de
aprendizagem, a fim de medir seu progresso e suas paradas como partes integrantes desse processo. O
conhecimento, como constru¢ao pessoal, deve ser orientado pelo docente, sem, contudo, diminuir o
protagonismo do aluno (Grillo, 2000). Neste contexto, a Teoria Histérico-Cultural de Vygotsky
contribui para a compreensao da avaliacao, ao destacar o papel do desenvolvimento e da aprendizagem
como elementos relevantes no processo da interagao professor, conhecimento e aluno (Santos, 2019).
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Estudos pregressos como o de Nolli, Giordani, Domingues e Zonatto (2019), buscaram identificar as
redes de cooperagao entre autores e 0s temas pesquisados envolvendo a avaliagio da aprendizagem em
Ciencias Contabeis. Santos (2019) analisou as concepgdes e praticas avaliativas dos docentes e seus
impactos na formagao dos discentes do curso de Ciéncias Contabeis em uma instituicio do Parana;
Nogaro, Fussinger e Wisniewski (2021) investigaram a relagdo do professor iniciante nos primeiros
anos da profissio docente, com foco na dimensao emocional e em como essa dimensio interferiu na
motivagao e confianga do professor. Yoshizumi (2021), por sua vez, realizou um estudo sobre a
avaliacdo da aprendizagem no ensino superior no Brasil, em que objetivou verificar as percepcoes dos
professores em relagio aos processos avaliativos e suas contribuicbes na formagio profissional do
aluno. O estudo destacou a capacidade docente de transformar os conteidos cientificos de sua
formagao em conteidos pedagdgicos-didaticos, em uma agao transformativa.

No periodo pandémico, pesquisas realizadas na area da educa¢iao tém considerado a mudanga para o
ensino remoto, como é o caso da pesquisa conduzida por Sallaberry, Santos, Bagatoli, Lima e
Bittencourt (2020), que investigou os efeitos do isolamento social sobre os docentes e as dificuldades
enfrentadas no Cursos de Ciéncias Contabeis de instituicdes de ensino superior publicas e privadas. Os
autores constataram, entre os achados, as dificuldades relacionadas a redugao do tempo disponivel em
virtude da necessidade de ajustes e/ou preparagiao de novos materiais para classes virtuais, bem como a
complexidade de avaliar os alunos.

Com base nos estudos apresentados, percebeu-se que ha uma escassez destes a fim de elucidar o
processo de avaliagao no curso de Ciéncias Contabeis em institui¢es federais, o que indica uma lacuna
de pesquisa nessa area. Tal lacuna possibilita realizar comparagoes entre os resultados encontrados na
pratica e na teoria, conforme indicado por Santos (2019). Diante desse panorama, surge a seguinte
questdo de pesquisa: quais praticas avaliativas foram utilizadas pelos docentes e quais foram
seus impactos no processo de formagdo dos discentes durante o periodo pandémico?

Com o objetivo de responder a essa questdao, este estudo teve por objetivo principal analisar quais
praticas avaliativas foram utilizadas pelos docentes e seus impactos na formacao dos discentes do curso
de Ciéncias Contabeis em uma instituicao de ensino superior publica do sul do Brasil, considerando o
contexto da pandemia COVID-19 através da perspectiva da Teoria Historico-Cultural de Vygotsky.

Nolli, Giordani, Domingues e Zonatto (2019) enfatizam a historicidade do sistema de ensino-
aprendizagem, ja que destaca que a avaliacio da aprendizagem aplicada aos discentes para atender os
objetivos institucionais é constantemente modificada. Recentemente, evidéncias sugerem que
investigacOes constantes sejam realizadas para aferir os desafios e oportunidades gerados pelo contexto
de isolamento social, a fim de permitir a analise do surgimento de novas melhorias para o processo de
ensino (Sallaberry, Santos, Bagatoli, Lima & Bittencourt, 2020). Além disso, é apontada a existéncia de
uma lacuna entre o entendimento da avaliagao e a formacao docente, destacando-se que, quanto maior
o nivel de titulagao de um professor, maior sera sua compreensio do processo de avaliagio como uma
metodologia transformadora, e ndo apenas um simples ato de avaliar e/ou classificar (Lima, Vendramin
& Tonin, 2020).

O presente estudo justifica-se ndo apenas pelo contexto pandémico que pode ter impactado na
formagao dos alunos através do uso de diferentes formas de avaliar, mas também pela necessidade de
aprofundar as discussGes e o conhecimento pedagbgico para aprimorar as praticas avaliativas nos
cursos de Ciéncias Contabeis, tendo em vista a sua aplicabilidade quanto a percep¢ao dos docentes e
discentes sobre os impactos vivenciados no ambiente académico.

Do ponto de vista teérico, a investigacao das praticas avaliativas sob a perspectiva da teoria historico-
cultural propicia a compreensao das praticas utilizadas no curso e sua analise por meio da percepg¢ao do
docente e do discente, inseridos no contexto historico, cultural e dialético, a fim de possibilitar a
reflexdo acerca das praticas utilizadas pelos professores do ensino superior. Essa abordagem dinamica
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permite a consideracao da ponderagao entre docentes e discentes, para culminar em uma perspectiva
completa da qualidade de ensino (Batista & Ibiapina, 2016).

Por fim, do ponto de vista pratico, a presente pesquisa justifica-se como fator relevante para o ensino
das Ciéncias Contabeis, servindo como um norteador para os docentes interessados em compreender
tal fenomeno, haja vista que a forma de avaliacdo utilizada pode interferir significativamente no
processo de aprendizagem, tendo em vista que a avaliagdio ¢ um elemento-chave para o
desenvolvimento de competéncias e habilidades procuradas pelo mercado na area contabil (Lima,
Bonacim & Miranda, 2017).

Referencial Tedrico

Avaliagio da aprendizagem em dimensdes

Os professores que atuam no ensino superior normalmente carecem de preparo especifico para a
docéncia, uma vez que, em geral, apenas aqueles que possuem licenciatura tém em seu curriculo
disciplinas didatico-pedagdgicas ou buscam especializagbes em cursos de pos-graduagao (Berbel,
Vasconcellos, Oliveira, Costa & Gomes, 2001). Este estudo tem como objetivo discutir a formacao
docente e os métodos de avaliagdo, destacando as trés dimensdes que a compdem, a saber: a
pedagdgica, a ética e a emocional (Berbel, Vasconcellos, Oliveira, Costa & Gomes, 2001).

De acordo com esses autores, a dimensao pedagogica tem sido considerada a forma de avaliacio com
maior complexidade, uma vez que o processo de ensino-aprendizagem envolve aspectos pedagdgicos
que vao além dos aspectos tedrico-metodoldgicos, o que abrange também aspectos sociais, politicos,
éticos e psicolégicos importantes. Essa dimensao esta diretamente relacionada ao processo de ensino-
aprendizagem, que ¢é caracterizado pela intencionalidade consciente e sistematiza¢ao. O modo como o
professor organiza e planeja os conteudos abordados, os objetivos que pretende alcangar e as
metodologias aplicadas podem influenciar de maneiras distintas a formagao do estudante (Berbel,
Vasconcellos, Oliveira, Costa & Gomes, 2001).

Nesse sentido, o método de avaliagao adequado é o método de ensino, em que o professor identifica
como os alunos adquirem conhecimentos, acompanha esse processo, interage com os alunos e estimula
a elaboracao de reflexdes em niveis complexos, incorporando a avaliagao ao préprio trabalho de sala de
aula (Vasconcellos, 1998). Portanto, torna-se necessario chamar a atengao para determinados aspectos
da dimensdo pedagoégica, como a coeréncia entre o conteido ensinado e avaliado, metodologias
estimulantes, preparacao dos alunos para a avaliagao e o feedback fornecido (Santos, 2019).

O feedback, ao entender que o ser humano é capaz de transcender a realidade presente por meio do
entendimento e reflexdo, tem implicagdes cognitivas relevantes. Isso se deve ao fato de que a mente
humana nao é uma entidade pronta e acabada no nascimento, mas sim estd em constante atualizacao,
que ocorre em niveis superficiais através da relacido espontanea com o mundo exterior e com outros
individuos. Para alcancar atualizacbes mais avancadas da mente, é necessario exercicio e esforco
intencional (Luckesi, 2008).

A dimensao ética da avaliacio compreende aspectos morais subjacentes ao ato de avaliar, tendo em
vista que o objetivo principal da educagao é o desenvolvimento e crescimento dos alunos. No entanto,
quando em desacordo com esses objetivos, a avaliagio pode provocar repercussoes ou até inferéncias
éticas (Vasconcellos, 2001). Segundo Méndez (2002), a postura ética nas avaliagOes exige aten¢io a
alguns aspectos como, clareza, democracia, estar a servico de quem a utiliza, negociagao, continuidade
e, por fim, a intencdo de formar e informar, jamais de castigar. Dessa forma, atitudes e
comportamentos dos professores, especialmente o respeito pelos alunos, devem predominar nesta
posi¢ao ética na pratica avaliativa (Vasconcellos, 2001).
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A dimensio emocional, de acordo com Costa (2021), tem como objetivo compreender os aspectos
psicoldgicos e emocionais relacionados a avaliagio em todos os momentos do processo educacional.
Esta dimensao ¢ frequentemente alvo de comentarios, reclamacdes e criticas nas salas de aulas, porém,
infelizmente niao tem gerado discussdes e analises aprofundadas que possam contribuir para o seu
aprimoramento tedrico e pratico, conforme afirmado por Vasconcelos (2001). Segundo Costa (2001),
nesta dimensao busca-se compreender tanto os sentimentos positivos quanto os negativos dos alunos
em relacdo as praticas avaliativas em sala de aula. Vale ressaltar que os aspectos negativos podem gerar
aversdao ao processo avaliativo e até mesmo levar a danos emocionais profundos, conforme confirmado
pelos achados da pesquisa que aponta, portanto, para reflexdes acerca do processo avaliativo.

De acordo com Nogueira e Casa Nova (2013), a avaliagdio no ambito da aprendizagem deve observar
diversos aspectos, nao sendo empregada de forma isolada. Assim, compreende desde o planejamento
de uma disciplina ou curso, passando pela ministracao das aulas até o desfecho na avaliagao
propriamente dita. Para Silva, Theiss e Rausch (2014), um dos pressupostos da avalia¢ao é verificar a
evoluc¢ao do ensino, através do qual se identificam diferentes obstaculos nesse processo.

Entretanto, muitas vezes as avaliagdes dificultam o processo de ensino e de aprendizagem, o que
poderia interferir de forma efetiva no alcance dos objetivos da formacao. Por outro lado, em algumas
ocasides, 0s aspectos positivos das avaliagoes favorecem o crescimento pessoal e intelectual que precisa
ser alcangado no processo e em qualquer etapa de ensino, como defendido por Vasconcellos (2001).
Sendo assim, para discussao do desenvolvimento do discente, serdo apresentados, no proximo tépico,
os tipos de avaliagao que os docentes aplicam na aprendizagem.

Avaliagdo classificatoria e formativa na aprendizagem

Para alcangar bons resultados no processo de ensino e aprendizagem, é importante escolher estratégias
adequadas. Segundo Luckesi (2008), a avaliacao ¢ um julgamento de valor sobre manifestagoes da
realidade que visa a tomada de decisao. A avaliacio da aprendizagem tem sido extensivamente
pesquisada e estudada, com enfoques diferentes de tratamento, tais como tecnologia, sociologia,
filosofia e politica.

A avaliagao da aprendizagem pode ser dividida em dois tipos: avaliagdo classificatoria e avaliagao
formativa. A avaliagao classificatoria estabelece uma relacio de poder tensa entre quem avalia e quem é
avaliado, pois ¢ imposta de forma unilateral, presumindo que o professor detém o conhecimento e o
aluno nao. Portanto, a concep¢ao de conhecimento do professor e a sua abordagem de avaliagao sao
essenciais (Silva & Moradillo, 2002).

De acordo com Favario (2012), na avaliagio classificatéria, as informagoes sdo coletadas e avaliadas
quantitativamente e tém, no parametro numérico (através de notas) o retrato da aprendizagem.
Segundo o autor, isso pode favorecer alguns alunos em detrimento de outros, além de promover uma
competi¢ao prejudicial na sala de aula e conceder um poder excessivo ao professor.

Por outro lado, Sant’Anna (2014) defende que a avaliagao formativa ¢ utilizada com uma ferramenta de
controle ao longo do ano letivo com intuito de informar ao professor sobre o desempenho dos alunos
nas atividades escolares e identificar possiveis deficiéncias existentes no processo de ensino-
aprendizagem. Libaneo (2018) e Piletti (2010) explicam que a func¢ao de controle da avaliacao formativa
refere-se aos métodos e frequéncias de verificacao e qualificacio dos resultados escolares, através do
qual possibilita o diagndstico das situagoes didaticas.

Percebe-se que o processo de ensino se encontra em constante transformacio, uma vez que O
conhecimento nao é estatico, mas sim construido através das relagcdes que se estabelecem entre o
sujeito e objeto, resultando em conceitos que nao sio gerais, imutaveis ou externos aos individuos
(Silva & Moradillo, 2002). Nesse sentido, a avaliagao formativa nao se limita a aspectos académicos dos
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discentes, mas sim, possui uma perspectiva do docente voltada para o desenvolvimento cognitivo dos
mesmos, fundamentada nas teorias psicologicas relacionadas ao desenvolvimento humano descritas na
literatura (Santos, 2019). Na préxima se¢ao, aborda-se a teoria do desenvolvimento das fungoes
psiquicas propostas por Vygotsky.

Teoria Historico-Cultural

A teoria histérico-cultural, oriunda dos estudos de Lev Semenovich Vygotsky, consiste em uma teoria
de base para a pesquisa, pois apresenta conceitos para a compreensao do ser homem e seus processos
de desenvolvimento das fungées psiquicas. Essa teoria é composta por um arcabougo categorial basico
da concepgao dialética da realidade e do conhecimento. Tais categorias incluem a contradi¢io,
totalidade e mediacdo, as quais sdo utilizadas para analise da realidade e fornecem discussoes referentes
pertinentes a avaliagao da aprendizagem na percepgiao dos docentes e dos discentes quanto as praticas
avaliativas (Santos, 2019).

Segundo Santos (2019), a categoria contradi¢ao tornou-se uma explicacio para tudo o que existe, e
permite compreender que as coisas Nao sao estaticas, mas que se movem e se transformam. O principio
do movimento e da transformacao ¢ a prépria contradicao. A categoria contradi¢ao contrapde a ideia
do movimento sequencial e reto dos fenémenos, uma vez que parte do principio de que toda realidade
¢ passivel de superacio e a sua existéncia nio é permanente (Santos, 2019). Assim, a contradigao
implica que todos os objetos e fendmenos possuem contradi¢Ges internas e toda atividade da
contradi¢ao resulta em desenvolvimento, que é o movimento sumarizado pela luta dos contrarios
(Martins, 2008).

A categoria a “totalidade” é compreendida como a dinamica dos fendémenos sociais constituidos
historicamente, exigindo neste processo a conexao do fendmeno com o contexto social mais amplo. A
totalidade requer ainda, realizar uma ordenagao logica e coerente dos dados coletados, levando em
consideracdao o carater histérico do objeto de estudo (Santos, 2019). A categoria em questao busca a
conexao dos aspectos particulares com o contexto social mais amplo, responsavel por produzir as
contradi¢oes. Tal categoria tem como hipétese o resumo das diversas caracteristicas reunidas nos
fendmenos, sendo impossivel explica-la de maneira isolada (Martins, 2008).

Segundo Konder (2008), a dialética é vista como a maneira de refletir as necessidades e a constante
emergéncia do novo na realidade humana, ndo permitiria que as sinteses do processo sejam estaticas ou
cristalizadas em suas situagcdes de mudanga. Dessa forma, o conceito de totalidade é importante para se
compreender que a totalidade é apenas um momento do processo em constante movimento.

Quanto a categoria da medigao, parte-se do pressuposto que o ser humano é um mediador das relagGes
socials e, portanto, um agente para interven¢ao no real. A categoria de mediagao, que é defendida por
Vygotsky, implica a intervencio de um elemento intermedidrio em uma relagdo e envolve a
interiorizacao, por cada individuo, dos produtos da cultura humana por meio da atividade mediadora,
resultado nas Fungoes Psiquicas Superiores, tais como percep¢ao, aten¢ao, memoria, pensamento e
linguagem (Santos, 2019). Dessa forma, a media¢do ocorre pela intervengdo de objetos (materiais ou
espirituais, instrumentos ou signos) na relacao entre o sujeito e o objeto, e entre os sujeitos (Vygotsky,
2012).

O pensamento reflexivo, para ser constituido, requer um trabalho de mediagao entre o conhecimento
cientifico e a realidade social, o qual deve ser realizado pelo professor. (Sguarezi & Palangana, 2005). As
praticas avaliativas que se baseiam nessa categoria apresentam perspectivas que oferecem fundamentos
para a organizacao de métodos, de analises sobre os processos e potencial da aprendizagem, bem como
principios para a reestrutura¢ao da atividade de mediagao voltado a promogao humana (Moraes, 2008).
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A teoria histérico-cultural de Vygotsky apresenta ao ensino um meio pelo qual o desenvolvimento pode
avancar. Hssa teoria ainda vé o aprendizado como um processo profundamente social, enfatiza o
didlogo e as diversas fungbes da linguagem na instrugdo e no desenvolvimento cognitivo mediado
(Steiner & Souberman, 2007). Em sintese, a Teoria Historico-Cultural visa mostrar que os seres
humanos nio sao isolados e prontos, mas que estdo em continua mudanga, e a existéncia do outro ¢é
essencial, desse modo, torna-se relevante a relagio com os sujeitos (Santos, 2019).

Procedimentos metodolégicos

Com o intuito de atingir o objetivo proposto no estudo, optou-se pela utilizagdo do tipo de pesquisa
explicativa descritiva, a fim de aprofundar os conhecimentos acerca da realidade das praticas avaliativas
empregadas pelos docentes e o impacto que tais praticas podem gerar na formagdo do discente de
Ciéncias Contabeis. O método utilizado na pesquisa se caracterizou pelo estudo de um fendémeno
contemporaneo, a saber, as praticas avaliativas na formacao discente em contabilidade, sob diversos
aspectos, relagdes e conexodes, considerando o contexto histérico e cultural de Vygotsky.

A pesquisa contou com a participagdo de 32 (trinta e dois) estudantes matriculados no curso de
Ciencias Contabeis, bem como de 12 (doze) docentes que ministraram aulas durante o perfodo remoto
da referida graduagao, perfazendo, assim, a amostra total deste estudo. Quanto aos procedimentos
metodologicos, a pesquisa adotou a abordagem de levantamento, sendo utilizados 02 (dois)
questionarios para coletar as informagdes, um direcionado aos discentes e outro aos docentes da
graduagao em Ciéncias Contabeis.

O questionario destinado aos discentes foi adaptado do estudo de Santos (2019), com base nas
dimensoes da avaliagdio da aprendizagem pedagbgica, ética e emocional propostas por Berbel,
Vasconcellos, Oliveira, Costa e Gomes (2001). O questionario foi composto por 43 (quarenta e trés)
assertivas divididas em trés se¢Oes. A primeira segdo apresentou o termo de consentimento livre
esclarecido, e, em que se deixou claro que a participagao no estudo era voluntaria e livre de 6nus. A
segunda se¢ao contemplou 05 (cinco) questdes de multipla escolha relacionadas ao perfil e dados
sociodemograficos dos participantes. A terceira se¢ao foi formada por 38 (trinta e oito) assertivas
relacionadas as trés dimensoes e referiam-se aos reflexos da avaliagao da aprendizagem na vida dos
discentes, tendo como base a totalidade dos professores que ministraram aulas durante a pandemia.

Dessa forma, as assertivas da terceira se¢do foram divididas nas seguintes dimensoes: “Dimensao
Pedagogica”, tendo 12 (doze) questoes divididas em 05 (cinco) aspectos: 1) Tratamento dados ao
conteudo na avaliagao; 2) Destaque para a forma no ensinar e avaliar; 3) Quanto aos critérios de
avaliacio; 4) Clareza ao ensinar e avaliar quanto as questdes e instrumentos utilizados (provas,
trabalhos); e 5) Nivel de exigéncia na avaliagdo/elaboragiao pelo aluno. Na dimensio “Dimensio
Emocional”, o questionario contemplou 18 assertivas, aqui as questoes foram divididas da seguinte
forma: 1) Atitudes do professor no processo da avaliagao; 2) Métodos de avaliagio que acarretam
sentimentos positivos e negativos. A terceira e dltima dimensio “Dimensio Ftica” foi composta por 06
(seis) questoes também subdivididas em: 1) Aspectos positivos; e 2) Aspectos negativos. Nesta se¢ao de
perguntas todas foram respondidas por meio de escala numérica, em que zero representa “discordo
plenamente” e dez “concordo plenamente”. Nesta escala a influéncia negativa esta representada pelo
intervalo de 0 a 4, a influéncia neutra é apresentada por 5 e a influéncia positiva entre 6 e 10.

Por fim, esta ultima se¢do foi composta por 02 (duas) questdes completamente abertas, nas quais os
discentes tiveram que responder sobre as formas de avaliagbes que mais apreciaram e como as
experiéncias avaliativas impactaram de forma positiva ou negativa em sua formagao.

O segundo questionario destinado aos docentes foi adaptado do estudo de Santos (2019), incluindo
questoes referente as avaliagoes classificatoria e formativa. O questionario contou com 26 (vinte e seis)
assertivas divididas em quatro se¢des. A primeira se¢ao tratou do termo de consentimento livre
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esclarecido. A segunda segdo foi constituida por 13 (treze) questdes referentes a identificagdo do
docente e a sua experiéncia profissional. Na terceira se¢ao, foram incluidas 05 (cinco) questdes que
avaliavam a autopercep¢ao do docente em relacdo a profissao docente através da escala /Zkert de cinco
pontos, de 1 a 5, em que 1 representava “nada satisfeito” e 5 representava “totalmente satisfeito”.
Finalmente, a quarta se¢do continha 08 (oito) perguntas dissertativas sobre a auto percepgao docente
quanto as formas de avaliacao, aos objetivos do docente frente a avaliacio do aluno, a organizacao das
avaliagGes, a0 impacto das avaliagdes na vida dos alunos durante a pandemia, entre outros temas.

Os questionarios utilizados foram submetidos ao teste de confiabilidade Az de Cronbach como uma
forma de atestar a confiabilidade da escala /kert. O coeficiente obtido foi de 0,79 através do software
SPSS (Statistical Package for the Social Sciences), o que atingiu o indice desejado para que as questoes
respondessem adequadamente ao constructo pretendido no estudo. Segundo Litwin (1995), o valor do
alfa deve ser positivo, variando de 0 a 1, e sua interpretacio é a seguinte: valores superiores a 0,9
indicam uma consisténcia muito boa; de 0,8 a 0,9, boa; de 0,7 a 0,8, razoavel; entre 0,6 e 0,7, fraca; e
valores inferiores a 0,6 sio considerados inaceitaveis. Portanto, pode-se concluir que o instrumento
utilizado apresentou uma confiabilidade razoavel.

Para a investigagao do problema, a pesquisa foi conduzida por meio de duas abordagens: quantitativa,
por meio da estatistica descritiva, e qualitativa, por meio da analise de conteudo. A abordagem
quantitativa fornece dados estatisticos para coleta e analise de dados, sendo amplamente utilizada em
estudos de levantamento, conforme destaca Beuren (2009). Esses dados foram analisados por meio do
software SPSS. Por outro lado, a abordagem qualitativa permitiu uma analise profunda do fenémeno
estudado.

O estudo que se utiliza da analise qualitativa tem como objetivo compreender e descrever a
complexidade dos problemas vivenciados por determinados grupos (Richardson, 1999). Neste estudo,
para a analise qualitativa ndo se utilizou nenhum sgffware especifico. As analises foram realizadas por
meio de categorizagoes das avaliagdes formativas e classificatorias. Para compreender como as praticas
avaliativas influenciam na formacao discente, utilizou-se as seguintes categorias: contradicao, totalidade
e mediagdo, conforme a Teoria Historico-Cultural de Vygotsky sobre a avaliagao.

Apresentagao e analise dos resultados

Perfil dos docentes e as suas concepgdes de Avaliagio

Neste topico, sdo apresentadas as caracteristicas dos docentes participantes da pesquisa, bem como
suas concepcoes avaliativas, classificatdrias e/ou formativas. As informagdoes acerca dos professores do
curso de Ciéncias Contabeis foram coletadas e incluem sexo, idade, curso em que atuam, formagao
académica, disciplinas lecionadas e tempo de atuagao de ensino.

A anilise e discussao dos resultados da pesquisa foram realizadas a partir das respostas coletadas em
um questionario direcionado aos 12 (doze) docentes atuantes no curso de Ciéncias Contabeis, coletadas
entre os meses de outubro a dezembro de 2021. Cada professor foi identificado com a letra “P” seguida
de um numero cardinal conforme (P1, P2, P3, P4, P5, P6, P7, P§, P9, P10, P11 e P12).

Em relagdo ao perfil dos respondentes, a amostra foi composta por 6 (seis) professores do sexo
feminino e 6 (seis) do sexo masculino. Quanto a idade, 41,7% dos professores respondentes tém mais
de 45 anos ¢ todos atuam no curso de Ciéncias Contabeis. Em relacio a formacido académica dos
docentes, todos tém formacao em Ciéncias Contabeis e 83,3% possuem po6s-graduagao Lato Sensu. Em
termos de nivel de formacao docente, um estudo prévio (Lima, Bonacim e Miranda, 2017) identificou
uma predominancia de mestrado e doutorado no curso investigado.
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Com relagdo a formagao stricto sensu em nivel de Mestrado, identificou-se que 9 (nove) professores
possuem mestrado em Ciéncias Contabeis, enquanto 2 (dois) possuem mestrado em Administragao e 1
(um) em Controladoria. Quanto ao nivel de doutorado, 7 (sete) professores possuem essa formagao,
sendo 5 (cinco) deles possuem em areas especificas como Educagido, Politica Social, Controladoria e
Contabilidade, Contabilidade e Administracao, e os outros 2 (dois) em Contabilidade.

Quanto ao tempo de atuagdao docente, a pesquisa evidenciou que 50% dos professores possuem mais
de 15 anos de experiéncia, enquanto 25% possuem menos de 10 anos de atuagdo. Quando
questionados se possuem licenciatura ou outra formacdo na area da educagdo, apenas 1 (um)
participante respondeu positivamente, representando 8,3%, do total de respondentes. No que diz
respeito as disciplinas que lecionam, as respostas obtidas foram: “Auditoria Contabil, Praticas
Profissionais e Trabalho de Conclusio de Curso”, “Contabilidade Introdutéria, Contabilidade
Intermediaria, Tecnologias da Educa¢iao”, “Demonstragdes Contabeis; Contabilidade Intermediaria”,
“Custos e Metodologia”.

A avaliagao classificatoria

A avaliacdo classificatoria, como apontado por Lunt (1994), tem sido tradicionalmente influenciada por
paradigmas teoricos ocidentais provenientes de uma tradigdao positivista e reducionista, em particular a
tradicdo de testes psicométricos. Seu objetivo primordial é classificar os alunos ao final de um
determinado perfodo (Santos, 2019). Quando questionados sobre as formas de avaliagdo utilizadas, os
docentes mencionaram com maior frequéncia as palavras “Atividades” (9), “Provas” (6) e “Trabalhos”
(5), evidenciado pela nuvem de palavras na Figura 1.

Figura 1: Nuvem de palavras
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Fonte: Dados da pesquisa 2021.

O resultado encontrado evidencia que durante a pandemia, os professores ministraram suas aulas
exclusivamente em formato on-/ine. Nesta situagao, nao foi viavel avaliar os alunos por meio de provas
praticas, uma vez que estavam fisicamente distantes. Santos (2019) aponta que uma das caracteristicas
da avaliagao classificatéria é a utilizagao de notas, como forma exclusiva de avaliagao. Nesta pesquisa,
foram identificadas as seguintes respostas dos docentes sobre as formas de avaliacao: “Provas, trabalhos,
quizzes” (P5); “Prova escrita” (P8); e “Prova e trabalhos” (P9).

A avaliacdo classificatoria é uma pratica do ensino tradicional que se concentra na reproducao do
conhecimento transmitido ao aluno, utilizando a mediagao, ao final do processo de ensino-
aprendlzagem por meio de notas, para classificar o desempenho dos alunos como “bom”, “médio” ou

“inferior”, sem considerar o processo de reflexao autonoma dos alunos (Luckesi, 2006; Meneghel &
Kreisch, 2009).

A avaliacao formativa
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A avaliagio formativa tem como objetivo principal coletar informagdes sobre o processo de
aprendizagem do aluno e identificar as partes em que ele ainda nao domina completamente, com o
intuito de ajuda-lo a progredir (Santos, 2019). Para Perrenoud (1999), a avaliagio formativa ¢ uma
pratica que ocorre em conjunto com o processo de ensino-aprendizado e tem como objetivo auxiliar o
aluno a desenvolver e aprender ao longo do processo.

Isso pode ser observado nas seguintes declaragdes dos professores: “Além de prova, tenho utilizado entrega
de texcto discursivo, execugdo de exercicios praticos, atividades em grupo usando metodologias (PBL), e avaliacao por meio
de entrega de podcast”. (P1); “Absorgao de conbecimento, capacidade de observacao da realidade interligando a teoria,
tomada de decisao com embasamento tedrico” (P10). As declaragdes dos professores indicam que a avaliagdo
dos alunos ocorre durante todo o processo de aprendizagem, combinando teoria e pratica, além de uma
variedade de atividades ao longo do curso.

A pratica da avaliagio formativa apresenta similaridades com a Teoria de Vygotsky, especialmente no
que diz respeito a Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP), de acordo com um estudo realizado por
Junior, Pedrochi e Rossetto (2019). A avaliagao formativa é vista como um processo que identifica as
lacunas na aprendizagem do aluno e pode complementar o conceito de ZDP, que busca identificar o
desenvolvimento real do estudante para que ele alcance seu potencial de aprendizagem (Junior,

Pedrochi & Rossetto, 2019).

Pode-se identificar também essa relacao nas seguintes falas dos docentes: “Identificar o entendimento do
aluno sobre o contesido, mas também, desenvolver varios aspectos que sejam necessdrios para a formagao do profissional”
(P); “Vertficar qual foi a aprendizagem adquirida na disciplina” (P4) além de verificar se o estudante tem
alcangado o desenvolvimento real, pelo qual possa alcangar seu potencial, assim os docentes destacam:
“Verificar a capacidade de aplicar o conbecimento” (P5); e “A capacidade deles de entender ¢ realizar o que foi
ensinado” (P8).

Uma outra relacio encontrada entre a teoria de Vygotsky e a pratica avaliativa formativa é o aspecto
social compartilhado por ambas, ja que enfatizam a importancia das relagdes sociais no processo de
aprendizagem, sem desconsiderar as particularidades individuais de cada aluno, dessa forma, oportuniza
uma aprendizagem significativa (Junior, Pedrochi & Rossetto, 2019).

As trés Dimensdes e seu impacto na formagio discente

A seguir sdo apresentadas as caracteristicas dos participantes e os impactos do processo de avaliagdo da
aprendizagem em suas formacoes, nas dimensoes pedagogica, ética e emocional. A analise e discussio
dos resultados foram realizados a partir das respostas coletadas em questionario direcionado a 32 (trinta
e dois) discentes matriculados no curso de Ciéncias Contabeis de uma instituicao de ensino superior
durante os meses de outubro a dezembro de 2021.

A andlise do perfil dos respondentes discentes revelou que 50% se identificaram como do género
feminino e 50% como masculino. Em relacao a faixa etaria, a maioria dos respondentes (50%) tinha
entre 21 e 25 anos, seguidos por 6 (seis) participantes (18,75%) entre as faixas etarias de 26 a 30 anos, 6
(seis) acima de 35 anos (18,75%), 3 (trés) respondentes entre 31 a 35 anos (9,4%) e, por fim, 1(um)
aluno com até 20 anos de idade (3,1%).

Os achados de Santos (2019) para os estudantes do Curso de Ciéncias Contabeis de uma Universidade
apresentaram diferengas significativas em relacdo a presente pesquisa. A amostra do estudo anterior
incluiu 48,5% de alunos com idade até 20 anos, e uma propor¢ao de aproximadamente 55,9% de
estudantes do sexo feminino, indicando uma maior representatividade feminina em comparagao com
os resultados obtidos neste estudo.

A dimensao pedagdgica
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Neste topico, foi abordado como as avaliagbes aplicadas pelos docentes durante a pandemia
impactaram a formacio dos discentes, a fim de perceber o histérico educacional desses alunos. E
entendido que o individuo, como discente, é submetido e enfrenta diversas experiéncias avaliativas, as
quais ajudam a construir o discente, inclusive sua compreensio referente ao que significa aprender,
ensinar e como solicitar tal aprendizado (Santos, 2019).

Por meio da coleta de dados do questionario, foi possivel identificar as respostas que atingiram os
principais aspectos relacionados a essa dimensao avaliativa. Esses aspectos foram pontuados e expostos
através de categorias que representaram os impactos positivos, neutros e negativos a fim de identificar
o impacto desta pesquisa. A Tabela 1 apresenta as categorias e as médias apontadas pelos alunos que
responderam ao segundo objetivo especifico, que era analisar a percepgdao dos discentes quanto ao
impacto das avalia¢Ges na formac¢ao quando submetidos a essa pratica.

Tabela 1

Avaliacio dos aspectos que influenciaram na formagio discente em percentual

Influéncia Influéncia  Influéncia

Aspectos negativa neutra positiva
Média da categoria: Tratamento dado ao contetdo na avaliagdo 7,81 7,03 85,16
a) Coeréncia entre o ensinado e o avaliado 6,25 9,38 84,38
b) Clareza no objetivo das avaliagGes 6,25 3,13 90,63
¢) Relacio entre a teoria e a pratica 6,25 12,50 81,25
d) Avaliacdo sobre o que ¢ relevante, atil e importante patra a 12,50 3,13 84,38
vida
Média da categoria: Destaque para a forma no ensinar e avaliar 9,38 8,75 81,88
a) Coeréncia entre a forma de ensinar e avaliar 6,25 3,13 90,63
b) Metodologia estimulante 18,75 12,50 68,75
c) Preparacio do aluno para a avaliacdo 9,38 6,25 84,38
d) Relacio entre o professor e aluno; atencio, interesse pelo 3,13 15,63 81,25
aluno
e) Feedback 9,38 6,25 84,38
Média categoria: Critérios de avaliacdo 3,13 3,13 93,75
Média da categoria: Clareza ao ensinar e avaliar quanto as questdes e 9,38 6,25 84,38

instrumentos utilizados (provas, trabalhos)

Meédia da categoria: Nivel de exigéncia na avaliagio/elabora¢io pelo 6,25 3,13 90,63

aluno

Fonte: Dados do estudo 2021.

A média total das cinco categorias relacionadas aos niveis de influéncia da avaliagdo na formagao
discente foi de 87,46%, o que sugere que a avaliagio tem um impacto significativo na formacao dos
alunos. Nota-se que a categoria “Critérios de Avaliagio” obteve o maior percentual de 93,75%, o que
indica que os critérios utilizados para avaliar o desempenho dos alunos sao extremamente relevantes
para a formacio discente. A categoria “Nivel de exigéncia na avaliacdo/elaboracio pelo aluno” também
apresentou um percentual acima de 90%, o que sugere que os alunos sio desafiados a se envolverem
ativamente nas avaliacoes.

Ja a categoria “Tratamento dado ao contetdo na avaliagio” elencou quatro aspectos que influenciam a
formacao discente na dimensao pedagodgica: coeréncia entre o ensinado e o avaliado, clareza no
objetivo das avaliagbes, relagdo entre a teoria e a pratica e avaliagido sobre o que ¢ relevante, util e
importante para a vida. Esses aspectos também apresentaram uma média positiva de 85,16%, indicando
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que os alunos sao avaliados de maneira coerente com o que foi ensinado e que as avaliagées sio
S ety v e influenci . '
direcionadas para objetivos claros e relevantes que influenciam na formacao discente

Resultados semelhantes foram encontrados por Santos (2019), em que as cinco categorias analisadas
apresentaram influéncia positiva na percep¢ao dos discentes em relacio a avaliagdo na dimensio
pedagdgica, e todos esses aspectos receberam a maior pontuagao. Em ambos os estudos, as categorias
analisadas foram consideradas importantes pelos alunos na constru¢io da sua compreensiao sobre o
processo de aprendizagem e ensino.

A dimensio emocional

A dimensio emocional tem como objetivo examinar os fatores psicolégicos e emocionais dos alunos,
presentes nos procedimentos avaliativos. Segundo Nogaro, Fussinger e Wisniewski (2021, p. 7), “a
dimensao emocional esta presente entre o sujeito e a sua a¢do e por ter influéncia na tomada de
decisGes ¢é relevante para a aprendizagem”. Dessa forma, os discentes identificaram os aspectos
emocionais que afetam de forma positiva ou negativa o processo de avaliagio durante o curso. A
Tabela 2 apresenta a avaliagdo dos aspectos emocionais que tém maior impacto na formacao dos
discentes, com base nas pontuagées quanto a concordancia.

Tabela 2

Avaliacao dos aspectos emocionais que impactam positivamente na formagao discente de Ciencias Contabeis

Aspectos Positivos %
Professor atencioso, disponivel, compreensivo 87,88
Valotiza o aluno, sabe motivar 81,25
Avalia de acordo com o conteddo dado “sem terrorismo” 78,13
Procura minimizar o estresse da situagdo de avaliacido 68,75
Avaliagdo com o auxilio de colegas e professores 59,38
Avalia¢oes que possibilitam liberdade de expressdo 40,63
Média Total 69,34%

Fonte: Dados do estudo 2021.

De acordo com os resultados obtidos da pesquisa realizada entre os discentes, a média percentual para
os aspectos positivos foi 69,34%. Em relacao a dimensao emocional, na formacio dos alunos, os
estudantes destacaram a influéncia positiva dos docentes, enfatizando a importancia da empatia docente
para o sucesso na trajetoria académica, o que indica que a atitude do professor em relagao aos alunos
pode afetar positivamente a dimensao emocional do processo de avaliagao.

Outro resultado significativo da pesquisa foi a identificacio de uma média positiva para a pratica
“avaliacOes que exigem apenas memorizacao”. Segundo Vasconcellos (2012), essa pratica tem se
perpetuado na educagdo, e estd relacionada as habilidades cognitivas de memorizacao, que nao
contribuem para uma aprendizagem auténtica dos estudantes. Esse resultado foi percebido como um
destaque pelos alunos, principalmente durante o ensino remoto emergencial, em que 0s aspectos
emocionais, como a atenc¢ao e o valor que os professores dao aos estudantes, foram mencionados por
alguns alunos, como no depoimento de um estudante do 6°semestre de Ciéncias Contabeis: "Possuia
muita dificuldade de expor minha opinido on apresentar alguns pontos e por alguns professores fui nuito bem acolhida”
(aluno 13).
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Os resultados da pesquisa revelam que quanto aos aspectos negativos, a percepgao discente é que os
professores nio empregam nenhum desses aspectos em sala de aula. Quando questionados sobre os
aspectos emocionais que podem impactar a sua formacdo de maneira negativa o maior destaque foi
“Cobra ideias literais dos autores causando inseguranga e tensao” e “Emprega abuso de poder”, ambos
com uma taxa de 90,63% em que os alunos discordaram que influencia de maneira positiva, mas sim
negativamente. Em relacdo aos aspectos negativos, a média percentual foi de 86,25% de discordancia, o
que indica que os alunos nao destacaram influéncias negativas quanto a dimensao emocional em sua
formacio.

A dimensao ética

A dimensao ética nas praticas avaliativas esta relacionada aos aspectos morais presentes no ato de
avaliar, e é crucial para o processo de ensino-aprendizagem dos estudantes. Uma vez que o docente
pratica atos avaliativos, ¢ importante que tais atos sejam guiados por direcionamentos éticos, ja que eles
tém como finalidade a promogao de valores que norteiam sua conducao (Luckesi, 2013).

Para identificar a dimensao ética presente nas praticas avaliativas no curso de Ciéncias Contabeis, os
alunos foram convidados a responder questdes que visavam aferir o grau de concordancia ou
discordancia em relagiao as consequéncias das praticas avaliativas, tanto no que se refere as implicagoes
nao éticas (como abuso de poder ou injusticas), quanto em termos de respeito ao proximo,
compromisso com o aprendizado e valorizagao das suas vivéncias avaliativas. Destacam-se os
percentuais correspondentes aos aspectos na Tabela 3.

Tabela 3

Avaliacao dos aspectos éticos que impactam na formagao discente em percentual

Aspectos Discordo Neutros ~ Concordo
Plenamente Plenamente

Aspectos Positivos
Competéncia e compromisso com aprendizagem e crescimento dos 0 0 96,88
alunos
Valorizagao da relagdo humana, confianca e respeito dos alunos 0 0 93,75
Aspectos Negativos
Falta de tato, consideragio e respeito com os alunos 96,88 0 0
Julgamentos em que os alunos se sintam injusticados 87,50 23,08 0
Arbitrariedades e uso da avaliagio como fator de controle ou punicio 87,50 7,69 7,69

Fonte: Dados do estudo 2021.

No que se refere a avaliagdo dos aspectos éticos que influenciam na formagao dos estudantes, pode-se
observar que os alunos identificam como um aspecto ético na avaliagdo dos professores a
“Competéncia e compromisso com a aprendizagem e o crescimento dos alunos”, com percentual de
96,88%. Em comparacao com os achados de Santos (2019), esse resultado foi 24,88% superior, uma
vez que 0 mesmo aspecto, naquele estudo, obteve 72%.

Além disso, os alunos destacaram um item que discordaram totalmente: “Falta de tato, consideragao e
respeito com os alunos”, com um percentual de 96,88%. Desta forma, identifica-se uma boa conduta
¢tica dos professores. Esses resultados em relacio a op¢ao “discordo totalmente” dos aspectos
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“negativos”, foram consistentes com o resultado encontrado no trabalho de Santos (2019), em que essa
média foi superior a 53%.

Em relagao aos trés aspectos avaliativos, os alunos do curso de Ciéncias Contabeis perceberam que a
forma como os professores avaliam tem um impacto positivo em sua formacio. Os docentes sio
cuidadosos ao avaliar de forma ética seus alunos, comprometidos com o aprendizado de forma
respeitosa e confiante, sem denegrir e impor sua autoridade na forma de avaliacdo a fim de seguir as
expectativas do curso. Outro fator destacado pelos estudantes foi o acolhimento durante as dificuldades
enfrentadas no ensino remoto, o que gera um sentimento de pertencimento no ambiente académico.
De acordo com Santos (2019), esses aspectos sao relevantes na formacao do estudante, pois podem
trazer motivagao e estimular sua trajetéria académica.

As praticas avaliativas e suas influéncias

A fim de compreender como as praticas avaliativas interferem na formagao dos estudantes no curso
pesquisado, foi empregada a Teoria Histérico-Cultural de Vygotsky, descrita no referencial como
aporte metodologico baseado no materialismo historico-dialético para auxiliar na compreensiao das
categorias de contradi¢ao, totalidade e mediagdo. Os resultados encontrados fornecem subsidios para
discussio referente a avaliacio da aprendizagem na percepgao dos docentes em relagao a percepgao dos
estudantes do curso.

Categoria “contradigdo”

Para analisar o elemento avaliagdo, questionou-se aos docentes se as formas como foram avaliados em
sua trajetoria escolar implicam na forma como avaliam seus alunos atualmente. Essa abordagem
possibilitou a identificagio de possiveis contradi¢des no desenvolvimento das suas praticas avaliativas.
Neste sentido, observou-se, nos comentarios dos docentes, que suas formas de avaliar sdo influenciadas
por como foram avaliados no passado: ‘S (P6); “Acredito que em parte sim, ha influéncia” (P7); “Algumas
vezges sim” (P10); “Sim” (P11). Por outro lado, em relagao a outros docentes pesquisados, verificou-se
que pouca relagao entre a forma como foram avaliados e a forma como avaliam os alunos atualmente.

Embora tenha sido destacado que os docentes foram influenciados pela forma como foram avaliados,
pode-se notar uma mudanga na adogao de novas maneiras de avaliagdo, conforme destacado por P4 e
P8, que reconhecem que os tempos sdo outros e, portanto, existem outras propostas de avaliagao. Para
Vygotsky (2000), o principio dialético da contradi¢do esta na relagdo entre natureza e cultura, que é
caracterizada pela superacao. Assim, transformar significa superar os limites. Considerando isso, a luta
dos contrarios no processo de avaliagdio ¢ um ponto forte de desenvolvimento para os discentes
(Vygostky, 2000).

Segundo o relato do participante P12, em decorréncia do contexto de pandemia, algumas formas de
avaliacdo precisaram ser alteradas, como a realizacio de “trabalhos no decorrer do semestre”. De
acordo com Sallaberry, Santos, Bagatoli, Lima e Bittencourt (2020), o periodo de pandemia resultou em
diversas transformacdes, que envolvem a adocido de sistemas avaliativos diferenciados, com o objetivo
de verificar o efetivo aprendizado dos alunos no ensino remoto. Além disso, novas técnicas e praticas
pedagdgicas foram implementadas para favorecer a interagao entre aluno e professor. Nesse sentido,
esse periodo também evidenciou contradigdes em relagao as tendéncias tradicionais de avaliacio.

Categoria “totalidade”

A categoria de avaliagio em contexto social, destaca-se a relacio dos aspectos estudados. Segundo
Martins (2008), esses aspectos nao podem ser explicados separadamente. Assim, questionou-se 0s
docentes quanto as suas experiéncias de avaliacao na vida escolar em uma escala que variava de “nada
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satisfeito” a “totalmente satisfeito”. Observou-se que mais da metade dos docentes relataram estar
satisfeitos com a forma que foram avaliados em sua trajetéria como aluno.

O relato apresentado por P2 demonstra que a trajetéria escolar influencia diretamente a atuagdao

docente sob o ponto de vista da “totalidade”. Conforme destacado na escrita: “Siw, pois a vivéncia escolar

influencia a minha atuacdo docente” A compreensio dos professores de que sua trajetoria escolar influencia

diretamente em sua atividade docente, retrata que a totalidade compreende uma historia construida
b

pelos relacionamentos e interagoes ao longo do que foi vivenciado (Santos, 2019).

Este ponto estda relacionado com a Teoria Histérico-Cultural, que afirma que, apesar de o
desenvolvimento ser individualizado, ele ainda estara sujeito as influéncias do meio, tornando o
individuo um ser histérico-social (Vygotsky, 2000). Consequentemente, todo contexto social vivenciado
pode influenciar o conhecimento adquirido e as agoes realizadas pelo sujeito, o que pode ser observado
na forma como os professores atuam na docéncia, que ¢ subsidiada por sua vivéncia escolar.

Ao questionar os discentes sobre as praticas avaliativas que mais gostavam, relacionadas a categoria
“totalidade”, obteve-se os seguintes relatos: “Estou gostando dos trabalhos. Ha conteiidos interessantes sobre a
drea e muitas cadeiras possibilitam trabalhos em grupo, que apesar do estresse, quando superado, acaba sendo bom” (6°
semestre de Ciéncias Contabeis, aluno 19); “Por meio de trabalhos diversificados, eu adoro trabalhos de fazer
coisas diferentes, que nos obrigam a pesquisa (Como fazger um podcast ou algo do tipo) algo que eu nao eston observando
nesse semestre, gue € basicamente estudar e fazger prova” (2° semestre de Ciéncias Contabeis, aluno 20).

Através das respostas dos alunos, percebe-se que eles preferem avaliagdes escritas, na forma de
trabalhos. Além disso, em contexto de pandemia, destacou-se a importancia de atividades e avaliacOes
individuais, em detrimento de provas. Essas respostas encontram respaldo na teoria em que “o
desenvolvimento do comportamento do individuo ¢é sempre desenvolvimento condicionado
primordialmente nao pelas leis da evolugao bioldgica, mas pelas leis do desenvolvimento histérico da
sociedade” (Vygotsky & Luria, 1996, p. 91). Nesse sentido, o atual momento de ensino remoto impos

mudangas no comportamento tanto dos professores como dos alunos.
Categoria “mediagao”

De acordo com a perspectiva de Vygotsky (2000), a relagao entre o ser humano e o mundo nao se
estabelece diretamente, mas sim mediada por artefatos culturais, humanos, como instrumento e signos.
Essa medi¢ao também se faz presente no ambito da avaliagdo, através da analise dos instrumentos
avaliativos utilizados pelos professores na avaliagdao de seus alunos (Santos, 2019).

Nesse sentido, ao serem questionados sobre o tipo de avaliagdo adotam e os resultados obtidos, os
docentes apresentaram as seguintes respostas: “Akm de prova, tenho utilizado entrega de texto discursivo,
excecugdo de exercicios prdticos, atividades em grupo usando metodologias PBL, e avaliacao por meio de entrega de
podeast” (P1); “Provas, semindrios, exercicios avaliados, elaboracao de textos” (P3); “No formato remoto (pandemia)
somente através de atividades avaliadas” (P4); “Provas, exercicios avaliados, discussoes, ete.” (P7) e “Estudo de caso,
excercicios, trabalhos, resumos e provas” (P10).

A partir das respostas obtidas, foi constatado o uso de outros instrumentos de avaliacdo, tais como
atividades em grupo, podeast e seminarios, que permitem a interacao entre docentes e discentes e
possibilita a mediagio por meio desses instrumentos. De acordo com Vygotsky (1984), o
desenvolvimento intelectual ¢ mediado socialmente e depende das experiéncias proporcionadas pelos
docentes através de outras praticas de avaliacao. Como observado nas escritas desses docentes, isso
possibilita analisar a forma de ensino e surge uma constante reavaliacao de aspectos ja estabelecidos na
educacio.

Durante o periodo pandémico, as atividades avaliadas foram o tipo de avaliagdio mais adotado, o que
reflete o descrito anteriormente sobre a necessidade de revisar as formas atuais de ensino e avaliacio na
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educacgao. Apesar da suspensao das aulas presenciais, a maioria dos docentes expressou estar “muito
satisfeito” com as percepg¢oes alcangadas por meio das formas de avaliagao adotadas.

Influéncias na formagao discente

A satisfagdo do aluno ¢ uma influéncia fundamental na sua formacao e afeta diretamente a qualidade da
sua formagao e atuagao na sociedade (Vieira, Milach & Huppes, 2008). Os alunos expressaram suas
opinides sobre as avaliagdes, como relatado por alunos do segundo semestre do Curso de Ciéncias
Contabeis, que afirmaram: “INo primeiro semestre tinhamos muitas avaliagoes para fager, com isso nem Sempre
conseguiamos estudar devidamente para as avaliacoes. Muitas delas en e meus colegas acabamos “colando”, trocamos
respostas, usamos o recurso Ctrl F para procurar a palavra chave nos documentos. Isso impacton de forma negativa na
minha formagiao” (Aluno 6); e “Ienbo dificuldade com o ensino remoto, mas me esforco bastante” (Aluno 14).

Em relagdo as atitudes dos professores, algumas mudangas precisam ser feitas para aprimorar a
formagao dos alunos e torna-los satisfeitos e preparados para enfrentar os desafios do dia a dia. Apesar
do periodo de contingéncias, a maioria dos alunos expressou satisfacio com as avaliagoes realizadas
pelos docentes, o que sugere que os aspectos analisados anteriormente tiveram um impacto positivo na
sua formacao.

Algumas evidéncias indicam que as avaliagdes sdao essenciais para a formagao dos alunos, conforme os
relatos: “Sao fundamentais para entender a evolugao do conbecimento adquirido pelos discentes, durante o transcorrer do
curso, e mpactam tanto na vida académica como profissional, pois se desenvolvidas de diferentes formas impactam na
aquisicao de diversas habilidades." (P1); “Elas ajudam os alunos a se prepararem para outros desafios da vida
profissional e contribuem para a ética” (P7).

Segundo Vygotsky (2007, p. 95), “o aprendizado e desenvolvimento estio interligados”, ou seja, nao
podem ocorrer separadamente das interagdes com o meio, que sio mediadas por instrumentos e signos,
conforme destaca em sua teoria. Dessa forma, questdes culturais, sociais e histéricas influenciam nesse
processo. No ambiente educacional, o aluno tem acesso a um conjunto de conhecimentos mediados
pelo professor, como mencionado por Luria (1991).

Os docentes observam que as avaliagdes realizadas durante o periodo de ensino remoto em conjunto
com o uso de tecnologias tém um impacto menor na formagao dos discentes, conforme destacado:
“Como estamos tratando do periodo de pandemia e as anlas estao no formato remoto, penso que as avaliagoes estao tendo
mito pouco impacto na formagao dos discentes” (P4) e “Praticas avaliativas incoerentes on inconsistentes podem afetar
negativamente a formagao dos discentes” (P 12).

Conforme Santos (2019) enfatiza, algumas praticas avaliativas utilizadas pelos docentes contribuem
para a satisfagdo dos alunos e devem continuar sendo aplicadas. Caso os professores optem por
modificar suas praticas, ¢ fundamental que levem em consideragao a avaliagao do discente em relagio a
esse uso e se esforcem para diversificar as abordagens avaliativas para atender as necessidades dos
alunos.

A implantagao de novos métodos pedagogicos diversificados, juntamente com a utilizagdio de novos
tipos de exames, promove uma modificacio na aprendizagem, superando a simples memoriza¢ao dos
conteudos e visando uma maior compreensao e aplicacio do conhecimento por meio de trabalhos
praticos e estimulo a criatividade. (Unesco, 1998). No entanto, a teoria de Vygotsky destaca a critica a
ineficacia diagnostica dos critérios estaticos utilizados por muito tempo pela psicologia e pedagogia para
determinar o nivel de conhecimento dos aprendizes, limitando-se a uma abordagem estatica que nao
acompanha todo o processo de aprendizagem (Agostinho, 2021).
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Em sintese, a percepcao dos discentes e docentes sobre as praticas avaliativas durante o periodo de
ensino remoto pode inferir em impactos positivos ou negativos na formagao dos alunos, visto a forma
como o professor as utiliza em praticas pedagdgicas em sala de aula. Praticas avaliativas positivas sao
capazes de estimular a interagdo e o engajamento dos alunos na sua trajetéria académica, enquanto as
negativas podem causar desestimulo aos estudos, aumentar as dificuldades e intensificar problemas de
ordem emocional e até levar a evasao escolar (Santos, 2019).

Consideragdes finais

A pesquisa teve como objetivo analisar as praticas avaliativas adotadas pelos professores na formagao
discente, a luz das concepg¢oes avaliativas classificatoria e formativa. Através das dimensoes pedagogica,
emocional e ética propostas por Berbel, Vasconcellos, Oliveira, Costa e Gomes (2001), foram coletadas
informagoes sobre as percepgoes dos estudantes de Ciéncias Contdbeis sobre a avaliagio da
aprendizagem. Em seguida, foi realizada uma analise de como as praticas avaliativas impactam na
formagao dos discentes, levando em consideragdo a contribuicdo tanto dos alunos quanto dos
professores, sob a perspectiva da Teoria Histérico-Cultural de Lev Vygotsky.

Os resultados da pesquisa revelam que a concepgao avaliativa classificatoria predomina entre os
professores, haja vista que, em sua maioria, empregam atividades, provas e trabalhos cuja apreciagao é
expressa por meio de notas. No que concerne a percepcao dos discentes quanto a influéncia da
avaliagio da aprendizagem em sua formagao, constata-se uma avaliagio positiva, especialmente na
dimensao pedagdgica. As categorias que despertaram maior destaque na oOtica dos estudantes foram:
“Critérios de avalia¢ao”, cujo nivel de concordancia foi mais elevado quanto ao modo de lecionar e
avaliat, seguida por “Niveis de exigéncia na avaliacdo/elaboracio pelo aluno” e “Tratamento dado ao
conteudo na avaliagao”, o qual foi contemplado por quatro aspectos assinalados positivamente, a saber:
coeréncia entre o ensinado e avaliado, clareza no objetivo das avaliagGes, relagao entre teoria e a pratica,
e avaliagao sobre o que ¢ relevante, util e importante para a vida do discente.

No que diz respeito a dimensdao emocional, pode se destacar como influéncia positiva: “Professor
atencioso, disponivel, compreensivo” e que “Valoriza o aluno e sabe motivar”. Esses aspectos indicam
que a iniciativa do docente em ser atencioso, disponivel e compreensivo pode ter influéncia positiva na
valorizagdo e motivagdo dos discentes, além de minimizar o estresse e proporcionar um ambiente
harmoénico para uma boa convivéncia entre discente e docente. Além disso, observou-se que a postura
dos professores ao estabelecerem relacionamentos interpessoais podem ter efeitos favoraveis a
aprendizagem dos alunos, ja que eles podem contar com o apoio didatico concomitante a construgao
do conhecimento. Caso contrario, a mensuracao desse apoio pode ser realizada de forma nao
dramatica. Assim, no geral a pesquisa revelou que a dimensao emocional é uma parte importante da
avaliacio educacional e que os professores precisam prestar atencao aos aspectos emocionais dos
alunos para garantir uma formagao adequada e saudavel.

Quanto a dimensdo ética, os discentes ressaltaram a necessidade de uma interacio entre o aluno e o
professor baseada em confianga e respeito mutuo, reconhecendo as relagdes humanas como essenciais
para o desenvolvimento dos alunos. A analise das trés dimensoes permite concluir que, no Curso de
Ciencias Contabeis, muitos professores atuam de forma a atender as necessidades de aprendizado e
informacao que orientam o processo de aprendizagem. Portanto, a pesquisa identificou que os aspectos
éticos presentes na pratica avaliativa sio importantes para a formagao dos alunos.

Na categoria “contradi¢ao”, conclui-se que a avaliagdo precisa estar em constante movimento, a fim de
superar a barreira do instrumento classificatério e regulatério, transformando-se e abrangendo fatores
emocionais e éticos. Nessa categoria, toda realidade ¢ suscetivel a mudanga a partir do choque entre
opostos, do diferente, para a producio de algo novo. Isso se assemelha a situacdo enfrentada durante a
pandemia do COVID-19, em que discentes vinculados a universidade buscaram alcangar seus objetivos
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pessoais e profissionais, apesar das incertezas e mudangas. Da mesma forma, os professores
enfrentaram dificuldades e procuraram exercer suas fun¢oes da melhor maneira possivel.

No que se refere a categoria “totalidade”, é infere-se que as marcas histéricas impressas nas trajetorias
de vida dos docentes impactam na forma como eles avaliam seus educandos, o que pode configurar um
fator limitante ou um elemento diferenciador na variedade de instrumentos avaliativos empregados. No
que concerne a categoria “mediacdo”, observou-se que alguns docentes se empenharam em diversificar
os métodos de avaliaciao a fim de fomentar maior interacio com os alunos e, desse modo, auxilia-los de
forma eficaz, o que afirma que o desenvolvimento ocorre através da interagdao entre os sujeitos.

Acerca das praticas avaliativas aplicadas pelos docentes, conclui-se que as trés dimensdes analisadas tém
um impacto benéfico na formagao dos discentes, ressaltando-se, segundo estes ultimos, a realizagiao de
trabalhos escritos como beneficios para sua formacdo. Além disso, destacam-se outros elementos que
impactam de maneira positiva em sua formagao, tais como avaliagGes sucintas e praticas (no caso da
profissiao contabil), avaliagbes baseadas em pesquisa, a utilizacao de metodologias diferenciadas, como é
o caso do podeast, que proporciona ao aluno revisar e fixar o conteddo, além de avaliagdes formativas ao
longo do conteudo, nas quais o conteudo ¢é revisado e consolidado, trazendo mais clareza para seguir o
proximo tema.

Em relagao as avaliagdes que impactam de forma negativa, os alunos relataram a sobrecarga de
avaliacOes e atividades, levando muitos a optar por copiar as respostas para cumptir o prazo. As
atividades e provas extensas, que pressionam os alunos, a memorizacio de conteudo sem
contextualiza¢do para posterior aplicagdio em provas e dificuldades experimentadas pelos alunos no
ensino remoto, como a falta de contato com os professores e a auséncia de aulas de fato. Em sintese, ¢
possivel afirmar que existem praticas avaliativas que devem ser mantidas, outras que precisam ser
modificadas e ainda aquelas que devem ser eliminadas, em nome de uma formacao discente voltada
para a satisfagdo do estudante.

A principal contribuicdo desta pesquisa foi identificar as praticas avaliativas que tiveram impacto na
aprendizagem dos discentes, demonstrando que a forma como os alunos estudavam e aprendiam estava
diretamente relacionada a maneira como eram avaliados. A avaliagao exigida pelos docentes enfatiza a
memorizagdo e reproducao de informagdes, enquanto a avaliagdio que trabalha o entendimento, a
interpretagao e a analise critica requeriam metodologias e abordagens de ensino-aprendizagem mais
processuais e formativas.

Além disso, este estudo contribuiu teoricamente ao discutir como 0s processos avaliativos podem
implicar na formagao discente, especialmente considerando o perfodo do ensino remoto em meio ao
isolamento social decorrente da pandemia de COVID-19. Como contribuicao pratica, este artigo
apresenta as percepcoes tanto dos docentes quanto dos discente sobre as praticas avaliativas, podendo
servir como guia para as institui¢oes de ensino e os docentes, no que tange ao aprimoramento dos
processos avaliativos e, assim, possibilitar melhora no desempenho académico dos alunos.

Uma limita¢ao desta pesquisa foi a realizagao durante um periodo temporal especifico de ensino
remoto, e que a coleta de dados foi realizada totalmente o-/ine, limitado a participagao de discentes do
curso de Ciéncias Contabeis da instituicao pesquisada. Além disso, poucos estudos foram encontrados
na area da contabilidade que abordassem o tema das praticas avaliativas nas dimensdes examinadas, o
que pode limitar a generalizaciao dos resultados para outras areas do conhecimento.
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