Pensamento Contemporaneo em Administracdo

LEGITIMIDADE DOS PROGRAMAS DE POS-GRADUACAO EM CONTABILIDAD

LEGITIMACY OF POSTGRADUATE ACCOUNTING PROGRAMS

Recebido em 24.07.2024 Aprovado em 07.12.2024
Avaliado pelo sistema double blind review
DOIL: https://doi.org/10.12712/rpca.v18i4.63835

Bruno Barbosa de Souza

bruno06bs@gmail.com

Programa de P6s-Graduagio em Ciéncias Contabeis/Universidade Federal de Ubetlandia (UFU) -
Uberlandia/Minas Gerais, Brasil

https://otcid.org/0000-0002-9613-9562

Marcos Paulo Tavares Bazet

marcospaulobazet@gmail.com

Programa de P6s-Graduagao em Ciéncias Contabeis/Universidade Federal de Ubetlandia (UFU) -
Uberlandia/Minas Gerais, Brasil

https://orcid.org/0009-0009-3698-4308

Samito Mario Chimoio Taimo

samitochimoio6@gmail.com

Programa de P6s-Graduagio em Ciéncias Contabeis/Universidade Federal de Ubetlandia (UFU) -
Uberlandia/Minas Gerais, Brasil

https://orcid.org/0000-0002-2991-9411

Elayne Victoria Vieira Chagas de Lima

elaynevieira94@gmail.com

Programa de P6s-Graduagao em Ciéncias Contabeis/Universidade Federal de Ubetlandia (UFU) -
Uberlandia/Minas Gerais, Brasil

https://orcid.org/0000-0003-2437-1191

Resumo

O estudo classificou agoes divulgadas pelos Programas de Poés-Graduagio (PPGs) em contabilidade
considerando estratégias de legitimidade. Para tal, aplicou-se analise de conteudo aos dados dos sites de
PPGs. Os resultados mostram legitimidade pragmatica pela atuacio de egressos na sociedade e a
realizacdo de parcerias e convénios; legitimidade moral pela participagdo em agles institucionais e
atividades sociais, promog¢ao de eventos e atividades de extensao, producao de dissertagoes e teses, gestao
de periddicos, publicaciao de artigos, divulgacao em redes sociais e internacionalizagao; e legitimidade
cognitiva com oferta de pés-graduagao, recebimento de apoio de 6rgaos de fomento, reconhecimento
pela midia e por prémios.

Palavras-chave: Legitimidade. Pés-Graduagao. Contabilidade.

Abstract

The research classified actions disclosed by Postgraduate Accounting Programs considering legitimacy
strategies. Content analysis was applied to data from their websites. The results show pragmatic legitimacy
through actions of egresses in society and the creation of partnerships and agreements; moral legitimacy
through participation in institutional actions and social activities, promotion of events and extension
activities, production of dissertations and theses, management of journals, publication of articles,
disclosure on social media and internationalization; and cognitive legitimacy with postgraduate courses
offer, support from funding bodies, recognition by the media and awards.

Keywords: Legitimacy. Postgraduate. Accounting.
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Introdugao

Os Programas de Pés-Graduagao (PPGs) possuem a proposta de promover desenvolvimento académico
e profissional (Verschoore, 2021), fomentar a pesquisa cientifica (Bezerra & Souza, 2020), promover
inovagao tecnoldgica (Verschoore, 2021) e formar docentes e pesquisadores qualificados (Bezerra &
Souza, 2020; Verschoore, 2021). Nesse contexto, é notavel o aumento dos cursos de pos-graduagao em
contabilidade no Brasil nas ultimas décadas, justificado pelo aumento das demandas profissionais e pelas
transformagdes que a sociedade vem enfrentando (Comunelo et al., 2012), uma vez que os PPGs sio
compostos por atores responsaveis por alavancar o préprio programa, bem como o desenvolvimento
cientifico, sendo esses atores os docentes e discentes (Bezerra & Souza, 2020).

Em ambito nacional e internacional, percebe-se a preocupagao quanto aos impactos que os PPGs geram
para a sociedade (Johnson & Orr, 2020). Pesquisas sobre o tema abordam sobre as caracteristicas dos
programas (Reina et al., 2012), a questao da produtividade, por meio de publicagdes cientificas (Soares et
al., 2018; Bezerra & Souza, 2020; Ribeiro, 2020), a formagao docente proporcionada por esses programas
(Comunelo et al., 2012; Tempesta et al., 2022), as percepg¢oes dos discentes dos cursos (Espejo et al.,
2022) e as avaliagOes institucionais relacionadas a qualidade dos cursos oferecidos (Silva et al., 2012;
Rolim & Ramos, 2020; Oliveira et al., 2023). Essas pesquisas mostram o quanto os PPGs buscam atuar
para se alinhar ao que se espera deles.

A Teoria da Legitimidade estuda processos de julgamento, aceitacao e adequacdo de um sujeito ou
institui¢do para algum observador (Honorio et al., 2022). Ela explora as razGes pelas quais as pessoas
consideram uma institui¢ao, organizagao ou profissional como legitimo, sendo uma espécie de validagao
da sua atuagdo (Manoel et al.,, 2023). Isso pode ocorrer com os PPGs em contabilidade, que vém
buscando ampliar sua participa¢ao e atuag¢ao nacional e integrar de forma util o ensino e a pesquisa com
a sociedade (Verschoore, 2021).

Entretanto, a literatura carece de trabalhos que busquem analisar os PPGs em contabilidade (Reina et al.,
2012). Alguns PPGs costumam divulgar em suas paginas na internet o seu impacto na sociedade. Para
isso, costumam mapear suas a¢oes, procedimentos e resultados e mostrar como os programas se
promovem perante a sociedade. Ao fazer isso, uma instituicao acaba conseguindo justificativa e validade
para seus atos ¢ decisoes, conforme a Teoria da Legitimidade (Lima & Ferreira, 2018). No entanto, a
literatura nao mostra uma sistematizacao dessas agoes aplicavel ao contexto dos PPGs, explorando como
eles reportam seu impacto social.

A partir desse contexto, o presente trabalho se propoe a responder o seguinte problema de pesquisa:
como os PPGs em contabilidade tém reportado suas a¢des de impacto na sociedade a luz da Teoria da
Legitimidade? O objetivo ¢é classificar as acOes de impacto divulgadas pelos PPGs em contabilidade a
sociedade considerando as estratégias de legitimidade. A pesquisa considerou PPGs na area contabil que
possuem divulgacSes relacionadas ao impacto na sociedade em seus sites na internet.

A justificativa para esse trabalho reside na necessidade de entender como os PPGs em contabilidade
comunicam e demonstram seu impacto na sociedade, utilizando a Teoria da Legitimidade como base.
Essa analise permite demonstrar como os programas da area estao se posicionando em um contexto
social. A partir disso, pode-se identificar os tipos de legitimidade que os PPGs em contabilidade se
enquadram, seja ela pragmatica, moral ou cognitiva, conforme definido pela literatura.

Os resultados deste estudo também podem demonstrar como os PPGs em contabilidade podem
melhorar a sua comunicagao com diversos publicos, alinhando-se com as expectativas e necessidades da
sociedade. Com isso, pode-se propor um quadro de referéncia ao mostrar como os PPGs podem se
posicionar para divulgar suas agoes com maior eficacia e conseguir maior legitimidade.
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Referencial teorico
Teoria da legitimidade

A Teoria da Legitimidade surgiu no campo das ciéncias sociais, especialmente dentro das ciéncias
politicas, para explicar como as organiza¢oes obtém e mantém o apoio e a aceitacao das sociedades em
que operam (Suchman, 1995). Essa teoria se fundamenta na ideia de que as organizagdes precisam ser
percebidas como legitimas por seus stakebolders para garantir sua sobrevivéncia e sucesso a longo prazo
(Suchman, 1995).

As organizagoes passam a ter a legitimidade da sociedade quando conseguem praticar valores e crengas
que condizem com o que ¢ considerado apropriado pela coletividade (Czesnat & Machado, 2012). Diante
disso, as organiza¢oes buscam sempre realizar agdes que visam deixar em evidéncia a sua agregacao de
valor para a sociedade, buscando incessantemente corresponder as atitudes que sdao esperadas pelos seus
grupos de interesse (Freitas & Freire, 2017). A legitimidade pode ser entendida de duas maneiras: uma é
baseada em fatos concretos, como evidéncias empiricas divulgadas, e a outra esta relacionada a valores
socials que sao importantes para a convivéncia em sociedade (Lima & Ferreira, 2018). Tendo em vista
esse contexto e a necessidade de legitimacdo das entidades, a Teoria da Legitimidade constitui um
instrumento que vem auxiliando as instituicbes, uma vez que permite o processo de validagdo das suas
acoes, sendo elas voluntarias ou nao (Martins et al., 2021).

A Teoria da Legitimidade parte do pressuposto de que as agoes de uma institui¢do sao requeridas ou
adequadas para uma determinada estrutura social pautada em normas, valores, crencas e defini¢oes
construidos historicamente na sociedade (Suchman, 1995). Com base nisso, uma instituicao € vista como
legitima quando as suas agOes estdo alinhadas com as expectativas e percep¢oes comuns dentro da
sociedade em que opera. Nessa perspectiva, existem algumas estratégias de legitimidade, sendo elas:
legitimidade pragmatica, moral e cognitiva. Um de seus autores de referéncia é Suchman (1995), que
sistematizou a teoria, detalhando tipos de legitimidade e estratégias de gerenciamento. De acordo com o
autor, cada um deles apresenta diferentes caracteristicas, indicando mecanismos para ganhar, manter ou
reparar a legitimidade.

A legitimidade pragmatica leva em consideragao o interesse sobre a percepgao do publico mais imediato
da organizacdo (Suchman, 1995). Assim, uma organiza¢ao busca ser vista como legitima aos olhos das
pessoas que tém um interesse direto ou imediato em suas atividades, como clientes, funcionarios,
fornecedores e comunidades locais. A legitimidade pragmatica reconhece a importiancia de manter uma
boa reputagdo e uma imagem positiva para garantir o apoio e a confianga dessas partes interessadas
proximas.

A legitimidade moral diz respeito a avaliacio da organizacio e de suas atividades, uma vez que
proporciona julgamentos acerca da assertividade das agoes realizadas pelas entidades, ao observar se a
atividade realizada foi capaz de promover o bem-estar da sociedade (Suchman, 1995). Ela avalia se as
acoes da organizagdao estao de acordo com os principios morais e se contribuem para o bem-estar da
sociedade como um todo.

A legitimidade cognitiva, por sua vez, se relaciona a aceitagdo, indicando que uma a¢ao da organizagao
pode apresentar concordancia ou apenas uma aceitagao, diante da necessidade de implementacao da
referida agao (Suchman, 1995).
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Tabela 1
Estratégias de 1egitimidade

Legitimidade Caracteristicas

Percepcio pela sociedade

Pragmatica —— —— po ~ - - =
A existéncia da organizacio e suas acOes sdo aceitas e apoiadas pela populacio

Como a organiza¢do ou pessoa age

Moral Uma autoridade ou institui¢io é considerada legitima se suas a¢des estiverem em conformidade com
normas éticas e se forem percebidas como justas e corretas

O que ¢ aceito no contexto

Cognitiva — -
& Aceitacdo das estruturas de poder, normas e regras por parte dos membros de uma sociedade

Fonte: Suchman (1995), Inagaki et al. (2021) e Honorio et al. (2022)

Nesse contexto, Machado e Ott (2015) afirmam existir a necessidade de equilibrio entre essas trés
categorias de legitimidade, afirmando que as organizagdes apresentam como finalidade cativar a sociedade
em suas ag¢des, proporcionando transparéncia e boa reputacio, ao realizar divulgacoes da sua contribuigao
social de maneira voluntaria. Para que as organizacGes possam apresentar continuidade, elas precisam
proporcionar beneficios para a sociedade, uma vez que caso as entidades ndo apresentem agoes
suficientes, em niveis aceitaveis ou legitimos, a sua legitimidade pode ser desvalidada, podendo a
organizac¢ao ser descontinuada (Deegan, 2002).

A Teoria da Legitimidade evoluiu desde suas primeiras formula¢oes. No campo da contabilidade, por
exemplo, a teoria tem sido aplicada para analisar como os relatérios de administracao (Beuren et al., 2013)
e relatérios de sustentabilidade (Czesnat & Machado, 2012; Machado & Ott, 2015; Inagaki et al., 2021;
Santos et al., 2024) ajudam as empresas a manter legitimidade diante de seus stakeholders. Nesse contexto,
Santos et al. (2024) recomendam que sejam criados roteiros ou guias de analises de estratégias para a
sustentabilidade para as organizac¢oes, de modo que estejam ancorados em estratégias de legitimidade.

Percebe-se que estudos recentes também vém buscando explorar os aspectos de legitimidade em alguns
outros contextos especificos. Na area publica, vem se questionando a legitimidade da informacao contabil
(Ribeiro et al., 2020, 2021). Estudos sobre a legitima¢ao da imagem do profissional de contabilidade
perante a sociedade também estao em debate (Honorio et al., 2022). Zhang et al. (2024) exploram como
ocorre a legitimidade de empresas multinacionais, destacando que nesse contexto, aspectos geopoliticos
e a atuagdao da midia podem interferir negativamente na legitimidade dessas organizagoes.

Em termos de estudos focados em instituicbes de ensino superior, cabe citar Pontelli e Pigatto (2024),
que descreveram evidéncias de gerenciamento da impressao de legitimidade a partir de dados dos
relatorios de gestao das universidades federais brasileiras. Os resultados indicaram que é necessario maior
alinhamento entre as narrativas de legitimidades das universidades e a pratica, pois ocorrem algumas
discrepancias entre o discurso das universidades (como compromissos com transparéncia e eficiéncia) e
as agoes concretas documentadas (Pontelli & Pigatto, 2024). Diante disso, o presente estudo pretende
demonstrar a aplicabilidade da legitimidade, abordando o contexto dos programas de pos-graduagao.

Deephouse e Suchman (2008) discutem que os estudos sobre a Teoria da Legitimidade aplicados a area
contabil podem abranger dois focos. Um deles se concentra nas organizag¢oes, mostrando diversas
estratégias para obter, manter e restaurar legitimidade, por meio de a¢oes desejaveis, adequadas ou
apropriadas dentro do sistema social (Deephouse & Suchman, 2008). Outro deles se refere a aceitacio
das informagdes contabeis, divulgadas pelas organizagdes como relevantes e confiaveis e conforme as
normas para obter a confianga dos stakeholders (Deephouse & Suchman, 2008). O presente estudo se
guiara pelo primeiro, com foco nas organizagdes, representadas nesse caso pelos programas de pos-
graduagao em contabilidade, argumentando que essas precisam adotar estratégias para obter e manter sua
legitimidade. Assim, busca-se entender como esses PPGs tém reportado seu impacto na sociedade,
realizando uma analise baseada nessas estratégias.
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Impacto dos programas de pés-graduagiao na sociedade

O modelo brasileiro de produgdo da ciéncia e tecnologia tem como principal vetor os programas de pos-
graduacgao stricto sensu (Dantas, 2004), que conta com o respaldo de um sistema de avaliagio. A
Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) estabelece padrdes de
qualidade e promove a evolu¢io de todo o Sistema de Pés-Graduagao (CAPES, 2021).

O sistema de avaliagio desenvolvido pela CAPES ¢ decisivo para determinar a entrada e permanéncia
dos cursos de mestrado e doutorado no Brasil. A avaliagdo quadrienal é parte do processo, sendo
composta pelas seguintes dimensdes: (1) proposta do programa; (2) corpo docente; (3) corpo discente;
(4) produgio intelectual; e (5) inser¢ao social (Maccari & Nishimura, 2014).

Além da produgio intelectual, os PPGs precisam gerar impacto social a partir do conhecimento gerado
nos cursos de pos-graduagao (Dantas, 2004). Impacto é definido como efeito causado por uma
organiza¢ao ou uma intervengao (politica, programa, projeto, produto, tecnologia ou medida) fora da
organiza¢ao na sociedade ou no ambiente natural (Maas & Liket, 2011). Impacto pode ser direto ou
indireto, intencional e nio intencional, positivo ou negativo, de curto ou longo prazo, temporario ou nao,
bem como pode ser local ou se expandir para outras regioes geograficas (Lebeau & Cochrane, 2015). No
contexto de instituicdes de ensino, os impactos podem ser entendidos como os efeitos que elas geram
dentro ou fora dos seus limites organizacionais ou académicos por meio de suas atividades (Findler et al.,
2019). O impacto social dos PPGs é um conceito que exprime a utilidade e os beneficios que os resultados
gerados por eles causam na sociedade (Tanaka, 2021).

O dialogo entre os PPGs e a sociedade pode propiciar uma melhor compreensao do contexto dos
usuarios e maior integracdo formal de cientistas com organizagdes governamentais ou nao-
governamentais com fins sociais (Dantas, 2004). Porém, os debates sobre a divulgagdo das pesquisas
académicas se intensificaram devido a falta de conhecimento da sociedade sobre os desenvolvimentos
nas universidades, visto que sdo os principais financiadores dessas pesquisas (Pereira & Vendramin,
2021). Destaca-se, assim, a importancia de tornar publicos os resultados das pesquisas realizadas no meio
académico, nao apenas como uma forma de contribuir para a dissemina¢ao do conhecimento cientifico,
mas também como um critério para a alocagio de financiamento em programas de pods-graduagao

(Moutinho et al., 2019).

Na contabilidade, os estudos a respeito da pds-graduagdo na area mostram as caracteristicas dos
programas (Reina et al., 2012), a questao da produtividade, por meio de publica¢oes cientificas (Soares et
al., 2018; Ribeiro, 2020), a formag¢ao docente proporcionada por esses programas (Comunelo et al., 2012;
Tempesta et al., 2022), as percep¢oes dos discentes dos cursos (Espejo et al., 2022) e as avaliagdes
institucionais relacionadas a qualidade dos cursos oferecidos (Silva et al., 2012; Oliveira et al., 2023). A
presente pesquisa foca no que esses PPGs divulgam a respeito de suas produgoes, mostrando aquilo que
acreditam ser impacto social.

Procedimentos metodologicos

O presente estudo adotou uma abordagem qualitativa com estratégia de pesquisa documental, buscando
investigar a divulgagao dos impactos dos PPGs em contabilidade a sociedade. O contexto da pesquisa se
concentrou nos PPGs em contabilidade em universidades brasileiras que divulgam informacoes sobre
seus impactos sociais em seus sites institucionais.

A coleta de dados ocorreu entre os meses de fevereiro e mar¢o de 2024. Foi efetuada uma pesquisa na
plataforma Sucupira, que lista todos os PPGs no Brasil. Por meio da busca na plataforma, identificou-se
27 cursos de pés-graduacgao stricto sensu em contabilidade em funcionamento. Apods a identificagao dos
programas, foi efetuada uma pesquisa individual em cada um dos seus respectivos sites com a intencao
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de buscar o que eles reportam de impacto para a sociedade. Como resultado dessa pesquisa, foi
identificado que sete programas explicitam a sua interacdo com a sociedade, conforme a Tabela 2.

Tabela 2

Identificagao do Impacto na Sociedade nos Sites Institucionais dos PPGs
Institui¢ido Sigla Identificagdo no Site
Universidade de Sao Paulo USP Impacto na Sociedade
Universidade Federal da Bahia UFBA Impacto do Programa
Universidade Federal do Espirito Santo UFES Solidariedade, Nucleacio e Visibilidade
Universidade Federal de Santa Maria UFSM Atendimento a Comunidade
Universidade Federal de Uberlandia UFU Acbes - Impacto na Sociedade
Universidade Federal de Santa Catarina UFSC Insercio / Visibilidade
Universidade Federal do Rio de Janeiro UFR] Impacto do Programa

Fonte: Elaborado pelos Autores (2024)

Apbs isso, o conteudo coletado nesses sites foi transferido para um arquivo em Excel. Este conteudo foi
organizado por paragrafos e separado por universidade, visando facilitar a categorizagao. Para a analise
dos dados, aplicou-se a técnica de analise de conteudo proposta por Bardin (2011). Essa analise envolveu
inicialmente a codificagdo das a¢des, a fim de identificar semelhangas entre divulgacdes de diferentes
institui¢ées de ensino. Apos isso, o contetdo foi categorizado com base nas estratégias de legitimidade,
visando identificar as dimensdes pragmatica, moral e cognitiva. Para aumentar a confiabilidade da analise,
os dados coletados foram categorizados por dois pesquisadores em momentos distintos e independentes,
sendo que as divergéncias foram discutidas e sanadas em conjunto com um terceiro pesquisador.

Apresentagao e analise dos resultados

Com o objetivo de classificar as agées de impacto dos PPGs em contabilidade a sociedade, considerando
as estratégias de legitimidade, o presente estudo analisou informagdes divulgadas por esses programas a
luz da Teoria da Legitimidade. Por meio do acesso aos sites das instituigoes de ensino, foram encontradas
acoes de divulgacao relacionadas com o impacto que os PPGs trazem para a sociedade. Observou-se que
cada instituicio adota uma nomenclatura diferente, conforme a Tabela 2. Os dados coletados foram
encontrados em dois formatos: em documento institucional e informagdes constantes no proprio site
dos programas. Foi constatado que niao ocorre uma padronizacio da publicagio dos impactos.
Entretanto, existem algumas semelhangas quando se refere ao contetdo divulgado pelos programas. Para
classificar as agoes, foram utilizadas as trés estratégias de legitimidade encontradas na literatura:
pragmatica, moral e cognitiva.

Legitimidade Pragmatica nos PPGs em Contabilidade

A Tabela 3 apresenta as a¢oes identificadas nos programas que se referem a legitimidade pragmatica.

Tabela 3
Agaes de Legitimidade Pragmitica nos PPGs em Contabilidade
Categoria Agdes

Atuacido de Egressos na Sociedade

Legitimidade Pragmatica —— - —
& 5 Realizacdo de Parcerias e Convénios

Fonte: Dados da Pesquisa (2024)

A legitimidade pragmatica se concentra em agdes percebidas pela sociedade. Nesse sentido, tanto a
atuacdo dos egressos na sociedade quanto a busca por parcerias e convénios sao medidas tangiveis do
impacto do programa de pods-graduagdo. Essas a¢oes demonstram que o programa esta produzindo
resultados concretos e colaborando de maneira eficaz com outras institui¢des e organizagdes para
alcangar seus objetivos. Nesse sentido, as a¢Oes identificadas se alinham ao que afirmam Freitas e Freire
(2017), que discutem que as organizagoes realizam agdes para evidenciar sua agregacao de valor a
sociedade. Essas agoes impactam grupos de interesse (Freitas & Freire, 2017), que na presente analise sdo
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representados pela sociedade em geral, a partir da atuagdo dos egressos e das instituicoes de ensino. A
Tabela 4 mostra alguns exemplos de agoes divulgadas.

Tabela 4
Exemplos de Agoes de Legitimidade Pragmatica nos PPGs em Contabilidade
Agdes Exemplos
"O PPGCC/FEA ja titulou mais de 580 mestres ¢ 340 doutores, que ocupam e/ou ocuparam
Usp  Cargos d§ Fiestz.lque em .diver§as areas, nas esferas publica e'priva'da, académica e emp@saria.l,
desde ministérios, presidéncias de 6rgaos reguladores, presidéncias e conselhos administrativos
Atuacgio de de grandes empresas multinacionais e nacionais".
Egressos na "O alcance e impacto nacional do Programa pode set petcebido por meio dos egressos
Sociedade UFBA  aprovados em concursos publicos e que atuam em universidades e instituicdes publicas fora
das fronteiras do estado da Bahia".
UFES "Alunos do programa ingressaram na catreira de magistério supetior de instituicdes publicas e
privadas".
"Os convénios também sio uma forma de aumentar a visibilidade do Programa. Como
UFES  exemplo, em novembro de 2015 a UFES realizou junto com o TCE-ES o Seminario
Governanca Publica — Perspectivas para uma Nova Administracio".
Realizacido de "Temos alguns projetos de pesquisa voltados exclusivamente para o estabelecimento de uma
Parcerias e interface entre a area contabil e tecnoldgica Estes projetos sio um exemplo de
Convénios interdisciplinaridade, contando com pesquisadores da Funda¢io Oswaldo Cruz e da CNEN".

UER] "A parcetria com os PPGs da UER] é uma acio de solidariedade do PPGCC/UFR] para

auxiliar um PPG que se encontra hd muitos ciclos avaliativos com conceito 3 (PPGCC/UER])
[...], podendo ajudar no crescimento e consolida¢io do programa'.

Fonte: Dados da Pesquisa (2024)

Em relagdo a atuagdo dos egressos na sociedade, os dados coletados se referem principalmente a
formagao de mestres e doutores proporcionada pelo PPG, bem como a atuagdo desses em institui¢oes
publicas e privadas, tanto académicas quanto profissionais. As institui¢des de ensino divulgam alguns
casos de destaque de atuagao de egressos como docentes e pesquisadores, aprovagdes em concursos
publicos e a ocupacido de cargos em organizagoes particulares. Além disso, ha alguns relatos dos préprios
egressos sobre a sua atuagao na sociedade apos a formacgao pela pds-graduagao.

A respeito da realizagao de parcerias e convénios, ¢ relatada a existéncia de projetos de pesquisa com
institui¢cGes tecnoldgicas, a fim de ampliar a interface entre contabilidade e tecnologia. Ha também
parcerias entre PPGs para a promogao de agdes e eventos, a fim de unir forgas e captar a expertise de
cada instituicao. Nesse sentido, encontra-se também instituicdes de ensino com nota alta de avaliacao da
CAPES ajudando no crescimento e consolidacgio do PPGs com notas mais baixas. Os convénios
abrangem vinculos com Conselhos Regionais de Contabilidade e outros érgaos publicos, a fim de
promover eventos.

A legitimidade pragmatica esta centrada na atuagdo pratica de uma organiza¢ao ou instituicdo. Em
empresas, ¢ comum que agoes para conseguir essa legitimidade incluam o anuncio do produto e da
organizacao (Inagaki et al., 2021). A partir dos resultados obtidos, a atuagao dos egressos na sociedade
por meio de contribui¢oes em suas areas de atuagdo demonstra a eficacia do programa em preparar
profissionais bem-sucedidos e impactar positivamente o mundo além da academia. Da mesma forma, a
realizacao de parcerias e convénios pode ser vista como uma estratégia pragmatica para alcancar pessoas
além da universidade, expandir as oportunidades de pesquisa e promover eventos. Essas a¢cdes reforcam
o carater de inser¢ao social que os PPGs devem ter para fins de avaliagao (Maccari & Nishimura, 2014).

Legitimidade Moral nos PPGs em Contabilidade

A Tabela 5 apresenta as agoes identificadas nos programas que se referem a legitimidade moral.
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Tabela 5
Agaes de Legitimidade Moral nos PPGs em Contabilidade

Categoria Agdes

Atuacgao de Docentes e Discentes em Ac¢bes Institucionais

Participagdao de Docentes em Atividades Sociais

Promocio de Eventos e Atividades Institucionais

Organizacio de Atividades de Extensdo

Legitimidade Moral Producio de Dissertacoes e Teses

Gestao de Periddicos Cientificos

Publicacio de Artigos Cientificos

Divulgacio em Redes Sociais

Acoes de Internacionalizagiao

Fonte: Dados da Pesquisa (2024)

A legitimidade moral se refere ao reconhecimento e a aceitagao da instituicao pela sociedade com base
em seus principios éticos, valores e normas morais. A legitimidade moral esta relacionada a percepgao de
que a instituicao estd agindo de acordo com padroes e contribuindo para o bem-estar social. Assim, as
acoes identificadas como de legitimidade moral se referem aos padres de atividades internas que
ocorrem dentro dos PPGs, mas que possuem impactos externos para a sociedade. A Tabela 6 mostra
alguns exemplos de agdes divulgadas.

Tabela 6
Exemplos de Acdes de Legitimidade Moral nos PPGs em Contabilidade
Agdes Exemplos
Atuagao de Docentes "Iniciou-se também um projeto de parceria entre alunos docentes e discentes do
e Discentes em A¢goes  UFES PPGCON/UFES com alunos de graduacio para aptrimoramento dos setvigos
Institucionais prestados pela Empresa Junior do CCJE/UFES".

"Destaca-se a participagdo de docentes do Programa em atividades de representacdo
em sociedades nacionais e internacionais, como Associacdo Nacional de Programas de
P6s-Graduacio em Ciéncias Contabeis — ANPCONT; Comissao de Ensino CRCMG,
Camara Técnica de Normas Contibeis e de Demonstrativos Fiscais da Federacio
(CTCONF-STN), Camara de Avaliagio de Projetos da area de Ciéncias Sociais
Aplicadas da FAPEMIG; Comité Permanente de Contabilidade Aplicada ao Setor
Publico (CP-CASP/CFC), além de contar com dois docentes na Academia Mineira de
Ciéncias Contabeis".

Participagdo de
Docentes em UFU
Atividades Sociais

"Desde 2010, o programa organiza o Congresso Nacional de Administragdo e Ciéncias

Promogio de Eventos P i . .
¢ Contabeis — AdCont. O AdCont tem como objetivo propiciar aos académicos e

Ifl?tittlzlccilgi;ss UER] prgﬁssignais das éreas de Administragdo e Ciéncias Contibeis do pais um espago
privilegiado para discussdo de temas relevantes'.
Organizacio de "Este projeto de extensio comunitria e inser¢do social tem como objetivo central
Atividades de UFSM  capacitar membros interessados da comunidade Santa Mariense para a gestdo de
Extensio pequenas e médias empresas".

"O PPGCC/UFR] possui uma politica clara de incentivo a inovagio, de transferéncia
de conhecimentos e de impacto social, por meio da produgio de dissertacoes e teses

UFR]  que geram produgdes intelectuais de alto impacto académico, repercussdes economicas
e mudangas tecnolégicas em gestio de organizagdes publicas, privadas e do terceiro
setor”.

Produgio de
Dissertacoes e Teses

"[...] Destaca-se o grande impacto do PPGCC/UFR] com a publicagio da Revista
UFR]  Sociedade, Contabilidade e Gestao — SCG e da organizag¢ao do Congresso Nacional de
Administracio e Ciéncias Contdbeis — Adcont".

Gestao de Periddicos
Cientificos

"Ao longo do quadriénio o corpo docente publicou 190 artigos em 85 periédicos
UFR]  diferentes. Isso mostra certa distribuicio das publicagdes em diversos periédicos da
nossa drea e de dreas correlatas".

Publicagao de Artigos
Cientificos

Divulgacido em Redes "No Facebook jd temos mais de 1000 pessoas seguindo e acompanhando nossas

Sociais UFR] informacdes. Esse ¢ mais um importante canal de divulgacio do PPGCC/UFR]J".
Acses d "A cooperagio institucional em nivel internacional, no ambito do PPGCC/UFR], foi
coes e UFR]  formalizada em 2005 a partit do Convénio que a UFR] estabeleceu com o
Internacionalizacio

CNAM/Paris — Conservatoire National des Arts et Métiers".

Fonte: Dados da Pesquisa (2024)
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Essas agdes mostram como as instituicdes de ensino agem, conforme a legitimidade moral. Inagaki et al.
(2021) mostram que as organizagoes incluem ag¢oes que visam se adaptar aos ideais e mostrar uma boa
conduta como forma de legitimidade moral. A atuagao de docentes e discentes em ag¢oes institucionais
mostra o compromisso dos membros do programa com os valores e objetivos institucionais. A
participacao de docentes em atividades sociais demonstra o compromisso desses com o bem-estar da
comunidade e o desenvolvimento social e institucional. Esses agentes, docentes e discentes, sao cruciais
na execugao de a¢oes de legitimidade, corroborando com o que afirma Bezerra e Souza (2020).

Os eventos e atividades também surtem efeitos na legitimidade. A promogao de eventos e atividades
institucionais demonstra o engajamento do programa em oferecer oportunidades de nefworking,
aprendizado e colaboragio. A organizagao de atividades de extensao mostra o compromisso do programa
com o envolvimento comunitario e a aplicagdo pratica do conhecimento académico para resolver
problemas reais.

Em relacido as produgoes cientificas, as dissertagdes e teses elaboradas mostram a contribui¢ao original
do programa para o avanco do conhecimento em sua area de atuagao. A gestao de peridédicos cientificos,
por sua vez, contribui para a reputagao e o prestigio do programa no campo cientifico. A publicagao de
artigos, assim como a gestao de periddicos, mostra a contribui¢do do programa para o avango do
conhecimento e para o reconhecimento dentro da comunidade cientifica.

Por fim, a divulgacio em redes sociais mostra que o programa estd envolvido em promover suas
atividades e resultados, alcangando um publico mais amplo e potencialmente atraindo mais interesse e
reconhecimento. As agoes de internacionaliza¢do, por sua vez, demonstram a busca por reconhecimento
e relevancia em nivel global, o que pode influenciar na percepgiao de que o programa é uma escolha
reconhecida internacionalmente.

Essas agbes corroboram as ideias de Suchman (1995), de que existe um conjunto de ag¢bes que sdao
percebidas como adequadas para um contexto e sao construidas historicamente. Desse modo, a Tabela
6 apresentou exemplos de ag¢des institucionais comuns realizadas pelos PPGs a fim de beneficiar a
sociedade.

Legitimidade Cognitiva nos PPGs em Contabilidade

A Tabela 7 apresenta as agoes identificadas nos programas que se referem a legitimidade cognitiva.

Tabela 7
Agdes de Legitimidade Cognitiva nos PPGs em Contabilidade

Categoria Agdes

Oferta de Curso de Pos-Graduagio a Sociedade

Recebimento de Apoio de Orgﬁos de Fomento

Legitimidade Cogpitiva Reconhecimento pela Midia

Reconhecimento por meio de Prémios

Fonte: Dados da Pesquisa (2024)

A oferta de cursos de pds-graduacao é premissa dos PPGs. O apoio de 6rgaos de fomento demonstra
que a instituicdo é capaz de garantir recursos financeiros externos para apoiar suas atividades. O
reconhecimento pela midia e a conquista de prémios podem influenciar a percepgao publica sobre a
exceléncia e a competéncia da instituicao, o que contribui para a legitimidade cognitiva, ao reforcar a ideia
de que a instituicao ¢ uma lider em sua 4rea de atuacdo. Inagaki et al. (2021) mostram que a legitimidade
cognitiva é mais facil de manter do que de conquistar. A Tabela 8 mostra alguns exemplos de a¢oes
divulgadas.
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Tabela 8
Exemplos de Agoes de 1egitimidade Cognitiva nos PPGs em Contabilidade
Agdes Exemplos
Oferta de Curso de Pos- "A UFRJ, pot meio do Programa em Ciéncias Contabeis, disponibiliza a sociedade

UFR]

Graduacio a Sociedade um curso de alta qualidade a custo zero para o estudante.

"Um aspecto interessante entre os projetos acima citados é que eles foram
majoritariamente financiados por 6rgios de fomento externos a UFU (19 deles).

UFU  Trata-se, portanto, de uma validagdo qualitativa dada por agentes independentes do
meio académico externos a Universidade, o que pode servir de indicador de
reconhecimento da atuacdo docente".

Recebimento de Apoio
de Orgaos de Fomento

"Em 18/05/2020, o Prof. Natan Szuster deu outra entrevista ao Jornal Valor
Econémico com o titulo “O Meramente Contabil Ataca Novamente”. Ainda em
UFRJ 2020, a Profa. Araceli Ferreira concedeu entrevista em 01/06 ao Mensario Brasileiro
de Contabilidade sobre “Sustentabilidade em Tempos de Pandemia” e patticipou de
mesa redonda no Instagram do CRC-CE sobre “Contabilidade Socioambiental”.

Reconhecimento pela
Midia

Reconhecimento por

. . UFSC  "Prémios recebidos por docentes / discentes / egressos".
meio de Prémios

Fonte: Dados da Pesquisa (2024)

A legitimidade cognitiva se refere a percep¢ao de uma institui¢ao como a autoridade ou especialista em
seu campo de atuagdo. A aceitagdo generalizada de que a institui¢ao possui o conhecimento, experiéncia
e competéncia necessarios para desempenhar suas funcoes e cumprir suas responsabilidades de maneira
eficaz e confiavel constituem essa legitimidade. Beuren et al. (2013) citam que empresas buscam conseguir
essa legitimidade obtendo certificagdes dos produtos, por exemplo. Nesse sentido, os resultados podem
demonstrar que a forma de reconhecimento dos programas (midia, prémios e apoio de o6rgios de
fomento) sao meios de certificagdo dos programas. O reconhecimento e financiamento das institui¢oes
reforcam que elas sao fonte confiavel e respeitada de conhecimento, expertise e lideranca em seu campo
de atuagdo. Essa legitimidade é construida ao longo do tempo por meio de realizagées académicas,
reputac¢ao e reconhecimento por parte da comunidade académica e da sociedade em geral.

Discussao dos Resultados

Conforme evidenciado por Verschoore (2021), os PPGs tém o intuito de proporcionar o avango
académico e profissional. Esses programas sao relevantes no desenvolvimento da sociedade (Johnson &
Orr, 2020). Entretanto, seus resultados precisam ser evidenciados e divulgados. Pereira e Vendramin
(2021) discutem que existe uma escassez de entendimento da sociedade sobre o que acontece nas
universidades, sendo que a propria sociedade é o principal financiador das pesquisas. Na presente
pesquisa, esse fenomeno foi observado, pois de 27 programas de pos-graduagio stricto sensu em
contabilidade, apenas sete possuem uma divulgacao explicita sobre suas agdes de impacto social.

Ademais, existem semelhancas e diferengas no que diz respeito a divulgacao do impacto dos PPGs em
contabilidade. Um destaque ¢ encontrado na UFR], que relata de forma detalhada, por meio de relatérios,
suas agoes perante a sociedade. Do mesmo modo, ¢é relevante constar que a UFU também possui de
forma detalhada suas informagoes, porém de modo diferente da UFR]J, pois a universidade reporta as
informag¢oes no préprio site e nao em um relatério. Cabe também uma visibilidade para a UFSC, no que
diz respeito a exposicao das suas acdes em seu site, pois esta exposicao é encontrada de maneira detalhada
e organizada. Nesse contexto, a presente pesquisa contribui de forma pratica, evidenciando categorias de
informagoes que sao relevantes de serem divulgadas, considerando o que se espera que os PPGs realizem,
conforme a Teoria da Legitimidade. Assim, os PPGs podem ser levados a refletir sobre as a¢des que
poderiam divulgar e o modo pelo qual realizam essa divulgagao. Como implica¢oes, tem-se que esses
PPGs podem realizar um mapeamento de suas agoes e divulga-las com maior amplitude.

O presente estudo supre uma lacuna em relagao a analise de PPGs em contabilidade, pois segundo Reina
et al. (2012) existe uma caréncia de literatura nessa area. Assim, considera-se pertinente investigar esse
contexto sob a 6tica da Teoria da Legitimidade. O estudo se diferencia ao utilizar essa lente te6rica como

ISSN 1982-2596 RPCA | Rio de Janeiro | v. 18 | n. 4 | out. - dez. 2024 140



Bruno Barbosa de Souza, Marcos Paulo Tavares Bazet, Samito Mario Chimoio Taimo e Elayne Victdria
Vieira Chagas de Lima

base, pois segundo Lima e Ferreira (2018), é por meio da legitimidade que uma institui¢io consegue uma
justificativa e validade para a execucgdo de seus atos e decisGes pela aprovagao de suas agoes perante a
sociedade. Nesse sentido, foi possivel detalhar quais agdes sao consideradas legitimas para esses
programas.

Entretanto, diferente do que propos Zhang et al. (2024) no contexto de empresas multinacionais, em
programas de pos-graduacio nao foi constatada nenhuma influéncia negativa nas estratégias de
legitimidade, de modo que a midia mostrou apenas reconhecimento de agoes positivas dos programas, o
que foi categorizado como legitimidade cognitiva. Nessa perspectiva, é possivel que os resultados, por
serem divulgados pelos proprios programas, estejam livres de vieses negativos. Pontelli e Pigatto (2024)
identificaram que as universidades podem incorrer em desalinhamento entre o que ela documenta e o
que de fato pratica, o que constitui algo a ser constantemente monitorado pela sociedade. De toda forma,
percebe-se que os programas de pos-graduagdao procuram citar nomes e datas relacionadas as agoes, a
fim de que sejam fatos verificaveis.

Com relagdo as trés estratégias identificadas, tem-se que a legitimidade pragmatica tem o foco da
compreensao imediata da sociedade com as a¢des dos programas. Os dados mostram a atuagao dos
egressos dos cursos, incluindo a quantidade de pessoas que se formaram até a atuagao deles no mercado
de trabalho. Isso evidencia a maneira pela qual o curso interferiu na vida deles e como eles devolvem isso
a sociedade. Tratando-se da legitimidade moral, relatou-se agdes que causam uma melhor impressio na
sociedade a partir de atividades internas promovidas pelos programas. Na legitimidade cognitiva, o estudo
destacou agoes de reconhecimento dos programas, a partir de suas agoes e resultados. A Figura 1 faz uma
sintese das ideias do artigo, a partir dos resultados.

Figura 1
Esquema de 1egitimidade dos PPGs em Contabilidade

Institui¢des de Ensino Superior
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Fonte: Elaborada pelos Autores (2024)

As institui¢oes de ensino produzem impacto a sociedade por meio de suas atividades. Os PPGs em
contabilidade colaboram nisso. Os resultados permitem compreender quais acdes os programas divulgam
como forma de conseguir legitimidade, categorizadas como pragmaticas, morais e cognitivas. Os
resultados da pesquisa corroboram com o que Martins et al. (2021) discutem, ao mostrar a Teoria da
Legitimidade como um instrumento que fornece apoio para as entidades e permite a legitimacao de suas
acoes. Do mesmo modo, os resultados se alinham com o que relatam Czesnat e Machado (2012), ao
afirmarem que as entidades passam a possuir legitimidade da sociedade quando praticam valores e crengas
que condizem com o que é determinado como adequado pela coletividade. Nesse sentido, os resultados
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permitem compreender como os PPGs em contabilidade divulgam seu impacto na sociedade,
demonstrando como os programas da area estao se posicionando em um contexto social.

Considerando o conceito de impacto a partir de Findler et al. (2019), percebe-se que os PPGs em
contabilidade buscam divulgar a¢des que geram efeitos dentro e fora das instituicdes de ensino, sendo
que a presente pesquisa realizou um mapeamento e sistematizagao dessas a¢oes. Assim, cabe a reflexao
de que o ato de divulgagiao dentro do PPG possa ir além de atender finalidades burocraticas impostas
pelo sistema de avaliagio da CAPES (Maccari & Nishimura, 2014). Propoe-se que as agdes sejam
encaradas como estratégias de legitimidade dos PPGs, mostrando como sua existéncia, sistema de
funcionamento e agoes realizadas contribuem para que eles sejam percebidos como uteis e de impacto
social, revolucionando dentro e fora dos muros institucionais. Divulgar acdes dos PPGs a sociedade é
uma forma de conseguir legitimidade.

A codificagdo e categorizacdo realizadas nesse estudo revelaram acbes que sio divulgadas como de
impacto social de alguns PPGs em contabilidade. Assim, os resultados podem contribuir de forma pratica
aos demais PPGs da area, bem como de outras areas, que podem passar a realizar esse recorte a partir
das categorias e cédigos discutidos nessa pesquisa. Assim, os PPGs podem melhorar sua comunicagao
com a sociedade e se posicionar de forma mais eficaz diante de seus diversos publicos. Essa sugestao se
alinha ao que propoem Santos et al. (2024), ao recomendarem que sejam criados roteiros ou guias de
analises de estratégias de sustentabilidade para legitimidade das organiza¢des. No presente estudo, as
estratégias identificadas podem ser consideradas como meios de obter e manter legitimidade nesses
programas.

Consideragdes finais

O presente estudo teve o objetivo de classificar agdes de impacto dos PPGs em contabilidade a sociedade,
considerando os tipos de legitimidade definidos pela literatura. Assim, por meio da selecio de alguns
PPGs, foi analisado o contetddo referente as agdes de impacto na sociedade que as institui¢des divulgam
em seus sites na internet.

Os resultados mostram que é possivel identificar os trés tipos de legitimidades nas a¢ées dos PPGs:
pragmatica, moral e cognitiva. Como legitimidade pragmatica, ha a¢cdes de atuagio de egressos na
sociedade e a realizagao de parcerias e convénios. Na legitimidade moral, divulga-se a atuagao de docentes
e discentes em agdes institucionais, participacao de docentes em atividades sociais, promog¢ao de eventos
e atividades, organizacdo de atividades de extensdo, producao de dissertagdes e teses, gestio de
periédicos, publicagao de artigos cientificos, divulgacao em redes sociais e agdes de internacionalizagao.
Na legitimidade cognitiva, encontra-se a oferta de curso de pos-graduacao a sociedade, recebimento de
apoio de 6rgaos de fomento, reconhecimento pela midia e reconhecimento por meio de prémios.

A partir desses resultados, ¢ possivel observar que as a¢Oes nesse contexto abrangem as trés estratégias:
aquelas que sdo aceitas e apoiadas pela populagio (legitimidade pragmatica), aquelas que mostram
conformidade com a proposta interna dos programas (legitimidade moral) e aquelas que mostram a
autoridade da instituicao (legitimidade cognitiva). Conclui-se que as a¢Oes relatadas pelos programas
fortalecem o vinculo entre a academia, seus componentes (estudantes e docentes) e a sociedade,
destacando a importancia e os resultados das atividades desenvolvidas pelos PPGs, como forma de obter
e manter legitimidade.

Este estudo oferece uma contribuigdo tedrica ao destacar a aplicabilidade da Teoria da Legitimidade para
os PPGs em contabilidade. Percebe-se que a legitimidade costuma ser verificada nas organizagoes,
principalmente relacionada a questoes de sustentabilidade. Entretanto, os resultados do estudo também
mostram um outro contexto em que se pode perceber estratégias de legitimidade: os programas de pos-
graduacao. Enquanto parte de institui¢oes de ensino superior, é possivel perceber que esses programas
realizam diversas agdes para aquisicio e manuten¢ao de seu status perante a sociedade.
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Em termos de implicagbes praticas, ao reconhecer a importancia da legitimidade para a reputagio e o
sucesso dos PPGs, este trabalho mostra como essas institui¢oes de ensino que oferecem cursos de pds-
graduagao podem aprimorar sua comunicagao e se posicionar de forma mais eficaz diante de seus
diversos publicos. Ao alinhar suas agdes e mensagens com as expectativas e necessidades da sociedade,
os PPGs em contabilidade tém a oportunidade de fortalecer sua legitimidade e impacto, promovendo
assim um maior reconhecimento e engajamento com suas atividades educacionais e de pesquisa. Dessa
forma, sugere-se que as a¢des de legitimidade identificadas nesse estudo sejam incentivadas e implantadas
pelos programas, assim como devem ser comunicadas de forma ampla e eficaz para todos os seus
publicos.

A principal limitagio do trabalho é a falta de padronizacio nas informagoes coletadas, pois cada
universidade divulga de maneiras distintas. Além disso, identificou-se institui¢des que nao divulgam agdes
de impacto na sociedade de forma explicita, além de universidades que divulgam essas informagoes em
conjunto com outras informagodes sobre o programa. Isso limitou a selecao de universidades para a
analise. Além disso, ha que se considerar o viés dos pesquisadores na categorizagao, o que se buscou
diminuir com a adogao de uma lente tedrica para analise, bem como a considera¢do de mais de um
pesquisador para verificar a classificagao dos dados.

A partir dessas limitagoes, sugere-se que futuras pesquisas ampliem os achados, investigando esses dados
por outras fontes, como levantamentos e entrevistas com coordenadores de curso e pessoas responsaveis
por produzir informagdes para divulgacao do programa. Redes sociais também podem ser um contexto
para a investigacdo desse fenémeno. Propde-se também que PPGs em outras areas do conhecimento
sejam analisados também a luz da Teoria da Legitimidade para fins de comparagdo com os programas de
contabilidade.
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