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RESUMO

Este artigo tem o objetivo de apresentar um relato sobre uma pesquisa em andamento junto a
um grupo na plataforma Facebook de producdo e compartilhamento de relatos do cotidiano
durante a pandemia do Covid-19. Aponta-se para o contexto do inicio do isolamento social,
realizado em boa parte do territorio nacional ¢ no mundo, e para as diversas iniciativas
nacionais e internacionais de coleta de relatos cotidianos. Indicam-se aspectos relativos a
literatura de testemunho e a constru¢do de uma memoria cultural. Ao final do artigo, foram
anexados trés relatos de autores diferentes, publicados anonimamente, a fim de ressaltar o
efeito de diario coletivo que o grupo no Facebook provocou.
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ABSTRACT

This article aims to present a report about a research with a group on Facebook for producing
and sharing daily reports during a Covid-19 pandemic. The article points to the context of the
beginning of social isolation, which affected a large part of the national territory and the
world, and also points out several national and international initiatives for collecting daily
reports. Aspects related to the testimony literature and the construction of a cultural memory
are indicated. At the end of the article, reports by different authors were published
anonymously to highlight the effect of the collective diary that the group on Facebook caused.
Key words: Daily life. Report. Testimony. Memory.

RESUMEN

Este articulo tiene como objetivo presentar un informe de investigacion en curso con un grupo
en el de Facebook para producir y compartir informes diarios durante la pandemia de Covid-
19. Senala el contexto del comienzo del aislamiento social, llevado a cabo en gran parte del
territorio nacional y del mundo, y las diversas iniciativas nacionales e internacionales para
recopilar informes diarios. Se indican aspectos relacionados con la literatura testimonial y la
construccion de una memoria cultural. Al final del articulo, se adjuntaron tres informes de
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diferentes autores, publicados an6nimamente, para resaltar el efecto del diario colectivo que el
grupo en Facebook causo.
Palabras clave: vida cotidiana. Reporte. Testimonio. Memoria.

Apesar de parecer catastrofica, a pandemia ndo tem a forma de uma catastrofe.
Diferentemente de um evento explosivo, todos ndés fomos percebendo seu surgimento de
forma paulatina. Fomos entendendo aos poucos quais eram as ameagas € quais tipos de
consequéncias teriamos nas nossas vidas. Esse processo de compreensdo foi se dando em
conjunto com a sensa¢ao da aproximacao da ameaga. Nos questiondvamos se o virus ja estava
entre nos, se viveriamos os mesmos problemas que estdvamos vendo na China, depois Itélia,
Espanha e EUA. Num primeiro momento, a pandemia ndo significou a destruicdo de nossos

planos, mas um estado de atualizacdo constante deles, e recalculavamos a rota a cada dia.

Em fevereiro, nos, os autores deste texto, iniciamos o planejamento de um projeto
sobre coleta de registros da vida cotidiana. Nossa ideia inicial era formar um grupo de
estudantes para experimentarmos formas de coletar registros com o fim de arquivar nossa vida
cotidiana. A inspiragdo veio do trabalho de um de nds no arquivo Mass Observation, um
projeto de quase cem anos de coleta de fotografias, didrios, relatos da vida cotidiana britanica
que trataremos mais a frente. Como muitos, demoramos um pouco para entender que o
projeto ndo seria apenas adiado por algumas semanas. Em nosso caso, no entanto,
acreditamos que a mudanca do projeto teve um impulso que nos tirou da espera das
atualizacdes sucessivas. Sentimos que havia uma urgéncia por relatos e registros da mudanga

ampla da rotina.

Decidimos fazer a coleta de relatos durante a pandemia por meio da plataforma
Facebook®. A primeira adapta¢do que fizemos do projeto foi lidar com a impossibilidade de
encontros presenciais. Por isso, realizar o projeto por meio de uma rede social nos ajudaria a
convocar voluntarios e a ter um espaco virtual em que pudéssemos compartilhar os registros.
No entanto, tinhamos uma preocupacao ao usar o Facebook. Como rede social configurada
numa dindmica de curtidas e comentarios, nosso temor era de que a producdo dos relatos
fosse pressionada pelos desejos e temores das reacdes imediatas do publico. A solucdo
pensada foi criar um grupo privado dentro da plataforma com os colaboradores e ndo permitir

comentarios nas postagens dos relatos. Além disso, permitimos relatos andnimos. Dessa

3 Criamos no dia 19 de margo de 2020 um grupo no Facebook intitulado “Relatos do cotidiano durante a
pandemia”.
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forma, tentamos criar uma dinamica mais afastada daquela tipica da plataforma digital e mais
préxima das pesquisas tradicionais com a de grupos focais - 0 que nos proporcionou também

um aprendizado em relagdo ao fazer da pesquisa tendo como ferramenta uma rede social.

Divulgando em nossas redes, em pouco tempo o grupo produziu muitos relatos. De 19
de marco, quando o grupo foi criado, a 20 de abril ja tinhamos cinquenta relatos; até o final de
maio, chegamos a cem. Por sugestdes dos colaboradores ou nossa, coletamos também
intervengoes artisticas, relatos de sonho e inventario de fotografia de objetos. Aos poucos,
fomos percebendo que tanto o exercicio de relatar como o de ler os relatos tinham um efeito
emocional. Nesse contexto de incertezas, ler as angustias dos outros e poder contar para
alguém o que estavam sentindo diminuia a sensacdo de isolamento. Nao tinhamos pensado

nisso, mas o grupo ganhou também uma aura de trabalho emocional.

Como vocés devem ter percebido, este texto estd sendo também algo como um relato,
neste caso, de uma pesquisa em andamento. Relato ¢ uma forma literaria bem apropriada para
registros no calor dos acontecimentos, sem as pretensdes de sintese ou conclusdo. Nas
pesquisas cientificas, fazemos uso com frequéncia de relatérios como etapa parcial. Mesmo
quando o relatorio ¢ final, ele est4 14 como algo a ser finalizado, completado por articulagdes,
sistematizagdes e sinteses, ¢ por produtos como artigos, livros ou agdes. A forma parcial do
relato parece coloca-los mais proximo dos eventos, ¢ como se fosse uma primeira demao

semantica do real em nossa busca por produzir conhecimento.

Nas primeiras semanas da quarentena, pulularam iniciativas de coleta de relatos na
imprensa. A principio, isso ndo nos parece digno de nota, pois a imprensa trabalha com
relatos. Na verdade, eles compdem boa parte do que ela oferece ao publico. O que ¢ instigante
¢ que, de repente, a imprensa ficou inundada de relatos sobre a vida ordinaria das rotinas e
habitos. Isso porque, para além de ter focos de intensidade como as portas de hospitais, os
cemitérios, ou as filas da Caixa Economica Federal, ou as coletivas das autoridades, a
quarentena ¢ um evento sobre o ordinario, um evento de mudanca de rotina ¢ de habitos. Nao
a toa, recorreu-se ao formato do diario, em que relatos se acumulam dia apds dia, como a
iniciativa da Folha de S. Paulo - com a série “Diario de confinamento”. E como se por meio
dos relatos diarios entenderiamos o que estamos vivendo coletivamente. Aos poucos, fomos
também percebendo que nosso projeto no grupo do Facebook estava configurando um didrio,
um estranho didrio que ndo trabalhava na relagdo entre intimidade e individualidade, mas

entre intimidade e coletividade, pois foi sendo formado por uma sequéncia de dias escritos por
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diferentes maos e cujos autores escreviam lendo também os relatos anteriores (ao final de

nosso texto, selecionamos trés relatos que nos parecem indicar esse aspecto de didrio coletivo).

As redes sociais tém, hd um bom tempo, alterado a dinadmica entre intimidade e
coletividade. Se os meios de comunicagdo de mdo tinica como o radio* e a TV significaram a
entrada do publico na intimidade do lar, os assistentes pessoais digitais (smartphones, tablets
etc.) realizaram dois movimentos novos: permitiram que o publico se embrenhasse ainda mais
na vida doméstica - ndo ha comodo dentro da casa que o aparelho celular ndo possa estar e
muito frequentemente estd -; ¢ como aparelho de mao dupla, o local de onde falamos ao
publico também se alterou radicalmente, pois o discurso nao so ¢ produzido na domesticidade,
como tem sua estética. Se isto ndo estava evidente, ficou escancarado durante o isolamento
social. Do debate politico jornalistico as apresentagdes artisticas, tudo é produzido a partir da
casa, com fragmentos de intimidade sendo expostos. Ouvimos a infectologista, o comentarista
politico, a jornalista falando de dentro de casa e os ouvimos em nossas proprias casas. E como

se 0 publico fosse a soma das intimidades e ndo seu oposto’.

Nesse sentido, nos parece relevante que tenham surgido iniimeras iniciativas pelo
mundo de coleta de relatos da vida cotidiana, refor¢cando a ideia de que a pandemia deve ser
registrada por um olhar pedestre ¢ intimo. Estamos catalogando-as e, considerando apenas
EUA, Reino Unido, Franga, Bélgica, Luxemburgo, Espanha e Brasil, contabilizamos mais de
vinte iniciativas de institui¢cdes arquivisticas. Sdo projetos, em sua grande maioria, especificos
para a pandemia, o que nos faz questionar por que essas instituigdes decidiram realizar esses

projetos agora.

A busca pelo registro histérico por meio de relatos de pessoas comuns nao é novo. O
projeto britanico citado no inicio, por exemplo, coleta desde 1936 registros da vida cotidiana
feitos por voluntarios. Criado com o objetivo de ser uma antropologia de n6s mesmos quando
a antropologia estava dedicada ao estudos de sociedades ndo-ocidentais, uma das atividades
iniciais do projeto foi o recrutamento de “observadores” voluntarios, que foram incentivados a
escrever relatos, o que fizeram no dia 12 de cada més durante um ano (SHERIDAN et al.,

2000, p.33). O projeto cresceu bastante durante a segunda grande guerra e recebeu forte

# Aqui vale lembrar da forma como Brecht (2007) considerava o radio. Para o autor, o radio foi reduzido de um
meio de comunicagdo a um meio de emissdo ao retirar a possibilidade de resposta ao emissor.

> Sobre a relagdo entre privacidade e publicidade mediada pelos novos aparelhos digitais, ver Mateus. S (2015).
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incentivo estatal nesse periodo. Para o governo, era importante ter um “termometro” da

vivéncia da guerra feito por pessoas comuns.

No ambito da produgdo literaria, foi a partir do pds-guerra que se percebeu um
aumento significativo da chamada “literatura de testemunho”, tipo literario onde
sobreviventes narram em primeira pessoa as experiéncias dos campos de concentragdo ¢ dos
crimes cometidos pelo aparelho estatal. O Holocausto ocupou, enquanto significante, o centro
das narrativas testemunhais em torno do qual gravitam inumeras outras experiéncias em
perspectivas similares como as do gulag nos regimes ditatoriais, dos campos de concentragao,
dos exterminios étnicos no continente europeu e das mortes e torturas causadas pela acao
direta do aparelho de estado nas ditaduras latino-americanas. Em todos, as obras trazidas pela
literatura de testemunho tematizaram o “evento-limite” da experiéncia humana ao
problematizar “os limites da representacdo” do evento traumatico (SELIGMANN-SILVA,
2013). “O conceito de testemunho desloca o ‘real’ para uma area de sombra: testemunha-se,
via de regra, algo de excepcional e que exige um relato. Esse relato ndo ¢ jornalistico,

reportagem, mas ¢ marcado pelo elemento singular do ‘real’”’. (Ibidem, p.47).

Em voga nas trés primeiras décadas dos pds-guerras, a literatura de testemunho teve
forte influéncia nas pesquisas sobre memoria social, coletiva e, atualmente, nas pesquisas e
trabalhos sobre memoria cultural®. O campo da historia oral também recebeu forte influéncia
da literatura de testemunho, principalmente na forma do relato pessoal que as autobiografias
traziam em suas estruturas textuais. Ou seja, relatos autorais de testemunhas vivas que
experimentaram os acontecimentos historicos recentes. No Brasil, a partir dos anos de 1980-
90, com a reabertura democratica, as pesquisas de histéria oral, memoria e critica literaria

experimentaram um aumento significativo em suas produgdes’.

Uma marca na produgdo de conhecimento como citado acima em torno da literatura de
testemunho se da pelo trauma da experiéncia. Tanto que na literatura de testemunho, na

maioria dos casos, as fontes orais, as testemunhas oculares e os relatos autobiograficos

® Ver o trabalho da pesquisadora a alema Aleida Assamann (2016).

7 Ver Ferreira & Amador (2011), que traz um balanco do campo da histéria oral no pais e as inimeras
discussdes em torno da tematica junto a Historia enquanto disciplina. Ver também Seligmann-Silva (2013) para
um balango sobre as relagdes entre literatura de testemunho em relagdo aos trabalhos de Histéria e Memoria.
Sobre Memoria Social e Coletiva, ver Souza & Gadea (2017), que trazem um balango da producao académica e
de pesquisa no pais sobre a tematica da memoria junto as Ciéncias Sociais.
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trataram-se de vitimas da violéncia do estado, sobreviventes de traumas historicos que
trouxeram a tona, histdrias ocultas, ou como denomina Michael Pollak (1989), “subterraneas”,
produzindo novos olhares e entendimentos sobre o nosso tempo presente e consequentemente
reescrevendo esse tempo. O cotidiano dessas testemunhas da historia, suas lutas, fadigas,
perdas, superagdes e traumas ajudaram a rever e repensar o passado na busca por justicas no
presente. Ou seja, caminham na mesma dire¢do de Walter Benjamin (1996), numa historia
contada a “contrapelo” colocando no centro da analise a vida e os relatos daqueles que

experimentaram o fato-limite.

Isso pode ser evidenciado na obra de Primo Levi, um dos mais proeminentes
representantes da literatura de testemunho cujo legado é objeto de estudos por diversos
pesquisadores de variadas nacionalidades até hoje. Levi (2016), em uma de suas tltimas obras,
“Afogados e Sobreviventes”, finalizado em 1986, um ano antes de sua morte, expressa sua

intencionalidade em narrar a si proprio e aponta de antemao a dificil missao:

Quero examinar aqui as recordagdes de experiéncias extremas, de ofensas sofridas
ou infligidas. Neste caso atuam todos ou quase todos os fatores que podem
obliterar ou deformar o registro mnemonico: a recordagdo de um trauma, sofrido, ¢
também traumatico, porque evoca-la déi ou pelo menos perturba; quem foi ferido
tende a cancelar a recordacdo para ndo renovar a dor; quem feriu expulsa a
recordacdo até as camadas profundas para dela se livrar, para atenuar seu
sentimento de culpa. (LEVI, 2016, p. 18).

Nao parece ser o trauma o principal impulso aos relatos que estamos vendo. Mas ha
algo na experiéncia da literatura do testemunho que pode nos ajudar a entender essa busca por
registrar nosso cotidiano. Muitas iniciativas de coleta falam da situacdo de estarmos vivendo
um momento histdrico, uma mudanga social Unica vivida por essa geragdo, ou seja, o carater
de excepcionalidade. Numa convocacdo a esses registros pelos franceses, Myriam Piguet e
Caroline Montebello (2020) clamam por “uma histéria ordinaria do extraordinario”. A escrita
no calor dos acontecimentos, diferente do testemunho que tem um forte carater retroativo, nao
trata do trauma, mas parece como uma medida profilatica a ele. Se por trauma entendemos
aquilo que violentamente nos acomete e para o qual ndo formamos uma compreensiao, o
impulso para o relato diario tenta evitar que o que nos acontece durante essa pandemia fique
sem significagdo. Isso nos ajuda a entender porque vemos na busca pelos relatos durante a
pandemia um forte carater de expectativa e uma busca pelos detalhes ordinarios. O Royal

College of Physicians de Edimburgo (2020), por exemplo, ao sugerir que sejam mantidos
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diarios neste momento, pede para que se “registre o mundano assim como os grandes

eventos” .

Essas convocagdes pedem uma postura que Benjamin (2006) enxergava na figura do
colecionador de miudezas, do trapeiro. O que dizem os farrapos de uma pandemia? O que um
conjunto de relatos de pessoas comuns nos revela sobre esse evento historico global?
Diferentemente do ethos jornalistico, a cole¢do de relatos que estamos discutindo nao
pretende ser o retrato mais fiel dos fatos. Ela ndo compete com as reportagens sobre a situacao
dos hospitais, as agdes governamentais ou aderéncia aos decretos. Ela também ndo concorre
com os graficos de curvas exponenciais, picos, platds e de curvas achatadas. Os relatos diarios
das pessoas comuns nos permitem entrar em contato com a forma como as pessoas vivem esse

evento, como elaboram, como sentem, sob qual ritmo ¢ ambiente vivem.

No conjunto dos relatos postados pelos colaboradores em nosso grupo no Facebook ¢
significativa a relacdo da vida ordinaria e o momento historico. A escolha pelo tema do que
se vai relatar se d4, na maioria das vezes, pela forca da contingéncia, de uma situagao
corriqueira que em uma situagdo de normalidade, passaria sem nota, sem aten¢do, sem uma
razdo que a eleva a condicdo de registro escrito. No entanto, o momento da pandemia
atrelado ao estado de quarentena parece ter retirado o cotidiano do ordinario e o elevado ao
grau de importancia simbdlica e emotiva necessario para o registro de sua experiéncia junto
ao grupo de relatos. Em sua grande maioria, os relatos tratavam do dia a dia em casa e as
rotinas dos afazeres domésticos; das atividades escolares; do trabalho, alguns em home office,
outros expostos na rua; das relagdes familiares ¢ de amizades; e da vida na vizinhanga do
bairro ou na cidade. Entretanto, esses rituais da cena cotidiana, que faz parte da vida de cada
um de nos, nos relatos colhidos, tomam uma dimensdo simbolica e afetiva ao serem
pensados e experimentados conjuntamente no momento atual. Assim, as cenas narradas, de
gestos, comportamentos, posi¢des e atitudes se engendram num circuito de sentimentos que
parecem ter algo de comum - no duplo sentido da palavra que fala tanto do compartilhado
quanto do ordinario. Temos medo, aflicdo, angustia, confianga, esperanca, indignagao,
soliddo, saudade e tantos outros afetos entrelacados aos cotidianos, dos gestos mais simples,
como o de acordar e lavar a louca do dia anterior e perceber a vinda de um choro por lembrar
do distanciamento exigido entre as pessoas, por conta da quarentena. Do medo de saber que
alguém proximo pegou um resfriado e que isso pode ser sinal de contamina¢do. Ou como a

desconfianga de ter que ir para o trabalho na incerteza do grau de contaminac¢do ou nao. O
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que os relatos vém apresentando, e que também os tornam dignos de investigagdo, sdo
também as dimensdes da experiéncia do agora, do ordindrio ¢ do cotidiano tomados em

conjunto com um evento Unico que nos engloba de forma heterogénea enquanto sociedade.
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ESPECIAL

FRAGMENTO DE UM DIARIO COLETIVO DA PANDEMIA®
Autorx 1, Sao Domingos — Nitero6i-RJ, 19 de marco de 2020
6° dia de quarentena — Primeira saida de casa desde o isolamento

Por aqui comecamos nosso isolamento faz 6 dias, aulas suspensas, eventos
desmarcados e aumento dos casos de COVID-19, desde entdao, nao paro ler sobre casa medida
de seguranca necessaria para diminuir ou ao menos retardar o contagio do COVID-19, essa
semana fomos surpreendidos pela noticia da segunda morte do Estado do Rio de Janeiro pelo
virus, o idoso de 69 anos havia morrido em Niteroi, no hospital de Icarai. E diante desse
cenario de isolamento e medo que decido sair de casa para fazer coisas fundamentais, como ir

ao mercado, pet shop e farmacia.

Sai de casa por voltas das 14h40 em direcdo ao supermercado, no caminho poucas
pessoas na rua, alguns comércios ja fechados e uma ou outra pessoa no ponto de 6nibus. Uma
outra tentativa de ir ao mercado, j4 havia acontecido naquela semana por parte de minhe
companheire, no entanto, as prateleiras estavam vazias, entdo, esperamos mais alguns dias até
que eu pudesse ir. Quando cheguei no Centro de Niterdi, havia pouco movimento, alguns
artesdos na calgada, mas ninguém passava ou parava por ali, foi o que ouvi um deles dizer

quando eu passava.

Até o momento, a experiéncia de sair de casa estava desesperadora, o medo do
contdgio, eu me sentia em panico, e cada passo que dava para mais longe de casa, sentia uma
vontade de voltar correndo. O meu corpo comegou a cogar, principalmente meu rosto e
cabega, eu sabia que ndo podia encostar minhas maos no rosto, quanto mais eu as afastava do
meu rosto, mas meu corpo € rosto cocavam, meus olhos ardiam, meu nariz cocava, meus
ouvidos, meu pescoco ¢ etc. Tentei me forcar em outras coisas € a tentar perceber meu

entorno, € quanto mais eu via pessoas, mas vontade de correr pra casa eu sentia.

O mercado ficava proximo ao shopping, o shopping estava aberto, mais havia mais
segurangas que o comum, sempre que alguém entrava, um deles retirava uma fita que parecia
de contencdo de fluxo. Quando cheguei ao mercado, percebi o maior nimero de segurancas

na entrada também, verifiquei as prateleiras e encontrei parte do que procurava la, os precos

8 Os relatos foram publicados tal como recebidos, mantendo suas grafias e imagens, no “Grupo de Relatos do
cotidiano durante a pandemia” do Facebook - https://www.facebook.com/groups/2261561834146786/
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haviam subido, em especial, o prego dos legumes, frutas e verduras, alcool em gel ou alcool
70 liquido nao tinha. Comecei a ficar muito angustiada, ao ver as pessoas passando as maos
no rosto, ¢ nenhum dos (as) trabalhadores (as) do supermercado usavam algum tipo de
protecdo. As farmicias estavam sem madscaras e alcool em gel, informavam que o estoque
havia terminado e ninguém sabia ao certo informar quando chegaria, eu consegui um frasco
pequeno de 30ml que era o Gltimo de uma das farmacias, em uma delas havia filas e mais filas,
cheguei a tentar contabilizar a quantidade de pessoas em uma das farmacias, eram umas 15
pessoas so na fila de remédios, além das pessoas que circulavam a atendiam. A farmacia se
localizava no terminal rodoviario de Niteroi, no mesmo local encontrei cerca de 7 ou 10
pessoas (maioria homens) usando mascaras, enquanto eram entrevistados, me informei sobre
a situacdo, estava acontecendo uma manifestagdo de motoristas pelo direito a quarentena ou

ao menos, por alguma medida de prevencdo que também os alcangassem.

Em busca de um pet shop, uma das minhas ultimas tarefas do dia na rua, percebi que a
maioria das lojas ja estavam fechadas, inclusive, as de pet shop tanto que demorei cerca de 40
min para conseguir encontrar uma, cheguei a ir em 4 lojas diferentes e apenas uma estava
aberta. Ja na volta para casa, duas coisas chamaram minha aten¢do, a primeira foi a banca de
tabaco, o dono do pequeno comércio falava ao telefone bem preocupado, eu perguntei se
estava tudo bem e ele informou que os produtos ndo estavam chegando e que a qualquer
momento ele teria que fechar a banca por ordem da prefeitura, a situacdo o preocupava pois
ndo sabia como faria a partir para se manter financeiramente depois que sua banca se fechasse.
Por fim... Indo para casa por voltas das 17h20, a cidade semi fanstama de Niter6i, voltou a
encher. Eram centenas de trabalhadoras e trabalhadores que naquele momento se dirigiam
para os pontos de Onibus, barcas e para o terminal rodovidrio da cidade. Afinal, a quem
pertence o direito de cuidar da satide? Quem pode ou ndo ser contaminado? A quem pertence
o direito do isolamento pela satde individual e coletiva? Essa ¢ a cidade aparentemente

fantasma nos horarios de pico.
Autorx 2, Sao Paulo-SP, 12 de abril de 2020

Hoje o céu da quebrada estava em um azul encantador. Me alegrei por vé-lo, por ser
Péscoa e por estar em casa sd e salva, orei em agradecimento. Dias de céu azul e gratidao
estdo sendo raros devido ao desgaste e variagdes de humor que tenho sentido de forma tao

intensa.
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Fui criada em lar cristdo, a agenda da casa da minha familia comeca ser organizada na
quinta a noite com minha mae preparando o cardapio da Sexta-feira Santa, seguindo para o
culto do pesar no sabado e com a celebragdo da pascoa no domingo - dia de maxima

importancia.

No domingo, temos o culto matutino as 7h e café¢ da manha com todos os membros da

igreja, almoco em casa e culto noturno as 19h.

Esse ano, a mudanga na rotina escancarou a falta de significado desse ritual como

pratica para além da instituicdo religiosa, fazendo da data algo banal.

Nao fizemos nada na sexta, sequer lembramos. Nada no sdbado. Nada no domingo,

que particularmente, foi um dia de muito estresse.

Tentei acalmar os animos, fiz questao do almogo na

mesa e puxei uma oragao.

A noite, somente apds mensagens no grupo da
igreja, minha mae decidiu que era pascoa. Me interrompeu
no trabalho que estava desenvolvendo e impds nossa

participacdo no culto que seria transmitido e na Santa Ceia.

Explodi, argumentei, esbravejei, a entristeci e a

discussdo terminou comigo ceando na frente do notebook e

mandando foto da familia no grupo da igreja.

Sentimento? Cansago e esgotamento.

Fui deitar pensando que Cristo ndo foi prioridade nesse dia e que eu ndo sou a “boa

crista”.
Autorx 3, Campos dos Goytacazes-RJ, 18 de abril de 2020

Tem sido angustiante demais. Trabalho em um hipermercado, onde sou vendedor de
produtos eletronicos. Entdo, atendo muitas pessoas todos os dias. O ser humano na condi¢ao
de cliente, que possui algum poder de compra, ainda que ficticio (crédito), acha-se também

proprietario de nossas vidas enquanto trabalhador subordinado a servir-lhe.
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A pandemia pra mim tem escancarado algumas coisas, seja o lado mais desumano das
pessoas, seja o quase completo abandono da coisa publica, seja o cinismo das grandes
corporagdes privadas, que se verdadeiramente ndo sdo responsaveis pelo surgimento do virus
de um lado, tem suas atividades lucrativas normalmente marcadas com sangue e suor do

trabalho vivo, bem como atuam como financiadoras das privatizagdes do outro.

Por que falo isso? Tem sido surpreendente o aumento das vendas de produtos
eletronicos, mais surpreendente ainda foi a empresa triplicar as metas de vendas e quintuplicar
os assédios, além de ter reduzido o quadro de funcionarios. Se antes a empresa nao fornecia
EPIs como madscaras e luvas, ela agora fornece. Mas a protecdo maior ainda ¢ para seus lucros

e ndo para as pessoas que o produzem.

O calor insuportavel, assédios, os desvios de funcdo j4 nos eram comuns antes da
pandemia, da mesma forma que ¢ normal que a categoria de trabalhadores de supermercado
ndo seja representada por centrais sindicais ou movimentos sociais onde poderiamos pautar
essas demandas. As diversas profissdes que atuam em um supermercado sequer sao
consideradas como carreira. Estavamos abandonados, centenas de milhares de nods, um
publico diverso e majoritariamente formado por mulheres chefes de familia que sobrevivem
com um salario minimo. Agora estamos ainda mais. Assim que a pandemia passar, a "barca"

de demissoes vai passar de novo.

Devido ao forte fluxo de clientes, faltam alguns itens de consumo, mesmo que a
empresa tenha limitado o volume de mercadorias por cliente. Entdo, a mesquinhez humana
faz com que certas pessoas acreditem que o funcionario seja responsavel pela auséncia do
produto na gondola. Somos angustiados, alguns tém ansiedade, depressdo, no geral somos
infelizes, subremunerados e ndo temos mecanismos de defesa, nem juridica, nem politica. E
péssima a sensacao de impoténcia, de presenciar cenas humilhantes da nossa dignidade e nada

poder fazer.

Tudo isso porque estamos no ultimo processo, somos a ultima etapa antes do consumo

final. Imaginem o que ndo acontece em uma lavoura de cacau?
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