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Resumo:
Palavras chave: Tomando por base as propostas tedricas e metodolégicas de Jesus
Martin-Barbero, em seus livros Oficio de cartégrafo - Travessias latino-
Cartografia americanas da comunicagdo na cultura e Dos meios as mediagbes:
comunicagéo, cultura e hegemonia, o presente artigo busca discutir
Mapa das mediagdes a cartografia como inspiragdo metodoldgica para se analisar objetos

televisivos e suas narrativas na contemporaneidade. A partir desse

aporte, pretende-se ilustrar o0 mapa das mediagbes a partir das

telenovelas mexicanas reprisadas pelo Sistema Brasileiro de Televisao

(SBT), com énfase na producdo Rubi, exibida pela quarta vez em

Cultura 2017. Os itinerarios desse estudo se guiam pelas complexas relagdes
entre comunicagao, cultura e politica, que ocupam um lugar central no
mapa das mediagdes, principalmente no eixo diacrénico entre matrizes
culturais e formatos industriais. Dessa forma, inspirada pelos estudos
culturais e com uma perspectiva interdisciplinar, a investigacao proposta
se desenvolve considerando as complexidades da cultura popular
segundo a concepgao de Stuart Hall e os processos de mediagédo que
a mesma proporciona, exemplificada em alguns produtos midiaticos.
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Resumen:

En base a las propuestas tedricas y metodolégicas de Jesus Martin-
Barbero, en sus libros Oficio de cartégrafo - Travesias latinoamericanas
de la comunicacion en la cultura y De los medios a las mediaciones:
comunicacion, cultura y hegemonia, el presente articulo busca discutir
la cartografia como inspiracion metodolégica para analizar objetos
televisivos y sus narrativas en la contemporaneidad. A partir de ese
aporte, se pretende ilustrar el mapa de las mediaciones a partir de
las telenovelas mexicanas reprisadas por el Sistema Brasilefio de
Television (SBT), con énfasis en la produccion Rubi, exhibida por
cuarta vez en 2017. Los itinerarios de ese estudio se guian por las
complejas relaciones entre comunicacion, cultura y politica, que
ocupan un lugar central en el mapa de las mediaciones, principalmente
en el eje diacronico entre matrices culturales y formatos industriales.
De esta forma, inspirada por los estudios culturales y con una
perspectiva interdisciplinaria, la investigacion propuesta se desarrolla
considerando las complejidades de la cultura popular segun la
concepcion de Stuart Hall y los procesos de mediacion que la misma
proporciona, ejemplificada en algunos productos mediaticos.
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Abstract:

Based on the theoretical and methodological proposals of Jesus
Martin-Barbero, in his books Cartographer’s Office - Latin American
Crossings of Communication in Culture and From Media to Mediations:
Communication, Culture and Hegemony, this article seeks to discuss
cartography as a methodological inspiration to analyze television
objects and their narratives in contemporary times. From this
contribution, we intend to illustrate the map of the mediations from
the Mexican telenovelas reprinted by the Brazilian Television System
(SBT), with an emphasis on Rubi production, exhibited for the fourth
time in 2017. The itineraries of this study are guided by the complex
relations between communication, culture and politics, which occupy
a central place in the map of mediations, mainly in the diachronic axis
between cultural matrices and industrial formats. In this way, inspired
by cultural studies and with an interdisciplinary perspective, the
proposed research develops considering the complexities of popular
culture according to the conception of Stuart Hall and the mediation
processes that it provides, exemplified in some media products.
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Um “oficio de cartégrafo mestigo”:
a proposta metodologica de Jesus
Martin-Barbero como base para
um estudo de caso da telenovela
mexicana Rubi

1. Consideragoes iniciais

Nos paises do Sul o oficio de cart6-
grafo se desdobra: além de mapas
que desenham a terra descoberta se
necessita de cartas de mar, ou seja,
de navegacao por mundos ainda igno-
rados. No campo intelectual — incluin-
do nele o académico —, essa tarefa en-
contra uma de suas figuras-chave no
oficio de leitor, o de um leitor que, sem
menosprezar o prazer da leitura, apos-
ta numa leitura-trabalho de reconheci-
mento cultural (MARTiN-BARBERO,
2004, p. 383).

Por que Jesus Martin-Barbero
como nossa inspiragdo metodologica? O
pesquisador espanhol, que se estabele-
ceu academicamente na Colémbia, con-
jugando em sua formagao eixos como a
semiologia, a filosofia, a antropologia e os
estudos culturais, se auto referia como um
“cartografo mestigo™". E essa experién-
cia hibrida de mundo se coaduna com a
proposta reflexiva que apresenta em mui-
tos de seus trabalhos, em especial Dos
meios as mediagbes e Oficio de cartogra-
fo, suas obras mais conhecidas no Brasil:
a construcdo da metodologia do “mapa
das mediacbes”, ferramenta importante
para a analise de diversas narrativas mi-
diaticas, dentre as quais destacamos as
televisivas, a partir de categorias-chave,
como mediagao, mestigagem, hibridismo,
competéncias e reconhecimento, dentre
outras.” Sua contribuicéo é, portanto, uma
referéncia fundamental no campo dos es-
tudos culturais latino-americanos, permi-
tindo olhares mais complexificadores e
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menos maniqueistas sobre a industria cul-
tural e seus produtos.

Neste artigo, inspiracdo e também
homenagem, buscamos utilizar suas con-
sideracgdes, tao importantes para os estu-
dos culturais latino-americanos, no senti-
do de entender suas cartografias acerca
da comunicacdo contemporanea, toman-
do como estudo de caso a telenovela me-
xicana Rubi, reprisada no Brasil pela quar-
ta vez em 2017, no Sistema Brasileiro de
Televisdo (SBT), o que faremos na ultima
parte deste texto.

Outro expoente dos estudos cul-
turais latino-americanos, Nestor Garcia
Canclini (ele também um “cartégrafo mes-
tico”, um hibrido em sua trajetéria e forma-
¢ao teodrica), definiu Dos meios as media-
¢bes: comunicagéo, cultura e hegemonia
(publicado originalmente na Espanha em
1987 e, no Brasil, em 1997) como um livro
“escrito para confundir os bibliotecarios”,'
porque nao esta situado exclusivamente
em uma disciplina especifica, seja sociolo-
gia, antropologia, comunicagao, mas ser-
vindo a todas elas, trazendo contribuicdes
importantes para cada campo de pesquisa
mencionado. Nesse sentido, um dos pri-
meiros pontos que gostariamos de des-
tacar diz respeito a transdisciplinaridade
de suas obras no estudo da comunicagao
(hibridizando também sua mesticagem
enquanto pensador com a metodologia
proposta):

[...] que de modo algum significa a
dissolugdo dos problemas-objeto do
campo da comunicacao nos de outras
disciplinas sociais, mas a constru¢ao
das articulacdes e intertextualidades
que fazem possivel pensar as mi-
dias e as demais industrias culturais
como matrizes de desorganizagéo e
reorganizacao da experiéncia social
e da nova trama de atores e estraté-
gias de poder (MARTIN-BARBERO,
2004, p. 249).



Essa perspectiva faz parte, de certa
maneira, de certa “tradicdo” dos estudos
culturais, ao reunir diversas disciplinas
para pensar a relagao entre cultura, po-
der e sociedade e suas variaveis politicas
e econbmicas, considerando os embates,
as disputas, as negociagdes e as resistén-
cias envolvidas."" Ao pensar os caminhos
da comunicacdo nas Uultimas décadas,
Martin-Barbero traz importantes pistas
epistemologicas para refletir sobre o pas-
sado, o presente e o futuro deste campo,
procurando “deslocar as fronteiras erigi-
das por disciplinas, canones e hierarquias
dos saberes, racionalidades politicas ou
evidéncias tecnoldgicas” (MARTIN-BAR-
BERO, 2004, pp. 241-242).

Desde os mosteiros medievais até as
escolas de hoje o saber, que foi sem-
pre fonte de poder, tem conservado
esse duplo carater de ser por sua vez
centralizado territorialmente e asso-
ciado a determinados suportes e figu-
ras sociais. Dai que as transformacgbes
nos modos como circula o saber cons-
titua uma das mais profundas muta-
¢cbes que uma sociedade pode sofrer
(MARTIN-BARBERO, 2004, p. 340).

Martin-Barbero dedicou-se, em
seus trabalhos, dentre outros temas, aos
estudos de telenovela, que o fizeram ser
uma referéncia ndo sé nesta area, mas
também nos estudos culturais latino-ame-
ricanos de maneira geral, ja que o autor
vem complexificando o debate sobre tele-
visdo, problematizando a questao de gos-
to acerca dessas narrativas audiovisuais,
criticando com embasamento a industria
cultural e valorizando a cultura popular
e suas subjetividades. Sobre tal ponto, o
autor afirma que o que lhe interessa nao
€ 0 sucesso de determinado programa de
televisao,

mas o des-centramento do olhar que
nos possibilita indagar o que, na co-
municag¢ao, ha do mundo da gente

comum: tanto do lado dos produto-
res, negociando entre as logicas do
sistema comercial — estandardizacéo
e rentabilidade — e as dindmicas da
heterogeneidade cultural dos paises
e das regides, como do lado dos es-
pectadores e seus parentescos de
leitura configurando comunidades her-
menéuticas a partir das diversas com-
peténcias culturais que atravessam os
haveres e saberes, 0s imaginarios e
as memorias de classe, de etnia, de
género, de idade (MARTIN-BARBE-
RO, 2004, p. 26).

A partir desses postulados epis-
temologicos e politicos, que enfatizam
o mestico, o hibrido, as negociag¢des e
competéncias culturais, Martin-Barbero
desenvolveu suas bases metodologicas,
dentre as quais destacam-se o circuito
das mediagdes e a proposta da cartogra-
fia, esta ultima apresentada em especial
no livro Oficio de cartografo: Travessias
latino-americanas da comunicag¢&o na cul-
tura (publicado originalmente em 2002, na
Espanha, e posteriormente no Brasil em
2004), sobre as quais falaremos mais de-
talhadamente a seguir.

2. Mediagao e cartografia como
inspiragdao metodoloégica

As contribuigdes de Martin-Barbero
tém grande significagdo para os estudos
de recepgao na América Latina (JACKS;
MENEZES, 2007, p. 9). Em 1987, na obra
De los medios a las mediaciones, Martin-
-Barbero prop6s uma mudanga no enfo-
que das reflexdes sobre comunicagao, em
que as pesquisas nao se concentrariam a
“partir da analise das logicas de produgao
e recepgao, para depois procurar suas re-
lagdes de imbricagdo ou enfrentamento”
(MARTIN-BARBERO, 2009b, p. 294). A
proposta seria de que o debate se move-
ria dos meios para as mediagdes, ou seja,
“para as articulagdes entre praticas de co-
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municagado e movimentos sociais, para as
diferentes temporalidades e para a plura-
lidade das matrizes culturais” (MARTIN-
-BARBERO, 2009b, p. 261). Portanto, su-
gerindo direcionar o olhar para além dos
meios ou receptores, buscando observar
onde os sentidos s&o produzidos e aten-
tar para as “media¢des”. Martin-Barbero
acrescentou que as mediagdes sao o “lu-
gar” que permite compreender a interagao
entre o espaco da producao e o da recep-
¢ao. Trata-se, portanto, do lugar de onde
‘provém as construgdes que delimitam e
configuram a materialidade social e a ex-
pressividade cultural da televisao” (MAR-
TIN-BARBERO, 2009b, p. 294). Assim,
sem perder de vista as estruturas, com o
conceito de mediacdes o autor nos convo-
ca a pensar também o mundo do receptor,
suas leituras e praticas, suas competén-
cias e “modos de fazer com” (no sentido
proposto por Michel de Certeau), suas
reconversdes (termo fundamental na pro-
posta tedrica-metodoldgica de Canclini, a
quem ja nos referimos neste artigo), suas
apropriagbes (também conceito-chave
para alguns nomes fundantes de campos
de estudo da cultura, como Roger Char-
tier, Peter Burke, Robert Darnton, dentre
outros). Evitando as dicotomias e binaris-
mos, a atengao em relagao aos lugares de
mediacao ndo esvazia a critica aos meios
de comunicagdo hegembnicos nem perde
de vista as estratégias ideologicas e de do-
minacgao politica e econdmica em torno da
industria cultural na América Latina, mas
amplia essa abordagem, permitindo per-
ceber as matrizes culturais que alimentam
tais producgdes, as multiplas configuragdes
possiveis e o mundo da recepg¢ao, em que
se estabelecem outros usos e mediacoes,
para além dos pretendidos.

Sob essa perspectiva, Martin-Bar-
bero sugere trés lugares de mediagdo. O
primeiro € a cotidianidade familiar, ambien-
te em que ocorrem conflitos e tensdes, en-
tendido pelo autor como um lugar social
fundamental para abordagem dos setores
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populares (MVARTIN-BARBERO, 2009b, p.
295). O autor destaca, contudo, que essa
mediacao nao se restringe a esfera da re-
cepgao, uma vez que se inscreve também
no discurso televisivo. Ja o segundo lugar
de mediacado corresponde a temporalida-
de social, que se refere a aproximacéao do
tempo de programagao da televisdo com o
tempo cotidiano, ambos regidos por uma
l6gica de repeticdo e fragmentos. Isto é,
esse lugar de mediag&o indica como a te-
levisdo se aproxima da rotina dos recep-
tores para gerar lucro. O terceiro lugar
de mediacao proposto € a competéncia
cultural, que “diz respeito a toda vivéncia
cultural que o individuo adquire ao longo
da vida, ndo apenas através da educacao
formal, mas por meio das experiéncias ad-
quiridas em seu cotidiano” (WOTTRICH,;
SILVA; ROSSINI, 2009, p. 9), de tal modo
que a mesma pode também ser acionada
quando se assiste a televisao.

Trés anos apo6s a publicagao do li-
vro De los medios a las mediacones, em
1990, Martin-Barbero apresenta uma atua-
lizacdo da reflexdo acerca das mediagdes
no artigo “De los medios a las praticas”,
em que propde transformar os lugares de
mediagcdo em dimensdes, sendo elas: a
sociabilidade (ou socialidade), a ritualida-
de e a tecnicidade.

A sociabilidade refere-se a interagao
social permeada pelas constantes ne-
gociagodes do individuo com o poder e
com as instituicdes. A ritualidade rela-
ciona-se com as rotinas do trabalho
imbricadas com a produgéo cultural.
Ja a tecnicidade refere-se as caracte-
risticas do préprio meio (WOTTRICH,;
SILVA; ROSSINI, 2009, p. 4).

Embora essas dimensdes sejam
subsequentes temporalmente aos luga-
res de mediacdo elaborados em 1987,
Martin-Barbero nao estabeleceu uma re-
lacdo direta entre os termos (RONSINI,
2010, p. 6).



Ainda na década de 1990, em “Pis-
tas para entre-ver meios e mediagdes”
([1998] 2009),""" o pesquisador deu con-
tinuidade a essas reflexdes e apresentou
um novo mapa das mediag¢des, que anos
mais tarde foi consolidado na obra Oficio
do Cartégrafo. Construido a partir de uma
necessidade de se pensar um mapa que
conseguisse abranger a “complexidade
nas relagdes constitutivas da comunicagao
na cultura” (MARTIN-BARBERO, 2004, p.
229), tendo em vista que “as midias pas-
saram a constituir um espago-chave de
condensacgao e interseccdo da producao
e do consumo cultural, ao mesmo tempo
em que catalisam hoje algumas das mais
intensas redes de poder” (MARTIN-BAR-
BERO, 2004, p. 229), o autor propbs sua
metodologia complexificadora, como deta-
Iharemos a seguir.

O novo esquema (Figura 1) acres-
centa as trés mediacdes — a sociabilidade
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producao

o

institucionalidade
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(ou socialidade), a ritualidade e a tecnici-
dade — uma quarta: a institucionalidade,
imbricada de interesses e poderes contra-
postos que afetam continuamente a regu-
lacdo de discursos (MARTIN-BARBERO,
[1997] 2009b, p. 17). Segundo Martin-
-Barbero, a comunicacado “vista a partir
da institucionalidade [...] se converte em
questao de meios, isto é, de producdo de
discursos publicos cuja hegemonia se en-
contra hoje paradoxalmente do lado dos
interesses privados” (MARTIN-BARBE-
RO, [1997] 2009b, p. 18).

As novas mediagdes, entdo, sao
dispostas em meio a um mapa (Figura 1),
configurado a partir de dois eixos: o dia-
cronico ou histérico de longa duragédo, que
€ tensionado pelas relacdes entre as Ma-
trizes Culturais e os Formatos Industriais;
e o sincrénico, que é tensionado pelas re-
lagdes entre as Logicas de Produgéo e as
Competéncias de Recepg¢ao ou Consumo.

s,

tecnicidade

T

Matrizes COMUNICAGAO Formatos
culturais CULTURA industriais
POLITICA

N

socialidade

%

A

ritualidade

A

Competéncias

de recepcao
(consumo)

Figura 1 — Mapa das media¢cbes comunicativas da cultura
Fonte: MARTIN BARBERO, 2009a; p.16, versdo de desenho elaborado pelas autoras
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Levando em consideracdo tais
postulados tedricos e a trajetéria acadé-
mica desse “cidadao latino-americano
nascido na Espanha” em 1937,% pode-
mos afirmar que a proposta de cartogra-
fia segue entdo diversos aspectos, dentre
eles: os contextos local e global;* suas
experiéncias pessoais diversas com al-
guns territérios através dos deslocamen-
tos entre varios paises e universidades;
sua visdo de mundo, ou seja, o lugar de
onde esta falando, de onde parte seu
discurso e pensamento, além dos atra-
vessamentos aos quais esta suscetivel.
Dessa maneira, o autor afirma:

Minha extraviada aventura pelos ca-
minhos da comunicagao nao estaria
completa sem tracar as moveis linhas
de outro mapa: o de minhas sucessi-
vas des-territorializagbes, nao intelec-
tuais ou virtuais, mas corporais [...].
E o que esse périplo marca nao sao
meras etapas de uma viagem mas
verdadeiras des-territorializagbes e
re-colocagbes, tanto da experiéncia
como do /ugar desde onde se pensa,
se fala, se escreve (MARTIN-BARBE-
RO, 2004, p. 28).

Nesta citacdo, explicita-se de
forma clara porque é preciso ser um
cartégrafo para compreender os pro-
cessos culturais em torno da industria
cultural: porque estamos diante de uma
questao espacial, de territorio, de lugar.
Os processos hibridos envolvem des-
locamentos, transito, passagens entre
territérios, movimentos continuos de
territoralizagdes, des-territorializagdes
e re-territorializagbes, implicando em
entender de maneira complexa como
se formam e sdo ocupados os luga-
res, inclusive os de fala. Para dar con-
ta dessa dimensao espacial, € preciso
saber esquadrinhar, compreender, ma-
pear esses territérios e lugares, dai a
necessidade de uma cartografia como
aporte metodologico.
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Porém, como o autor detalhara,
nao estamos diante de contextos claros,
exatos, de inspiracao da cartografia he-
gemonica, capaz de fornecer mapas exa-
tos, planos, coerentes. Estamos diante
de complexos jogos de construgao cultu-
ral, mesticos e hibridos, que exigem que
o oficio de cartégrafo implique em pers-
pectivas transdisciplinares e translocais,
um desafio constante de construir mapas
noturnos, nao iluminados pelo dado, mas
tateados, experimentados, sentidos. E
preciso, diz Martin-Barbero, “avancar ta-
teando, sem mapa ou tendo apenas um
mapa noturno. Um mapa que sirva para
qguestionar as mesmas coisas — domina-
cao, producao e trabalho — mas a partir
do outro lado: as brechas, o consumo e
o prazer” (1997, p. 288, grifo do autor). A
dimensao do sensivel, do tatil, do corpo,
do sensorio, também precisa ser acio-
nada. Neste sentido, podemos aproxi-
mar a metodologia proposta por Martin-
-Barbero da tradigao de estudos culturais
de Mikhail Bakhtin, em que o corpo, as
ambivaléncias, as circularidades entre os
elementos, o hibridismo, sdo categorias
fundamentais para a compreensao das
praticas culturais sem que se caia na fa-
cil e reducionista armadilha das leituras
binarias, que inclusive separam as ana-
lises racionais e isentas dos fenbmenos
midiaticos das praticas diarias e senso-
rias da vida comum. Ambos os autores de
inspiracao marxista, tanto Bakhtin quanto
Martin-Barbero recusam as analises que
desprezam as experiéncias e as apro-
priacdes, introduzindo como fundamental
a compreensao dos géneros discursivos
e matrizes culturais na produgao midia-
tica e as mediacbes exercidas tanto no
mundo dos emissores quanto dos recep-
tores. Assim, seria preciso

desenhar um novo mapa de problemas
em que caiba a questao dos sujeitos e
das temporalidades sociais, isto &, a
trama da modernidade, descontinui-
dades e transformacdes do sensorium



que gravitam em torno dos processos
de constituicdo dos discursos e dos
géneros nos quais se faz a comuni-
cacao coletiva (MARTiN-BARBERO,
2004, p.212, grifos do autor).

Assim, pensar a cartografia como
inspiracdo metodolégica significa par-
tir das propostas dos mapas criados por
Martin-Barbero para discutir os caminhos
de analise a serem seguidos e comple-
xificados, comegando por “movimentar a
analise das relagcdes entre comunicacgao e
cultura das midias em direcao a questao e
ao ambito das mediagdes” (MARTIN-BAR-
BERO, 2004, p. 316).

Pois, ainda que confundida com as
midias - tecnologias, circuitos, canais
e codigos -, a comunicagao remete
hoje, como o fez ao longo da histo-
ria, aos diversos modos e espacos de
reconhecimento social. E é por rela-
¢ao a esses modos e espacgos que se
fazem compreensiveis as transforma-
¢bes sofridas pelas proprias midias
e seus usos (MARTIN-BARBERO,
2004, p. 316).

Para contextualizar nosso campo
de pesquisa, que esta relacionado a te-
levisdo, precisamos discutir o conceito
de cultura popularX, tomando com ponto
de partida as colocacdes de Stuart Hall,
que pensa a cultura como arena de dis-
putas, ou seja, um misto entre“conter e
resistir’, na qual operam resisténcias,
enfrentamentos, mas também negocia-
¢des e apropriagdes. Nas palavras de
Martin-Barbero, estamos diante de um
processo complexo de “seducdo e ne-
gacao”. Assim, levando em conta que a
cultura popular é “o terreno sobre o qual
as transformagdes sédo operadas” (HALL,
2009, p. 232), ao estudar esse campo,
precisamos considerar seu duplo interes-
se, “0 duplo movimento de conter e resis-
tir, que inevitavelmente se situa em seu
interior” (HALL, 2009, p. 233).

Dessa forma, “nao existe uma ‘cul-
tura popular’ integra, auténtica e auténo-
ma, situada fora do campo de forca das
relacdes de poder e de dominacéao cultu-
rais” (HALL, 2009, p. 238), pois a dialéti-
ca da luta cultural

€ continua e ocorre nas linhas com-
plexas da resisténcia e da aceitacao,
da recusa e da capitulacao, que trans-
formam o campo da cultura em uma
espécie de campo de batalha perma-
nente, onde nao se obtém vitorias defi-
nitivas, mas onde ha sempre posi¢des
estratégicas a serem conquistadas ou
perdidas (HALL, 2009, p. 239).

Portanto, enquanto “arena do con-
sentimento e da resisténcia” (HALL, 2009,
p. 246), a cultura popular continua sendo
um importante campo a ser analisado. Se-
gundo Omar Rincoén (2015, p. 24, tradugao
nossa), “esta ambiguidade e multiplicida-
de de significados da cultura popular apa-
rece porque ela da conta de muitas prati-
cas, processos e experiéncias diversas™!,
ou seja, tentar simplificar seus diversos
sentidos em determinados moldes n&o da
conta de suas complexidades.

Omar Rincén, ao considerar as
culturas populares como “bastardas’,
aciona a ideia de culturas hibridas de
Nestor Garcia Canclini, as mediagoes
no popular de Jesus Martin-Barbero e
a perspectiva intersticial de entre-lugar
de Homi K. Bhabha. Apds analisar bre-
vemente tais concepcgdes, o tedrico con-
sidera que tais pesquisadores seriam os
trés “pais” dessas concepgdes acerca
das“culturas bastardas”, pois, ao pro-
blematizaremeste campo de producéao
do conhecimento, estes pensadores
abandonaram o pensamento dualista
e essencialista, assumindo os espacos
intermediarios e de mistura, consideran-
do suas ambiguidades e problematicas.
Apoés esta explanacao tedrica, adentra-
mos no estudo de caso da telenovela
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mexicana Rubi, exibida pela quarta vez
no SBT, em 2017.

3. Estudo de caso da telenovela
mexicana Rubi

Para o desenvolvimento da ana-
lise proposta, buscamos refletir, a par-
tir da telenovela Rubi, os aspectos das
I6gicas de producdo, das matrizes cul-
turais e dos formatos industriais, bem
como as mediagdes que atravessam es-
sas esferas (a institucionalidade e a tec-
nicidade).X" E fundamental acrescentar
gue nao desenvolvemos o nosso estudo
buscando separar de maneira cristaliza-
da cada um desses pontos, pelo contra-
rio, acreditamos que todos os aspectos
se entrecruzam e se ligam, tal como
mostram os eixos que cruzam o mapa de
Martin-Barbero. Dessa forma, utilizamos
0 mapa como um guia cartografico para
construcao desta analise.

A telenovela analisada, Rubi,
foi exibida originalmente em 2004 na
rede de televisdo Televisa, no México.
No Brasil, a primeira transmiss&o ocor-
reu em 2005 no SBT, que reprisou a
trama nos anos 2006, 2013 e 2017. A
trama tem como protagonista uma vil3,
de nome Rubi, uma mulher de origem
popular, mas muito “ambiciosa” e que
deseja aumentar seu padrédo de vida e
ndo mede esforcos para alcancar seu
objetivo. Ela é bolsista em uma Univer-
sidade particular e finge, por interesse,
ser amiga de uma jovem rica chamada
Maribel. No decorrer da trama, Rubi se
apaixona pelo melhor amigo do noivo
de Maribel, que € um médico recém
formado. Ela acha que ele é rico e fica
muito feliz por ter encontrado o amor e
a riqueza. Porém, ele também ¢é pobre
e, quando Rubi descobre, abre mao de
ficar com ele, rouba o noivo da amiga
(que é rico) e assim se desenvolve a
trama principal.
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Rubi é construida a partir da ma-
triz cultural do melodrama classico. Mar-
tin-Barbero (1997) descreve esse melo-
drama, que comeca a surgir na Europa
no século XVIlI, como um “grande es-
petaculo popular”. Ele explica que nes-
se periodo o género condiz mais com
apresentacdes de feiras, e seus temas
se aproximam mais das narrativas da
literatura oral, especialmente dos con-
tos e relatos de medo, terror e mistério
(MARTIN-BARBERO, [1997] 2009b, p.
157-158). Neste sentido, o melodrama
atua como matriz cultural, mediando a
recepcao ao acionar elementos de co-
nhecimento discursivo para reconheci-
mento cultural na recepcgao.

Ha, nesse contexto, outra parti-
cularidade que reflete nas encenagoes
melodramaticas. Trata-se das medidas
governamentais na Franga e Inglaterra
gue proibiram a existéncia de teatros po-
pulares, visando conter o alvorogo e pre-
servar o “verdadeiro” teatro. Assim, os
teatros oficiais eram exclusividade das
classes econémicas altas e ao povo res-
tavam representagcdes sem falas e nem
mesmo cantos. Fato este que perdurou
até 1806 (MARTIN-BARBERO, [1997]
2009b, p. 158). Dessa forma, segundo
Silva (2012), isso proporcionou que o
“[...] género desenvolvesse os artificios
visuais e sonoros em detrimento da lin-
guagem falada, o que facilitou, portanto,
sua posterior adaptacao para o cinema e
a televisao” (SILVA, 2012, p. 161).

Apesar de ser considerado um gé-
nero teatral popular, ndo eram apenas as
classes populares que apreciavam o me-
lodrama. De acordo com Thomasseau,
no contexto de pds Revolugao Francesa,
“a ética melodramatica realiza [...] os de-
sejos de todas as classes da populagao”
(THOMASSEAU, 2012, p. 14). Ele relata
que a classe popular se reconhece no gé-
nero, na medida em que a vitima triunfa
contra o opressor; a burguesia estima o



culto aos valores tradicionais e a honra
presentes nas obras; e a aristocracia ad-
mirava as apresentagdes que conserva-
vam a hierarquia e afirmavam a existén-
cia de um poder estabelecido.

Salientamos, ainda, que, devido a
Revolucao Francesa, a populacao viven-
ciou muitas experiéncias assustadoras
e intensas, que acenderam a imagina-
¢cao e a sensibilidade de certos grupos.
O surgimento do melodrama, entéo,
possibilitou que essas emogdes fossem
representadas através do triunfo da vi-
tima sobre o traidor. Conforme ressalta
Martin-Barbero, nessas circunstancias,
o melodrama manifesta-se, entdo, como
“o0 espelho de uma consciéncia coletiva”
(1997, p. 158).

Retomando as reflexbes sobre a
telenovela pesquisada, destacamos na
mesma essa presenga de um opressor
e um oprimido. Ha, portanto, a existén-
cia de uma dimensao maniqueista, com
a divisao das figuras do “bom” versus o
“‘mau”, notoria através das figuras de Rubi
(a vila) versus Maribel (a mocinha). Além
disso, tal qual sua matriz cultural fundan-
te, ha um carater pedagogico, no qual os
personagens bons — como a Maribel —
nao mudam suas virtudes e suas acgdes e
falas reforcam a importancia dos valores
tradicionais. Enquanto os personagens
maus, que traem a virtude, a honra e a
moralidade — como Rubi — serdo castiga-
dos, demonstrando que nao servem de
exemplo para o publico.

Associado a essas questdes mo-
rais imbricadas na trama, acreditamos
que é fundamental uma reflexao sobre
as implicagdes imersas nas logicas de
producdo e nos formatos industriais.
Nesse sentido, acreditamos que é im-
portante analisar a emissora de origem
(Televisa), bem como o formato difun-
dido por ela, e a emissora no Brasil
(SBT). Sobre essa primeira rede de TV,

€ necessario pontuar que ela apresenta
como uma das caracteristicas de suas
producdes o conservadorismo. A pesqui-
sadora Nora Mazziotti (2006) aponta que
o modelo mexicano, em especial aquele
desenvolvido pela Televisa, apresenta
ainda caracteristicas fundamentais, tais
como: 1) a moralidade catélica como um
ponto determinante — as expressdes de
religiosidade estdo sempre presentes
e sO se alcanca a redengao atraveés do
sofrimento; 2) os valores morais estabe-
lecidos sao respeitados e com isso as
transgressdes sao castigadas e nao ha
espaco para novos pontos de vista; 3) as
historias tém alto nivel de obviedades,
que podem torna-las tanto engracadas
quanto comoventes; 4) ndo ha lugar para
erotismo nas tramas, — a sensualidade é
associada ao vilao e deve ser vista como
algo negativo; 5) os personagens nor-
malmente sao arquetipicos (entre eles,
sdo comuns a mae, a vila, a inocente,
0 ambicioso, entre outros) e apresentam
caracteres imutaveis os quais séo reve-
lados nao s6 através da atuagdo mas
também da maquiagem e do figurino.

Atualmente, pode-se afirmar que
algumas produgdes mexicanas estéo
apresentando modernizagdes. Nota-se
a inclusdo de personagens hibridos, ou
seja, nao sao inteiramente bons ou ruins.
Ha também a apresentacao de situagdes
relacionadas com fatos reais e em voga
na sociedade mexicana. O género mis-
tura-se com outros, gerando novos tipos
de telenovela. Contudo, salienta-se que
embora atualmente estejam sendo apre-
sentados tipos mais diversificados de tra-
mas mexicanas, o modelo classico ainda
€ predominante e, em todas as tramas,
mesmo as modernas, se mantém a estru-
tura basica do melodrama.

Relacionado ao aspecto de mo-
dernizagcdes das tramas mexicanas, €
importante destacar o contexto socio-
cultural em que essas produgdes sao
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feitas. O México é um pais que pos-
sui uma relevante parcela da popula-
cao religiosa (catolicismo apostolico
romano) e conservadora. Nesse sen-
tido, determinados temas causam in-
satisfacdo nessa parte do publico. Um
exemplo foi o caso ocorrido em outubro
de 2017, quando a Televisa transmitiu
Papa a toda madre (2017), uma trama
que trazia como personagens um casal
homossexual casado legalmente e que
desejava constituir familia e se tornar
pais. Nessa mesma trama, a rede de
TV mexicana exibiu o primeiro beijo gay
em uma telenovela de horario nobre. A
contestacdo sobre o plot do casal gay
gerou um abaixo assinado com mais de
37 mil assinaturas*V para que a teleno-
vela parasse de ser exibida. Essa resis-
téncia a diversidade sexual pode refletir
em futuras produgdes e esses temas
podem ser polidos ou até mesmo deixa-
rem de ser abordados, tendo em vista
que as telenovelas sao tramas abertas
e, em alguma medida, os anseios dos
telespectadores sao levados em consi-
deracgao pelos autores, o que constitui,
na proposta cartografica de Jesus Mar-
tin-Barbero, ndo um efeito da producéo,
mas parte constitutiva do processo, ja
gue os receptores também mediam, em
instancias multiplas, o produto.

No caso de Rubi, muito embora
contasse com a presenca de um perso-
nagem homossexual, a ele cabia apenas
o carater comico. Como “braco direito”
de Rubi, o personagem nao tinha um par
romantico, apenas acompanhava a vila e
falava em momentos de tensdes frases
que “suavizavam” o clima da cena, confi-
gurando o arquétipo do “bobo”, elemento
fundamental na constru¢do do melodra-
ma, como explica Martin-Barbero. O que
se pode associar a esse aspecto € o peri-
odo em que foi produzida essa narrativa,
treze anos antes do primeiro beijo gay em
horario nobre. Um momento em que nao
havia ocorrido a legalizagdo do casamen-
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to entre pessoas do mesmo sexo e, pos-
sivelmente, uma fase em que o conserva-
dorismo dos telespectadores no México
era ainda maior.

Perpassando o olhar para o SBT,
a emissora brasileira em que Rubi foi
exibida, pontuamos a construgcao de sua
identidade como uma emissora de al-
cance de setores “populares” do publico
(MIRA, 1995), desenvolvida ha mais de
35 anos, através de uma grade de pro-
gramagao composta, por exemplo, por
programas de auditorio — que sao grava-
dos como se fossem ao vivo, com pou-
cas edi¢cdes e incorporam a participacao
da plateia, bem como do publico de casa
através do posicionamento de camera e
fala do apresentador —, telejornais “po-
pulares” — nos quais os jornalistas tém
uma postura e demonstram indignacao
com problemas enfrentados pela popu-
lacdo — e telenovelas mexicanas. Sobre
esta ultima atragcao, acreditamos que ao
priorizar por uma narrativa baseada no
melodrama classico, a rede de TV refor-
¢ca o carater “popular’ presente desde
sua fundacgéo.

Assim, é possivel perceber, tan-
to no produto escolhido, a telenovela
“‘Rubi”, quanto na emissora brasileira na
qual ele é veiculado, a relagao da indus-
tria cultural com matrizes fundantes das
culturas populares, em contextos ori-
ginais nos quais as relagbes dialéticas
entre “conter e resistir’ se fizeram muito
presentes. Tais matrizes serdo reelabo-
radas na produgao industrial midiatica,
a partir de légicas de produgao, resul-
tando em formatos industriais, veicula-
dos dentro de um sistema capitalista de
midia, no qual os objetivos ideoldgicos,
politicos e econémicos estao colocados.
Mas, a partir da proposta cartografica de
Martin-Barbero, dentre outras possiveis
que também aqui citamos, é possivel
perceber esse processo sem reduzi-lo a
uma simplificagao do tipo “produto fabri-



cado de cima para baixo visando alienar
o consumidor’, nem tampouco a uma
glorificagcao do tipo “a cultura de massa
oferece a cultura que o povo gosta”, re-
sumindo de forma simplista dois lugares
analiticos historicos, que foram consa-
grados por Umberto Eco como “apoca-
lipticos” e “integrados” e que perduram
até os dias atuais, a despeito dos inten-
sos e renovadores debates teodricos e
metodoldgicos que foram travados.

O que os estudos culturais propu-
seram, e € nesta tradicido que encontra-
-se 0 mapa das mediagdes de Martin-
-Barbero, para escapar desse binarismo
reducionista e pouco explicativo, é que
se considere de forma mais densa o
processo, indo das matrizes aos recep-
tores, para depois retornar as matrizes,
em um circulo hermenéutico como pro-
posto, por exemplo, pela teoria da tripli-
ce mimese de Paul Ricoeur. Em que a
configuracado, no caso analisado, a no-
vela “Rubi”, seja compreendida a partir
dos elementos que a prefiguraram, suas
matrizes culturais, mediadoras dessa
tessitura, que, no entanto, para chegar
ao seu formato industrial, também passa
por mediagdes da logica de producéao,
se configurando como produto hibrido,
que sO se realizara na re-figuragao, no
mundo do receptor/leitor/ouvinte/espec-
tador, que, por sua vez, também mediara
esse processo, através de competéncias
culturais diversas.

Exatamente por isso, a l6gica da
producao, tentando controlar os efeitos
de sentido, devera levar em conta essas
competéncias, dialogando com as matri-
zes antecedentes e buscando antecipar
os discursos que se sucedem, em pro-
cessos dialdgicos e polifébnicos, como
descreve Bakhtin. No entanto, ndo ha ga-
rantias de que tais efeitos de sentido iréo
se consolidar em praticas, porque como
sujeitos no mundo também os recepto-
res irdo mediar aquela tessitura narrativa

e reconfigura-la, constituindo categorias
que se embrenhardo, através das pra-
ticas culturais nas arenas de disputas,
com as matrizes culturais fornecidas. As-
sim, o circuito se completa, embora sem-
pre aberto e em processo.

Dessa forma, para darmos conta
do mapa das mediacdes em sua plenitu-
de, como proposto por Martin-Barbero,
precisariamos bem mais do que os limi-
tes possiveis desse artigo, buscando as
mediagdes receptoras e suas interlocu-
¢cdes com as matrizes culturais. Como
isso nao seria possivel, percorremos
parte do processo, buscando perceber
as hibridizagdes e mesticagens entre as
matrizes culturais e os produtos midiati-
cos industrializados, tomando como re-
feréncia a novela mexicana Rubi. Mas,
mesmo ndo completando o circuito me-
todoldgico, acreditamos ter trazido aqui
as reflexées do autor até um ponto pos-
sivel, ndo deixando de pontuar, em ter-
mos tedricos, como o processo deveria
ser realizado.

4. Consideragoes finais

Diante do exposto nesta investi-
gacéo, a tentativa foi seguir os caminhos
cartograficos de Martin-Barbero para
pensar um objeto de pesquisa de matri-
zes melodramaticas, inserido na industria
cultural latino-americana. Para tanto, uma
das formas foi trilhar o caminho interdis-
ciplinar para entender as complexidades
dos objetos televisivos.

Tao decisiva quanto a assungéo ex-
plicita do “tema” das midias e das
industrias culturais pelas disciplinas
sociais € a consciéncia crescente do
estatuto transdisciplinar do campo,
tornado evidente pela multidimen-
sionalidade dos processos comuni-
cativos e sua gravitacdo a cada dia
mais forte em torno dos movimentos
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de desterritorializagdo e hibridagdes
que a modernidade latino-americana
produz (CANCLINI apud MARTIN-
-BARBERO, 2004, p. 219).

Outro ponto relevante a ser desta-
cado esta relacionado ao fato de pesqui-
sarmos produtos midiaticos da televisao
para discutir questdes sociais contempo-
raneas, entendendo os embates que se
déo entre a grande estrutura das emis-
soras no Brasil, com seu grande alcance
de publico, tanto na televisdo quanto na
internet, XV

Pois sabemos que a luta através das
mediagbes culturais ndo da resulta-
dos imediatos e espetaculares, mas é
a unica garantia de que passemos do
simulacro da hegemonia ao simulacro
da democracia: evitar que uma domi-
nacdo derrotada possa ressurgir nos
habitos cumplices que a hegemonia
instalou em nosso modo de pensar e
nos relacionar (CANCLINI apud MAR-
TIN-BARBERO, 2004, p. 212).

Fugindo da dualidade nas analises
das narrativas televisivas, buscamos tra-
zer para o debate as ambivaléncias de tais
produgdes e mostrar a complexidade dos
processos culturais na contemporaneida-
de. Concordamos que tais processos en-
volvem a comunicagao, a cultura e a poli-
tica, segundo Martin-Barbero,

porque a midia ndo se limita a veicular
ou traduzir as representagdes existen-
tes, nem pode tampouco substitui-las,
senao que tem entrado para constituir
uma cena fundamental na vida publi-
ca. Nas midias se faz, e ndo somente
se fala, a politica” (MARTIN-BARBE-
RO, 2004, p. 321).

Ressaltando esses atravessamen-
tos, ao discorrer sobre o contexto de glo-
balizagdo na América Latina, Martin-Bar-
bero traz uma reflexdo que continua atual:
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[...] a cultura emerge como o0 espaco
estratégico das tensdes que desgar-
ram e recompdéem o “estar juntos”,
0s novos sentidos que adquirem o
laco social, e também como lugar de
ajuntamento e hibridagéo de todas as
suas manifestacbes: religiosas, étni-
cas, estéticas, politicas, sexuais. Dai
que seja desde a diversidade cultu-
ral das histérias e dos territorios, das
experiéncias e das memorias, que
se resiste, e se negocia e interatua
com a globalizacéo, e desde onde se
acabara por transforma-la (MARTIN-
-BARBERO, 2004, p. 365-366).

Desta maneira, inspiradas pelos
estudos culturais, nos guiamos pelos ca-
minhos epistemologicos de Jesus Martin-
-Barbero para pensar a cultura em dialogo
com a comunicacgao e a politica, entenden-
do que a necessaria analise de produtos/
objetos midiaticos, para se refletir sobre
a sociedade contemporanea, no nosso
caso, a latino-americana, precisa ser cada
vez mais complexificada, discutindo assim
novos modos de ser sul através das terri-
torialidades, afetos e poderes.
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Adichie etc. Nado vamos evoca-las nesse texto porque
buscamos compreender a inser¢éo de Martin-Barbero
em uma tradigdo especifica dos Estudos Culturais,
como demonstraremos nesse artigo, mas considera-
mos importante nomea-las.

VI Citagédo disponivel na contracapa do livro em sua
edicao brasileira.

VII Importante ressaltar que muitos desses pesquisa-
dores também tém uma trajetéria interdisciplinar em
sua formagéo, transitando pela filosofia, antropologia
e comunicagéo, por exemplo, o que acaba atraves-
sando seus trabalhos.

VIII O texto foi publicado no prefacio da 52 edi¢do es-
panhola do livro De los medios a las mediaciones. Co-
municacion, cultura y hegemonia e esta presente na 132
edigao brasileira, utilizada neste estudo.

IX A pesquisadora Maria Immacolata Vassalo Lopes se
referiu a Jesus Martin-Barbero dessa forma em evento
realizado em Sao Paulo em 2009. Disponivel em: <http://
revistapesquisa.fapesp.br/2009/09/01/as-formas-mesti-
cas-da-midia/>. Acesso em: 10 out. 2017.

X Neste ponto percebemos mais uma aluséo aos estu-
dos de Nestor Garcia Canclini, que apresenta certa afi-
nidade tedrica com Jesus Martin-Barbero, podendo ser
considerado, ao nosso ver, um par académico, como ja
indicamos anteriormente.

Xl Nao entraremos no admbito da representagdo da
cultura popular por ndo ser o escopo deste artigo, mas

Disponivel em http://www.pragmatizes.uff.br
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entendemos as inumeras disputas que sao constituti-
vas deste campo.

Xl Texto original: “Y esta ambigliedad o pluri-significa-
cion de lo popular aparece porque esta da cuenta de
muchas practicas, procesos y experiencias diversas”.

XIII Néo foi possivel no escopo deste trabalho desen-
volver uma pesquisa que adentrasse nas competén-
cias de recepgao e as mediagdes associadas a elas,
no entanto, acreditamos que os aspectos da audiéncia
e recepgao transpassam nossas percepgdes e contri-
buigdes neste trabalho.

XIV Dados coletados em 20 nov. 2017. Disponivel em:
<http://www.citizengo.org/es/107372-dejen-emitir-papa-
-toda-madre>. Acesso em: 20 nov. 2017.

XV O SBT é muito ativo nas midias sociais. Em 2010,
foi a primeira emissora brasileira a ganhar o selo de
autenticidade na pagina do Facebook (MARTINS,
2014, p. 3) e, em 2017, se tornou o maior canal de
TV do mundo no YouTube, alcangando a marca de 4
milhées de inscritos. Disponivel em: <http://www.sbt.
com.br/sbtnaweb/fiquepordentro/97244/SBT-se-torna-
-0-maior-canal-de-TV-do-mundo-no-Youtube.html>.
Acesso em: 10 nov. 2017.



