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Resumo: O presente artigo tem por interesse contribuir para o debate das muitas tensbes entre a
esfera laboral da cultura no Brasil e o dominio de um governo especifico das condutas individuais no
neoliberalismo, sendo a ocupacdo “produtor/a cultural” — concebido hoje como um mediador do
mercado profissional de grande porte ou consagrado — seu foco objetivo. Assim, tomamos por analise
a Classificacédo Brasileira de Ocupacgdes, em especifico seu catalogo de habilidades e competéncias
sugeridas. Destacamos algumas de suas expectativas, onde procuramos estabelecer uma aparente
justaposicdo com uma nova racionalidade tipica do sujeito neoliberal contemporaneo.
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La enunciacion de un sujeto competitivo-pacificado: un analisis de las competencias
profesionales sugeridas a los productores culturales en la Clasificacion Brasilefia de
Ocupaciones

Resumen: Este articulo tiene como objetivo contribuir al debate sobre las multiples tensiones entre la
esfera cultural del trabajo en Brasil y el predominio de un gobierno especifico de las conductas
individuales en el neoliberalismo, siendo el oficio “productor cultural” - concebido hoy como mediador
del gran o consagrado mercado profesional - su enfoque objetivo. Asi, analizamos la Clasificacion
Brasilefia de Ocupaciones (Classificagao Brasileira de Ocupagdes), especificamente su catalogo de
habilidades y competencias sugeridas. Destacamos algunas de sus expectativas, donde intentamos
establecer una aparente yuxtaposicion con una nueva racionalidad propia del sujeto neoliberal
contemporaneo.
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The enunciation of a competitive-pacified subject: an analysis of the professional skills
suggested to cultural producers in the Brazilian Classification of Occupations

Abstract: This paper aims to contribute to the discussion of the many tensions between the cultural
sphere of work in Brazil and the dominance of a specific government of individual conduct in
neoliberalism, with the occupation “cultural producer” - conceived today as a mediator of the large or
established professional market - its objective focus. Thus, we analyzed the Brazilian Classification of
Occupations (Classificagdo Brasileira de Ocupagdes), specifically its catalog of skills and suggested
competencies. We highlight some of his expectations, where we try to establish an apparent
juxtaposition with a new rationality typical of the contemporary neoliberal subject.

Keywords: cultural producers; neoliberalism; Brazilian Classification of Occupations.

A enunciacao de um sujeito competitivo-pacificado: uma analise das
competéncias profissionais sugeridas a produtoras/es culturais na

Classificagao Brasileira de Ocupagoes

Introducgao

As relacdes laborais no campo
da cultura s&o, sem duvida, uma chave
bastante importante para tentarmos
compreender alguns desafios de
analise acerca do mundo do trabalho,
notadamente em economias onde o
setor de servigos vem ganhando maior
centralidade.

Algumas pesquisas vém
apontando como o trabalho no campo
da cultura é enxergado por muitos de
seus agentes como um ambiente
laboral gratificante, com algum grau de
liberdade, onde os sonhos pessoais e
a realizagao daquilo que se deseja tém
forte identificacdo para sua adesao
(SILVA, 2018; TOMMASI, 2016). E
patente, entretanto, que a projecao

destes desejos encontra no cotidiano
da atividade cultural uma série de
rotinas, dificuldades, baixo
investimento, entre outros desafios.
N&o raro encontrarmos também
referéncias ao trabalho cultural -
entendido aqui como o trabalho que
orbita naquilo que mais comumente
tem se chamado de economia da
cultura — como marcado pela
predominancia de formas de
contratacdo temporarias, incerteza
salarial, alta informalidade e auséncias
protetivas (CORSANI, 2012; SEGNINI,
2007). Portanto, entre a perspectiva
legitima de um projeto desejavel e as
exigéncias concretas de realizagao
das atividades produtivas da cultura

repousam uma série de contradigdes,
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muitas delas marcadas pela
reconversdo da questdao social das
ultimas décadas.

Razoavelmente relevante para
a dindmica produtiva de economias
capitalistas, a economia da cultura e o
trabalho cultural sdo cenarios em que
podemos depreender algumas
ambiguidades para trabalhadoras e
trabalhadores, especialmente quando
extraimos alguns sintomas de como a
vida social tem sido atravessada por
expectativas de conduta tipicamente
associada as dinamicas neoliberais.
Colocam-nos dindmicas onde a

vivéncia prazerosa do trabalho
encontra subtragcdes oriundas do ciclo
capitalista onde esta inserido.

Assim, interessa-nos propor
aqui um debate que procura interagir
parte deste périplo descrito, e que
acreditamos ainda pouco explorado na
literatura mais especializada da area.
Cremos que ainda ndo demos a
devida atencao a algumas dimensdes
normativas que consolidam certas
atividades culturais como profissées®.
E, em especial, parece-nos instigante
perceber como agéncias e instituigdes-

chave que fornecem algum tipo de

® Para mais, ver Nunes e Benevides (2017).
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regulacdo as profissbes convocam
certos sentidos ao/sobre o trabalho
cultural. Sentidos estes que permitem,
ainda que ndo tado explicita, a
cooperagao entre estruturas de
precarizagao e estimulos a
determinadas praticas, modos de ser e
de proceder pelos trabalhadores desse
campo.

Para dar alguma musculatura a
este debate, tomamos como objeto de
investigacdo certas pistas deixadas
pela forma como a Classificagcao
Brasileira de Ocupacgdes (CBO), em
seu sistema de -categorizacdo de
ocupacgoes, descreve a expectativa de
competéncias de algumas profissdes
ligadas ao circuito artistico e cultural,
em especial aquelas cuja atuagao
ocorrem em bastidores. Tomaremos
essas pistas em comparagdo tanto
com o circuito de profissdes correlatas
como de outros agrupamentos
profissionais definidos na organizagéo
da CBO.

Destacamos para este trabalho
a CBO por algumas razdes. A primeira
delas é o interesse mais direto do
artigo, trata-se de reconhecer como
competéncias e habilidades gerais sao
mobilizadas como atributos aos

cargos. Este é um trago constitutivo da

127




DOMINGUES, Jodo; MACHADO, Gustavo Portella. A enunciagdo de um
sujeito competitivo-pacificado: uma andlise das competéncias
profissionais sugeridas a produtoras/es culturais na Classificagdo
Brasileira de Ocupagdes. PragMATIZES - Revista Latino-Americana de

Estudos em Cultura, Niter6i/RJ, Ano 11, n. 21, p. 125-145, set. 2021.

Classificagdo (NOZOE; BIANCHI;
RONDET, 2003). A segunda é o
reconhecimento de que a CBO parece
orientar-se em um sistema
classificatério em grande parte
constituido por informacodes
construidas pelos proprios pares
profissionais (NUNES; BENEVIDES,
2017). Sendo assim, a disposigcado das
competéncias reflete, ao menos em
tragcos indiciarios, como a expectativa
institucional acolhe um certo espirito
de época da parte dominante do
préprio grupo profissional.

Tomamos os profissionais de
bastidores - em nosso caso,
produtoras e produtores culturais -
como nossa énfase por algumas
razbes. A primeira delas é nossa
percepcdo de que esta categoria
profissional consegue transitar entre
laborais

diferentes internalidades

expressivas. Assim, €& possivel
enxergar uma presenga genérica
destes trabalhadores em diferentes
“‘economias da cultura” (do teatro, da
musica, da cultura popular, etc.). Esse
grau de genericidade é, para nés, um
breve alerta sobre como estas
expectativas que  descreveremos
podem também mobilizar circuitos

profissionais correlatos.
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Interessa-nos também realgar
certas expectativas sobre profissionais
de bastidores do campo cultural. E
curioso notar como esta atividade
profissional €& marcada por uma
valorizagdo de sua ocultacdo em
detrimento do  objeto  artistico
(SEGNINI, 2007). Sendo ambos os
autores deste artigo formados na area,
podemos afirmar que nao raro termos
ouvido em nossa vida profissional
como a invisibilidade de nossa
atividade seria uma equivaléncia a um
“trabalho  bem  executado” (um
exemplo disso € a frase bem comum
entre nds: “um bom produtor nunca
aparece”). Pois esta medida, um tanto
funcionalista — que valoriza entre
muitos destes profissionais a ideia de
que sua invisibilidade € um sintoma de
sua boa habilidade profissional -,
sugere-nos também como pode
normalizar-se expectativas de um
comportamento profissional.

A partir desse contexto, a
investigacdo  situa-se em  uma

constituigdo  arquetipica  subjetiva
deste trabalhador, analisando quais
seriam as demandas soOcio-psico-
técnicas “necessarias” — em grande
parte, “exigidas" pelo mercado de

trabalho e disseminadas por
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instituicdes publicas e privadas — para
exercer a ocupacao produtor/a cultural,
e ainda de quais formas essas
demandas atuariam na construgcéo do
imaginario positivo de uma profissao
notadamente sem garantias ou
segurangas.

Desta feita, a constituicdo do
objeto deste artigo € compreender a
producdo de sentido enunciativo
conferido a competéncia profissional
“produtor/a cultural” quando mobilizada
por uma instituicdo-chave
governamental. E importante ressaltar
que nao defendemos aqui nenhum tipo
de automatismo entre a modulacao
discursiva das competéncias referidas
pelas instituicbes e as agéncias dos
sujeitos sociais. N&o é parte integrante
deste estudo compreender como estas
nocdes sao incorporadas, refutadas ou
negociadas pela multiplicidade de
pares profissionais. Interessa-nos
contribuir para desvendar certo espago
de regularidades da pratica discursiva
em meio aos processos de
reconhecimento, mapeamento e
institucionalizagcdo da pratica e

competéncia profissional.
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CBO: as

competéncias

dimensoes das

Sendo de responsabilidade de
elaboracdo e atualizagdo pelo
Ministério do Trabalho e Emprego
(MTE) — atual Secretaria do Trabalho
do Ministério da Economia - a
Classificacao Brasileira de Ocupacodes
€ um instrumento essencial para o
reconhecimento publico das profissées
e classificagcao de familias
ocupacionais. Dispondo um conjunto
de funcgbes, tarefas, obrigacoes,
conhecimentos e outras exigéncias
reconhecidas pelos pares
profissionais, a CBO sinaliza
dimensoes descritivas para o exercicio
da profissao (BUENO; BOSSLE;
FRAGA, 2018).

O principio classificatorio é de
ordem meramente administrativa, nao
abrangendo as relagbes de trabalho. A
regulamentagdo das profissdes € de
iniciativa legislativa, competindo a
CBO a classificagao profissional, “sem
fazer a distincdo entre profissdes de
livre exercicio e as profissdes
regulamentadas” (CRIVELLARI;
ALVES; FROTA, 2017, p.51)

Ainda que ndo tenha funcéao
regulatéria, é a partir deste principio

classificatério que podem ser reunidas
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informacdes relevantes para instruir
politicas dedicadas ao trabalho no
Brasil. Trata-se, portanto, de uma
ferramenta essencial para a
organizacado de dados estatisticos que
projetam dimensdes tao diversas como
‘emprego-desemprego, taxas de
natalidade-mortalidade das
ocupacgoes, elaboragdao de curriculos,
planejamento da educacao
profissional, rastreamento de vagas e
servicos de intermediacdo de mé&o de
obra” (BUENO; BOSSLE; FRAGA,
2018, p.410).

Sua estrutura basica deriva do
ano de 1977, como resultado do
‘convénio firmado entre o Brasil e a
Organizacdo das Nacdes Unidas
(ONU), por intermédio da Organizagao
Internacional do Trabalho (OIT)”
(BRASIL, 2010), tendo sofrido algumas
atualizagbes em fungdao do contexto
social e econémico e ao ciclo de vida
ocupacional que s&o proprios do
mundo das profissbes (NOZOE;
BIANCHI; RONDET, 2003). A
estratégia da CBO é seguir um modelo
internacional de classificagdo das
ocupagdes, o que torna possivel
efetuar comparagbes e promover
politicas publicas com dados mais

especificos sobre cada setor.
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Em meados da década de 1990
foi instituida a Comissdo Nacional de
Classificagcbes (CONCLA), organismo
interministerial cujo  objetivo era
consolidar a unificacao de
classificagcoes. A partir  dessa
Comissao, a descricao das
classificagdes que iriam compor a
CBO foi realizada em trés modulos: o
primeiro permitiu a comparagao e
compilacdo de diferentes fontes de
dados sobre as ocupagdes; o segundo
elaborou e validou a estrutura,
incluindo alteracbes dadas pela
Classificacédo Internacional de 1988; e
o terceiro determinou um modelo de
descricdo a partir da reunido de uma
rede de parceiros para realizar uma
classificacdo descritiva (de ordem
qualitativa) (BRASIL, 2010).

Esse terceiro modulo de
organizacdo e classificacdo das
ocupacoes € a etapa essencial para
prosseguimento da analise. O método
utilizado durante sua execucdo foi o
Developing a Curriculum (DACUM).

Segundo Norton (1998), o
método DACUM baseia-se em trés
premissas. A primeira €& que
“trabalhadores especializados podem
descrever e definir seu

trabalho/ocupagdo com mais precisao
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do que qualquer outra pessoa”
(NORTON, 1998, p.3, traducgao livre).
A primeira premissa, portanto,
reconhece como valor regulatério os
pares profissionais como os principais
definidores do desenvolvimento de um
curriculo profissional.

A segunda diz que uma “forma
eficaz de definir um trabalho/ocupacéao
€ descrever com precisao as tarefas
que os trabalhadores especializados
realizam” (NORTON, 1998, p. 4,
traducao livre). A segunda, portanto,
revela que a precisdo de constituicido
de um curriculo profissional demanda
o reconhecimento das atividades e
tarefas que circunscrevem uma
determinada ocupacao.

A terceira revela dimensdes
aparentemente mais personalizadas,
indicando niveis de competéncias
cognitivas, técnicas e

comportamentais:

Todas as tarefas, para serem
realizadas corretamente, exigem
o] uso de determinados
conhecimentos, habilidades,
ferramentas e comportamentos
positivos do trabalhador. Embora
o conhecimento, as habilidades,
as ferramentas e 0s
comportamentos dos
trabalhadores ndo sejam tarefas,
eles sdo capacitadores que
possibilitam que os trabalhadores
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tenham sucesso. (...) Como
esses atributos sao diferentes e
distintos das tarefas, € muito
importante manté-los separados
para que seja obtida uma analise
de alta qualidade dos requisitos
de desempenho do trabalho
(NORTON, 1998, p. 4, traducéao
livre).

O método inclui também um
workshop com os trabalhadores
especialistas, para melhor apreensao
da ferramenta. Para a CBO foram
convidados de 8 a 12 profissionais
para cada ocupagdo com objetivo de
descrever suas areas de atuacao.

A escolha e preparagao desses
profissionais ocorreram a partir dos
seguintes critérios: instituicoes
conveniadas do Ministério; consultoria
nacional contratada; e treinamento no
método DACUM por uma instituigao
canadense. Cada grupo se reuniu por
dois dias para descricdo. E em um
terceiro dia, um comité composto
também por trabalhadores da area
validou as descricoes. No total, 7 mil
pessoas participaram desse maodulo,
chegando ao final do processo com
uma série de caracteristicas
apontadas tanto sobre as profissdes
quanto sobre  os

(BRASIL, 2010)

profissionais
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Um dos levantamentos
realizados pela CBO nesta edicao,
através desses grupos de
trabalhadores, foi a identificagcdo das
Competéncias mobilizadas para o
desempenho das atividades do
emprego ou trabalho. Segundo a CBO,
o conceito de Competéncia possui
duas variagdes: a primeira diz respeito
ao nivel de competéncia, isto €, a “(...)
complexidade, amplitude e
responsabilidade das atividades
desenvolvidas no emprego ou outro
tipo de relacao de trabalho.” (BRASIL,
2010); a segunda, por outro lado,
significa o Dominio (ou especializagéo)
da competéncia, o qual relaciona-se

com o “(...) contexto do trabalho como

area de conhecimento, funcao,
atividade econdmica, processo
produtivo, equipamentos, bens

produzidos que identificardo o tipo de
profissdo ou ocupacdo.” (BRASIL,
2010)

Essas “‘competéncias”
aparecem na CBO, entdo, como
capacidades e qualidades necessarias
para trabalhar num determinado
campo. Aparece aqui uma primeira
tensdo: as competéncias estao
situadas tanto em formas de dominio

técnico como de dominio pessoal.
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Sugere-nos, assim, uma dada ordem
instrumental em duplo ato, para a vida
e para a execugdao da atividade
profissional.

Destacadas assim como uma
imanéncia, um circuito natural, as
‘competéncias pessoais” sdo uma
forma nao-explicita de exigéncias que
singularizam necessidades prévias
esperadas para que um agente social
possa estar autorizado a cumprir sua
rotina profissional. A auséncia de uma
destas  caracteristicas  “pessoais”
expressa também - ainda que de
forma silenciosa — uma desconfianca
tanto institucional quanto entre os
pares para uma projecao adequada da
carreira.

Veremos no proximo item como
estas dimensdes sdo convocadas para
os profissionais de bastidores.
Profissionais de bastidores e
competéncias pessoais

Para analise das competéncias
pessoais, partiremos das familias
ocupacionais identificadas na CBO. As
familias ocupacionais sado formadas a

partir de dez Grandes Grupos*, um

* Grandes grupos: 1) Membros das Forgas
Armadas, policiais e bombeiros militares; 2)
Membros superiores do poder publico,

132




DOMINGUES, Jodo; MACHADO, Gustavo Portella. A enunciagdo de um
sujeito competitivo-pacificado: uma andlise das competéncias
profissionais sugeridas a produtoras/es culturais na Classificagdo
Brasileira de Ocupagdes. PragMATIZES - Revista Latino-Americana de

Estudos em Cultura, Niter6i/RJ, Ano 11, n. 21, p. 125-145, set. 2021.

numero amplo de subgrupos principais
e ainda maior de Subgrupos. Aqui,
observamos inicialmente o Grande
Grupo dos Profissionais das Ciéncias
e das Artes, onde identificamos um
maior numero de ocupacdes
sinbnimas dos profissionais dos
bastidores e onde também se encontra
listada a ocupacdo de produtores
culturais, conforme demonstra o

Fluxograma abaixo.

dirigentes de organizagdes de interesse
publico e de empresas, gerentes; 3)
Profissionais das Ciéncias e das Artes; 4)
Técnicos de nivel médio; 5) Trabalhadores de
servicos administrativos; 6) Trabalhadores dos
servicos, vendedores do comércio em lojas e
mercados; 7) Trabalhadores agropecuarios,
florestais e da pesca; 8) Trabalhadores da
produgdo de bens e servigos industriais; 9)
Trabalhadores da produgao de bens e servigos
industriais; 10) Trabalhadores em servigos de
reparagao e manutencdo. Os Grandes Grupos
8 e 9 possuem nomenclaturas idénticas, mas
subgrupos diferentes.
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Fluxograma 1 - Divisbes de ocupagdes do Grande Grupo 2 da CBO

12611 - Profissionais do jornalismo
[2612 - Profissionais da Informacdo
12613 - Arquivistas e musesdlogos

Subgrupo 261

Profissionais da
| Comunicacdo e da
f Informacio

12614 - Fildlogos, Tradutores, Intérpretes
e Afins

[2615 - Profissionais da escrita
[2616 - Editores
2617 - Locutores, Comentaristas ¢

Reporteres de Midias Audiovisuais
[2618 - Fotagrafos Profissionais

12619 - Assistentes de Difeg:'i;n TV} &
Continuistas

P621 - Produtores Artisticos e Culturaiz
PE22 - Diretores de Espetaculos & Afins
623 - Cenografos

624 - Artistas wisuais, Desenhitas|

Grande Grupo 2 Subgrupo Principal Subgrupo 262 restauradores de bens culturais
Profissionais das | | 26 i Profissionais de | PB35-Afores
Ciéncias e das Comunicadores, Espetaculos e das P62 -  Misicos compositores,
Artes Artistas e Religiosos Artes lirranjadores, Regentes & Musicologos

ndustriais e Conservadores|

PE27 - Misicos intérpretes

628 - Artistas da danca (exceto dancal
tradicional e popular)

629 - Designer de interiores de nivel
BUPETIOT

Subgrupo 263

Membros de PE31 - Ministro de culto, missionarios,
Grupos Religiosos fedlogos e profissionais assemelhados
e Afins

Fonte: elaboragao prépria dos autores a partir da Classificagcao Brasileira de Ocupacgdes

E importante observar que no
caso especifico de produtores culturais
(codigo 2621 - Produtores Artisticos e
Culturais) a nomenclatura  foi
modificada para a publicagdo da CBO
2010,

Artisticos” para “Produtores Artisticos

variando de “Empresarios

e Culturais”. Essa modificagdo ao
mesmo tempo que e um
reconhecimento da legitimidade
profissional reflete também como o

circuito produtivo da cultura ja havia

incorporado a atividade como um de

seus principais participes. (@)

conhecimento da nomenclatura

anterior € importante porque a
descricdo de suas atividades parece
ainda resguardar caracteristicas do
mundo financeiro-empresarial.
Analisando de forma mais
vertical o sugerido as competéncias
para a profissdo “produtor/a cultural”,
dominios

vemos que ambos o0s

técnicos e pessoais interagem. A CBO
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assim classifica as

competéncias/qualidades:

1 Administrar conflitos

2 Demonstrar capacidade de lidar
com imprevistos

3 Demonstrar capacidade de
propor solucdes

4 Demonstrar capacidade de
atencao difusa

5 Demonstrar capacidade de
trabalhar em equipe

6 Demonstrar capacidade de
articulagao profissional

7 Demonstrar capacidade de
conciliagéo

8 Demonstrar capacidade de
lideranca

9 Demonstrar criatividade

10 Demonstrar pré-atividade

11 Demonstrar capacidade de
administrar o tempo

12 Demonstrar capacidade de
trabalhar sob pressao

13 Demonstrar flexibilidade

14 Demonstrar  sensibilidade

artistica

15 Demonstrar capacidade de
persuasao

16 Demonstrar paciéncia

(BRASIL, s.d, grifos nossos)

Primeiramente, observamos
que as dezesseis competéncias sao
apontadas como
qualidades/competéncias sugeridas
aos produtores culturais para exercicio
de suas ocupacoes. Essas
competéncias, no entanto,
ultrapassam a dimens&o laboral,
adentrando as proéprias subjetividades
e caracteristicas pessoais dos sujeitos
(por  exemplo:

atencdo  difusa,

€
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criatividade, sensibilidade etc.).
Falamos em um cenario, portanto, no
qual ndo somente o tempo de trabalho
e 0s outros tempos da vida social se
confundem, mas 0 proprio
desenvolvimento de subjetividades
esta atrelado a possibilidade de
realizagao profissional.
Quanto a esse cenario,
entenderemos aqui como a
intensificagdo de um processo de “vida

reduzida”, na qual o capital

[...] avassala a possibilidade de
desenvolvimento humano-
pessoal dos individuos sociais, na
medida em que ocupa o tempo
de vida das pessoas com a légica
do trabalho estranhado e a légica
da mercadoria e do consumismo
desenfreado (ALVES, 2011, p.
21).

A ‘vida

contradicdo da “vida plena de sentido”

reduzida” ¢é a

e se exprime na vida dos sujeitos pela
dificuldade de se desenvolverem
enquanto seres humanos genéricos
(ALVES, 2011). O que chamamos
atencao aqui € que a “vida reduzida” e,
portanto, a sobreposicdo do tempo de
trabalho e das caracteristicas de
trabalho aos outros tempos e as outras
caracteristicas pessoais dos sujeitos,

tém sido abordada (como no exemplo
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da CBO para produtores culturais)
enquanto “vida plena de sentido”.
Ainda quanto as dezesseis
competéncias, elas também parecem
apontar, em menor ou maior grau,
para um sujeito que dialoga com as
caracteristicas da modernizagcdo da
figura dos gerentes nos anos 1980.
Seria um trabalhador capaz de
incorporar e de impor as praticas
profissionais flexiveis e precarias
(demonstrar flexibilidade, persuasao,
atencdo difusa, liderangca etc.) ao
mesmo tempo em que exige
confianca, lealdade e cooperacao
(LINHART, 2007). No entanto, ao
invés de um gerente dentro das
empresas, leal aos interesses
empresariais, podemos falar em um
profissional trabalhando por conta
flexibilidade),

muitas vezes respaldado por sua

prépria  (demonstrar
prépria figura juridica, gerenciando de
forma precaria o sistema que sustenta
o mercado financeiro-cultural.

Isso é perceptivel devido as
competéncias apontadas anunciarem
um profissional em constante conflito,
que precisa conciliar, trabalhar em
equipe e administrar conflitos e ao
mesmo tempo persuadir € manter uma

atencdo difusa. Entendemos que a
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relagao/conflito dessas competéncias
nos fornece um enunciado que
dissemina o imaginario do produtor
cultural como uma figura que transita
entre o mundo econbmico e o
expressivo, capaz de agenciar
simultaneamente l6gicas competitivas
e sensitivas.

A partir dessas competéncias,
colocaremos um foco mais vertical em
duas, que entendemos como
caracteristicas que parecem
ultrapassar o universo laboral para
uma dimensdo mais autonormativa,
traduzindo condigdes precarias de
trabalho como qualidades individuais
sugeridas. Tratam-se das categorias:
11 - Capacidade de administrar o
tempo; e 12 - Demonstrar capacidade
de ftrabalhar sob pressdo. Essas
categorias parecem concentrar uma
praxis em constante transformacao
dentro do neoliberalismo, indo de uma
experiéncia desagradavel e precaria
para uma concepcao de qualidade e
de competéncia, como aqui analisada.

Diante disso, acredita-se que as
competéncias identificadas por
instituicoées, por trabalhadores da area
e chanceladas pelo governo podem
demonstrar como os trabalhadores da

cultura e, mais particularmente os
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produtores/as culturais, sao
entendidos e caracterizados como
uma forma de trabalho positivada,
ainda que sem garantias de trabalho e
de seguranga.
ocorréncia

Para verificar a

dessas duas competéncias,
recorreremos as dezenove ocupacdes
que englobam o Subgrupo principal de
Comunicadores, Artistas e Religiosos,
conforme identificado no Fluxograma
1. Foram analisadas as competéncias

pessoais apontadas como essenciais

para trabalhar em cada uma dessas
profissdes a fim de verificar se outras
ocupacdes, especialmente as ligadas
aos profissionais de  bastidores,
encontram ambas as competéncias de
administracdo de tempo e de trabalho
sob presséo.

Nos subgrupos 261, 262 e 263,
encontramos as duas competéncias
destacadas em algumas ocupagoes,
conforme verifica-se na tabela a

seqguir:

Tabela 1 - Ocupagdes com competéncias selecionadas no subgrupo principal 26

OCUPAGCAO

COMPETENCIA

2614 - Fildlogos, Tradutores, intérpretes e Afins

Trabalhar sob pressao (do tempo)

2617 - Locutores, Comentaristas e Reporteres
de midias audiovisuais

Demonstrar capacidade de administrar o tempo

2619 - Assistentes de diregéo (TV) e
Continuistas

Demonstrar capacidade de trabalhar sob pressao

Demonstrar capacidade de administrar o tempo

2621 - Produtores artisticos e culturais

Demonstrar capacidade de administrar o tempo

Demonstrar capacidade de trabalhar sob presséao

2622 - Diretores de espetaculos e afins

Demonstrar capacidade de administrar o tempo

Demonstrar capacidade de trabalhar sob pressao

Fonte: Elaborado pelos autores a partir das competéncias pessoais dispostas no site da CBO

A partir dessa

averiguamos que a administracdo do

indexacao,

tempo aparece tanto para a categoria
2614 -
Intérpretes e Afins quanto para a

Filologos, Tradutores,

2617 -

Comentaristas e Reporteres de midias

categoria Locutores,

audiovisuais. Uma analise mais
aprofundada nas descri¢cdes atribuidas

a estas duas categorias revela que a
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administracdo do tempo em suas
ocupacoes refere-se ao tempo de
trabalho continuo e de dificil
mensuragao, a irregularidade de
horarios e a caracteristica intermitente
do trabalho.

Porém, entendemos que a
nocao de controle ou capacidade de
administracdo do tempo pode nos
mostrar diferentes matizes quando
perspectivadas em sua relacdo com a
organizacdo do trabalho. Em um
cenario de intensa informalidade e
sazonalidade laboral, no qual o
emprego no setor terciario vem
tendendo a ser cada vez mais
reproduzido na forma de projetos - tal
qual encontrado por grande parte dos
trabalhadores da cultura no Brasil
(DOMINGUES, 2017; SEGNINI, 2007)
-, € razoavel afirmar que a “capacidade
de administracdo do tempo” nao se
resume apenas ao conjunto de tarefas
a executar e suas caracteristicas de
mensuracao.

Dentro do universo de incerteza
empregaticia que marca uma enorme
fragdo dos profissionais de bastidores,
a administracdo do tempo é uma
condicao absolutamente inerente para
garantir possibilidades de

envolvimento em novas oportunidades
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de projetos. Assim, entendemos que
na aparéncia de uma competéncia de
dominio técnico acerca das atengdes
executivas de etapas de trabalho, a
nogao de controle do tempo guarda
residuos de administragao pessoal que
possibilitem a rapida passagem de um
emprego para outro (SENNET, 2006),
como uma posicdo permanente de
exercicio para a empregabilidade.

Na auséncia de sistemas
protetivos préprios que pudessem
destes

garantir a  sobrevivéncia

trabalhadores em  periodos de
desemprego, ser “capaz de administrar
o tempo” é um trago singular de um
cotidiano marcado pela casualizagao
laboral. Em tempos de desprotecao
laboral, apresentar capacidades
“flexiveis”, tal como descrito nas
competéncias profissionais, parece
adequado a gestdo de uma carreira
cheia de incertezas.

As outras duas ocupacdes que
registram as caracteristicas elencadas
também estdo no rol das profissbes
artisticas e é interessante notar que
posicionam-se em situacbes de
geréncia/diregdo, tanto o 2619 -
(TV) e

Continuistas, que se aproxima muitas

Assistente de direcéo

vezes das tarefas desempenhadas
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pelos produtores/as culturais, quanto
os 2622 - Diretores de espetaculos e
Afins exercem um poder de deciséo e
de controle.

Para melhor compreender a
utilizacdo dessas competéncias e
verificar sua extensao para além das
profissbes artisticas, optamos ainda
por explorar sua ocorréncia nos dez
Grandes Grupos da CBO e, portanto,
em todas as ocupacgdes listadas.
Nesse mapeamento, 20 ocupacdes
registram a administracdo do tempo
como competéncia e 34 registram o
trabalho sob pressdo. A maioria
encontra-se no campo financeiro,
econdmico e/ou gerencial, com
destaque para gerentes de maquinas,
profissionais que gerenciam processos
de engenharia e  profissionais
diretamente  envolvidos com a
administracao de recursos financeiros.

Um cruzamento dessas
informagdes revela ainda que, fora os
produtores/as culturais, apenas outras
seis ocupacgdes registram ambas as
competéncias simultaneamente, sao
elas: 2422 - Membros do Ministério
Publico; 2424 - Defensores publicos e
procuradores da assisténcia judiciaria;
2622 - Diretores de espetaculos e

afins; 3742 - Técnicos em Cenografia;
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3744 - Técnicos em montagem, edi¢cao
e finalizacdo de midia audiovisual;
2619 - Assistentes de direcédo (TV) e
Continuistas. Isto significa que a
maioria das ocupacdes encontradas
com ambas as competéncias estido
dentro de um rol do trabalho cultural e,
principalmente, dos profissionais de
bastidores. E interessante relembrar
também que nao foram os mesmos
participantes do método Developing a
Curriculum (DACUM) para cada uma
dessas ocupagdes, mas grupos
diferentes que associaram ambas as
competéncias com esses
trabalhadores da cultura.

Cremos ser importante também
algumas consideragcbes acerca da
normalizacdo da “capacidade de
trabalhar sob pressdo”. Retomamos
uma condicdo brevemente apontada
na introdugao deste artigo, na qual se
compreende como o trabalho pode ser
uma fonte de prazer mas também de
sofrimento (DEJOURS, 2004).

Dialogamos em especial com
alguns autores que procuraram
investigar as carreiras de profissionais
executivos do mercado financeiro e
bancario a partir de interagdes com a
psicopatologia do trabalho (FLACH et

al., 2009; GRISCI; OLTRAMARI;
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WEBER, 2011). E possivel enxergar

nestas pesquisas a constante
interlocugdo entre o trabalho sob
pressdo e a forma patogénica de
sofrimento, tal como apontada por
Dejours (2004).

Quanto ao trabalho de Flach et
al. (2009), foram investigadas doze
edicoes de uma revista dedicada ao
mundo dos negdcios, entre os anos de
2005 e 2006. Nas diversas mencgoes
aos sentidos de “pressdo no trabalho”,
o artigo revela uma alta incidéncia de
correlacdo com situacdo de estresse
nos artigos e seg¢des da revista. Em
parte traduzida como parte do
cotidiano laboral dos executivos, o
estresse em decorréncia da
administracdo da pressao € também
concebido como um “propulsor de um
bom desempenho, qualidade
extremamente exigida no mundo do
trabalho” (FLACH et al., 2009, p.199).
A publicagdo indica algumas acgoes
para seus leitores: “aprenda a
intercalar os periodos de tensdo, que
sao essenciais para o desempenho,
com pausas de relaxamento para se
recuperar’; “Nao fume, controle o peso
e o colesterol, pratique uma atividade
fisica e busque formas de aliviar o

estresse". Caberia, entdo, ao executivo
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atento ser habil para lidar com as
situacdes estressantes.

O trabalho de Grisci, Oltramari e
Weber (2011)

dilemas pessoais relativos a carreira

investigou  alguns
vividos por executivos bancarios, e nos
mostra outras caracteristicas da
administracdo da  pressdo. Os
executivos entrevistados relatam como
a competicdo cotidiana os deixa em
estado permanente de alerta, incidindo
sobre 0 medo de se perder seu posto
empregaticio e sobre uma “pressao
pessoal constante para que a "doacao
ao banco seja maior e a carga de
trabalho maior tambéem™ (GRISCI;
OLTRAMARI; WEBER, 2011, p.103).
O mais decisivo parece configurar
sobre uma auto-pressao para mostrar-
se como um “trabalhador exemplar”
aos bancos. A fronteira entre o
trabalho e a casa perde o sentido,
fazendo com que a dedicacido ao
cargo ocupe todo o tempo,
prejudicando horarios de descanso € o
convivio familiar.

Estes pequenos extratos
revelam como a administracdo da
pressdo é também orientada pela
otimizagcdo da funcionalidade e da
administragcado do sofrimento como um

fator produtivo. Como notamos em

140




DOMINGUES, Jodo; MACHADO, Gustavo Portella. A enunciagdo de um
sujeito competitivo-pacificado: uma andlise das competéncias
profissionais sugeridas a produtoras/es culturais na Classificagdo
Brasileira de Ocupagdes. PragMATIZES - Revista Latino-Americana de

Estudos em Cultura, Niter6i/RJ, Ano 11, n. 21, p. 125-145, set. 2021.
nossa breve reflexdo sobre a
administracdo do tempo, trabalhar sob
pressdao nao diz apenas sobre as
dificuldades executivas de tarefas
imateriais, diz também como neste
universo a extracdo de trabalho pode
vir a ser realizada ao nivel de

producédo de patologias.

A guisa de consideragdes finais: o
sujeito competitivo-pacificado

O entendimento dessas
competéncias pessoais como
qualidades/capacidades  parece-nos

uma ideia central para entender a atual
construcdo de um sujeito laboral que
consegue unificar em si demandas de
diferentes setores, ainda que esses
possuam prioridades distintas ou
contraditérias, como € o caso do
universo artistico e do econémico. No
caso de produtores culturais, as
qualidades/capacidades, indicadas por
profissionais e instituicdes do setor,
apontam ao mesmo tempo para um
profissional que se posiciona de forma
competitiva, dentro das regras do
mercado econdmico-financeiro, e de
forma conciliadora, sensivel,
expressiva. Entendemos aqui a
reuniao desse conjunto de

competéncias como a enunciagdo de
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um  sujeito  competitivo-pacificado
(DARDOT; LAVAL, 2016), que torna
positivas  e/ou paliativas  suas
condicdes laborais precarizantes.

Para noés, soa como a
idealizagdo de um individuo que esta
suficientemente integrado as normas
do mercado econbmico para disputa-
lo, mas ndo necessariamente entende
seu trabalho como um ativo
exclusivamente financeiro, ja que
mantém determinadas relagdes
subjetivas de valor pelo seu proprio
trabalho. Em outras palavras, a
dimensao de prazer/satisfagcado trazida
pela possibilidade de se expressar
pelo trabalho parece acarretar certa
pacificidade diante dos
desdobramentos que é se entender
como um sujeito competitivo no
capitalismo.

Essa definicdo vai ao encontro
da constituicdko de uma nova
racionalidade  tipica do  sujeito
neoliberal contemporaneo (DARDOT;
LAVAL, 2016), ao naturalizar um
modus operandi dos trabalhos da
cultura no qual a sensagdao de
prazer/satisfacdo proporcionada tanto
pela criagdo/execucao artistica quanto
pelo desenvolvimento e melhoria da

sua prépria marca pessoal (no sentido
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auto-empresarial) mascaram a
sobreposicao do tempo de trabalho
aos outros tempos da vida social e,
portanto, a manutencdo do trabalho
nao pago (HOPE; RICHARDS, 2015).
Dota-se, diante disso, que a
mobilizagcdo  discursiva sobre o0
arquétipo laboral “produtor/a cultural”
pode influenciar diretamente na
naturalizacdo da relacido trabalho
cultural/precarizacdo do  trabalho
(ANTUNES, 2018; STANDING, 2015).

Acreditamos aqui que esse
modus operandi ao mesmo tempo que
constroi um imaginario dos
produtores/as culturais como modelo
de trabalho desejavel, também esta
baseado numa projecao discursiva de
estabilizacdo de condutas individuais
‘compativeis” de integragdo ao
neoliberalismo. Quando ampliamos o
conceito de produtores/as culturais
para projetar a produgdo de
subjetividades, passamos a identificar
nos elementos precarizantes desse
trabalho, na verdade, a proépria
precarizag¢ao da vida.

O que chama atengdo, no
entanto, no caso dos profissionais de
bastidores e especialmente de
produtores culturais € que o que

chamamos aqui de precarizacdo da
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vida estd relacionado ao fetiche do
proprio trabalho, em uma experiéncia
de desempenho/gozo, alertado por
Dardot e Laval (2016), acionada pelas
proprias condicdes precarizantes ainda
que invisibilizadas. Retomamos a
definicdo de Alves (2011) de “vida
reduzida” antipoda a “vida plena de
sentida” para ilustrarmos que ao
falarmos na enunciagao desse sujeito
competitivo-pacificado, estamos
tentando demonstrar que a “vida
reduzida” tem soado aos trabalhadores
como ‘“vida plena de sentido”,
principalmente quando o trabalho
permite aos sujeitos experimentarem
suas possibilidades de subjetividade e
de expressividade, no que Hope e
Richards (2015)
integragdo entre o “trabalho dos

“trabalho de

chamam da

sonhos” e o]
sobrevivéncia”.
Na area artistica e cultural nos
parece fundamental chamar atencao
para esse processo de precarizacao
do trabalho e da vida porque, em
determinados momentos, pode
parecer pelo proprio carater de
reflexdo e/ou de entretenimento
provocado por suas producgdes que 0s
trabalhadores dessa area estéao

emancipados ou se divertindo, quando
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eles estdo na verdade - ao menos
também - operando dentro dos
mesmos processos do mesmo sistema
capitalista que todos os outros
trabalhadores.

Isso significa que o trabalho na
cultura, como em outras areas
laborais, pode ser identificado muitas
vezes como gratificante,
principalmente quando consideramos
a possibilidade de encontrar
sensacoes de satisfacao, de reflexao e
de expressao. Entretanto, a
estruturacdo da classificacdo da
ocupacao de produtores culturais na
CBO nos chamou atengdo que essa
sensacgao de gratificagcdo nédo se dava
somente pelas dimensdes artisticas da
profissao, mas também pela
naturalizagéo das condigbes
precarizantes de trabalho enquanto
capacidades/qualidades  idealizadas
para e pelos trabalhadores. Assim, as
margens da expectativa de conduta
traduzida na administracdo das
competéncias pessoais que aparecem
legitimadas pelos pares profissionais
na classificacdo da CBO aparecem
como evidentes marcas de bloqueios
institucionais as possibilidades dos

desejos criativos individuais dos que
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aderem ao mundo profissional da
cultura.

A partir desse contexto,
passamos a analisar como a produg¢ao
cultural e suas competéncias pessoais
estipuladas na CBO, apdés um
processo de qualificacdo pelo método
Developing a Curriculum, pareciam
enunciar um sujeito em constante
conflito, no que chamamos aqui de um
sujeito competitivo-pacificado. Trata-se
de um trabalhador que ao mesmo
tempo em que precisaria demonstrar
paciéncia,

conciliacao, lideranca,

sensibilidade, precisa demonstrar
trabalhar sob pressao, flexibilidade,
atencdo difusa e administracdo do
tempo.

Dentre as dezesseis
competéncias indicadas na CBO, nos
chamou mais atencdo a necessidade
de demonstrar capacidade de
administrar o tempo e de trabalhar sob
pressao, por serem duas condicdes
laborais que também sao identificadas
como precarias. A partir dessa
pontuacgao, analisamos as
competéncias de outras ocupacgdes no
mesmo subgrupo ocupacional dos
produtores  culturais. A  analise
demonstrou que, em sua maioria,

outras profissbes de bastidores

143




DOMINGUES, Jodo; MACHADO, Gustavo Portella. A enunciagdo de um
sujeito competitivo-pacificado: uma andlise das competéncias
profissionais sugeridas a produtoras/es culturais na Classificagdo
Brasileira de Ocupagdes. PragMATIZES - Revista Latino-Americana de

Estudos em Cultura, Niter6i/RJ, Ano 11, n. 21, p. 125-145, set. 2021.
apresentavam as mesmas
caracteristicas.

Ao trazermos a figura de
produtores culturais para esse debate,
desejamos repensar as logicas que
tém sido perpetuadas no cotidiano
laboral desse setor, especialmente
aquelas que invisibilizam as condi¢cbes
precarias diante de uma suposta
gratificagdo. Pretendemos entdo, ao
mobilizar  criticamente  a base
discursiva identificada com um modo
de governamentalidade, contribuir para
a constituicao de outros projetos
laborais, outros sentidos e
possibilidades alternativas ao trabalho

cultural.
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