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POSTOS E PRESSUPOSTOS: UMA ANALISE PRAGMATICA DAS CAPAS DA
REVISTA VEJA

Alceane Bezerra Feitosal
Clevisvaldo P. Lima -2

Julia Maria Muniz Andrade3
Karla Dayane Silva Monteiro*

Resumo

Hste artigo apresenta uma analise do discurso presente em trés capas da Revista Veja publicadas
entre novembro e dezembro de 2016, a luz da teoria Pragmatica. A analise parte, a principio, de um
aparato teérico que aborda conceitos pragmaticos estudados por pesquisadores como Ducrot
(1987), Austin (1990), Riegel (1990), Marcondes (2005), Armengaud (2006), Levinson (2007). O
estudo desses autores possibilitou a compreensdo da relevancia da Pragmatica dentro do processo
comunicacional em que o ser humano realiza acGes por meio dos atos de fala. Levando em
consideracio as questOes tedricas, o objetivo do trabalho foi analisar a pressuposi¢ao presente em
trés capas da revista Veja. O que se pode verificar foi o predominio da dependéncia contextual na
construcao dos sentidos dos enunciados analisados, visto que essa construcio de sentidos se
estabelece na relagio que os intetlocutores (leitor/revista) tém com o conhecimento partilhado a
respeito dos temas relacionados aos enunciados.

Palavras-chave: Posto; Pressuposto; Pragmatica; Contexto.

Abstract

This article presents an analysis of the present discourse in three covers of Veja Magazine published
between November and December of 2016, in the light of the Pragmatic theory. The analysis is
based, in principle, on a theoretical apparatus that approaches pragmatic concepts studied by
researchers such as Ducrot (1987), Riegel (1990), Marcondes (2005), Armengaud (2006) and
Levinson (2007). The study of these authors made it possible to understand the relevance of
Pragmatics within the communicational process in which the human being performs actions
through speech acts. Taking into consideration the theoretical questions, the objective of the work
was to analyze the presupposition present in three covers of Veja magazine. What was verified was
the predominance of contextual dependence in the construction of the meanings of the statements
analyzed, since this construction of meanings is established in the relationship that the interlocutors
(reader / journal) have with shared knowledge about the topics related to the statements.
Keywords: Posto; Assumption; Pragmatic; Context
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Introdugio

O presente artigo tem como finalidade principal analisar a luz da Pragmatica trés capas da
Revista Veja, publicadas entre novembro e dezembro de 2016, duas categorias da disciplina, a saber:
0 POStO € O pressuposto.

Para tal intento e visando o intuito de alcancar o objetivo principal da pesquisa, que ¢ o de
apresentar os postos e pressupostos em trés capas da Revista Veja, organizou-se o trabalho em duas
partes principais. Na primeira, intitulada A Pragmadtica ¢ seu campo de atnagio, buscou-se, de modo a
ndo exaurir a questdo, apresentar os principais conceitos e perspectivas da disciplina, destacando,
com isso, os dois conceitos basilares desta pesquisa: o de posto e pressuposto.

Na segunda parte, intitulada Andlises de Capas da Revista V'eja na Perspectiva da Pragmritica, na
qual entendemos como analise do corpus da pesquisa, buscou-se apresentar como os conceitos de
postos e pressupostos contribuem diretamente para a construcao de sentido das capas da Revista
Veja, atentando, também, para os elementos contextuais.

Por fim, apresentamos as consideragoes finais, na qual se buscou evidenciar que o sentido
de um dado texto ndo é construido somente na materialidade textual, uma vez que os aspectos
contextuais contribuem de forma direta para o entendimento e, consequentemente, para a
construcio de sentidos.

Pragmatica e seu campo de atuagio

A Pragmatica é um campo do conhecimento que historicamente provém de reflexdes e
debates interdisciplinares entre logicos, filésofos da linguagem e linguistas cujas preocupagdes
inicialmente centravam-se na questdo da persuasio. No entanto, as concep¢des modernas de
pragmaticas ndo tém origem nessa heranca classica.

Segundo Riegel (1990), o uso moderno do termo Pragmdtica pode ser atribuido a Chatles
Moris. Este constatou que inumeros dados semanticos e sintaticos dependiam de fatores subjetivos,
situacionais, ou seja, fatores extralinguisticos. Nesse sentido, ele propde uma teoria tricotémica em
que acrescenta 2 tradicdo linguistica, que ja estudava a sintaxe e a semantica, o termo Pragmatica,
definido por ele como o estudo da relagdo dos signos com os intérpretes. Esta se preocupatia com
o estudo dos multiplos aspectos contextuais do uso da linguagem.

Autores como Armengaud (2006) e Levinson (2007) salientam, no entanto, que esta ¢ uma
definicio que extrapolaria os campos linguisticos e englobaria outros campos do conhecimento
como, por exemplo, a psicolinguistica, a sociolinguistica, a neolinguistica, entre outras.

Uma defini¢io linguistica mais estreita de Pragmatica ¢ dada por Diller e Récanati, citando
Armengaud (2006, p.11) quando afirmam que “a pragmadtica estuda a utilizacdo da linguagem no
discurso e as marcas especificas que, na lingua, atestam sua vocacio discursiva”. Entende-se assim
que a Pragmatica ocupa-se dos sentidos produzidos por certas formas linguisticas que sé podem ser
apreendidos no uso. Ja para Marcondes (2005, p. 103) “a pragmatica consiste na nossa experiéncia
concreta da linguagem, nos fendmenos linguisticos com que efetivamente lidamos”.

Entende-se, dessa forma, que estas formas linguisticas, as palavras ou discursos, nio
carregam sentido em si, elas sdo determinadas pelas posi¢cdes ocupadas por aqueles que os
enunciam, ou seja, os sentidos produzidos dependem diretamente de sua relagio com a
exterioridade das condigées em que estes foram produzidos. Por esse motivo, palavras iguais
podem apresentar significados diferentes, a depender de diversos fatores contextuais. Riegel (1990)
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salienta, ainda, que, a descri¢do dos aspectos sistematicos da linguagem se tornaria insatisfatéria se
dela abstraissemos seus usuarios e suas condicSes de utilizacio.

Ha como ¢ possivel perceber, uma mudanga e uma critica advinda dos pragmaticistas a
forma de como a linguistica era praticada, uma vez que esta dava prioridade aos aspectos descritivos
e representativos da linguagem; priorizava a estrutura sobre o uso; a competéncia sobre o
desempenho e a lingua sobre a fala. Nesse sentido, a pragmatica tem como conceitos mais
importantes, justamente aqueles negligenciados pela filosofia da linguagem e da linguistica, a saber:
o conceito de ato; o conceito de contexto e o conceito de desempenho. A partir dos estudos
pragmaticos, as situacOes de uso passam a ser determinantes para a constituicdo dos sentidos das
palavras. Entre os principais defensores dessa teoria destaca-se J. L. Austin.

Austin (1990) percebe que a linguagem nao serve apenas para representar o mundo, mas,
para, além disso, realizar acoes, atos. Austin desenvolve a teoria dos atos de fala. Através dessa
teoria, a linguagem deve ser analisada nos contextos de uso, utilizados durante a interacio entre os
falantes e ouvintes. Marcondes (2005, p.110) afirma que a proposta de Austin “é uma tentativa de
dar conta de modo sistematico dos fendmenos pragmaticos, isto ¢é, da linguagem em uso”.

Para isso, Austin (1990) propode, a principio, a distin¢do dos enunciados entre constatativos
e performativos. Os primeiros correspondem aqueles que fazem uma constatagdo, ou seja, a
descricio de fatos e eventos que poderiam ser classificados de verdadeiros ou faltos. O segundo
seriam aqueles cuja propria designacio executa uma agdo, “tais expressdes nao descrevem fatos,
mas constituem fatos, isto ¢, a¢des executadas pelo sujeito que as profere” (MARCONDES, 2005,
p. 152). Diferente dos constatativos, estes ndo se classificariam em verdadeiros ou faltos, mas em
felizes ou infelizes, considerando as circunstancias e as consequéncias dos atos realizados. No
entanto, Austin (1990) constata que tal distin¢do era ineficaz dada a dificuldade em distinguir um do
outro e do fato de que mesmo um ato tido como constatativos possui em maior ou menor grau
uma dimensao performativa.

A partir disso, Austin (1990) prop&e o ato de fala como uma unidade basica de significacio,
constituida por trés dimensdes: atos locucionarios, ilocucionarios e petrlocucionarios. Os atos
locucionarios sdo a totalidade da acdo linguistica em todas as suas dimensGes, ou seja, sdo as
palavras e sentencas empregadas segundo as regras gramaticais aplicaveis, dotadas de sentido. Os
atos ilocucionatios sio aqueles executados no momento em que algo ¢é dito, é o que se faz quando
se fala. Armengaud (2000) salienta que alguns atos ilocucionarios sdo definidos pelas regras gerais
da linguagem e que outros dependem das condigdes extralinguisticas para se constituirem.
Marcondes (2005) ressalta, ainda, que os atos ilocucionarios podem ser realizados com verbos
performativos implicitos e, assim, ter a forca que pretendem ter.

Os atos perlocucionarios, por sua vez, dizem respeito aos efeitos produzidos por nossas
sentencas em nossos alocutarios, que pode ter sido realizado com o objetivo ou a intengdo de gerar
tais consequéncias. Apesar disso, ¢ preciso que haja uma combinagio de inten¢bes do falante e de
convengdes sociais sendo, portanto, a satisfagdo dessas condi¢des, segundo Marcondes (2005), o
critério de sucesso ou fracasso da tentativa de realizacio do ato.

Como exemplo dos trés atos de fala destacados acima, toma-se o exemplo dado por Wilson
(2017): “Viiemos por meio desta solicitar reparos na forragao de gesso do teto da varanda.”

No texto acima ¢ possivel observar a presenga dos trés atos de fala concomitantemente, a
saber: locucional, locucional e perlocucional. A presenca do primeiro se da quando o cliente faz
uso do conteudo linguistico, ou seja, faz uso do nivel sintatico, para solicitar reparos do forro de
sua residéncia. O segundo ato, o ilocucional, pode ser percebido na medida em que o conteudo
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linguistico visa a obten¢do de uma resposta do destinatario. O ato petlocucional, por sua vez, se da
pelo fato de que, a0 passo que o cliente requer a resposta do destinatirio, também solicita uma acio
reparadora diante de um dano ocorrido, produzindo, assim, efeitos sobre o outro.

A teoria dos atos de fala, inicialmente proposta por Austin, foi amplamente discutida,
criticada e reformulada. No entanto, Austin esclarece que o sentido se constitui no interior de um
contexto situacional, em outras palavras, nao € possivel conceber os estudos linguisticos dissociados
das situagoes concretas de uso, dos contextos em que a lingua é produzida.

Armengaud (20006, p.13) entende o contexto como a situagido concreta em que os atos de
fala sdo emitidos, sendo compreendido, pois, como “o lugar, o tempo, a identidade dos falantes
etc., tudo o que ¢ preciso saber para entender e avaliar o que ¢ dito”. Levinson (2007) destaca que
para que a no¢ao de contexto possa fazer parte dos estudos linguisticos sdo necessatios alguns
fatores. Diante disso, o autor afirma que:

Para que a caracterfstica do contexto seja linguisticamente codificada, (a) ela
deve ser comunicada intencionalmente, (b) ela deve ser associada
convencionalmente a forma lingufstica em questdo, (c) a forma codificadora
deve ser membro de um conjunto contrastivo e os outros membros deste
codificarem diferentes caracteristicas, (d) a forma linguistica deve estar sujeita a
processos gramaticais regulares (LEVINSON, 2007, p. 32).

O contexto ¢, portanto, aquilo que considera os individuos em situacSes reais, sendo essas
situagdes definidas tanto tacitamente quanto por proclamagbes especificas. Nesse sentido,
Armengaud (2000) distingue quatro diferentes tipos de contexto. O primeiro seria o contexto
circunstancial, factual existencial, referencial. Neste estariam inseridos além da identidade dos
interlocutores, seu ambiente fisico, o lugar e o tempo em que as sentencas setiam expressas. O
segundo tipo de contexto setia o contexto paradigmatico ou situacional, responsavel pelas
diferentes situacdes em que ocotrreriam as praticas discursivas. A autora destaca, ainda, que o
contexto situacional “determina os papéis ilocucionarios mais ou menos institucionalizados”
(ARMENGAUD, 2006, p.80). O terceiro tipo é o contexto interacional, em que ocorre o
encadeamento dos atos de fala em uma sequéncia interdiscursiva. O quatto tipo de contexto é o
contexto pressuposicional, constituido por aquilo que é presumido pelos interlocutores.

Armengaud (2006) nos esclarece ainda que a Pragmatica surge e se desenvolve a partir de
sucessivas diversificagdes e unificagdes, afirmando que sua unicidade ainda nio ¢é algo assegurado,
uma vez que se percebem varias vozes em competi¢do. A autora destaca ainda a existéncia da
Pragmatica dividida entre a pragmatica das modalidades de enunciacio e a Pragmatica das
modalidades de enunciado. Nessa segunda modalidade destacam-se os atos de fala, os postos e
pressupostos e o mundo dos possiveis.

Posto e pressuposto representam dois diferentes niveis nas informag¢des veiculadas. O
primeiro diz respeito as informag¢des em seu sentido literal; o segundo, no entanto, corresponde aos
sentidos inferidos a partir da enunciagio das sentengas, fazendo uso, para tanto, de outras
informagoes que nio sio afirmados literalmente. De acordo com Moura (1999), o contetddo posto
depende do conteddo pressuposto.

Metodologia e corpus
Este trabalho constitui-se como um estudo qualitativo e apresenta, em sua organiza¢io

metodolégica, um carater descritivo-interpretativo. O corpus constitutivo do cerne das
investigacGes desta pesquisa sdo trés capas da Revista Veja do ano de 2016 que apresentam os
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seguintes titulos: “Como a Odebrecht comprava o poder”, “Sérgio Moro sobre a corrup¢ao no Rio:
uma versao criminosa de governantes ricos e governados pobres” e “Era uma vez trés ministros”.

Adotou-se o método descritivo-interpretativo por se entender que o lancamento desse
olhar qualitativo sobre os dados seria de significativa importincia para a compreensao dos postos e
pressupostos presentes nas capas da revista supracitada observando como esses dois conceitos
contribuem diretamente para a construgao de sentido, atentando, também, para os elementos
contextuais.

Analises de capas da revista Veja na perspectiva da pragmatica

Levando em consideracdo que a linguagem se revela de maneira explicita e implicita, a
analise realizada neste trabalho, tem como premissas quatro conceitos da teoria pragmatica que
auxiliardo na compreensdo dos textos publicados em trés capas da Revista Veja.

Ducrot (1987) esclarece dois desses conceitos. O de conteido posto e o de conteiido pressuposto.
O primeiro refere-se ao processo literal das palavras de uma sentenca. Contudo, Moura (1999)
esclarece que posto pode ser entendido como a informacao contida no sentido literal das palavras,
no conteido semantico de uma proposicao. O contedido pressuposto ou pressuposigao sao as informagdes
que podem ser inferidas da enuncia¢io das sentencas.

Além dos conceitos apresentados acima, os conceitos de conhecimento partilhado e
contexto, foram de suma importancia para a realizacdo das analises.

Anilise 1

Figura 1: Capa da revista Veja de 14 de dezembro de 2016.

Fonte: http://veja.abril.com.br/tveja/ultima-edicao/como-a-odebrecht-
comprava-o-poder/

(1) Como a Odebrecht comprava o poder.

Duas informagbes podem ser transmitidas ao leitor:

Posto: Havia compra de poder pela Odebrecht.

Pressuposto: A compra de poder pela Odebrecht nio se realiza mais.

Na sentenca analisada, o pressuposto ¢ linguisticamente marcado pelo verbo “comprar”
que se encontra no pretérito e pressupde que a agdo que se realizava antes, ¢ no momento da
enunciacao nio se realiza mais.


http://veja.abril.com.br/tveja/ultima-edicao/como-a-odebrecht-comprava-o-poder/
http://veja.abril.com.br/tveja/ultima-edicao/como-a-odebrecht-comprava-o-poder/
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Pressuposto ¢ algo ja sabido antes do posto, tendo em vista que ele é compartilhado, ou ¢é
enunciado como se fosse compartilhado. A revista, neste caso, apresenta o enunciado como se o
leitor ja tivesse conhecimento compartilhado sobre o assunto. Porém, em determinados casos, o
conhecimento compartilhado pode nio existir, dessa maneira o pressuposto teria uma funcio
informativa. Nesse caso, apresentaria um dado novo para o leitor.

Pressupde-se, entdo, que para que esse conhecimento seja compartilhado também por parte
do leitor, este deve ter conhecimento do contexto em que estd inserido o enunciado. Apesar de a
sentenca conter, certo grau de informatividade, com as marcacOes linguisticas, o leitor sé
compreendera o enunciado se tiver conhecimento ou recorrer ao contexto em que a manchete foi

produzida.

O contexto referente a manchete diz respeito a um acordo de delagio premiada sobre o
esquema de corrupgdo que envolvia a empresa Obrebrecht e politicos brasileiros. Esquema de
propina e superfaturamento. No caso da manchete da revista, mesmo com a leitura nos dois niveis
(posto e pressuposto), a mesma s6 pode ser interpretada através do contexto, que acrescenta
informagdes (se nao houver conhecimento compartilhado) que devem ser encontradas ou buscadas
fora do enunciado, configurando a pressuposi¢ao Pragmatica. Esta que é baseada na relagio entre o
que se enuncia e a contextualizacio do enunciado.

Analise 2

CRi
DE GO

E GOV

Figura 2: Capa da revista Veja de 23 de novembro de 2016
Fonte:http://veja.abril.com.br/edicoes
(2) Sérgio Moro, sobre a corrupeio no Rio: “uma versdo criminosa de governantes ricos e
governados pobres”.
Posto: Ha corrupcio no Rio e ha governantes ricos e governados pobres.
Pressuposto: Ha outra perspectiva entre governantes ricos e governados pobres.

Na relagio de pressuposto e contexto, hd a existéncia de determinadas formas linguisticas
que marcam o processo de interacio, entre o locutor e o locutirio. Mas essa relacdo vai além dos
intetlocutores, permeando outras pessoas que expressam opinides em um texto. Verifica-se na
sentenca da capa a presenca de aspas. Tal presenca pressupde a forma pela qual o locutor, a revista
Veja, opta por manter-se distante do que estd enunciando. Dessa maneira, a revista coloca a
responsabilidade da fala em outra pessoa, no préprio autor, que pode ser identificado na prépria
sentenga como Sérgio Moro.

Porém, a dimensdo implicita da sentenga s6 é compreendida pelo interlocutor se ele tiver o
conhecimento partilhado. Na parte marcada de pressuposicio sobre, a revista deixa a entender que o


http://veja.abril.com.br/edicoes/
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interlocutor ja detém este conhecimento. A compreensdo do contexto, aquilo que extrapola o
conhecimento no préprio texto. Havendo um predominio contextual na construciao dos sentidos
da sentenca.

Assim, a revista pressupde que o interlocutor ja tenha conhecimento de que:

1. Quem ¢ Sergio Moro, a quem a revista responsabiliza o discurso. Juiz que nio
decretou a prisao de Sergio Cabral (este foi Marcelo Bretas), mas que no cenario politico,
no momento da enunciagao, tem grande notabilidade. Esse conhecimento é que provoca o
efeito de sentido dado a sentenca.

2. Que a fala de Sérgio Moro, faz referéncia a um fato de grande destaque na histéria de
corrupe¢io na cidade do Rio de Janeiro: a prisao do ex-governador Sergio Cabral. Neste
caso, a capa faz referéncia ao fato e ao sujeito a partir da linguagem nio verbal com a
presenga imagética do ex-governador.

Analise 3

anto”
planiiha

mpreite;

Figura 3: Capa da revista V'eja de 30 de novembro de 2016.
Fonte: btip:/ [ veja.abril.com.br/ edicoes/ 2506
(3) Era uma vez, trés ministros
Posto: Trés homens ndo tém mais o posto de ministro.
Pressuposto: Trés homens eram ministros.

Para Moura (1999), ¢ preciso que os pressupostos sejam aceitos pelos interlocutores. Mas a
analise da sentenca nido ¢ tio simples, pois o marcador temporal “Era uma vey”, que introduz a
sentenca, permite uma compreensdo no plano metaférico. O referido marcador, em um plano
literal é comumente utilizado como expressdo introdutdria de narrativas infantis, os contos de fada.
Nesse plano literal é possivel imaginar a constituicio desse tipo de narrativa, tendo como
personagens trés ministros. Jd4 um segundo plano, o metaférico, é o que evidencia a compreensio
contextual que propde a revista, a partir da imagem do presidente da republica e de trés homens,
entio ministros.

A presenca do x na cor vermelha sugere exclusio. Assim, a andlise ancora-se na
implicatura, que para Moura (1999) é um tipo de inferéncia pragmadtica baseada, nio no sentido
literal das palavras, mas naquilo que o locutor pretendeu transmitir ao interlocutor. O marcador
“Era uma vez”, na sentenca enunciada ganha a conota¢io de negagio, exclusio. Nesse caso se
aceita a verdade do posto, Trés homens nao tém mais o posto de ministro, dado que se aceita a verdade do
pressuposto, T7és homens eram ministros.


http://veja.abril.com.br/edicoes/2506/
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Na capa da revista, o leitor é induzido a ler as Manchetes que se apresentam destacado,
através do tamanho e da forma da fonte, além da estrutura visual em que ela é apresentada. Isso
fornece ao leitor uma nogio de seu conteudo que ativa o conhecimento partilhado. A sentenca da
revista refere-se a0 momento em que o entdo ministro Geddel perde seu posto e os outros dois
presentes na capa estdo na iminéncia de perder o cargo, tendo em vista o processo de delacao
premiada pela Odebrecht no escandalo de corrupgio.

Nas sentencas (1), (2) e (3), percebe-se a predominincia da dependéncia contextual no
processo de construcio de sentidos dos enunciados lidos, que também se constrdi com pistas
fornecidas através de outras linguagens. Nas trés sentencas, por exemplo, o pano de fundo das
capas ¢ da cor preta, sinalizando um momento obscuro da politica brasileira.

Consideragdes finais

Pelas analises das capas da Revista Veja foi possivel verificar que a linguagem faz parte de
um processo em que a comunicacio humana resulta da interacio que extrapola o dito entre os
interlocutores. Ao analisar o corpus, pode-se verificar, também, a dimensdo Pragmatica da linguagem
presente nas manchetes das capas da revista investigadas.

A competéncia Pragmatica nas capas da revista permite que as pessoas ajam socialmente
por meio da lingua numa interacdo social que extrapola os limites do dito, provocando reagdes
concretas no leitor, tendo em vista que os discursos presentes nas manchetes passam para o
interlocutor a responsabilidade de interpretar as informagdes.

Em relacdo aos pressupostos inferidos, a partir das sentencas analisadas, pode-se concluir
que a pressuposicao ¢ estabelecida em dois niveis, o semantico e o pragmatico. Verificou-se
também que o significado das manchetes vai além daquilo que é pressuposto. Dessa forma, para a
compreensio destas, o leitor deve possuir uma gama de conhecimento compartilhado em relagio
a0 contexto socio-politico do pals.
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A VOZ FEMININA NA LITERATURA INDIGENA NO AMAZONAS

Alex Viana Pereirals
Delma Pacheco Sicst®

Resumo

O objetivo desse trabalho é refletir brevemente sobre a voz feminina na literatura indigena no
Amazonas. A partir do final da década de 1970, na esteira do Movimento Indigena, os povos da
floresta comecgaram a reivindicar seus direitos e protagonismo negados por mais de quinhentos
anos pelos colonizadores no Brasil. E nessa esteira que se destacam as mulheres indigenas e seus
escritos, pois desde o inicio foram protagonistas no Movimento Indigena e, consequentemente, na
literatura indigena que ¢ vista por elas como verdadeiras ferramentas de luta e resisténcia no Brasil.
Palavras-chave: Literatura Indigena; Voz Feminina; Resisténcia.

Resumen

El objetivo de este trabajo es reflexionar brevemente sobre la voz feminine en la literature indigena
en Amazonas. Desde finales de la década de 1970, a raiz del Movimiento Indigena, los pueblos del
bosque comenzaron a reclamar sus derechos y protagonismo negado durante mas de quinientos
afios por los colonizadores em Brasil. Es em este caminho que destacan las mujeres indigenas y sus
escritos, ya que desde el principio fueron protagonistas en el Movimiento Indigena y, en
consecuencia, en la literatura indigena que ven como verdaderas herramientas de lucha y resistencia
en Brasil.

Palabras-clave: Literatura Indigena; Voz Femenina; Resistencia.

Consideragdes iniciais

Em face do Movimento Indigena de 1970, comegou-se a ouvir rumores de uma literatura
de autoria indigena no Brasil. Diante disso, temos uma literatura incipiente que caminha a cada dia
para a sua consolidacio e isso, é resultado da alianca entre as etnias/nacdes e demais aliados
empenhados em estudar e divulgar o conteido dessas obras nos ambientes de ensino de todo pafs.
Entretanto, essas textualidades ainda sio uma incégnita para a grande parte da sociedade que
desconhece essas obras e ainda vé os indigenas como sujeitos do passado.

Os autdctones sempre fizeram parte da histéria do Brasil, mas sua existéncia foi negada e
apagada pelos colonizadores, contudo o espago que os povos da floresta estdo conquistando no
meio editorial estd garantindo, aos poucos, a visibilidade da diversidade cultural das etnias que
sobreviveram ao massacre da colonizacio e resistem nos dias atuais contra as investidas de
governos e politicas genocidas.
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sobre literatura infanto-juvenil de autoria indigena amazonense.
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Literatura pela Universidade de Brasilia-UNB.
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Desse modo, h4 um crescimento considerivel no nimero de escritores/as e obras
indigenas que estio chegando ao mercado editorial e, consequentemente, a critica literaria ao redor
dessas produgbes também estd em expansiao, pois ja se pode encontrar em szes, livrarias,
repositorios das universidades e em outros meios tecnolégicos diversos: Trabalhos de Conclusao de
Curso — TCCs, livros, dissertacoes de mestrado e até mesmo teses de doutorado produzidas por
mulheres indigenas e ndo-indigenas que discorrem sobre a literatura dos povos da floresta.

E importante dizer que a eclosio da literatura de autoria indigena também se deu gracas a
Constitui¢do de 1988 ¢ a lei 11.645/2008 que garantitam aos amerindios os diteitos a educagio
diferenciada e que fosse inserida nos curriculos escolares a tematica Historia e Cultura Afro-
Brasileira e Indigena.

Nessa esteira se destacam muitas escritoras indigenas engajadas com a luta dos povos
otigindrios, pertencentes as mais diversas etnias/nacoes. As producoes dessas autoras manifestam a
forca das mulheres indigenas, destaca um cariter mnemonico baseado na tradicio oral, na
ancestralidade, nas cangdes, ritos, crenca, na relagio matua com a natureza, identidade e cultura, e
enfatiza, sobretudo, a voz da floresta em forma de poesia, contos, romances, ou seja, narrativas que
ilustram o pertencimento, a coragem, a sabedoria ancestral e resisténcia dos povos indigenas.

E inegavel que, desde o fim do século XX até as duas décadas iniciais do século XXI, a
escrita alfabética nio tenha se tornado uma ferramenta de luta para as escritoras indigenas, e os
indigenas estdo a cada dia se apropriando mais desse instrumento e produzindo uma literatura que
tem se tornado um espago democratico de debate, de denuncia e de luta.

O presente artigo ficou dividido em duas partes: no primeiro topico intitulado “Ascensao
da Literatura de autoria indigena Brasileira” é feito uma breve abordagem das caracteristicas dessa
literatura emergente e o que pensam alguns estudiosos dessas textualidades e escritores/as
indigenas; no segundo e ultimo tépico “A voz feminina na literatura indigena no Amazonas”
discorremos sobre a importancia das produgdes de escritoras indigenas no ambito nacional, dando
énfase para as autoras indigenas do Amazonas Lia Minapéty e Marcia Wayna Kambeba, destacando
a importancia de suas obras como um instrumento politico de autoafirmagdo e manutencio da
cultura e identidade dos povos indigenas brasileiros.

Ascensio da literatura de autoria indigena brasileira

Diante do Movimento Indigena de 1970, Constitui¢ao Brasileira de 1988 e lei 11.645/2008,
ha atualmente uma eclosio da literatura de autoria indigena no Brasil (ALMEIDA; QUEIROZ,
2014). Siao autores/as das mais diversas etnias/na¢des que estio surgindo e publicando suas
textualidades por meio de diversas editoras. Trata-se de obras direcionadas tanto a educacio
diferenciada dos préprios indigenas nas aldeias como a sociedade em geral com o intuito de levar
informacoes sobre a diversidade cultural e étnica do pais.

O estudo da pesquisadora Amanda Machado Alves de Lima, que defendeu e
posteriormente publicou em 2012 sua dissertacio de mestrado intitulada “O Livro Indigena e suas
Multiplas Grafias”, sob a orientacio da professora doutora Maria Inés de Almeida, considerada
pioneira nos estudos sobre a literatura indigena com sua tese “Ensaios Sobre a Literatura Indigena
Contemporanea no Brasil” (1999), corrobora com a ideia de que as narrativas de autoria indigena
comegaram a ser publicadas no final dos anos 1970. Ainda segundo Lima (2012) essas publica¢Ges
tém cada vez mais, ganhado o mercado editorial, o que constata o crescimento de um movimento
literario indigena no Brasil.
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De acordo com Janice Thiél (20006), ao longo de cinco séculos os indigenas sofreram com a
construcio de uma representacdo etnocéntrica difundida pelo colonizador na literatura de
viagem/informagcio e, conforme Lima (2012), os indigenas sempre fizeram parte da formacio da
literatura brasileira, mas nunca eram colocados como protagonistas pelos escritores, pelo contrario,
eram apresentados dentro de visGes enraizadas a estere6tipos e modelos ocidentais de literatura.

Um dos primeiros textos a tratar sobre a vida dos indigenas no Brasil foi a Carta de Pero
Vaz de Caminha. No entanto, a referida carta estigmatizava os amerindios, difundindo “pré-
conceitos” e esteredtipos com o intuito de garantir o poder colonial, pois “O outro, em sua
condicio de estrangeiridade, é construido como representacao do mal ao indicar qualquer forma de
ameaga 4 existéncia ou a manutenciao do poder” (T HIEL, 2006, p- 37) e, neste caso, o indigena ¢é
que era visto como estrangeiro em sua propria terra pelos colonizadores, uma vez que “A
colonialidade credita para si a existéncia do outro, pois o colonizador parece crer que o outro s6
existe a partir do momento em que é descoberto ou se torna objeto de estudo” (IDEM, 2006, p.
38). Assim, o aborigine ¢ representado pelo “descobridor” do Brasil sob uma perspectiva primitiva,
inferior, selvagem e demonfaca, tendo que ser catequizado e domesticado.

E mesmo diante da ideia de uma literatura genuinamente brasileira algum tempo depois,
em um contexto de independéncia, em que os escritores exploravam a “tematica indigena”, as
visGes eurocéntricas e extemporaneas sobre os nativos permaneceram.

No processo de formacido da literatura brasileira, o indigena, assim como sua
literatura e outros aspectos culturais, foram imensamente explorados pelos
esctitores brasileiros. Muitos desses esctitores buscavam a trealizacio de uma
literatura que fortalecesse a nacdo brasileira em um contexto de independéncia e
autoafirmacao. Nesse sentido, a figura do indio, assim como suas historias e
tradicoes, estiveram presentes desde o comego de nossa literatura até os dias de

hoje (LIMA, 2012, p. 17).

Por volta de 1970 é que a situagio das representacles erroneas sobre os nativos
comecaram a mudar quando estes passaram a reivindicar seus diteitos e reconhecimento que, como
ilustra Bicalho (2010), os indigenas passaram a protagonizar a sua prépria histéria gracas ao
Movimento Indigena e, consequentemente, encontraram forgas para amplificarem as suas vozes
através da apropriacio da escrita alfabética e da literatura produzida por eles mesmos com a
assessoria dos ndo-indigenas nas aldeias e expandir a toda sociedade, ou seja, usando a mesma arma
(escrita alfabética) que o colonizador, mas ndo para propagar violéncia simbdlica como fez o
“descobridor” apresentando visdes e pensamentos extemporaneos sobre os nativos que perduram
até hoje no imaginario da sociedade, e sim para debater, informar, resistir aos estereétipos, “pré-
conceitos” e contar a verdadeira histéria dos povos indigenas que foi negada durante cinco séculos
pelos invasores do Brasil.

O exame desse processo revela, principalmente, o papel da escritura como uma
tatica fundamental a que recorreram os amerindios para estabelecer um dialogo
com a cultura hegemonica e afirmar-se como sujeito de sua propria histéria
(OLIVIERI-GODET, 2020, p. 10).

Dessa maneira, ainda conforme Olivieri-Godet (2020), o autéctone de sujeito da
representagdo passa a sujeito de enunciag¢do nas letras brasileiras. Diante disso, a diferenca da
literatura da época da colonizacio para os dias atuais nio estd somente na forma como sdo
abordadas as tematicas e os sujeitos indigenas e de como ¢ esclarecida a verdadeira histéria do pafs,
a formagio cultural, identitaria e outros aspectos que envolvem os povos originarios brasileiros,
mas na prépria questdo da autoria que é um ponto chave para o desencadeamento das demais
caracteristicas destacadas acima, ou seja, trata-se de uma literatura produzida pelos préprios
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indigenas, enfatizando o seu /lygar de fala (DALCASTAGNE, 2012), com base na ancestralidade,
tradicdo oral, ritos, crencgas, costumes, cultura e identidade, isto é, sio obras que trazem a cara dos
povos da floresta, destacando a resisténcia, a luta pelos seus direitos a educagdo, a saude, a
liberdade, a terra para viver, a relagio mutua e cordial com a natureza e, consequentemente, com o
meio ambiente.

S6 agora os povos indigenas do Brasil estio escrevendo em suas linguas e
publicando suas historias, fazendo videos ou mesmo sifes na internet, ou seja,
inserindo-se no mundo da literatura e da autoria. Nas ultimas décadas, foram
centenas de livros e videos publicados pelos povos indigenas do Brasil (LIMA,
2012, p. 17).

Segundo Graca Grauna (2013) que ¢é professora, escritora de literatura indigena e
pertencente ao povo Potiguara, essas escrituras estdo pautadas no testemunho e caracteristicas
mnemonicas contadas de geracdo para geracdo pelos mais velhos das aldeias. Dentre alguns
autores/as que se destacam nesse movimento literdtio estio Daniel Munduruku, Eliane Potiguara,
Olivio Jekupé, Tiago Hakiy, Marcia Wayna Kambeba, Yaguaré Yama, Graga Gradna, Lia Minapéty,
Mircia Mura, entre tantos outros das mais diversas etnias/na¢des como a Munduruku, Maragud,
Sateré-mawé, Guarani, Potiguara, Dessana, Omagui/Kambeba e afins, considerados verdadeiros
expoentes da literatura de autoria indigena no Brasil que, além de produzir seus escritos, estio
engajados e usam dessa ferramenta (literatura) e outros meios tecnologicos (sites, blogs, YouTube,
Instagram, Facebook, etc.)para se posicionarem a favor da emancipacio e direitos dos seus povos.

Para Olivieri-Godet (2020), é essa escrita-prixis, ativismo politico e critica social que
constroem as textualidades das mulheres amerindias e inaugura a produgido da literatura indigena e
sua inser¢do no sistema literario brasileiro e, ainda segundo a estudiosa, Eliane Potiguara é uma das
principais mulheres indigenas que exerce essa escrita-prdxis como resisténcia no Brasil.

E igualmente importante salientar a repercussio das obras pioneiras de An
Antane Kapesh, no Quebec, e de Eliane Potiguara, no Brasil, na organizacio
politica do movimento indigena — especialmente do movimento das mulheres
amerindias — e sua contribui¢do para a emancipagio delas. Essas duas mulheres
inauguram as vozes/vias da decolonizagio (OLIVIERI-GODET, 2020, p. 13).

Desse modo, é importante dizer que Eliane Potiguara ndo é s6 uma das principais vozes
amerindias da literatura no Brasil com seu poema “Identidade Indigena”, mas do Movimento
Indigena em geral, sobretudo da luta pelos direitos das mulheres indigenas, por exemplo,
participando da elaboracio da Constituicio Brasileira, criando o GRUMIN (Grupo Mulher-
Educagio Indigena), defendendo os direitos dos povos indigenas nos seminarios da ONU
(Organizagio das Nagbes Unidas), e muitas outras agdes que contribuiram grandemente e
gradativamente com a causa indigena no Brasil.

Quando publicou o poema “Identidade Indigena”, em 1975, Eliane Potiguara
militava no movimento indigena brasileiro, que dava seus primeiros passos. O
poema ¢, a uma s6 vez, denuncia, resiliéncia e combate, memoria da exclusio e
palavra libertadora. Na época, ela também escrevia manifestos e cronicas. Esses
textos escritos durante e ap6s a Ditadura Militar serdo reunidos na obra Mezade
cara, metade mdscara, publicada em 2004. Ativista e escritora, Potiguara participou
da fundagio do Grumin-Grupo Mulher- Educacio Indigena (OLIVIERI-
GODET, 2020, p. 13-14).

Muitos desses autores/as indigenas contam ainda com a ajuda de ONGs, Universidades,
organizagdes, professores, pesquisadores, entre outros aliados que tém o intuito de contribuir com
as etnias para que essas publiquem suas histdrias, contos, poemas, romances e produgdes em geral,
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e ganhem cada vez mais o mercado editorial, fortalecendo a voz, a literatura de autoria indigena e o
Movimento Indigena na sociedade brasileira.

Assim, a literatura dos povos da floresta tem sido uma das principais armas contra os
massacres causados pelos governos e politicas que pregam o genocidio e etnocidio com a
justificativa de avanco econémico que faz os povos originarios retornar aos pesadelos de 1500 no
Brasil.

Portanto, é nessa esteira que se destacam as autoras indigenas, mulheres que estdo na frente
da luta da causa dos povos amerindios, que usam a escrita para amplificarem suas vozes e
garantirem a manutencdo da cultura e identidade dos seus povos, dos seus “parentes” (como
costumam se chamar), para denunciar, confrontar as injusticas, e garantir que o pesadelo do
massacre em propor¢oes genocidas nao volte a assolar suas aldeias.

A voz feminina na literatura indigena no Amazonas

A mulher ocupou seu lugar no cenario literario brasileiro de escritores seletos tardiamente.
Numa sociedade patriarcal como a brasileira, a ndo inclusdo da mulher no Ha// de escritores
brasileiros conhecidos, se da por inumeros fatores politicos, culturais, sociais, educacionais
agregados a um pacote chamado machismo.

A ttulo de exemplificacio dessa exclusao da mulher, citamos o caso da poetisa parnasiana
Francisca Julia, duramente criticada por Mario de Andrade em seu artigo intitulado “Mestres do
passado” (1971). Para a critica literatia, a poetisa produziu uma poesia mediocre. Mario de Andrade
assim se reporta a Francisca Julia: “De todos os cinco grandes nomes que escolhi, pertencentes a
geragdo parnasiana, Francisca Julia foi a de menos inspiragio (1971, p. 251).”

Os processos de exclusio e indiferenca com a mulher brasileira escritora continuam. A
Academia Brasileira de Letras, fundada em 1897, s6 cedeu uma cadeira para uma mulher na
respeitadissima instituicdo 80 anos depois de sua fundacdo, quando Rachel de Queiroz foi a
primeira escritora a se imortalizar. Atualmente ha mais mulheres escritoras brasileiras na Academia,
mas o numero de escritores é bem maior. O Brasil tem, assim, grandes escritoras renomadas que
hoje tem sua produgio literaria reconhecida e pertencente ao canone literario brasileiro.

Norma Telles nos da uma dimensdo desse processo de exclusio das mulheres escritoras no
Brasil:

Excluidas de uma efetiva participagdo na sociedade, da possibilidade de
ocuparem cargos publicos, de assegurarem dignamente sua propria
sobrevivéncia e, até mesmo impedidas de acesso a educagdo superior; as
mulheres no século XIX, ficavam trancadas, fechadas dentro de casa ou
sobrados, mocambos e senzalas, construidas por pais, maridos, senhores [...]
Excluidas do processo de criagio cultural, as mulheres estavam sujeitas a
autoridade/autoria masculina. [..] A conquista do tetritério da escrita, da
carreira de letras, foi longa e dificil para as mulheres no Brasil (2001, p. 408-
409).

Do outro lado da histéria encontramos, no século XXI, as escritoras indigenas cuja
literatura nasce como sinénimo de resisténcia a heranca colonial que massacrou os povos indigenas
durante séculos e ao patriarcado, ou seja, buscam com a aquisi¢do da escrita alfabética garantir os
seus direitos como mulheres e dos povos que pertencem, isto é, para elas a literatura é¢ uma forte
ferramenta de luta e autoafirmacido. A literatura dessas mulheres comeca a ganhar espago no
mercado editorial, em escolas e universidades. Assim, essa literatura é nascente, enquanto texto
escrito, pelo fato de ser muito recente a aquisi¢io da escrita para os indigenas. Todavia, diferente
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das outras autoras brasileiras discorridas anteriormente, as escritoras indigenas iniciam seu
protagonismo e tomam seu lugar de fala enquanto escritoras simultaneamente aos escritores
indigenas.

Juntos, escritoras e escritores indigenas reivindicam seu lugar de fala no cenario literario
com textos que tratam dos mais diversos assuntos relativos aos povos indigenas, mostrando por
meio desses as suas producoes literarias, o modo de ver e de pensar e viver o mundo.

Entre essas mulheres destacamos aqui as escritoras indigenas amazonenses Marcia Wayna
Kambeba e Lia Minapéty, cuja produgido literaria, como todo texto indigena, tem uma poética
propria, uma linguagem e, principalmente, um saber embutido. Sdo textos literarios que tratam de
questdes urgentes 2 humanidade como, por exemplo, o respeito as diferencas étnicas apresentadas
na narrativa “Lua Menina e Menino On¢a” (2014), de Lia Minapéty; e os dilemas e desafios dos
indigenas desde a chegada do colonizador até os dias atuais, mostrados no livro “Ay Kakyri Tama:
eu moro na cidade” (2013), de Marcia Kambeba.

Hscrever, para essas mulheres, ¢ um ato politico porque reivindica o seu direito de fala, de
escrever o seu reconhecimento como produto de um saber, de um objeto estético. Escrever
também é um ato social para essas mulheres porquanto produzem uma literatura que fala e parte de
um coletivo no qual elas fazem parte.

Ao falar sobre a literatura indigena, a escritora Marcia Wayna Kambebanos diz:

[..] a literatura indigena é um convite a desbravar o universo da cultura dos
povos sempre com respeito e equidade. Pois existe, sim, um grande livro escrito
com lagrimas e sorrisos, com informacdo e denuncias, e que se abre a aqueles
que se propdem unir as maos e juntos caminhar por wara agi (o grande
caminho), com trilhas abertas pela mée natureza (2018, p. 44).

As lagrimas e sortisos nos mostram um processo artistico, pois nos remetem aos séculos de
exploracio, silenciamento e todo tipo de vivéncia sofrido pelos indigenas. Sdo lagrimas que choram
o etnocidio fisico, simbélico e cultural desses povos até os dias atuais. Em meio a esse ciclo de
violéncia, os povos indigenas resistem e hoje tém a literatura por eles produzida que serve como
ferramenta de luta e evidencia a voz-prixis dos amerindios. Como um sortiso que abtre para mostrar
que os povos originarios fomentam um saber, uma heranca cultural fundadora da nossa identidade
brasileira.

Ademais, a literatura indigena protagonizada por escritores indigenas confrontam
estereétipos forjados pelo colonizador sobre os povos e disseminados ao longo dos séculos,
possibilitando ao leitor conhecer o outro lado da histéria que ndo nos foi contada, porque foi
silenciada e quase apagada pelo homem “branco”. Chimamanda Adichie (2019) nos fala do grande
perigo da histéria tnica, porque ela apaga o outro lado da histéria, e por conta disso sdo silenciados
e considerados como selvagens, exéticos, incultos, entre outros titulos pejorativos e estereotipados.

Isso acontece com os povos indigenas no Brasil e continua acontecendo a medida que nio
se tem uma politica de respeito aos povos nativos, a medida que esses povos continuam sendo
perseguidos e tachados como incultos e improdutivos.

A voz feminina que ecoa na literatura das escritoras indigenas Lia Minapéty e Marcia
Wayna Kambeba ¢ um ato politico e social que reivindica, pela escrita, o direito a mulher indigena
escrever, ser ouvida e, assim, quebrar a hegemonia daquela histéria tnica que coloca os povos
autoctones na condicao de subalternidade e improdutividade.
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Consideragdes finais

A literatura indigena encontra-se em ascensio no Brasil, isso gracas ao Movimento
Indigena de 1970 que marcou o inicio da luta dos povos indigenas e, estes, por sua vez comegaram
a apropriar-se da escrita alfabética para ecoarem suas vozes, pelos mais vastos lugares do pais,
garantindo a sobrevivéncia e manuten¢ao de suas culturas étnicas, conquistando ainda mais direitos
com a Constituicao Brasileira de 1988 e a Lei 11.645 sancionada em 2008.

Nessa esteira sempre estiveram presentes as mulheres indigenas, protagonizando a luta e
resisténcia dos povos originarios, escrevendo, publicando, participando dos congressos e demais
eventos em prol dos direitos dos povos amerindios, buscando sempre ampliarem suas vozes e sua
autoafirmacio.

Portanto, durante todo esse caminho a voz feminina tem uma presenca bastante marcante
tanto no ambito nacional como regional, é o que fazem as escritoras Marcia Wayna Kambeba e Lia
Minapéty, que na atualidade estdo publicando seus escritos e elevando suas vozes a favor dos povos
indigenas, o que caracteriza a representatividade da voz feminina da literatura indigena no
Amazonas e no Brasil.
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COMPARTILHAMENTO DO CONHECIMENTO EM ASSOCIACOES
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Resumo

Estudo de revisio sistematica de literatura sobre compartilhamento do conhecimento em atividades
associativas. A pesquisa ocorreu em 4 bases de dados a partir dos descritores: gestio do
conhecimento, compartilhamento do conhecimento e associagdes. Como resultados foram obtidos
18 estudos que abordaram temas sobre cultura organizacional; compartilhamento, manuntengio,
conversio, fatores motivadores, inibidores, ambientes e praticas de compartilhamento de
conhecimento em atividades associativas. Como conclusdo do estudo, foi possivel compilar
informagdes sobre Compartilhamento do Conhecimento das tematicas que dele procederam.
Palavras-chave: Compartilhamento do Conhecimento; Cultura organizacional; Associacao.

Abstract

Study of systematic literature review on knowledge sharing in associative activities. The research
took place in 4 databases based on the descriptors: knowledge management, knowledge sharing and
associations. As a result, 18 studies were obtained that addressed topics on organizacional culture;
sharing, maintenance, conversion, motivating factors, inhibitors, environments and knowledge
sharing practices in associative activities. As a conclusion of the study, it was possible to compile
information on Knowledge Sharing of the themes that came from it.

Keywords: Shared knowledge; Organizacional Culture; Association.

Apresentacio e discussio do tema

A partir dos anos 90, o trabalho com o conhecimento que o individuo possui, ganhou
novas perspectivas, expandindo-se em todas as areas relacionadas ao conhecimento. O
compartilhar desse conhecimento entre os atores envolvidos, tornou-se a atividade mais importante
dentro das otrganizacdes. Hsse compartilhar depende do conhecimento tacito, originado de
experiéncias Unicas vividas pelo individuo e armazenado na bagagem cultural e intelectual do
mesmo.

Dalkir (2011) apresenta que a estratégia para a identificagdo, compartilhamento e
manutenc¢io do conhecimento produzido pelos sujeitos denomina-se Gestdo do Conhecimento
(GC). Martelo-Landroguez & Cepeda-Carrién, (2016), ampliam essa visdo, afirmando que a Gestdo
do Conhecimento possibilita novos conhecimentos, ao transformar conhecimento individual em
conhecimento organizacional e coletivo, conhecimento este, de facil codificagio, que pode ser
transferido, copiado e mensurado, identificado como conhecimento explicito. Nonaka e Takeuchi
(1995) sistematizaram a espiral do conhecimento ticito e explicito, no modelo SECI, que
demonstra como o conhecimento passa pelo processo de socializagdo, externaliza¢do, combina¢io
e internalizacio.

7 Formada em Letras. Académica do mestrado em Gestio do Conhecimento nas organizagdes, Centro
Universitairio de Maringd — UNICESUMAR, Brasil. Professra universitiria no Instituto Adventista
Paranaense. * Orientadores.
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Fig. 1. Modelo de Socializagdo, Externalizacio, Combinacio e Internalizacio (SECI) do
Conhecimento.

A dinamica da Gestao do Conhecimento compreende criar, recuperar, disseminar e utilizar
o conhecimento, objetivando agregar e gerar valor a organizacio (Dalkir, 2011). A disseminag¢do do
conhecimento ou Compartilhamento do Conhecimento (APO, 2009) ainda é estudada por Dorow
(2017), que identifica motivadores, inibidores, ambientes e praticas para esse compartilhar do
conhecimento nas organiza¢ées. Desse modo, a problematica sobre como o conhecimento ¢
compartilhado em organizagdes associativas motivou este estudo, oportunizando a amplifica¢do da
temadtica no meio académico.

Delineamento da pesquisa

A referéncia base para esta RSL foi de estudos publicados online, uma vez que os dados
eletronicos oportunizam sondagens eficientes, que maximizam a possiblidade de encontrar artigos,
dissertacoes e teses relevantes ao tema proposto em um tempo relativamente menor ao que se fosse
gasto em literatura fisica, disponivel em livros e bibliotecas. O estudo da Revisio partiu do
protocolo adaptado de Faria (2016).

Procedimentos do protocolo
Definicao da problematica

Definir a problematica envolve entender quem estid envolvido (populagdo), qual ¢é o
problema (elemento problematico) e o que serd estudado (objeto de estudo)? As respostas que se
obtém sdo:

Objeto de estudo:
Compartilhamento do
Conhecimentoem
associagdes.

Elemento problematico:
ocorréncia do CC em
organizagdes do tipo

associagoes.

Populagdo: associagdo

Fig. 2: Defini¢do da Problematica da Pesquisa de Revisao de Literatura
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Desta maneira, a problematica desta revisdo foi analisar como ocorre o Compartilhamento do
Conbhecimento em associagoes?

Encontro das equagdes de pesquisa ou descritores e escopo de busca

Buscou-se no Thesaurus® os descritores “Gestao do Conhecimento - Compartilhamento -
Associaciao”, “Knowledge Manangement” — Sharing — Association”, “Gestion del Conocimiento —
Intercambio — Associaciéon” quando selecionadas pesquisas nos idiomas portugués, inglés e
espanhol respectivamente . Os operadores booleanos utilizados foram “and’ e “y”, e “” (aspas) para
definir as buscas nas bases de dados. Definidos os descritores, passou-se para a definicdo do
“ambito” ou do contexto de busca nas seguintes bases de dados: 1) IBICT, 2) Ciéncia.Sience.gov, 3)
CAPES, ¢ 4) Google Académico.

Critérios de inclusiao

Artigos, dissertacOes e teses publicados nas bases de dados mencionadas no ambito da
pesquisa, entre os anos de 2015-2019. A busca avancada foi feita usando os descritores
mencionados no item 2.1.2, mas com particularidades especificas, de acordo com a apresentacio
que a base de dado oportunizava. Desta forma, no quadro 1, ha a descrigdo, de forma detalhada:
dos descritores usados, dos filtros diferenciados, e do idioma pesquisado.

Critérios de exclusio

Artigos, dissertaghes e teses com mais de 5 anos ndo foram incluidas nessa RSL, assim
como as palavras-chave usadas fora do contexto da pesquisa. Apesar de alguns materiais
encontrados conterem as palavras-chave selecionadas, ndo foram selecionados, pois os mesmos
apresentavam significado diferente do proposto neste trabalho, como no caso da palavra associagao,
muitas vezes usada como sindénimo de “agregacio” ou “afinidade” e ndo de “Entidade” ou
“Organizacdo”. Excluiram-se ainda da RSL textos que s6 continham o resumo, sem apresentar o
arquivo completo disponivel. Pesquisas repetidas ou nio condizentes com a tematica também
foram descartadas.

Material encontrado e selecionado

A primeira filtragem nas bases de dados consultadas ocotreu a partir da leitura do resumo.
A segunda filtragem ocorreu verificando-se a compatibilidade do material a partir da leitura de parte
do texto. Confirmando a contribui¢io do mesmo para o estudo em questdo, seguiu-se para a etapa
da leitura completa do material. O Quadro 1 dispSe os procedimentos adotados, resultados
encontrados e selecionados em cada base de dados.

Quadro 1 — Critérios de inclusiao e exclusio e resultado da Revisio sistematica de literatura

Base de dados [Descritores Operador |Filtro Idioma [Encontrados [Selecionados
Booleano |diferenciado
IBICIT *associagao and Todas as Portugués (15 4
*gestdo do palavras Inglés
conhecimento
*compartilhamento

do conhecimento

8Thesanrns - dicionario de ideias afins, ¢ uma lista de palavras com significados semelhantes, dentro de um
dominio especifico de conhecimento.
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Ciencia.Sience.gov  [¥Gestion dely Espanhol 235 0
Conocimiento Inglés
*Intercambio de
conocimiento
*Associacién
CAPES **Associacdo and Knowledge [Portugués |16 3
Compartilhamento imanangement [[nglés
do conhecimento
Google Académico [¥“compartilhamento *Descritores  |Qualquer  [109 11
do conhecimento” “no titulo” idioma
*Uso de aspas
* Frase exata

Fonte: pesquisadora
Resultados e discussio

Os resultados apresentados a seguir destacam as principais ideias obtidas no material
seleciondo em cada Base de Dados.

Algumas dificuldades foram encontradas na selecio do material nas bases de dados, como:
1) erro no servidor “internal server error”, impossibilitando a leitura; 2) arquivo completo nio
disponivel, limitado apenas ao resumo; 3) grande quantidade de textos na 4rea de tecnologia.

Vale ressaltar que na pesquisa no Google Académico, fez-se uma primeira sondagem com
busca avancada patra “associacio” e “compartilhamento do conhecimento” usando apenas “aspas”
com filtro “em qualquer lugar do artigo”, o que resultou em 2460 achados. Visto a grande
quantidade de material, utilizaram-se os mesmos descritores, com o filtro “no titulo do artigo” o
que ndo ofertou nenhum artigo. Desta forma, a busca foi sedimentada em apenas
“compartilhamento do conhecimento” usando as aspas e com o filtro “no titulo do artigo”, que
resultou em 109 artigos, sendo 11 selecionados. Uma monografia foi descartada, visto ser ela
produzida para obten¢io do curso de bacharel, apesar de ter “compattilhamento do conhecimento”

no titulo.
IBICIT

Demonstragao dos resultados da Espiritualidade nas Organizagdes, senso de comunidade, trabalho
com significado e vida interior, ¢ como esses influenciam os Componentes do Processo de
Circulagio de Conhecimento (Techio, 2015).

Cultura organizacional, que sio as normas, regras, valores, ritos, rituais, cerimonias, e como ela
contribui para a formacio da identidade do individuo, do lider de uma equipe (Tomé, 2016).

Percepciao do compartilhamento das informagGes e os motivos pelos quais elas sio compartilhadas
(Garcia, 2017).

Cultura organizacional e do sujeito organizacional: defini¢ées de valorizacio do conhecimento
tacito, abordagem sobre a confianga entre os colaboradores e sobre a lideranca que empodera seus
liderados. A estrutura da Cultura organizacional ¢ apresentada no quadro que segue (Souza, 2019).
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Fig. 3. Estrutura da cultura organizacional de Valentim (2014, p. 174 apud Souza, 2019)

Periédicos CAPES

Ponto de vista formal da organizacdo por meio do lider e a subjetividade do aprendiz trazendo seus

valores e crengas do individuo acerca da melhor forma de aprender a executar o trabalho (Costa,
Brito, 2017).

4 tipos de barreiras a2 Gestdo do Conhecimento: motivagdo pessoal, cultura organizacional,
diversidade cultural e gestio ambiental (Pepulim, Fialho e Varvakis, 2017).

Compreensdo da cultura organizacional como um fator critico de sucesso (FCS) (Santos, Damiani e
Valentim, 2019).

Google Académico

Comunidades de Pritica proporcionam interagdes, aprendizagem, resolugio de problemas e
Compartilhamento Do Conhecimento (Capeleto, Kuroda e Menegassi, 2015).

Coaching ¢ Mentoring com forma estratégica para melhorar a qualidade de atendimento a sociedade
(Santos, 2015).

Capital intelectual: Gestores sensiveis alinhados com os objetivos organizacionais e considerando o

valor do colaborador (Willerding, 2015).
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Quadro 2 — Modelos de Compartilhamento de Conhecimento

Autor Defini¢cdo de modelos de CC

Ipé (2003)

Conhecimento captado por um individuo, convertido, entendido, absorvido e utilizado
por outras pessoas, em que a palavra compartilhar, € uma agéo voluntaria.

Lin, Lee e Wang (2009) e Li
(2007)

dos funcionérios através da organizacdo

Cultura de interag&o social, com troca de conhecimento, experiéncias e habilidades

Tonet e Paz (2006)

Capacidade de otimizar e reutilizar conhecimentos dos colaboradores.

Szulanski (1996)

implementag&o, ramp-up (construir) e integragao.

Transferéncia das melhores praticas internas de uma organizagédo esta associada ao
uso rotineiro do conhecimento, muitas vezes tacito, imerso em competéncias
individuais, e também a colaboragdo dos arranjos sociais por meio de um
determinado meios. Esse processo compreende quatro fases: iniciacéo,

Nonaka e Takeuchi (1997)

Processo que inicia a criagdo do conhecimento.

Davenport e Prusak (2003)

GC em trés processos: geragao, codificacéo e transferéncia do conhecimento

Choo (2003)

sentido, criagdo de conhecimento e tomada de decis&o

Ainformagéo é ferramenta importante no processo do conhecimento organizacional,
gerido quando ha uma sinergia entre trés modos de processamento: construcéo de

do Conhecimento

Jamil (2005)

tecnolégicas,

GC é um processo para aquisi¢ao, registro, compartilhamento, monitoramento e
valorizagdo do conhecimento no ambiente organizacional, por meio de ferramentas

Modelos de compartilhamento

Tonet e Paz (2006)

em que o compartilhamento ocorre.

O compartilhamento ocorre em quatro estagios: iniciagao, implementacéo, apoio e
incorporacéo, e por meio de quatro elementos: a fonte, o destinatario do
conhecimento a ser compartilhado, o conhecimento em si (mensagem) e o contexto

(WILLERDING,
2015)

Lemos (2008)

em consideracao dois fatores: idiossincratico e organizacional

Modelo heuristico da transferéncia de conhecimento tacito em uma organizagéo leva

Praticas de compartilhamento da informacio e do conhecimento em estruturas de Grupos de
Apoio (Aguiar Filho, 2016).

HEstratégias de Compartilhamento Do Conhecimento, utilizadas por especialistas. Apresentagiao das
condicoes de tomada de decisao de novos colaboradores (Lasso, 2016).

Quadro 3 — Tipos de Compartilhamento do Conhecimento

Tipos de Compartilhamento de Conhecimento

Categoria

CC ativado por
problemas
especificos

CC ativado por

problemas tipicos |problema

CC nao relacionado a

Ignitor (ativador)

Um problema Um problema tipico

Coincidéncia (junto com

especifico conhecido conhecido interesse ou curiosidade)
Iniciador Quem precisa do Coordenador Qualquer ator

conhecimento
Motivo Solucéao de um Solucéao de um Atitude pessoal de interesse ou

problema especifico problema tipico curiosidade

Tempo de utilizacado

Direto (imediato) Potencial futuro

Direto ou potencial futuro

Processo de

compartilhamento

Desenvolvido
gradualmente

Projetado

Desenvolvido gradualmente

Abordagem de
compartilhamento

Abordagem “Pull”’
(puxar)

Abordagem “Push”

(apertar) espontanea

Abordagem fortuita e

Adaptado de Lasso (2016)

Desenvolvimento de estratégias sobre as Barreiras ao Compartilhamento Do Conhecimento nas
organizagdes (Rizzon, Tamiosso e Fachinelli, 2016).

Comunicacio formal e informal: fragilidade desse tipo de informacio (Dolinski, Fachinelli, Zanotto

e Teixeira, 2017).
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Confianca, “mecanismo facilitador na conducido das relagbes sociais que fomentam o
Compartilhamento do Conhecimento dentro da organizac¢ao” (Maronato, 2017, p 122).

Compartilhamento Do Conhecimento intraorganizacional e interorganizacional relacionados a
aspectos tecnolégicos, organizacionais e pessoais. (Faoro, Biazutti, & Silva, 2018).

Processos de Compartilhamento Do Conhecimento e socializacgio do conhecimento nas
organizagdes onde o sujeito é o elemento mais precioso (Valentim, 2018).

Ferramentas que proporcionam o Compartilhamento Do Conhecimento: reunides presenciais e
capacitagdes e seus contributos para a cultura de coopera¢io e unido (Zanuzzo, et al, 2019).

O Quadro 4 sintetiza o resultado obtido com a RSI..

Quadro 4 - Sintese organizada a partir da revisdo sistematica de literatura realizada

AUTORES CONCEITOS

Capeleto, Kuroda e Menegassi (2015) CoP : agregadora de valor

Santos (2015) CC: por coaching

Techio (2015) Espiritualidade

Willerding (2015) Gestores sensiveis e modelos de CC
Tomé (2016) Cultura organizacional, valores e crengas
Aguiar (2016) CC em Grupos de apoio

Lasso (2016) Estratégias e Tipos de CC

Rizzon, Tamiosso e Fachinelli (2016) Barreiras ao CC

Garcia (2017) Lagos

Costa e Brito (2017) Aprendizagem e cultura organizacional
Pepulim, Fialho e Varvakis (2017) Cultura organizacional e diversidade cultural - Barreira para GC

Dolinski, Fachinelli, Zanotto e Teixeira (2017)  interagdo entre gestores e equipe

Maronato (2017) Confianga para CC

Faoro, Biazutti e Silva (2018) CC: aspectos tecnoldgicos, organizacionais e pessoais

Valentim (2018) Sujeito organizacional como elemento mais valioso

Zanuzzo (2019) Ferramentas de CC e contribuem para a cultura de cooperagdo e unido

Souza (2019) Cultura organizacional e o sujeito organizacional

Santos, Damian e Valentim (2019) FCS impedem a GC; Cultura organizac. para criagdo e troca de conhecimto
Conclusio

A presente RSL oportunizou revisar documentos com foco na analise de como ocorte o
Compartilhamento Do Conhecimento em associagdes. Nessa abordagem, os registros pesquisados
trouxeram diferentes materiais com a temdtica da cultura organizacional, da qual os sujeitos
organizacionais sdo os responsaveis pela troca de conhecimento em uma organizagio, agregando
valor a mesma. Na analise, ainda foi possivel detectar que os lagos criados entre gestores e equipe,
atenuaram as barreiras ao Compartilhamento Do Conhecimento. Nesse sentido, destacou-se a
tigura do lider como aquele que empodera sua equipe, por meio da confianga, valorizando o
individuo.
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Por fim, o estudo contribuiu para o meio cientifico ao compilar informag¢oes do
Compartilhamento Do Conhecimento e das tematicas que dele procederam. Ao mesmo tempo, a
pesquisa pode ser aprofundada com a aplicacio dos resultados da RSL em associa¢Ges (institui¢oes)
da comunidade, para comprovagao dos fatos.
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STACK EXCHANGE: A FORMACAO DE COMUNIDADES PUBLICAS DE
APRENDIZAGEM E A CONSTRUGCAO DE CONHECIMENTOS

Denis Henrique Caixeta®
André Souza Lemos!

Resumo

Hste artigo tem por objetivo explorar e descrever o funcionamento da rede de portais de perguntas
e respostas Stack Exchange. Bssa rede é composta por varias comunidades, e cada uma delas esta
associada a um tema especifico. Foram analisados por meio de observa¢io participante os sites
“Stack Overflow em Portugués”, voltado para a programacio de computadores, ¢ o “Portuguese
Language”, que se dedica a lingua portuguesa para falantes do inglés. Num primeiro momento,
trabalho explica como sdo as regras de participagdo dos usudrios e moderadores, a busca por
pontos de reputacdo e o crescimento de cada usuario nas comunidades. O processo de gamificacio
que existe é parte integrante do modo como a patticipacio e o envolvimento dos usudrios é
sustentado. A qualidade das perguntas e resposta passa por um processo continuo de avaliacio,
indissociavel do modo como a comunidade se organiza e se reproduz. Trazemos entio, na
sequéncia, uma discussiao sobre como nesses espacos virtuais se formam comunidades publicas de
aprendizagem, e como se da nelas a produgdo de conhecimento. Postulamos que mecanica de
funcionamento da rede Stack Exchange pode ser tomada como um caso de participacdo periférica
legitimada, de acordo com a proposi¢dao de Jean Lave e Etienne Wenger, em que as regras do jogo
estdo explicitamente entre os objetos do préprio jogo, de modo sustentado e continuo.
Palavras-chave: Tecnologia Educacional; Comunidades Puablicas de Aprendizagem; Construcio e
Compartilhamento de Conhecimento.

Abstract

This article aims to explore and describe the operation of the Stack Exchange Q&A portal network.
This network consists of several communities and each one is associated with a specific theme. The
“Stack Overflow em Portugués” site, focused on computer programming, and the ‘“Portuguese
Language” site, which is dedicated to the Portuguese language for English speakers, were analyzed
through participant observation. At first, the work explains which are the rules of participation for
users and moderators, the quest for reputation scoring and the growth of each user in the
communities. The gamification process that exists is an integral part of how user patticipation and
involvement is sustained. The quality of the questions and answers goes through a continuous
evaluation process, inseparable from the way the community is organized and reproduced. We then
present a discussion about how communities are formed in these virtual spaces of public learning,
and how knowledge production occurs in them. We postulate that the mechanics of operation of
the Stack Exchange network can be taken as a case of legitimate peripheral participation, according
to the proposition of Jean Lave and Etienne Wenger, in which the rules of the game are explicitly
included within the materials of the game itself, in a sustained and continuous fashion.

Keywords: Educational Technology; Networked Public Spaces; Public Learning Communities.
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Introdugio

Os espacos publicos em rede - ERP sdo lugares onde as pessoas se encontram, permitem o
compartilhamento de informacio e a interagdo. Existem varios tipos de redes sociais cada uma com
seus usudrios e regras de participagdo. As interacdes de individuos nesses espagos sdo espontaneas,
de acordo com as demandas das subjetividades, das necessidades e das identidades de cada um.

O que nos chama a atencido na rede de sites de perguntas e respostas Stack Exchange - SE
¢ a formacio de comunidade e a produc¢io colaborativa de conhecimento. Uma comunidade nio
pode existir no transitorio (TURKLE, 1999). Os sites SE nio sio como os chat-rooms que sio
transitérios e caracterizados por um vaivém que nio deixam rastro.

Para muitos usuarios a participagio nesses sites ¢ efetiva e perdura por anos. Cada um tem
a sua reputacdo junto a comunidade. Assim, podemos esperar o melhor de um usudrio que tem
milhares de pontos e medalhas, conquistados ao longo de anos de participagdo ativa em uma
determinada comunidade da rede, por exemplo. Embora exista a hierarquizacio, os usudrios mais
NOVOos € com pouca reputagdo nao sdo menos importantes, pois o que importa é a producdo de
boas perguntas e repostas. Sao elas que recebem os votos, positivos ou negativos.

Toda a estrutura de gamificagdo e conquista de privilégios favorece a motivacio, mas ela
esta também na cooperacdo mutua em busca do conhecimento. No espitito de altruismo em querer
ajudar as pessoas e na retribuicao que é dada pela comunidade através do reconhecimento.

Os moderadores fazem um trabalho voluntirio de mediacao. Eles tém acesso a todos os
recursos do sistema e tesolvem situagdes de conflito. Devem ser pessoas que sabem lidar com o
outro, demonstrar respeito por seus colegas membros da comunidade em suas acles e palavras e
exercer a moderacdo com certa abertura, porém firme, para manter a comunidade no rumo certo e
resolver disputas e exce¢des incomuns.

A estrutura de funcionamento favorece a produgio e exibi¢ao de conhecimento. Nos sites
da rede SE ¢ a partir das perguntas que o conteudo ¢ construido. Ndo ¢ apenas um lugar para tirar
ddvidas, mas é um lugar onde existem interacOes vatiadas, compartilhamento de informagdes e
experiéncias, e compartilhamento de conhecimentos.

Trata-se de uma pesquisa exploratéria qualitativa. O tema foi abordado por meio de
observacdo participante das comunidades estudadas e consultas a aportes bibliograficos e
documentagio (belp de funcionamento) da rede SE.

A rede de sites Stack Exchange

“Os grandes educadores sempre souberam que aprender ndo ¢ algo que vocé faz
apenas na sala de aula sob a supervisio de professores”. (GATES, 1995, p.231)

Trata-se de uma rede de sites de perguntas e respostas de seus usuarios contendo diversos
temas, para uma abordagem mais especializada, como por exemplo: negdcios, tecnologia, ciéncia,
cultura entre outros. A Stack Exchange é dividida em varios sites especificos por assunto/area de
atuacgao.

A Figura 2.1, mostra alguns sites da SE. Podemos visualizar os sites ou escolher uma das
opgdes por tema e verificar as perguntas e respostas sobre ele.
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Alguns sites estdo em destaque, como: o Stack Overflow: para programadores profissionais
e entusiastas; o Server Fault: site de perguntas e respostas para administradores de sistemas e de
redes; o Ask Ubuntu: para as pessoas que estudam e trabalham com o sistema operacional Ubuntu.
Esses sdo os sites que possuem maior nimero de usudrios e sao os mais movimentados da area de
Tecnologia de Informagdo, mas existem outros em areas distintas como o de Lingua Portuguesa
(Portuguese Language - PL) que foi lancado em beta testa aberto em julho de 2015.

Figura 2.1 — Sites da rede Stack Exchange

e
Stac kEXC ha nge All Sites Filtered Questions Top Users Newsletters Blogs

Al Technology Culture / Recreation Life / Arts Science Business Professional B =

Stack Overflow

N

Game
Development

English e

U =1 Language & O e
Unix & Linux WordPress Role-playing
Computer Games

Development @
L w

Fonte: Stack Exchange!!.

Mathematics

O Stack Overflow ¢ o maior site de perguntas e respostas da Stack Exchange. Foi
desenvolvido e ¢ administrado por toda a comunidade da rede Stack Exchange, de sites de
perguntas e respostas. De forma participativa a comunidade estd criando um banco de dados de
perguntas e respostas sobre programagao.

O Stack Overflow ¢ tio importante que a empresa Stack Exchange, que mantém toda a
rede Stack Exchange, passou a se chamar Stack Overflow desde setembro de 2015. Além da rede de
sites a empresa possui o site Stack Overflow Careers, que ¢ um lugar para se procurar empregos de
programagio, ou para se contratar programadores.

Muitos usuérios tém o seu curriculo profissional cadastrado no Careers. Além dos dados
pessoais, formagio, certificagdes e experiéncia profissional, a reputagio obtida nos sites Stack
Exchange consta no curriculo. E é a reputacdo talvez o maior destaque que a empresa Stack
Overflow usa para indicar bons profissionais as empresas contratantes. Uma boa pontuagio nesses
sites ¢ proveniente de um bom profissional, pois ndo é facil conquista-la. No curriculo do usudrio
Math, por exemplo, destacam-se as pontuacdes que ele possui, sendo elas: Stack Overflow em
Portugués = 16477 pontos, Stack Overflow = 1892 pontos e Super User = 240 pontos. Dados
obtidos no site (https://stackoverflow.com/cv/matheuscs ) em 22 abr. 2015.

Disponivel em: <http://stackexchange.com/>. Acesso em: 6 nov. 2015 as 20h32mim
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Stack Overflow Careers é uma das fontes de renda que mantém financeiramente a empresa
Stack Overflow. Nao ha cobranga para quem coloca seu curriculo 14, pois a renda vem das
empresas que usam esse servi¢o para contratar bons programadores.

Além da versao principal do Stack Overflow em inglés, existem outros sites como o Stack
Overtlow Portugués - SOpt e o Stack Overflow em Espanhol, também para programadores, com
perguntas e respostas nessas linguas.

E a prépria comunidade do SOpt que traduz as funcionalidades do site de inglés para
portugués. Isso ocorre também com o Portuguese Language. Esses sdo os sites que acompanhamos
de perto.

Nesses ambientes as perguntas sdo feitas e respondidas de forma direta. As perguntas e
respostas recebem votos e as melhores respostas sio mostradas em primeiro lugar, portanto,
sempre sdo faceis de serem encontradas. A pessoa que perguntou pode marcar uma resposta Como
"aceita". A aceitagdo nio significa que seja a melhor resposta, apenas que foi util para a pessoa que
perguntou (STACK OVERFLOW EM PORTUGUES, 2015a).

Podemos obter respostas para questdes praticas do dia a dia. Um problema real, que se
enfrenta no trabalho ou algo que se esta tentando fazer, podera ser detalhado e inserido no sistema,
para que solucdes sejam propostas. Sdo utilizadas 7zgs que ajudam a organizar perguntas por
assunto, por isso fica facil localiza-las. Todos os sites da rede Stack Exchange possuem uma
estrutura de funcionalidades padrio que é muito intuitiva. O que muda é o design e as cores. E
diferente também a escala de pontua¢io para receber os privilégios, as Zags, e é claro os usuarios e
moderadores. A utilizacdo desses sites ¢ muito simples e pratica, eles sao muito estaveis e rapidos.

Area 5112

Antes de serem lancados, os sites passam por um perfodo na Area 51, onde o projeto é
amplamente discutido e ap6s este periodo, se for viavel, o site é inaugurado em beta teste'>. A Area
51 ¢, portanto, uma incubadora de novos sites que passam por 3 (trés) fases: 1) Follow it and help
design the community! - Durante esta fase, se alguém estiver interessado em uma proposta de site, deve
clicar no botao Follow I#! Sio feitas possiveis perguntas hipotéticas sobre o assunto, que nao sio
respondidas, mas recebem votos e sio comentadas. A meta é chegar a 40 perguntas sobre o tema;
2) Commit - Quando uma proposta entra na fase de "Compromisso", serd feita uma peticio para a
ctiagdo do site. Os usudrios interessados sdo convidados a "assinar" digitalmente a proposta com o
seu nome completo para ajudar a garantir que o site terd uma comunidade ativa naqueles primeiros
dias criticos; 3) Beta — E talvez a fase mais importante. O site é lancado, configurado com base de
"estagio", verificando se as pessoas realmente irdo usa-lo.

Mediante o exposto, nota-se que existe uma diversidade muito grande de temas na rede
Stack Exchange. As propostas de novos sites sdo criadas por usuarios e podem ou nio serem
langadas. Tudo depende dos estigios de maturacio que passam as propostas. Dessa forma, quando

12Esse nome faz analogia com a area militar secreta do Estados Unidos. Atea 51 é um dos nomes atribuidos 2
area militar restrita no deserto de Nevada, préxima ao Groom Lake, Estados Unidos. E uma érea tio secreta
que o governo norte-americano s6 admitiu sua existéncia oficial em 1994 e ainda com muitas restricGes. E
muito provavel que seja uma das bases de testes aéreos mais sigilosas. Disponivel em: <
https:/ /pt.wikipedia.org/wiki/%C3%81rea_51>. Acesso em: 15 mar. 2016.

13 Beta teste, ¢ uma versio de teste de produto (geralmente software) que ainda se encontra em fase de
desenvolvimento. Os testes sdo disponibilizados para que os usuarios possam identificar erros e reportar aos
desenvolvedores. Disponivel em: <https://pt.wikipedia.org/wiki/Vers%oC3%A30_beta>. Acesso em: 15
mar. 2016.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Software
https://pt.wikipedia.org/wiki/Desenvolvimento_de_software
https://pt.wikipedia.org/wiki/Teste_de_software
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um site ¢ lancado em beta teste é muito provavel que faca sucesso, pois ja passou por um petriodo
de discussoes anteriores.

Sites Meta

Cada site da rede SE possui uma versio chamada Meta que ¢é destinada a discussdo sobre o
seu o funcionamento e as suas politicas. O Stack Overflow em Portugués Meta, por exemplo, nao
possui perguntas sobre programacdo em si. Ele é separado para perguntas e respostas sobre o
funcionamento do site e questdes que envolvem a comunidade. F um espaco legitimo para que as
pessoas perguntem como e porque este site funciona do jeito que funciona. O Meta é para: fazer
perguntas sobre como funciona o site; fazer perguntas da comunidade; publicar bugs; sugerir
melhorias; propor novos recursos (STACK OVERFLOW EM PORTUGUES, 2015b).

Assim como nos sites normais da Stack Exchange, o Meta permite que os membros votem
nas perguntas e respostas. Os votos refletem a utilidade percebida nas publicagdes: as perguntas e
respostas bem escritas, bem fundamentadas e com boa pesquisa recebem mais aten¢do e mais votos
a favor. As publicagbes com mais votos e acessadas com mais frequéncia podem fazer parte da

secao de perguntas frequentes da comunidade, ou serem codificadas como parte das paginas de
ajuda do site (STACK OVERFLOW EM PORTUGUES, 2015b).

Se vocé ¢é usuatio de algum site da rede Stack Exchange, é também, automaticamente,
usuario de sua versio Meta. Os votos recebidos no Meta nio computam pontos de reputacio. A
pontuacio exibida no Meta é a mesma do site principal, ou seja, se tenho 500 pontos no site Stack
Overflow Portugués, essa mesma pontuagio serd exibida no Stack Overflow Portugués Meta.

Ao contrario dos sites normais da Stack Exchange, cujo objetivo ndo ¢é a discussio, mas
sim as perguntas e respostas ditetas, o Meta convida a comunidade a discutir, debater e propor
alteragdes no comportamento da comunidade e no funcionamento do site. Nas publicagdes com a
tag recurso-solicitagdo, a votacio indica concordancia ou discordancia com a alteragdo proposta e
nio apenas a qualidade ou utilidade da publicagio (STACK OVERFLOW EM PORTUGUES,
2015b).

Os usuarios e moderadores

Sdo os usudrios basicos, usuarios avancados e os moderadores que mantém os sites de
perguntas e respostas da rede Stack Exchange em pleno funcionamento. A comunidade constréi o
conteido do site com a participa¢do de seus integrantes, tanto com as ddvidas quanto com as
respostas € comentarios.

Os usuarios e moderadores desses sites nio precisam se identificar com foto, nome
completo, etc. Alguns colocam foto e nome real e algumas informag¢des no perfil, outros usam
nickname ¢ um simbolo qualquer na foto. A Figura a seguir mostra alguns usuérios do SOpt.
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Figura 2.3.1- Alguns usudrios do site SOpt
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Disponivel em: Stack Overflow em Portugués!4

Nio se sabe o nome completo, CPF, RG ou telefone. E isso ndo importa para que tenham
6tima reputacio junto a comunidade. Reconhecemos os moderadores e os usuatios dos sites de
perguntas e resposta Stack Exchange pela sua atuacido, nao sdo pessoas virtuais, eles sdo pessoas
reais, envolvidos e engajados nas comunidades que participam. E curioso que apesar de poder
alterar o nickname ¢ a figura que os identifica, observamos que quase ndo existe alteragio nesses
campos do perfil. Eles sabem que sio reconhecidos pela comunidade dessa forma.

Os moderadores dos sites sao diferenciados dos usuarios normais pelo diamante (4)
exibido ao lado do nome de usuario. Alguns funcionarios da empresa Stack Overflow como
desenvolvedores ou outros que trabalham diretamente como os usuarios (gerentes de
comunica¢do), também tém diamantes ao lado do nome de usuario. (STACK OVERFLOW EM
PORTUGUES, 2015c¢).

Os moderadores sdo os responsaveis pelo site, eles sio, na maioria dos casos, eleitos pela
comunidade e realizam um trabalho voluntirio de moderacio. Eles tém acesso a todos os recursos
do sistema e resolvem situacées de conflito.

Para responder quem sido os moderadores e a fun¢io deles, fizemos uma pergunta no
Portuguese Language beta - Meta. Como ja descrito anteriormente Meta ¢ o local apropriado para
esse tipo de perguntas.

Quem sio os moderadores aqui? E claro que na légica dos sites do Stack
Exchange e de acordo com a reputacdo conquistada nos sites, cada um de nés
age como um moderador que possui as devidas restri¢oes e controle. Todos
juntos formamos uma grande comunidade, onde nos ajudamos mutuamente.
Trabalhamos por prazer, para participar do jogo. Mas quem sdao os moderadores
de fato? Quais sdo as fung¢Ges dos moderadores? Qualquer usuario pode ser
tornar um dos moderadores?!>

14 Disponivel em: < http://pt.stackoverflow.com/users >. Acesso em: 20 de abr. de 2016 as 10h31min.
I5CAIXETA, Denis. Who are the moderators here? (Pergunta). Site de perguntas e respostas Portuguese
Language meta da rede Stack Exchange, 2015. Disponivel em: <
http://meta.portuguese.stackexchange.com/questions/152/who-are-the-moderators-here>. Acesso em: 19
abr. 2016
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A resposta foi a seguinte:

Enquanto uma resposta mais completa niao aparece, a sequéncia ¢ mais ou
menos assim: primeiro um ou mais Community Manager faz a moderacio do site;
depois quando o site ja estd em pleno movimento, a empresa (ou serdo os
CMs?) designa moderadores pro-tempore enquanto nio se convocam eleicdes e
finalmente, depois que sai do beta publico, chega 0 momento em que acontece a
eleicdo de verdade pela comunidade e temos a primeira leva de Moderadores
Oficiais.!¢

Os  Commmunity Manager sio gerentes de comunicacio, funcionarios da empresa Stack
Overflow, pela resposta do usuario Sergio# sio eles que fazem a moderacdo quando o site entra em
beta publico. Posteriormente sio designados moderadores pro-tempores até que o site seja graduado e
saia de beta. Nessa fase sao promovidas elei¢des para escolher os moderadores.

A Figura 2.3.2 mostra o resultado da eleicio em 2015 para moderador do Stack Overflow
em Portugués.

Figura 2.3.2- Resultado das elei¢des para moderadores 2015 — Site SOpt.

\ Stack Overflow em Portugués 2015 Eleigéo para
N Moderador
— iniciado o periodo de indicagbes  eleicio iniciou candidatos a moderador
— Jun 8 at 20:00 Jun 19 at 20:00 13
u iniciada a votacéo primaria eleicdo encerrada cargos de moderador disponiveis
Jun 15 at 20:00 Jun 23 at 20:00 3

This election has ended. These are your new moderators!

| ok =1 bfavaretto + 2L utluiz + F O\ . Math +
H 32.489 E 30.195 HJ 12.078

G 051 0106 Jedte120 L Je35e68

Fonte: Stack Overflow em Portugués Metal”

Os usuarios bfavaretto®, utlniz% ¢ Math® foram os eleitos. Posteriormente, por conta do
volume de tarefas, um novo moderador foi adicionado ao time, o usuatio Sergio#, quarto lugar nas
cleicBes. Abaixo do nickname de cada um deles, observa-se o numero alto de pontuagio e de
medalhas de cada um. Sem duvida sio muito ativos no site.

Os usudrios confidveis, ou seja, aqueles que chegam a mais de 20.000 pontos de reputagio
(isso no caso do SOpt, ja que outros sites podem ter limites de pontuagdo diferentes, para mais ou
para menos), possuem muitos privilégios e passam a ter acessos semelhantes aos dos moderadores.
Esses usudrios também agem como moderadores, analisando perguntas, respostas e comentarios.
Todos formam uma grande teia de relacionamento.

16 SERGIO 4. Who are the moderators here? (Reposta). Site de perguntas e respostas Portuguese Language
Meta da rede Stack Exchange, 2015. Disponivel em: <
http://meta.portuguese.stackexchange.com/questions/152/who-ate-the-moderators-here>. Acesso em: 19
abr. 2016

"Disponivel em: < http://meta.pt.stackoverflow.com/questions/4011/resultado-da-
elei%C3%A7%C3%A30-para-moderador-2015?21g=1 >. Acesso em: 19 abr. 2016 as 16h07min.



http://meta.pt.stackoverflow.com/questions/1452/aproveite-a-copa-com-modera%C3%A7%C3%A3o
https://pt.wikipedia.org/wiki/Pro_tempore
http://meta.pt.stackoverflow.com/questions/4011/resultado-da-elei%C3%A7%C3%A3o-para-moderador-2015?lq=1
http://meta.pt.stackoverflow.com/questions/4011/resultado-da-
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No entanto, podemos destacar alguns privilégios que os moderadores possuem a mais do
que os usuarios confiaveis.

Os moderadores 4 tém os seguintes (super) poderes e privilégios a mais que os
usuarios confiaveis:

Fechar e reabrir perguntas com um voto (ou seja, sozinhos).

Migrar perguntas para outros sites da rede.

Mesclar respostas de perguntas duplicadas.

Excluir e desfazer exclusido de perguntas e respostas com um voto.

Bloquear perguntas e respostas para que ndo possam ser editadas nem votadas.
Excluir comentatios com um voto, e desfazer a exclusio dos comentarios que
excluiu (ndo podemos ressuscitar comentarios excluidos pelo proprio autor).
Ver comentatios excluidos.

Ver perguntas e respostas excluidas no perfil dos autores, e fazer buscas por
perguntas e respostas excluidas.

Ver as sinalizagdes em perguntas e respostas, e quem sinalizou.

Ver as sinalizacoes em comentarios (mas nao quem sinalizou).

Enviar mensagens particulares, com copia via email, para os usudrios, em casos
graves. A mensagem pode vir acompanhada de suspensio por tempo
determinado.

Suspender temporariamente usuarios de uma ou mais filas de analise.

Destruir conta de usuatio utilizada para spam ou trolling.

Criar sin6nimos de tags, aprovar sin6nimos sugetidos e mesclar tags (migrar
perguntas de uma tag para outra).

Além disso, temos acesso a alguns relatérios e estatisticas adicionais para auxiliar as
tomadas de decisGes.!®

Nio basta, entretanto, possuir acesso a tudo. Os moderadores devem ser pacientes e justos;
liderar pelo exemplo; demonstrar respeito por seus colegas membros da comunidade em suas a¢oes
e palavras e exercer a moderacio com certa abertura, porém firme, para manter a comunidade no
rumo certo e resolver disputas e excecdes incomuns (STACK OVERFLOW EM PORTUGUES,
2015c¢).

A reputagio dos usuarios nos sites da rede Stack Exchange

Reputagio é a soma dos pontos e medalhas que expressa o grau de confianca da
comunidade em seus membros. Nido ¢ facil conquistar reputagdo nos sites Stack Exchange,
principalmente como alguns usudrios que chegam a milhares de pontos. Ela é obtida através de
perguntas e respostas que sdo apreciadas pelas pessoas que participam dos sites. Os votos nessas
publicacdes fardo com que vocé ganhe (ou as vezes perca) pontos.

Quanto maior for sua reputa¢do mais privilégios ganhard. O usuario basico pode fazer
perguntas, responder e sugerir edi¢des, mas sé terd acesso a outros recursos quando aumentar sua
reputacao que comega em 1 (um) ponto.

IBBEAVARETTO¢. Diferenga de Moderador ¢ para Usuario Confiavel. (Resposta). Site de perguntas e
respostas Stack Overflow Portugués Meta da rede Stack Exchange, 2015. Disponivel
em:<http://meta.pt.stackoverflow.com/questions/3963/diferen%C3%A7a-de-moderador-para-
usu%C3%Alrio-confi%C3%A1vel/3967#3967 >. Acesso em 30 out. 2015.
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Além de ganhar reputacido com suas perguntas e respostas, sio conquistadas medalhas pela
participacdao. E como um jogo que motiva seus jogadores a conquistar cada vez mais pontos, mais
medalhas e através desses desafios o conteudo é constituido de forma participativa e colaborativa.

Sua pontuacio de reputacdo aumenta quando outros votam a favor de suas
perguntas, respostas e edi¢oes.

Vocé ganha reputacio quando:

a pergunta recebe votos a favor: +5

a resposta recebe votos a favor: +10

a resposta ¢ marcada como “aceita”: +15 (+2 para quem aceitou)

uma edicdo sugerida ¢ aceita: +2 (até um total de +1000 por usuario)

sua resposta recebeu uma gratificacdo: +quantidade total da gratificacao

uma de suas respostas tecebeu uma gratificagio automaticamente: +1/2 da
quantidade da gratificacdo (consulte mais detalhes sobre o funcionamento das
gratificagdes)

bonus de associacao no site: +100 em cada site (recebida no maximo uma vez
por site)

Se for um usudrio experiente da rede Stack Exchange com 200 ou mais pontos de
reputagdo em pelo menos um site, vocé receberd um bonus inicial de reputagio de +100 pontos
para superar as restricdes basicas de novo usuatio.

Vocé perde reputacio quando:

sua pergunta recebe votos contra: —2

sua resposta recebe votos contra: —2

vocé vota contra uma resposta: —1

vocé coloca uma gratificacio em uma pergunta: —quantidade total da
gratificacdo

uma de suas publicacGes recebe 6 sinalizagdes como spam ou ofensiva:—100

Todos os usuarios come¢am com um ponto de reputacdo e a reputagio nunca
pode cair abaixo de 1. A aceitacio de sua propria resposta nio actescenta

pontos de reputagio. (STACK OVERFLOW EM PORTUGUES, 2015¢)

Hssas sdo as regras do jogo para todos e sdo aplicadas de forma automatica pelo sistema. A
Figura 2.4.1 mostra a tela do site Stack Overflow em Portugués com uma pergunta muito simples
feita na fag “C”, sobre a linguagem de programacio C, que é uma linguagem de propésito geral
usada para sistemas operacionais, jogos, etc. A pergunta foi aberta e respondida no mesmo dia,
como se vé a seguir. O nimero 2 (dois) indica que a pergunta foi aprovada por 2 (dois) usuarios e 3
(trés) indica a quantidade de usuarios que gostaram da resposta. Para votar na pergunta ou na
resposta é necessario ter pontos de reputagio no site — no SOpt para votar a favor 15 pontos e para

2

votar contra 125 pontos. O simbolo “v” (na cor verde) indica que a pergunta foi aceita por quem
perguntou.
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Figura 2.4.1 — Pergunta feita no Stack Overflow Portugués

registrar  login  tour sjuda

.\\

I=! stackoverflow ...

Stack Overflow em Portugués & um site de perguntas e respostas para programadores profissionais e
entusiastas. E 100% gratuito & ndo requer registro.

Aprender o ABC, em linguagem C?

& Come fage nesse codige, quande ele digitar uma letra lida pele teclade com o scanf do tipe (char) ela se
repetir ate o Z7

- uinclude <stdie.hs
uinclude <stdlib.hs
int @main()
char c;
*for (c z (323
printf(” T
systen(”pause”};
return &;
}
¢ compilagio char  auto-increments
mpartilhar  melhorar esta pargunta perguntada 5 horas atrds
B ¥ uzerd4esT
oy 575
1 Resposta ativas mais antigas votos

& Realize o scanf da letra, e suprima a inicializacdo do contador no for .

3 Uinclude <stdio.hs
Uinclude <stdlib.hx
v
4 int main()
char e;
<har
scanf(™

Ffor (; c<=limik; c+=){

printf{"Letra = Xc\n", )i

system(“pausa”);
return 8;

ed 5 horas atras respondida 5 horas atras

|

Faca o tour de 2 minutos [

Perguntada Hoje
Acessada 42 Vezes
Ativas Hoje

Fonte: Stack Overflow em Portugués!®
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A Figura 2.4.2, mostra a tela com a reputacio de um pesquisadore no Stack Overflow
Portugués em 12 de novembro de 2015, quando totalizava 429 pontos. Esses pontos foram obtidos

através de 10 (dez) perguntas e 3 (trés) respostas.

19 Disponivel em: <http://pt.stackoverflow.com/questions/ 63701 /aptendet-o-abc-em-linguagem-c>.

Acesso em: 6 nov. 2015 as 10h06min
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Figura 2.4.2 — Visualizacio de pontos e medalhas no Stack Overflow em Portugués

stack overflow

- . - N - o . . g.

Perfil  Participagdo | Editar perfi S Perfiveta FPerldarede  Denis Caixeta
273 ~2mil pessoas ajudadas
429 e 14 2mil ¢
-
melhores 24% deste trimestre i _
1 post editado
Principal tag Proximo privilégio 500 Rep. Recentes Praxima medalha 510

0 sinalizacdes Oteis

excel 47 Acessar filas de andliss * Pergunta legal Comantador 57 votos dados

resumo  respostas  perguntas  tags | medalhas  favoritos  recompensas  [ERfreputacio  atividade [fy réplicas  votos

12 Medalhas recentes  classe nome

® Pergunta legal [Ea] * Autobiografo = Esiudante

Fonte: Stack Overflow em Portugués2

Com essa reputacdo existe certa liberdade no site, mas sempre ha desafios para avancar
mais. O proximo é chegar a 500 pontos e ter acesso as filas de revisao que contém publicagdes que
podem necessitar da aten¢io da comunidade. No site Portuguese Language beta, nessa mesma data,

o mesmo pesquisador chegou a 1000 pontos e mais liberdade. Em maio/2016 chegou a 875 pontos
no SOpt e 2157 no PL.

Na mesma Figura visualiza-se também as medalhas que foram obtidas pela participagio no
site, como Defensor: por ter votado positivamente em uma pergunta; Quérum: pelo fato da
resposta que produzi ser acessada muitas vezes pela comunidade; Informado: por ter feito um four
no site; Professor: por ter respondido uma pergunta de forma clara e didatica; Editor: por ter feito
comentarios e corrigido a pergunta que precisava ser aperfeicoada.

Os sites da rede Stack Exchange como jogos

Os sites da rede Stack Exchange funcionam como jogos continuos, que possuem fases
interminaveis, com desafios a serem alcancados. E preciso chegar a 5 (cinco) pontos de reputacio
para participar no site Meta; com 10 pontos posso criar publicagbes wiks; com 15 pontos posso
votar a favor de perguntas e respostas (para votar contra preciso de 125); com 20 pontos posso
falar no bate-papo do site Meta; com 50 comentar em todos os lugares e com 75 definir
gratificacdes, ou seja, oferecer um pouco da minha reputagdo como prémio para que respondam a
uma pergunta que fiz. A resposta aceita fica com o prémio.

20 Disponivel em:<http://stackoverflow.com/>. Acesso em:12 nov. 2015 as 10h20min.
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Existem privilégios de alto nivel no SOpt que sido dificeis de conquistar, como: 2.000
pontos para editar quaisquer perguntas ou respostas; 2.500 pontos para criar sindnimos de zags;
5.000 para aprovar edi¢cbes do wiki de tag e 10.000 pontos para ter acesso as ferramentas do
moderador (STACK OVERFLOW EM PORTUGUES, 2016b).

O site Portuguese Language beta como ainda estd em beta teste possui pontuagdo menor
para atingir esses mesmos privilégios: 1.000 pontos para editar quaisquer perguntas ou respostas;
1.250 pontos para criar sinbnimos de Zags; 1.500 para aprovar edi¢des do wiki de tag e 2.000 pontos
para ter acesso as ferramentas do moderador (PORTUGUESE LANGUAGE, 2016).

Quando o usuario alcanga um novo privilégio, aparece uma mensagem na tela de
pontuagdo mostrando a conquista. Apds confirmar essa informagdo aparece mais um desatio em
forma de grafico de barras que vai sendo atualizado automaticamente até que se consiga atingi-lo.

Além desses beneficios por pontuagdes, as medalhas sio conquistadas por outros critérios.
Elas sao reconhecimentos especiais que se ganha por participar no site. Possuem trés niveis:
bronze, prata e ouro. A Figura a seguir mostra alguns exemplos.

Figura 2.5.1 — Exemplos de medalhas
Primeira pergunta com mais de 1 ponto
¢ Editor Primeira edicéo

e Boa resposta Pontuagéo da resposta de 25 ou mais

e Dever civico Votar 300 vezes ou mais

e Pergunta famosa Pergunta com 10,000 visitas

ver todas as medalhas

Fonte: Stack Overflow em Portugués 2!

Sdo os votos que a comunidade d4 nas publicacdes que movimentam tudo no site. Por isso,
eles sao o motor da comunidade. Espera-se que com boas perguntas ou resposta eles venham, mas
de forma consciente e sem se deixar influenciar pelo coletivo. E preciso analisar a pergunta ou
resposta para votar conscientemente.

A comunidade ¢ incentivada pelos préprios usudrios e gerentes de comunicagio da
empresa a votar. O voto ¢ a razdo pela qual as pessoas participam. Tentando sempre surpreender os
colegas com boas respostas e esperando o reconhecimento da comunidade, nio somente de quem
fez a pergunta. A relagio entre os usuarios nesses ambientes ndo ¢ um-muitos, mas muitos-muitos.

Esses sites sio muito interessantes, pois motivam as pessoas em aprender através de
desafios e recompensas conquistados nesse jogo, o qual nio se joga sozinho ou com o computador,
mas em grupo. Schuytema (2011) afirma que os jogadores sdo atraidos pelo desafio. Por isso,
gostam de jogos que testem sua capacidade de resolvé-los.

2Disponivel em: <http://pt.stackoverflow.com/tour>. Acesso em: 6 nov. 2015 as 9h20min.
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O desafio em responder bem a uma pergunta ou mesmo elaborar perguntas interessantes é
constante nos sites da rede Stack Exchange. Através desses desafios e das recompensas as pessoas
aprendem de maneira informal, associando teoria e pratica. Para Moran, (2015, p. 18):

Alguns componentes sao fundamentais para o sucesso da aprendizagem: a
criacdo de desafios, atividades, jogos que realmente trazem as competéncias
necessarias para cada etapa, que solicitam informagdes pertinentes, que
oferecem recompensas estimulantes, que combinam percursos pessoais com
participacao significativa em grupos, que se inserem em plataformas adaptativas,
que reconhecem cada aluno e a0 mesmo tempo aprendem com a interacio, tudo
isso utilizando as tecnologias adequadas.

Por meio da participagdo nos sites da Stack Exchange, observamos que neles existem os
componentes de sucesso da aprendizagem descritos por Moran. A educagio informal é cada vez
mais inclusiva e se estende a todos os espagos sociais, principalmente aos organizacionais. Os
alunos da educacio formal buscam nos Espacos Publicos em Rede - ERP solu¢oes de problemas
apresentados na sala de aula.

Desde que isso seja feito de forma legitima é muito bom para o crescimento do aluno. Foi
observado, por exemplo, no site Stack Overflow perguntas que se parecem muito com questdes de
trabalhos de disciplinas de programacio ou estrutura de dados serem postadas na integra. Essas
questdes nio sio bem vistas pela comunidade que ndo tem o objetivo de resolver esse tipo de
questdo. Mas se, por outro lado, o aluno que também faz parte do Stack comeca resolver as
questdes da faculdade e tem duvidas, a comunidade ajudara, bastando ser claro na pergunta e postar
também o esfor¢o que ja foi feito em busca da solucdo do problema.

Stack Exchange: identidade de comunidade

As pessoas sempre terdo necessidade do contato humano, sempre terdo vontade de discutit
em torno de uma xicara de café, de ver onde o outro mora, fisicamente, com o corpo (TURKLE,
1999). No entanto, tomamos gosto pelos encontros virtuais onde, além da facilidade do encontro,
existe uma multiplicidade grande de experiéncias.

Uma comunidade nido pode existir no transitério (TURKLE, 1999). Os sites da rede Stack
Exchange sio lugares que possuem caracteristicas de comunidade: permanéncia; efeitos de
identidade propria; os usuarios se conhecem e ajudam uns aos outros, etc. Mesmo que em muitos
casos nio saitbamos o nome da pessoa ja que o contato se da pelo #icknanse, isso nio mudara nada.
Estou frequentando os sites SOpt e PL a um ano e conhe¢o algumas pessoas das duas
comunidades, os moderadores, os principais usuarios, os que dio boas respostas, etc.

A cooperagio nos sites SE ¢ efetiva e cada comunidade possui sua identidade. Para Shirky
(2012), cooperar ¢ mais dificil do que compartilhar porque exige que vocé mude seu
comportamento para sincronizar-se com outras pessoas que estio mudando o delas para
sincronizarem-se com vocé. Enquanto no compartilhamento o grupo é basicamente um agregado
de participantes, a cooperagio gera identidade de grupo.

Na rede ST uma nova comunidade adquire sua identidade com o tempo, através do
crescimento dos usuarios e do ingresso de novos membros que adquirem experiéncias proprias. E
também das perguntas e respostas que vao sendo criadas. Assim, os usuarios e a comunidade com o
tempo vao amadurecendo e construindo suas identidades.
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Stack Exchange —lugar de perguntas praticas

No site Stack Overflow em Portugués, por exemplo, a maioria das questdes sdo praticas.
Nio devem ser feitas perguntas subjetivas que requer discussio como em um férum. “Vocé deve
fazer apenas perguntas praticas, que admitam respostas com base em problemas reais que tiver”.
(STACK OVERFLOW EM PORTUGUES, 2015d)

As perguntas devem ter um escopo razoavel, ndo devem ser extensas e abertas demais. Se
vocé pode imaginar um livro inteiro que responda a sua pergunta, estd perguntando demais. A sua
motivacdo deve ser “eu gostatia que outros me explicassem sobre um assunto especifico” e nao “eu
gostaria de participar de uma discussao sobre um assunto”. (STACK OVERFLOW EM
PORTUGUES, 2015d)

Percebemos, principalmente no site SOpt, é que as perguntas sio muito praticas,
relacionadas a problemas reais que as pessoas enfrentam. Exemplo: “Estou desenvolvendo uma
aplicacio ASPNET MVC com C# e preciso transformar XML de NF-e para Danfe em PDEF,
alguém sabe algum componente para isso?”

Os sites da rede SE nos fazem lembrar os estudos etnograficos da antropdloga Jean Lave
que a levaram a concep¢io de uma antropologia social da cognicdo como teoria da pratica social.
Ela desenvolve, em colaboracio com Etienne Wenger, a concepcio de aprendizagem situada em
comunidades de pratica. Jean Lave explicita a impossibilidade de separar o empirico do tedrico
(LAGE, 2013, grifos nossos).

A ideia de que a aprendizagem ¢é uma questdo de participacio em uma pratica
surge pela primeira vez no estudo empreendido por Lave sobre os alfaiates na
Libéria nos anos de 1970. Ela observou como, neste contexto, os aprendizes
de alfaiate se engajavam em um modelo de aprendizagem, sem que para
isto as aprendizagens fossem plenamente refletidas ou examinadas, nem
fossem reduzidas a repeticbes mecanicas ou a situagdes intencionalmente
didaticas. A aprendizagem aparece ai como um elemento indissociavel e
inseparavel de uma pratica social. Lave questiona entio a no¢io de transferéncia
de conhecimentos, a qual contrapropde a no¢io de aprendizagem situada,
entendida como constru¢io de competéncias no engajamento em praticas
sociais, em grupos sociais e contextos especificos. (LAGE, 2013, p. 6, grifos
Nossos)

Nos sites da rede SE as pessoas aprendem sem se dar conta disso, ou seja, de maneira
irreflexiva. Os usudrios que estdo no centro dessas comunidades estio engajados em um processo
de aprendizagem continua. No entanto, eles nio se preocupam com isso, estdo ali para somar
pontos de reputagdo e para ajudar uns aos outros e trocar experiéncias em busca de solucdes de
problemas praticos do dia a dia.

O conceito de comunidade de pratica nio existe por si sé. E parte de uma concepg¢io mais
ampla ¢ estrutura para pensar sobre a aprendizagem em suas dimensdes sociais. (LAVE;
WENGER, 1991).

A hipétese central formulada por Lave e Wenger (1991, p. 1) é que “a
aprendizagem se da de forma situada, como um processo de participagio em
comunidades de pratica, de inicio como participagdo legitima periférica, que
cresce gradualmente em engajamento e complexidade”. (LAGE, 2013, p. 6)
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A participagao legitima periférica seria o meio de falar de relagées entre novatos e antigos
membros. Como ja falado anteriormente nos sites da SE essa relagio entre novatos e veteranos fica
muito evidente. Pode-se dizer que os usuarios novatos sao os que estiao na periferia da comunidade
e gradualmente progridem para o centro, é preciso trabalhar para entender como funciona a
comunidade e assim conquistar pontos e privilégios no site. Para se tornar um usuario confiavel é
preciso somar 20.000 pontos de reputacido, o que ¢ muito dificil e demanda tempo. Sdo poucos
usudrios que conseguem atingir este nimero de pontos, todavia participando do site durante meses
ou anos ¢ possivel alcancar tal patamar.

Para Lage(2013, p 7) “a medida que um individuo progride em uma comunidade de pratica,
as aprendizagens acontecem e o individuo se constréi. A aprendizagem envolve construcao de
identidades, concebidas como relagoes dindmicas de longo prazo entre pessoas, seu lugar e
participacao em comunidades de praticas.”

Segundo Lave (1988, apud LAGE, 2013) “as pessoas s6 tém problemas se tiverem uma
forma de soluciona-los — um sentimento de que ha uma resposta e um processo para reuni-los”.
Para ela os problemas (na pratica) sdo dilemas a serem dirimidos, e raramente problemas a serem
solucionados.

As perguntas e respostas dos sites SE sio feitas a partir de problemas individuais do dia a
dia de seus participantes, contudo é através dessas duvidas que o site vai contruindo um repositorio
de conhecimento muito completo. E facil encontrar a resposta para uma divida sobre programacio
no site SOpt, mas se ela nio existir pode-se perguntar que a comunidade ajudara.

A produgio e exibi¢do de conhecicmentos nos sites Stack Exchange

A rede de sites Stack Exchange - SE ¢ diferente do YahooAnswers, Qnora ou de outros sites
de perguntas e resposta que existem na internet. Ndo somente pela infraestrutura tecnolégica dos
sites que na Stack é muito superior e nio existe aquela poluicio visual que existem em outros sites,
mas principalmente pelo que acontece com a comunidade.

Primeiro porque cada site Stack trata de um tema especifico como ja vimos anteriormente.
O SOpt, por exemplo, trata somente de programa¢io de computadores. Para cada comunidade
existe uma versio Meta para discussdes sobtre o funcionamento e aperfeicoamento do préprio site.
A légica de funcionamento dos sites como os jogos (gamificagdo), o sistema de pontos e medalhas
motivam muito os usudrios a participarem, principalmente os que estdo iniciando. A possibilidade
de qualquer usuario agir como moderador. Os privilégios viao sendo alcancados a medida que
cresce a sua reputacdo no site e novas possibilidades aparecem. As edigGes colaborativas e
comentarios que ajudam no aperfeicoamento das perguntas ou repostas.

Enquanto na rede SE cada site trata de um tema especifico, o Yahoo respostas é um unico
site de perguntas e respostas de varios assuntos, como: animais de estimagdo; artes ¢ humanidades;
beleza e estilo; catros e transportes; casa ¢ jardim; ciéncias sociais; ciéncias e matematica; comidas e
bebidas; computadores e internet, etc. Trata-se de um portal de perguntas e respostas muito

simples, onde nio existe o aperfeicoamento das perguntas ou repostas da forma que existe nos sites
Stack.

O que observamos e que vamos discorrer um pouco nesse topico é que nos sites da rede
SE a produgio e exibicdo de conhecimento sio muito ricas. Com o aperfeicoamento da pergunta
ou resposta ela passa a pertencer a comunidade, ndo mais ao usuario. Alids, antes mesmo de
perguntar ja comego a me questionar como a comunidade ira reagir e se a pergunta realmente trata-
se de algo relevante. Nao me arisco a fazer qualquer pergunta sem antes refletir ou mesmo
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pesquisar sobre o assunto, pois sei que a reacio da comunidade pode ser muito negativa se o
conteudo publicado for ruim. As respostas ndo sio opinativas, mas baseadas em pesquisas e
experiéncia praticas e concretas dos usuarios. Existem respostas que sdo textos muito completos
que discorrem com detalhes sobre a questdo ou até mesmo ddo um novo sentido as perguntas. A
légica de funcionamento desses sites induz ao aperfeicoamento constante da pergunta e resposta
através da Inteligéncia Coletiva (Pierre Lévy) que ¢ instituida nessas comunidades.

O conteddo dos sites da rede SE, nio é construido da mesma forma que as enciclopédias
virtuais, onde existe um verbete organizado e busca-se responder todas as questdes sobre esse
assunto. Se o assunto é “Linguagem de programacdo Java”, por exemplo, as enciclopédias tém
como objetivo criar um artigo de forma colaborativa para discorrer com detalhes sobre esse
assunto.

E a partir das perguntas que o contetido é construido. O site Stack Overflow em Portugués
que ¢ relativamente novo, pois tem pouco mais de 2 (dois) anos, possui comunidade de 16.199
usuarios, sendo 754 usudrios ativos, estd atualmente com 41.697 perguntas, 8.681 sem respostas. Ja
o site Stack Overflow em inglés possui comunidade de milhares de usuatios ativos e tem 11.488.132
perguntas cadastradas, sendo 3.118.485 sem repostas. Dados obtidos nos sites Area 51, Stack
Overflow em Portugués Meta e Stack Overtflow Meta em 18 de abril de 2016. A quantidade de
informacdes relevantes sobre programacio de computadores que existem nesses sites constitui um
repositorio de alta qualidade. Mesmos aqueles que nio sdo usudrios consultam essas informacdes
através de pesquisa pelo Google.

Existem perguntas muito bem elaboradas e complexas que tratam de assuntos praticos,
mas até perguntas simples podem ter respostas surpreendentes. Na Figura 3.1 visualiza-se uma
pergunta, aparentemente simples e sem muita importancia.

Figura 3.1 — Pergunta feita no site Portuguese Language beta
Por que algumas palavras tém multiplos significados?

Minha duvida é relacionada a porque uma mesma palavra pode designar coisas completamente
A di
iferentes.

Por exemplo:
A palavra manga pode ser manga de camisa ou manga a fruta.

Por que isso acontece?
brasil etimologia

share edit close Tiag edited Aug 3 '15 at 16:44 asked Jul 3115 at 11:31

@, Denis Caixeta M Felipe Avelar
o 1621 93024 A 1265

Fonte: Stack Overflow em Portugués??

22Disponivel em: <http://portuguese.stackexchange.com/questions/669/por-que-algumas-palavras-
t%C3%AAmM-m%C3%BAltiplos-significados>. Acesso em: 02/02/2016 as 8h40min
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Porém a resposta a essa questdo fol surpreendente. Ela recebeu 9 (nove) votos positivos da
comunidade, além de elogios que foram feitos através de comentarios. A seguir a resposta:

Esse ¢ o tipo de pergunta que revela o quanto a linguagem é um objeto
enigmatico, que nao se entrega facilmente ao entendimento. Essa ¢é, alids, uma
das razdes pelas quais palavra nao é um termo tao simples de definir.

Pra comecar, uma palavra nao é uma unidade de significado, por incrivel que
pareca, mas uma unidade de expressio, isso significa que, s6 de dize-la, ndo se
pode saber necessariamente o que quer dizer, e também que a mesma unidade
de expressao pode facilmente assumir significados diferentes, dependendo do
seu uso, ou seja, do contexto. Ha, na verdade, uma infinidade de maneiras pelas
quais a mesma expressdo pode assumir conteudos diferentes. A ideia de que ha
figuras de linguagem, como por exemplo, a metifora e a metonimia, ¢ uma
tentativa de explicar como isso acontece, mas a variacdo linguistica é algo ainda
um tanto misterioso.

O exemplo que vocé d4, entretanto, ndo é o da divergéncia do sentido, mas da
convergéncia do significante, que ¢ uma mera coincidéncia. Diga-se de
passagem, que essas coincidéncias ndo sdo necessariamente indesejaveis, elas
estdo entre os fendmenos que dio a lingua a sua graga, a sua poesia.

Enfim, as suas duas "mangas" sio palavras importadas de outras linguas, que
eram diferentes, mas acabaram convergindo para o mesmo som € a mesma
grafia. Nesse caso, o dicionarioexplica, pela via da etimologia.?3

A resposta valorizou a pergunta, mas nio existiria a resposta sem a pergunta. O que temos
nesses sites ¢ uma liberdade muito grande de perguntar o que quiser, aproveitando a imaginacio e
as experiéncias dos membros da comunidade.

Entretanto, os usudrios que fazem perguntas de baixa qualidade sio bloqueados. Existem
filtros automaticos para vetar questdes de contas que tenham contribuido com muitas questdes de
baixa qualidade anteriormente. Esses filtros ajudam a manter a alta qualidade dos sites. A férmula
exata para os vetos nio ¢ divulgada, mas os usuarios sio vetados apenas se tiverem um numero
significativo de publica¢bes com votos contra, sem votos ou excluidas. Uma ou duas publicagbes
ruins nio provocardo o bloqueio de uso do site (STACK OVERFLOW EM PORTUGUES,
2016b).

As perguntas descontextualizadas e de baixa qualidade, mesmo que tenham respostas,
podem ser removidas a critério da comunidade ou dos moderadores. O post a seguir discorre sobre
isso.

As perguntas que forem extremamente descontextualizadas, ou de qualidade
muito baixa, podem ser removidas a critério da comunidade e dos moderadores.
Com o tempo, as perguntas encerradas que ndo forem uteis com pontos de
sinaliza¢do para outras perguntas também podem ser removidas, bem como as
perguntas que ndo tiverem atividade significativa por um periodo muito longo
apés serem feitas. Se desejar melhorar uma pergunta para evitar que seja
excluida, clique no botdo editar embaixo dela. Consulte Como perguntar para
obter mais dicas sobre como melhorar as perguntas. Os usudtios podem excluir
suas proprias perguntas se a pergunta: nao tiver respostas; tiver s6 uma resposta,
mas essa resposta ndo tiver votos a favor (STACK OVERFLOW EM
PORTUGUES, 2016f).

BLEMOS, André Souza. Por que algumas palavras tém multiplos significados? (Resposta). Site de perguntas e
respostas Portuguese Language da rede Stack Exchange, 2015. Disponivel

em:<http:/ /portuguese.stackexchange.com/questions/ 669 / pot-que-algumas-palavras-t%C3%AAm-m%C3%BAltiplos-
significados>. Acesso em: 01 fev. 2016.


http://michaelis.uol.com.br/moderno/portugues/index.php?lingua=portugues-portugues&palavra=manga
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A edigio de perguntas ou respostas pode revitaliza-las. Nao somente perguntas ou
respostas ruins sio editadas, mas as boas perguntas ou respostas também podem se tornar ainda
melhores. Pude perceber que a edi¢do revitaliza a pergunta ou respostas. Foi feito um teste de
edicdo de perguntas que nao recebiam votos a algum tempo e elas voltaram a receber votos
positivos novamente, pois com a edi¢ao elas tornaram a aparecer na tela inicial do site.

As perguntas de baixa qualidade nio sdo mostradas na pagina principal. Se uma pergunta
qualquer tem — 4 (quatro) votos no site principal ou — 8 (oito) no meta, nio ¢ mostrada na pagina
principal. Aparentemente, esse ¢ o padrio da rede SE e pode ser configurado para cada site. Sendo
assim, uma das funcSes do voto negativo é remover o destaque de um post que tem problemas
graves.?

No entanto, algumas perguntas aparentemente ruins e com votos negativos podem ser
editadas para corrigir falhas e ter os votos negativos revertidos. Pode ser que seja algo relevante,
mas nio estd sendo perguntado como deveria ou faltam informag¢des importantes. Os comentarios
da comunidade ajudam a resolver esse tipo de problema. Quando encontramos uma pergunta que
patece "simples demais", podemos falar com o autor para esclarecer de forma mais especifica e
contextualizada sua davida. Assim, quando a "duvida verdadeira" aparece nos comentatios, é
importante editar a pergunta.?s

As perguntas de boa qualidade, por outro lado, recebem muitos votos positivos da
comunidade. O usuario que a criou e também o que respondeu continuam recebendo os pontos de
reputagdo. Existem perguntas, por exemplo, que foram criadas ha muito tempo e continuam
recebendo votos, pois ajudaram a comunidade na solugio de alguns problemas que sio recorrentes
em desenvolvimento de software.

A pergunta “Como fazer hash de senhas de forma segura?” do site SOpt € a que possuia a
maior votagao desse site em 09 de abril de 2016 as 8h30mim, estando com 174 votos e 6 (seis)
respostas; 83 usudrios a marcaram como favorita e a reposta principal possufa 177 votos. A Figura
4.2 mostra essa pergunta.

2# BRASOFILO. Votos negativos deveriam ter custo mais alto? (Resposta). Site de perguntas e respostas
Stack Overflow Portugués Meta da rede Stack Exchange, 2016. Disponivel em:

<http:/ /meta.pt.stackoverflow.com/questions/4857 /votos-negativos-devetriam-ter-custo-mais-alto>. Acesso
em: 18 abr. 2016

2 DAN GETZ, Sobre questdes superficiais. (Resposta). Site de perguntas e respostas Portuguese
Language da rede Stack Exchange. Disponivel em:
<http://meta.portuguese.stackexchange.com/questions/22 /sobre-quest’/C3%B5es-supetficiais>. Acesso
em: 22 abr. 2016.
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Figura 3.2 — Principal pergunta do site SOpt
Como fazer hash de senhas de forma segura?

A, Seeufizer o hash de senhas antes de armazena-las em meu banco de dados, € suficiente para
evitar que elas sejam recuperadas por alguém?
174

Estou falando apenas da recuperacéo diretamente do banco de dados, e ndo qualquer outro tipo
v de ataque, como forca bruta na pagina de login da aplicacéo, keylogger no cliente e criptoanalise
rubberhose. Qualquer forma de hash ndo vai impedir esses ataques.

Tenho preocupacéo em dificultar ou até impossibilitar a obtenc@o das senhas originais caso o BD
seja comprometido. Como dar maior garantia de seguranca neste aspecto?

Quais preocupacdes adicionais evitariam o acesso as senhas? Existem formas melhores de faze
esse hash?

hash seguranca senhas criptografia

compartilhar editar sinalizar perguntada 24/01/14 as 19:52

B bigown
B 112mil = 16 = 226 ® 416

Fonte: Stack Overflow em Portugués26

Trata-se de uma pergunta pratica sobre seguranca de informacdes. Essas funcbes do tipo
hash sao funcdes de dispersdo criptografica. Como diz o autor da pergunta, bigown, a preocupagio
dele ¢é a de evitar acesso a senhas. O que foi uma duvida de um programador, usuatio ativo do size,
parece ter ajudado muitos outros pela votagdo expressiva que recebeu a pergunta e posteriormente
as respostas. Essa pergunta foi a primeira do site a receber 100 votos positivos e ganhar medalha de
ouro, conforme comentario sobre a pergunta de um usudrio “Parabéns pela medalha de ouro
‘Otima pergunta’ dos 100 votos a favor, a primeira do site.”

Somente com essa pergunta o usuario bigown somou: 174(votos) x 5 (cinco pontos por
voto) = 870, mais 2 (dois) pontos por aceitar a pergunta e menos -100 pontos que foram oferecidos
como prémio totalizou 772 pontos de reputacdo. O usuatio Baco foi quem teve a resposta aceita e
também quem recebeu a maior quantidade de votos na sua resposta somando: 177(votos) x 10
(pontos por voto) = 1.770, mais 15 por ter a resposta aceita e mais 100 pontos que foram
oferecidos como prémio para responder a questdo, ou seja, 1770 + 100 + 15 = 1.885 pontos de
reputacio. Isso ndo ¢ facil, pois segundo informacdes do site Area 51, dos 754 usuarios ativos no
site SOpt somente 85 possuem mais de 2.000 pontos. Somar pontos de reputacio com pergunta e
respostas de qualidades nos sites da rede Stack Exchange nio ¢ tarefa facil.

A Figura 3.2 mostra apenas a pergunta. Para visualizar as respostas deve-se acessar o site
(http://pt.stackoverflow.com/questions /2402 /como-fazer-hash-de-senhas-de-forma-segura), pois
sdo 6 (seis) respostas e algumas sdo extensas para serem expostas na integra. O que observamos ¢
que sdo respostas muito completas ¢ que discorrem sobre teoria e pratica, abordando a questio
com detalhes e mostrando links de referéncia sobre o assunto. Qualquer pessoa que tiver davidas
sobre esse assunto especifico e estiver fazendo uma pesquisa no Google, por exemplo, encontrara
nessa pergunta e nas suas respostas uma boa explicagio sobre o assunto e provavelmente a soluciio
para seu problema.

2Disponivel em: < http://pt.stackoverflow.com/questions/2402/como-fazer-hash-de-senhas-de-forma-
segura >. Acesso em: 09/04/2016 as 8h41min
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Para reforcar essa ideia podemos destacar o site Stack Overflow (versio principal em
inglés), como a comunidade é muito maior, existem perguntas com muito mais votos, como a
pergunta “Why is processing a sorfed array faster than an unsorted array?”, disponivel em: <
http://stackoverflow.com/questions /11227809 /why-is-processing-a-sorted-array-faster-than-an-
unsorted-array>, por exemplo, que possuia em 09 de abril de 2016 as 10 h. e 10 min. um total de
14.177 votos, 13 respostas, sendo que a principal resposta tinha 19.753 votos. Somente com essa
resposta o usudrio faturou 197.530 pontos mais 15 pela aceitagdo da resposta, ou seja, 197.545
(cento e noventa e sete mil e quinhentos e quarenta e cinco) pontos.

Essas perguntas e respostas possuem um conteudo muito rico sobre o assunto perguntado.
Com a quantidade expressiva de votos e participagio da comunidade no aperfeicoamento da
petgunta/resposta ao longo do tempo. Elas ja ndo sio mais “propriedade” de seus usuatios, mas da
comunidade. Alids, quando fazemos a pergunta ja come¢amos a pensar dessa forma.

Existem regras que previnem a destruicdo de conteudo util a comunidade. Nao é possivel
excluir uma pergunta que ja recebeu voto positivo ou que foi aceita por quem perguntou. Para
testar tentei excluir essa mesma e apareceu a seguinte mensagem: “Excluir esta pergunta
respondida? Nio recomendamos excluir perguntas com respostas porque priva futuros leitores
deste conhecimento. Exclusio repetida de perguntas respondidas pode resultar no bloqueio da sua
conta para perguntas. Tem certeza de que deseja excluir? Pelo visto num primeiro momento o
sistema deixa, pois apateceu o botdo "Excluir pergunta". Isso deve ser avaliado por algum
moderador que nio ird permitir a efetivacao da agdo. Além disso, a penalidade para o usuario que
exclui esse tipo de pergunta é alta, pois pode ter a conta bloqueada.

As edi¢des e comentarios ajudam no aprimoramento das perguntas e tespostas. E assim
que funciona com usuatios novos e também com usudrios veteranos. Um comentario pode ser
muito util para que o autor da pergunta possa melhori-la.

Os comentarios sao observagdes temporarias do tipo "post-it" deixadas em uma
pergunta ou resposta. Eles podem receber votos a favor (mas ndo votos contra)
e ser sinalizados, mas ndo geram reputacido. Ndo hda um histérico de revisdes e,
quando os comentarios sdo excluidos, eles deixam de ser exibidos
definitivamente. Observe que vocé sempre pode comentar suas proprias
publicagbes, assim como qualquer parte de suas perguntas. No entanto,
comentar as publicagbes de outras pessoas ¢é um privilégio (STACK
OVERFLOW PORTUGUES, 2016d).

Para comentar sio necessarios 50 (cinquenta) pontos de reputacio. Os comentirios sio
muito uteis para solicitar esclarecimentos ao autor sobre a pergunta ou resposta; ajudar o autor
através de criticas construtivas a melhorar a publicagio; postar informagdes relevantes como um
link a uma pergunta relacionada, etc. Nao se deve usar esse recurso para fazer elogios, criticas
destrutivas ou responder as questdes. Ndo ¢ um espaco para chaf, mas existem perguntas ou
resposta que possuem comentarios de varios usuarios concordando ou discordando em opiniGes.
Isso ajuda a solucionar alguns problemas na questio ou resposta. Os comentitios podem receber
votos a favor que ndo computam pontos, mas valorizam os bons postz.
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Além dos comentarios a edi¢do é um recurso muito util para melhorar o conteudo do site.

Editar é importante para manter as perguntas e respostas claras, relevantes e
atualizadas. Se ndo se sente confortavel com a ideia de que suas contribuicoes
sejam editadas de modo colaborativo por outros usuarios confiaveis, este site
nao ¢ para vocé. Quando devo editar publicacées? A qualquer momento que
vocé observar uma publicagio que precise de melhoria e tiver a intencdo de
sugerir uma edi¢do, sera bem-vindo. O autor original de uma pergunta ou
resposta sempre podera editar sua propria publica¢do, independente do nivel de
reputacio. E esperado que as edicdes sejam substanciais e que deixem a
publicacao melhor do que foi encontrada. Os motivos mais comuns para fazer
edi¢oes sdo: corrigir erros de gramatica e ortografia; esclarecer o significado da
publicacdo (sem alterar esse significado); incluir outras informagées encontradas
apenas nos comentarios, de modo que todas as informagdes relevantes para a
publicacdo estejam contidas em um unico lugar; corrigir erros menores ou
adicionar atualizagbes com o tempo; adicionar hyperlinks ou recursos

relacionados (STACK OVERFLOW PORTUGUES, 2016e).

As edi¢bes poderio ser feitas por usuarios que tenham esse privilégio. Existe um privilégio
do tipo moderacdo que ¢ atingido com 2.000 no site SOpt em que o usuario pode editar sem passar
por fila de aprovac¢io. Essa pontuacido é variavel por site, no PL a pontuacdo para ter esse mesmo

privilégio é 1.000 pontos.

O que significa editar perguntas e respostas? Acreditamos no poder de edi¢io da
comunidade. Isso significa que, ao obter reputac¢io suficiente, vocé podera editar
qualquer coisa no sistema sem que sua edi¢do passe por uma revisdo. Nao s
suas proprias publicagdes, mas as publicacées de qualquer pessoal Quando devo
editar publicacdes? A qualquer momento em que vocé achar que pode melhorar
uma publicacdo e estiver disposto a fazé-lo. As edi¢ées sio bem-vindas!
Algumas razdes comuns para editar sdo: corrigir erros de gramatica ou
ortografia; esclarecer o significado de uma publicacio sem alterd-la; corrigir
pequenos erros ou adicionar/atualizar informacdes em publicagdes mais antigas;
adicionar recursos relacionados ou links. Tente tornar a publicacido
significativamente melhor ao edit-la, e ndo apenas alterar uma unica letra. Nio
estimulamos as edicbes minimas e triviais (STACK OVERFLOW
PORTUGUES, 2016a).

Como descrito no Aelp do préprio site as edigdes de perguntas ou respostas sao um poder
que a comunidade possui e que leva ao aperfeicoamento do conteddo. Existe, entretanto, um
controle para que isso seja feito de forma organizada. Quando o usuirio ndo possui o privilégio
para editar, a edigdo serd colocada em uma fila de analise e pode ou nio ser aprovada. Todas as
edi¢des ficam gravadas e tudo que foi alterado fica em destaque. E facil identificar as alteracdes que

foram feitas.

Os usuarios da rede SE devem ter essa consciéncia e aceitar que suas publicagdes podem
ser editadas, pois todo contetddo é construido de modo colaborativo. Editar é util para corrigir erros
de ortografia ou deixar as perguntas ou respostas mais claras, sem alterar o sentido original ¢ claro.

Um exemplo sdo os comentarios ilustrados na Figura 3.3 que foram uteis para o
aperfeicoamento de uma resposta.
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Figura 3.3 — Comentarios sobre uma pergunta no SOpt

@dJJoao é possivel que tenhas tido uma intencio com a resposta, e que a comunidade ndo compreendeu.
Se quiseres editar e melhorar € bem-vindo. Se n&o vou apagar e assim retornam os pontos negativos que
ela gerou. — Sergio + #

Creio que a edicdo so piorou, vocé ndo deve prestar esclarecimento a quem te votou -1, e sim focar
apenas em responder ao problema da pergunta. O site funciona no estilo "Perguntou? Respondeul”,
diferente de um forum, onde se costuma debater atraves de respostas. Aqui este campo se chama
comentarios, o campo de resposta,é somente para respostas, nada mais, nada menos. — Diego F

@JJoao o meu comentario foi no sentido de respeitar a resposta e ndo remover se néo for a tua vontade.
Vou respeitar. Vi também que editaste a resposta, obrigado. Se tiveres paciéncia/tempo para explicar o teu
codigo ao AP seria excelente — Sergio 4

@JJoao otimol +1  "AP" quer dizer "Autor da Pergunta”— Sergio +
com a explicacdo ja melhorou bastante, esse & o espirito. — pmargreff

Fonte: Stack Overflow em Portugués?’

Destaca-se o comentario do usuario Diego F Ele diz que a edi¢io sé piorou, pois o usuirio
se preocupou mais em prestar esclarecimento a quem deu voto negativo do que melhorar a
resposta.

E também o comentario do usudrio pmargreff:“com a explicagio ja melhorou bastante, esse
¢ o espirito”. E bem conveniente, pois é realmente assim, através da cooperacdo, que o conteudo
do site se apetfeicoa a cada dia.

Enfim, foram descritas até aqui algumas das experiéncias e observagles feitas durante o
periodo de participagdo nas comunidades virtuais de aprendizagem da rede Stack Exchange.

Consideracgdes finais

Constatamos que as comunidades estudadas foram criadas ndo apenas como um lugar para
a solu¢do de duvidas, mas também compreendem um repositério de referéncia de conhecimentos
muito mais amplo. A forma como os usudrios tratam o conteddo nesses sites integra processos de
identificagdo e inclusdo. Embora ndo seja tratada como verdade absoluta (o que é uma vantagem)
cada resultado mais ou menos permanente a que se chega tem valor social evidente. Ele aparece
através das perguntas e respostas, que sdo o centro dos processos argumentativos que se ddo
através dos votos e dos comentarios que se seguem, além de outros dispositivos de moderacdo
explicita ou implicita. Isso leva ao aperfeicoamento das publicacdes e ao amadurecimento dos
usudrios que desenvolvem senso critico e reflexivo de forma processual e integrada.

As comunidades publicas de aprendizagem da rede Stack Exchange tém inegavelmente
eficicia pedagdgica, ¢ se aproximam, propositalmente ou ndo, da concep¢io de partticipagio
periférica legitimada, estudada por Lave e Wenger. A criagdo de conhecimento se dd nio de forma

27 Disponivel em: < http://pt.stackoverflow.com/questions/123013/0-que-est%C3%A1-errado-com-o-
c%C3%B3digo-em-c >. Acesso em: 19 abr. 2016 as 8h22min
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binaria como “aprender com quem sabe algo que ndo se sabe”, mas a ideia de “aprender o que ja se
esta fazendo” implica que ha sempre mais de uma relagdo em jogo entre o conhecer e o fazer.

Esse trabalho mostra aos professores e demais profissionais da educagdio o que estd
acontecendo nos espagos publicos em rede, mais especificamente nas comunidades SE. Tentar
implantar isso na educagdao convencional (presencial ou a distancia) ndo vai funcionar da mesma
forma (talvez nem seja o caso), pois o que acontece de diferente ndo estd na ferramenta em si, mas
no ambiente e nas pessoas. Todavia é proveitoso conhecer essas ferramentas que estdo sendo
utilizadas pelos alunos fora da sala de aula. FE mais um recurso que pode permitir que o que
acontece na sala de aula tradicional se inverta, e passe a ser um lugar para onde os alunos tragam a
sua participagdo e o seu engajamento, que pode ocorrer em todos os niveis.
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DISCUSSOES, METODOLOGIAS E IDIOMAS NA REVISTA DELTA: UM
PANORAMA DAS PUBLICACOES ENTRE 2015 e 2019

Douglas Ribeiro de Moura?8

Resumo

Inspirado no mapeamento das publicacdes em Linguistica Aplicada no Brasil realizado por
Menezes, Silva e Gomes (2009), o presente estudo buscou apresentar um panorama dos artigos
aceitos pela revista Documentacio e Estudos em Linguistica Teérica e Aplicada (DELTA), entre
2015 e 2019, no que corresponde as areas de conhecimento, as abordagens metodolégicase aos
idiomas. Tendo por base os volumes disponibilizados no size do préprio periddico, o trabalho
investigou as 219 publica¢oes integrantes do corpus e identificou o foco na area de Linguistica
Aplicada, a tendéncia a utilizagio de métodos qualitativos e a prevaléncia de publicacdes em lingua
portuguesa.

Palavras-Chave: Linguistica Aplicada; Linguistica Teorica; Letras.

Abstract

Inspired by mapping the work of Menezes, Silva, and Gomes (2009) about Applied Linguistics in
Brazil, this study intended to present a broad overlook of the papers accepted by the
Documentacio e Estudos em Linguistica Teérica e Aplicada (DELTA) journal. The analysis
inspected the studies published between 2015 and 2019, considering their fields of knowledge,
methodology, and language of choice. The present work examined a corpus of 219 publications,
available at the journal’s website. Results identified Applied Linguistics as a focal point, prevalence
in qualitative methods, and the Portuguese language as most predominant.

Keywords: Applied Linguistics; Thoretical Linguistics; Languages.

Introdugao

Exigéncia do ambito académico, a produtividade cientifica de qualidade é um dos
indicadores da evolugio epistemoldgica e da consolidagio de uma drea de conhecimento. No caso
da Linguistica Aplicada, que se voltava inicialmente aos estudos sobre o ensino de linguas
estrangeiras, os avangos vieram, segundo Celani (1992) e Menezes, Silva ¢ Gomes (2009), por meio
da criagdo de programas de pés-graduacio e do interesse crescente de pesquisadores por outras
abordagens, fazendo com que o cenario atual seja o de um campo reconhecidamente
multidisciplinar ou, nos termos de Moita Lopes (20006), indisciplinar.

Em 1970, com a inauguracio do Programa de Linguistica Aplicada ao Ensino de Linguas
da Pontificia Universidade Catdlica de Sio Paulo (PUC-SP), que viria a se transformar no Programa
de Pés-Graduagio em Linguistica Aplicada e Estudos da Linguagem, pioneiro no Brasil, houve a
possibilidade, ja na década seguinte, do lancamento da DELTA, que, embora em um primeiro
momento tivesse foco na Linguistica Teorica, pretendia levar ao puiblico a produgio intelectual em
Linguistica Aplicada, recém-chegada ao pafs. Além da DELTA, ha varios periédicos nacionais e
internacionais destinados a area de Linguistica Aplicada disponiveis em diversos indexadores,
resultado do crescimento da 4rea enquanto campo de conhecimento e, consequentemente, do
aumento de sua producio intelectual.

28Mestre em Letras — Estudos do Texto e do Discurso pela Universidade Federal de Vigosa (UFV).
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Inspirado no levantamento das publica¢des sobre Linguistica Aplicada no Brasil, realizado
por Menezes, Silva e Gomes (2009), surge o presente trabalho, que, distante de tracar uma
perspectiva tio ampla quanto a das autoras, tem como objetivo indicar quais areas de
conhecimento, abordagens metodologicas e idiomas foram mais recorrentes na revista DELTA
entre os anos de 2015 e 2019. Entende-se que o levantamento de tais dados se justifica tendo em
vista a identificacdo do “estado da arte” de uma das principais revistas cientificas de Letras, tanto a
nfvel nacional quanto internacional. A escolha pelo periddico se deu em funcio de seu carater
pioneiro e, principalmente, por possuir uma alta exigéncia de qualidade em suas publica¢des.

A seguir, serdo identificados alguns dos aspectos relativos aos posicionamentos
epistemologicos e sobre a propria revista DELTA. Na sequéncia, serdo apresentados os
procedimentos metodoldgicos, as andlises e discussdes e, finalmente, as consideracdes finais.

Fundamentagio tedrica
Os posicionamentos epistemoldgicos

O estudo dos fend6menos que envolvem o ser humano em suas mais variadas relaces tem
sido, ao longo do tempo, tarefa das ciéncias humanas e sociais. Segundo Oliveira (2008), dentro
desse campo tedrico-metodologico ha a presenca de dois posicionamentos epistemologicos
distintos: os métodos quantitativos (ou positivistas) e os qualitativos (ou construtivistas). O autor
explica que enquanto os primeiros buscam compreender o comportamento humano por meio de
variaveis e de férmulas estatisticas, os segundos ddo um certo grau de autonomia aos individuos,
que consequentemente precisam ter suas atividades pesquisadas sob uma 6tica humanista e que leva
em consideracao sua existéncia em sociedade.

Quando se lida com a Linguistica Aplicada, campo de conhecimento que “nio nasceu
como aplicagio da linguistica, mas como uma perspectiva indutiva, isto é, uma pesquisa advinda de
observacdes de uso da linguagem no mundo real, em oposicio a lingua idealizada” (MENEZES,
SILVA, GOMES, 2009, p. 3), esta-se diante de uma perspectiva que busca entender de que forma o
contexto, esse “mundo real”, influencia a utilizagdo da linguagem, ou seja, frente a uma ciéncia
humana e social. Por ndo considerar que as relagdes humanas possam ser entendidas simplesmente
através de calculos e quantificacdes, trabalha-se com a hipdtese de que os estudos linguisticos
privilegiam a utilizacdo do método qualitativo. Entretanto, ndo se pode descartar a possibilidade de
existitem estudos que facam levantamentos estatisticos de recorréncias e repeticGes ou, ainda,
trabalhos quantitativos associados a perspectivas qualitativas, caracterizando o que Rees (2008)
denomina de pesquisas mistas.

A mesma Rees (2008) indica que as investigacdes qualitativas ndo seguem uma tendéncia
de generalizagio de resultados, assim como nio se detém as causas dos fenémenos estudados, pois
as entende como multiplas. Sampieri, Collado e Lucio (2006) também identificam caracteristicas das
pesquisas qualitativas: a) tém fundamentac¢do por processo indutivo; b) sdo levantamentos de dados
que consistem na obten¢do de pontos de vista dos participantes, bem como de interesses de
individuos, grupos ou coletividades; e ¢) sdo investigagbes baseadas em uma perspectiva
interpretativa que se centra no entendimento dos significados das a¢bes dos participantes. Jd os
estudos quantitativos, para os mesmos autores, utilizam dados numéricos e analises estatisticas para
provar hipdteses. Sao algumas das caracteristicas dessas pesquisas: a) o levantamento de hipéteses
de maneira prévia a coleta e a analise de dados; b) o isolamento de varidveis, evitando a0 maximo a
incerteza das causas dos fenémenos; ¢) a busca pelo maximo possivel de objetividade, afastando
crengas, opinides e tendéncias do pesquisador; e d) a tendéncia a generalizacdo dos resultados
alcancados.
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Quando se aponta que Rees (2008) considera a existéncia de pesquisas mistas, esti-se
tratando de uma visdo epistemoldgica que busca fugir da polatizacdo entre positivismo e
construtivismo. Na concepgao de alguns autores, o ideal seria ndo a utilizacdo de uma ou de outra
abordagem, mas a construcio de uma metodologia que conseguisse agrupar 0s pontos positivos
que cada uma tem a oferecer. Um exemplo de defesa a essa soma de potencialidades ¢ o de May

(2004):

(..) ao avaliar esses diferentes métodos, deverfamos prestar atencdo (..) nio
tanto aos métodos relativos a uma divisio quantitativa-qualitativa da pesquisa
social — como se uma destas produzisse automaticamente uma verdade melhor
do que a outra —, mas aos seus pontos fortes e fragilidades na producao do
conhecimento social. (MAY, 2004, p. 1406).

Grosso modo, as tails pesquisas mistas sio as chamadas qualiquantitativas. A Linguistica, seja
tedrica ou aplicada, é uma ciéncia humana e social e, por isso mesmo, tende a se pautar por
abordagens qualitativas. No entanto, como forma de apontamento de determinadas caracteristicas
de corpora ou mesmo de medicdo de resultados, é possivel encontrar estudos que buscam mesclar
tanto caracteristicas qualitativas quanto quantitativas.

Diante do que foi visto, o presente trabalho consiste no levantamento das 4areas de
conhecimento, das abordagens metodolégicas e dos idiomas utilizados em artigos publicados pela
revista DELTA, na drea de Linguistica/Literatura, no periodo compreendido entre os anos de 2015
e 2019. Com isso, busca-se apresentar quais foram as caracterfsticas mais recorrentes dos artigos
publicados em um periédico cientifico de reconhecimento nacional e internacional nos ultimos
cinco anos.

A revista DELTA

De acordo com a pagina virtual do periédico’, a DELTA, ISSN 1678-460X para a versio
on-line e 0102-4450 para a versdo impressa, é publicada ininterruptamente desde o ano de 1985 pela
PUC-SP. Ainda segundo o site,sao disponibilizados anualmente quatro volumes. Segundo consta na
Plataforma Sucupita, a DELTA possui sete dareas de avaliagio, das quais cinco
(Antropologia/ Arqueologia, Educacio, Educagio Fisica, Interdisciplinar e Linguistica/Literatura)
na versao on-line, com a qual se trabalhou neste artigo. Os dados de classificacdo de periddicos da
Coordenadoria de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), quadriénio 2013-2016,
indicam o Qualis Al para a drea aqui discutida, qual seja, a de Linguistica/Literatura, assinalando a
qualidade e o alto fator de impacto das publicagdes.

Os trabalhos submetidos a DELTA sio avaliados de forma an6nima por dois membros do
Conselho Editorial (double blind review) e, quando necessario, por pareceristas ad boc. Em caso de
empate, ¢ convocado um terceiro membro do Conselho. As condi¢des para submissio exigem o
envio dos estudos dentro dos prazos estabelecidos por editais de chamada, requerem originalidade,
proibem a utilizagio de trechos idénticos a de outros trabalhos, seja do préprio autor ou de
terceiros (autoplagio e plagio, respectivamente), ademais de requererem a nio-identificacio da
autoria e de estabelecerem formatacio prépria. Os eventuais casos de infracdo identificados apés as
publicacdes ocasionam a retirada dos artigos dos nimeros correspondentes.

A equipe editorial é formada por dez pesquisadores de cinco universidades distribuidas em
dois estados da Federacdo, Sdo Paulo e Para, além da Delta Published Issues, da Delta Special Issues e do
Portal de Revistas Eletronicas da PUC-SP. Também sio treze os editores de secio, atuantes em seis
universidades de seis estados: Sdo Paulo, Minas Gerais, Rio Grande do Norte, Mato Grosso, Mato
Grosso do Sul e Espirito Santo.
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A DELTA segue uma politica de acesso livre, oferecendo gratuitamente ao publico o
conhecimento cientifico produzido por suas publicacbes. Os indexadores da DELTA sio os
seguintes: Scielo, LLBA (Linguistics and Langnage Bebavior Abstracts) no MLA (Modern Langnage
Association) Directory of Periodicals e International Bibliography, no Seciological Abstracts, no ULRICH's
International Periodicals Directory, no ERIC e no CCL (Current Contents Linguistik).

Como indica a pagina web da revista, a DELTA recebe o apoio de varias fontes, como o
Plano de Incentivo a Pesquisa (PIPEq), a PUC-SP, o Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnolégico (CNPq), a Fundacio de Amparo a Pesquisa do Estado de Sdo Paulo
(FAPESP) e a CAPES.

Segundo informa a pagina do periédico no indexador Scielo?, desde o ano de 2011 as
publicagbes da DELTA sio exclusivamente on-/ine. Para este trabalho, portanto, os dados
recolhidos sdo provenientes de volumes disponibilizados no arquivo’ que se encontra no size da
revista.

Procedimentos metodologicos

Para que fosse possivel conseguir os dados, foram analisados os artigos cientificos
publicados entre os anos de 2015 e 2019 e disponibilizados na pagina web oficial do periddico.
Frente a esse recorte temporal, o corpus constituiu-se de 219 artigos publicados em 20 nimeros,
divididos em 5 volumes. Vale destacar que foram analisados somente os artigos, excluindo-se os
demais géneros textuais.

Para um maior controle do corpus, foram criadas tabelas anuais com os titulos e os autores
de cada artigo. Em seguida, foi realizado o download, em formato PDF, de todo o material para a
coleta de dados. Durante a coleta, foram realizadas leituras dos resumos de cada texto, além da
utilizacdo da estratégia de sanning* e do auxilio da ferramenta de localizagdo presente no soffware
PDF, na qual foram inseridas palavras-chave que auxiliatam na busca, como ¢ o caso de
“metodologia”, “qualitativa”, “quantitativa”, “qualiquantitativa”, “anélise do discurso”,
“linguistica”, “linguistica aplicada”, “traducio” etc. Apds a obtencdo dos dados, as tabelas foram
preenchidas com as areas de conhecimento de cada artigo, além das abordagens metodoldgicas e do
idioma das publica¢Ges.

Por se tratar de uma quantidade significativa de textos, a leitura integral do conteudo nio
foi possivel. Diante disso, reconhece-se que pode haver falhas nos resultados alcancados, o que,
todavia, ndo impede que se possa ter uma ideia geral do que vem sendo abordado em um dos
principais periédicos de Letras do pafs.

Analises e discussoes

Durante o levantamento dos dados, optou-se por mapear trés caracteristicas de cada um
dos 219 artigos. Para além da area de conhecimento a qual cada trabalho se inseria e das abordagens
metodolégicas, identificou-se também os idiomas das publicagdes. A inten¢do foi verificar se a
DELTA atualmente possui foco na drea de Linguistica Aplicada, revertendo o quadro inicial de
predominio de estudos em Linguistica Teérica. Além disso, foi possivel obter um panorama geral
no que concerne as abordagens metodolégicas, ademais de conferir os idiomas em que foram
publicados os artigos.
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Um primeiro dado interessante e que vai ao encontro do que afirma o size da revista é que
durante o periodo analisado realmente foram publicados quatro volumes anuais, o que comprova
tanto a organizacdo do periédico, quanto o interesse dos pesquisadores em submeter trabalhos a
DELTA. Ap6s a conclusao das etapas descritas nos procedimentos metodoldgicos, foi possivel
chegar aos resultados analisados.

Areas de conhecimento

Foram identificadas quatro grandes areas de conhecimento nas publicacoes, a saber,
Linguistica Aplicada, Linguistica Teorica, Analise do Discurso e Estudos da Traducido. Isso se
deveu ao fato de o autor do presente artigo ter optado por separar a Andlise do Discurso e os
HEstudos da Tradu¢io da Linguistica Aplicada e da Linguistica Teérica. Optou-se por tal ruptura
considerando que existem varias linhas de pesquisa dentro dos estudos discursivos, umas mais
voltadas para o ambito social e ideolégico e outras mais centradas no préprio texto, e pelo fato de o
campo de estudos tradutologicos ter apresentado certa autonomia em relagdo as duas primeiras
areas.

Dos 219 artigos, 112 foram classificados como pesquisas de Linguistica Aplicada. Para tal
apontamento, partiu-se da conceituagio dessa area como pratica social que apresenta questdes
relevantes envolvendo o uso da linguagem (MENEZES, SILVA, GOMES, 2009). Diante desse
namero, que corresponde a 51,1% do total, é possivel concluir que a DELTA realmente passou a
ter como foco a Linguistica Aplicada, area de conhecimento que busca cada vez mais levar ao
centro das discussoes a educacio e a linguagem enquanto praticas transformadoras.

Por outro lado, ¢ preciso indicar que foram publicados 75 trabalhos de Linguistica Tebrica,
nimero bastante consideravel e que representa 34,2% do corpus. Acredita-se que isso se deva ao fato
de a DELTA ainda ser um periédico de referéncia para os estudos da area, mantendo um alto
padrio de exigéncia que se reflete em seu fator de impacto.

Com relacdo aos estudos em Analise do Discurso, foram identificados 18 artigos, valor
correspondente a 8,2% do total. Ainda, foram publicados 14 estudos pertencentes ao campo dos
Estudos da Traducdo, o que representa pouco menos de 6,5% do corpus. Tais numeros apontam
que, embora artigos dessas areas possam ser publicados pela DELTA, ndo sio o foco da revista.

Abordagens metodologicas

Assim como foi possivel identificar a Linguistica Aplicada como area majoritiria nas
publicacdes dos ultimos cinco anos, também conseguiu-se apontar o dominio das pesquisas
qualitativas. Dos 219 artigos estudados, 183, isto ¢, 83,5%, sdo pertencentes a esse tipo de
abordagem metodolégica. Como indicado no referencial teérico, é notéria a preferéncia por
posicionamentos epistemolégicos que consideram as relagdes sociais sob uma perspectiva
humanista, ou seja, que entendem os fenémenos levando em consideracio a complexidade da vida
em sociedade.

Todavia, péde-se observar também a utilizagdo de abordagens qualiquantitativas (ou
mistas) em 26 trabalhos, pouco menos de 12% do crpus. Esse nimero indica que, em uma
quantidade significativa de casos, buscou-se levantar certas caractetisticas ou acontecimentos de
maneira quantitativa para, posteriormente, poder-se interpretar os dados a partir de uma visio
qualitativa.
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Os métodos puramente estatisticos, os quais apresentam dados matematicos sem uma
interpretacao subjetiva aprofundada, foram incomuns. Ao todo, apenas 10 artigos, 4,5%, foram
identificados como pertencentes a essa abordagem.

Diante de tais resultados, comprovou-se a hipdtese inicial de que os estudos publicados
pela DELTA tendem a privilegiar métodos qualitativos. Também levantou-se quais foram as
metodologias de pesquisa utilizadas. Observou-se, nesse sentido, uma variedade nos procedimentos
metodolégicos. Foram encontradas andlises textuais, analises textuais-discursivas, andlises da
conversa, andlises documentais, andlises bibliométricas, levantamentos bibliograficos, estudos de
casos, pesquisas-acao e videoanalises. Sugere-se, aqueles que se interessem, a realizacdo de estudos
que relacionem diretamente os procedimentos mais comuns a cada area de conhecimento, algo que
extrapola o objetivo do presente artigo.

Idiomas das publicagdes

Sendo pioneira na area de Linguistica Aplicada no Brasil e possuindo o Qualis Al (2016), a
revista DELTA foi e continua sendo referéncia ndo apenas para pesquisadores nacionais, como
também para estudiosos internacionais. Assim, o periddico indica em sua pagina web que recebe e
publica artigos e demais géneros textuais em portugués e linguas estrangeiras. Os resultados
indicaram, como esperado, a prevaléncia de trabalhos em lingua portuguesa (164 ou 74,8%). Com
relacido aos idiomas estrangeiros, houve artigos publicados tanto em inglés (41 ou 18,7%), quanto
em espanhol (12 ou 5,5%) e francés (2 ou aproximadamente 1%).

O inglés, lingua internacional da ciéncia, foi o idioma estrangeiro mais utilizado, seguido do
espanhol e do francés, linguas de destaque mundial. As publicacGes em lingua estrangeira apontam
que realmente ha o interesse de pesquisadores internacionais em publicar na DELTA, o que
consolida e reafirma seu carater de periddico respeitado e de qualidade no cenario das letras. Por se
tratar de uma revista nacional, a maior parte dos artigos fol escrita em portugués, o que indica a
existéncia de pesquisadores brasileiros com titulagdo e producdo académica compativel com o nivel
exigido pelo periddico, um sinal positivo de que todas as quatro areas, mas especialmente a de
Linguistica Aplicada, vém se desenvolvendo e produzindo académicos interessados em seus
campos de atuacio.

Consideracgdes finais

O presente trabalho buscou apresentar um panorama dos artigos publicados pela revista
DELTA entre os anos de 2015 e 2019 no que corresponde as dreas de conhecimento, as
abordagens metodoldgicas e aos idiomas. Para apresentar os resultados, o estudo teve como fonte
os arquivos disponibilizados pelo sife do periddico. Reconhecendo as limitagdes impostas pela
extensido do crpus, entende-se que os dados podem apresentar interpretages subjetivas de parte do
autor deste trabalho, embora acredite-se que o objetivo do estudo tenha sido plenamente alcangado.

Com relago as areas de conhecimento, observou-se que houve uma reviravolta no foco da
DELTA, que atualmente prioriza os estudos em Linguistica Aplicada, ao contratio de seu quadro
inicial, majoritariamente composto por trabalhos de Linguistica Teérica. Acredita-se que isso seja
reflexo do desenvolvimento continuo daquela area, tanto no que diz respeito ao aumento do
interesse dos pesquisadores e dos programas de pds-graduacio, quanto na expansio das fronteiras
de estudo. A situacdo corrobora a tese de Moita Lopes (2006) sobre o cariter indisciplinar da
Linguistica Aplicada. Acredita-se que esse crescimento é positivo e tende a continuar.
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No que diz respeito as abordagens metodoldgicas, comprovou-se que os estudos
qualitativos sao os mais recorrentes, embora existam casos mistos ou puramente quantitativos.
Entende-se que esse cenario reflete o carater humanistico e social das quatro areas encontradas, que
vem se consolidando e desenvolvendo propostas integrativas por meio da linguagem. As
publicagbes em idiomas estrangeiros, por sua vez, dio a entender que a DELTA realmente se
consolidou como periddico de referéncia e de importancia internacional, justificando ainda mais o
interesse pela revista. Como se trata de um periddico nacional, ndo é surpresa o fato de que, ainda
assim, a maior parte dos artigos tenha sido publicada em portugués. Com isso, pode-se dizer que
ha, no Brasil, profissionais e instrumentos capacitados, o que inevitavelmente trard ao publico
novas formas de enxergar a linguagem e sua influéncia na vida social.
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O HABITANTE IRREAL DE UM MUNDO REAL: MIMESIS E HISTORIA NA OBRA
DE PAULO SCOTT

Ezio Sauco Socca??

Resumo

Hste trabalho objetiva realizar uma analise da narrativa Habitante irreal, de Paulo Scott, através do
eixo categorial constituido por mimesis, fic¢do e histéria. Com isso, busca-se identificar as
estratégias narrativas utilizadas para configurar no texto de forma explicita a sua relagdo com a
historia recente do Brasil. Essa intencionalidade textual reconhece-se desde o momento de abertura
da narrativa, quando o narrador trata da politica institucional apds o processo de redemocratizagdo
em 1985, e também em seu término, quando uma espécie de apéndice nos sugere que a narrativa
nao passa de um exercicio imaginativo, elaborado esse por alguém que supostamente vira um corpo
de uma menina indigena gravida morta na beira de uma estrada. Para realizar tais objetivos, utiliza-
se a reflexdo sobre mimesis de BENJAMIN (1970) e os estudos sobre a relagdo entre histéria,
ficcdo e mimesis, de COSTA LIMA (2000).

Palavras-Chave: Literatura; Hist6ria; Mimesis; Contemporaneidade.

Abstract

This research study aims to petform an analysis of Paulo Scott's Habitante Irreal narrative, through
the categorical axis consisting of mimesis, fiction and history. Thus, we seek to identify the
narrative strategies used to explicitly configure in the text its relationship with recent Brazilian
history. This textual intentionality has been recognized since the opening of the narrative, when the
narrator deals with institutional politics after the process of redemocratization in 1985, and also at
its end, when a kind of appendix suggests that the narrative is just an exercise. imaginative, crafted
by someone who supposedly saw a body of a pregnant Indian girl dead by a roadside. To achieve
these goals, we use the reflection on mimesis by BENJAMIN (1970) and the studies on the
relationship between history, fiction and mimesis, by COSTA LIMA (2000).

Keywords: Literature; History; Mimesis; Contemporaneity.

Introdugao

Ha alguns problemas fundamentais na constru¢io de uma hipétese de leitura para um texto
ficcional que se vale de uma série de referencias a histéria contemporinea, ou que se utiliza de fatos
histéricos para realizar a rede de causalidades internas da narrativa. O problema amplia-se caso os
fatos histéricos ndo sejam sé os desencadeadores causais da narrativa, mas, também, um elemento
posto a reflexdo no desenrolar da prépria causalidade, resultando, assim, possivelmente, em uma
resposta ficcional para a realidade contextual da narrativa. Pode-se dizer nesse caso: a fic¢do é uma
configuracio com elementos marcadamente histéricos, no entanto, ¢ uma leitura dessa realidade
ndo-ficcional buscando intervir na disputa de narrativas que ocasionard a constitui¢do de uma
historiografia, ou uma forma, relativamente, homogénea de interpretagio de um determinado
periodo.

29 Mestrando em Letras da Universidade Federal de Santa Maria.
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O primeiro problema coloca-se, de antemdo, ao interpretante a medida que essa série de
elementos contextuais em disputa possa ou nio estar causando a cadeia de fatores narrativos
centrais. Ou seja, lidar com a for¢a pendular da série de conhecimentos sociais e historicos
referenciados na narrativa de forma a tratd-los como fatores macroestruturantes com ingeréncia
direita, ou como um fenémeno causal secundario a servico de outras centralidades apresentadas
pelo texto. As sucessivas dicotomias exibidas sdo um recurso argumentativo para colocar os
problemas inicialmente aqui. Uma leitura ponderada, como aquela exaustivamente sugerida por
Compagnon como caminho do meio’’, apontaria para uma resposta que indicasse um encontro entre
essas duas posi¢oes. Contudo, o caminho do meio ndo se mostra viavel quando os pressupostos de
uma hipétese de leitura da narrativa apontam para uma leitura especifica também da historiografia.
Hipétese essa, por sua vez, sustentada nos elementos de leitura da histéria oferecidos pela propria
narrativa. Quando a narrativa ficcional 1é o nio ficcional, o caminho do meio se debilita no instante
em que o interpretante necessita assumir posicdes epistemoldgicas para por em didlogo seus
pressupostos e a suposta maneira de intervenc¢ao da ficgdo no mundo.

Hssa tomada de posicao ¢ resultado de um segundo momento de leitura e embate com a
narrativa. Assumidas posi¢Oes previamente, a narrativa cotre o risco de tornar-se reflexo ideologico
do analista. Especialmente aquelas que trazem temas da histéria recente de uma comunidade. Isso
por esses temas, na maioria das vezes, estarem em disputa no interior da sociedade, suas
consequéncias ainda estarem se desenrolando e seus protagonistas estarem vivos ou terem
representantes para colocar em crise o consenso que fundamenta as ideias dessa narrativa ficcional.

Exatamente o consenso de uma sociedade é mais um dos problemas interpretativos de uma
narrativa. Quando se trata de temas da histéria recente, os analistas tendem a setem menos
criteriosos na escolha de uma historiografia a se apoiarem, assim como na escolha da argumentacio
contraria ou diversa. Dessa forma, o modelo interpretativo pode sofrer uma desorientacio por estar
submetido a reflexdo dos temas nas categorias usadas sem critério pela opinido publica, por
exemplo. Mesmo o discurso dissidente de uma sociedade passa por modelos e aceitacoes, estando
outros em uma espécie de marginalizagio e sendo apagados do debate por uma suposta
inverossimilhanca.

Assim, sabe-se que se ndo ¢ possivel hoje um grande discurso unificador capaz de criar
uma gramatica normativa em relagdio aos comportamentos, ¢ necessario perceber que hd, sim,
consensos balizadores das regras sociais estruturadas por aquela sociedade que estabelecem os
discursos factiveis ou ndo para circularem. Despir-se desses consensos, dentro do possivel, ¢ uma
condi¢do para procurar os fluxos dos discursos e as criticas a eles. E dentro dessa enormidade de
disputas que uma narrativa ficcional pode tematizar aspectos da realidade e procurar desestabiliza-
los, a0 menos, intelectivamente.

Para lidar com essa rede de problematicas praticas e, sobretudo, conceituais, ¢ impossivel
afastar do horizonte de suposi¢io da hipétese a ser construida categorias como mimesis, ficgdo e
histéria. Trabalhando com texto ficcional e historiografico para significar parte da causalidade do
primeiro, torna-se imperativo distingui-los e mostrar como através da mimese a fic¢do dialoga com
a realidade desvelada por outro género textual. Realizadas essas delimitacGes através das reflexdes
de Walter Benjamin(1970) e Luiz Costa Lima (2000), analisaremos o livto Habitante Irreal, de Paulo
Scott, buscando construir uma hipétese de leitura ancorada nessas categorias.

30 Modelo de resolugio de problema usado por Compagnon em O deminio da Teoria (UFMG, 1999).
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Mimesis, Fic¢do, Histdria

A dubiedade do termo mimesis e o desenvolvimento da linguistica saussuriana ao longo do
século XX afastaram muitos pesquisadores da literatura dessa categoria. O problema da
representagdo acabou sendo tratado por um viés até entdo considerado cientifico através da
semidtica e semiologia, por exemplo. Antes da consolida¢do dessas areas, contudo, o filésofo
Walter Benjamin tratou o tema de uma forma a aborda-lo na prépria formagdo do ser humano
como espécie, até o desenvolvimento avan¢ado do idioma e da escritura na cultura. Para o autor, o
ato de imitacdo esta na natureza através do processo de aprendizado dos animais, mais perceptivel,
todavia, em nossa espécie, como no caso das criancas que iniciam seus primeiros aprendizados
imitando os demais membros de seu grupo. A tese de Benjamin (1970) é de que esses processos de
similitude vém se transformando ao longo da histéria e indicando uma enfraquecimento
progressivo dessa capacidade, que outrora estava presente na danca, performance mimética
fundamentalmente, e hoje desconectada de qualquer gramaitica referenciada no mundo, ou na
leitura dos astros.

Tem-se que levar em consideracdo o fato que em épocas mais remotas deviam
figurar as ocorréncias celestes, também entre as consideradas imitaveis. Nas
dancas e noutras atitudes culturais, podia-se efetuar uma imitacio e utilizar uma
similitude deste tipo. E se o génio mimético era de fato uma forca determinante
da vida dos povos antigos, ndo surge dificil de imaginar que devia se levar em
consideracdo ao recém-nascido como dotado de plena posse desta capacidade e,
sobretudo, capaz de perfeita adequacdo a atual configuracio do Cosmo
(BENJAMIN, 1970, p.50).

Prossegue Benjamin conjecturando quais seriam as decorréncias da similitude imaterial ao
longo do tempo. No que e como ela se transformou para nds, ja que a astrologia ¢ a danga como
mimetismo ndo nos dizem nada e ndo conseguimos revelar em que gramatica havia essa
representagdo. Para encontrar um paralelo de similitude imaterial, o filésofo investiga o idioma
como elemento de esclarecimento desse fendmeno das culturas antigas. Em termos explicitos é a
onomatopeia o fendémeno mais visivel no idioma como algo que busca a semelhanca
diretamente.“Toda palavra e todo idioma — ja se disse — s3o onomatopeicos” (1970, p. 50), lembra
Benjamin. Tal aspecto de similitude sé se realiza, de toda forma, com o apoio da significagdo no
idioma e, especialmente, na palavra escrita. “Em sintese: a similitude imaterial fundamenta as
tensGes nao so6 entre o dito e o entendido, quanto também entre o escrito e o entendido, bem como
entre o dito e o escrito” (Benjamin, 1970, p. 51). Essa tensdo passatia despercebida através da fusio
do mimético com o semidtico, ocasionada pela rapidez no escrever e ler que adquirimos. O
resultado desse processo ¢ a perda de importincia do escrever como pratica singular na vida
humana tal como nos primeiros tempos da criagio da escritura. Tempos em que a grafologia,
segundo Benjamin, ensinou a ver imagens do inconsciente daquele que escrevia.

“Ler o que nunca foi escrito”. Tal leitura surge anterior a todo idioma, é o mais
antigo: leituras das visceras pelos oraculos, das estrelas ou das dancas. Mais tarde
se constituiram etapas intermediarias duma nova leitura, rdnica, hieroglifica. E
légico supor que tais fases, mediante as quais aquela capacidade mimética, que
havia sido a base da praxis, efetuou sua oculta entrada na escritura e no idioma.
A tal ponto o idioma seria a etapa suprema do comportamento mimético e o
mais perfeito arquivo de similitudes imateriais: um ambiente ao qual emigraram,
sem residuos, as mais antigas for¢as de produgdo e recepgio, até liquidar as

forcas magicas (BENJAMIN, 1970, p.52).
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A forca canalizadora do mimetismo imaterial, que resulta na constituicdo da escrita,
também gera o desencantamento constituidor da fic¢do como um fendémeno singular entre a
humanidade. Fen6meno impossivel de ser delimitado separadamente na antiguidade classica entre
0s muitos géneros textuais, como a propria histéria e os poemas homéricos. Costa Lima (2006)
adota um caminho semelhante ao de Benjamin, ainda que vindo de uma teoria da mimesis distinta,
ao tratar do desencantamento na sociedade e o surgimento da ficgdo, pois haveria ai também uma
semelhanca de origem com a religido, uma ilusdo de protecio do homem no mundo sem
significados, no mundo perene, no mundo cadtico.

Também o gesto inicial da arte se define por uma postura assumida perante
ilusao. Essa postura pode se aproximar do efeito narcotizante se der a crer que,
ante o tempo implacavel — que desfaz a beleza, a vitalidade e a esperanga
proprias a juventude — e a ilimitada maldade humana, s6 a arte podetia tornar
constantes a experiéncia de paz e regozijo intelectual (LIMA, 2006, p.149).

Costa Lima ressalta as diferencas desse fendmeno com outras praticas como as cientificas
ou com a significacdo do mundo feita pela filosofia. Assim, ele insiste nessa peculiaridade
construida ao longo dos séculos e amadurecida na modernidade. A partir desse ponto em comum,
uma forma de significacdo reflexiva do mundo, o autor percorre as distingdes até aproximar ficcao
do labor da histéria.

A arte documental ou se nega a si propria — o mundo a que ela devolve sera
sempre mais rico do que ela — ou assumira o aspecto de mero ornamento. A arte
se isenta disso daquilo pela prépria maneira como trata o referente de que se
apossa como sua matéria-prima: transforma-o em outra configuragio, a que
empresta uma condensagdo de possibilidades. Essa configuracdo outra nio
soluciona a ilusio que a originara. Ao contrario, tende, como dizia Iser, a
desnuda-la, a desmancha-la, a desfazé-la. [...] Diante da ilusio que a provoca, a
arte, em vez de criar uma homeostase, estabelece um tensdo desequilibradora

(LIMA, 2006, p. 149-150, gtifo nosso).

E ¢é essa configuracdo de possibilidades a fronteira entre o texto ficcional e a narrativa
histérica. A primeira livre de um compromisso com a verdade e a segunda presa a verdade ou a sua
procura através de uma referencialidade do mundo obtida em fontes para dar vazio a um
julgamento, utilizando um termo escolhido por Costa Lima, de acontecimentos. Ambas, contudo,
fazem-se servas da mimesis, mas, prudentemente distingue o autor, na historia encontramos uma
mimese passiva, enquanto o ficcionista utiliza-se ativamente do processo mimético ao selecionar e
embaralhar extingue aspectos da realidade. Ao articular ficgdo e mimesis, Costa Lima funde dois
conceitos fundamentais para os estudos literarios e soluciona o problema da referencialidade extra-
textual. Enquanto o dispositivo da ficgdo nio precisa ou pode disfarar sua relagio com a
sociedade, ja que tematiza s6 parcelas dela, a mimesis cria 0 nexo explicito com essa sociedade. Por
essa razao que o autor justifica o estudo da mimese articulado com a ficgio:

A mimesis fixa a ancoragem do ato ficcional no interior de um quadro de usos e
valores e, portanto, de referéncias vigentes em uma certa sociedade. Seu estudo,
por conseguinte, ganha em concre¢do quando contrastamos os elementos que
seleciona com a fun¢io que eles tém na sociedade de que a obra ficcional os
tomou. Desse modo, sua inter-relacio com o conhecimento do ficcional é
vantajosa para ambas as partes: da parte da mimesis, sua articulagio com o
ficcional estorva a manuten¢io da prenog¢io do imitativo; da parte da fic¢io, sua
abordagem impede que se encerre no préprio objeto sobre o qual reflete, ou que
seu praticante seja for¢ado a entender a realidade como pura construgio, a que o
ficcional ofereceria uma (inconsequente) alternativa (LIMA, 2006, p. 291).
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Esses valores em circulagdo na sociedade reconfigurados no processo mimético é que
buscaremos a seguir para entender como sio elaborados ficcionalmente e como eles forcam no
leitor um embate com a realidade em um segundo momento.

O habitante irreal de uma realidade em ruinas

Habitante irreal é um romance brasileiro publicado em 2011, de autoria do gaicho Paulo
Scott, editado pela Alfaguara. A narrativa desenrola-se durante a redemocratizacio brasileira, um
jovem estudante de direito e militante de um importante partido de origem operaria, desanima-se
com os rumos de sua organizacio tao logo ela alcanca as primeiras vitorias eleitorais e envolve-se
diretamente com a gestdo do estado. Desiludido ao testemunhar a alta burocratizacio do partido,
afasta-se da organiza¢io e, durante uma viagem pelo interior do Rio Grande do Sul, conhece uma
jovem guarani, Mafna, moradora de um acampamento na beira de uma rodovia, BR 116, ¢ ela
propria também uma testemunha melancélica do entrechoque da sua cultura com aquela que a
subjulga, de tal modo que carrega consigo, junto ao corpo, varios jornais e revistas, numa busca
angustiante para tentar entender a relacio daquele codigo com a forma de pensar da outra cultura.
Hsse grande momento inicial origina encontros constantes entre Paulo e Maina, o primeiro
tentando incorpora-la, constantemente, aos seus habitos urbanos e, a0 mesmo tempo, tentando
adentrar em sua cultura forcosamente. Apds um incidente com a policia, resultado de uma
confusio ocasionada por Paulo ao construir uma casa na reserva indigena sem autorizac¢do, o casal
rompe seu relacionamento, mas, logo em seguida, Maina descobre estar gravida. Transtornado com
o término do relacionamento, Paulo parte para Inglaterra sem saber da existéncia do filho, que
acaba sendo adotado por um casal de namorados apés Maina se suicidar. Apesar do relacionamento
instavel do casal, Donato acaba educado nas melhores escolas do pais e tendo uma vida de jovem
de classe média em Sao Paulo, ainda que suas caracteristicas indigenas iniciassem uma série de
reflexdes no menino sobre suas diferencas com os demais jovens do seu meio social. Com a morte
do padrasto, Donato envolve-se amorosamente com Luisa, sua madrasta e volta para o RS,
residindo em Porto Alegre. A partir desse momento cria uma identidade indigena artificial através
de roupas e uma mascara de madeira que ele proprio produz, comecando a circular pelas ruas da
cidade e denunciar as péssimas condi¢Ses dos povos originarios no Brasil. A narrativa finda com o
encontro de Donato e Paulo em um tribunal. Ja o livro de fato fecha com uma observagio de pé de
pagina, uma simulacdo de nota de rodapé em que uma voz, hipoteticamente do autor, nos esclarece
que tudo nio passou de uma histéria criada a partir da imagem de uma india morta, vista por ele
durante uma viagem.

Deste enredo, uma enormidade de reviravoltas disruptivas acabam impedindo de surgir
uma relagio entre os personagens centrais da narrativa. A partir desse instante primeiro,
introdutério da narrativa, a atuacdo politica enfraquecida de Paulo, impossibilitada de gerar
significagdo, o desenrolar de acontecimentos enfoca progressivamente em problemas estritamente
pessoais dos personagens, afastando-se de uma configura¢io visivelmente social para se concentrar
na instabilidade de um nidcleo familiar elevado financeiramente. Ou seja, com o término do
relacionamento de Paulo e Maina, a viagem dele para a Inglaterra e o suicidio dela, o foco narrativo
parte para os pais adotivos do filho do casal. A tensio constante do relacionamento — mais do que
isso, do desajuste diante de uma sociedade incognoscivel nos termos de suas leituras — sé se
dissolve com o apagamento de ambos nos termos de sua maneira de existir e atuar no mundo. No
caso de Maina, drasticamente, pois acaba suicidando-se assim que consegue encaminhar o filho para
o mundo que a consome culturalmente.
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Um passo atras: Vejamos a cena de abertura da narrativa para compreender os processos
causais da narrativa e a argumentagio anterior.

Se tivesse de resumir seus dias de militante politico Paulo diria que foi da
idealiza¢do completa a um cinismo sem igual e, por fim, a melancolia escapista
dos ultimos meses. Ndo deveria ser assim, logo agora que o PT ganhou as
eleicoes a prefeitura de Porto Alegre e ele se tornou uma lideranga com chances
de se programar pra daqui a trés anos concorrer a uma vaga na camara de
vereadores da cidade, ele que s6 tem vinte e um anos e se formard em direito
pela UFRGS, ele que demorou o ano passado todo pra se dar conta: apesar de
suas potencialidades, ndo passara de um soldadinho, um pedo entre outras pecas
do jogo, sem cobica suficiente pra confrontar, de igual pra igual, as
manipulagdes da gangue do segundo escaldo, boa parte deles uns pulhas a quem
ja execrava desde antes da sua filiacdo em oitenta e quatro. Sua dificuldade atual
em se envolver a fundo com a vida politica, em torna-la carreira, e disputar,
acabara o levando a uma dependéncia fisiologica, cujo preco ja lhe parece alto
demais (SCOTT, 2011, p.11).

Nesse paragrafo os inimeros referentes sociais e histéricos mencionados indicam estarmos
diante de uma narrativa realista tradicional. Ao citar a chegada ao poder do Partido dos
Trabalhadores na prefeitura de Porto Alegre, factualidade verificavel e conhecida, o leitor estabelece
paralelo rapidamente entre a narrativa ficcional e a ndo-ficcional. Desde a terceira linha uma
contextualizagdo aproxima esse texto literario de um acontecimento recente da sociedade e ainda
sob interpretacdo dos agentes sociais. Ao mencionar o partido, a universidade e a cidade do
personagem apresentado, o processo mimético funda uma compreensido do texto. Situa o leitor
temporal e espacialmente. Mas, como afirma Costa Lima (2006), configurando os tracos e
elementos captados da sociedade. E possivel corroborar com a hipétese de que uma imagem, que
podemos chamar de estereotipica, pode se firmar ao tentar introjetar no texto informacoes advindas
da histéria. Os signos operados para abrir a narrativa sugerem a adoc¢do desse mecanismo ao
retratar o personagem principal através de referentes utilizados no senso comum para compreender
os agentes sociais mimetizados. Somado a isso, a narrativa estabelece nitidamente sua
temporalidade, década de 1990, mas sua leitura sé é passivel de realizacio vinte anos depois, em
2011. Com isso, subentende-se, o leitor sabe o futuro e o desenrolar dos agentes sociais ao longo
do tempo. Uma expectativa ¢ firmada assim. O leitor reconhece nitidamente as razdes da angustia
do personagem e assemelha-se a ele. O descrédito dele com sua organizagio, ja no inicio da sua
consolidagio, mimetiza 0 mesmo sentimento décadas depois. As ruinas do presente encontram a
angustia do passado, ainda que ficcional. Projetado no passado, Paulo esta dialogando do presente,
fala-nos dele, estabelece 14 atras, contudo, o problema. Fala-nos do presente e do passado e a forca
mimética nos diz isso. O contexto ficcional indica sem duvida que se trata do passado, mas a
significagdo plena so6 ¢é possivel nessa forga dialética entre passado e presente, forca incapaz de gerar
uma sintese distinta dessa que aponta para um problema real, o limite nebuloso estd se essa
caracterizagdo era possivel 14 atrds ou s6 ¢é plena de significagdo no presente de leitura da narrativa.

O certo é que desde o comego, quando participou da sua primeira reunido do
nicleo partidario Gloria em oitenta e trés, prometera a si mesmo nio permitir
que seu desprezo tedrico e sua quase absoluta ingenuidade em relagdo a politica
se tornasse mediocridade. Ja4 ndo consegue deixar de ver a maioria das
liderangas como confrades duma, maquiavélica e muito bem-engendrada,
turminha de aproveitadores levando a diante seu projeto pra adquirir poder e,
consequentemente, dinheiro da forma mais rapida possivel. Perdeu a capacidade
de assimilar as contradi¢oes. Deixou de acreditar. Por isso sua concentragdo no
que era preciso ser feito e a tranquilidade decorrente da erempa desapareceram
(SCOTT, 2011, p.12, grifo do autor).
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Cabe mencionar uma caracteristica tipografica aplicada ao primeiro capitulo da narrativa: A
histéria é contada em fonte menor, abaixo de uma linha, sugerindo ser uma nota de rodapé de um
texto inexistente. Um texto menor, explicativo, como, talvez, possamos verificar nos dois
paragrafos acima, em que o narrador, muito préximo do personagem, revela sua angustia originaria
da descrenga no ideal politico sustentador da pratica e da certeza da transformacdao. Com a perda
desse ideal, sua dissolu¢do dentro de um pragmatismo institucional que visa, em ultima instincia,
somente, operar a maquina estatal para manutencdo de seus dirigentes, Paulo se angustia.
Constituida a génese dessa angustia, o descompasso histérico entre o ideal de agente da
transformacdo e sua manifestacdio quando da possibilidade da mesma transformacio, a narrativa
continua no capitulo seguinte em fontes normais e sem os sinais indicadores de nota de rodapé. E
na estrada, retornando de uma reunido politica no interior do RS, que Paulo encontra Maina, uma
jovem guarani, na chuva, com jornais trazidos ao corpo.

“O nome”, diz a india, “Maina”. Jesus ele pensa, ela nem fala portugués direito.
Quando a atende volta trazendo o solicitado, lar de qualquer jeito o prato com a
torrada sobre a toalha. Paulo faz questio de agradecer. Maina permanece imével
segurando o calhamaco de papéis. Depois de uns segundos, sem que ela tome
iniciativa, ele serve a bebida no copo recém-deixado ali e empurra o prato na sua
direcdo. “E pra ti. Tu deve ta com fome, nio ta?” Ela deixa os jornais e revistas
sobre o assento da cadeira ao lado da sua, pega metade da torrada, d4 a primeira
mordida “Pra que tudo isso?” , Paulo pergunta apontando o dedo indicador para
a pilha de jornais e revistas. “Na estrada... Coisa jogada fora”, ela respondera
assim que terminar de engolir (SCOTT, 2011, p.23).

Maina comeca a ser apresentada a partir dessa conversa inicial com Paulo. E apesar das
caracteristicas realistas da narrativa, o narrador pouco focalizard na personagem, estando, ela,
sempre a sombra de uma melancolia sem génese, enigmatica. H4 uma profunda dificuldade do
narrador em se aproximar da personagem tal como faz com os pensamentos de Paulo, suas
frustracOes e suas incursdes patéticas pela vida. Uma dificuldade cultural, possivelmente. Ela
acentua a dificuldade de compreensio de delimitacio da melancolia da personagem. A tristeza de
Maina é um significante esvaziado para o narrador. Esse vazio insuportavel, constituido
comparativamente com a falta identificavel no caso de Paulo, causa uma instabilidade interpretativa
que s6 pode ser respondida com o preenchimento através das informagdes, extratextuais, a respeito
da condicdo dos indios no Brasil, e dos guaranis, especificamente, no RS. A melancolia de Maina ¢é
falta de crenga, usando um vocabulo do préprio natrador para se referir a Paulo, na possibilidade de
compreender o mundo que a subjuga e de fazé-lo respeita-la nos termos de sua cultura. Sem valores
normativos para delimitar a pratica, politica e cultural, ambos se dissolvem perante a um mundo
incognoscivel. Por isso Maina compreender tio bem uma caracteristica de Paulo que muitos amigos
do rapaz ndo conseguem perceber. Em uma das poucas passagens que temos acesso a algum
pensamento seu de forma judicativa, ela diz: “Paulo se distancia por ndo conseguir ficar no
presente, o presente ¢ um fardo, ndo pode servir de instrumento”(Scott, 2011, p.67). Herdeiros de
um mundo em ruinas, a melancolia é sua dissolvicio e o elemento de nexo sentimental entre eles.

Ap6s uma briga e o término do relacionamento amoroso de Paulo e Maina, ela comega
receber visitas de pesquisadores de sua cultura, j4 mie de um filho de Paulo, que nido sabia de sua
paternidade, ela prepara o casal para adotar seu filho e se suicida. Um momento da consumacio da
dissolvi¢ao, relatado de uma forma distante pelo narrador.

O dia estd lindo. Ela entra naquele pouco de mato que avizinha o lado norte da
barraca, caminha o que talvez seja uns trinta metros, sobe na arvore, chega ao
galho que escolhera ha anos, dd quatro nés bem firmes, espera alguma série de
caminhGes que sempre vém e passam estridentes pra se somarem ao som alto
da camioneta de Henrique (pensa na vez em que falou a respeito de Deus com
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Luisa e, talvez por ter tanto estudo, Luisa disse orgulhosa que preferia nio
acreditar nas chances de haver um Deus, pede pelo sumico de Paulo, um sumigo
completo, um sumico por anos), passa a corda ao redor do pescoco e pula
(SCOTT, 2011, p.145).

A partir da morte de Maina e do desaparecimento de Paulo, na verdade residente na
Inglaterra, os nexos causais da narrativa levam a hist6ria para a vida do casal que adotou Donato,
Henrique e Luisa. Por conseguinte, com a morte de Henrique e a retirada de Luisa, a narrativa
segue com Donato até o término, quando o personagem, ao descobrir sua origem, tenta constituir
uma identidade nova, em cima de elementos supostamente indigenas. E finda quando Paulo
encontra Donato. Com o término do relacionamento de Paulo e Maina, os seus embates com o
mundo em transformacio terminam. Ambos desaparecem como sujeitos. A historia prossegue em
outros rumos.

Ao término da narrativa uma nova nota de rodapé surge. F narrada uma histéria que
mistura caractetisticas e fatos de varios personagens apresentados anteriormente. O narrador diz
como Luisa odiara como ele a representou até ali, os motivos que escondeu dela para poder ir a
Pelotas, cidade do interior do RS, viajem em que viu o corpo de uma menina indigena gravida na
beira da estrada.

Sera mesmo de todo absurda a ideia de que — quando retornei aqueles
quilometros sem poder dirigir mais rapido por causa do temporal — encontrei a
india morta? Sera absurda a revelacdo? Aqui vem a parte dificil dessa longa peca
dem teatro de Arena, Lufsa. [...] Ela ficou de costas contra o chio e pude ver a
gravidez. Nao havia qualquer sinal de vida. Eu a toquei, da pra entender? Toquei
e ndo tive coragem de colocd-la no fusca. Jamais poderei salvar o pafs ou o
mundo. Luisa, as dramaturgias ndo tém esse poder. E sei que ndo é prudente a
ideia de enxergar vida dentro do sonho de um morto. Desculpa, Luisa. Mas
acho que ¢ assim quando ndo se vé a safda: nada é alheio, a vida é o que &,
engajamento, geracoes derrotadas, e a gente se acostuma a dor, a dor que no

final fard o resto (SCOTT, 2011, p.260).

Nesse trecho pés-narrativa um tom confessional parece indicar ser essa uma narrativa com
fortes vinculos biograficos, até entdo sugeridos, somente, pelo nome do personagem Paulo, o
mesmo do autor. Um narrador novo mistura todos os elementos da narrativa encerrada como se
tratasse da vida de uma s6 pessoa, ou seja, reconfigura a realidade para contar outra historia,
mimetiza uma série de experiéncias, para concluir como a ficgdo € fraca diante das mudangas
efetivas que o mundo necessita realizar. E fraca e companheira da derrota de geragbes de pessoas
sucessivas. Um novo nivel mimético é adicionado. Assim, a narrativa finda acrescentando mais uma
camada interpretativa.

Conclusio

Procurando exibir certos elementos da narrativa para articular os conceitos de histdria,
mimesis e fic¢do na constru¢io de uma hipétese de leitura encontram-se as seguintes caracteristicas:
A narrativa principia como uma nota de rodapé de um texto inexiste, ja sugerindo o significado da
presenca da palavra “irreal” contida no titulo, no entanto, uma série de elementos da histéria
recente do Brasil é evocada, provocando paralelismos inevitiveis entre os agentes sociais retratados
e o referente no mundo nio mimético. Com isso, percebemos uma circularidade singular no texto:
Inicia constituindo uma série de paralelismos e trazendo para si significacdes em disputa na
sociedade, para em seguida afastar-se desse excesso de referencialidade com a histéria e enfocar no
desenrolar da vida de determinados personagens e termina recuperando essa dimensio
interpretante que vé O texto como uma resposta ao problema da realidade nao-ficcional. Em
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Habitante irreal, a forca mimética ativa e passiva da histéria estdo constantemente em movimentagao
para embaralhar o leitor e a interpretagdo, causando e exibindo a dificuldade de delimitar essas duas
dimensbes do processo mimético.
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E POSSIVEL O DIALOGO ENTRE BAKHTIN E A ESCRITA CRIATIVA?

Flavio Luis Freire Rodrigues3!

A escritura questiona o mundo, nunca oferece respostasy
libera a significagdo, mas nao fixa sentidos.
Leyla Perrone-Moisés

Resumo

Este texto busca abrir possibilidade de didlogo entre a Escrita Criativa, area sem tradi¢do académica
no Brasil, mas que comeca a ser explorada aos poucos, e a visdo bakhtiniana, ja bastante
sedimentada no Brasil. A ponte escolhida foi a dos géneros textuais ou discursivos, uma vez que
consegue concretizar a proposta tedrica, além do mais, tem sido enormemente discutida e aplicada
no Brasil.

Palavras-chave: Escrita Criativa; Bakhtin; Producio de textos.

Abstract

This text wants to open the possibility of dialogue between the Creative Writing, area without
academic tradition in Brazil, but is beginning to be explored gradually, and the bakhtiniana vision,
already quite settled in Brazil. The path of genres was chosen, since attains the theoretical proposal,
and has been greatly discussed and applied in Brazil.

Keywords: Creative Writing; Bakhtin; Text production.

Introdugao

Em meu projeto de doutoramento, parti da visio dos géneros discursivos para o ensino de
resenha a alunos do ensino médio. Foi uma experiéncia gratificante, da qual trago ainda suporte
para o desempenho de meu trabalho de professor de texto. Porém, estou sempre a procura de
outros caminhos possiveis, principalmente quando se vislumbra no Brasil a perspectiva dos géneros
como a (quase) Unica saida para o ensino de texto. Penso que pode haver outras possibilidades.

Dentre leituras que tenho feito, aqui e acola, apareceram referéncias a Escrita Criativa (EC,
do inglés Creative Writing). Decidi investigar mais de perto esta proposta e ver que contribui¢oes tém
a dar a mim e a meus alunos, inclusive os de Letras, futuros professores de texto.

Sempre me inquietou a baixa produgcio literaria do Brasil, frente a outros paises. Eu tinha o
complexo do patinho feio, pensando que talvez, tivéssemos poucos talentos para a escrita, além de
Paulo Coclho, icone quando se fala de best sellers. Mesmo que os numeros tenham aumentado
bastante de tempos para cd, como mostra as cifras do SNEL - Sindicato Nacional dos Editores de
Livros - ainda acho que ha muito mercado a ser conquistado:

31 Professor Doutor do Departamento de Letras Vernaculas e Classicas da Universidade Estadual de
Londrina.
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[Ano Publica¢oes Faturamento
1990 22.479 ttulos 901.503.687,00
2018 46.828 titulos 5.119.449.812,19

Fonte: adaptado do SNEL

A tabela do Sindicato Nacional dos Editores de Livros mostra a diferenca entre 1990 e
2018, em que ha mais que o dobro de titulos publicados, que gerou mais de cinco vezes o
faturamento daquele ano.

Nas leituras sobre o percurso de escrita de alguns autores, encontrei referéncia a EC. Dai
meu interesse pela area, por tentar entender o que é, como funciona. E ha aportes interessantes.
Por exemplo, Hemingway, quando perguntado sobre quantas vezes teescrevia seu texto, em
entrevista concedida a George Plinton da revista Paris Review respondeu: “Isso depende. Reescrevi o
final de Fareweel to arms, a Gltima pagina do livro, trinta vezes, antes de sentir-me satisfeito”
(ENTREVISTAS). E Inicio de Loyola Brandao, disse, em palestra na FLIM 2017, que reescreveu o
final de “Nao verds pafs nenhum” 38 vezes. Para mim, isso precisa ser dito ao aluno, que ainda
acredita no “dom” de escrever e desconhece que esctrita, acima de tudo, é trabalho.

Além da perspectiva escolar, penso que pode ser uma resposta a demanda social, visto que
ha escritores que querem profissionalizar-se e contribuir com as estatisticas de autores brasileiros e
outros tantos individuos que querem profissionalizar-se.

Como a EC tem suas raizes na literatura e a ela se dirige, no sentido de formacio de
escritores mais competentes, principalmente de textos literarios, ¢ de se esperar que a bibliografia
mais constante seja de literatura. Os poucos artigos em portugués que discutem a EC, direta ou
indiretamente, o fazem por esse viés. Ha, entretanto, alguns (também) poucos textos, mais voltados
a aspectos linguisticos, que se alicergam sobre analise do discurso e semidtica.

Todavia, a concepcio que Bakhtin tem de linguagem ainda norteia minha perspectiva
linguistica. Assim, este texto objetiva verificar as inter-relagbes possiveis ou imagindveis entre as
duas visoes: a bakhtiniana, via géneros, e a da escrita criativa.

Escrita Criativa: algo de novo no ar

E possivel encontrar diferentes concepgdes de EC que se complementam. Leitdo (2008, p.
32) atirma que

A escrita criativa tem sempre uma dupla dimenséo - a do conteddo e a da forma.
Enquanto proposta de trabalho dirigida a estudantes, a escrita criativa nio
pretende sendo desenvolver neles uma pratica de escrita personalizada e eficaz,
tanto ao nivel da substiancia, como a0 nivel da forma.

Mancelos (2007, p. 14) esboca um conceito de EC mais pritico: “o estudo ctitico, a
transmissdo e o exercicio de técnicas utilizadas por escritores e ensaistas de diversas épocas, culturas
e correntes, para a elaboragio de textos literarios ou mesmo nio literarios”. Essa visdo coaduna-se
mais com a visdo tradicional, na qual se trabalha com técnicas de escrita. O termo “técnica” estd
bastante desgastado e, portanto, apresenta certa rejeicao.

Gomes (2008, p. 28) prefere o termo “escrita literaria” a Escrita Criativa por acreditar que
“escrever tecnicamente é uma competéncia vazia. Para mim, esta pragmatica da produgio textual,
quando tomada em termos absolutos, é em definitivo, a morte do artista”. Quando se fala em
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técnica, ¢ importante lembrar que em todo fazer artistico é necessario conhecimento e dominio dos
processos pelos quais se chega ao resultado planejado; com a literaria ndo seria diferente. E o
conjunto de saber fazer no ambito da forma e conteddo, dos mais diversos géneros, mas
principalmente dos literarios que se denomina Escrita Criativa. Sem esse conhecimento, ¢é
necessario inventar novamente a roda. Atualmente, ja hd escrita criativa de textos ndo ficcionais,
como os jornalisticos e de publicidade, por exemplo.

Uma das dificuldades encontradas na investigacio da EC ¢é o carater pouco cientifico com
o qual estamos acostumados no espa¢o académico, como em Linguistica, por exemplo. Mas essa
condi¢do vem se alterando conforme a EC ganha espaco no Brasil, como cursos de extensao na
UNICAMP e pés-graduacao na PUCRS. Um sinal de que, aos poucos, o panorama tende a mudar é
o lancamento de Sobre a escrita criativa, volumes 1 e 11, organizados por Patricia Gongalves Tenorio,
lancados em 2017 e 2018. Sio dois volumes em que a organizadora seleciona varios artigos
académicos de temas variados sobre a EC.

Amabile (2014), citando Dawson, pesquisador australiano que fala da expansio da EC
naquele pafs, afirma que a EC é uma disciplina académica, que pode contribuir com o didlogo entre
analise académica, as demandas sociais e as politicas piblicas. Portanto, um espago em que se unem
a academia e a sociedade, caracteristica bastante peculiar a visdo de Bakhtin. Penso, desta forma,
que a proposta de olhar a EC com 6culos bakhtinianos é bem possivel. Farei isso por intermédio
dos géneros discursivos.

Bakhtin e os géneros

Na visdo do linguista russo, tomar o termo géneros do discurso implica em assumir que “a
lingua passa a integrar a vida através de enunciados concretos (que a realizam); é igualmente através
de enunciados concretos que a vida entra na lingua” (BAKHTIN, 2011, p. 265) e que a lingua é
vista “em sua integridade concreta e viva e ndo como objeto especifico da linguistica” (BAKHTIN,

1981, p. 157).

Da mesma forma, no trabalho com a EC tem-se o processo que leva a producido concreta
da lingua, ou seja, textos, no mais das vezes, literarios. A EC presta-se atualmente ao
desenvolvimento de textos varios, mas o foco original e principal ¢ o literario, que se desdobra em
muitos, como conto, poesia, drama, romance etc. Na perspectiva da EC, trabalha-se com a leitura e
critica de material literatio para a producido textual. Sendo assim, de enunciados concretos para
enunciados concretos.

A afirmacio de Bakhtin (2011, p. 282) de que “falamos apenas através de determinados
géneros do discurso, isto ¢, todos os nossos enunciados possuem formas relativamente estiveis e
tipicas de construgao do todo”, é aplicavel a EC, uma vez que ela postula trabalho diferenciado para
cada género literatio (e nio literario, claro), tendo em vista suas caracteristicas tipicas.

A heterogeneidade dos géneros, tanto orais como escritos, diz respeito as esferas do que
Bakhtin chama de didlogos do cotidiano e as variadas formas de exposicio cientifica ou modos
literarios. Num momento postetior, o autor explica como se da a passagem dos géneros primarios
aos secundarios, dos didlogos do cotidiano a exposi¢io cientifica ou modos literarios.

E a situagio de comunicacio cultural mais complexa e evoluida, distanciada da realidade
existente mais imediata que faz com que os géneros primarios (comunica¢io verbal espontinea) se
transformem em secundarios (complexos, principalmente relacionados a escrita), sempre resultado
de situacGes histérico-sociais. Para tanto, é necessario uma situagdo social que permita e propicie
essa transmutagao.
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Os géneros secundarios sao aqueles cuja situagdo socio-historica mais complexa permite e
forca seu surgimento, devido a mudangas nas relagdes sociais. Eles sio transformacbes dos
primarios e os subsumem.

Bereiter e Scardamalia (1987, apud SILVA 2014) propdem o que chamam de modelos de
“reprodugdo do conhecimento” e “transformag¢io do conhecimento” no que se concerne ao
desenvolvimento da escrita, proposta bastante andloga a de Bakhtin. Segundo Silva (2014, p. 22),

o conceito de reprodugdo refere-se a construgdo de um texto em um género
familiar (factual) sem a necessidade de um plano ou meta e sem procedimento
de solucio de problemas. [...] J4 a transformac¢io do conhecimento ¢ um modelo
mais maduro, o qual contém a reproducdo do conhecimento como parte de um
processo mais complexo de solucdo de problemas, no qual o autor estd
constantemente fazendo escolhas no que se refere a retérica e ao conteudo.

Quer na Otica bakhtiniana ou dos autores citados acima, é na segunda instincia da
producio linguistica que a escola se faz mais necessaria. Os géneros secundarios ou a transformagao
do conhecimento exigem procedimentos especificos e controlados que levem o individuo a um
novo patamar textual. Esta matura¢do permitira novos nfveis linguisticos que posteriormente
levariao a outros, num movimento continuo de desenvolvimento textual. Por isso, discordo de Silva
(2014, p. 20), quando diz que “se ndo tentarmos apresentar aos alunos o maior nimero de géneros
possivel, estaremos reduzindo sobremaneira seu acesso ao letramento e engajamento na
comunidade discursiva a que nos propomos fazé-los participantes”, uma vez que nio apenas por
serem os géneros infinitos e, portanto, impossivel ensina-los todos, mas também porque a
maturidade linguistica permite a inferéncia de géneros nao ensinados. Assim, o individuo preparado
textualmente é capaz de, diante de um género nao ensinado, abstrair suas caracteristicas e
reproduzi-lo. Analise linguistica é fundamental para tanto.

Até porque, como postula Fiorin (2008, p. 69), “o género une estabilidade e instabilidade,
permanéncia e mudanca. De um lado, reconhecem-se propriedades comuns em conjuntos de texto;
de outro, essas propriedades alteram-se continuamente”. A sociedade produz constantemente
novos géneros que vio se configurando antes mesmo que a escola tenha tempo de categoriza-los e
ensind-los. F necessrio que se ensine ao aluno a capacidade de analisar, reproduzir e, porque nio,
transgredir os géneros emergentes, por meio dos desafios lancados nos quais ele deve tomar
decisdes, dando 20 aluno autonomia intelectual.

E voltamos a Bakhtin (2011, p. 289), quando cle diz que

a relagio valorativa do falante com o objeto do seu discurso (seja qual for esse
objeto) também determina a escolha dos recursos lexicais, gramaticais e
composicionais do enunciado. O estilo individual do enunciado é determinado
principalmente pelo seu aspecto expressivo,

reforcando o elemento retérico presente também nos textos, e que ¢ tio caro a EC, como afirma

Leitao (2008, p. 31),
com o tempo, desejavelmente, o conjunto de exercicios de escrita propostos que
servem de pretexto as realizagdes dos estudantes em sucessivas sessoes de
esctita criativa favorecera neles o desenvolvimento de uma sensibiliza¢io
crescente para os aspectos estéticos dos textos e para o dominio da linguagem,
enquanto veiculo privilegiado de didlogos, percepcio e reflexdo pessoais na
ligacdo dos sujeitos a vida e ao mundo.
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Provavelmente, estes aspectos estéticos dos textos é que permitirdo ao aluno o prazer do
texto, em que sua ligacdo com o externo e reflexdo sobre a realidade permitam-lhe tornar-se sujeito.
E na transformacio do material interno, do seu conhecimento de mundo, de pessoa e de lingua que
o desafio maior se encontra. Para transformar esse material em texto, é necessario entrar no jogo da
lingua e correr os riscos da escrita, da incerteza, da aventura e do desconhecido, que foge ao
controle proposto pela escola e impulsiona o escritor para assumir-se no mundo desatiador do
texto.

Gomes aponta os caminhos, quando (2008, p. 27) afirma que

¢ na dificuldade, na duavida, na perplexidade, na tentativa e erro, na reesctita, no
proceder de varias versoes, que a forma certa surge, e nao s6 para o aluno,
também para o escritor; mas sobretudo esta relacido directa com a produgio leva
ao prazer da escrita, a fruicio estética da Lingua.

No dominio dos simbolos da linguagem, ao invés de apenas sofrer a dominacio, é que o
individuo pode passar de mero coadjuvante para protagonista do texto, uma vez que ¢ pela
linguagem que nos socializamos, nos humanizamos e nos libertamos. Ligia Chiappini (LEITE,
2001, p. 24), coloca o trabalho integrado e efetivo da lingua, literatura e saber como forma de nio
“fugir da subversao criativa, ao risco do predicar como ato de invencio e liberdade” normatizados,
via de regra, pela escola. A esse respeito, a autora (2001. p. 25) vé o trabalho linguistico como

pratica de um sujeito agindo sobre o mundo para transforma-lo e, para, através
da sua acdo, afirmar a sua liberdade e fugir a alienagdo, estaremos talvez
conseguindo formar uma capacidade linguistica plural nos nossos alunos, pela
qual poderio, inclusive, de quebra, dominar qualquer regra gramatical, qualquer
rétulo fornecido pela retérica ou pela historia literaria.

Algumas consideragdes quase finais

Optei por usar, ao longo do texto, na maior parte das vezes, citacSes longas. Minha opcio
se deu em vista de haver poucas referéncias sobre o assunto em portugués e, mesmo em inglés, a
disponibilidade bibliografica ndo ¢é farta. Entdo, preferi usar os textos na integra, ao invés de
parafrasea-los, para permitir ao leitor um contato direto, “mesmo que indireto”, com o texto
original (perdoem-me o trocadilho).

O medo da folha em branco, de colocar-se no papel, ¢ como o medo da existéncia. Na
linguagem, construimos e destruimos, nos encontramos e nos desencontramos, nos fazemos
histéricos. A linguagem, como lugar de risco da instabilidade, também se abre para os riscos da
existéncia, o que acontece na pratica da E. C.

Tentei, ao longo deste breve texto, achar pontos de contato e convergéncia entre a teoria
de Bakhtin e a Escrita Criativa. A proposta era um didlogo entre partes desconexas, a principio, sem
a intencio de estabelecer um tratado sobre o assunto. Penso que ha mais pontos em comum entre
clas, mas que ainda nio foram, e carecem, de investigacio.
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CONECTANDO E ARTICULANDO SENTIDOS EM REDACOES DO ENEM EM PRATICAS
DE PRODUCAO ESCRITANO ENSINO MEDIO

Francisco Jeimes de Oliveira Paiva32

Resumo

Diante das muitas praticas de letramentos escolares trabalhadas para o Enem, a producio textual
ganhou amplo destaque nas aulas de Redagido da Educagio Basica do Estado do Ceara, pois este
exame vem solicitando dos participantes a producdo de um texto em prosa sobre um assunto de
ordem social, cientifica, cultural ou politica. Adotamos como metodologia, a investiga¢cdo-agao, a
analise linguistica e textual de 30 reda¢oes produzidas por estudantes concludentes do EM, da EEM
Egidia Cavalcante Chagas, a partir da escrita do seguinte tema: "Precisamos falar sobte suicidio de
jovens: taxa cresce no Brasil", elaborada pela Seduc/CE (ENEM NAO TIRA FERLAS, 2019).
Dessa forma, quanto a construcio da argumentacio e da textualidade em nfvel de coesio
sequencial, acreditamos que os conectivos fazem parte da competéncia textual/discursiva que o
falante da Lingua Portuguesa deve dominar e desenvolver no seio das praticas sociais e no uso
produtivo dos conectivos em suas atividades de producdo textual. Esse projeto, portanto,
possibilitou a avaliacio dos principais conectivos usados(as) pelos(as) alunos(as) concludentes do
EM, bem como ofereceu uma proposta didatica de uso estratégico dos conectivos na constru¢io da
argumentacdo e na melhoria do encadeamento textual, a partir de ciclo de atividades pedagogicas de
producio, revisdo textual e reescrita colaborativa.

Palavras-chave: Redacio ENEM; Coesao Sequencial; Competéncia IV; Conectivos.

Abstract

In view of the many practices of school teaching worked for Enem, the textual production gained
ample prominence in the classes of Writing of Basic Education of the State of Ceara, because this
exam has been requesting from the participants the production of a prose text on a social, scientific,
cultural or political subject. We adopted as methodology, the action-research, linguistic and textual
analysis of 30 essays produced by final students of EM, from EEM Egidia Cavalcante Chagas, from
the writing of the following theme: "We need to talk about youth suicide: the rate grows in Brazil",
elaborated by Seduc/CE (ENEM NOT TIRA FERIAS, 2019). Thus, as for the construction of
argumentation and textuality at the level of sequential cohesion, we believe that connectives are part
of the textual/discursive competence that the Portuguese speaker must master and develop within
social practices and the productive use of connectives in their textual production activities. This
project, therefore, made possible the evaluation of the main connectives used by the final students
of MS, as well as offered a didactic proposal of strategic use of connectives in the construction of
argumentation and improvement of the textual chain, from the cycle of pedagogical activities of
production, textual revision and collaborative rewriting.

Keywords: Writing Enem; Sequential cohesion; Competence IV; Connectives.
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Auteliano Matos (FAFIDAM/UECE). Professor efetivo de Lingua Portuguesa/Literaturas da Rede Estadual
do Ceara (SEDUC/CE). Pesquisador no grupo de pesquisa - GPADC/UECE/CNPq.
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Tecendo alguns fios introdutoérios

O ensino no Brasil tem mostrado que a atividade de argumentar na producio de textos
dissertativo-argumentativos, atualmente, tornou-se um investimento constante e necessirio na
construciao de um texto autoral (POSSENTI, 2017). Nesse sentido, alguns estudos na otica do
ensino e linguagens, politicas publicas e avaliacGes, por exemplo, tém nos propiciado analisar que o
Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), desde a sua criagio em 1998, buscou avaliar as
competéncias leitoras e escritoras dos/as estudantes, suas habilidades de interpretar textos e
diversos géneros e de refletir criticamente sobre os usos da lingua e de outras linguagens.

Levando em conta os tracos multimodais que (re)configuram as diversas interacdes sociais
e considerando também as varias esferas da vida em sociedade, bem como os niveis de formalidade
e as questoes estilisticas que se modificam em consonancia com os contextos (social, historico,
cultural, pragmatico, interacional, situacional e sociocognitivo), nos quais os sujeitos concretizam
acoes de linguagem e constroem novas significaces sociais (PAIVA; LIMA, 2019).

Hste artigo objetiva relatar e avaliar as experiéncias e as reflexes provenientes do projeto:
“De olho nos conectivos: articulando sentidos em redagies do Enens”, otientado pelo Professor de Lingua
Portuguesa e Redacio, durante os meses de agosto e setembro de 2019, visando a participacdo na
Feira Cientifica: “Ciéncias, Tecnologias e Linguagens: o paradigma do desenvolvimento para a justi¢a social’, da
HEscola de Ensino Médio Egidia Cavalcante Chagas (doravante, EEM Egidia).

Nesse sentido, atendemos os seguintes objetivos nas aulas, consequentemente nas praticas
de andlise do cwrpus de redagdes: 1. Avaliar os mecanismos linguisticos necessarios para a construgao
da argumentacdo em redacSes escritas por estudantes concludentes do Ensino Médio; 2. Identificar
os sentidos produzidos na articulagio dos conectivos (conjuncles etc.) para construcdo da
argumentacdo persuasiva em redacoes do Enem33; 3. Comparar os principais recursos coesivos*
que garantam as relagdes de continuidade entre parigrafos essenciais a elabora¢do de um texto
coeso; e 4. Utilizar estrategicamente os conectivos a fim de promover o encadeamento textual a
partir da atividade de revisdo textual e reescrita colaborativa.

Para atender a esses objetivos, amparamo-nos, sobretudo, na concepgio de que a “coesio é
o modo como os elementos linguisticos presentes na superficie textual se encontram interligados,
por meio de recursos também linguisticos, formando sequéncias veiculadoras de sentido” (KOCH,
1999, p. 35). Ou seja, adotando essa perspectiva dos estudos linguisticos, destacamos os dois
principais #jpos de coesdo: a referencial, que retoma elementos ja citados ou introduz aqueles ainda a
serem referidos (pronomes, por exemplo), e a sequencial, que diz respeito aos mecanismos
linguisticos por meio dos quais se estabelecem varios tipos de interdependéncia semantica e/ou
pragmatica entre enunciados, a2 medida que faz o texto progredir (KOCH, 1988, p. 75).

33 Proposta de redagdo aplicada: “Precisamos falar sobre suicidio de jovens: taxa cresce no Brasil”, elaborada
pela Seduc/CE (Enem nao tira férias, 2019).
3+ Elaborado, a partit do Guia do Participante, 2018, p. 20.
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De acordo com Peixoto (2017), os gperadores argumentativos’> sao elementos linguisticos que
afetam a interpretacdo da sentenca e tém impacto sobre todo um dominio gramatical. Ou seja:

[slao termos que atingem um unico enunciado, conferindo-lhe um potencial
argumentativo préprio, como os marcadores de totalidade “s6”, “quase”,
“apenas”; marcadores de pressuposicaio “também”, “ainda”; e a negacio
sentencial. Tao importantes quanto os operadores argumentativos sio 0s
operadores logicos, como os conectivos “mas”, “embora”, “porque”, entre
outros cuja fungdo ¢ ligar diferentes partes do texto (oragdes, petiodos,
paragrafos), conferindo a elas uma interpretacdo particular. [...]. (PEIXOTO,

2017, p. 167).

Em outras palavras, a autora defende que dominar a técnica e saber o uso desses elementos
¢ condi¢do necessaria para fazer valer pontos de vista e opinides e para defender teses e articular
argumentos. A propriedade do emprego e a diversidade do uso de operadores argumentativos e
conectivos ldgicos’ na condugdo do ponto de vista sobre algum fato ou acontecimento, ou na
conducio do conhecimento que se quer expor sobre algum tema ou assunto, sdo propriedades que
se espera encontrar em um bom texto dissertativo-argumentativo (PEIXOTO, 2017, p. 167).

Ao se avaliar a construcao da argumentagao e da textualidade em nivel de coesao(ELIAS, 2010),
observamos que os conectivos fazem parte da competéncia textual/discutrsiva que o falante da
Lingua Portuguesa necessita adquirir e desenvolver em suas praticas de letramentos na escola e na
sociedade, no sentido de fomentar a capacidade comunicativa de articulagio e uso de recursos
coesivos como estratégia argumentativa.

Assim, aprendemos, em suma, que utilizar esses mecanismos de coesio se tornou
indispensavel, pois esses conectores deram ao texto dos alunos maior legibilidade, explicitando os
tipos de relacoes estabelecidos entre os elementos linguisticos que permitiram a progressio das
ideias de forma clara e objetiva (CORREA, 2018). Em funcio disso, formulamos a seguinte
questdo-problema: Como avaliar ¢ usar estrategicamente os conectivos, visando nma melbor articulagao e producio
de sentidos adeqnados ao encadeamento textual de uma redagio para o Enem?

Questoes metodolégicas

Consideramos a necessidade por subsidios tedrico-metodologicos para escrever
competentemente um texto dissertativo-argumentativo no Enem. Por isso, salientamos que no
campo da investigagido-a¢do, a pratica redacional se potencializa pela reflexdo a seu préprio respeito
em atividades de produgio, revisio e reescrita colaborativa (PAIVA, 2019b).

35 Koch e Elias (2016, p. 76), enfatizam que os operadores argumentativos sido elementos que fazem parte do
repertério lingufstico e “sdo responsaveis pelo encadeamento dos enunciados, estruturando o texto e
determinando a orientagdo argumentativa”.

36 Para Koch (2010, p. 50), “[a]s relagdes 16gico-semanticas entre oragdes que compdem um enunciado sdo
estabelecidas por meio de conectores ou juntores de tipo légico. A expressdo conectores de tipo lggico deve-se ao
fato de tais conectores apresentarem semelhancas com os operadores légicos propriamente ditos, nio se
confundindo, porém, com estes, ja que a ‘logica’ das linguas naturais difere, em muitos aspectos, da 16gica
formal. ”
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Até porque no campo educacional, segundo Arends (2008), a znvestigagio-agio®”, pode guiar
as praticas, realinhando os ambientes de aprendizagem, em contexto de sala de aula, numa
perspectiva de professor reflexivo, que arquiteta a sua prépria aprendizagem. Percebemos que esta
metodologia se constitui em um ciclo no qual se aprimora a pratica pela oscilacio sistematica entre
agir no campo da pratica e investigar a respeito dela (TRIPP, 2005).

Figura 1: Representacio em quatro fases do ciclo basico da investigacio-acio.

AGIR para

= o implantar a -
Acao } =, melhoraplanejada

Monitorar e
DESCREVER os
efeitos da acao

AVALIAR os - Investigagao J
resultados da 4

acao

PLANEJAR uma
melhora da
pratica

g L
e et

R | g A

Fonte: Silva e Aratjo Neto (2011, p. 512), baseado em Tripp (2005).

De tal modo, na investigacio-agio: “planeja-se, implementa-se, descreve-se e avalia-se uma
mudanca para a melhora de sua pratica, aprendendo mais, no correr do processo, tanto a respeito
da pratica quanto da propria investigacao” (TRIPP, 2005, p. 446). Além do que essa metodologia
“l...] ¢ utilizada principalmente como uma forma de desenvolvimento profissional. Como tal, as
vezes € dificil distinguir entre a reflexdo profissional (sobtre a propria pratica) e a investigacio-acio.
A distinc@o se encontra no grau de intencionalidade e sistematizacio da reflexio” (ANDERSON;
HERRI, 2016, p. 5-6).

Ademais, abracamos ainda, o método de investigacio pautado na analise linguistica e
textual de 30 redagdes escritas por estudantes concludentes do Ensino Médio, da EEM Egidia
Cavalcante Chagas, resultado das atividades na disciplina de Redacio, a partir da escrita da proposta
de redagdo: “Precisamos falar sobre suicidio de jovens: taxa cresce no Brasil”, elaborada pela

Seduc/CE (ENEM NAO TIRA FERLAS, 2019).

STA investigagio-agio requer uma espiral de ciclos de planejamento, agdo, observagio e reflexdo. Os resultados
de um ciclo de investigagdo servem como ponto de partida para o seguinte, ¢ o conhecimento produzido ¢é
relevante para a resolucio de problemas locais e a aprendizagem profissional dos docentes/investigadores e
alunos (ANDERSON; HERRI, 2016, p. 6).
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Figura 2: Proposta de redagio aplicada
PROPOSTA DE REDAGCAO s

T Ol TR

ENEM férias e le

Preci taxa cresce no Brasil

o 13 Re

Texto 02| i Texto 03!
Mitos sobre o suicdio
Mitos

EYy Ty T ] a—
Lidddddiiiiiils

iF

Fonte: Seduc/Crede 10, 2019.

Na construgio de textos, varios foram os elementos linguisticos que atuaram na articula¢do
das partes textuais para manter a organizacdo da superficie textual e a continuidade temadtica
(AQUINO, 2016). Nesse sentido, a coesdo enquanto recurso desta organizacio superficial do texto,
preencheu “a fun¢io de p6r em inter-relagdo os varios segmentos que o constituem” (ANTUNES,
2009, p. 64). Ou seja, os recursos coesivos por conexio, além de assumir, a funcio de conectar as
partes do texto ao todo, tem também a func¢io de estabelecer relagdes discursivas argumentativas
planejada pelo autor do texto (ANTUNES, 2005).

Nesta investigacdo, compreendemos que a coesio sequencial:

Diz respeito aos procedimentos linguisticos por meio dos quais se estabelecem,
entre segmentos do texto (enunciados, partes de enunciados, parigrafos e
mesmo sequéncias textuais), diversos tipos de relagdes semanticas e/ou
pragmatico-discursivas, 2 medida que se faz o texto progredir (KOCH, 2009, p.
39).

Em outras palavras, Koch (2009) explica que a coesdo sequencial estd dividida em dois
grupos: sequenciacdo parafrdstica e sequenciagdo frastica. O primeiro ocorre quando a progressio textual
se da por meio de atividades formulativas em que os locutores podem introduzir no texto a
presenca de: reiteracio de itens lexicais, paralelismos, parafrases, recorréncia de elementos
fonoldgicos, de tempos verbais etc.

Ja a sequenciago frastica acontece quando a progressio textual se manifesta por meio da
progressio tematica, encadeamentos por justaposi¢io ou por conexdes. De tal modo, temos relagio
por: Causalidade, Condicionalidade, Temporalidade, Conformidade, Finalidade, Explicagio,
Comparagio, Oposicio, Adi¢do, Alternincia e Conclusio, dentre outros.

Vale destacar que tanto a progressdo textual quanto a constru¢io de sentidos no Enem se
moldam pela necessidade de os(as) usudrios(as) da lingua assumirem posi¢oes determinadas e
articuladas pelos(as) agentes redatores(as), neste exame, pois buscaram elaborar uma tese com base
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em argumentos convincentes para tecer e apreciar criticamente os textos e os discursos
constituintes dos textos motivadores, bem como usaram adequadamente os conetivos ao longo da

reda¢io. Vejamos a esquematizagao, a seguir, para construir um bom texto argumentativo:

Figura 3: Esquema de produgio de uma redagao nota 1.000

REDACAO DO ENEM NOTA 1.000

PROPOSTA DA REDAGAQ,
? DETERMINADA PELO ENEM

TESE ‘@) POSICIONAMENTO

DEFESA DO POSICIONAMENTO

PROPOSTA DE ,.B SOLUCAO QUE RESPEITE OS
INTERVENCAO DIREITOS HUMANOS

Fonte: Adaptado com base nas dicas do Co/égio Foch. Disponivel em:
colegiofoch.com.br/2018/03/29/3-dicas-de-ouro-para-uma-boa-redacao/. Acesso em: 25 ago. 2019.

Algumas praticas e/ou resultados alcangados

Verificando as redag¢des, observamos o emprego de conectivos logico-semanticos devido as
construcles textuais pelo uso vatriado de conceitos de diversas areas de conhecimento, tendo em
vista que os(as) estudantes precisaram fazer a selecio, organizacdo, relacdo e interpretacio de
informacoes, fatos, opinides e argumentos em defesa de um ponto de vista, visando construir uma
argumentagdo consistente e, finalmente, elaborando uma proposta de intervengdo concernentes aos
problemas abordados na prova de redagdo, respeitando os direitos humanos e propondo
proposta(s) viaveis de solucdo(¢bes) para as dificuldades enfrentadas no contexto social em que
vivem (PAIVA, 2019a). Seguindo no desenvolvimento desse projeto, ficou materializado sua
relevancia devido a necessidade de promogido das praticas de ensino e produc¢io de redagdo com
foco no Enem 2019. Vejamos, agora, alguns dos resultados dessas atividades:


http://colegiofoch.com.br/2018/03/29/3-dicas-de-ouro-para-uma-boa-redacao/
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Quadro 1: Classificagdo, conjunc¢des e ocorréncias nas redacoes avaliadas

CLASSIFICACAO

CONJUNCOES

OCORRENCIAS

Aditivas

e. nem, mas
também, como
também, bem

como etc.

[...] O assunto requer a atengéo de pais e responsaveis.

IApds sua publicagio, houve uma série de suicidios na Europa,
dando origem a expressdo "efeito werther”. como tamb ém ocorren|
apds a morte de Marylin Monroe.

Adversativas

mas. porém,
todavia, contudo,
entretanto, no

entanto etc.

|As cansas desse problema s&o diversas. mas pode-se destacar os|
transtornos mentais [...].

Contudo, o preconceito ndio vem apenas pela doenga em si, mas|
tambem pelo estigma social enraizado desde a anti guidade até os)
dias atuais.

Alternativa

Ou._.ou; ora.._ora:

quer...quer: ja...ja

etc.

[...] Oun enfrentamos o problema. ou ndo poderemos mais control ar
essa epidemia de suid dios juvenis.

Conclusivas

Logo. portanto,
por isso, por

conseguinte etc.

[Portanto, ¢ essendal o aumento de esdarecdmentos sobre os
transtornos mentais [...].

[Por consegninte, o jovem, tal como os roméanticos. vé o suicidio
como uma opcédo passivel de ser realizada, o que salienta a
necessidade de agdes no sentido de prevenir esse ato.

Explicativas

Que. porque,
porquanto,. pois

etc.

[...] percebe-se gque o apoio familiar e de amigos a violéncia, & of
lprincipal meio para combater o suicidio, pois o gue elas mais|
lprecisam € de atencgfio e compreensdo.

Fonte: Elaboracio prépria.

Quadro 2: Classificacio, conjun¢des e/ou locugdes e ocorréncias

Comparativas

Como, assim como, que
(precedido de mais, menos, tao
etc.)

O garoto falava como os antigos sabios
orientais.

Conformativas

Como, conforme,
consoante

segundo,

Conforme a propria funcionario relatou,
os integrantes do arrastao tinham entre 12
e 16 anos (Folha de Séao Paulo).

Temporais

Quando, logo que, assim que,
enquanto, depois que, apenas,
mal

Assim que o produto de limpeza chegar,
todo ambiente ficara cheiroso.

Proporcionais

A medida que, a proporgao
que, ao passo que, quanto
mais...mais, quanto  mais,
menos

Quanto mais ouvia a voz do ex-marido,
mais impaciente ela ficava.

Finais

Para que, a fim de que, que

Para fazer a redagao, o candidato deveria
avaliar a posigao do ministro, dentro dos
aspectos ético sociais.

Condicionais

Se, caso, contanto que, desde
que, salvo se, a nao ser que

O investimento no Brasil por parte de
multinacionais se dara de forma
cautelosa, se nao houver mudanga na
cobranga de impostos.

Fonte: Elaborado a partir do Fasciculo 1V, 2018.
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A produgdo escrita e a reescrita colaborativa contribufram significativamente na
socializacdo dos principais problemas semanticos e de estruturaciao de frases, oragdes e perfodos
nas redacdes escritas pela turma. O método colaborativo de investigagio-acao que utilizamos possibilitou
a ampliaciao do repertério de uso de recursos coesivos, obedecendo a constru¢io argumentativa e
semantica das frases e perfodos. Vejamos uma atividade de analise textual:

Figura 4: Atividade multimodal de analise de uma redacio sobre suicidio.

i i hE fi
Fonte: Video-analise de redagio sobre o tema: Swicidio. Disponivel em:

https:/ /www.youtube.com/watchrv=xDckofgBn0Y. Acesso em: 25 ago. 2019.

A atividade ajudou a potencializar o uso de estratégias argumentativas - recursos utilizados
para desenvolver os argumentos’® de modo a convencer o(a) leitor(a) - que necessitaram ser
mobilizadas pelos(as) candidatos(as) para construcio de um texto que possua um repertério de uso
de recursos coesivos diversificados. Observemos alguns trechos das redagbes escritas e reescritas
analisadas:

Trechos de introdugio de redagdes

38 Possenti (2017, p. 110) explica que “a palavra ‘argumento’ tem dois sentidos basicos: 1) refere-se a uma
totalidade que inclui tanto as premissas quanto a conclusio ou tese; ou 2) refere-se apenas ao enunciado ou
aos enunciados que sustentam a conclusdo ou tese”.


https://www.youtube.com/watch?v=xDckofqBn0Y
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Trechos de desenvolvimento/argumentagio de redagdes
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Sumariando os resultados da andlise do crpus evidencia-se que a coesdo ¢ um principio que
contribuiu para construgdo da tessitura do texto e do seu sentido (ELIAS, 2016) das redagdes dos
alunos. Pois, as atividades de escrita do tema: “Precisamos falar sobre suicidio de jovens: taxa cresce
no Brasil”, impactou na avaliagio dos principais conectivos usados(as) pelos(as) alunos(as)
concludentes do Ensino Médio, da EEM Egidia Cavalcante Chagas, bem como apresentou uma
proposta didatica de uso estratégico dos conectivos na construg¢io da argumentacio e no
melhoramento do encadeamento textual, a partir de uma atividade constante de revisao textual e
reescrita colaborativa.

Chegando aos apontamentos finais

Diante do exposto, ressaltamos que a analise textual e linguistica das redagbes escritas
pelos(as) estudantes concludentes do Ensino Médio, apresentaram de certa forma, um
planejamento do uso estratégico de conectivos e uma organizacio textual adequados aos sentidos
que cada conector/conjun¢io estabeleceu semanticamente dentro da estruturagio das frases e
petiodos dos textos avaliados. Observamos, porquanto, uma constru¢io textual argumentativa,
pautada no uso produtivo de eclementos gramaticais responsaveis pela articulagio entre os
segmentos textuais.

Para tanto, é crucial se trabalhar ainda mais com as praticas discursivas de escrita de textos
dissertativo-argumentativos na escola, nio apenas sobre o tema: Swicidio de jovens, mas com muitos
outros ligados aos problemas sociais, ambientais, culturais etc., por meio de informacdes,
veiculados em varias fontes de comunicagio tradicional (tv, jornais e revistas) e alternativas (midias,
blogs e redes sociais) de forma dialégica e colaborativa a fim de possibilitar uma maior
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compreensio sobre o fenémeno linguistico da coesdo e da unidade textual na construgio de textos
argumentativos (AQUINO, 2016).

Analisamos ainda que as estratégias de coesdo textual foram articuladas nas reda¢des
dos(as) estudantes, visando garantir a continuidade do tema, o estabelecimento de relagdes
semanticas ou pragmaticas entre segmentos maiores ou menores do texto, a ordenagao e articulacio
de sequéncias textuais (ELIAS, 2016).

Em suma, avaliamos a presenca de possiveis (in)adequagdes dos recursos linguisticos e das
estratégias discursivas mobilizadas diante do quadro mais geral da situacdo comunicativa
(MENDONCA, 2016). Para isso, trabalhamos colaborativamente as dificuldades de escrita dos(as)
estudantes nas aulas de Redacio, sobretudo o uso semantico das conjun¢des em conformidade com
os niveis de adequacio de lingua(gem) de cada produtor(a) de textos, para reescrevé-los de forma a
adequar-se a Competéncia IV: Demonstrar conbecimento dos mecanismos linguisticos necessdrios para a
construgdo da argumentagio, da Matriz de Redacdo do Enem (BRASIL, 2018).
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A LEITURA LITERARIA NO ENSINO MEDIO

Geisa Borges da Costa’
Patricia Oliveira dos Santos*

Resumo

O artigo discute a importancia da leitura literaria para estudantes do Ensino Médio com base nas
discussoes empreendidas por Martins (1982), Saveli (2007), Kleiman (2008) Lerner (2008), entre
outros autores que tratam sobre o processo de letramento literario no contexto escolar. A realizacao
da pesquisa teve por motivacdo a hipdtese de que os jovens possuem pouco contato com textos.
Constatou-se que, embora tenham consciéncia da importancia da literatura para suas vidas, os
estudantes ndo tém pratica de leitura e quando a fazem ¢é somente por obrigagio e nio por prazer.
Palavras-chave: Leitura; Letramento literario; Ensino Médio.

Abstract

The article discusses the importance of literary reading for high school students based on the
discussions undertaken by Martins (1982), Saveli (2007), Kleiman (2008) Lerner (2008), among
other authors who deal with the literary literacy process in the school context. The research was
motivated by the hypothesis that young people have little contact with texts. It was found that,
although they are aware of the importance of literature for their lives, students have no reading
practice and when they do it it is only out of obligation and not for pleasure.

Keywords: Reading; Literary literacy; High school.

Introdugao

A leitura é uma pratica social que interfere diretamente na formacio dos cidaddos. Desse
modo, o pouco contato dos individuos com a leitura pode trazer consequéncias por toda vida.
Nesse sentido, Tanzawa afirma que:

desde a década de 1980, estudiosos franceses vém se debrucando sobre o efeito
das dificuldades apresentadas por estudantes em relacdo a leitura, investigadas
inicialmente nos anos 70 por pesquisadores socioculturais e psicopedagogos, os
quais analisaram as dificuldades apresentadas por alunos ao longo da fase inicial

de sua escolarizagio. (TANZAWA, 2009, p.17)

O intuito dos estudiosos foi identificar os problemas no processo de ensino e
aprendizagem desses estudantes para desenvolver medidas que pudessem auxilid-los nessas
dificuldades. As questdes levantadas pelos estudiosos da década de 80 ainda persistem na maioria
das escolas brasileiras.

Dentre os problemas que afetam o aprendizado dos estudantes, observamos que a falta de
leitura é um dos mais recorrentes, isto ¢, 0 pouco contato com a leitura tem sido um dos principais
entraves para o desenvolvimento educacional dos discentes.

3 Mestre em Letras ¢ Linguistica, Doutora em Lingua e Cultura pela UFBA e Professora Adjunta de
Lingua Portuguesa da UFBA.

40 Graduada em Letras/Libras/Lingua Estrangeira pela Universidade Federal do Recéncavo da Bahia -
UFRB.
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A pesquisa que aqui se apresenta buscou entender as razdes pelas quais muitos dos jovens
ainda apresentam resisténcia em ler obras literarias. Para isso, realizamos inicialmente um estudo
bibliografico, apresentando as discussoes de diversos pesquisadores, seguido de uma pesquisa de
campo no colégio Estadual Nossa Senhora da Conceicao, localizado na cidade de Varzedo-BA.

Concepgoes de leitura

O processo de leitura pode ser compreendido considerando-se varias perspectivas de
estudo. Segundo Martins, (1982, p. 7) “... quando se fala em leitura, podemos ter em mente alguém
lendo jornal, revista, folheto, mas o mais comum ¢é pensarmos em leitura de livros”. Desse modo, o
livro serda sempre o veiculo considerado por muitos como o mais importante instrumento para as
inumeras formas de texto que circulam pelo mundo.

O ato da leitura nio se resume somente a decifrar o que esta escrito. No entanto, na
maioria das vezes, fazemos somente leituras superficiais e o ato de ler torna-se mecénico, e aquilo
que esta sendo lido, se nio estiver ligado a alguma experiéncia ou necessidade nossa, acaba
passando despercebido a nossos olhos.

As circunstincias geralmente influenciam nas leituras que fazemos ao longo da vida e na
importancia que atribuimos a elas. Existem momentos em que lemos um livro e ndo vemos sentido
nenhum no que foi lido; ao lé-lo novamente, com uma experiéncia diferente, ele pode nos dizer
muito mais do que imagindavamos. “Em face disso, aprender a ler significa também aprender a ler o
mundo, dar sentido a ele e a nés préprios, o que, mal ou bem fazemos mesmo sem ser ensinados”
(MARTINS, 1982, p. 34). Desse modo, é necessario que compreendamos a ndés mesmos para que
os textos lidos tenham algum sentido.

Socialmente, tem-se a ideia de que somente pessoas letradas possuem a capacidade de fazer
boas leituras. Isso se da pelo fato de que, uma vez alfabetizados, a maioria das pessoas realiza as
leituras sem interesse e com fins pragmaticos, mesmo sabendo que poderdo inteirar-se mais com o
mundo e conquistar uma maior autonomia. O que deveria ser feito é ndo somente decifrar os sinais,
mas dar sentido a eles e tentar compreendé-los. “Importa, antes, comegarmos a ver a leitura como
instrumento libertador e possivel de ser usufruido por todos, ndo apenas pelos letrados”
(MARTINS, 1982, p. 34). Isso significa dizer que todos, independente das convengdes sociais,
podem usufruir da forma que acharem cabivel dessa importante ferramenta de libertagdo dos
conceitos impostos pela sociedade.

Praticas de leitura no contexto escolar

A escola ainda ¢ considerada como o principal lugar em que os estudantes podem ter
contato com obras literarias. Entretanto, é necessdrio pontuar que, apesar dessa responsabilidade
ser creditada somente as institui¢cdes de ensino, nem sempre o trabalho voltado para a leitura e a
producio escrita conseguird ser realizado com éxito. Sio problemas antigos, mas que persistem ao
longo das geragGes. Esses problemas, quase sempre sdo de ordem sistematica, ou seja, o proprio
sistema de ensino limita e, em alguns casos, inviabiliza o processo de leitura de obras de qualidade
que possibilitaria aos alunos uma gama de conhecimentos sobre a vida e a sociedade.

Martins (1982, p. 26) pontua que os manuais escolares, os quais deveriam contribuir no
processo de leitura dos estudantes, na maioria das vezes, sio manuais de ignordncia que mais
inibem do que incentivam o gosto pela leitura. Segundo a autora,“tais livros estdo repletos de falsas
verdades, a servico de ideologias autoritarias, mesmo quando mascaradas por recursos formais ou
tematicos atuais e ndo conservadores”.
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Além disso, outros fatores podem influenciar na ineficacia das praticas de leitura literaria na
escola. Os mais frequentes sdo: a precariedade da formacio dos profissionais docentes, a
priorizagdo dos manuais didaticos e a propria escola que nao compreende que a leitura perpassa
todas as formas de aprendizagem, “aprender a manejar essa linguagem, ler e escrever, é entrar no
mundo de suas fun¢oes” (SAVELIL 2007.p.110), ou seja, o dominio da leitura e da escrita permite
dar uma linguagem aos pensamentos, dar um sentido as coisas.

As leituras de textos literarios devem ser reconhecidas como algo que direciona os alunos
a0s questionamentos e, consequentemente, os torna seres mais criticos e reflexivos. Entretanto, ¢
necessario estar atento as interpretacoes dos textos e isso exige que as barreiras das praticas de
leitura na escola sejam superadas, pois essas, na maioria das vezes, consideram a escrita como um
sistema de transcri¢do oral e a leitura como forma de decodificagio. Saveli afirma que:

o desafio que precisa ser posto a escola, para romper com essa crenga, passa
pela conscientizacdo da verdadeira natureza da leitura, e portanto, por uma
reflexdo sobre as condi¢bes necessarias para o seu aprendizado (SAVELIL, 2007,
p. 112).

Dito de outro modo, é necessario, em primeiro momento, que a escola entenda a
importancia da leitura de textos literarios, para que um trabalho direcionado possa ser feito com o
intuito de levar as condicGes necessatias que permitam que os estudantes tenham acesso a esse
mundo tdo vasto de textos.

Além disso, é fundamental que a escola elimine as praticas de leitura que estdo voltadas
somente para a decifracdo e abra espacos para que a leitura se torne uma pratica prazerosa e
agradavel. Essa ¢ uma luta dificil, j4 que, desde os anos iniciais, o acesso e os estimulos
apresentados aos estudantes sdo extremamente limitados. Porém, esse debate é essencial, ja que a
leitura é uma das poucas ferramentas capazes de dar movimento aos pensamentos e permitir que
compreendamos a natureza das relagdes sociais e, sobretudo, compreendamos os aspectos
histéricos, sociais, culturais e econémicos que envolvem a humanidade.

Porém, é importante ressaltar que ¢ “impossivel tornar-se leitor sem que haja uma continua
interagio com um espago onde as razles para ler sejam intensamente vividas” (SAVELI, 2007, p.
114), ou seja, é necessario um trabalho constante de incentivo aos estudantes para que estes
possam, também, descobrir que a leitura transcende o ato da decodificacio de textos e, para que
isso aconteca, € necessario que os textos apresentados possam fazer uma associagdo com a realidade
que os estudantes vivenciam, pois o distanciamento das realidades presentes em alguns textos faz
com que os estudantes desconsiderem a importancia daquela leitura na sua vida social.

Apontando para o conceito acima, Kleiman propde a ideia de que “em qualquer instituicio,
até as mais inflexfveis e sedimentadas, ha espago para mudar, no dia a dia, situa¢des que parecem
imutaveis, pois os contextos nio estio dados; os participantes na intera¢io criam, de fato, contextos
de a¢bes” (KLEIMAN, 2008, p.25), ou seja, ¢ perfeitamente possivel, agindo com a participacido
dos membros da escola, uma intervenc¢io que contribua para a formacio de novos leitores.

Ademais, salientamos que ¢ extremamente necessario ultrapassar a concepg¢do da leitura
somente como avaliagio escolar, ¢ comegar a mostrar a leitura como algo capaz de nos fazer
compreender a realidade e situarmo-nos na vida social.


https://www.sinonimos.com.br/ademais/
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A leitura na sala de aula: o real, o possivel e o necessario

Um dos maiores desafios das escolas ¢ o de conseguir inserir todos os alunos no habito da
leitura e da escrita. Lerner (2008) traz discussGes em torno do que é realmente necessario fazer para
que a escola funcione como uma micro-comunidade de leitores e escritores.

Segundo ela, ¢ necessario que a leitura e a escrita sejam mostradas como sendo
fundamentais para a realizacio de praticas sociais. A apropriacio do conhecimento de textos
escritos deve ser vista como algo de fundamental importancia que precisa ser dominado por todos.
E a utilizacdo dessas praticas no ambito escolar deve ser feita com o auxilio de textos que ajudem
na construc¢do do estudante enquanto um ser social, pensante e reflexivo.

As metodologias de ensino devem também ser repensadas, pois, segundo Lerner (2008, p.
21), “o ensino pde em primeiro plano certos aspectos, em detrimento de outros que setiam
prioritarios para formar os alunos como leitores e escritores”. A importincia exagerada que é dada
as questoes ortograficas, por exemplo, deveria ser repensada, pois muito tempo de aula acaba sendo
perdido para discutir questdes de ordem técnica da lingua, ao invés de ser aproveitado com
discussoes enriquecedoras em torno do que € realmente importante na construcio social, cultural,
linguistica e identitaria dos jovens.

Ainda que ndo exista uma férmula magica, que possibilite o aluno se tornar um leitor
assiduo, existem estratégias que podem e devem ser implementadas pelos professores para que os
estudantes realizem a leitura pelo prazer do texto.Fl um grande desafio formar leitores que nio
somente decifrem, mas apreciem as palavras esctitas e tragam o conhecimento adquitido para sua
vida e sua relagdo com as pessoas, ou seja, é necessario, segundo Lerner (2008):

formar seres humanos ctiticos capazes de ler entrelinhas e de assumir uma
posicdo propria frente a mantida explicita ou implicitamente, pelos autores dos
textos com os quais interagem, em vez de persistit em formar individuos
dependentes da letra do texto e da autoridade dos outros (LERNER, 2008, p.
28).

B importante formar individuos que sejam muito mais que simples leitores. Eles devem ser
incentivados a apreciar a qualidade das obras literarias, podendo ler e refletir sobre o que se
encontra subtendido nas entrelinhas do texto. Segundo Lerner, “assumir esse desafio significa
abandonar as atividades mecanicas e desprovidas de sentido” (LERNER, 2008, p. 28). Isso implica
abrir mdo do comodismo e buscar, de diferentes maneiras, apresentar leituras que tenham
significado dentro da realidade vivenciada pelos alunos.

Lerner afirma que é necessario dedicar tempo escolar ao ensino da leitura e que “definir
como objeto de ensino as praticas sociais de leitura [...] supbe dar énfase aos propésitos da leitura
[...] em distintas situa¢des” (LERNER, 2008, p. 57). Isto significa dizer que ¢ preciso mostrar aos
alunos as diferentes formas de ler, o motivo pelos quais as pessoas léem e as transformacdes que
podem acontecer quando elas tiverem pleno dominio dos textos.

Factualmente, as institui¢Ses de ensino tém como objeto principal o ensino de lingua,
principalmente, em seus aspectos descritivos e normativos. As praticas de leitura sdo ausentes na
maioria dos casos e os efeitos causados por essa auséncia sdo evidentes, principalmente, no quesito
desigualdades sociais, pois, aqueles que tém oportunidades de ler bons textos, tém possibilidades
maiores de adentrar a0 ensino supetior.
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Apesar de ser um grande desafio, é necessario pensar de maneira mais efetiva em relagdo as
acoes de leitura que podem ser desenvolvidas pela escola. E importante que as instituicoes
pesquisem formas de favorecer a sobrevivéncia da leitura na escola levando em consideracio as
necessidades dos alunos, para que todos possam se tornar leitores assiduos, questionadores e
reflexivos.

Como bem pontua Lerner (2008), a leitura na escola, além de ser objeto de ensino, deve ser
também um objeto de aprendizagem. E para que a aprendizagem de fato aconteca, é preciso que
tenha sentido do ponto de vista do aluno. Isso significa dizer que, por mais complexa que seja a
obra ou texto literdrio a ser trabalhado, é de extrema importincia que ele tenha um propésito
motivador, que faca com que os alunos iniciem e terminem as leituras e consigam tirar delas algum
aprendizado.

Posto isso, é importante ressaltar que o incentivo a leitura de textos literarios dentro das
escolas ¢ uma das maneiras mais eficazes de criar leitores conscientes, que conseguirdo refletir sobre
o mundo em que vivem tornando-se mais esclarecidos que aqueles que vivem alienados por outros
meios de comunicagio.

Leitura literaria e seu processo de escolarizagdo

De acordo com Cosson (20006), quando se fala em literatura, existe uma grande resisténcia
por parte dos professores, alunos e da propria sociedade, pois a maioria das pessoas acredita que é
um saber desnecessario e que ¢ algo inutil para ser trabalhado nas escolas. Desse modo, o saber
literario acaba sendo tratado como um apéndice da Lingua Portuguesa.

Hsse tipo de pensamento acaba fazendo com que o conhecimento literario, transmitido
durante o perfodo de escolarizacdo, seja restrito a uma leitura simples e superficial no ensino
fundamental e ao ensino das escolas literarias no Ensino Médio. As metodologias inadequadas
acabam inibindo o interesse dos estudantes em ter conhecimento em literatura.

No campo literario, o processo de letramento acontece quando estudamos obras literarias
que nos trazem alguma reflexo. Para Cosson (2000), através do exercicio de leitura aliada com a
esctita, € possivel que as regras impostas pelos discursos padronizados sejam dominadas e assim é
construido um modo préprio de se fazer linguagem e de domina-la. Isso ocorre, pois a literatura é
plena de saberes sobre 0 homem e sobtre o mundo.

Cosson afirma que “a experiéncia literdria ndo sé nos permite saber da vida por meio da
experiéncia, como também vivenciar essa experiéncia” (COSSON, 20006, p.17). Ou seja, a maioria
das histérias, sejam elas reais ou ficticias, nos permite visualizar uma determinada situagdo pelos
olhos de outra pessoa e tirar, ou ndo, aprendizados das situa¢des vivenciadas pelos personagens.

Entretanto, o trabalho com a literatura nas salas de aula nio di énfase ao letramento
literario e a subjetividade do texto. Normalmente, as aulas de literatura estdo vinculadas a disciplina
de Lingua Portuguesa e, por conta disso, ou o texto literario é renegado ao esquecimento, ou ele ¢
utilizado como mote para o ensino de regras gramaticais.

No Ensino Médio, muitos alunos reclamam da forma superficial como a literatura ¢é
trabalhada. Normalmente, a escola prioriza o estudo dos periodos literarios, o nome dos autores e
das obras. Os textos propriamente ditos sdo deixados em segundo plano e, por conta disso, a
maioria dos alunos veem a literatura como algo enfadonho e sem sentido algum para suas vidas.
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Com relagdo a selecio dos textos, ¢ preciso que os professores tenham em mente que os
alunos precisam aproximar-se deles. Desta forma, no primeiro momento, é preciso que eles tenham
contato com obras de linguagem mais proxima da sua realidade e, posteriormente, com leituras
mais complexas. Eles precisam amadurecer a linguagem e a forma como léem textos literarios para
que possam evoluir na selecdo dos textos. Cosson salienta que “crescemos como leitores quando
somos desafiados por leituras progressivamente mais complexas. Portanto, é papel do professor
partir daquilo que o aluno ja conhece para aquilo que ele desconhece” (COSSON, 20006, p.35).

Para Cosson (2006), comegar com leituras mais simples nao significa desprezar o cinone e
se apoiar somente na contemporaneidade, o essencial é que haja um equilibrio e que, antes de pedir
que os alunos leiam, possamos explicar a eles como se processa a leitura. Ele diz que existem trés
etapas: a primeira é a antecipacdo que ¢é, basicamente, o primeiro contato do estudante com 0s
textos onde ele deve saber previamente sobre o que se trata a leitura que sera feita. A segunda etapa
¢ a decifragdo, que acontece quando o leitor compreende sobre o que se trata o texto, e a terceira
etapa acontece quando ha a interpretacio. Esta depende basicamente do dialogo entre o que o
autor escreveu, a forma como o leitor compreendeu e das convengdes que existem na sociedade.

Desta forma, além de incentivar o contato com a leitura de obras literarias, é importante
que o professor faca abordagens que permitam que os alunos realizem criticas, fazendo um paralelo
entre 0 que se encontra nas obras com sua propria vida e a sociedade. Com isso, eles poderdo
evoluir intelectualmente, além de desenvolver senso critico e reflexivo.

O percurso metodolégico e a analise dos dados

O espaco escolhido para a realizacdo deste trabalho de pesquisa foi o Colégio Estadual
Nossa Senhora da Concei¢io (CENSC), situado no municipio de Varzedo — Bahia. A pesquisa foi
realizada com 20 alunos de uma das turmas de 3° ano do turno matutino no dia 8 de junho de 2018.
A escolha desse publico se deu por conta da faixa etaria em que se encontram e pot estarem em ano
de conclusio da educagio basica, prestes a ingressarem nas universidades.

O tipo de estudo realizado teve como base a analise qualitativa e quantitativa. De acordo
com Teixeira (2011), a anélise qualitativa tem como fonte de dados o ambiente natural, constituindo
o investigador o instrumento principal. A andlise buscou, ptimeiramente, por meio de pesquisas
bibliograficas, reconhecer as caractetisticas do problema e, posteriormente, por meio do contato
direto com os estudantes, procurou compreender quais obras literarias estdo sendo lidas e os
principais motivos que podem afastar os alunos dos textos literarios.

A ferramenta utilizada para a coleta de dados foi um questionario que “é um instrumento,
constituido de uma série ordenada de perguntas” (MARCONI E LAKATOS, 2010, p. 184). O
questionario utilizado foi composto por perguntas abertas ¢ fechadas. Nas questSes abertas, os
estudantes puderam responder livremente, expressando suas opinides sobre a tematica apresentada.
Nas perguntas objetivas, os informantes dispunham de alternativas fixas, em que as opgles se
encontravam estruturadas junto ao questionamento e nestas tiveram a possibilidade de assinalar
uma ou varias alternativas apresentadas.

A anialise dos dados revela que a maioria dos jovens nio possui o habito de ler obras
literarias. Ao serem indagados sobre terem ou nio o hdbito da leitura, 85% dos estudantes
afirmaram ndo ter o habito de ler textos desse grupo especifico. Somente 15% assinalaram
positivamente.
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O que chama aten¢io nessa questio ¢ que, ao serem questionados pouco antes da aplicagao
do questionario, muitos destacaram a leitura de textos literarios como algo importante para suas
vidas e, com isso, ¢ possivel perceber que, apesar de nio terem desenvolvido a pratica de leitura,
eles apresentam uma postura consciente em relacio a esse fato.

Desta forma, para que a pratica da leitura seja frequente e os estudantes se tornem leitores
com proficiéncia, é necessario que os professores instiguem a criticidade de seus alunos para que
eles vejam a partir dos textos que o mundo vai além do limite visual ao qual estio habituados,
enxerguem a si mesmos como agentes transformadores de suas realidades e compreendam que,
através da ascensdo educacional, é possivel interferir em suas realidades.

A questdo seguinte buscou identificar os motivos pelos quais os alunos nio tém o habito da
leitura de textos literarios. Algumas das respostas ja eram esperadas; outras, no entanto, acabaram
surpreendendo.

Um percentual de 47% dos estudantes assinalou que nio tem o habito de ler textos
literarios, pois, na escola esse tipo de atividade ¢ feita somente de forma obrigatéria, sendo
portanto, um mero objeto de avaliagdo. Nesse sentido, é possivel relembrar dos argumentos
apresentados por Lerner (2008), que fala sobre como as metodologias utilizadas por muitos
professores dificultam o despertar leitor dos alunos. Quando priorizam o aspecto da avaliacio em
detrimento da leitura como forma de reflexdo, estes professores inibem o prazer literario dos
estudantes.

Além disso, os resultados dessa pesquisa confirmam os dados apresentados por Martins
(1982), que constatou que a leitura dentro das salas de aula ¢ realizada somente por obrigacio e nio
por prazer. Sendo assim, faz-se necessario repensar as praticas pedagdgicas com a leitura nas
escolas, pois, considerando que a leitura é uma ferramenta essencial na construcido e formacio de
individuos leitores, sua realizacio com limita¢cGes didaticas pode acabar comprometendo a
formacio de leitores. F fundamental pensar essa formacio a partir da perspectiva do letramento,
em que as velhas praticas de andlises rasas e estudos da obra restritos as caracteristicas literarias do
petiodo seriam substituidos por discussdes teflexivas acerca do texto lido.

Nessa perspectiva, podemos compreender que, ao ser realizada de forma superficial,
somente como objeto avaliativo, torna-se praticamente impossivel auxiliar os estudantes em sua
formacio literaria, cultural e social, principalmente, em questdes ligadas a autonomia e criticidade
dos mesmos.

Na alternativa seguinte, que diz respeito a sobrecarga de atividades escolares que
inviabilizam o tempo de leitura, 11% dos estudantes manifestou ser esse um dos motivos pelos
quais eles ndo tém o habito de ler. Desta forma, podemos observar que a escola ainda vem
priorizando muitas atividades em detrimento de outras e que isso tem sido um fator de grande
interferéncia no processo de formagio de estudantes leitores.

A pesquisa também mostrou que 26% dos alunos fazem a substitui¢do da leitura pelo uso
da internet e aparelhos eletronicos. O uso da internet e das novas tecnologias vem ocupando muito
tempo na vida das pessoas e, mesmo que essas ferramentas possibilitem a realizacio de leituras, a
maioria delas ndo possui critério de selecdo e as informag¢des nelas contidas sio superficiais e
irrelevantes, nio contribuindo em nada na formacio social e intelectual dos individuos.

Perrone (2016) argumenta que um dos motivos pelos quais a literatura estd sendo
considerada como uma arte em declinio” é o impacto das mutagdes tecnoldgicas, em especial da
informatiza¢do que, se por um lado beneficia a produgido e o comércio de livros, por outros
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privilegia a leitura rapida em detrimento da leitura lenta e reflexiva [...]” (PERRONE, 2016, p. 23).
A partir disso, podemos compreender como a tecnologia, apesar de ser uma ferramenta util para a
divulgacio de textos literarios, pode apresentar lados negativos se utilizada de maneira incorreta.

Em vista disso, Soares (2010) afirma que é necessario criar praticas pedagdgicas que
atendam essas inovagoes, pois ¢ evidente que os avangos tecnolégicos possibilitaram uma grande e
significativa producido cultural, ao qual ¢ importante que os estudantes tenham conhecimento. No
entanto, é importante que os jovens sejam orientados sobre maneiras adequadas de fazerem uso
dos meios de comunicacio, visto que nem todas as informacSes apresentadas sio confiaveis.

Alguns estudantes foram mais pontuais e afirmaram que nio leem simplesmente porque
nio gostam. Um total de 11% assinalou essa alternativa e podemos constatar que devem ser
desenvolvidas ferramentas didaticas que aproximem o estudante da literatura.

Na pergunta subsequente, foi solicitado que eles indicassem quais as suas leituras
preferidas. A partir disso, pudemos observar qual é a preferéncia literaria desse grupo de estudantes.

O primeiro item que aparece na lista de preferéncias sao as leituras religiosas, com um total
de 19% de indicag¢bes. Esse tipo de leitura é proveniente da disseminagdo da doutrina cristd no pais
e das catequeses e estudos da Biblia que sio realizados por dezenas de igrejas. Logo em seguida,
aparecem os romances com 15% da preferéncia dos estudantes. Esse género literdrio é comumente
lido no Ensino Médio, pois, ao trabalhar com as escolas literatias do Romantismo e Realismo, por
exemplo, muitos professores apresentam esse modelo de obra com o intuito de caracterizar as
relagbes existentes na época.

O terceiro tipo literario favorito dos estudantes sdo os livros fantasticos; 13% dos alunos
informaram gostar das obras que falam sobre fantasia com criaturas ou situacdes em que o
sobrenatural esteja presente. As leituras seguintes sdo da categoria drama: 9% dos estudantes
disseram gostar desse tipo de obra literaria. Logo depois, aparecem com 8% das respostas os livros
de Terror e Aventura. Em seguida, aparecem com 6% as obras literarias de ficgdo cientifica, Humor
e Fan fiction. Com 5% das preferéncias aparecem as obras de diarios de relatos, seguido de 4% que
também tem preferéncia em ler livros de Poesias.

Os resultados obtidos mostram que, embora nio possuam o habito frequente da leitura de
livros literarios, os jovens possuem muitas preferéncias que devem ser observadas pelos educadores
¢ analisadas para que sejam trabalhadas da melhor forma possivel.

A questdo seguinte buscou saber dos alunos quantas dessas obras lidas foram por indicacdo
da institui¢do de ensino que eles frequentam.

A pesquisa revelou que 55% dos alunos leram obras literarias por indicagio da escola.
Como foi apresentado anteriormente, essa leitura quase sempre ¢é feita por obrigagio, como forma
de avaliagio. Outros 40% disseram que somente algumas das leituras foram indicadas pela escola, as
demais foram lidas por vontade prépria. Apenas 5% afirmaram que, dos livros lidos até hoje,
nenhum foi por indicac¢io da escola.

Um dos estudantes ressaltou que ‘@ /fnguagem de alguns livros é muito complexa”, e por esse
motivo ele considerava as leituras pouco relevantes. Essa ¢ uma questdo pertinente para suscitar a
reflexdo dos professores. E preciso conquistar os alunos com textos instigantes e que,
preferencialmente, estejam relacionados a acontecimentos que eles vivenciam ou ja vivenciaram,
para que eles sintam-se motivados a procurar outros tipos de leituras do mesmo autor ou com
tematicas semelhantes, a partir daquelas que lhes foram apresentadas anteriormente.
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Um estudante argumenta ainda que ‘“algumas leituras sio interessantes, outras ndo siao mmito
adaptadas ao priblico infanto-juvenil, sendo dificil de entender o significado de algumas palavras”. A partir das
respostas ¢ possivel observar que as maiores queixas se ddo pela ndo adequacio da linguagem dos
textos trabalhados pela escola com o publico juvenil. E como afirma Cosson (2000), é preciso que
os professores selecionem textos com linguagem adequada para a faixa etiria e a realidade
vivenciada pelos estudantes. E preciso, inicialmente, conquistar os educandos com leituras que os
atraia e estimule a procurar outros textos semelhantes, e, 2 medida que houver o amadurecimento
literario, o préprio estudante se tornara mais exigente e selecionard textos mais desafiadores.

Um dos educandos afirma que as leituras realizadas na escola sio importantes, porque “é
uma maneira de incentivo, pois, se ndo fosse isso certamente teria lido muito menos”. Essa argumentacdo mostra
que a escola possui uma responsabilidade muito grande no processo de incentivo a leitura de obras
literarias, mas que esse incentivo ainda nao ¢ suficiente. E preciso desenvolver atividades didaticas
voltadas para o letramento literario, que permitam que mais estudantes tenham acesso a textos
interessantes e lhes traga grandes conhecimentos e reflexdes.

Um discente ainda ressaltou que ‘@ litura ajuda em nosso didlogo ¢ amplia nosso conbecimento ¢
aprendizado™. B, nesse sentido, podemos concordar com a afirmacio do estudante, pois, sem
ddvidas, o contato com obras literatias permite que a comunicacio seja melhor e que o aprendizado
adquirido ultrapasse a sala de aula e permita que os individuos tenham maior autonomia e
conhecimento de mundo.

Consideracgdes finais

A pesquisa apresentada buscou enfatizar a importancia da leitura, bem como entender as
dificuldades no processo de letramento literdtio nas escolas. Tendo como alguns objetivos
identificar se os estudantes tém o habito de ler obras literarias, analisar quais suas preferéncias e
compreender quais motivos os distanciam da leitura literaria.

O trabalho defendeu a ideia de que por meio da leitura é que os individuos serdo capazes
de desenvolver maior autonomia e criticidade. Por esse motivo, buscamos apresentar estratégias
que auxiliem os educadotes no trabalho com estudantes do Ensino Médio. O objetivo maior foi
mostrar a importancia da leitura de obras literarias na vida dos estudantes e ressaltar que é possivel
desenvolver atividades que estimulem a formagido de jovens leitores.

De maneira geral, os resultados obtidos mostram que a maioria dos estudantes ndo tem o
habito de ler obras literarias. Embora tenham consciéncia da importincia da leitura em suas vidas,
cles ainda se mantém distantes e pouco receptivos a essas leituras, o que pode contribuir para uma
formagdo escolar desprovida de senso critico e reflexivo. As leituras preferidas apontadas na
pesquisa sdo os textos religiosos, os de romance e as histérias de fantasia. Alguns dos motivos pelos
quais esses estudantes ndo tém o habito de ler textos literdrios é que na maioria das escolas esse tipo
de atividade ¢ feito somente de forma obrigatéria, sendo, portanto, um mero objeto de avaliacio,
além de existir uma sobrecarga de atividades escolares que inviabilizam o tempo de leitura.

Muitos fazem a substitui¢io da leitura pelo uso da internet e apatrelhos eletronicos. Outros
julgam os livros chatos e afirmaram que nao leem simplesmente porque niao gostam. A pesquisa
revelou que a maioria dos jovens sequer leu dez livros completos ao longo da vida. Esse indice nos
faz refletit sobre a maneira como a leitura vem sendo trabalhada na Educacio Basica e
compreender os desafios que os futuros professores terdo que enfrentar para mudar essa realidade.
Dessa forma, cabe aos profissionais da educagio investir na formagao leitora desses jovens, através
de atividades didaticas que motivem os estudantes para a pratica da leitura.
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CRENCAS DE PROFESSORES SOBRE AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

Gilberlania Soares da Silva#!
Ana Claudia Claudino Duarte4?

Resumo

Muitos s3o os estudos acerca da avaliacio da aprendizagem (LUCKESI, 2010; HOFFMANN,
1996; PERRENOUD, 1999). De igual modo, a tematica sobre crengas vem aumentando no campo
da linguistica aplicada. Neste trabalho, que se caracteriza como um estudo bibliografico,
pretendemos discutir sobre as crencas dos professores sobre a avaliacio da aprendizagem. Para
tanto, nos embasamos em Vygotsky (1994), Charlot (2014), Barcelos (2004), Libaneo (2003),
Luckesi (2002), Freire (2008). As crengas apresentadas trazem implicagdes erroneas sobre o método
avaliativo, com isso ¢ importante que os professores, gestores, escola e sistema de ensino adotem
praticas avaliativas que instiguem os alunos a crescerem efetivamente.

Palavras- Chave: crencas; avaliacio; professores.

Resumen

Existen muchos estudios sobre la evaluacion del aprendizaje (LUCKESI, 2010; HOFFMANN,
1996; PERRENOUD, 1999). Asimismo, un tema sobre creencias ha estado cayendo en el campo
del lenguaje aplicado. En este documento, que se caractetiza como un estudio bibliografico, tiene la
intencién de discutir cémo las creencias de los maestros sobre la evaluacién del aprendizaje. Para
esto, confiamos en Vygotsky (1994), Charlot (2014), Barcelos (2004), Libaneo (2003), Luckesi
(2002), Freire (2008). Como las creencias presentadas tienen implicaciones erréneas en el método
de evaluacion, es importante que los maestros, gerentes, escuelas y el sistema educativo adopten
practicas evaluadas que instiguen a los estudiantes a crecer de manera efectiva.

Palabras clave: creencias; evaluacion; docentes.

Introdugao

Vastas sdo as pesquisas acerca da avaliacio da aprendizagem (LUCKESI, 2010;
HOFFMANN, 1996; PERRENOUD, 1999). De igual modo, a tematica sobre crencas vem
aumentando no campo da Linguistica Aplicada (BARCELOS, 2004; BARCELOS, 2007,
CONCEICAO, 2004; VIEIRA ABRAHAO, 2004). O sistema brasileiro de ensino hoje consiste no
cumprimento de curriculo, o que significa dizer que existe uma gama de conteddos que devem ser
“ensinados” aos alunos durante todo o ano letivo, conforme competéncias e habilidades estipuladas
pela Base Nacional Comum Curricular (BNCC). Basicamente, sio apresentados aos discentes
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alguns conteudos e posteriormente € feita uma avaliagdo para que o conhecimento deles em relacio
ao que foi visto em sala de aula seja medido, para saber se eles realmente aprenderam. Tal forma de
medir o aprendizado dos discentes é feito a partir de uma prova escrita, oral, ou da forma que o
professor escolher para estimar o nivel de aprendizagem dos estudantes, como bem afirma Luckesi
(2010), trata-se da pedagogia dos exames.

De acordo com Libaneo (2003), boa parte dos professores adota uma pratica baseada em
prescricOes pedagdgicas que por sua vez viraram senso comum, transmitidas pelos mais velhos,
sendo efetivamente legalizadas no nosso ensino. A maneira como os professores escolhem os
conteudos, sua forma de avaliar e a postura adotada em sala de aula tem a ver com pressupostos
teérico-metodoldgicos. Sendo assim, fica evidente a partir da pratica docente as crengas dos
professores em relacdo ao ensino-aprendizagem.

Dessa feita, os principais autores que contribuiram com esta discussio foram Vygotsky
(1994), Charlot (2014), Barcelos (2004; 2006; 2007), Libaneo (2003), Freire (2008). Para
entendermos as crencas dos professores em relagdo a avaliagdo da aprendizagem tomamos as
consideragoes de Luckesi (2002; 2010). Quanto aos objetivos, a pesquisa é exploratoria pois
proporciona maior familiaridade com o problema (GIL, 2002). O embasamento teérico é de cunho
bibliografico, por tratar de estudos realizados por meio de livros, textos escritos e digitais
académicos. Tal metodologia ¢ possivel, pois, segundo Marconi e Lakatos (2010), o pesquisador
pode usar como instrumento de trabalho as mais diversas fontes de pesquisas ja publicadas como
livros, artigos, teses, ou até mesmo materiais gravados, fichamentos.

Quanto a natureza da pesquisa, caracteriza-se como basica, a qual, segundo Silveira e
Coérdova (2009, p. 34), “objetiva gerar conhecimentos novos, Uteis para o avanco da Ciéncia, sem
aplicagdo pratica prevista”. Contudo, os conhecimentos apreendidos nesse tipo de estudo possibilita
o desenvolvimento de conhecimentos que posteriormente podem ser utilizados em pesquisas
aplicadas.

Diante do exposto, o interesse por esta pesquisa surgiu da inquietacdo ao perceber que a
capacidade do aluno é medida por sua nota. Essa forma de medir a aprendizagem é colocada como
“avaliacdo da aprendizagem”, entretanto, o aluno nio pode ser reduzido a nota que apresenta no
boletim. Se ele nao é um aluno que s6 tira nota 10 (dez), isso ndo quer dizer que terd um futuro
desastroso e nem tampouco que nio é um bom aluno. Diante dessa realidade, e a partir das
constatacOes feitas sobre as crencas dos professores em relacdo a avaliacdo, é importante rever a
forma de avaliar para que esta avance para além de uma mera nota.

Assim, este artigo tem como objetivo discutir a respeito das crencas de professores acerca
avaliagio da aprendizagem. Para tanto, entendendo que a avaliagio ¢ parte indissocidvel no
processo de ensino e aprendizagem, e que as crengas dos professores contribuem neste processo,
tragamos nossa metodologia da seguinte forma: a principioapresentamos um apanhado em relacdo
ao desenvolvimento da aprendizagem no ambiente escolar, partindo de alguns conceitos
epistemolodgicos; na sequéncia abrangemos nossa pesquisa para a temdtica sobre avaliagio da
aprendizagem; posteriormente apontamos algumas concep¢des na petspectiva das crengas dos
professores sobre avaliacio da aprendizagem e, por fim, fazemos algumas consideracdes.

O desenvolvimento da aprendizagem no ambiente escolar

Aprendizagem consiste na veeméncia de conhecer e entender algo, logo, a medida que
conhecemos algo podemos ensinar. O processo de aprendizagem acontece desde o nascimento, e
perdura até o fim da vida, uma vez que o ser humano estd em constante processo de
desenvolvimento social e intelectual, conhecendo e vivenciando novas experiéncias e assim
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aprendendo coisas, o que significa dizer que a aprendizagem acontece antes mesmo das criangas
conviverem em um espaco escolar.

Assim, cada crianca tem seu conhecimento prévio em relagdo a temas aprendidos na escola,
pois possui experiéncia prévia de mundo. Vale ressaltar que embora usemos a palavra crianga, esse
mesmo processo acontece em adolescentes e adultos, ja que estamos falando da aprendizagem
humana como um todo.

Contudo, embora a aprendizagem anteceda a frequéncia ao ambiente escolar, ele tem papel
extremamente importante no desenvolvimento do individuo, pois proporciona novas formas de
saberes. De acordo com Charlot (2014), as experiéncias vividas no cotidiano passam a ser vistas, na
escola, de forma contextualizada, tornando-as objeto de estudo, de modo a desenvolver o
pensamento critico, através do discurso e do texto. Além disso, a escola insere outros saberes,
possibilitando outras visGes e outras competéncias para um melhor posicionamento individual e
social.

Ademais, na escola o individuo adquire postura diferente daquela apresentada no cotidiano,
tanto em relagdo a comportamento como a relacdes pessoais e interpessoais, pois a escola
possibilita a dissociagdo do sujeito emocionalmente fragil que passa a ser um sujeito racional
centrado, ou seja, “o Eu constitui-se um Eu epistémico, distinto do Eu empirico, no processo pelo
qual ele coloca o mundo como objeto de pensamento” (CHARLOT, 2014, p. 68). Assim, o
processo de aprender constitui-se através das experiéncias que por sua vez, na escola, ganham
punho cientifico e de socializacio académica para o desenvolvimento intelectual, o qual serd
agregado a novos conteudos e novas visoes.

Todavia, ao passo que o ambiente escolar possibilita um mundo de aprendizado e
conhecimentos pedagégicos em face do ensino e aprendizagem, também pode ser visto como um
lugar desmotivador, principalmente em sala de aula. E isso pode acontecer tanto por parte dos
alunos como dos professores, uma vez que eles podem se influenciar mutuamente.

Como podemos ver, por exemplo, na fala de uma professora que faz parte do nosso
convivio de trabalho: “Esse menino ndo quer nada da vida, ndo sei mais o que fazer; ja deixei sem
recreio, tomei os brinquedos, deixei de castigo e mesmo assim ele nio faz as tarefas. O pior é que
cle ¢ inteligente, sabe o conteudo, mas tem preguica de escrever, eu ja nem vou mais a carteira dele
porque sei que ele nio faz as atividades, acredito que as notas dele serdo muito baixas esse
bimestre”. Diante desse discurso, evidencia-se que o aluno, ao ouvir isso, fica desmotivado e, de
igual modo, o professor ja nido tem nenhum tipo de motivagio.

De acordo com Charlot (2014), s6 aprende quem sente prazer em aprender, ¢ ainda segue
afirmando que:

O problema nio é de motivacio, mas de mobilizagdo, que é coisa muito
diferente. A motivagdo é externa, ao passo que a mobilizagdo ¢ um fendmeno
interno: motiva-se alguém de fora, enquanto mobiliza-se a si mesmo de dentro.
O problema ¢é saber como despertar no aluno um movimento interno, um
desejo interno de aprender(CHARLOT, 2014, p.74).

A mobiliza¢io é desenvolvida a partir da razdo, nio adianta apenas ter uma didatica pronta,
pois se faz necessario o envolvimento do aluno e sua consciéncia da importancia do aprender, o eu-
epistémico do aluno estd a parte de suas vivéncias cotidianas. Infelizmente a realidade das escolas
regulares hoje, tanto publicas como particulares, é basicamente voltada para o maior numero de
alunos aprovados no ENEM (Exame Nacional do Ensino Médio), o que acarreta no cumprimento



Revista Quetubim — revista eletronica de trabalhos cientificos nas areas de Letras, Ciéncias Humanas e
Ciéncias Sociais — Ano 16 n°42 vol. 7 — 2019 ISSN 1809-3264

Pagina 97 de 101

exaustivo de conteidos que tém que ser “dados”, principalmente para o cumprimento do curriculo
escolar a fim de que os alunos estejam preparados para o exame. E aqueles alunos que nio
acompanham esse percurso conforme o planejado pelo professor e pela escola ficam simplesmente
desacreditados.

Sobre o processo de aprendizagem, Vygotsky (1994) apresenta um conceito chamado
“zona de desenvolvimento proximal”, através do qual o psicélogo postula que a aprendizagem da
crianca esta correlacionada ao seu nivel de desenvolvimento e também a sua capacidade de
aprendizado. Em outros termos, ndo podemos “atropelar” as fases de aprendizagem da crianca, ndo
faz sentido fazer perguntas complexas sobre filosofia e astrologia a uma crianga de cinco anos de
idade. Da mesma forma nio se pode “empurrar” contetdos aos adolescentes com foco apenas no
ENEM, uma vez que isso acarreta em pressao psicologica, sensacao de incapacidade e tantos outros
sentimentos, principalmente naqueles alunos que tem um nivel de aprendizagem diferente dos
demais. Por isso a importancia do professor nao se deter apenas ao curriculo escolar, mas também
a0 lado humano do aluno e seu desenvolvimento interdimensional.

Ora, se no processo de desenvolvimento da aprendizagem no ambiente escolar temos essa
problemdtica na execuc¢do de conteudos sem o devido acompanhamento das dificuldades
encontradas individualmente em cada estudante em virtude, sobretudo, do cumprimento da grade
curricular, é perceptivel outra complexidade que é a avaliagdo da aprendizagem, sobre a qual
falaremos no topico a seguir.

Avaliagdo da aprendizagem

A questio da avaliacio da aprendizagem é uma tematica muito debatida, (LUCKESI, 2010;
HOFFMANN, 1996; PERRENOUD, 1999). Existem varios trabalhos acerca desse assunto e
mesmo assim ainda é uma pratica complexa, pois resulta do conhecimento que o aluno tem a partir
dos conteudos que foram vistos em sala de aula. No sistema brasileiro de ensino, a comprovagao da
aprendizagem do aluno é determinada por notas: um bom aluno é aquele que tira as melhores
médias.

Se um aluno tira uma nota 7,0, por exemplo, ele precisa se esforcar mais, “passou se
arrastando”, ndo importa os problemas que os alunos tenham em casa, nao interessa o esforco que
os alunos fazem para estar na escola, tao pouco interessa a conduta do aluno. O que realmente
interessa € ter as melhores notas, cobradas pelos pais, diregio, docentes, enfim, pela comunidade
escolar. Afinal, sio as notas dos alunos que definem o status da escola como a detentora dos
melhores alunos, aquela cujos resultados sio os melhores nos vestibulares, etc.

Para isso a avaliacdo da aprendizagem ¢ feita de diversas maneiras, sendo a mais tradicional
a prova escrita, os exames. Pode ser também através de seminarios, fichamentos, entrega de
trabalho escrito, entre tantos outros. Para Libaneo (2003, p. 10) o processo de avaliagdo acontece
em curto e longo prazo, sendo os primeiros referentes a exercicio de casa, e os de longo prazo sio
as provas esctitas, trabalho de casa. O autor ressalta ainda que “O refor¢o ¢, em geral, negativo
(punic¢do, notas baixas, apelos aos pais); as vezes, ¢ positivo (emulagio, classificacdes)”. A avaliacio
da aprendizagem faz parte do ensino e da pratica docente, porém o modo como ¢ imposta muitas
vezes causa “traumas”’ aos alunos, pois foi desenvolvido um sistema inteito pressionando e
incentivando a concorténcia.

Vimos no tépico anterior a fala de uma professora, a qual diz que “o aluno ¢ inteligente,
sabe o conteudo, porém nao faz as tarefas”. No entanto, mesmo diante da observacdo constatada, a
sua pratica permanece a mesma. B certo que se faz necessirio esse processo avaliativo, mas a
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avaliacdo nao deve ser feita apenas com os alunos. O professor necessita fazer avaliacio de sua
pratica, conforme nos afirma Freire (2008, p. 50):

Nao ¢ possivel praticar sem avaliar a pratica. Avaliar a pratica ¢ analisar o que se
faz, comparando os resultados obtidos com as finalidades que procuramos
avangar com a pratica. A avaliagdao da pratica revela acertos, erros e imprecisoes.
A avaliagdo corrige a pratica, melhora a pratica, aumenta a nossa eficiéncia. O
trabalho de avaliar a pratica jamais deixa de acompanha-la.

E através da autoavaliacio que a pritica pode ser melhorada. Assim a avaliacio da
aprendizagem carece da avaliacdo da pratica docente, como uma via de mao dupla em que ambos,
docente e discentes, caminham na mesma dire¢io e com o mesmo propdsito, uma conjuntura em
que um apoia o outro. Talvez por isso a pratica da avaliagdo da aprendizagem seja complexa, pois
muitas vezes é mais conveniente seguir um modelo estanque e moldurado, a ter trabalho em mudar,
¢ mais simples dizer que nio sabe mais o que fazer para que o aluno faga as tarefas, a admitir que a
pratica empregada ndo esteja surtindo efeito, na crenga iluséria de que se um aluno aprende e tira
notas boas e outro nio, o problema nio estd no docente e sim no aluno que nao quer nada, porque
“fulano” consegue. Mas o aprendizado de um aluno nio ¢ igual ao do outro ou ao restante da
turma, por isso a necessidade da autoavaliagdo.

Obviamente o objetivo aqui ndo é colocar culpa no professor ou no aluno e sim debater
algumas praticas frente a situacdes cotidianas acerca da avaliacio. E certo que muitos professores
tendem a mudar sua forma de avaliagdo, contudo o sistema, a escola e a familia exigem uma nota,
tornando assim a avaliagdo da aprendizagem com foco numa média de exceléncia. A partir disso
surge uma inquietacio, quais as crencas que os professores tém sobre avaliacio da aprendizagem?
Discutiremos sobre isso logo adiante.

Crengas de professores sobre avaliagdo de aprendizagem

De acordo com Barcelos (2004), ao investigar os conceitos sobre crengas, percebe-se que a
principio o conceito de crengas sobre aprendizagem de linguas surgiu na Linguistica Aplicada
(doravante LA) em meados de 1985, elaborado por Horwitz e se consolidou com os artigos de
Wendem (1986, 1987) no exterior. Ja no Brasil, os estudos sobre crencas ganharam forca a partir da
década de 90, tendo como marco tedrico Leffa (1991), Almeida Filho (1993) e Batrcelos (1995). A
autora ainda enfatiza que tais estudos nio se restringem apenas a LA, mas também estd presente
nas areas de filosofia, psicologia, sociologia, antropologia.

As crengas sio, pois, importantes para a aprendizagem e estio ligadas 2 compreensio e ao
comportamento dos individuos, relacionando-se principalmente “com sua influéncia na abordagem
de aprender dos alunos e no ensino auténomo” (BARCELOS, 2001, p. 72).

Em outras palavras, podemos dizer que o comportamento das pessoas tem correlagio com
as suas crencas, pois a partir de seu ponto de vista e da forma que enxerga o mundo é que o
individuo passa a ser e agir de determinada forma. Pois, como bem coloca a autora:

[Crengas sdo] uma forma de pensamento, constru¢oes da realidade, maneiras de
ver e perceber o mundo e seus fenémenos, co-construidas em nossas
experiéncias resultantes de um processo interativo de interpretagdo e
(re)significagio. Como tal, crengas sdo sociais (mas também individuais),
dinamicas, contextuais e paradoxais (BARCELOS, 2006, p.18)
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Nesse sentido, as cren¢as dos professores em relacdo a avaliacdo da aprendizagem podem
ser compreendidas de varias maneiras, uma vez que podem ser influenciadas por fatores internos e
externos. Logo, as crencas dos professores podem ter sido consolidadas a partir de sua formacio
académica ou mesmo com a experiéncia adiquirida, o que explica determinada postura e a¢oes
praticadas pelos docentes. Como nos afirma Barcelos (2007, p. 112), “[...] a compreensdao das
crengas dos professores ajuda a entender ndo somente suas escolhas e decisGes, mas também a
divergéncia entre a teoria e a pratica, e entre as crencas de formadores de professores e de
professores”.

As crengas estdo enraizadas tanto no cérebro dos professores, como também dos alunos, e
compreender tais crengas ajuda para um melhor aproveitamento ¢ melhoramento da interagao
frente 4 sala de aula, uma vez que a partir do momento que se compreende o outro ha melhorias no
convivio social. Nesse sentindo, nos propomos aqui a verificar quais as crengas dos professores
sobre avaliagio da aprendizagem.

Nessa perspectiva, ¢ importante destacar o método tradicional utilizado pelos professores
ao apresentar os conteudos. Para Libanio (2003, p. 09):

Basciam-se na exposicio verbal da matéria e/ou demonstragio. Tanto a
exposicdo quanto a andlise sdo feitas pelo professor, observando os seguintes
passos: a) prepara¢do do aluno (definicdo do trabalho, recordacio da matéria
anterior, despertar interesse); b) apresentacio (realce de pontos-chave,
demonstracido); c) associacio (combinacdo do conhecimento novo com o ja
conhecido por comparacdo e abstracdo); d) generalizacdo (dos aspectos
particulares chega-se ao conceito geral, é a exposicao sistematizada); e) aplicacdo
(explicacio de fatos adicionais e/ou resolucoes de exetcicios). A énfase nos
exercicios, na repeticio de conceitos ou férmulas na memorizacio visa
disciplinar a mente e formar habitos.

E importante destacar que, na maioria das vezes, os contetidos sdo transmitidos como uma
verdade absoluta, da qual o professor é o detentor do conhecimento, e ao transmitir a exposi¢do do
conteudo ndo aceita interagdo entre os alunos, todos devem ficar em siléncio e prestando atencio
enquanto a “matéria é passada”. Ou mesmo, demonstrando o enraizamento dessa visdo, os alunos
respondem irrefletidamente as atividades, no aguardo da correcio e da resposta certa detida pelo
professor.

E assim, nesse modo automatico de reproducio mecinica do conhecimento os professores
sd0 levados a0 método da avaliagdo. Quanto a esta, Luckesi (2010) coloca algumas formas de avaliar
dos professores, dentre as quais estd a crenga da avaliacio como punigdo: os professores utilizam-se
das provas para “ameacar” os alunos caso nio se comportem. Prometendo dificultar o nivel da
prova se os alunos nao ficarem em siléncio ou se ndo prestarem atenc¢do, veem a ameaga COmMo uma
tentativa falha de motivar os alunos.

Temos ainda a crenga da avaliacio como “funcio classificatéria” (LUCKESI, 2010, p. 35).
Esse método é mais visto no conselho de classe, onde a nota do aluno ¢é obtida a partir do senso
comum dos professores. Nesse sentido, o aluno ¢ classificado como bom, regular ou péssimo. Uma
vez classificado dentro dessa nomenclatura, fica predestinado aquilo, ndo sendo considerado sua
evolugio, comportamento e desenvolvimento de sua aprendizagem.

As crengas estdo enraizadas no nosso inconsciente e por vezes nio ¢ percebido a pratica ou
a conduta que estio sendo adotadas. Elas muitas vezes encontram-se disfarcadas, ou seja,
acreditamos estar desempenhando bem certo papel, quando na verdade estamos pondo em outras
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roupagens praticas retrogradas ou ultrapassadas. Como, por exemplo, a pedagogia do exame,
camuflada como avaliacdo da aprendizagem. Como bem coloca Luckesi (2002, p. 84):

[...] o equivoco de denominar sua pratica de ‘avaliagio’, quando o que se faz é
exercitar ‘exames’. Professores, professoras, escolas e sistemas de ensino dizem
que estdo praticando avaliagdo — assim, existem dias de avaliacdo, praticas de
avaliacdo, sistemas de avaliacdo... —, porém, efetivamente, sio dias de exames,
praticas de exames, sistemas de exames, ou seja, somos tra{dos por habitos que
ja passaram para nosso inconsciente e atuamos automaticamente, sem nos
perguntarmos sobre o verdadeiro sentido daquilo que estamos fazendo.
Inconscientemente, ‘examinamos’, porém dizemos que ‘avaliamos’.

Avaliar a aprendizagem ¢ sanar o nivel do aluno e assim a partir de seu diagnéstico
incentivar os alunos para que evoluam da melhor forma possivel. Ja os exames sio uma forma
imposta de classificar o aluno, é um método de competitividade, aprovagio e reprovacio.

E esse método desenvolve outra crenga nos professores, a de que “deu uma nova chance
a0 aluno” quando na verdade o processo de avaliacio acontece mediante explicacio e reorientacao
até que o aluno aprenda e evolua da melhor forma possivel. “Em avaliacdo, ndo se concede nova
oportunidade a ninguém, acompanha-se construtivamente o aluno em seu processo de
aprendizagem” (LUCKESI, 2002, p. 80).

As crencas dos professores em relacio a avaliacio nio constituem um modelo fixo e
prefixado, ndo sdo uma forma emoldurada que ndo pode ser transformada, pelo contririo, as
crengas por serem parte das vivéncias e experiéncias dos professores podem e devem ser
transformadas, para que o ambiente da sala de aula seja visto como transformador, em que alunos e
professores sentem prazer em estar ali, aprendendo e evoluindo a cada dia.

Consideracgdes finais

O método tradicional de avaliar teve sua origem a partir da Companhia de Jesus e segue de
forma automatica até os dias hoje, porém, o debate sobre essa temadtica precisa ser feito
constantemente. Nao simplesmente debater por debater e sim no intuito de uma evolugio
significativa no ato da avaliagdo. Nessa vertente, as crencas dos professores muito podem interferir
na forma de avaliar, uma vez que estdo enraizadas na mente de cada individuo. Seja de forma
positiva ou equivocada, assim as crencas precisam ser refletidas para, a partir das constatacGes
feitas, exercerem papel transformador no ambiente escolar.

Foi o que procuramos fazer ao longo desta investigagdo: refletir sobre as crengas dos
professores acerca da avaliagdo da aprendizagem. A principio apresentamos de forma breve como
se da o desenvolvimento da aprendizagem no ambiente escolar; bem como explanamos sobre a
avaliagdo da aprendizagem. Acreditando que a partir desses topicos podemos chegar a um consenso
sobre as crencas que os professores carregam sobre o tema em questio.

As crengas apresentadas trazem implicagdes erroneas sobre o método avaliativo, com isso é
importante que os professores, gestores, escola e sistema de ensino adotem praticas avaliativas que
instiguem os alunos a crescerem efetivamente, formando alunos protagonistas que conseguem
alcangcar seus objetivos por mérito, sem a pressdo da competitividade, da puni¢io ou da imposi¢io
de uma mera nota.

Nesse sentido, assumir uma postura intervencionista no que tange ao conhecimento das
crengas dos docentes em foco, pode levar a avaliagdio da aprendizagem a uma perspectiva
transformadora, e, assim, auxiliar professores na missao de contribuir com a educagio dos alunos.
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