


Revista Quetubim — revista eletronica de trabalhos cientificos nas areas de Letras, Ciéncias Humanas e
Ciéncias Sociais — Ano 19 — Coletanea Interdisciplinar — agosto/2023 ISSN 1809-3264

Pagina 2 de 50

Revista Querubim 2023 — Ano 19 Coletanea Interdisciplinar 9 — 50p. (agosto — 2023)
Rio de Janeiro: Querubim, 2023 — 1. Linguagem 2. Ciéncias Humanas 3. Ciéncias Sociais Periddicos.
I - Titulo: Revista Querubim Digital

Conselho Cientifico

Alessio Surian (Universidade de Padova - Italia)
Darcilia Simoes (UER] — Brasil)

Evarina Deulofeu (Universidade de Havana — Cuba)
Madalena Mendes (Universidade de Lisboa - Portugal)
Vicente Manzano (Universidade de Sevilla — Espanha)
Virginia Fontes (UFF — Brasil)

Conselho Editorial
Presidente e Editor
Aroldo Magno de Oliveira

Consultores

Alice Akemi Yamasaki

Bruno Gomes Pereira

Carla Mota Regis de Carvalho
Elanir Franca Carvalho
Enéias Farias Tavares
Francilane Eulalia de Souza
Gladiston Alves da Silva
Guilherme Wyllie

Hugo de Carvalho Sobrinho
Hugo Norberto Krug

Janete Silva dos Santos

Joana Angélica da Silva de Souza
Jodo Carlos de Carvalho

José Catlos de Freitas

Jussara Bittencourt de Sa
Luciana Marino Nascimento
Luiza Helena Oliveira da Silva
Mayara Ferreira de Farias
Pedro Alberice da Rocha
Regina Célia Padovan

Ruth Luz dos Santos Silva
Shirley Gomes de Souza Carreira
Vinia do Carmo Nébile
Venicio da Cunha Fernandes



Revista Quetubim — revista eletronica de trabalhos cientificos nas areas de Letras, Ciéncias Humanas e
Ciéncias Sociais — Ano 19 — Coletanea Interdisciplinar — agosto/2023 ISSN 1809-3264

Pagina 3 de 50

SUMARIO

01 |Andréa Karla Lima Duarte de Carvalho, Jefferson Vitoriano Sena e R6mulo Andrade 04
de Souza Neto - Teletrabalho em institui¢bes publicas de ensino: uma revisio de literatura

02 |Andréa Karla Lima Duarte de Carvalho, Jefferson Vitoriano Sena, Lais Karla da Silva 13
Barreto e Alice Gerlane Cardoso da Silva — O panorama vivido por uma secretaria
executiva no trabalho remoto emergencial: um relato de experiéncia

03 |Adelmaria Cordeiro de Sena, Alexandre Gomes Maia e R6mulo Andrade de Souza) 20
Neto — Um estudo sobre a realidade do gerenciamento de residuos de satde em|
estabelecimentos de odontologia no Brasil

04 [Jefferson Vitoriano Sena, Fabiana Pinheiro Santiago, Lais Karla da Silva Barreto e |30
)Alice Gerlane Cardoso da Silva — Regulamento de leitos: um estudo teérico sobre os
métodos implantados nos hospitais do Brasil

05 [Maria Keila Jeronimo e Antonio Basilio Novaes Thomaz de Menezes — Do Brasil 43
Colonia a Primeira Republica: um breve retrospecto do ensino de Filosofia no nivell
secundatio




Revista Quetubim — revista eletronica de trabalhos cientificos nas areas de Letras, Ciéncias Humanas e
Ciéncias Sociais — Ano 19 — Coletanea Interdisciplinar — agosto/2023 ISSN 1809-3264

Pagina 4 de 50

TELETRABALHO EM INSTITUICOES PUBLICAS DE ENSINO: UMA REVISAO DE
LITERATURA

Andréa Karla Lima Duarte de Carvalho!
Jefferson Vitoriano Sena?
Roémulo Andrade de Souza Neto3

Resumo

O teletrabalho ficou evidente com a pandemia do coronavirus e vem crescendo nos tltimos anos. As
pessoas que nunca haviam desenvolvido essa modalidade de trabalho tiveram que adapta-la em sua
rotina pessoal e profissional. Por sua vez, as empresas privadas e instituicGes publicas também tiveram
que se adaptar a essa modalidade. Diante disso, este trabalho teve como objetivo realizar uma revisao
sistematica da literatura sobre o teletrabalho nas instituicGes publicas de ensino. Foi realizada uma
pesquisa na base de dados Spell, biblioteca eletronica com repositorio de artigos cientificos, utilizando
a palavra-chave “teletrabalho”. A busca apresentou 48 artigos que ap6s a selecdo dos titulos e resumos,
resultou em 3 artigos que abordavam o tema sugerido. Os artigos mostram os aspectos de avaliacdo
no processo de adogdo do teletrabalho; a percepcio e adaptagdo as novas formas autdonomas de
trabalho e os cuidados com o bem-estar do trabalhador e as similaridades e divergéncias na experiéncia
com o teletrabalho em tempos de emergéncia e em tempos estaveis. Ao fim do estudo, conclui-se que
apesar de todas as adversidades e a falta de tempo para a preparacio, grande parte dos servidores
conseguiram se adaptar ao teletrabalho.

Palavras-chave: Teletrabalho, instituicdes publicas de ensino, revisio de literatura.

Abstract

Telework became evident with the coronavirus pandemic and has been growing in recent years. People
who had never developed this type of work had to adaptit to their personal and professional routine.
In turn, private companies and public institutions also had to adapt to this modality. Therefore, this
work aimed to carry out a systematic review of the literature on telework in public educational
institutions. A search was carried out in the Spell database, an electronic library with a repository of
scientific atticles, using the keyword “telecommuting”. The search presented 48 articles that, after
selecting the titles and abstracts, resulted in 3 articles that addressed the suggested topic. The articles
show aspects of evaluation in the process of adopting telework; the perception and adaptation to the
new autonomous ways of working and care for the worker's well-being and the similarities and
differences in the experience with telework in times of emergency and in stable times. At the end of
the study, it is concluded that despite all the adversities and the lack of time for preparation, most of
the servers managed to adapt to telework.

Keywords: Telework, public educational institutions, literature review
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Um convite ao tema

Foi na década de 70 que surgiram os estudos sobre o teletrabalho, com base no trabalho do
fisico Jack Nilles, um homem muito a frente do seu tempo em que, sendo indagado sobre como
melhorar as condi¢des de transito no seu tempo, vislumbrou essa modalidade laboral. Para Nilles
(1997), o teletrabalho envolve qualquer alternativa que seja capaz de possibilitar a substituicdo dos
deslocamentos ao ambiente organizacional, pela tecnologia da informagéo, seja por um ou mais dias
da semana. Esta definicio esta relacionada ao termo "telecommuting”.

O teletrabalho foi reconhecimento oficialmente no Brasil na década de 90. Para a
Organizagdo Internacional do Trabalho — OIT (2020), o teletrabalho ¢é definido pelo uso de
tecnologias de informagdo e comunicacido (TIC), tais como smartphones, tablets, computadores
portateis, no trabalho que ¢ realizado fora das instalacbes da entidade empregadora. Em outras
palavras, o teletrabalho implica o trabalho realizado com recurso as TIC exercido fora dos locais de
trabalho da entidade empregadora.

Em 1999, foi criada a Sociedade Brasileira de Teletrabalho e Teleatividade — SOBRATT que
elaborou uma cartilha com orientacdo para a implantacio do teletrabalho, de forma generalista,
considerando que cada empresa ou institui¢do possui suas proptias caracteristicas. O teor dessa
cartilha era mostrar essa modalidade laboral como uma estratégia de gestao e encorajar a sua adocio,
pois acreditavam que existia grandes vantagens e beneficios atrelados a esse modelo de trabalho

(SOBRATT, 2017).

Em 2017, o teletrabalho foi oficialmente inserido e reconhecido no pleito juridico devido a
Reforma Trabalhista. Em algumas organizacoes o teletrabalho ja vinha sendo implantado. Porém
pode-se dizer que a implementacdo em larga escala desse modelo de trabalho foi incentivada pela
pandemia causada pelo COVID-19. Esta modalidade de trabalho foi trazida como uma aliada da
quarentena e da eminente crise econdmica, devido a paralisagdo brusca de contato social no mundo,
incluindo assim as relacGes de emprego.

O teletrabalho esti descrito na lei brasileira de n® 13.467/2017, lei da reforma trabalhista, que
promoveu alteragoes na CLT:

Art. 75-B. Considera-se teletrabalho a prestagio de servicos preponderantemente
fora das dependéncias do empregador, com a utilizacio de tecnologias de
informacao e de comunicacdo que, por sua natureza, ndo se constituam como
trabalho externo. 6 Pardgrafo unico. O comparecimento as dependéncias do
empregador para a realizacdo de atividades especificas que exijam a presenga do
empregado no estabelecimento ndo descaracteriza o regime de teletrabalho

(BRASIL, 2017, néo paginado)

Um dos argumentos que vem sendo mais utilizado pelas organiza¢des para convencerem
colaboradores a ingressar nessa modalidade de trabalho ¢ o aumento de qualidade de vida (BARROS;
SILVA, 2010). Pode-se citar como possiveis vantagens do teletrabalho para os trabalhadores a
economia do tempo de trajeto entre casa e trabalho, a maior autonomia pata o trabalho, a flexibilidade
do trabalho, um maior equilibrio entre a vida profissional e pessoal. Ja em relagio as possiveis
desvantagens, pode-se citar o isolamento profissional, possiveis limitacdes nas conquistas de
reconhecimento no trabalho e ao mesmo tempo a dificil integracio entre familia, lar e trabalho
(SMAHA, 2009).
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Contudo, ndo sao todas as pessoas que conseguem se adaptar ou migrar para o teletrabalho,
como também nem todas as atividades e profissdes se adequam a essa modalidade. Mas, a pandemia
surpreendeu a todos e muitas empresas e instituicGes tiveram que migrar, em um curtissimo
espaco de tempo, todos ou quase todos os seus funcionarios.

Na Administracio Publica Federal, o trabalho a distancia adotado na situa¢do pandémica,
nao foi planejado e pensado para os desafios dessa modalidade de trabalho e nio se sabia ao certo
quando seria o seu fim ou o retorno ao trabalho presencial, visto que nio havia previsio de término
da pandemia.

Diante dessa nova realidade, para prosseguimento das atividades laborais dos servidores
publicos, foi necessario o aperfeicoamento da utilizacdo das Tecnologias Digitais da Informacio e
Comunicacio (TDICs), que ja eram bastante utilizadas, todavia tornaram-se ferramenta indispensavel
para a ndo interrup¢ao das atividades laborais e dos servigos publicos.

No que tange a adog¢ao do trabalho a distancia no setor pablico, o primeiro 6rgao a adotar o
teletrabalho de modo abrangente e estruturado com um projeto-piloto foi, em 2006, o Servico Federal
de Processamento de Dados - SERPRO (VILLARINHO; PASCHOAL, 2016). O Governo Federal
brasileiro, a partir da Secretaria de Gestdo e Desempenho de Pessoal da Secretaria Especial de
Desburocratizagio, Gestido e Governo Digital do Ministério da Economia estabeleceu as novas regras
do trabalho remoto (teletrabalho) na Administragdo Pablica Federal pela Instrucdo Normativa n® 65
(BRASIL, 2020).

A Instrucido Normativa n® 65 (BRASIL, 2020) “estabelece orientagbes, critérios e
procedimentos gerais a serem observados pelos 6rgios e entidades integrantes do Sistema de Pessoal
Civil da Administragdo Federal - SIPEC relativos a implementa¢io de Programa de Gestio - PGD”
com foco num programa de gestdo a ser implementado para os servidores publicos, sendo o
teletrabalho uma das opg¢des de trabalho.

O PGD ¢ uma ferramenta de Gestdo que disciplina o exercicio de atividades em que os
resultados possam ser efetivamente mensurados; é por meio dessa mensuracio, que o PGD trouxe
como modalidade de trabalho o teletrabalho. Dessa forma, a Instru¢io Normativa n® 65 (BRASIL,
2020) em seu art. 3° inciso VII define o teletrabalho como uma: “modalidade de trabalho em que o
cumprimento da jornada regular pelo participante pode ser realizado fora das dependéncias fisicas do
6rgio, em regime de execugao parcial ou integral, de forma remota e com a utilizacdo de recursos
tecnoloégicos’.

Além da defini¢io do teletrabalho e as modalidades, que podem ser em regime de execugio
integral - compreendendo toda a jornada, ou regime de execugdo parcial - jornada de teletrabalho
conforme cronograma definido, a IN 065/2020 traz outras otientacbes e requisitos para
implementacio do PGD. O PGD, descrito na IN 65/2020, deixa claro, como devera ser
desenvolvido o teletrabalho; por meio de controle, metas, entregas e mensuragio da produtividade e
resultados, que deverdo ser apresentados, e avaliados a cada entrega.

Ha um interesse crescente do teletrabalho no setor publico, impulsionado pelas discussdes
que envolvem a otimizagdo da jornada de trabalho, a preocupagio com a qualidade de vida, a
valorizagdo do tempo livre, custos com transportes e tempo gasto com deslocamentos, além da
redugio de espacos fixos e, consequentemente, reduzindo custos para as empresas. No ambito do
servico publico, Matias-Pereira (2013, nio paginado) aborda o teletrabalho como:
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[..] aquele em que o servidor publico pode desenvolver parte ou todo o seu
trabalho em casa ou em qualquer outro local, apoiado na utilizagdo das novas
ferramentas tecnologicas, em especial, o computador, acesso a Internet, hardwares
e softwares necessarios para o desempenho de suas fungdes. As atividades
priotizadas devem ter como referéncia as atribuicbes em que seja possivel, em
funcdo da caracteristica do servico, mensurar objetivamente o desempenho do
servidor e a qualidade do servigo prestado.

Para Matias-Pereira (2013), a efetivacdo do teletrabalho no servico publico requer
investimentos em softwares para gestdo dos processos e treinamento para as equipes de gestores.
Para o autor, as barreiras culturais se configuram como as maiores dificuldades na implantacao desse
modelo de trabalho no Brasil, cujo foco se da pelo aumento da produtividade, reducio de custos e
elevacio do nivel de transparéncia da gestao publica.

Segundo o autor supracitado: “E preciso considerar que muitas pessoas ndo possuem o petfil
adequado para deixar o ambiente do érgio publico, devido as dificuldades de gestdo do tempo e a
falta de clareza no que se refere a seus proptios objetivos de vida” (MATIAS-PEREIRA, 2013, p. 17).

O teletrabalho, implementado e definido apés o PGD, é uma realidade cada vez mais
presente nas InstituicGes de Ensino Superior. As orientacGes normativas, definem o teletrabalho na
Administracao Publica, e trazem as informacOes necessarias para que se implemente o PGD nas
institui¢bes. Desde a adogdo massificada do teletrabalho pela administracio publica, durante a
pandemia do novo coronavirus, essa tematica tem atraido cada vez mais olhares por parte do governo
federal principalmente pela oportunidade de redugio de custos.

Desenho metodolégico

Hste estudo caracteriza-se como uma revisdao sistematica de literatura. Para Sampaio &
Mancini (2007), consiste em utilizar como fonte de dados a literatura sobre um tema, possibilitando
uma visao ampla acerca do conhecimento ja adquirido em estudos antetiormente realizados.

De acordo com Galvio e Ricarte (2020), a revisdo da sistematica da literatura mostra que esta
focada no seu carater de reprodutibilidade por outros pesquisadores, pautando no entendimento de
que ela apresenta de forma explicita as bases de dados bibliograficos que foram consultadas, assim
como as estratégias de busca empregadas em cada base, o processo de selecdo dos artigos cientificos,
os critérios de inclusdo, exclusdo e o processo de anilise de cada artigo.

A base eletronica de dados escolhida e utilizada para o levantamento da literatura foi a Spell,
que ¢ um sistema de indexacdo, pesquisa e disponibilizacio gratuita de producio cientifica,
particularmente das 4reas de Administragdo Publica e de Empresas, Contabilidade e Turismo. Optou-
se por realizar a pesquisa utilizando o campo “Titulo do Documento”, com a palavra-chave
“teletrabalho”. O tipo de trabalho escolhido foi o artigo, sendo todos no idioma portugués e o tema
da pesquisa foi o “Teletrabalho em institui¢des publicas de ensino”.

A pesquisa foi realizada no dia 06/07/2023, onde foram encontrados 48 artigos, com
publicaces entre 1995 e 2023. Considerando que a pandemia de Covid-19 foi um episédio recente
onde o teletrabalho foi imposto com maior intensidade, observou-se que muitos artigos foram
publicados no espaco temporal entre 2020 e 2022, conforme demonstrado na Figura 1 abaixo.
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Figura 1. Linha de tempo das publicagoes.

PUBLICACOES

Fonte: Dados da pesquisa, 2023.

A escolha e analise dos artigos encontrados foi realizada em trés etapas. Na primeira etapa,
foi realizada a leitura dos titulos. Nao houve restricio quanto ao ano de publica¢io dos artigos, pois,
o intuito era encontrar todos os artigos possiveis e disponiveis sobre o assunto. Na segunda etapa, foi
realizada aleitura dos resumos, sendo excluidos os que nio diziam respeito ao proposito deste estudo.
Na terceira etapa, foi realizada a leitura na integra dos artigos selecionados ap6s a leitura dos resumos,
resultando em 3 artigos considerados relevantes e pertinentes ao foco de estudo.

A ferramenta de apoio utilizada para organizar as informag¢des levantadas nos artigos foi o
editor de planilhas da Microsoft Excel, sendo estruturada em cinco categotias tematicas: ano de
publicagio, autores, titulo, periddicos e tema, conforme quadro abaixo.

Principais resultados do estudo

Os resultados deste estudo, relacionado ao tema proposto, estdo sintetizados no quadro
apresentado abaixo.

Quadro 1. Resultados das buscas.

Autor Titulo Periédico Tema
Adocgio do teletrabalho em
Antonio Luis Ramos institui¢bes de ensino durante a
2022 Lopes; Guilherme Lerch pandemia da Covid 19: um estudo Revistade Gestioe  Adogio do
Lunardi realizado com os servidores Secretariado teletrabalho

técnico-administrativos da
Universidade Federal do Rio
Grande — FURG

Daniele Caroline da Silva;
Sayonara de Fatima Contextus - Revista
2022 Teston; Patrick Autonomia, multitarefas e bem-estar:  Contemporaneade Percep¢iao no
Zawadzki; Suzete Percepgoes no teletrabalho Economia e Gestdo  teletrabalho

Antonieta Lizote; Ieda
Margarete Oro
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Teletrabalho durante a pandemia:
2020 Ana Tuiza Leite, experiéncia do corpo técnico da Pensamento & Experiéncia do
Dannyela da Cunha universidade do estado de Santa Realidade teletrabalho

Lemos Catarina — UDESC
Fonte: Dados da pesquisa, 2023.

O numero de publica¢bes na base eletronica Spell, contendo a palavra-chave “teletrabalho”,
foi de 48 artigos, mas apenas 3 foram selecionados com o tema principal do trabalho “teletrabalho
em instituicGes publicas de ensino”, conforme demonstrado na imagem anterior.

Os autores dos artigos selecionados possuem titulagdo como mestres ou doutores nas
seguintes areas: Administracdo, Administracdo Publica, Ciéncias Contabeis e Ciéncias do Movimento
Humano. A maiotia ¢ de servidores publicos, técnicos administrativos e docentes, sendo os docentes
em maior numero.

Os artigos selecionados foram publicados em periédicos distintos. A Revista de Gestdo e
Secretariado — GESEC que possui Qualis B2 e tem como objetivo a publica¢do de trabalhos inéditos
que contribuam para a promocao e divulgacio de temas fundamentais da gestdo empresarial e areas
afins. O conteudo da Revista de Gestao e Secretariado pretende ser relevante e interessante para um
amplo publico leitor, o que contribui para a compreensio e discussiao da administra¢o e da academia
em todo o mundo.

A Contextus - Revista Contemporanea de Economia e Gestio, por sua vez, possui Qualis B3
e ¢ um periédico vinculado a Faculdade de Economia, Administracio, Atuaria e Contabilidade da
Universidade Federal do Ceard (FEAAC/UFC). Tem como objetivo promover o debate de temas
relevantes nas areas da Administracdo, Ciéncias Contabeis e Hconomia, com publicagio textos
inéditos, na forma de artigos, e que abordem pesquisas cientificas. E também tem a missdo de
interagir com diferentes publicos e instituiches das areas de conhecimento da Economia,
Administracio, Ciéncias Contibeis e areas afins, tanto em nivel nacional como internacional, para
divulgar, disseminar e fomentar a producao cientifica nesses respectivos campos.

A Revista Pensamento & Realidade também tem Qualis B3 e tem a missdo de promover e
divulgar pesquisas na area de Administracio e afins buscando ser reconhecida pela qualidade de seus
artigos.

Os temas dos artigos sdo temas que estio bem atrelados ao teletrabalho: adogio, percepcao
e experiéncia. O artigo que utilizou o tema “ado¢io” buscou analisar a ado¢io do teletrabalho em uma
instituigdo publica de ensino superior, na percepgio dos seus técnico-administrativos.

Ja o artigo que utilizou o tema “percepcdo” buscou avaliar a percepcio de trabalhadores em
relagdo a autonomia, controle atencional para multitarefas e bem-estar e o artigo que utilizou o tema
“experiéncia” buscou analisar a experiéncia de teletrabalho, durante a pandemia, da Universidade do
Estado de Santa Catarina, ao que tange os cargos técnicos, contribui no sentido de encontrar
similaridades e divergéncias na experiéncia de teletrabalho em tempos de emergéncia e em tempos
estaveis.

Os trabalhos analisados adotaram conceitos de diferentes autores a respeito do teletrabalho,
sendo que um deles escolheu a defini¢ao contida na Lei n°® 13.467/2017.
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Quadro 2. Conceitos sobre teletrabalho.
Conceito adotado

Pesquisa
Segundo Nilles (1997), o teletrabalho nada mais é do que uma pessoa realizar as suas

atividades laborais de forma remota em tempo parcial ou integral, utilizando-se de
Lopes e Lunardi (2022) alguma Tecnologia da Informacdo (TI) para atingir os resultados esperados.

Segundo Trope (1999), o teletrabalho é uma modalidade de trabalho em que as
atividades sao realizadas em locais diferentes da sede da otganizagdo, utilizando
recursos tecnolégicos para atender as necessidades laborais

Silva; Teston; Segundo alei n° 13.467 (2017), o teletrabalho diz respeito a realizar as atividades
2 | Zawadzki; Lizote e Oro [laborais fora das dependéncias da
(2022) empresa e possui regras especificas.

do local de trabalho da organizacdo por pelo menos um dia.

Segundo Illegems e Yerbeke (2004), o teletrabalho pode ser definido como sendo um
3 [Leite e Lemos (2020) trabalho remunerado a partir de casa, ou de qualquer outra estacdo de trabalho fora

Fonte: Dados da pesquisa, 2023.

Diante desses conceitos apresentados, observa-se que o teletrabalho é um termo com muitas
definicoes.

Consideragdes finais

Por meio de uma revisao sistematica da literatura, este trabalho buscou analisar a producio
cientifica sobre o teletrabalho nas institui¢cGes publicas de ensino, a fim de identificar os principais
atributos do teletrabalho no servico publico. Foram analisados 3 artigos, selecionados na base de
dados Spell, sendo que ndo foi encontrada nenhuma publica¢do sobre o tema em periédicos
internacionais. Considerando que o tema em questdo pode ser considerado relativamente novo,
especialmente no setor publico, parece ser natural que as publicacbes dos estudos na area ainda
estejam em fase inicial de desenvolvimento.

Os estudos focam em identificar a ado¢do do teletrabalho no setvico publico, mostrando
que vem evoluindo de forma consolidada nas instituices federais. Em 2020, a pandemia gerou um
grande incremento desta modalidade de trabalho e o governo federal emitiu a Instrugdo Normativa
(IN) 65, estabelecendo orientagdes, critérios e procedimentos patra a implementagio do teletrabalho,
por meio de um programa de gestio.

Com base nos artigos encontrados, percebe-se que o teletrabalho parece estar alcangando os
objetivos de melhorar a vida familiar, ampliando a discussio sobre o bem- estar dos servidores. Apesar
de apresentar algumas desvantagens, mesmo ocorrendo em menor escala, do planejamento da
modalidade de teletrabalho na institui¢do, como: isolamento social, pessoas que nio possuem o perfil
tendo que praticar essa modalidade, problemas psicolégicos, conflito trabalho-familia, distracio com
o aumento de tarefas domésticas e falta de equipamentos.

Embora apresente algumas limitagoes, acredita-se que esta revisao possa contribuir com a
literatura sobre a temdtica ao apresentar um panorama das pesquisas sobre o tema, seus principais
beneficios e desafios para as organiza¢des publicas. Essa contribui¢do também pode ser refletida nas
organizacdes ja que conhecer sobre os resultados dessa modalidade de trabalho pode ajudar os
profissionais das areas de gestdo de pessoas na implementa¢io mais eficaz do teletrabalho.
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Por fim, espera-se que este trabalho, bem como as oportunidades de pesquisas sinalizadas
sobre o tema, possam subsidiar a literatura e enriquecer os periddicos, na constru¢do de um
arcabougo tedtico e metodologico mais robusto sobre o tema.
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O PANORAMA VIVIDO POR UMA SECRETARIA EXECUTIVA NO TRABALHO
REMOTO EMERGENCIAL: UM RELATO DE EXPERIENCIA

Andréa Karla Lima Duarte de Carvalho#
Jefferson Vitoriano Sena’

Lais Karla da Silva Barreto$

Alice Gerlane Cardoso da Silva’

Resumo

O presente texto constitui em um relato de experiéncia de uma secretaria executiva, servidora de uma
Instituicdo Publica Federal de Ensino do Estado do Rio Grande do Norte, frente a pandemia da
Covid-19. O objetivo deste artigo ¢ descrever a vivéncia dessa profissional diante do trabalho remoto
emergencial imposto pela pandemia. Portanto, discute sobre a adog¢do de tecnologias méveis, o uso
de aplicativos de reunides online e a gestdo do tempo para conciliar o trabalho e a vida familiar. Em
uma situa¢do nunca vivenciada pela servidora, a realizacio das atividades de forma remota,
apresentou obstaculos, dificuldades e entraves na rotina das atividades, mas serviu de grande
aprendizado para sua experiéncia profissional. Contudo, o contexto pandémico demandou
adaptacOes de novas estratégias de trabalho, na inten¢io de promover um melhor desenvolvimento
das atividades realizadas.

Palavras-chave: Experiéncia; Trabalho remoto; Pandemia.

Abstract

This article is an expetience report of an executive secretaty, a servant of a Federal Public Education
Institution in the State of Rio Grande do Norte, in the face of the Covid-19 pandemic. The purpose
of this article is to desctibe the expetience of this professional in the face of emergency remote work
imposed by the pandemic. Therefore, it discusses the adoption of mobile technologies, the use of
online meeting applications and time management to reconcile work and family life. In a situation
never experienced by the server, carrying out activities remotely, presented obstacles, difficulties and
obstacles in the routine of activities, but served as a great learning experience for her professional
experience. However, the pandemic context demanded adaptations of new work strategies, with the
intention of promoting a better development of the activities carried out.

Keywords: experience; remote work; pandemic.
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Introdugio

No final de 2019, foi identificado um virus com alta capacidade de disseminacio relatado na
cidade de Wuhan, na China, tornando-se uma ameaca a saude publica e sanitiria mundial. A
transmissao acontecia pelo contato direto entre os individuos por meio de goticulas disseminadas,
tosse ou espirro. Logo, novos casos foram surgindo em outros paises alastrando-se em todo o mundo.

Apesar da constante divulgacido pelas midias brasileiras, essa realidade a principio parecia
distante do Brasil, mas nio se passou muito tempo até que o primeiro caso fosse confirmado em
fevereiro de 2020, através de um homem que adentrara no pafs apés uma viagem pela Italia, passando
assim, a confirmacio do primeiro caso na América Latina (AFONSO ez a/., 2020).

A partir de entdo, a Organizacdo Mundial de Sadde declarou, no ano de 2020, o surto
marcado pela pandemia do novo coronavirus, uma doenga respiratéria aguda grave chamada Covid-
19, causada pelo virus SARS-CoV-2, com alta taxa de transmissdo. Além de acometer o sistema
respiratorio, pode ocasionar comprometimento multissistémico e prolongado da doenca em alguns

individuos (BRASIL, 2022).

Segundo Afonso ¢ al. (2020), a pandemia do Covid-19 provocou impactos em diversos
setores. Além disso, o virus ocasionou o agravamento de outras doencas ja existentes que tiverem
seus fatores de risco ampliados, pela diminuicdo das praticas de cuidados. Todos foram afetados de
alguma maneira, independentemente de cort, raca, classe social, sexo ou faixa etaria.

Diante do quadro pandémico, os governantes mundiais iniciaram medidas para conter o
virus, dentre elas o uso de mascaras, alcool em gel, maiores cuidados com a higiene, e a mais
impactante, o isolamento social. O simples ato de cumprimentar, abragar ou estar junto das pessoas
que amamos foi reduzido ou muitas vezes até cancelado por completo por um longo periodo.

E consenso mundial que a pandemia acarretou grandes mudancas nas prioridades da
populagio e representou um desafio na vida de todos os profissionais. Nesse contexto, o isolamento
social constituiu como a principal estratégia preventiva a dissemina¢io da doenca, sendo benéfico na
conten¢ao do coronavirus. No entanto, trouxe impactos sociais e econdémicos, desde a saudade de
pessoas queridas, ansiedade, inseguranca, medo e, em algumas vezes, depressiao. Além da perda de
empregos e reducdo de salatios da populagio. Segundo Afonso e al. (2020), as populagbes que mais
sofrem impactos sociais sdo mais vulneraveis a transmissdo do virus, pois enfrentam dificuldades
financeiras e de acesso aos servicos publicos e de saude.

Essa estratégia de contengo levou ao fechamento de muitas institui¢des de ensino no, pelo
fato de apresentarem ambientes que reunem grande nimero de pessoas em locais fechados, como as
salas de aulas, levando a suspensio das aulas e das atividades administrativas presenciais. Desta forma,
as instituicdes de ensino, passaram por um processo desafiador de reformulagdo de estratégias de
ensino e trabalho, conforme normativos definidos por diversos decretos.

Diante do cenirio, as institui¢des publicas de ensino no Brasil, adotaram o Ensino Remoto
Emergencial e Trabalho Remoto ou Teletrabalho, que significa a pratica dos funcionarios de
realizarem suas tarefas em um local a distincia, de forma a garantir a continuidade das atividades e
servicos prestados, com o objetivo de minimizar os impactos negativos imposto da pandemia.
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Nesse contexto, inclui-se o Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio
Grande do Norte - Campus Natal-Zona Norte que suspendeu suas atividades académicas e
administrativas presenciais em 17 de mar¢o de 2020 e estabeleceu o Comité Local de Enfrentamento
a Covid-19 na perspectiva de orientar a comunidade académica e definir estratégias para solucio das
diversas demandas, sempre observando a implantagio de medidas que permitiam o funcionamento
dos setotes, minimizando o tisco de contaminacio e de circulacio do virus.

Naquele momento atipico de pandemia, a institui¢do foi levada a adaptar o desenvolvimento
das atividades académicas e administrativas para o formato online, onde plataformas e aplicativos
virtuais foram utilizados para realizagio das aulas e das reunides administrativas por
videoconferéncia e o WhatsApp passou a ser utilizado nas atividades do trabalho por ter sido o meio
de comunicag¢io de contato mais rapido.

Baseando-se nestes fatos, o presente artigo tem como objetivo descrever a vivéncia de uma
secretaria executiva, servidora da instituicdo citada, diante do trabalho remoto emergencial imposto
pela pandemia. Logo, o presente artigo constitui um relato de expetiéncia de uma profissional em
Secretariado Executivo frente aos desafios enfrentados no Trabalho Remoto Emergencial.

Aporte tedrico

O presente artigo é um relato de experiéncia que se baseia na vivéncia de uma profissional,
através dos desafios e expectativas frente ao trabalho remoto durante a pandemia da Covid-19.
Conforme Vasconcelos (2022), o relato de experiéncia descreve e reflete a respeito de uma
expetiéncia ou vivéncia profissional na drea de atuacio do individuo, de maneira que possa contribuir
a discussiao e troca de ideias, sendo essa vivéncia exitosa ou nao.

O relato de experiéncia foi desenvolvido por uma secretaria executiva, servidora publica, na
condicdo de chefe de gabinete da gestdo de uma instituicao federal de ensino do estado do RN, no
petiodo de marco de 2020 a outubro de 2021, petfodo no qual permaneceu em trabalho remoto.
Trata-se do Campus Natal - Zona Norte do Instituto Federal de Educacio, Ciéncia e Tecnologia do
Rio Grande do Notte, onde possui um total de 120 servidores, dentre técnicos-administrativos e
docentes.

A instituicdo foi inaugurada em 2007, integra a 1° fase do Plano de Expansio da Rede Federal
de Educacio Profissional, Cientifica e Tecnoldgica do Ministério da Educacio e atende uma regido
que atualmente conta com mais de 370 mil habitantes, cuja economia se concentra nas atividades
comerciais e de servicos de apoio urbano, com potencial para desenvolvimento do turismo e de
arranjos produtivos locais.

Atualmente, atua na formacio inicial e continuada de trabalhadores, na educacio profissional
técnica de nivel médio, incluindo a modalidade de educacio para jovens e adultos (EJA), e na
educagdo profissional tecnolégica de graduagio. Fundamenta-se, para isso, na construgio,
reconstrucdo e transmissdo do conhecimento, tendo eixos tecnolégicos de Comércio, Industria e
Servicos como norteadores de suas atividades.

Com o pronunciamento da Organizacio Mundial de Saide (OMS) que caractetizou a Covid-
19 como uma pandemia em marco de 2020, a escola teve que fechar suas portas em fun¢io da
pandemia da Covid-19, a qual ja estava se alastrando no Brasil, além das perdas ja causadas pelo
mundo. Deparar-se com mudangas impostas nem sempre ¢ tio facil de assimila-las. E foi, exatamente,
na tarde do dia 17 de marco de 2020 que a vida da servidora mudou drasticamente, tendo que viver
uma outra realidade na sua rotina de trabalho.
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As aulas e as atividades administrativas foram suspensas, imediatamente. O estranhamento
nio foi apenas dela, mas também dos demais colegas de trabalho e dos estudantes, que achavam que
a doenca estava distante e nio chegaria aos portdes de sua escola. Todos achavam que seria algo
passageiro, coisa de meses, mas a realidade foi outra. Foi entdo que se comeg¢ou uma extensa discussao
sobre o ensino e o trabalho remoto emergencial, pois o isolamento social se fez necessario.

Diante da pandemia e do trabalho remoto, a servidora teve que adaptar o seu ambiente
doméstico para atender as demandas do Trabalho howe gffice. O Trabalho Remoto ¢ feito a distancia,
em qualquer local, usando as técnicas disponiveis de tecnologia da informagdo. O termo em inglés
descrever esse tipo de trabalho que ¢ realizado de maneira remota e eventual na residéncia do
empregado (ARAUJO; LUA, 2021).

Pouco mais de um més ap6s ter entrado no trabalho remoto, exatamente em 27 de abril de
2020, a profissional assumiu a chefia de gabinete da instituicao, passando a exercer uma funcdo de
gestdo que lhe demandaria novos conhecimentos pela frente e novas competéncias relacionadas ao
cargo, mas que lhe traria muitos desafios pela frente por ter assumido frente a uma pandemia.

A necessidade de realizar reunibes com os gestores da instituicio para a resolucdo de
problemas, discussao de assuntos relacionados a pandemia e funcionamento das atividades era algo
constante. A utilizacio de uma plataforma virtual unificada de comunicagdo e colaboragio que
combinou bate-papo, videoconferéncias, armazenamento de arquivos e integracdo de aplicativos, foi
muito importante naquele momento, mas para dar conta dessa demanda de reunides foi necessario
adquirir um notebook, dispositivo mével que facilitou muito o seu trabalho. O gasto financeiro foi
inevitavel!

Para realizar e facilitar as atividades diarias do trabalho, muitos servidores adotaram
tecnologias moéveis, como celulares, tablets e notebooks durante o trabalho remoto, principalmente
os docentes, partindo do pressuposto de que tais dispositivos foram utilizados a fim de realizar
atividades de ensino e aprendizagem. Com o uso acentuado da tecnologia, nunca foi tio importante
que as pessoas apresentassem competéncia digital, pois ela esta ligada a conhecimentos, habilidades,
estratégias, capacidades especificas para utilizar as tecnologias digitais na aprendizagem escolar e no
desenvolvimento de atividades profissionais (CARVALHO, 2021).

De uma forma geral, o trabalho remoto, nao comprometeu as atividades da profissional de
forma significativa, ja que seu trabalho na maioria das vezes era com a utiliza¢io de sistemas e internet,
mas a dificuldade de contato com os colegas de trabalho, foi algo que impactou muito nos seus
afazeres, o que ocasionou muitas vezes lentiddo na resolugdo de questdes, que com o atendimento
presencial e uso de telefones institucionais eram dirimidas de forma mais rapida.

Por outro lado, ela observou que o isolamento social teve grande impacto na sua vida, pois
o contato com os colegas de trabalho nio estava sendo possivel e estar fora do ambiente de trabalho
presencial foi algo que a afetou muito. Outra coisa, foi o fato dela ndo conseguir administrar o tempo,
pois a liberdade de escolha quanto ao tempo dedicado ao trabalho e as demais tarefas, foi algo
desafiador. No comego parecia facil e ndo seria nada mal trabalhar no conforto do seu lar, mas, com
o passar dos dias as dificuldades e os desafios foram se intensificando, pois ela se via trabalhando
além das oito horas didrias. Com isso, foi se intensificando o cansago, a pouca disposi¢io para a
execucdo das atividades didrias e a vontade de voltar ao trabalho presencial.
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O convivio com familiares no ambiente doméstico nio foi algo que ocasionou interrup¢oes
na sua rotina de trabalho, pois ela convivia apenas com o esposo e nio tinha filhos. No entanto, ela
observou que com alguns colegas que tinham filhos e conviviam com mais pessoas no ambiente
doméstico, a situacio foi bem diferente. Muitos ndo conseguiam conciliar suas tarefas profissionais,
participavam de reunides com um olho no filho e outro na discussao que estava acontecendo.

A servidora nio teve diagnostico de Covid-19 durante o periodo pandémico. Porém, ao
analisar sua individualidade, teve manifestacGes fisicas e psicologicas ocasionadas pelo isolamento
social e pela tensao pandémica, as quais nunca havia experimentado. A diminui¢do nos niveis de
atividade fisica diaria bem como diminui¢do do lazer e do contato humano, foram os grandes
responsaveis por tais manifestagoes.

Por ser servidora publica, a profissional nio sofreu com impactos financeiros, diferente dos
trabalhadores do regime CLT e autbnomos que passaram por grandes dificuldades financeiras com
as restricdes impostas pelo isolamento social, a0 ponto de perderem seus empregos e terem seus
salarios diminuidos.

Hste relato evidencia que o trabalho remoto durante a pandemia teve aspectos positivos e
negativos na vivéncia dessa profissional, mas que serviu de experiéncia para qualquer dificuldade que
venha a ser enfrentada, seja por uma pandemia ou nao.

Consideragdes finais

O trabalho remoto imposto pelo petiodo pandémico representou um desafio profissional,
pois com imposi¢iao do isolamento social, ninguém estava preparado para o trabalho no convivio
doméstico e familiar. Fomos levados a repentina adaptacio da rotina de trabalho presencial para o
trabalho remoto dentro de casa. Estar fora do convivio presencial, enfrentando as dificuldades no
ambiente doméstico tendo que conciliar trabalho e familia ndo foi facil.

Neste relato de experiéncia, buscou-se a reflexdo sobre o uso de tecnologias méveis no
petiodo do trabalho remoto imposto pela pandemia, em que, patra muitos profissionais, foi a Gnica
forma de se poder ter acesso as atividades diatias de trabalho. Um dos pontos mais sensiveis neste
petiodo foi a transicio do trabalho presencial para o trabalho remoto mediado pelas tecnologias.
Mesmo sem saber como utilizar tais aparatos, os envolvidos perceberam a urgéncia de aprender a
opera-los em consondncia com metodologias, que fossem atrativas e visassem a realizacdo das
atividades.

Destacou-se a possibilidade de utilizacio das tecnologias méveis, como os celulares,
smartphones, tablets, notebooks, principalmente na utilizacio das plataformas digitais, destacando a
utilizadas para os momentos de reunides, em que era necessario se reunir para as discussGes de
problemas enfrentados durante a pandemia. Ressalta-se, portanto, que, por meio destes aparelhos,
houve o aproveitamento do trabalho, em qualquer local e horario.

Foi evidenciada, ainda, a questdo da administragdo do tempo, de saber conciliar o tempo do
trabalho com o tempo dos afazeres domésticos, assim como, a relagdo trabalho-familia dentro de
casa. O trabalho remoto tem aspectos positivos e negativos e demonstrou ser uma atividade eficaz
para garantir a continuidade do processo de trabalho em tempos de pandemia. Hoje se discute a

questdo do teletrabalho apés o petiodo pandémico e muitas empresas ja aderiram a essa forma de
trabalho.
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O trabalho remoto trouxe aspectos positivos para a realizacdo de diversas atividades,
permitindo o gerenciamento do trabalho com flexibilidade, o que contribuiu para a melhor
conciliagio entre trabalho profissional e a vida familiar. Também, reduziu o tempo de transporte
trabalho-casa, mas trouxe também aspectos negativos, como diminuicdo de atividades fisicas,
problemas psicolégicos em detrimento ao isolamento social, chegando até a depressao. Lembrando
que 0s aspectos positivos e negativos niao foram comuns a todos os individuos. A nossa vivéncia foi
alinhada aos resultados trazidos entre a vida familiar e o trabalho profissional.

Com a pandemia o trabalho remoto passou a ser implementado em institui¢des em que o
home office no existia. No entanto, é possivel cogitar que o contato com essa nova forma de trabalho,
que permite flexibilidade de horarios, por exemplo, possa vir a se tornar futuramente atividades ja
pré-estabelecidas nas empresas e institui¢des de ensino, constituindo jornadas parciais ou integrais,
em dias alternativos durante a semana.

Os profissionais foram levados a adaptar o desenvolvimento de todas as atividades para o
formato online, o que permitiu o exercicio de novas competéncias, como a cooperacio, participacao,
responsabilidade, assiduidade e capacidade decisoria. Além disso trouxe novas reflexdes sobre o
trabalho em equipe, interatividade e troca de conhecimento.

O desenvolvimento do trabalho remoto durante o isolamento social proporcionou
experiéncias entiquecedoras para os profissionais. O contexto demandou adaptacdo as novas
estratégias de aprendizagem com vistas a produgio de conhecimento por meio do uso de ferramentas
tecnoldgicas, com o intuito de promover a comunicacio e o desenvolvimento das atividades.

Portanto, o trabalho remoto frente a uma pandemia ocasionou uma transformacio na
sociedade. Assim sendo, os profissionais de qualquer area, devem se aperfeicoar cada vez mais, para
que diante de qualquer situagio de dificuldade tenham ferramentas acessotias para contribuir para a
melhoria da realidade vivenciada, frente a uma nova pandemia, caso ocorra. A experiéncia vivenciada
durante o petiodo pandémico vai ficar marcado na vida de todos.
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UM ESTUDO SOBRE A REALIDADE DO GERENCIAMENTO DE RESIDUOS DE
SAUDE EM ESTABELECIMENTOS DE ODONTOLOGIA NO BRASIL

Adelmaria Cordeiro de Sena8
Alexandre Gomes Maia?®
Roémulo Andrade de Souza Neto!®

Resumo

Os residuos produzidos pelos servicos de satude sdo uma parte dos residuos sélidos urbanos e podem
causar sérios danos a saude dos profissionais, da popula¢do e a0 meio ambiente. No Brasil, todos os
estabelecimentos prestadores de servicos de satude, incluindo os servicos odontolégicos, devem
apresentar um plano que descreve e orienta o manejo, o tratamento e a destinacio final dada aos
residuos de saude produzidos, chamado de Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos de
Saude (PGRSS). Esse estudo faz uma abordagem qualitativa e descritiva através de uma revisao
sistematica da literatura, considerando estudos publicados entre 2010 e 2023, na plataforma de
producio cientifica CAPES, buscando avaliar o nivel de conhecimento e implementacio das normas
e legislacio pertinentes ao Gerenciamento de Residuos de Sadde (GRSS) por profissionais e
estabelecimentos prestadores de servicos odontoldgicos no Brasil, onde foi possivel constatar, com
uma certa frequéncia, o desconhecimento e a negligéncia na execuc¢o de diversas etapas do processo,
bem como a auséncia de PGRSS, mostrando a necessidade de implementacdo de politicas publicas
para conscientizacio e também capacitagao de todos os agentes envolvidos e uma maior fiscalizacio
pelos 6rgios competentes.

Palavras-chave: Gerenciamento; Residuos; Odontologicos.

Abstract

The waste produced by health services is part of solid urban waste and can cause serious damage to
the health of professionals, the population and the environment. In Brazil, all establishments
providing health services, including dental services, must present a plan that describes and guides the
handling, treatment and final destination given to the health waste produced, called the Service Waste
Management Plan of Health (PGRSS). This study takes a qualitative and descriptive approach
through a systematic literature review, considering studies published between 2010 and 2023, on the
CAPES scientific production platform, seeking to assess the level of knowledge and implementation
of norms and legislation relevant to Health Waste Management (GRSS) by professionals and
establishments providing dental services in Brazil, where it was possible to verify, with a certain
frequency, the lack of knowledge and negligence in the execution of several stages of the process, as
well as the absence of PGRSS, showing the need to implement public policies for awareness and also
training of all agents involved and greater inspection by the competent bodies.

Keywords: Management; Waste; Dental.
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A quantidade de residuos sélidos urbanos gerada no mundo durante um ano ¢ estimada em
mais de dois bilhes de toneladas e deve chegar a 3,40 bilhdes no ano 2050, significando um aumento
expressivo de quase 70% (KAZA ¢t al, 2018), sendo que uma parcela significativa desses residuos é
resultante de estabelecimentos que prestam servi¢os de saide. Segundo a RDC Anvisa N° 222 de 28
de marco de 2018, os residuos de servicos de saude (RSS) sio residuos sélidos urbanos gerados por
estabelecimentos prestadores de servicos relacionados a saude humana e animal, como hospitais,
clinicas ou consultérios médicos, veterinarios e odontolégicos, farmacias, ambulatétios, postos de
saude, laboratério de andlises clinicas, laboratorios de analises de alimento, laboratérios de pesquisa,
empresas de biotecnologia, casas de repouso e casas funerarias (SCHNEIDER, 2004).

Segundo Ramos ez a/. (2011), os RSS sdo uma parcela importante dos residuos sélidos
urbanos, nao devido a quantidade gerada, mas pelo risco laboral e socioambiental que representam,
podendo causar contaminag¢io do solo, rios, lencol fredtico, problemas a saide humana e animal.

De acordo com a Resolu¢io da Diretoria Colegiada da ANVISA - RDC N° 222/2018, os
residuos de servicos de saude sao aqueles gerados pelas atividades relacionadas com a saude humana
ou animal, e estdo divididos em cinco grupos, onde no grupo A estdo os residuos potencialmente
infectantes, no grupo B os residuos quimicos com periculosidade a saide publica ou ao meio
ambiente, no grupo C estdo incluidos os rejeitos radioativos, no grupo D os residuos comuns e no
grupo E os residuos perfurocortantes. Cada grupo ¢ representado por um simbolo como mostrado
na Figura 1.

Figura 1. Classificac¢io dos residuos de servicos de saide.
ATENGAO
s Qe X

RESIDUO PERFUROCORTANTE

\}/

MATERIAL RADICATIVO

GRUPO A GRUPO B GRUPO C GRUPO D GRUPO E
Risco Biolégico Risco Quimico Rejeitos Radioativos Lixo Comum Reciclavel Materiais Perfurocortante
Possui sua classificagao
propria.

Fonte: Adaptado de Anvisa (2018).

Diante disso, afirma-se que os estabelecimentos geradores devem realizar o correto
gerenciamento dos RSS, planejando e implementando procedimentos com embasamento técnico,
cientifico, normativo e legal, objetivando a minimiza¢io da geracio de residuos e sua manipulacio
segura ¢ eficiente visando a prote¢do dos trabalhadores, a preservac¢io da saude publica, dos recursos
naturais e do meio ambiente (FERNANDES ez 4/, 2019).

Souto e Magalhies (2013) mencionam a Constitui¢do Federal Brasileira de 1988 (BRASIL,
1988), que determina o cumprimento da legislagio ambiental por empresas e industrias, visando
garantir a manuten¢do de um ambiente sadio e equilibrado, e que ao 6rgio ambiental cabe a
fiscalizagdo e orientagdo para o correto gerenciamento dos residuos sélidos. No Brasil, a Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) e o Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA)
respondem pela normatizagdo e regulamentagio que trata sobre a questio dos residuos de servigos
de satde. Atualmente, a Resolu¢io da Ditetoria Colegiada da ANVISA - RDC N° 222/2018, trata
das Boas Praticas de Gerenciamento dos Residuos de Servigos de Satude, orientando sobre a gestio,
planejamento e implementa¢do de procedimentos relacionados (ANVISA, 2018).
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De acordo com a Resolucio da Diretoria Colegiada da ANVISA - RDC N° 222/2018, em
seu artigo 5°, todos os estabelecimentos que geram residuos de saude sdo obrigados a apresentar um
Plano de Gerenciamento de RSS (PGRSS), que descreve e orienta o manejo e tratamento desses
residuos, devendo ser elaborado por um profissional de nivel superior, com os conhecimentos
necessarios e tenha registro ativo junto ao seu Conselho de Classe (ANVISA, 2018). O PGRSS deve
seguir as regulamentacbes e ser formulado e implementado considerando as caracteristicas

particulares de cada estabelecimento e contemplar alternativas de gerenciamento que sejam viaveis
(SILVEIRA; ZANCHIN, 2017).

Os estabelecimentos que prestam servicos de Odontologia produzem uma variedade
consideravel de residuos de satide capazes de causar danos sanitarios e socioambientais que, segundo
a classificacdo do Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA), por meio da Resolucdo N°
358/2005, se enquadram nos grupos A, B, D e E (BRASIL, 2005; ANVISA, 2018), devendo ser
gerenciados levando em consideracio o volume e suas caracteristicas e seguir rigorosamente a
legislacio pertinente, implementando os principios que regem as boas praticas no manuseio desses
residuos, protegendo os trabalhadores, a coletividade, o meio ambiente, e evitando multas e
interdicoes.

Portanto, no Brasil, todos os estabelecimentos prestadores de servicos odontolégicos
também sio obrigados, como manda a lei, a elaborar o PGRSS, que deve ser seguido rigorosamente
por toda a equipe de profissionais de sadde bucal e pelos responsiveis pela limpeza,
acondicionamento, transporte e destina¢io final desses residuos (CONAMA, 2005).

Com o propésito de conhecer a realidade do Gerenciamento de Residuos de Sadde nos
estabelecimentos prestadores de servicos odontolégicos no Brasil, esse estudo faz uma abordagem
qualitativa e descritiva através de uma revisdo sistematica da literatura, considerando estudos
publicados entre 2010 e 2023, utilizando como fonte de pesquisa a plataforma de producio cientifica
CAPES, buscando avaliar o nivel de implementacio das normas e legislacio pertinentes ao
Gerenciamento de Residuos de Saude (GRSS) em estabelecimentos prestadores de servigos
odontoldgicos no Brasil, onde foi observado o despreparo e a falta de conhecimento por parte de
muitos dos profissionais envolvidos nas diversas etapas do processo bem como a ocorréncia de
negligéncia relacionada a elaboracdo e implementacio de um Plano de Gerenciamento de Residuos
de Servicos de Sadde (PGRSS). Isso mostra a necessidade de um trabalho de conscientizacio
profissional e uma maior fiscalizacdo pelos 6rgaos competentes.

Desenho metodolégico

O presente estudo apresenta uma abordagem qualitativa com carater descritivo, em que foi
realizada uma pesquisa sobre a pratica do gerenciamento de residuos de saude em estabelecimentos
de odontologia através de uma revisao sistematica da literatura, utilizando a plataforma de produgio
cientifica CAPES, entre os anos de 2010 e 2023, buscando artigos relacionados ao tema. Para a sele¢do
dos estudos, foi considerado apenas o titulo como campo de pesquisa, utilizando as seguintes
combina¢des de descritores: gerenciamento + residuos + odontolégicos. Apés o descarte de
duplicag¢Ses e de conteudos que ndo abordavam o assunto de interesse, foram selecionados os artigos
que realmente poderiam contribuir com a pesquisa.

Ap6s a leitura e analise dos artigos selecionados, foi possivel se chegar a um diagndstico
situacional sobre o conhecimento e aplicacdo das normas e legislagdes referentes ao gerenciamento
de residuos de saide em estabelecimentos odontolégicos no Brasil, chegando a consideracdes e
proposicoes.
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Cabe ressaltar, ainda, que as revisdes sistematicas da literatura sdo utilizadas para o
desenvolvimento de estudos criticos, que abordam e sintetizam conhecimento em um campo
especifico, constatando problemas em pesquisas primarias, elaborando e discutindo teorias sobre
fenémenos, gerando e agregando conhecimento e valor aos usuatrios, de forma clara, completa e
precisa quanto a sua finalidade, a sele¢io e caracterizacao dos estudos (PAGE, 2023).

O presente estudo filtrou artigos na literatura objetivando avaliar a implementacdo das
normas e legislacio pertinentes ao Gerenciamento de Residuos de Saidde (GRSS) em
estabelecimentos odontologicos no Brasil, desde a sua producio, até a destinacao final, possibilitando
um diagnéstico situacional, evidenciando a necessidade de a¢des visando uma maior conscientizacao
e objetivando a aplica¢do da regulamentacio e legislacio vigente.

Resultados e discussio

A pesquisa foi realizada na plataforma de producio cientifica CAPES, onde foram
relacionados a principio vinte artigos, sendo que trés estavam repetidos e oito nio abordavam o
assunto pertinente a pesquisa, resultando na seleco de nove artigos sobre gerenciamento de residuos
de satde odontologicos (Quadro 1), que se enquadram nos critérios estabelecidos. Quanto ao idioma,
todos os artigos relacionados foram publicados em portugués.

Os artigos selecionados abordam estudos relacionados ao conhecimento e aplicacdo das
normas e legislacio sobre o gerenciamento de residuos de saide em estabelecimentos que prestam
servicos odontoldgicos, ressaltando a periculosidade desses residuos para a sociedade e para o meio
ambiente.

A leitura dos trabalhos, por sua vez, permitiu o aprofundamento na problematica relacionada
aos residuos de saude nos estabelecimentos de odontologia, mostrando que o processo de
gerenciamento desses residuos envolve ndo apenas os trabalhadores e gestores, mas também o poder
publico e a sociedade como um todo. Por fim, possibilitou a obtencio de uma perspectiva sobre a
realidade brasileira relacionada ao conhecimento e aplicacio das normas e legisla¢io referente ao
gerenciamento de residuos de saude pelos estabelecimentos prestadores de servicos odontologicos.

Quadro 1. Embasamento tedrico.

Titulo-Autor Institui¢cdo
SILVA JUNIOR, P. F. M. A relagdo entre os profissionais da area odontoldgica e o Fundagio
plano de gerenciamento de residuos de servigos de saude. Tempus — Actas de Satde Oswaldo Cruz

Coletiva, v. 14, n. 1, p. 209-224, 3 jul. 2020. Disponivel em:
https:/ /tempusactas.unb.br/index.php/tempus/article /view/1774. Acesso em: 17 ago.
2023.

STEDILE, N. L. R;; SCHNEIDER, V. E.;; NUNES, M. W. KAPPES, A. C. A aplicacgio | ABRASCO -

do modelo FPSEEA no gerenciamento de residuos de setvigo de saude. Ciéncia & Associacido
Saude Coletiva, v. 23, p. 3683-3694, 2018. Disponivel em: Brasileira de
https:/ /www.scielo.bt/j/csc/a/jD3tRzifNCATINFWXxRpjKN/#. Acesso em: 17 ago. | Satude Coletiva -
2023. RJ

SOUTO, L.; MAGALHAES, S. C. M. Analise do manejo dos residuos sélidos de saude Universidade

no municipio de Bocaitva/MG. Revista Cetrados, v. 11, n. 01, p. 38-51, 2013. Estadual de
Disponivel em: Montes Claros —
https:/ /www.petiodicos.unimontes.br/index.php/cerrados/article /view/3024. Acesso UNIMONTES -
em: 17 ago. 2023. MG

BISOGNIN, R. P.; SOUZA, E. L.; SILVA, D. M.; BOHRER, R. E. G. Gerenciamento | Universidade
dos residuos de servicos de satide em consultérios odontolégicos de trés passos/ts. | Estadual do Rio
Revista de Estudos Ambientais, v. 20, n. 2, p. 49-61, 2019. Disponivel em: | Grande do Sul -
https:/ /proxy.futb.bt/ojs/index.php/rea/article/view/7035. Acesso em: 17 ago. 2023. | UERGS
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OLIVEIRA, M. C.; MOREIRA, A. C. A. Gerenciamento dos residuos produzidos em
consultérios odontolégicos de Salvador, Bahia. Revista de Ciéncias Médicas e
Biologicas, v. 11, =n. 2, p. 194200, 2012. Disponivel em:
https:/ /doi.otg/10.9771 /cmbio.v11i2.6684. Acesso em: 17 ago. 2023.

Universidade
Federal da Bahia
—BA

SAMPAIO, L. L.; AGRA FILHO, S. S. Getenciamento de tesiduos de peliculas de | Universidade
chumbo de servigos odontolégicos em Salvador, Bahia. Revista Eletronica de Gestdo e | Federal da Bahia
Tecnologias Ambientais, v. 2, n. 1, p. 163-171, 2014. Disponivel em: | — BA

https:/ /petiodicos.ufba.br/index.php/gesta/atticle /view/9942. Acesso em: 17 ago. 2023.

KOCH, B.; SIEGLOCH, A. E.; AGOSTINETTO, L. Gerenciamento de residuos de Universidade

servico de saude pelos citurgides-dentistas no Planalto Serrano Catarinense. InteragGes
(Campo  Grande), v. 23, p. 959-977, 2023. Disponivel em:
https:/ /www.interacoes.ucdb.bt/interacoes/atticle /view/3597. Acesso em: 17 ago. 2023.

Catolica Dom
Bosco - Campo
Grande - MS

GARBIN, A. J. I; GOMES, A. M. P.; ARCIERL R. M.; ROVIDA, T. A. S.; GARBIN,
C. A. S. Sustentabilidade ambiental: gerenciamento de tesiduos odontolégicos no Setvigo

Faculdade de
Odontologia de

Pablico. Revista de Odontologia da UNESP, v. 43, n. Especial, p. 0-0, 2014. Disponivel | Aracatuba -
em: Universidade
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Nesta perspectiva, é valido mencionar que a terceira revolu¢io industrial, iniciada no ano de
1950, trouxe com ela uma realidade preocupante e ameacadora, caracterizada pelo aumento de
consumo aliado as atividades humanas, o que ocasionou, consequentemente, o aumento da produgio
de lixo em uma propor¢ao cada vez maior. O acimulo desse lixo, também conhecido como residuos
s6lidos urbanos, caso nio receba o tratamento da maneira correta e sejam encaminhados a um destino
adequado, pode ocasionar graves agressOes socioambientais e de saude publica (SOUTO;
MAGALHAES, 2013).

Os Residuos de Servicos de Saide (RSS) representam uma parcela importante dos residuos
s6lidos urbanos e sdo resultantes de atividades desenvolvidas em hospitais, clinicas médicas e
odontoldgicas, clinicas veterinarias, enfermarias, laboratérios de analises clinicas, farmdcias, etc.,
sendo constituido por materiais que representam algum risco de contamina¢io por agentes
patogénicos, como seringas, agulhas, curativos e outros (SOUTO; MAGALHAES, 2013).

Segundo Garbin (2014), os RSS apresentam potencial risco em duas situagGes distintas: para
a saude ocupacional de quem manipula esse tipo de residuo, desde o profissional gerador, ao pessoal
ligado ao setor de limpeza e manutencio, e para o meio ambiente, decorrente da destinacido
inadequada dos residuos.

Outro problema relacionado ao gerenciamento inadequado de residuos, é proporcionado
por falhas no processo minimizago e segregacio, resultando em um aumento no volume de material
¢ consequentemente maior custo financeiro para os estabelecimentos geradores (KOCH ez af,, 2023).
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Manejar os RSS envolve o seu gerenciamento tanto no ambiente interno, como no externo
do estabelecimento de saude, constituindo um conjunto de procedimentos planejados e
implementados a partir de bases cientificas e técnicas, normativas e legais, sempre objetivando a
minimizacio da producdo e o encaminhamento seguro dos residuos gerados, visando proteger a
saide dos trabalhadores, da sociedade, dos recursos naturais ¢ do meio ambiente (OLIVEIRA;
MOREIRA, 2012).

O gerenciamento envolve a segregacio e manuseio a partir das fontes geradoras,
acondicionamento, coleta, transporte interno e externo, tratamento, higieniza¢do, armazenamento
dos residuos e finalmente a disposi¢do final adequada dos residuos sélidos dos servicos de satude.
Também a capacitacio e seguranca ocupacional de todos os agentes envolvidos (SAMPAIO; AGRA
FILHO, 2014).

Os estabelecimentos que prestam servicos de Odontologia sio responsaveis pela geracio de
uma variedade consideravel de residuos perigosos, e também devem ser gerenciados de maneira
adequada para evitar riscos de contaminagio, seguindo o que consta na resolucio do CONAMA n°
358/2005 (BRASIL, 2005) e na RDC n° 306/2004 da ANVISA, pois esses residuos podem acarretar
danos sanitarios, sociais e ambientais. Por conseguinte, dispositivos legais sio necessarios para
fundamentar e legitimar o adequado gerenciamento dos residuos odontolégicos, e, 20 mesmo tempo,
evitar comportamentos imperitos, imprudentes e negligentes por parte dos profissionais da area
(SILVA JUNIOR, 2020).

Dessa forma, todos os estabelecimentos odontolégicos a serem implantados ou ja em
opera¢iao no Brasil, sdo obrigados a elaborar um plano de gerenciamento de residuos de servicos de
saude, que deve ser elaborado e colocado em pratica pelos seus responsaveis legais de acordo com a
legislacdo vigente e baseado nos principios da minimizacio e ndo geracdo de residuos (SAMPAIO;
AGRA FILHO, 2014).

O PGRSS ira descrever todo o processo, e servira para nottear os profissionais e proteger
sua saude e de seus auxiliares e pacientes (IKOCK ¢ a/, 2023). Segundo Stedile ¢z /. (2018), para
auxiliar na elaboracio do PGRSS, o Ministério da Saude recomenda um modelo proposto pela
Organizacio Mundial da Satde chamado de FPSEEA que utiliza indicadores de satde ambiental,
levando em considera¢io os seguintes elementos: For¢ca Motriz, Pressdo, Situacio, Exposi¢io, Efeito
e Agoes. O modelo permite visualizar e analisar o contexto onde os residuos sdo gerados, propondo
indicadores e a¢bes para obten¢io dos resultados desejados.

Porém, no Brasil, alguns estudos mostram uma realidade distante do que seria o ideal
desejado. Como evidenciado no estudo de Longhi e¢f a/. (2019), que identificou a inexisténcia do
PGRSS em 25% dos consultérios odontolégicos de Trés Passos/RS, e Kock ¢ al. (2023) em um
estudo com Cirurgides-dentistas de estabelecimentos publicos e privados, entre dezembro de 2020 e
marco de 2021, identificou que 29,17% dos profissionais participantes desconheciam a maneira
cotreta de descarte de RSS, 47,92% nio tinham conhecimento sobtre o PGRSS, e 77,08% afirmaram
ndo serem capacitados para o correto gerenciamento de RSS, demonstrando que uma parcela
consideravel desses profissionais ndo realiza o manejo adequado dos RSS de acordo com o que
preconiza a normas ¢ legislagio pertinente. De modo geral, esta pesquisa apontou que ainda ha
deficiéncia no processo de gerenciamento de RSS nos estabelecimentos odontolégicos, bem como
ha caréncia no conhecimento, uso e na implementacio do PGRSS, especialmente no setor publico.
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Silva Janior (2020), em uma revisao da literatura onde buscou trabalhos publicados entre os
anos de 2003 a 2015 - que abordavam o gerenciamento de residuos de servicos de sadde em
estabelecimentos odontolégicos, nao perceberam otimismo por parte dos autores quanto a pratica
adequada de gerenciamento desses residuos pelos agentes responsaveis, o que foi confirmado por
Oliveira e Moreira (2012), em um estudo com 68 profissionais de clinicas e consultérios particulares
de odontologia em Salvador — Bahia, em que concluiram que o conhecimento e a conduta dos
cirurgides-dentistas entrevistados quanto ao gerenciamento dos residuos produzidos em seus
estabelecimentos ainda seriam insuficientes e insatisfatorios e que muitos profissionais desconheciam
ou nao possuiam o PGRSS.

Garbin ez al. (2014) em seu estudo realizado nas UBS de 11 municipios do noroeste do estado
de So Paulo, no ano de 2013, revelou que, apesar da consciéncia demonstrada pelos profissionais a
respeito da necessidade de cuidados especiais com os residuos de saude, desde a geracio até a sua
destinacio final, os seus conhecimentos sobre essa tematica abordada seria insatisfatoria,
demonstrando a falta de capacitagio dos profissionais da Odontologia sobre gerenciamento de
residuos de servigo de saude, sendo esta a principal dificuldade apontada pelo estudo para o adequado
gerenciamento deles.

Hstabelecimentos odontolégicos sdo responsaveis pela producdo de alguns residuos
especifico onde se destaca o mercirio, um metal presente em restauragoes realizadas com um material
conhecido como amalgama e o chumbo, outro metal toxico presente em filmes radiograficos.
Grigoletto ez a/ (2018) observaram que cerca de 55% do amalgama ¢ descartado como lixo comum, e
que esse material seria uma das principais fontes de exposicio ocupacional ao mercirio. Em outro
estudo, realizado por Sampaio e Agra filho (2014), em estabelecimentos odontologicos publicos e
privados em Salvador/BA, encontrou-se resultados desanimadores quanto ao destino dado aos
residuos de chumbo, descartados de maneira equivocada no lixo urbano comum.

A realidade constatada ao ler os artigos relacionados no presente estudo mostra que grande
parte dos estabelecimentos que prestam servicos de odontologia ainda nao estio cumprindo com as
normas e legislacdo referentes ao gerenciamento de residuos de satde. Essa negligéncia se deve a falta
de conhecimento e ou conscientizacdo dos agentes envolvidos, e preocupa pela gravidade das
consequéncias socioambientais, bem como pelo risco a saude administrativa e financeira do préprio
estabelecimento, seja ele publico ou privado, profissional autbnomo ou empresa juridica.

Assim, fica clara a necessidade de capacitacio e conscientizagio de profissionais e
graduandos nas areas de saude sobre biosseguranca relacionada ao descarte de residuos de saide, e

também de uma fiscalizagdo mais rigorosa por parte dos o6rgdos ambientais competentes
(OLIVEIRA; MOREIRA, 2012).

No estudo realizado por Grigoletto e al. (2018), por conseguinte, os autores indicam
trabalhos educativos para conscientizar profissionais de odontologia sobre os riscos do
gerenciamento inadequado de RSS, bem como o monitoramento e controle dos estabelecimentos
geradores desses residuos, colaborando com a minimiza¢io da contaminacio laboral, ambiental e da
sociedade, através dos residuos despejados na rede de esgoto e emanados no ar.

Deste modo, considera-se que ¢é imprescindivel que os 6rgdos competentes criem
mecanismos de controle que contemplem todas as etapas do processo de gestdo desse servigo, ou
seja, desde a geragdo até o destino final dos residuos sélidos de saude gerados na cidade (SOUTO;
MAGALHAES, 2013).
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No Brasil, a regulamentacio e a legislacao responsabilizam os produtores desses residuos
pelo seu gerenciamento, que respondem objetivamente por seus atos, independentemente de
comprova¢ao de culpa, sendo uma boa alternativa a contratacdo de forma coletiva de empresas
privadas para o gerenciamento dos residuos de saude e a realizacdo de a¢des de educagio ambiental
com responsabilizagio conjunta dos estabelecimentos privados e do Estado (SILVA JUNIOR, 2020).

A Constituicao Federal de 1988 (BRASIL, 1988) ressalta que todos tem direito a saude e é
dever do Estado prover esse acesso. Portanto, todos tém direito a um meio ambiente saudavel, tendo
o Poder Publico e a coletividade a obrigacio de preserva-lo para as atuais e futuras geragSes. Politicas
publicas de conscientizacio devem ser sempre realizadas para a aplicacao das diretrizes técnicas e

legais que regem as boas praticas de gerenciamento dos residuos de servicos de satide no Brasil
(SILVA JUNIOR, 2020).

A agio conjunta de profissionais e gestores de saude é, pois, indispensavel para a preservacdo
do meio ambiente e promocao da qualidade de vida, com ag¢Ses focadas na prevencio, propiciando
melhores condi¢bes de trabalho, estudo, crescimento e desenvolvimento profissional e da
comunidade, protegendo a coletividades (STEDILE ez 4/, 2018).

Consideragdes finais

Crescer com sustentabilidade e em harmonia com o meio ambiente se tornou um dos
maiores desafios para a humanidade, pois esse crescimento ¢ acompanhado pelo aumento da
atividade e do consumo levando a uma producdo cada vez maior de residuos urbanos, sendo uma
parte consideravel desses residuos produzidos por estabelecimentos prestadores de servigos de saude,
que se ndo forem corretamente gerenciados, seu potencial infeccioso e contaminante pode
propotcionar graves danos a saide humana e ambiental.

O presente estudo buscou, através de uma revisao sistematica da literatura, fazer uma analise
situacional do conhecimento e pratica das normas e legislacio pertinentes ao gerenciamento de
residuos de saude realizado nos estabelecimentos que prestam servigo odontolégico no Brasil, sendo
estes publicos ou privados, profissionais autbnomos ou pessoa juridica.

A leitura dos estudos selecionados deixa claro que, ainda persiste um desconhecimento e
também uma negligéncia preocupante relacionada as normas e legislacio referentes ao processo de
gerenciamento dos residuos de saude pelos estabelecimentos odontolégicos, mostrando a
necessidade urgente de campanhas publicas de conscientizacdo e treinamento de todos os agentes
envolvidos e a importancia da elaboracio do plano de gerenciamento de residuos de servigos de saide
(PGRSS) para o ambiente interno e externo do estabelecimento, ressaltando os riscos laborais e
socioambientais quando este ndo ¢ implementado.

Além disso, ¢ pertinente afirmar que os residuos de servicos de saude odontolégicos
constituem um risco para o bem-estar social e para o meio ambiente. Existe, ainda, um
desconhecimento e negligéncia preocupante dos profissionais e estabelecimentos prestadores de
servicos odontolégicos com relagdo as normas e legislacdo pertinente ao gerenciamento de residuos
de satde.

Os estabelecimentos e profissionais prestadores de servicos odontolégicos devem priorizar
acoes relacionadas a capacitacio e conscientiza¢do da importiancia do correto gerenciamento dos
residuos produzidos, devendo também elaborar e implantar o Plano de Gerenciamento de Residuos
de Servigos de Satde. Ndao menos importante é dedicar maior tempo durante os cursos de formagao
profissional a0 ensino das boas praticas relacionadas ao gerenciamento dos residuos de satude.
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Politicas publicas mais agressivas, especificas e direcionadas ao esclarecimento e
conscientizagdo sobre a importincia da correta destinacio dos residuos de satde, devem ser
implementadas nos estabelecimentos geradores, bem como uma maior fiscalizacio e penalizacio para
todos os estabelecimentos que descumprirem a legislagio pertinente.
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REGULAMENTO DE LEITOS: UM ESTUDO TEORICO SOBRE OS METODOS
IMPLANTADOS NOS HOSPITAIS DO BRASIL

Jefferson Vitoriano Senall
Fabiana Pinheiro Santiago!2
Lais Karla da Silva Barreto!3

Alice Gerlane Cardoso da Silval4

Resumo

A superlotagio hospitalar sempre foi um grave problema no Brasil e no Mundo, causando retardo
no atendimento dos pacientes agudos. Entretanto, faz-se necessario uma gestdo estratégica que
ressalte a importancia de utilizar métodos que demonstrem resultados com transparéncia. A presente
revisdo bibliografica tem como objetivo verificar a eficiéncia dos principais métodos de regulamento
de leitos implantados em hospitais do Brasil. A revisdo de literatura de abordagem descritiva de
carater qualitativa, foi realizada no periodo de julho de 2022 a janeiro de 2023, nas bases de dados
Scielo e Scopus, através do cruzamento dos seguintes termos: regulamento de leitos, atuacio de
enfermeiros na gestdo de leitos e metodologia como estratégia na gestao de leitos no hospital. Foram
selecionados 6 artigos especificos sobre a resolutividades no processo assistencial dos pacientes,
resultando na desospitalizacao. A presente revisao evidenciou que ao implementar qualquer tipo de
método descrito como ferramenta permanente de gestdo, seria necessario a atuacio de profissionais
com o fim especifico de gerenciar a vinculagdo do Nucleo de Regulagio Interna de Leitos com a
central de regulacio de leitos, além de ser responsavel pelo engajamento de toda a equipe de saide
em colaboracdo com os processos metodolégicos implantados, bem como, o investimento na
educacdo permanente dos trabalhadores com vistas a conscientizagdo dos propositos e beneficios
das ferramentas para a populacdo como um todo, inclusive para a institui¢do, garantindo a eficiéncia
dos métodos de regulamento de leitos implantados em hospitais do Brasil.

Palavras-chave: Administracdo dos cuidados aos pacientes; Gestao hospitalar; Ocupacio de leitos;
Sistema de informacio.

Abstract

Hospital overcrowding has always been a serious problem in Brazil and in the world, causing a delay
in the care of acute patients. However, it is necessary to have a strategic management that emphasizes
the importance of using methods that demonstrate results with transparency. This bibliographic
review aims to verify the efficiency of the main bed regulation methods implemented in hospitals in
Brazil. The literature review with a descriptive qualitative approach was carried out from July 2022
to January 2023, in the Scielo and Scopus databases, by crossing the following terms: bed regulation,
role of nurses in bed management and methodology as a strategy for hospital bed management. Six
specific articles were selected on resoluteness in the care process of patients, resulting in

HMestrando em Administragdo (UNP). Especialista em Educagdo a Distancia (Signorelli). Especialista em Secretariado
Escolar (Faculdade Unica). Especialista em Matematica Financeira e Estatistica (Focus). Licenciado em Matematica
(UFRN). Licenciado em Pedagogia (FAEL). E-mail: seninhajefferson@gmail.com.

12Mestranda em Administracio (UNP). Especialista em Enfermagem do Trabalho (FAMEC). Graduada em Enfermagem
(UNP). E-mail: fabi.rpmp@gmail.com.

3Doutora e mestra pelo Programa de Pés-graduagio em Estudos da Linguagem. Especialista em Praticas pedagdgicas no
Ensino Superior (UNP). Especialista em Estudos da Linguagem (UFRN). Graduada em Administragio (UNESA).
Graduada em Comunica¢io Social - Jornalismo (UFRN). Graduada em Comunica¢io Social - Radio & TV (UFRN).
Graduada em Letras (UFRN). Professora no Programa de Pés-Graduagio em Administragio da Universidade Potiguar
(PPGA-UNP). E-mail: laisbarreto@gmail.com.

14Doutora em Administragdo pela Universidade Federal de Minas Gerais. Mestra em Administragio pela Universidade
Federal do Parana.Graduada em Administragdo pela Universidade Federal de Campina Grande. Professora da Universidade
Potiguar - UNP. E-mail: alice.gerlane@animaeducacao.com.br.



Revista Quetubim — revista eletronica de trabalhos cientificos nas areas de Letras, Ciéncias Humanas e
Ciéncias Sociais — Ano 19 — Coletanea Interdisciplinar — agosto/2023 ISSN 1809-3264

Pagina 31 de 50

dehospitalization. This review showed that when implementing any type of method desctibed as a
permanent management tool, it would be necessary for professionals to work with the specific
purpose of managing the link between the Center for Internal Regulation of Beds and the center for
regulating beds, in addition to being responsible for engaging the entire health team in collaboration
with the methodological processes implemented, as well as investing in the permanent education of
workers with a view to raising awareness of the purposes and benefits of the tools for the population
as a whole, including the institution, ensuring the efficiency of bed regulation methods implemented
in hospitals in Brazil.

Keywords: Administration of care to patients; Hospital management; Occupancy of beds;
Information system.

Introdugio

A superlotagdo hospitalar sempre foi um grave problema no Brasil e no Mundo, causando
retardo no atendimento dos pacientes agudos, aumentando com isso a mortalidade, podendo
representar, inclusive, uma ameaca aos direitos humanos. Além disso, minimiza a qualidade da
assisténcia, eleva os custos, a insatisfacdo dos usuatios e profissionais, formando assim um ciclo
vicioso (HEISLER, 2012).

A solugio desse problema ndo é pontual, pois envolve os diferentes niveis de atencio a
satide. Uma Organizacio Hospitalar atende aos critérios estabelecidos pelo Sistema Unico de Satde.
Isso inclui o repasse informagOes claras, precisas e confiaveis, mantendo o controle e medindo a
eficiéncia dos seus indicadores de desempenho, além de permitir a demonstracio de resultados do
seu processo de trabalho, sempre em busca de resultados positivos (ESSINGER, 2017).

Entretanto, faz-se necessatio uma gestdo estratégica que ressalte a importancia de utilizar
métodos que demonstrem resultados com transparéncia. Por exemplo, em uma unidade hospitalar
quando se obtém um planejamento de alta adequado, pode-se conter custos e melhorar os resultados
para os pacientes, garantindo que deixem as unidades hospitalares de maneira segura, no momento
apropriado do seu tratamento, podendo até manter a continuidade do cuidado no seu pés-alta de
forma organizada. O menor tempo de permanéncia dos pacientes treflete no maior giro de leito,
aumentando a oferta de vagas hospitalates, demonstrando a qualidade da equipe assistencial,
indicando sua maior capacidade de resolutividade, além de contribuir com a minimiza¢io das taxas
de infecgio (AUNSCHAU e¢# al., 2017).

A evolugio tecnoldgica, a qualidade dos servicos de saude prestados nio tem deixado os
usudrios satisfeitos. Faz-se necessirio levar em consideracdo que estd dentro de um sistema
complexo, e que ¢ importante identificar e especificar que o valor de qualidade do servigo deve
atender as perspectivas do paciente. Nesse contexto, na tentativa de melhorar ou redesenhar os
processos, as organiza¢des dos servigos de saude, assim como outras no meio administrativo, tém

criado ferramentas para promover melhores resultados com rapidez e eficicia, sem grandes perdas
financeiras (ESSINGER, 2017).

Nessa perspectiva, os métodos Kanban, Dubois e o NIR sio adaptavéis a qualquer atividade
com producio em sétie, sendo atualmente utilizada como processo de melhoria continua nos mais
variados segmentos das organizagdes hospitalares, ou seja, como instrumento para avaliagdo da
qualidade da assisténcia, para melhorar fluxos, taxas de indicadores e resolutividade dos pacientes
internados, sendo excelentes ferramentas de apoio a gestdo de leitos (HEISLER, 2012).
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O kanban é uma ferramenta advinda do pensamento Lean, adaptada para o setor saude. Ele
permite realizar ogerenciamento dos leitos hospitalares, de forma a visualizar ospacientes internados
em um setor e classifica-los por cartSescodificados por cores, alterados manualmente conforme o
tempode permanéncia pré-definido e a realidade institucional (ANSCHAU ez a/., 2017).

O modelo teérico de Dubois, denominado Nursing Care Performance Framework (NCPF),
consiste na operacao conjunta de trés subsistemas de enfermagem com vistas a alcangar trés funcoes:
Adquirir, implantar e manter recursos humanos de enfermagem; Transformar recursos de
enfermagem em servicos de enfermagem; e Produzir mudancas nas condi¢Ses de um paciente como
resultado da prestacio de servigos de enfermagem. Tais subsistemas sao operacionalizados por meio
de dimensdes compostas de multiplos componentes que definem a estrutura, 0s processos € 0s
resultados do sistema geral dentro de cada um desses subsistemas, estando os componentes
envolvidos em multiplos processos de interacdo para alcancar uma funcio especializada (DUBOIS
et al., 2013).

O NIR (Nucleos Internos de Regulagio) diz respeito a uma instancia de coordenacio
institucional, que possui a finalidade de gerir os leitos de forma centralizada, além de servir de
interface entre as Unidades de Satude e as Centrais de Regulagdo do acesso a assisténcia a saide,
integradas e pactuadas (BRASIL, 2013). Em hospitais publicos, a atuagio do NIR na
operacionaliza¢do, otganiza¢ao e monitoramento de indicadores hospitalares de processo e resultado

¢ de extrema relevancia, na medida em que fortalece os objetivos do Programa de Apoio e
Desenvolvimento Institucional do SUS (PROADISUS) (BRASIL, 2017).

Dessa forma, permite otimizar a oferta de leitos, avaliagdo das necessidades de
transferéncias, reducio do indice de permanéncia hospitalar, o que aumenta o indice de rotatividade
dos leitos e de resolutividades no processo assistencial dos pacientes, resultando na desospitalizagdo

(MATTOS, 2016).

Entretanto, a presente revisao bibliografica tem como objetivo verificar a eficiéncia dos
principais métodos de regulamento de leitos implantados em hospitais do Brasil.

Procedimentos metodolégicos

Esta pesquisa ¢ caracterizada como uma revisio de literatura de abordagem descritiva de
carater qualitativa foi realizada no perfodo de julho de 2022 a janeiro de 2023, nas bases de dados
Scielo e Scopus.

Para uma busca efetiva foi utilizado o cruzamento dos seguintes termos: regulamento de
leitos, atuagdo de enfermeiros na gestio de leitos e metodologia como estratégia na gestdo de leitos
no hospital.

Foram adotados como critérios de inclusdo estudos que abordavam a importincia de
otimizar a oferta de leitos, avaliacdo das necessidades de transferéncias, reducdo do indice de
permanéncia hospitalar, o que aumenta o indice de rotatividade dos leitos e de resolutividades no
processo assistencial dos pacientes, resultando na desospitalizacio nos anos de 2019 a 2022, sem
restricdo linguistica, completos e gratuitos nas bases de dados a partir de pesquisas originais.

Foram excluidos os estudos incompletos nas bases de dados, duplicados, nio originais,
capitulos de livros digitais e fisicos, revisdo de literatura e bibliograficas, revisGes sistemadticas, cartas
editoriais, comentarios, manuais médicos, Guidelines, portarias, resumos de artigos cientificos.
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Para a realizagio desta pesquisa nas bases de dados, foram utilizados descritores encontrados
no DeCS (Descritores em Ciéncias da Saude) listados a seguir: Administracdo dos cuidados aos
pacientes; Gestdo Hospitalar; Sistema de Informacido, as palavras-chave foram combinadas
utilizando-se o operador booleano “AND”. As bases de dados utilizadas para o levantamento
bibliografico foram: Scielo e Scopus

No que diz respeito aos tratamentos dos dados, eles foram acertados por meio de estatistica
descritiva, com a utilizacdo dos programas Microsoft Word 2010 para organizagao dos dados e obtencao
das constancias simples, onde foram apresentados por meio de fluxograma e quadros, analisados e
discutidos com base na tematica escolhida para a presente pesquisa.

A Figura 01 apresenta o fluxograma de busca e rastreio das publicagdes para analise no
presente estudo. Inicialmente, foi realizada uma leitura dos resumos dos artigos e com isso, foram
selecionados de acordo com os critérios de inclusdo e exclusiao pré-estabelecidos para refinar a
amostra.

Figura 1. Fluxograma do estudo.

Os principais métodos utilizados no regulamento e gerenciamento de
leitos tem atingindo eficiéncia em seu uso nos hospitais do Brasil?

Pergunta Norteadora

SciELO e Scopus Administration of care to patients; Hospital
management; Information system

Base de dados Palavras-chave

Trabalhos completos; Portugués e/ou
inglés; Anos entre 2019-2022
(n=100)

Filtros

Artigos completos; Publicados nos
Gltimos 4 anos; disponiveis na integra;
Atenderam a pergunta norteadora
(n=6)

Critérios de Inclusdo Critérios de Exclusdo

Reviséo bibliografica; Metandlises; Fuga
do objetivo da pergunta norteadora
(n=94)

Analisados
(n=6)

Abordagem descritiva

Fonte:Os autores, 2023.
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Resultados e discussio

Na base de dados da BVS, apds a busca com os descritores, resultaram em 6 artigos
encontrados no presente estudo. No Scielo, ap6s a busca do descritor, foram encontrados 2 artigos
e na Scopus, 4 artigos, que foram lidos e incluidos no presente estudo.

No portal de periddicos, foram utilizados os mesmos descritores, no qual resultaram em 100
artigos encontrados, onde foram avaliados pela leitura dos titulos, artigos em periddicos pagos que
s6 continham resumos e ndo disponibilizava o manuscrito completo, como também as revisoes
bibliograficas que ndo abordavam com tanta profundidade a importincia de otimizar a oferta de
leitos, a avaliacdao das necessidades de transferéncias e a reducido do indice de permanéncia hospitalar,
o que aumenta o indice de rotatividade dos leitos e de resolutividades no processo assistencial dos
pacientes, resultando na desospitalizacio nos anos de 2019 a 2022, sem restricdo linguistica,
completos e gratuitos nas bases de dados a partir de pesquisas originais.

Mediante as buscas bibliograficas foram obtidos 100 artigos, e apds todos os filtros e critérios
para inclusdo, 6 artigos foram incluidos e utilizados na construgio dos resultados e discussao por
apresentarem dados clinicos eficazes através da implantacio de métodos de regulamento de leitos,
nesse sentido, forneceram informacGes para agregar nos resultados e discussdo da presente pesquisa.

Desse modo, a amostra do presente estudo conta com 6 artigos agrupados para analise que
cumpriram com todos os critérios estabelecidos previamente. Em seguida, realizadas as avalia¢oes
das variaveis e a construcdo dos Quadros 1 e 2, visando a maior viabilidade dos resultados propostos
no presente estudo.

Na busca, foram encontrados 6 attigos especificos sobre a resolutividades no processo
assistencial dos pacientes, resultando na desospitaliza¢io, conforme ja citados nos desctitores Scielo
e Scopus.

Analisados 2 artigos na base de dados da Scielo com intuito de melhorar o entendimento a
respeito do tema. Na base Scopus foram encontrados 14 artigos, 4 selecionados e 10 excluidos. Desta

maneira, foram selecionados 6 artigos patra construgao da presente revisao, apresentados nos Quadros
le2.

Dos 6 artigos descritos, 2 (33,3%) deles foram estudos transversais e 4 (66,6%) estudos
experimentais. Do total, 1 (16,6%) foi publicado no ano de 2022, 4 (66,6%) publicados no ano de
2020, 1 (16,6%) no ano de 2019. Os 6 (99,99%) artigos foram desenvolvidos no Brasil, sendo
disponiveis nas bases de dados: Scielo e Scopus, respectivamente (Quadros 1 e 2).

Quadro 1. Descricao dos estudos na presente revisao.

Autores Titulo

Feij6 et al. Nucleo Interno de Regulagio Estudo 2022 | Brasil | Scielo
hospitalar: repercussdes da Transversal
implantagio
nos indicadores dos servicos de
saude
Lisboa ez al. Atuagio do enfermeiro regulador Estudo 2020 | Brasil | Scielo
no Transversal
gerenciamento de listas de
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espera cirargicas
Campos e O Brasil na UTI: atengdo Estudo 2020 | Brasil | Scopus
Canabrava hospitalar em tempos de experimental
pandemia
Cerdeita ¢f al. | Metodologia Kanban como estratégia na 2020 | Brasil | Scopus
gestdo de Estudo
leitos no Hospital Universitario experimental
Professor Edgard
Santos — HUPES
Borges et al. Atuagido de enfermeiros na gestao de Estudo 2020 | Brasil | Scopus
leitos de um hospital de ensino experimental
Uzuelli e al. Reforma da Atengao Hospitalar Estudo 2019 | Brasil | Scopus
para modelo de satide baseada experimental
em valor e especialidades
multifocais

Fonte: Os autores, 2023.

O Sistema Unico de Satide (SUS) tem uma proposta avancada de atencido que se depara
tanto com dificuldades especificas de consolidagio de suas diretrizes como as de enfrentamento de
uma situacdo de saude marcada pela superposi¢do de danos e riscos epidemiolégicos de natureza
aguda e condi¢Oes cronicas relacionadas a um maior ou menor grau de desenvolvimento e de
urbanizacdo condicionados por transformag¢des demograficas e epidemiolégicas (WEBER, 2012).

Hssa situacdo gera um conjunto diversificado de necessidades e demandas aos servigos de
saude que vem sendo trabalhados pelo SUS por meio de diversas iniciativas, como: descentralizacio
de recursos fundo a fundo para estados e municipios, implantagio e expansio acelerada da Estratégia
da Saidde da Familia (ESF) e do Piso da Atencdo Basica, e uma politica de regulagio do acesso a
tecnologias e procedimentos de alta complexidade em ambito nacional, dentre outras (AGUIAR;

LIRA, 2020).

Entretanto, a rede hospitalar brasileira busca de novas experiéncias com metodologias que
corroboram para o exercicio na pratica de servicos de saude capaz de integrar a pratica
interprofissional na gestio de casos, oportunizando a gestdo clinica e a de leitos hospitalares, e vem
evidenciando a eficdcia na gestio de leitos hospitalares em pesquisas realizada por Feij6 ef al. (2022),
ao avaliar os indicadores hospitalares como o NIR e o Benchmarking e suas repercussoes, antes e apos
a implantacio do Nucleo Interno de Regulagdo, no nimero de interna¢des mensais em hospital
universitario publico, verificaram que embora o nimero de leitos disponiveis tenha sido menor no
periodo pés-implantagio, o intervalo de substituicio de leitos reduziu, representando o aumento de
mais 40 leitos a0 més devido a diminui¢io do tempo de permanéncia dos pacientes na instituicio.

A implantacdo do NIR, em médio e longo prazo, possui como resultados a melhoria dos
indicadores hospitalares, como também a redugio significativa do nimero de pacientes admitidos
diretamente no centro cirdrgico e encaminhados ao setor de urgéncia e emergéncia no poés-
operatério, além da redugido na ocorréncia de retornos de pacientes em pds-operatdtio ao setor de
urgéncia e emergéncia (RODRIGUES; JULIANI, 2015).
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Considerando que a atuacdo do NIR promove a melhoria na eficiéncia institucional, a qual
pode ser mensurada a partir do monitoramento dos indicadores de desempenho institucional, é
correto afirmar que os mesmos indicadores podem ser utilizados para aferir a efetividade do NIR, no
que se refere ao uso eficiente dos leitos de internagao e na regulagio do acesso aos leitos de enfermaria
clinica e cirargica (SOARES, 2017).

Quadro 2. Anilise descritiva dos estudos na presente revisao.

Autores Objetivo Métodos Resultados
(Ano)
Feijo etal. | Avaliar  os  indicadores | A pesquisa avaliativa, do | A implantacio do Nucleo
(2022) hospitalares e suas | tipo Estudo de Caso | aumentou significativamente
repercussoes, desenvolvida em hospital | (p<<0,001) o nimero de altas,
antes e apdés a implantacdo | universitario publico. | o fator de utilizacdao e indice

do Niucleo Interno de | Foram mensurados 28 | de tenovacio dos leitos,
Regulagio, no  ndmero | indicadotes telacionados | internacio  de  urgéncia,
de internagcbes mensais em | a  estrutura, produgdo, | porcentagem de ocupacio dos
hospital universitario | produtividade e qualidade, | leitos, procedimentos
publico. que integram o | cirargicos realizados e média
referencial de Benchmarking | de paciente-dia  (p=0,027).
interno. Os dados foram | Houve reducdo (p<0,001) no
analisados numero de atendimentos no
por estatistica descritiva e | pronto  socorro  médico,
regressao multipla  para | obstétrico e ortopédico, nas
identificar os | taxas de infeccdo hospitalar
fatores independentes e | e de mortalidade infantil, bem
associados a0 nimero de | como na diminuicio média de

internagoes mensais | permanéncia de 0,81/dia,
com intervalos de | aproximadamente um dia a
confianca de 95%. menos de internacio por

paciente, ou um ganho de 40

leitos disponiveis a0 més.

Lisboa ¢tal. | Detalhar a atuacio do | Trata-se de um relato de | os resultados desta iniciativa
(2020) enfermeiro  regulador no | experiéncia que discorre | foram:

gerenciamento das listas de | sobre a atuacdo do | redu¢do do tempo de espera;

espera para cirurgias eletivas | enfermeiro regulador no | eliminacio de discrepancias

de um hospital pablico. gerenciamento das | que promoviam iniquidade de
listas de espera para | acesso; promocdo de maior
cirurgias eletivas. seguran¢a nos tratamentos;
atuagdo do enfermeiro como
gestor

para conduzir e mediar
situacbes  entre  Servigos;
concessio da autonomia da
alta gestao
do hospital ao gestor de listas
de espera; e comunicagio
efetiva pelo feedback constante
com as equipes médicas. Onde
o gerenciamento das listas de
espera de
cirurgias precisa ser continuo
e sistematico, assim como
ampliado para as equipes
ainda nao
envolvidas. Essa iniciativa
pode ser  replicada e
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aprimorada em outras
organizacdes de saude.

Campos; O objetivo do trabalho foi | Em um cendrio de | B fundamental o

Canabrava | propor um | insuficiéncia e ma | fortalecimento da  gestdo

(2020) modelo matemdtico para | distribuicdo de leitos de | publica  para  que  se

previsdo da disponibilidade | UTT para enfrentamento | garanta a suficiéncia de

de leitos durante a pandemia | da recursos humanos,

e calcular os momentos de | Covid-19 e insuficiénciano | de  infraestrutura e de

ruptura dos sistemas, ou | volume de recursos | informacdo em saude.

seja, quando faltariam leitos | financeiros despendidos, | Sem a busca de escala

gerais e de UTI, | divetsos modelos | econémica adequada

baseado em diversas | matematicos foram | para os servicos de saude,

premissas,  sendo  que | construidos, desde o inicio | recursos de custeio

muitas delas podiam ser | da pandemia, para estimat | garantidos para seu pleno
modificadas pelos | a necessidade de | funcionamento,

gestores e profissionais da | recursos diversos para o | transpaténcia e

saude para aproximar de
situacdo especificas.

atendimento  hospitalar,
dentre eles, estao:
v" Uma agenda para o
setor
hospitalar Definicao

corresponsabilidade na gestao,
aliada a dispositivos
institucionais  eficazes  de
coordenacdo de politicas, nos
espacos nacional, estadual e

nacional de uma | regional do sistema,
tipologia envolvendo a rede publica
hospitalar com intuito de garantir
v' Criagio de | eficiéncia nos servicos de
Complexos saude.
Hospitalares
v" Ampliagio da rede
hospitalar e
manutencao dos
leitos de UTI
criados na pandemia.
Cerdeira e | Desenvolver um  sistema | O método ¢ | A implementacio  desse
al. (2020) | para uma pesquisa aplicada para | método em conjunto com
gestdo de leitos do Hospital | um processo | o  sistema, qualificou o
Universitario de desenvolvimento agil do | gerenciamento do
Professor Edgard Santos — | sistema  baseado  no | cuidado, monitorando os
HUPES a fim | OpenUP, compreendendo | pacientes internados  nas
de monitorar o tempo de | quatro unidades assistenciais,
permanéncia do | fases: concepe¢io, | permitindo e
paciente, utilizando a | requisitos, elaboracao | descrevendo as caracteristicas
metodologia Kanban | e  execu¢do de forma | da complexidade quanto ao
como estratégia de trabalho. | interativa e ciclica, | tempo  de  permanéncia,
empregando-se o conceito | para auxiliar na gestio dos
arquitetural de | leitos e na producio de
camadas - MVC. | indicadores de cada unidade.
Estabelece critérios de | Onde identificou-se o tempo
classificagdo por cores para | de uso dos leitos ocupados,
a elaboracao | avaliacdo da
do painel de | qualidade da assisténcia, o que
Monitoramento — | favorece
vermelho, os indicadotes administrativos
amarelo ou verde, | ¢ de qualidade para o
conforme a metodologia | monitoramento do processo
Kanban —, calculando os | de internamento,
dias de permanéncia do | proporcionando com isso

paciente na internacio,

a desospitalizagio.
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direcionados

pela competéncia e cédigo
SIGTAP, informado na
Autotizagao de
Internamento

Hospitalar — ATH.

Borges et al.
(2020)

Analisar a atuacdo de
enfermeiros na gestdo de
leitos de um hospital publico
de

ensino.

Trata-se de uma pesquisa
desctitiva, qualitativa,
inspitada  no  modelo
teorico

de Dubois. Foram
entrevistados 32
patticipantes da unidade de
gestao de leitos e unidades
assistenciais de um hospital
publico no periodo de
fevereiro a maio de 2018. A
obsetrvacio e
os registros de dados do
servico de Gestao de Leitos
complementaram a coleta.
Utilizou-se a
Analise de  Conteudo
Tematico Categorial.

A atuacdo do enfermeiro foi
desvelada

em trés matrizes de analise,
representadas pelas categorias:
aquisicao, implementacio
e manutencio de recursos de
enfermagem; transformacio
de recursos de enfermagem
em servicos de enfermagem; e
resultados do trabalho do
enfermeiro da Gestdo de
Leitos.

Desta forma,entender como a
atuacio de enfermeiros na
Gestao de Leitos contribui
no cenario de novas praticas e
diferentes papéis em prol da
visibilidade e fortalecimento
da identidade do enfermeiro.

Uzuelli ez al.
(2019)

Descrever a experiéncia de
reforma do modelo
assistencial da Rede de
Hospitais ~ Pablicos  do
Distrito Federal, sob os

moldes
da atenc¢io a saude centrada
na pessoa, com a

saude baseada em valor.

Para a restruturacio dos
processos de trabalho das
Unidades Hospitalares da
SES-DF foi
publicado um conjunto de
5 portarias no ambito
da SESDF, enquanto que
para as alteracées de
estrutura que garantiram a
adequada governanca
no novo modelo foram
publicados 3  Decretos
Governamentais, contendo
as alteracoes de estrutura e
atribuicoes na
Administracdo Central
da Secretaria de Saude,
pertinentes as mudangas
de atribuicées e nova
modelagem dos processos
de trabalho.
As alteracbes normativas
tiveram abrangéncia nos 15
hospitais da Rede de
Setvicos locais
e respeitaram um fluxo de
construgdo, que  teve
infcio com a redacio da
primeira versao de minuta
pela area técnica, seguindo
as  demais  instancias
colegiadas para ser

Tais mudancas permitiram
que

os profissionais nos seus
diferentes niveis de atencio
estejam interligados. Ou seja,
0s profissionais
passam a prestar um servico
de saude de forma
continua para a populagio,
proporcionando um
cuidado de saude integral ao
paciente. Essa abordagem
garante ganho de eficiéncia no
tratamento do paciente, pois
os profissionais multifocais e
focais trabalham de maneira
integrada. Com a
implementa¢do da gestdo da
organizagdo por processos de
trabalho e o planejamento

adequado, foi
possivel redesenhar o modelo
assistencial utilizado

nos dias atuais, permitindo
através da  gestio  do
conhecimento a ampliagdo do
acesso e da interatividade,
proporcionado ao cidaddo
através do modelo de gestio
em sadde que agregue valor.
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publicada, passando
pelo Colegiado de Atencio
a Saide, sendo que
antes da deliberacio do
Secretirio  de  Sadde
passatam pelo Colegiado
de Gestio da SESDF,
instancia com poderes de
colegiado  bipartite no
Distrito Federal.
A redagcio das primeiras
versbes  das  minutas
e decretos foram feitas
pelos setores responsaveis
por cada assunto especifico
por meio de extensa
revisao de literatura e da
legislacdo, a fim de garantir
que a  normatizacio
respeitasse o  principio
da Gestdo Baseada em
Evidéncia.

Fonte: Os autores, 2023.

Lisboa et al. (2020), avaliando a atuacdo do enfermeiro regulador no gerenciamento de listas
de espera cirdrgicas, verificaram redugdo do tempo de espera; eliminagido de discrepancias que
promoviam iniquidade de acesso; promog¢io de maior seguranca nos tratamentos; atuacio do
enfermeiro como gestor para conduzir e mediar situagdes entre servicos; concessao da autonomia da
alta gestdo do hospital ao gestor de listas de espera; e comunicagio efetiva pelo feedback constante
com as equipes médicas. Concluiram que o gerenciamento das listas de espera de cirurgias precisa ser
continuo e sistematico, assim como ampliado para as equipes ainda nio envolvidas. Essa iniciativa
pode ser replicada e aprimorada em outras organizages de saude.

Campos e Canabrava (2020), estudando a aten¢io hospitalar em tempos de pandemia,
verificatam que a gestio publica para que se garanta a suficiéncia de recursos humanos, de
infraestrutura e de informa¢io em saide. Sem a busca de escala econdmica adequada para os servigos
de saude, recursos de custeio garantidos para seu pleno funcionamento, transparéncia e
corresponsabilidade na gestdo, aliada a dispositivos institucionais eficazes de coordenagio de
politicas, nos espagos nacional, estadual e regional do sistema, envolvendo a rede publica com intuito
de garantir eficiéncia nos servigos de saude.

Essas iniciativas permitiram uma série de avangos na organizacio do SUS, a0 mesmo tempo
que evidenciou fragilidades significativas no que diz respeito a segmentacio dos servigos e a
fragmentagio do cuidado aos individuos e populagdes. Neste sentido, a aprovagio do Pacto pela
Saude com a publicagio da Portaria n® 399/GM de 22 de fevereiro de 2006, além de reafirmar o
compromisso dos gestores de saude das trés esferas de governo com os principios e diretrizes do
Sistema Unico de Saude, apresenta-se como possibilidade de superacio daquelas fragilidades, na
medida em que coloca a regionalizagio da saide como um de seus eixos centrais (BRASIL, 2000).

Cerdeira ez al. (2020), ao avaliar a metodologia &anban como estratégia na gestio de leitos no
Hospital Universitirio Professor Edgard Santos — HUPES, concluiram que a Kanban é relevante,
importante e traz indmeros beneficios na otimizagdo dos resultados, gerando indicadores que
atendem os objetivos, entre eles as melhorias continuas na performance da execugio do controle de
permanéncia hospitalar.
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Consequentemente, gera a reduc¢do de custos, alinhamento da comunicacio entre as unidades
essenciais para monitoramento dos dados, satisfacio dos usuarios da gestdo e das unidades
assistenciais que utilizam esse conceito. Vale salientar ainda a importancia da manutencao do plano
estratégico com 0 cronograma e treinamento para que haja engajamento no seu sucesso continuo e
permanente (CERDEIRA ez 4., 2020).

Mesmo com a evolugdo tecnoldgica, a qualidade dos servicos de satde prestados nao tem
deixado os usudrios satisfeitos. Faz-se necessario levar em consideragdo que estamos dentro de um
sistema complexo, e que ¢ importante identificar e especificar que o valor de qualidade do servico
deve atender as perspectivas do paciente (ESSINGER, 2017).

Bozges ¢ al. (2020), ao analisarem a atuacio de enfermeiros na gestao de leitos de um hospital
publico de ensino, perceberam que a atuagdao do enfermeiro foi desvelada em trés matrizes de analise
representadas pelas categorias: aquisi¢ao, implementa¢io e manutencido de recursos de enfermagem;
transformacao de recursos de enfermagem em servicos de enfermagem; e os resultados do trabalho
do enfermeiro da gestao de leitos. Concluindo que o entendimento da atuagio de enfermeiros na
gestdo de leitos contribui no cenario de novas praticas e diferentes papéis em prol da visibilidade e
fortalecimento da identidade do enfermeiro.

Nesse contexto, na tentativa de melhorar ou redesenhar os processos, as organizagdes dos
servicos de saude, assim como outras no meio administrativo, tém ctriado ferramentas para promover
melhores resultados com rapidez e eficicia, sem grandes perdas financeiras. Nessa perspectiva, a
metodologia Kanban é adaptavel a qualquer atividade com produgiao em série, sendo atualmente
utilizada como processo de melhoria continua nos mais variados segmentos das organizacoes
hospitalares, ou seja, como um instrumento para avaliacdo da qualidade da assisténcia, para melhorar
fluxos, taxas de indicadores e resolutividade dos pacientes internados, sendo uma excelente
ferramenta de apoio a gestdo de leitos (HEISLER, 2012).

Dessa forma, permite otimizar a oferta de leitos, avaliacdo das necessidades de transferéncias,
reducio do indice de permanéncia hospitalar, o que aumenta o indice de rotatividade dos leitos e de
resolutividades no processo assistencial, resultando na desospitalizacigo (MATTOS, 2016).

Uzuelli ¢f al. (2019), a0 analisar a reforma da atencido hospitalar para modelo de saude baseada
em valor e especialidades multifocais, verificaram que tais mudancas permitiram que os profissionais
nos seus diferentes niveis de atengdo estejam interligados. Ou seja, os profissionais passam a prestar
um servi¢o de saude de forma continua para a populacio, proporcionando um cuidado de saidde
integral ao paciente. Essa abordagem garante ganho de eficiéncia no tratamento do paciente, pois 0s
profissionais multifocais e focais trabalham de maneira integrada.

Com a implementagdo da gestio da organiza¢io por processos de trabalho e o planejamento
adequado, foi possivel redesenhar o modelo assistencial utilizado nos dias atuais, permitindo através
da gestio do conhecimento a ampliagdo do acesso e da interatividade, proporcionado ao cidadio
através do modelo de gestido em saude que agregue valor (UZUELLI e# a/., 2019).

Assim, para que a integralidade do cuidado acontega, sio necessarias a conjuncio de um
trabalho multidisciplinar e a incorporagio de tecnologias de sadde e de cuidado, as quais podem ser
compreendidas como um conjunto de atividades ou praticas que assegurem o funcionamento efetivo
dos servigos, bem como a garantia do compromisso assumido com os usudrios ¢ a qualidade do
cuidado. Nessa perspectiva, a incorporagao de protocolos e de tecnologias de cuidado constitui-se
num componente fundamental e pode ser pensada para que os usuarios possam percorrer fluxos
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definidos e adequados, de modo a obterem a integralidade do cuidado que necessitam (RUFINO ez
al., 2010).

Desse modo, é oportuno contar com tecnologias de cuidado que otimizem os processos de
gestdo e monitoramento das internacoes hospitalares, bem como que sejam possiveis de ser adaptadas
a realidade existente na institui¢do em que se propoe estabelecé-las. O uso dessas tecnologias podera
promover a reducio dos custos e do tempo de resposta aos usuarios, elevando o nivel de qualidade,
repercutindo, até mesmo, no nivel de satisfacio dos usuarios e trabalhadores, bem como nos
resultados financeiros (DORNELLES; GASPARETTO, 2015).

Paes er al.(2014) referem que a utilizacdo de tecnologias de cuidado e de protocolos no
cotidiano profissional organiza o saber fazer de forma sistematizada e cientifica, propiciando
seguranca e autonomia’ nas a¢oes executadas.

Ja Peixoto; Brito (2015), mencionaram que os protocolos clinicos se constituem em
ferramentas de gestdo voltadas para a qualidade do cuidado. Faz-se necessario, portanto, o
envolvimento e integracio da equipe multidisciplinar na sua construcio, direcionando-a para uma
avaliacdo sistematica, capaz de evidenciar e diagnosticar os mais diversos problemas a serem
administrados, bem como o estabelecimento de prioridades, de acordo com as necessidades
identificadas.

Nesse sentido, entende-se que a possibilidade do uso metodologias com ajuda de tecnologia
construida com a participacio efetiva dos trabalhadores possa ter mais chances de uma
implementacio bem-sucedida, a medida que atendera as necessidades e particularidades daqueles que
irdo utilizd-la para o monitoramento das hospitalizagdes, bem como para promover a
desospitalizacdo, quando for pertinente (RUFINO ez a/., 2016).

Consideragdes finais

A presente revisio evidenciou que ao implementar qualquer tipo de método descrito como
ferramenta permanente de gestio, seria necessatio a atuagdo de profissionais com o fim especifico
de gerenciar a vinculagio do Nucleo de Regulagio Interna de Leitos com a central de regulagdo de
leitos, além de ser responsavel pelo engajamento de toda a equipe de satide em colabora¢io com os
processos metodolégicos implantados, bem como, o investimento na educacdo permanente dos
trabalhadores com vistas a conscientizagio dos propdsitos e beneficios das ferramentas para a
populacio como um todo, inclusive para a instituicio, garantindo a eficiéncia dos métodos de
regulamento de leitos implantados em hospitais do Brasil.
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DO BRASIL COLONIA A PRIMEIRA REPUBLICA: UM BREVE RETROSPECTO DO
ENSINO DE FILOSOFIA NO NiVEL SECUNDARIO

Maria Keila Jeronimo!s
Antonio Basilio Novaes Thomaz de Menezes!6

Resumo

Hste trabalho objetiva apresentar um breve retrospecto sobre o ensino de Filosofia no Brasil, da
colonizacio a Primeira Republica. Com intuito de elucidar como se constituiu a trajetéria desse ensino
no nivel secundario no referido petiodo, revisitamos a meméria das reformas educacionais ocorridas,
permeadas pelos fatores sociais e politicos no intervalo analisado. Metodologicamente, o estudo foi
desenvolvido por meio de revisdo bibliografica e pesquisa documental. Constatou-se que o ensino de
Filosofia, recorrentemente, enfrentou dilemas e desafios na educagio brasileira. Observamos que o
ensino de Filosofia na educa¢io secundaria ndo é uma constancia, que sua inclusiao ou exclusiao nos
curriculos estdo diretamente relacionadas aos interesses politicos e ideoldgicos subjacentes de cada
época.

Palavras-chave: Ensino de Filosofia. Reformas educativas. Colonizagdo. Primeira Republica.

Abstract

This paper aims to present a brief retrospective on Philosophy teaching in Brazil, from colonization
to the First Republic. In order to elucidate how the trajectory of this teaching at the secondary level
was constituted during the mentioned period, we revisit the memory of the educational reforms that
took place, permeated by social and political factors in the analyzed interval. Methodologically, the
study was developed by means of bibliographical review and documental research. It was observed
that the teaching of Philosophy, recurrently, faced dilemmas and challenges in Brazilian education.
We observed that the teaching of Philosophy in secondary education is not a constancy, and that its
inclusion or exclusion in the curricula are directly related to the undetlying political and ideological
interests of each epoch.

Keywords: Philosophy Teaching. Educational reforms. Colonization. First Republic.

Introdugao

No decorrer do processo educativo, as disciplinas da area de humanidades, dentre elas, a
Filosofia, sao impelidas em varios momentos da historia educativa a serem descontinuadas ou mesmo
excluidas do curriculo. Essa questio nos faz refletir sobre as razdes da trajetdria do ensino de Filosofia
ser permeada por instabilidades na histéria da educagdo brasileira. Diante disso, consideramos
importante pensar sobre a seguinte questdo: como se constituiu a trajetéria do ensino de Filosofia no
Brasil da colonizagdo a Primeira Republica?

Levando em consideragio que as reformas educativas nio estio isentas dos processos socio-
histéricos e politicos, ressaltamos a importincia dos caminhos trilhados permeado pelo contexto
histérico e sociolégico, pelo ensino de nivel secundario. Por causa disso, a histéria ¢ imprescindivel
para essa compreensao, pois, conforme Severino (1985, p. 9), “a pratica da Filosofia é, com efeito,
um triplice didlogo: com o tempo histdrico, com a realidade social e com os outros homens”. O fio

15 Doutoranda em Educacio pelo Programa de Pés-graduagio em Educacio-PPGED da Universidade Federal do Rio
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IFPL E-mail: keila.jeronimo20@gmail.com.
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condutor ¢é a proposi¢iao de um breve resgate e retrospecto da memoria sobre o ensino de Filosofia
no Brasil, elaborada na tessitura da histéria e na trama do espago social envolto por fatores politicos
e econ6micos, em que se constituiram a educagdo secundaria no pafs.

De acordo com Maciel (1959, p. 15) “o curso secundario nasceu, no Brasil, em 1553 com o
“Colégio de Jesus”, dos jesuitas, em Salvador, [...]. O ensino da Filosofia nascia a0 mesmo tempo, em
uma das classes do colégio”, desse modo, percebe-se que o ensino de Filosofia surgiu desde os
primérdios da colonizacio e a constituicdo da colonia de exploragio.

Neste sentido, este trabalho objetiva realizar uma retrospectiva sobre o ensino de Filosofia
da colonizacio a Primeira Republica, retomando algumas transformacgbes sociais, econémicas e
politicas, as quais influenciaram as politicas educacionais e reformas no ensino secundatio que, por
conseguinte, implicaram diretamente no ensino de Filosofia na época analisada, na sua presenca ou
auséncia na grade curricular das escolas.

Metodologicamente, recorremos a abordagem da pesquisa bibliografica e documental.
Recorremos ao didlogo entre pensadores que tratam sobre a historiografia do ensino de Filosofia no
Brasil numa perspectiva também sociol6gica. Na pesquisa bibliografica, utilizamos o didlogo entre

pensadores que tratam sobre a historiografia do Ensino de Filosofia no Brasil, os quais s3o: Costa
(1945), Cartolano (1985), Machado (1976), Sevetino (1985), dentre outros.

A pesquisa documental foi realizada por meio de analise de leis, normas e decretos que
regulamentaram o ensino secundario, como também a disciplina de Filosofia no referido petiodo em
estudo. Deste modo, em uma perspectiva ctitico-reflexiva, referenciando os pensadores e tedricos
que se ocuparam e ocupam sobre o tema em questdo, com o intuito de tragar, mesmo que de modo
breve, o percurso dessa disciplina, e pensar principalmente como se consolidou o ensino dessa
disciplina nos primeiros anos do Brasil. Por isso, revisitamos a historiografia para compreender como
se deu a inclusio da Filosofia desde os primérdios no ensino do pais.

A Filosofia no Brasil colonia: Da educagio jesuitica a Reforma Pombalina

Remonta-se ao perfodo da colonizac¢io deste pela coroa portuguesa, por meio do
empreendimento das grandes navegag¢oes, por volta do ano um do século X VI, na ansia de conquistar
novos mundos. Entio, estabeleceu-se aqui uma colonia de exploragdo, o que veio marcar e nortear o
tipo de educagio desenvolvida no pais, a qual sempre esteve diretamente atrelada aos propdsitos
politicos e aos fatores econdémicos e socioculturais que fizeram patte da formacio da cultura
brasileira. Nesses termos, logo quando se estabeleceu como colonia, iniciou-se a disseminagdo do
conhecimento filoséfico no Brasil por meio dos ensinamentos dos jesuitas, através da Companhia de
Jesus, fundada em 1534. De acordo com Costa (1945, p. 35), isso influenciou a educag¢io instituida
no Brasil, pois, “Portugal entregara-se a influéncia da pedagogia dos Jesuitas, o que acabara isolando
a nac¢do das ideias que o Cartesianismo e as novas diretrizes cientificas haviam feito nascer na
Europa”.

Segundo Moraes Filho (1959, p. 3), “com a vinda de Tomé de Sousa em 1549, aqui chegaram
os seis primeiros jesuitas”, por isso, a politica de monopdlio suscitou também um teocracismo. A
Companhia de Jesus ordenada pelo antigo militar espanhol Inacio de Loyola, tinha um regime de
trabalho organizado segundo moldes militares; foram os jesuitas os responsaveis pela instrugio e pela
catequese dos povos das colonias, assim “desde que chegaram ao Brasil, os jesuitas estabeleceram
escolas e comecaram a ensinar a ler, a escrever e a contar e cantar” (PAIVA, 2000, p. 43).
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Assim sendo, a forma como os fatos ocorreram definiu como se daria a constituicio da
educacio no pafs, e como seriam encaminhados o ensino e suas finalidades. Desse modo, o ensino
de Filosofia se constitufa por meio do Ratio Studioruns’’, de 1586, reformado e publicado em 1599, era
a organizac¢do e o plano de estudos dos jesuitas, concentrando sua programacio nos elementos da
cultura europeia: inclufa o curso de humanidades; depois, curso de Filosotia (Escolastica); em seguida,
curso de teologia (MORAES FILHO, 1959; COSTA, 1945); e, por final, uma viagem a4 Europa para
aperfeicoamento (CARTOLANO, 1985). Com um ensino propedéutico, possuia o intuito de
catequizar a nova colonia. Portanto, ele viria com um objetivo principal: moralizar e converter os
novos povos na conservagio da fé catolica, ou seja, “as humanidades que faziam, [...] 0 homem mais
“catdlico do que latino” (COSTA, 1945, p.30).

Dessa maneira, a Filosofia vinha como conhecimento pronto e acabado, nio suscitando
nenhuma interroga¢do, mas sua pronta recepgao, ou seja, a Filosofia se constituiria uma disciplina
livresca, a qual advinda da Europa, vinha pronta e acabada, sendo admiravel e visto com grande
cultura, o fato de saber reproduzir as ideias recém-chegadas ao pals, neste sentido, os novos
conhecimentos supriam o espirito de andlise, a simples curiosidade suptia a critica (COSTA, 1945).

Hsse ensino era direcionado especificamente para a classe mais rica da sociedade colonial, no
intuito de formar os homens letrados, com erudi¢io, ou seja, a classe intelectual e os futuros dirigentes
politicos, ficando de fora os escravos e os menos favorecidos, o que ja demonstrava a dualidade entre
ensino intelectual e trabalho bragal. Nesse caso, a classe mais abastarda, além de concentrar o poder
politico e econdémico, possufa os bens culturais advindos da “coroa portuguesa” o privilégio ao
acesso da educacio dirigida pelos jesuitas, caracterizando-a, assim, como a classe dos privilegiados,
somando-se a isso a posse da terra e de escravos.

A Filosofia, da forma como fora direcionado seu ensino, deixou tracos marcantes na
formacio intelectiva, como o formalismo, a retérica, a erudi¢do livresca. Neste seguimento, o ensino
consolidou-se como artigo de luxo para os senhotes ricos e ilustres, ou seja, 0 homem branco, o qual
se estabeleceu aqui e compunha a classe dominante, num conservadotrismo aristocratico advindo da
classe dirigente da metrépole (Cartolano, 1985).

Nesse meio tempo, Portugal atravessava momentos de dificuldades, estava atrasado em
relagdo a outras poténcias, a exemplo da Inglaterra, que ja se encontrava despontando com o
desenvolvimento industrial, posicionando-se a frente dos demais pafses colonizadores. Por isso, D.
José 1, o rei de Portugal, designou Sebastido José de Carvalho e Melo, o Marqués de Pombal, como
o primeiro-ministro, esse estava desafiado a reformar e modernizar a cultura portuguesa, colocando-
a de pé em igualdade com outras metrépoles capitalistas. Nesse contexto, Pombal foi uma figura
importante na histéria da educagio, tanto em Portugal como no Brasil colonia.

Nesse aspecto, sob o argumento de que a educagdo deveria formar cidaddos aptos aos
desempenhos das obrigagGes civis, ¢ ndo meramente aos interesses da igreja, buscou eliminar a
influéncia jesuitica na cultura portuguesa. Consoante Azevedo (1909, p. 283), para Pombal, os jesuitas
“continuavam a ser a sua preocupa¢do maxima” e por isso “os jesuitas eram, como vimos, 0s
responsaveis, o perpétuo inimigo que muito importava combater” (AZEVEDO, 1909, p. 283). Neste
sentido, exerce um esforco politico para expulsar os jesuitas da colonia portuguesals, oportunizando

17 Organizava os estudos da Companhia de Jesus, estabelecia em pormenores o curriculo do colégio, a Gramatica média; a
Gramitica superior; as Humanidades; a Retérica. Havia a Filosofia e a Teologia para quem se preparasse para o sacerddcio.
A influéncia greco-romana ¢ incontestavel (PAIVA, 2000; MORAES FILHO, 1959).

18 Antes mesmo da expulsio determinada pela Lei de 3 de setembro de 1759, ocorreu o fechamento dos colégios jesuitas
por meio do Alvara de 28 de junho de 1759, sendo substituidos pelas aulas regias a serem mantidas pelo Estado (SAVIANI,
2010).
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outras ideias a chegarem ao pais, como as aspiracoes francesas de igualdade, liberdade e fraternidade,
e com uma énfase critica as ideologias da igreja crista.

Com a expulsdo e ascensio de um espirito moderno, no sentido de suplantar as doutrinas
jesufticas, ocorreram algumas mudancgas substanciais na educacdo que influenciaram o ensino
secundario, afetando também o ensino de Filosofia, como a reforma na Universidade. Nesse sentido,
“|..] tudo o que se decretou teve por fim, afirma o ministro, combater a ignorancia, e suprimir os
erros, que durante dois séculos a pedagogia jesuitica havia instilado na mentalidade portuguesa”

(AZEVEDO, 1909, p. 285).

Assim, com este novo cenario, houve mudangas significativas como o surgimento de livros
mais atuais e a escolhas dos professores pelo préprio Marques de Pombal. Neste sentido, as ideias e
praticas pedagdgicas jesuiticas foram sendo substituidas aos poucos por novos métodos, sobretudo,
sob a responsabilidade da Ordem Franciscana que também atuava como propagadores da fé crista
na colonia. Estes foram os impulsionadores do ensino de Filosofia no Brasil Colénia, autorizados
por Pombal, constituiram no Rio de Janeiro uma catedra de Filosofia.

Entretanto, mesmo se mostrando como uma modernizacio na educacio, as reformas
estabelecidas por Pombal também se apresentaram como retrocesso, pois, conforme observou-se a
educacdo se orientava no sentido de seguir os mesmos passos religiosos e livrescos da pratica
educativa dos jesuitas, com apelo a autoridade, disciplina, dificultando a criatividade e a originalidade
individual. E o ensino de Filosofia, continuou também no mesmo estilo livresco e escolistico, em
conformidade com Costa (1945, p. 20) “a Filosofia no Brasil viveu sempre, ¢ certo, sujeita as chegadas
dos paquetes da linha da Europa”.

A Filosofia no inicio da republica: Da influéncia positivista 2 Reforma de Rocha e Vaz

Um pouco antes da Proclamacdo da Republica, no Brasil, surgiram as primeiras ideias
positivistas!®, com cunho ideolégico de uma reconstrucio social a partir de novos moldes assentados
nas verdades cientificas. Nessa reconstrucio, defendia-se a conciliagio da ordem e progresso, o que
correspondia aos interesses da burguesia imperial naquele momento, mediante a decadéncia do
Império, o declinio da agricultura, a aboli¢io do trafico de escravos e, como ja dito, da propria
Proclamacio da Republica que ocorreu em 1889. Como marco inicial do positivismo no Brasil,
tivemos a publicagdo da obra “As trés Filosofias”, lancada no ano de 1874, de Luis Pereira Barreto,
em que o autor empreende uma andlise, demonstrando a conexido dos esquemas filoséficos de
Augusto Comte com o momento sociopolitico vivenciado naquela época (SA TORRES, 2018).

Tal conexdo da politica em geral, principalmente, na proclamacio e institucionaliza¢io inicial
da Republica, deveu-se a atitude fundamental do positivismo consistir em tomar como objeto de
andlise a propria realidade histérica e social do Brasil, influenciando de forma veemente o contexto
social e cultural, a visio popular brasileira, o comportamento do homem médio. Nesse contexto, o
positivismo marca categoricamente a cultura brasileira, imprimindo tragos como as tendéncias
pacifistas e a aversdo a violéncia, o respeito pela corporagio militar e o desejo pela manutengido da
paz, a expectativa exagerada na eficicia da agdo governamental, o anseio a ordem e a seguranca
coletiva, o desejo pelo progresso nacional e muitos outros elementos que constituiram o brasileirismo
a partir do positivismo como uma Filosofia pratica, sobretudo, de cunho politica e social, com
repercussGes direta e importantes para o ambito educacional MACHADO, 1976).

19 Trata-se de um movimento de pensamento que dominou parte da cultura europeia em suas expressdes nio sé filosoficas,
mas também politicas, pedagdgicas e literarias desde cerca de 1840 até o inicio da primeira guerra mundial. Possuindo como
principais representantes: Auguste Comte na Franca; John Stuart Mill e Herbert Spencer na Inglaterra, dentre outros
(REALE; ANTISERI, 2005).
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Entio, partindo de um contexto marcado pelo catolicismo impregnado pelos jesuitas, bem
como pelas ideias positivistas, dentre outras tendéncias filoséficas que surgiram nesse panorama,
como por exemplo, a Escola de Recife, que foi formada por um grupo de intelectuais no Nordeste
do pafs, os quais, apesar da influéncia, se contrapunham as ideias positivistas, sendo os principais
representantes: Tobias Barreto, Silvio Romero e Farias Brito. Essa Escola era influenciada por ideias
germanicas, como de Haeckel, Noiré e Von Hartmann, como a exemplo de Silvio Romero, em que
“as suas ideias, de positivistas a principio, orientam-se mais tarde para haekelianismo e o
evolucionismo darwinista” (Moraes Filho, 1959, p. 10). Neste sentido, com as influéncias no ambito
das ideias, temos um apanhado de como as politicas educacionais foram influenciadas pelo contexto
politico e econdmico, e interferiram no ensino secundario e, mais especificamente, no ensino de
Filosofia no Brasil.

Nesse contexto, houve cinco reformas educacionais até a década de 30 do século XX. Uma
ainda no século IX, de Benjamin Constant, de inspiracdo positivista, que de acordo com Sa Torres
(2018, p. 230) “reformou o ensino superior, as escolas militares, os ginasios [..] Foi uma geral
transformacao. Para pior, na opinido autorizada do Pe. Atlindo Vieira. Dessas reformas todas, sem
ddvida, a mais importante foi a do ensino secundario”, pois o curticulo enfatizou as disciplinas
cientificas, eliminando a Filosofia do curriculo do ensino secundirio.

A segunda reforma foi de Epitacio Pessoa, Cartolano assegura:

O Regulamento do Ginédsio Nacional (Decteto n° 3.914/ 1901), que determinou
o curriculo proposto pelo Codigo Epiticio Pessoa, introduziu a logica, no sexto
ano do ensino secundario, com trés aulas semanais, e retirou a biologia, a
sociologia e a moral, acentuando, desse modo, a parte literaria. Mesmo integrando
o curriculo, como era o caso da logica, nem ela nem a Filosofia eram exigidas nos
“exames parcelados” que davam ingresso as escolas superiores. O ensino
secundario ja nessa época tinha como funcéo principal a preparacdo para o ensino
superior que era, como ainda hoje, sinal de status e prestigio social
(CARTOLANO, 1985, p. 47).

Percebe-se que o ensino de Filosofia no possuia tanta relevancia, pois o ensino secundario
era prioritatiamente para a preparacdo ao acesso do ensino supetiot, entretanto, nem a disciplina de
l6gica como de Filosofia era exigida nos exames para esse acesso.

Mais tarde, por meio do decreto n® 8.659 de 05 de abril de 1911, tratando-se da Reforma
Rivadavia Corréa, foi representada a tentativa de realizacio da liberdade de ensino através da
desoficializaciio, ou seja, sua inten¢do foi acabar com os privilégios das escolas federais, tornando-as
oficiais e particulares, corporacdes autonomas, diditicas e administrativamente. Em relagio ao
Colégio Pedro 11, os programas curriculares dos cursos deviam voltar-se para a pratica, deixando de
ser mero preparatério para adentrar no curso superior. Com essa nova reprogramacio, visando a
pratica dos programas (INACIO FILHO; SILVA, 2010), neste caso, a Filosofia perdeu novamente
seu lugar no curriculo (CARTOLANO, 1985).

Em 18 de mar¢o de 1915, por meio do dectreto n® 11.530, uma nova Reforma reorganizou
tanto o ensino secundario, como também o Superior, qual seja: a Reforma de Carlos Maximiliano,
em que o ensino secundatio ficou constituido de cinco séries, com quatro a seis disciplinas cada uma;
esse curso era indispensavel a inscrigdo para o exame vestibular. Nele, de acordo com o art. 160,
deveria constar as seguintes disciplinas: “portugués, francés, inglés ou alemio, aritmética, algebra
clementar, geometria, geografia ¢ elementos de cosmografia, histéria do Brasil, hist6ria universal,
fisica e quimica e histéria natural” e, ainda, um paragrafo Gnico afirma que “havera um curso
facultativo de Psicologia, Logica e Historia da Psicologia, por meio da exposi¢ao das doutrinas das
principais escolas filoséficas”, o que teve pouca influéncia na pratica, pois de acordo com Maciel
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(1959, p. 20) “na pratica, esse curso facultativo de filosofia inexistiu”, somente utilizavam as doutrinas
para uma prova oral no exame vestibular da Faculdade de Direito (CARTOLANO, 1985).

A dltima reforma educacional antetior a 1930 no ensino secundatio denominou-se de Rocha
Vaz, ocorrida em 1925. Essa foi instituida por meio do decreto de n°® 16.782 de 13 de janeiro de 1925,
ela estabelecia a aboli¢ao dos exames preparatérios parcelados, o curso secundario em seis anos, com
o objetivo de preparo fundamental e geral para a vida, através do fornecimento da “cultura média
geral do pais”. Neste caso, o ensino secundario passou a ser obrigatoriamente seriado, sendo
concluido com o ensino de Filosofia, ou seja, esta disciplina foi introduzida no quinto e sexto ano,
com conteddos sobre a histéria da Filosofia. Conforme com Bomeny (2015, p. 9), o “mais forte efeito
dessa reforma foi 2 moralizacio do ensino”.

O curriculo, com carater enciclopédico, visando uma formagao do cidaddao e ndo mais ao
preparo para o ensino supetior, fora, de certa forma, uma educagio ideal e utdpica, pois, segundo
Cartolano (1985), revelou-se ineficaz na medida em que nio forneceu instrumentacio tedrica
necessaria para a transformacio da realidade social, transmitindo as doutrinas catélicas, bem como as
ideias vigentes para a manutencdo do stafus quo, oriundas da classe politica e dos mais favorecidos
economicamente.

Consideragdes finais

Com esse breve retrospecto sobre o ensino de Filosofia no Brasil, certamente, sem a intencio
de abarcar a grandeza da problematica envolvida nesse ensino no periodo analisado, mas, procurando
contribuir para a essa discussio, revisitamos o percurso histérico que a Filosofia fez dos primeiros
anos, do Brasil Colonia a Primeira Republica. Nessa trajetoria, destacamos alguns fatos e
caracteristicas sociopoliticas, pois, as reformas educativas sdao elaboradas por motiva¢des sociais e
politicas de cada época.

No primeiro momento, na coloniza¢io, por meio dos Jesuitas, a trabalho da Companhia de
Jesus, o ensino estava voltado para catequizar e difundir a fé catélica. Assim, o ensino de Filosofia se
constitufa por meio do Ratio Studiorum, publicado em 1599, concentrava sua programacio nos
elementos da cultura europeia: inclufa o curso de humanidades; depois, curso de Filosofia
(Escolastica); em seguida, curso de Teologia; e, por final, uma viagem a Europa para aperfeicoamento.
Era essencialmente um ensino propedéutico, possuia o intuito de catequizar a nova colonia, portanto,
ele viria com um objetivo principal: moralizar e converter os novos povos na conservacio da fé
catolica, e posteriormente, sendo um conhecimento acessivel apenas aos brancos e bastados.

Constatou-se, também, que apds a expulsio dos jesuitas, por Marques de Pombal, ocorreram
mudangas significativas, como o surgimento de livros mais atuais e escolhas dos professores, as ideias
e praticas pedagogicas jesuiticas foram sendo substituidas aos poucos por novos métodos.
Entretanto, mesmo se apresentado com uma modernizacio na educagio, as reformas estabelecidas
por Pombal também se apresentaram como retrocesso, pois a educa¢io se otrientava no sentido de
seguir os mesmos passos religiosos e livrescos da pratica educativa dos jesuitas.

Um pouco antes da Proclamacio da Republica, com a influéncia do Positivismo no Brasil,
moldando sobremancira a educacio no paifs, marca-se categoricamente a cultura brasileira,
imprimindo tracos como: a valorizac¢do do conhecimento cientifico, as tendéncias pacifistas ¢ a
aversdo a violéncia, o respeito pela corporacio militar ¢ o desejo pela manutencio da paz, a
expectativa exagerada na eficacia da agio governamental, o anseio a ordem e a seguranga coletiva; de
modo que, na educagdo nio era prioridade desenvolver uma consciéncia critica e autdbnoma dos
discentes.
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A partir da Proclamacio da Republica, ocorreu uma série de reformas educativas, até a
década de 30, somam-se cinco importantes reformas de nivel secundario que modificaram
diretamente o ensino de Filosofia. Nesse perfodo, identificamos que na Reforma de Benjamin
Constante (1890), de inspiracdo positivista, foram enfatizadas disciplinas cientificas, eliminando a
Filosofia do seu curriculo. De Epiticio Pessoa, introduziu a 16gica no sexto ano do ensino secundario,
mesmo integrando o curriculo com légica, a Filosofia nio era exigida nos “exames patrcelados” que
davam ingresso as escolas supetiores.

Na reforma educativa de Rivadavia Corréa, os programas curriculares deviam voltar-se a
pratica, deixando de ser mero preparatério para adentrar no curso supetior, com esse intuito, a
Filosofia perdeu novamente seu lugar no curriculo. A penultima reforma do nivel secundario,
denominada de Catlos Maximiliano, havia um curso facultativo de Logica e Histéria da Psicologia,
com exposi¢ao das doutrinas das escolas filosoficas, porém, com pouca influéncia. A dltima, de Rocha
Vaz, a disciplina de Filosofia foi incluida no quinto e no sexto ano e estendeu-se a histéria da Filosofia.

Portanto, concluimos que o ensino de Filosofia no Brasil, inicialmente, esteve atrelado a
manutencido da fé cristd, ja que ele estava sempre relacionado a influéncia europeia. Era um ensino
caracterizado pelo uso dos manuais, educagio livresca, de uma Filosofia pronta e acabada. Com o
inicio republicano, apesar das inovagGes ideoldgicas, as reformas educativas constataram momentos
em que o ensino de Filosofia esteve presente no curticulo e, outras ocasides, ausente. Compreende-
se que sua inclusdo ou exclusio nos curticulos estdo diretamente relacionadas aos interesses politicos
e ideolbgicos subjacentes de cada época.
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