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O BRINCAR E O ESPACO: UM RELATO DA OBSERVAGAO DE INTERVENGOES
NA ESTRUTURA ESCOLAR DA EDUCAGAO INFANTIL

Karina Ribeiro Soares Reis!

Resumo

O brincar na Educa¢io Infantil é um processo de suma importancia para o desenvolvimento e
aprendizagem do individuo. As diretrizes curriculares preveem e regulamentam as atividades lddicas
priotitariamente para esse publico. A partir da observacdo de campo e do didrio de bordo do Estagio
Curricular Supervisionado do curso de Licenciatura em Pedagogia, no ano de 2024, no Colégio de
Aplicacio do Instituto Superior de Educacao Professor Aldo Muylart, foi possivel construir um relato
de experiéncia. Que priorizou a andlise de intervencdes simples e espagos, geralmente nio
identificados como ferramentas pedagbgicas, capazes de estimular espontaneamente o
desenvolvimento psicomotor.

Palavras-Chave: Ludico; Psicomotricidade; Cotpo e movimento.

Resumen

El juego en Educacion Infantil es un proceso de suma importancia para el desarrollo y aprendizaje
del individuo. Los lineamientos curriculares prevén y regulan actividades recreativas dirigidas
principalmente a este publico. A partir de la observacion de campo y del cuaderno de biticora de la
Practica Curricular Supervisada de la Licenciatura en Pedagogia, en el afio 2024, en la Facultad de
Aplicacion del Instituto Supetior de Educacio profesor Aldo Muylart, fue posible construir un relato
de experiencia. Eso prioriz6 el analisis de intervenciones y espacios simples, generalmente no
identificados como herramientas pedagdgicas, capaces de estimular espontaneamente el desarrollo
psicomotor.

Palabras-Clave: Lidico; Psicomotricidad; Cuerpo y movimiento.

Abstract

Playing in Early Childhood Education is a process of utmost importance for the development and
learning of the individual. The curricular guidelines provide for and regulate recreational activities
primarily for this audience. Based on field observation and the logbook of the Supervised Curricular
Internship of the Degtee in Pedagogy, in the year 2024, at the College of Application of the Instituto
Superior de Educacio Professor Aldo Muylart, it was possible to construct an experience report. That
prioritized the analysis of simple interventions and spaces, generally not identified as pedagogical
tools, capable of spontaneously stimulating psychomotor development.

Key-words: Ludic; Psychomotricity; Body and movement.

! Graduada em Geografia. Pés- graduanda em Cidades e tecnologias (IFF-Campos)
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Introdugio

As diferentes diretrizes para a Educacio Infantil no Brasil destacam o aprender brincando
como metodologia principal a ser empregada para o sucesso do educando. Na conclusdo dessa etapa
de ensino o brincar é natural e inerente a crianga. No século XXI, muito se dialoga sobre a quebra
do ciclo de se educar tradicionalmente, a partir da ideia de que o estudante deve ser ativo e agente
produtor de seu aprendizado.

Por esse motivo, a pesquisa utiliza a metodologia de observar o espago escolar, especialmente
os espacos de passagem do estudante. A partir da pesquisa de campo (Lakatos; Marconi, 1990) e do
diario de bordo, enfatiza-se por objeto do estudo as intervencSes simples nesses espagos, tidas como
meras decoragSes, mas que produzem interacio e aprendizagem.

Este trabalho ¢ produto do componente curricular obrigatorio Pesquisa e Pratica aplicada a
Educacio Infantil e do Estagio Curricular Supervisionado na Educac¢io Infantil, referente ao final do
4° perfodo do Curso de Licenciatura em Pedagogia, oferecido no Instituto Superior de Educacio
Professor Aldo Muylaert ISEPAM).

O que norteou o trabalho exploratorio foi a seguinte questiao: As intervencdes coloridas nos
locais de passagem da Educagio Infantil podem promover o aprender brincando ou sdo meras
decoragoes? Apos meses de observacio, foi constatada a importancia dessas intervengdes no espago
escolar.

A pesquisa objetivou analisar as intervengdes e o brincar espontineo, os relacionando com
o desenvolvimento psicomotor do estudante, segundo Silva; Duarte; Rodrigues (2022), o brincar na
Educagio Infantil é natural e importante. Porém, muita das vezes este ¢ associado por profissionais,
apenas a brinquedos e espagos especificos.

Outra questdo importante para a pesquisa destacada por Camargo e Dornelles (2023), é o
brincar e o corpo e movimento, as intervencdes simples e de baixo custo podem influenciar esse
campo de desenvolvimento infantil, tio necessario para a formacio psicomotora do individuo.

O trabalho cita a Base Nacional Comum Curricular (Brasil, 2018) e o Referencial Curricular
Nacional para a Educa¢io Infantil. Para explicitar a relagdo entre o aprender e o brincar reconhecida
e regulada pela legislagdo educacional brasileira.

O brincar e o aprender interrelacionados nio se dio apenas na sala de aula ou no parquinho,
o espago como um todo, pode se tornar produtor da autonomia da crian¢a (Fernandez, 2017). Para
tal, ¢ importante a inser¢do de intervenc¢des pedagdgicas em diferentes espagos.

A partir da experiéncia é possivel afirmar que a produgdo do espaco e intervengdes
construidas nele, por mais simples que parecam, podem corroborar e estimular o aprendizado em
diversos espagos escolares.

Metodologia

O trabalho de base qualitativa, exploratéria e descritiva estd baseado nos seguintes
procedimentos: levantamento bibliografico, observagdo de campo e andlise de paisagem. Para
Lakatos e Marconi (1990, p. 83) a pesquisa de campo: “Consiste na observagio de fatos e fenémenos
tal como ocorrem espontaneamente, na coleta de dados a eles referentes e no registro de vatidveis
que se presume relevantes, para analisi-los”. As instalagdes da Educagio Infantl do ISEPAM, foram
observadas por quatro meses em diferentes horarios, principalmente a area do patio e seus usos.



Revista Quetubim — revista eletronica de trabalhos cientificos nas areas de Letras, Ciéncias Humanas e
Ciéncias Sociais — Ano 20 — n°. 54 — vol. 02 — outubro/2024 ISSN 1809-3264

Pagina 6 de 70

A ideia de desenvolver uma pesquisa sobre o espaco fisico da Educacio infantil do Colégio
de Aplicagiao (CAP) e a sua relagdo com o brincar do educando por meio de intervengdes simples,
surge a partir da importancia do aprender brincando de forma auténoma. Que pode ocorrer devido
ao ambiente e suas intervencoes de carater ludico, pedagdgico, simples e convidativo.

Analise espacial

O estagio supervisionado na Educacio Infantil da disciplina de Pesquisa e Pratica Aplicada
a Educacao Infantil, componente curricular obrigatério do curso de Licenciatura em Pedagogia do
Instituto Superior de Educac¢io Professor Aldo Muylaert ISEPAM), tem obrigatoriedade de ocorrer
na prépria instituicao de ensino por sua categoria de Colégio de Aplicagao (CAP).

O Instituto Superior de Educagio Professor Aldo Muylaert (ISEPAM), esta situado no
municipio de Campos dos Goytacazes, na regido Norte Fluminense do Estado do Rio de Janeiro. A
instituicio € responsavel por ensino de qualidade em diferentes niveis, da educacio infantil até a pos-
graduacio, recebendo estudantes de diferentes areas da cidade e de outros municipios.

A partir da observac¢ao de campo e de anotacoes do didrio de bordo do estagio, foi realizada
a caracterizacdo das instalages fisicas da Educacdo Infantil, que culminou nesta breve andlise
geografica do espaco. No local sio observadas diversas intervengoes e estruturas baseadas no brincar,
tdo importante na infancia.

Os primeiros anos de vida de uma crianga sdo nitidamente marcados por muitas
descobertas, conquistas e transformacSes e ¢ aos poucos que elas comecam a
entender o mundo e tudo o que as cercam, no qual aprendem a lidar consigo e
com os outros. E essas descobertas sdo legitimadas através do brincar, uma
atividade tio normal e natural, inerente a crianca e a infancia (Silva; Duarte;
Rodrigues, 2022, p. 1586).

Ao adentrar o portio que divide a Educac¢io Infantil dos outros espagos escolares internos
da instituicdo, ao lado direito existe um local destinado a brincadeiras ao ar livre, encontra-se uma
casinha de alvenaria com mobilidrio de brinquedo no seu interior. Nos moldes de uma casa real com
varanda e telhado colonial, janelas e porta de madeira, cercada por arvores e plantas, conforme retrata
a imagem abaixo.

Figura 2: Imagem da casinha da Educacio Infantl do ISEPAM

s

Fonte: Acervo bféprio, 2024,
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A diante, a0 lado da casinha, a institui¢do possui um parque com chio de areia e brinquedos
de madeira para escalar, balancos, escorregadores e um tunel de concreto. A area é ampla, com
arvores, permitindo o livre brincar. “O brincar, se ele qual for tem poder de transformar a vida da
crianga e fazer com ela se sinta feliz, tenha entusiasmo para aprender sempre mais e coragem para
enfrentar desafios (Silva; Duarte; Rodrigues, 2022, p. 1586)”. Um parquinho menor, coberto por
telhas, com o piso em grama sintética, balancos, gangorras e escorregadores de plastico encontra-se
ao lado do maior que esta exposto na imagem a seguir.

Figura 3: Imagem do parque da Educag¢ao Infantil do ISEPAM.

Fonte: Acervo préprio, 2024.

Do mesmo lado direito para quem entra pelo portdo interno da instituicdo, encontra-se o
laboratério de informatica bem equipado, mas que no periodo do estigio relatado nio foi utilizado.
Ao seu lado encontra-se a sala dos professores, um amplo auditério utilizado em atividades coletivas
da Educacio Infantil, uma sala de video com tapete de encaixe emborrachado, almofadas e smart TV
de cinquenta polegadas com acesso a internet. Esse comodo foi utilizado inclusive previamente a aula
final deste relatério. mais a frente estdo localizadas a brinquedoteca e a coordenacio.

Ao observar o lado esquerdo da area pela orientagdo da entrada do portdo interno, existe
uma outra brinquedoteca, adiante a sala de recursos da Educacio Infantil, sala de livros, biblioteca e
as sete salas de aula. Ap6s, os banheiros infantis, de funcionarios, sala de reunido, refeitério e cozinha.
Apesar de descrever todo o espago fisico do CAP, o trabalho propde a anilise de intervengdes
simples, que para um adulto sdo observadas geralmente como decorativas, mas para a crianga sao
instrumentos do brincar. Segundo Fernandez (2017, p. 32): “O brincar é uma atividade rica em
imaginario, que ndo ¢ exclusiva das criang¢as, mas para elas ¢ uma das principais formas de expressio
e de estabelecer relacdes com o mundo”. Portanto, observar essas interagdes como valorativas no
ambiente escolar é de suma importancia no ambito da pedagogia.
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No refeitorio existem figuras plastificadas de frutas e um alfabeto suspenso com ilustra¢oes
de alimentos colados nas paredes azulejadas. Simples intervencOes pedagdgicas que fazem uma
enorme diferenca no local, alunos tipicos e atipicos? observam e interagem com os desenhos, bem
coloridos e chamativos. O ladico movimenta o imaginario do educando, os documentos norteadores
para essa etapa, a exemplo os Referenciais Curriculares Nacionais para a Educacio Infantil —- RCNEI
(BRASIL, 1998) e a Base Nacional Comum Curricular - BNCC (BRASIL, 2018), destacam que essa
¢ uma ferramenta importante para a aprendizagem infantil.

Na divisao da area entre os lados esquerdo e direito, a0 meio, existe um grande patio aberto
com o chio de bloquetes de cimento. Nele existem diversas intervencSes coloridas e ludicas
desenhadas que possibilitam e convidam o educando a ludicidade. “O brincar é uma ac¢io livre da
crianga, pode acontecer a qualquer hora e em qualquer lugar (Silva; Duarte; Rodrigues, 2022, p.
1587)”. E exatamente essa sensacio que as artes no chio do patio causam ao estudante.

Grandes desenhos, a exemplo a amarelinha, caracol, rabiscos para seguir com diferentes
dire¢es, que ao serem observados pela crianga, esta reage automaticamente se movimentando. Para
Silva; Duarte; Rodrigues (2022, p. 1588): “O brincar nao sé necessita de muitas aprendizagens, mas
também estabelece um espago de aprendizagem, e para que essa aprendizagem seja legitimada é
preciso um ambiente que seja planejado e organizado”. Observa-se entdo na figura 4 que as
intervencoes simples e bem pensadas favorecem o desenvolvimento da crianca.

Figura 4: Montagem de imagens das interven¢oes no chio externo da Educacio Infantil do
ISEPAM.

Fonte: Acervo proprio, 2024.

2 Esse conceito ¢ usado para falar de pessoas que apresentam alguma alteragiao no funcionamento cognitivo, neurolégico
ou comportamental. Ou seja, podemos usar para nos referirmos a pessoas com TEA, TDAH, Sindrome de Tourette,
Dislexia, Depressio, entre outros. Informacio obtida em: https://genialcare.com.br/blog/medico-disse-que-meu-filho-e-
atipico-o-que-isso-quer-
dizer/#:~:text=Esse%20conceito%20%C3%A9%20usado%20para,Dislexia%2C%20Depress % C3%A30%2C%20entre
%20outros. Acesso em: 22 jun. 2024.


https://genialcare.com.br/blog/medico-disse-que-meu-filho-e-atipico-o-que-isso-quer-dizer/#:~:text=Esse%20conceito%20%C3%A9%20usado%20para,Dislexia%2C%20Depress%C3%A3o%2C%20entre%20outros
https://genialcare.com.br/blog/medico-disse-que-meu-filho-e-atipico-o-que-isso-quer-dizer/#:~:text=Esse%20conceito%20%C3%A9%20usado%20para,Dislexia%2C%20Depress%C3%A3o%2C%20entre%20outros
https://genialcare.com.br/blog/medico-disse-que-meu-filho-e-atipico-o-que-isso-quer-dizer/#:~:text=Esse%20conceito%20%C3%A9%20usado%20para,Dislexia%2C%20Depress%C3%A3o%2C%20entre%20outros
https://genialcare.com.br/blog/medico-disse-que-meu-filho-e-atipico-o-que-isso-quer-dizer/#:~:text=Esse%20conceito%20%C3%A9%20usado%20para,Dislexia%2C%20Depress%C3%A3o%2C%20entre%20outros
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Ao analisar a imagem acima, concorda-se com a seguinte afirmativa de Fernandez (2017, p.
21): “A partir da 6tica do brincar fazem necessarias a diversidade e abertura a apropriagio, na busca
de intervencdes que favorecam a relacao do brincar com os elementos da paisagem”. A relagio entre
a intervencao e a paisagem ¢ nitida, as cores e formas sobre o piso ao ar livre, promovem o desejo do
estudante de intera¢do com o espa¢o e movimenta¢iao do corpo.

O local ¢é arborizado, a estrutura e o mobiliario sdo adequados e conservados, o ambiente
sempre esta limpo e arejado. Portanto, destaca-se como uma instituicio modelo em termos de
infraestrutura. Na préxima sec¢do serdo discutidas as principais observagdes sobre o uso dos espagos,
principalmente os comuns a comunidade escolar, da Educacio Infantil no CAP em diferentes
momentos.

Resultados e discussio

Na se¢io acima, construiu-se uma breve caracterizacao do espaco e da infraestrutura fisica
do CAP, delimitacio espacial da pesquisa. A partir dessa descri¢ao sera analisada a importancia das
intervengoes relacionadas ao brincar no referido espago, com base na percep¢iao dos usos observados.
Segundo Camargo e Dornelles (2023, p. 2): “Estar com as criangas nos espacos educativos permite
olhar para as praticas instituidas, para as rotinas, fazeres e saberes de criancas, hoje tio naturalizados”.
Por esse motivo, a infraestrutura é observada, como também a analise de seu uso pelo publico a qual
se destina, as criancas com faixa etaria de trés a cinco anos.

Muito se dialoga sobre um brincar livre, o brincar por brincar, que pode ocorrer
espontaneamente em momentos liberados pelo professor ou cotidianamente na passagem do
educando nos diferentes espagos escolares. “Por que brincar e elementos para o brincar sdo temas
recorrentes e de grande relevancia, tendo em vista que se considera a crian¢a em sua constitui¢ao
social (Camargo; Dornelles, 2023, p. 2)”. Por esse motivo interven¢oes ludicas, por mais simples que
sejam, como o exemplo de imagens adesivas e pinturas nas paredes e no piso, de espagos escolares
externos e internos coletivos sao importantes para o desenvolvimento infantil.

Observa-se em diferentes momentos que os estudantes sejam meramente na passagem de
um local para outro, em sua entrada ou espera no patio na hora da saida, ou em intervalos para o
brincar livre em que o professor os leva para a area externa, durante as refei¢des no refeitério, interage
com as interven¢oes citadas. Todavia, exercitando func¢des psicomotoras, dentre elas as ligadas ao
corpo e movimento (Camargo; Dornelles, 2023).

A brincadeira espontanea a partir da movimentagdo do corpo, quando por exemplo os
desenhos coloridos e chamativos das interven¢des no piso do patio, por si sé convida o estudante a
brincar, sem instru¢des tanto quanto os brinquedos do parquinho. “A crianga, ao brincar, brinca com
corpos, o seu, o dos brinquedos, o dos outros, num movimento que constrdi, cria e ensina (Camargo;
Dornelles, 2023, p. 14). Todavia, pular amarelinha observando os numeros, seguir os diferentes
sentidos das linhas irregulares, girar no sentido do caracol é tio importante para o desenvolvimento
quanto a brincadeira na casinha de bonecas, as gangorras e escorregadores do parquinho.

Muitas vezes o profissional ndo encara e percebe intervencoes simples no espago como
brinquedos. As imagens no refeitério de frutas nos azulejos, ndo sio apenas decoracdo para as
criangas, elas pulam para tentar pega-las, falam seus nomes, quais elas gostam de comer, suas cores.
A Base Nacional Comum Curricular (BNCC), otienta o aprender brincando, para o publico da
Educagio Infantil (Brasil, 2018). O brincar ndo necessariamente ocorre s6 através de brinquedos
fisicos, mas também pode ser mediado por intervencdes simples, como o exemplo das citadas neste
trabalho.



Revista Quetubim — revista eletronica de trabalhos cientificos nas areas de Letras, Ciéncias Humanas e
Ciéncias Sociais — Ano 20 — n°. 54 — vol. 02 — outubro/2024 ISSN 1809-3264

Pagina 10 de 70

O educador esta tdo envolvido com a alimentacdo dos seus alunos e nio observa e estimula
essa potencialidade que apesar de simples é pedagdgica. “Observamos que esses espagos e objetos
carecem de reflexdo sobre as relagdes que estabelecemos (Camargo; Dornelles, 2023, p. 14)”.
Portanto, podemos afirmar que esses espagos nao sio simples locais de passagem e as intervencoes
apenas decoragdes, sdo instrumentos pedagdgicos que exercitam e estimulam a aprendizagem do
educando.

Conclusio

O aprender e o brincar sdo grandes aliados na educac¢ao infantil, porém, se entende muita
das vezes por brincadeira aquela que utiliza brinquedos especificos. Interven¢des simples e de baixo
custo em diferentes espacos podem promover a brincadeira espontinea, estimular o aprendizado, o
corpo e movimento e a psicomotricidade na primeira infancia.

A partir da observacdo do espaco escolar oportunizado no estagio curricular, foi possivel
constatar que esses espagos e instrumentos podem ser potencializados como ferramenta pedagdgica
pelo educador, que identifica-los é importante para utiliza-los e amplia-los.

O trabalho possui a inten¢do de demonstrar através de exemplos simples, que intervencdes
em diferentes espacos podem de forma ludica, mediar o desenvolvimento infantil. Portanto, devem
ser estimuladas e replicadas em outras escolas, nio como meras decora¢cbes, mas sim como
ferramentas pedagogicas.
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PERCEPCAO DO LUGAR PARA ESTUDANTES DE UMA ESCOLA DO CAMPO DE
PLANALTINA DF

Marcus Vinicius Santos Dourado3

Resumo

A educacio do campo é uma modalidade de ensino que abrange o ensino de acordo o contexto de
desenvolvimento do espago agrario em seus multiplos contextos: econdémico, cultural, politico e
educacional. De acordo essa base este trabalho tem como objetivo analisar a percepgdo do lugar por
meio dos estudantes de uma escola do campo de Planaltina (DF). Para tanto foi utilizada a
metodologia qualitativa através da pesquisa de levantamento, onde foi destacado que os alunos tém
uma visao positiva de seu lugar. A maioria quer permanece e construir sua vida nesse mesmo lugar,
todos tém vontade de que o nucleo rural se desenvolva e assim eles possam ter uma qualidade de
vida maior e se desenvolver enquanto cidadaos, usufruindo e contribuindo para o crescimento do
nucleo rural e da prépria escola.

Palavras-Chave: Percepcio, Lugar, Educacio do Campo.

Abstract

Field education is a teaching modality that encompasses teaching according to the context of
development of the agrarian space in its multiple contexts: economic, cultural, political and
educational. According to this base, this work aims to analyze the perception of the place through
the students of a school in the countryside of Planaltina (DF). For that, a qualitative methodology
was used through survey research, where it was highlighted that students have a positive view of their
place. Most want to stay and build their lives in that same place, everyone wants the rural core to
develop so they can have a better quality of life and develop as citizens, enjoying and contributing to
the growth of the rural core and the city itself. school.

Key words; Perception, Place, Field Education

3 Graduagio em Geografia pela Universidade Estadual de Goias.Mestrado em Ciencias de la Educacién pela Universidad
Auténoma de Asuncién com revalidagao pela Universidade Federal do Rio Grande — FURG. Professor de educagio basica
da Secretaria de Educagao do Distrito Federal. Experiéncia na area de educago, atuando principalmente nos seguintes
temas: educagdo ambiental e ensino de geografia.
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Introdugio

A educaciao do campo é uma parte importante do ensino para formagio de um cidadio.
Nessa perspectiva, buscamos sempre novas maneiras, novos métodos, e no caso deste trabalho, a
petrcepcao do lugar para assim buscar formas para melhorar o processo de aprender e ensinar.

Nesta perspectiva essa pesquisa buscou analisar a percep¢ao do lugar por meio dos
estudantes de uma escola do campo de Planaltina (DF). A primeira parte aborda de forma conceitual
o lugar e sua percepcao na Geografia, em seguida apresentamos uma caracterizacio da area de estudo.

A terceira parte temos a metodologia da pesquisa apresenta, por seguinte a andlise dos dados
obtidos e por fim as considera¢Ses finais e as referéncias bibliograficas.

A percepgio do lugar na geografia

Para Oliveira (2012) a defini¢do de lugar se mescla com espago ocupado, posi¢ao, situagao,
origem (p.04). Para a autora Lugar e Tempo se encontram ligados com grande firmeza. Aqui é
percebido uma realidade de tempo ligada ao espago, necessariamente o lugar.

Neste sentido a concepgao atual de lugar ¢ de tempo em espago, pois entre espago e tempo
se da o lugar, o movimento e a matéria (p. 05).

Segundo Oliveira (2012) a diferenca de lugares serve para a diferenciacdo de objetos fisicos
e pessoas. A diferenca entre os fatores de representacio: o representado e o que representado (p.06)
gerando uma visdo espacial de unidade exclusiva, ou seja, Gnica no dado espago — tempo.

As dimensdes significativas do lugar, que na realidade ¢ o sentido que se atribui a
este ou aquele (o meu, o seu ou nosso lugar), sao pensadas em termos geograficos
a partir da experiéncia, do habitar, do falar e dos ritmos e transformacdes. F o
lugar experienciado como aconchego que levamos dentro de nés. Ou o lugar
consciente do tempo social histérico. (OLIVEIRA, 2012, p. 06).

Souza (2013) afirma que o lugar na Geografia vem sendo destacado como um espago
percebido e vivido, dotado de significado, e com base no qual se desenvolvem e se extraem os
sentidos e as imagens de lugar (p. 114). Podemos observar que hd uma linha logica entre os dois
autores sobre o conceito onde a percepcio e a experiéncia fazem parte do desenvolvimento ou da
“lugarizacio” ou formacio do conceito em si.

Para Tuan (2012) o lugar pode ser definido de varias formas: sendo de destaque a ideia de
lugar como qualquer objeto estavel que capta nossa atengio (p. 199) onde a relagio com o tempo nos
da uma percepcdo ou uma criag¢do de uma imagem de lugar que subjetivamente nos da informagoes
que muitas vezes nio conseguimos compreender de forma consciente em sua totalidade mas que
através das expressdes sensoriais experienciadas conseguimos estabelecer o lugar.

Um ser humano percebe o mundo simultanecamente por meio de todos os
sentidos. A informacdo potencialmente disponivel é imensa. No entanto, no dia
a dia do homem, ¢ utilizado somente uma pequena por¢io do seu poder inato

para experienciar. (TUAN, 2013, p. 28).
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Aspectos metodologicos

Essa pesquisa foi tratada sob a 6tica qualitativa através do tipo pesquisa de levantamento que
segundo Appolinario (2015) se trata de uma modalidade simples de trabalho que tem por finalidade
investigar as caractetisticas de determinada realidade ou mesmo descobrir as variaveis componentes

dessa realidade (p.119).

Para Ludke (2015). A pesquisa qualitativa tem o ambiente natural como sua fonte direta de
dados e o pesquisador como seu principal instrumento. A pesquisa qualitativa supoe o contato direto
do pesquisador com o ambiente e a situacdo que esta sendo investigada (p.12). Nessa linha a interacdo
entre o pesquisador e o campo se faz de forma presente e intensa para o bom andamento dos
trabalhos.

De acordo Bogdan e Biklen (2013) a investigacio qualitativa ¢ frequentemente designada por
naturalista, porque o investigador frequenta os locais em que naturalmente se verificam os fendmenos
nos quais esta interessado, incidindo os dados recolhidos nos comportamentos naturais das pessoas:
conversar, visitar, observar, comer entre outros (p. 17). Sendo assim essa metodologia se aplica
petfeitamente ao objetivo estipulado para este trabalho que necessita de uma interacdo entre
pesquisador e pesquisado.

Para tanto foi elaborado um questionario semiestruturado afim de captar a percepgio dos
estudantes da escola sobre o lugar. O formulario foi organizado com 10 questdes que abordam sobre
o objetivo estabelecido os quais encontraram os seguintes resultados.

Resultados

Os questionarios foram aplicados no decorrer do més de dezembro 2022. Ap6s a coleta dos
dados, a tabulacio e organizacio foi feita através de auxilio de software para andlise qualitativa (Atlas
ti7). Os questionatios foram aplicados em duas turmas do ensino médio do centro educacional do
Nucleo Rural Pipiripau II. Na analise dos dados também foi utilizada a técnica de analise de discurso
nas respostas subjetivas. Apos a devida organizac¢io encontramos os dados que se seguem.

Primeiramente foi questionado aos estudantes se a familia residia no Nucleo Rural, essa
informacio € importante pois podemos verificar o envolvimento com a comunidade local. A maioria
deles nao reside no local, utilizando o transporte escolar para irem a escola. Essa é uma realidade
tipica das escolas do campo, devido as grandes distancias eles utilizam os 6nibus escolates como meio
de transporte para o estudo.

Em seguida, foi questionado se o Nucleo Rural teve ou tem alguma contribui¢ido econémica
na vida deles, a maioria respondeu que sim, quando questionados o porqué eles responderam de
forma geral que parte do que ¢ produzido ¢ vendido no local, além do que alguns insumos, como:
pegas, ferramentas, combustiveis sdo adquiridos no préprio Nucleo Rural, além de alimentos, material
de limpeza, entre outros. E um ponto importante pois observa-se uma integracio e uma estruturagio
econdémica em desenvolvimento o que favorece o desenvolvimento local.

Adiante, foi questionado aos alunos sobre como eles observam a promogao de eventos para
a divulgacio das producdes do Nucleo Rural. Eles responderam que os eventos sdo poucos e raros
o que dificulta as vendas no local.
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Em seguida, foi perguntado se o Nucleo Rural traz mais ou menos beneficios para a familia
deles. Os alunos responderam que traz mais beneficios, que a presenca do Estado através das
institui¢oes ali presentes como a escola, o Posto de Satude, o Posto policial a EMATER ajudam
bastante na prestacdo de servicos basicos que eles necessitam, mas que podiam ser melhor
estruturados.

Avancando na conversa foi perguntado aos alunos sobre os pontos positivos e negativos do
Ntcleo Rural, eles apontaram que a escola, o posto de saide, a EMATER e a comunidade tranquila
sao os pontos positivos. Enquanto os negativos sao a falta de pavimentacio asfaltica, variedade no
comércio e mercadorias. De fato, o acesso ao nicleo rural Pipiripau II é ruim sem pavimentacio
asfaltica e captacao de aguas pluviais o que dificulta o transito pelo local.

Depois foi questionado a eles se caso o Nucleo Rural ndo existisse como seria o lugar
economicamente falando. Eles apontam que a vida seria mais dificil, pois grande parte dos servicos
ali prestados pelo Estado sio por causa da existéncia do Nucleo Rural. E um ponto importante de se
destacar, pois a grande maioria valoriza a presenca do Estado no local através da prestacdo de
Servicos.

Avancando na pesquisa também buscou-se da parte dos estudantes saber quais a¢oes eles
desejavam que o governo fizesse para a melhor daquele lugar. Eles queriam um maior apoio na
divulgacido e promocio de eventos para o comércio dos produtos cultivados ali. Um maior auxilio
para as familias rurais, cursos técnicos sobre manejo, melhoramento do transporte com mais horarios
e pavimentacio asfaltica. E um importante ponto a ser destacado pelos alunos ja que eles valorizam
o lugar e tem uma relacio direta ali estabelecida.

Por dltimo foi perguntado aos alunos se eles gostam do Nucleo Rural e sem tem interesse
em permanecer morando no local. Essa pergunta é importante para estabelecermos o grau de
afinidade e afetividade dos alunos e a satisfagio de estar morando ali, ou seja, tornado o nucleo rural
o lugar deles.

Os alunos se dividiram nas respostas, mas a maioria respondeu que sim, por se tratar de um
lugar tranquilo, ndo havendo muito perigo como nas cidades, os que responderam nio justificaram
pela falta de oportunidades de trabalho e estudos no nivel supetior o que ocasionalmente os fatiam
mudar para a cidade. De fato, observa-se que ha um vinculo afetivo com o nicleo rural, porém a
questdo econémica e financeira faz com que muitos mudem para a zona urbana em busca de
oportunidades de trabalho e estudo.

Para finalizar o trabalho, vamos entdo as considera¢des finais.
Consideragoes finais

O espaco agrario no Brasil enfrenta grandes controvérsias e paradoxos, a0 mesmo tempo
que tem um grande espaco na producio econoémica brasileira, temos uma assisténcia incompleta o
que torna esse espago bastante desigual. Neste ponto, o espaco agrario e urbano enfrenta os mesmos
problemas: a segregacido e concentragio de renda, enquanto em algumas propriedades observamos
maquinas sofisticadas e grandes produ¢des em outras observamos a dificuldade e a falta de auxilio
nas questdes basicas do dia-a-dia. Sdo coisas que o nosso pais enquanto Estado falha na falta de um
desenvolvimento social e completo para o espago urbano e agratio brasileiro.
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Mesmo com as dificuldades apresentadas observamos que os estudantes valorizam o seu
lugar, gostam de estar ali, como observado nas respostas, valorizam o pouco que o Estado oferece:
Escola, estudo, saude e seguranca, porém carecem de mais investimentos o que ¢ justo. A perspectiva
do lugar traz essa percepcdo das afinidades e das sensa¢des, observando os aspectos positivos e
negativos, mas sempre prevalecendo a sua visdao o que foi atingido nesta pesquisa. Conseguimos tragar
um panorama sobre a percep¢do dos estudantes sobre o lugar deles, suas nuances, caracteristicas
positivas e negativas ali presentes que contextualizam e forma o lugar.

Para futuras pesquisas podemos aprofundar nas questSes agrarias ali presentes bem como a
presenca do Estado enquanto desenvolvedor de ag¢des para potencializar o crescimento do lugar na
petspectiva socioeconémica.
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IMPACTO DAS POLITICAS PUBLICAS NA GESTAO DE AGUAS PLUVIAIS E
DRENAGEM URBANA NO RIO GRANDE DO SUL: LICOES DAS ENCHENTES DE
2023 E 2024

Marjorie Bier Krinski Corréa?
Odair Leandro Krinski Corréa’
Ivann Carlos Lago®

Resumo

Hste artigo analisa as politicas publicas e a infraestrutura de drenagem urbana no Rio Grande do Sul,
focando nas enchentes de 2023 e 2024. A pesquisa examina as falhas nas politicas de gestao de aguas
pluviais e no planejamento urbano, destacando a necessidade de abordagens integradas que alinhem
desenvolvimento regional, sustentabilidade e resiliéncia climatica. Através de uma analise critica e de
recomendag¢es praticas, o estudo propoe mudancas necessarias para fortalecer a capacidade de
resposta das cidades gatchas a eventos extremos, promovendo um planejamento urbano mais eficaz
e uma infraestrutura de drenagem adequada.

Palavras-Chave: Gestio de Aguas Pluviais. Drenagem Urbana. Desenvolvimento. Planejamento
Urbano.

Abstract

This article analyzes public policies and urban drainage infrastructure in Rio Grande do Sul, focusing
on the 2023 and 2024 floods. The research examines failures in stormwater management policies and
urban planning, highlighting the need for integrated approaches that align regional development,
sustainability, and climate resilience. Through critical analysis and practical recommendations, the
study proposes necessary changes to strengthen the ability of Rio Grande do Sul's cities to respond
to extreme events, promoting more effective urban planning and adequate drainage infrastructure.
Keywords: Stormwater Management. Urbain Drainage. Development. Urban Planning,
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Introdugio

O Rio Grande do Sul, a0 longo das dltimas décadas, tem enfrentado um desafio crescente
no que tange a gestao de aguas pluviais, uma problematica que se intensifica a medida que o processo
de urbanizacio avanca sem o devido planejamento e controle. As enchentes devastadoras de 2023 e
2024 ndo apenas revelaram a insuficiéncia das infraestruturas de drenagem urbana, mas também
expuseram a inadequagdo das politicas publicas destinadas a mitigagdo de desastres naturais. Neste
contexto, o presente estudo visa realizar uma andlise critica das politicas publicas implementadas no
estado, investigando como a auséncia de um planejamento urbano eficaz e a existéncia de uma
infraestrutura inadequada contribuiram para a ampliagdo dos danos causados por esses eventos
extremos.

A urbanizag¢io desordenada ¢ um dos fatores principais que comprometem a gestao eficiente
das aguas pluviais. De acordo com Maricato (2011), a expansdo urbana sem a devida consideracio
para as necessidades de drenagem acarreta um aumento significativo das areas impermeabilizadas, o
que impede a infiltragdo natural da 4dgua no solo e contribui para a formacdo de enchentes. Esse
processo ¢ amplamente agravado pela falta de politicas publicas que integrem a drenagem urbana
como parte essencial do planejamento das cidades. Em consonancia, Tucci (2007) argumenta que a
auséncia de uma abordagem integrada entre urbanismo e engenharia de drenagem resulta em sistemas
urbanos vulneraveis, onde a infraestrutura existente nio é capaz de suportar o volume de 4dguas
pluviais durante eventos extremos.

A falha na integracio entre planejamento urbano e gestio de drenagem nao é um fenémeno
isolado, mas sim um reflexo de uma lacuna mais ampla nas politicas publicas voltadas para a
sustentabilidade urbana. Costa et al. (2020) ressaltam que a falta de uma politica nacional coesa para
a gestdo de aguas pluviais cria um cenario de incerteza e improvisagdo, onde os municipios, muitas
vezes, atuam de forma reativa em vez de preventiva. No caso do Rio Grande do Sul, essa falha
estrutural foi amplamente evidenciada nas enchentes recentes, onde as medidas emergenciais
adotadas nio conseguiram mitigar de forma eficaz os danos, revelando a necessidade urgente de
revisdo das politicas vigentes.

Outro aspecto critico esta relacionado a manuten¢ao e ao aptimoramento da infraestrutura
de drenagem existente. Estudos de Silva e Lima (2018) indicam que muitos sistemas de drenagem no
Rio Grande do Sul foram projetados ha varias décadas, sem a devida atualizacdo para atender as
demandas atuais. Com a urbanizacio crescente e as mudangas climaticas, a capacidade desses sistemas
foi ultrapassada, levando a saturacdo durante periodos de chuvas intensas. A falta de investimento
em infraestrutura, aliada a escassez de politicas publicas voltadas para a renovacio e expansio desses
sistemas, contribuiu significativamente para o agravamento das enchentes de 2023 e 2024.

A influéncia das mudangas climaticas ¢ outro ponto que niao pode ser negligenciado. Embora
este estudo foque primordialmente nas falhas de politicas publicas e infraestrutura, ¢ necessatio
reconhecer que os eventos climaticos extremos estdo se tornando mais frequentes e intensos devido
as alteracoes climaticas globais. Segundo dados do IPCC (2021), hd uma tendéncia clara de aumento
na intensidade das chuvas em vérias regides, incluindo o Sul do Brasil. Essa mudanga requer nio
apenas uma adaptagdo das infraestruturas urbanas, mas também uma revisido das politicas publicas
para incluir estratégias de adapta¢do climatica, algo que tem sido negligenciado nos planejamentos
atuais, como destacado por Pelling (2011).
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Diante desse cenario, o presente artigo é estruturado em trés grandes eixos que buscam
abordar de forma integrada os principais aspectos relacionados a gestao de aguas pluviais e drenagem
urbana no Rio Grande do Sul. No primeiro eixo, serd realizada uma avaliagdo detalhada das politicas
publicas implementadas no estado, com foco nas diretrizes estaduais e municipais e em sua eficicia
para prevenir e mitigar enchentes. Esse tépico incluird uma analise critica de documentos legislativos
e de politicas publicas, utilizando-se de uma abordagem metodolégica baseada em pesquisa
documental e analise de contetido, conforme sugerido por Bardin (2011). No segundo eixo, a anélise
se voltara para a resposta da engenharia de saneamento, com uma investigacao profunda das solugdes
de drenagem urbana aplicadas e de sua capacidade de enfrentar eventos extremos como os que
ocorreram em 2023 e 2024. Este tépico adotard uma abordagem de estudo de caso, conforme
defendido por Yin (2015), onde serdo examinados municipios especificos que foram gravemente
afetados pelas enchentes. No terceiro e ultimo eixo, sera discutida a inter-relagio entre planejamento
urbano, desenvolvimento regional e drenagem urbana, propondo estratégias para reduzir a
vulnerabilidade as enchentes no RS.

A metodologia empregada neste estudo ¢ de natureza qualitativa, utilizando-se de pesquisa
documental, revisdo de literatura e analise de contetdo para explorar de forma profunda e ctitica os
dados disponiveis. A escolha por uma abordagem qualitativa se justifica pela complexidade do tema,
onde ¢é necessario compreender as nuances das politicas publicas, os impactos sociais e econémicos
das enchentes, e as particularidades regionais do Rio Grande do Sul. Segundo Flick (2009), a pesquisa
qualitativa é essencial quando o objetivo é aprofundar o entendimento sobre fendmenos sociais
complexos, permitindo uma analise que vai além dos nimeros e estatisticas, explorando as interagdes
e influéncias que moldam a realidade estudada. Além disso, sera utilizada a técnica de triangulacdo de
dados, conforme sugerido por Denzin (1978), para assegurar a validade e confiabilidade dos
resultados, combinando diferentes fontes e métodos de coleta de dados.

Registre-se, pois, que este estudo nao pretende apenas identificar falhas, mas também propor
solugdes praticas e inovadoras para o aprimoramento das politicas publicas e da infraestrutura de
drenagem urbana no Rio Grande do Sul, com base nas licoes aprendidas das enchentes de 2023 e
2024 e nas melhores praticas globais.

Avaliagdo das politicas publicas de gestdo de aguas pluviais no RS

A gestdo de aguas pluviais no Rio Grande do Sul, especialmente apds os eventos extremos
de 2023 e 2024, tornou-se uma questio central para o planejamento urbano e a formulacio de
politicas puiblicas no estado. Esses eventos revelaram falhas significativas nas politicas publicas de
prevencio e mitigacdo de desastres, expondo a fragilidade das estratégias adotadas tanto em nivel
estadual quanto municipal.

A partir de uma analise critica, é possivel observar que a integracio entre as diretrizes politicas
¢ as praticas de engenharia voltadas para a drenagem urbana ainda enfrenta desafios substanciais. Esta
se¢do busca examinar minuciosamente as politicas publicas que orientaram a gestdo de aguas pluviais
no RS, investigando como essas politicas se alinham (ou ndo) com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) e se tém efetivamente promovido a resiliéncia das cidades gauchas frente as
inundag¢oes.

As diretrizes estaduais e municipais para a gestio de dguas pluviais tém sido, historicamente,
fragmentadas e, muitas vezes, reativas, respondendo a crises em vez de antecipa-las. Conforme
pontuado por Maricato (2011), o urbanismo brasileito, em geral, caracteriza-se por uma
desarticulagio entre as politicas de planejamento urbano e as necessidades emergentes da populagio,
um problema amplificado em situagdes de vulnerabilidade climatica.
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No contexto gaucho, essa desconexido manifesta-se na falta de um planejamento abrangente
que integre a drenagem urbana as estratégias de uso do solo e desenvolvimento regional. Essa
auséncia de articulagdo foi evidente durante as enchentes de 2023 e 2024, quando as respostas
emergenciais sublinharam a inadequagdo das politicas preexistentes para lidar com as demandas
impostas pelos desastres naturais.

As regulamentagoes sobre drenagem urbana, embora existam em diversas formas de
legislacGes e codigos estaduais, carecem de uma aplicagdo efetiva e adaptada as especificidades de
cada regido dentro do estado. Tucci (2007) argumenta que a eficacia das politicas publicas de gestdo
de 4guas pluviais depende ndo apenas da existéncia de normativas, mas também de sua
implementacio coerente e do monitoramento continuo, aspectos muitas vezes negligenciados pelas
administracées municipais no RS. Ademais, a falta de investimentos continuos em infraestrutura de
drenagem, conforme destacado por Silva e Lima (2018), exacerba a vulnerabilidade das 4reas urbanas.
A dependéncia de sistemas de drenagem obsoletos, que nio foram projetados para lidar com os
volumes de agua decorrentes das mudancas climaticas atuais, ilustra a desconexao entre as politicas
publicas e as realidades impostas pelos eventos climaticos extremos.

No que tange a integracdo das politicas publicas com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel, especialmente os ODS 6 (Agua Limpa e Saneamento) e 11 (Cidades ¢ Comunidades
Sustentaveis), observa-se que o Rio Grande do Sul enfrenta desafios consideraveis. De acordo com
Costa et al. (2020), as politicas de gestdo hidrica no Brasil, de modo geral, ainda nio estio plenamente
alinhadas com as metas estabelecidas pelos ODS, o que resulta em uma falta de coesio nas iniciativas
estaduais e locais. No Rio Grande do Sul, essa falta de alinhamento ¢é evidente na fragmentagdo das
politicas de drenagem e no limitado enfoque em solugdes sustentaveis que promovam a resiliéncia
urbana. As enchentes de 2023 e 2024 reforcaram a necessidade de uma revisio das politicas existentes,
apontando para a urgéncia de implementar abordagens mais integradas e que considerem as
particularidades regionais.

Outro aspecto que merece destaque ¢ a eficacia dos programas de mitigacdo de desastres em
vigor no estado. Embora existam programas voltados para a prevenc¢ao de enchentes, como os planos
diretores e os planos de bacias hidrograficas, sua aplicacio tem sido inconsistente, e os recursos
alocados sdo frequentemente insuficientes patra cobrir todas as areas de risco. A pesquisa de Pelling
(2011) destaca que a resiliéncia as inundacoes depende da capacidade dos programas de mitigagdo em
integrar as acOes de curto, médio e longo prazo, algo que, no caso do RS, ainda esta em processo de
consolidacio. As falhas observadas nas enchentes recentes sugerem que Os programas em vigor
precisam ser revisados e reestruturados para garantir que estejam realmente preparados para enfrentar
os desafios impostos pelas mudancas climaticas e pela urbanizagio crescente.

As licdes aprendidas com tais enchentes reforcam a necessidade de uma mudanga
paradigmatica na forma como as politicas publicas de gestio de aguas pluviais sio concebidas e
implementadas no Rio Grande do Sul. E imperativo que as diretrizes estaduais e municipais sejam
revisadas com base em uma andlise critica dos erros e acertos do passado, garantindo que futuras
politicas sejam ndo apenas mais eficazes, mas também mais integradas com as demais areas do
planejamento urbano e desenvolvimento regional. A partir dessa revisdo, pode-se vislumbrar uma
abordagem mais holistica e sustentivel para a gestdo das 4guas pluviais, que considere tanto os
aspectos técnicos quanto as dimensdes sociais e ambientais do problema. Esse caminho exige nio s6
a atualizagio das infraestruturas de drenagem, mas também um compromisso politico com a
resiliéncia urbana, a sustentabilidade e o bem-estar da populagdo gatcha.
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Assim, essa analise critica das politicas publicas de gestiao de aguas pluviais no RS prepara o
terreno para o exame aprofundado das respostas da engenharia de saneamento e da infraestrutura de
drenagem, que serdo discutidos na se¢do seguinte deste estudo. A investigacdo de como essas politicas
se traduzem em praticas de engenharia e os desafios enfrentados pela infraestrutura existente ¢é
essencial para compreender a totalidade do problema e propor solucoes efetivas.

Respostas da engenharia de saneamento e a infraestrutura de drenagem no contexto das
enchentes

No contexto das enchentes que assolam o Rio Grande do Sul, a engenharia de saneamento
desempenha um papel fundamental na concepcio e implementacio de solugdes de infraestrutura de
drenagem urbana. As respostas da engenharia de saneamento, por meio de interven¢des na
infraestrutura existente e na introdu¢io de novas tecnologias, buscam mitigar os impactos das dguas
pluviais e evitar que as inundag¢des causem destruicio e prejuizos econdémicos e sociais. A analise
critica das estratégias adotadas revela a complexidade do problema e a necessidade de uma abordagem
integrada que combine tanto os métodos tradicionais quanto as inovagoes tecnologicas, levando em
consideracio as peculiaridades do contexto gaucho.

A infraestrutura de drenagem urbana no Rio Grande do Sul, especialmente nas cidades que
foram severamente afetadas pelas enchentes de 2023 e 2024, é caracterizada por sistemas de
drenagem tradicionais, como redes de galerias pluviais, bueiros e canais abertos. Esses sistemas foram,
em grande parte, projetados em décadas passadas, com base em parametros pluviométricos historicos
que nio consideravam as mudangas climaticas e a crescente urbanizacio. Conforme observado por
Tucci (2007), a infraestrutura tradicional de drenagem no Brasil, incluindo no RS, foi dimensionada
para eventos de chuva de média intensidade, ndo sendo, portanto, capaz de absorver e escoat os
volumes excessivos de 4gua resultantes das precipitagdes extremas recentes.

HEstudos de caso em cidades como Porto Alegre, Santa Maria e Caxias do Sul, que sofreram
severamente com as enchentes, evidenciam as limita¢ées das infraestruturas de drenagem tradicionais.
Em Porto Alegre, por exemplo, o sistema de galerias pluviais, que ja se encontra sobrecarregado, ndo
conseguiu evitar alagamentos generalizados durante as chuvas intensas, gerando impactos
significativos na mobilidade urbana e na seguranga da popula¢io. De acordo com Costa et al. (2020),
a incapacidade das infraestruturas de drenagem existentes em lidar com eventos extremos é agravada
pela falta de manutencio preventiva e pela ocupagio desordenada do solo, que impermeabiliza vastas
areas urbanas, aumentando o escoamento superficial e a sobrecarga dos sistemas de drenagem.

Para mitigar os problemas causados pelas limitacoes das infraestruturas tradicionais, a
engenharia de saneamento tem buscado solug¢des inovadoras, como a implementagio de sistemas de
drenagem sustentdveis (SuDS - Sustainable Drainage Systems) e reservatérios de contengdo. Os
SuDS, que incluem técnicas como pavimentos permeaveis, jardins de chuva, telhados verdes e bacias
de retencio, sdo projetados para imitar os processos naturais de absor¢io, infiltracio e evaporagio
das aguas pluviais, reduzindo o escoamento superficial e minimizando o risco de enchentes. Segundo
Barbosa, Fernandes e David (2012), os SuDS representam uma mudanga de paradigma na gestio de
aguas pluviais, pois promovem uma abordagem mais holistica e integrada, que considera nio apenas
a infraestrutura fisica, mas também o ambiente natural e as necessidades sociais.

No contexto gatucho, a aplicagio de SuDS ainda ¢ incipiente, embora algumas iniciativas
estejam em curso, especialmente em novos empreendimentos urbanos. Em Caxias do Sul, por
exemplo, a adog¢do de pavimentos permeaveis em dreas de estacionamento e a criagdo de bacias de
reten¢do em novos loteamentos demonstram o potencial dessas solu¢des para reduzir os impactos
das chuvas intensas.
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Contudo, conforme argumenta Lima (2018), a adogdo generalizada de SuDS enfrenta
desafios significativos, como a falta de regulamentagdes especificas, o custo inicial de implementagdo
e a resisténcia de gestores publicos e privados que ainda preferem solu¢bes tradicionais. Essa
resisténcia, muitas vezes, estd enraizada em uma cultura de planejamento urbano que privilegia a
rapida ocupagido do solo e o crescimento econémico, em detrimento da sustentabilidade e da
resiliéncia ambiental.

Paralelamente aos SuDS, os reservatérios de contengio tém sido implementados como uma
medida complementar para controlar o fluxo das aguas pluviais e prevenir enchentes. Esses
reservatorios, quando bem projetados, podem armazenar grandes volumes de agua durante os
eventos de chuva intensa e libera-los gradualmente, evitando que os sistemas de drenagem sejam
sobrecarregados. Estudos realizados por Santos e Rocha (2019) indicam que, em regides onde a
topografia permite, a construcdo de reservatdrios de contencio pode ser uma solugdo eficaz para
mitigar os impactos das enchentes. No entanto, a viabilidade dessa solu¢io depende de um
planejamento integrado que considere tanto os aspectos técnicos quanto os impactos ambientais e
sociais, além de uma coordenacio eficiente entre diferentes esferas de governo.

Apesar das inovacdes e das melhorias introduzidas na infraestrutura de drenagem urbana,
ainda hd um longo caminho a percorrer para que o Rio Grande do Sul alcance um nivel de resiliéncia
adequado as novas realidades climaticas. A adaptagdo das cidades gauchas aos desafios impostos pelas
mudancas climaticas requer no apenas a modernizagao da infraestrutura fisica, mas também uma
revisdo profunda das politicas publicas e do planejamento urbano. A analise critica das respostas da
engenharia de saneamento até o momento sugere que, embora existam avangos, ha uma necessidade
urgente de integrar de forma mais eficaz as solugdes tecnoldgicas e as politicas publicas, garantindo
que as cidades estejam preparadas para enfrentar eventos climaticos extremos de forma mais eficiente
e segura.

Hssa necessidade de integracdo ¢ particularmente trelevante quando se considera o
desenvolvimento urbano e regional no RS, tema que sera explorado na se¢io seguinte. A relacio entre
planejamento urbano, desenvolvimento regional e a eficicia das politicas puiblicas de drenagem
urbana € crucial para a construcio de cidades resilientes e sustentaveis, capazes de proteger suas
populacoes e minimizar os impactos das enchentes no futuro.

Planejamento urbano, drenagem urbana e desenvolvimento regional: estratégias para
reduzir a vulnerabilidade a enchentes no RS

A vulnerabilidade do Rio Grande do Sul as enchentes recentes revela uma intersecdo
problematica entre planejamento urbano inadequado, deficiéncias em politicas publicas de drenagem
¢ o desenvolvimento regional desordenado. A urbanizagio acelerada, sem a devida consideragio das
dinamicas hidrolégicas e das capacidades de drenagem das cidades, tem contribuido de forma
substancial para a amplificacio dos impactos das inundag¢des. Essa situa¢io se agrava em contextos
onde a ocupag¢io do solo ocorre de maneira desordenada, desconsiderando as zonas de risco e
sobrecarregando as infraestruturas existentes, que muitas vezes sdo insuficientes ou obsoletas.

O planejamento urbano tradicional no Rio Grande do Sul, como em muitas outras regies
do Brasil, tem sido historicamente reativo, respondendo as consequéncias das inundac¢oes em vez de
adotar uma postura preventiva. Abiko (2010) argumenta que a eficacia das politicas de drenagem
urbana estd diretamente relacionada a integragdo dessas politicas com o planejamento do uso do solo
e o zoneamento urbano. No entanto, no contexto gatucho, essa integra¢do tem sido, no minimo,
parcial.
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As praticas de zoneamento urbano frequentemente ignoram as especificidades hidrolégicas
locais, resultando em uma ocupac¢io do solo que maximiza a impermeabilizacio das superficies e,
consequentemente, a geracao de escoamento superficial, agravando as condi¢oes de enchente.

As politicas publicas de drenagem urbana, quando existentes, frequentemente nio
acompanham o ritmo da urbanizacio, criando um descompasso entre o crescimento das areas
urbanas e a capacidade dos sistemas de drenagem de lidar com as aguas pluviais. De acordo com
Tucci (2007), a falta de manutencdo continua das infraestruturas de drenagem contribui
significativamente para a reducdo de sua eficiéncia ao longo do tempo. Em Porto Alegre, por
exemplo, a combinacio de sistemas de drenagem antiquados e a expansio urbana desenfreada tem
resultado em uma série de inundacdes recorrentes, mesmo em eventos de chuva de intensidade
moderada. Isso evidencia a necessidade urgente de uma revisao das politicas de planejamento urbano
que incorpore, de maneira robusta, as estratégias de drenagem desde a fase inicial de desenvolvimento
das areas urbanas.

A integracao de solugdes de drenagem urbana no planejamento das cidades vai além da
simples expansio dos sistemas tradicionais de canalizacdo. Novas abordagens, como as
infraestruturas verdes e os sistemas de drenagem sustentivel (SuDS), tém ganhado destaque na
literatura como alternativas mais eficientes e ambientalmente adequadas para a gestio das 4guas
pluviais. Segundo Benedito (2016), a adogdo de solucoes baseadas na natureza, como telhados verdes,
pavimentos permeaveis ¢ bacias de retencio, pode reduzir significativamente o escoamento
superficial, contribuindo para a mitigacdio das enchentes e a melhoria da qualidade da agua.
Entretanto, a implementacdao dessas tecnologias no Rio Grande do Sul enfrenta barreiras tanto
financeiras quanto institucionais. A falta de incentivos econémicos e a resisténcia a mudanga por
parte das autoridades locais retardam a adogdo dessas praticas, que poderiam trazer beneficios
substanciais no longo prazo.

Outro fator crucial a ser considerado € a ocupacio desordenada, especialmente em 4reas de
risco. A urbanizacio de encostas e margens de tios, sem a devida infraestrutura de drenagem e
protecdo, ndo s6 aumenta a vulnerabilidade das populacoes residentes, como também compromete
a funcionalidade dos sistemas de drenagem existentes. Conforme demonstrado por Mendonga e
Souza (2015), a ocupacio irregular de areas suscetiveis a inundagbes ¢ um dos principais fatores que
contribuem para a intensidade e frequéncia das enchentes. No Rio Grande do Sul, as areas periféricas
das grandes cidades, muitas vezes negligenciadas no planejamento urbano, sofrem as consequéncias
mais severas das inundacoes, refletindo uma desigualdade no acesso a infraestrutura de drenagem e
prote¢do contra desastres.

A revisdo das politicas de uso do solo e zoneamento urbano no Rio Grande do Sul deve,
portanto, ser orientada por principios de resiliéncia e sustentabilidade, buscando ndo apenas mitigar
os impactos das enchentes, mas também prevenir sua ocorréncia. Isso inclui a implementacio de
planos diretores que incorporem explicitamente as estratégias de gestdo das aguas pluviais, a
regularizacdo fundidria em areas de risco e a promoc¢do de praticas construtivas que favoregam a
infiltragdo da 4dgua no solo, em vez de sua rapida canalizagdo para os sistemas de drenagem. Essas
medidas, quando combinadas com um planejamento regional que considere as bacias hidrograficas
como unidades de planejamento, podem criar um ambiente mais resiliente as inunda¢es e mais
alinhado com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

A partir das ligbes aprendidas com as enchentes recentes no Rio Grande do Sul, fica evidente
que a abordagem integrada, que considera o planejamento urbano, a drenagem urbana e o
desenvolvimento regional de maneira holistica, ¢ fundamental para a construcio de cidades mais
seguras e resilientes.
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Consideragdes finais

As enchentes de 2023 e 2024 no Rio Grande do Sul evidenciaram fragilidades profundas na
gestdo das 4dguas pluviais e na capacidade de resposta das infraestruturas urbanas diante de eventos
climaticos extremos. Estas catastrofes nao apenas expuseram a inadequac¢do das politicas publicas
vigentes, mas também trouxeram a tona a necessidade urgente de uma reavaliacdo critica dos
paradigmas que orientam o planejamento urbano e a gestdo de recursos hidricos na regido. Em um
contexto onde as mudangas climaticas intensificam a frequéncia e a severidade desses eventos, a
articulacdo entre politicas publicas, planejamento urbano e engenharia de saneamento torna-se nao
apenas desejavel, mas imperativa para a constru¢do de cidades resilientes e seguras.

O fracasso das politicas de drenagem urbana no enfrentamento das enchentes recentes é, em
grande parte, um reflexo da fragmenta¢io das abordagens adotadas até entdo. A desconexio entre os
diversos niveis de governo e a falta de uma visdo integrada que considere as bacias hidrograficas
como unidades de planejamento resultaram em intervengdes que, em muitos €asos, agravaram OS
problemas em vez de soluciona-los. Como argumenta Tucci (2007), a eficacia das politicas de gestdo
de 4guas pluviais depende de uma compreensio sistémica dos fluxos hidricos e da interagio entre as
areas urbanas e rurais. Essa perspectiva sistémica, no entanto, tem sido frequentemente negligenciada
em prol de solugdes de curto prazo, que falham em lidar com as causas estruturais das inundagoes.

Além disso, a andlise critica das politicas publicas em vigor revela que, embora existam
diretrizes claras para a gestdo das 4guas pluviais e para a mitigaciao de desastres, sua implementacido
tem sido marcada por inconsisténcias e pela falta de recursos adequados. Em muitos casos, a
resisténcia a ado¢ao de novas tecnologias e praticas sustentaveis reflete uma cultura institucional
conservadora, que prefere manter o status quo a enfrentar os desafios inerentes as mudancas
necessarias. Benedito (2016) destaca que a adocao de infraestruturas verdes e de sistemas de drenagem
sustentavel (SuDS) poderia transformar a gestao das aguas pluviais no estado, promovendo solugoes
que nd3o s6 mitigam os impactos das enchentes, mas também contribuem para a conservacio dos
recursos hidricos e para a melhoria da qualidade de vida nas areas urbanas.

Entretanto, para que essas inovagbes se tornem realidade, ¢é necessitio um
comprometimento politico que va além das medidas paliativas. O fortalecimento da resiliéncia urbana
no Rio Grande do Sul requer uma abordagem integrada que alinhe as politicas de planejamento
urbano com as diretrizes de desenvolvimento regional e as exigéncias impostas pelos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Em patticular, o ODS 11, que busca "tornar as cidades e os
assentamentos humanos inclusivos, seguros, resilientes e sustentiveis", oferece um quadro normativo
que pode guiar a reformulacio das politicas publicas de drenagem e de gestdo de recursos hidricos
no estado. A aplicagdo dessas diretrizes no contexto regional exigira adaptagdes que considerem as
especificidades climaticas, geograficas e socioeconémicas do Rio Grande do Sul, como defendido
por Abiko (2010), que enfatiza a importincia de solu¢des customizadas para a gestdo de desastres em
diferentes contextos urbanos.

Dessa forma, as recomendagdes propostas ao final deste estudo ndo se limitam a ajustes
técnicos nas infraestruturas de drenagem, mas incluem também mudancas profundas no modo como
o planejamento urbano é concebido e implementado no estado. E imperativo que as politicas publicas
futuras incorporem uma visio de longo prazo que considere os impactos das mudangas climaticas e
que promova a adaptagio das cidades as novas realidades ambientais. A ctiacio de mecanismos de
governanca que facilitem a cooperagio intersetorial e intergovernamental é essencial para garantir a
eficdcia dessas politicas, assim como o estabelecimento de sistemas de monitoramento e avaliacio
que permitam ajustar as estratégias a medida que novas informag¢des e tecnologias se tornem
disponiveis.
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Por fim, as enchentes de 2023 e 2024 devem ser vistas como um ponto de inflexdo na histéria
do planejamento urbano e da gestdo das aguas pluviais no Rio Grande do Sul. As licbes aprendidas
com essas tragédias precisam ser incorporadas em politicas publicas que sejam verdadeiramente
integradas, eficazes e alinhadas aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentivel. Somente assim sera
possivel construir cidades que nao apenas resistam aos desafios climaticos futuros, mas que também
oferecam uma melhor qualidade de vida a todos os seus habitantes, independentemente de sua
localizacio ou condi¢io socioeconémica.
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ENTRE A TIRANIA DA MAIORIA E OS LIMITES DA INTERVENCAO ESTATAL:
REFLEXOES SOBRE LIBERDADE E DEMOCRACIA NO SECULO XXI

Marjorie Bier Krinski Corréa’?
RESUMO

Este estudo realiza uma andlise qualitativa da dinamica da liberdade e da democracia, utilizando um
referencial bibliografico especifico composto pelas obras de Alexis de Tocqueville, Isaiah Berlin e
Louis Althusser. A pesquisa explora as contribui¢oes tedricas desses autores para compreender 0s
desafios e as potencialidades da liberdade e da democracia nas sociedades contemporineas. Ao
examinar as obras desses pensadores, o estudo busca identificar as diferentes abordagens sobre
questdes como participacio civica, concepgoes de liberdade e mecanismos de poder politico. Por
meio de uma analise critica, o estudo almeja oferecer perspectivas significativas para o entendimento
das complexidades politicas modernas, contribuindo para uma compreensao mais abrangente das
dinamicas politicas contemporaneas.

Palavras-Chave: sociologia, politica, poder, civismo, liberdade.

ABSTRACT

This study conducts a qualitative analysis of the dynamics of freedom and democracy, using a specific
bibliographic framework composed of the works of Alexis de Tocqueville, Isaiah Berlin, and Louis
Althusser. The research explores these authors' theoretical contributions to understanding the
challenges and potentialities of freedom and democracy in contemporaty societies. By examining the
works of these thinkers, the study aims to identify different approaches to issues such as civic
participation, conceptions of freedom, and mechanisms of political power. Through a critical analysis,
the study seeks to offer significant perspectives for understanding modern political complexities,
contributing to a more comprehensive understanding of contemporary political dynamics.

Keywords: sociology, politics, power, civism, freedom.
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Introdugio

Na contemporaneidade, a dinamica da liberdade e da democracia tem sido objeto de
acalorados debates e andlises profundas, especialmente a luz das perspectivas de pensadores como
Alexis de Tocqueville, Isaiah Betlin e Louis Althusser. Esta pesquisa se propde a examinar
qualitativamente essa dinamica, explorando as contribuicoes tedricas desses autores e as implica¢oes
para as sociedades contemporaneas.

Alexis de Tocqueville, em sua obra seminal "A Democracia na América", expde os desafios
enfrentados por uma sociedade democritica, alertando para a ameaga da tirania da maioria e
ressaltando a importincia da participagdo civica na preservacao dos direitos individuais. Ao analisar
as estruturas sociais e politicas dos Estados Unidos do século XIX, Tocqueville oferece perspectivas
importantes sobre as tensoes inerentes a democracia representativa € os mecanismos de controle do

poder.

Isaiah Betlin, por sua vez, em seu influente ensaio "Dois Conceitos de Liberdade", desdobra
a complexidade do conceito de liberdade ao distinguir entre liberdade positiva e negativa. Hssa
distin¢ao instiga reflexdes profundas sobre a natureza e os limites da autonomia individual em
sociedades democraticas, contribuindo para uma compreensao mais precisa das questdes relacionadas
a liberdade e a democracia.

Louis Althusser, através de suas andlises sobre os apatelhos ideologicos do Estado, oferece
uma perspectiva critica sobre os mecanismos de dominagido politica e reproducio ideoldgica
presentes nas estruturas politicas contemporaneas. Sua teoria evidencia as formas sutis pelas quais as
institui¢des politicas perpetuam e legitimam relacdes de poder assimétricas, fornecendo uma base
solida para a compreensio das dinamicas politicas atuais.

Por meio dessa analise critica e reflexiva das obras desses proeminentes pensadores, esta
pesquisa visa nio apenas identificar as diferentes abordagens sobre questbes cruciais como
participagdo civica, concepg¢oes de liberdade e formas de exercicio do poder politico, mas também
oferecer uma compreensio significativa para o entendimento das complexidades politicas atuais. Ao
fazé-lo, busca-se contribuir para uma percep¢io mais abrangente das dindmicas politicas
contemporaneas, estimulando novas reflexGes e debates sobre essas questdes fundamentais.

O legado de Tocqueville para a compreensido da democracia

A andlise profunda de Alexis de Tocqueville sobre a democracia na América é uma
contribui¢do crucial para a compreensio da dindmica da liberdade e da democracia nas sociedades
contemporaneas. Ao longo de sua obra, Tocqueville oferece uma visdo perspicaz das caracteristicas
distintivas da democracia e dos desafios que ela enfrenta.

Tocqueville, em sua andlise profunda sobre a democracia, enfatiza que seu advento na
contemporaneidade ¢ uma inevitabilidade decorrente do avanco da igualdade e do aumento do poder
politico das massas. Ele reconhece que a democratizacdo da sociedade traz consigo uma série de
beneficios, como a ampliacdo dos direitos civis e politicos e o aumento da participagio dos cidadaos
nos processos decisorios. No entanto, o autor néio hesita em alertar para os petigos que acompanham
esse avango, especialmente a ameaca representada pela tirania da maioria.
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Ao fazer esse destaque, Tocqueville revela uma preocupacio central com a preservacao dos
direitos individuais e a manutengdo da liberdade politica em uma democracia. Ele observa que, em
um sistema democratico, as maiorias tém o potencial de impor suas vontades sobre as minorias,
podendo resultar na supressao dos direitos fundamentais dos individuos e na erosio dos principios
democraticos. Esse fenémeno pode ser especialmente pronunciado em sociedades homogéneas,
onde as opinides e interesses da maioria tendem a ser mais uniformes, aumentando o risco de
marginalizacdo das vozes dissidentes e minoritarias.

Para o autor, a tirania da maiotia nio se limita apenas a coer¢ao politica direta, mas também
pode manifestar-se através de pressOes sociais e culturais que limitam a liberdade de expressio e o
exercicio dos direitos individuais. Ele observa que, em uma democracia, a opinido publica
desempenha um papel crucial na formagio das politicas governamentais e na conformaciao do
comportamento social, podendo criar um ambiente propicio para a conformidade e a uniformidade
de pensamento.

Dessa forma, a adverténcia de Tocqueville sobre a tirania da maioria destaca a necessidade
de se estabelecer salvaguardas institucionais e culturais para proteger os direitos individuais e garantir
a pluralidade de vozes e opinides em uma sociedade democratica. Sua andlise sobre esse tema
continua a ressoar nos dias atuais, fornecendo uma base sélida para a reflexdo sobre os desafios e as
potencialidades da liberdade e da democracia nas sociedades contemporaneas.

Tocqueville, ao enfatizar a importincia da participagio civica, destaca-a como um contrapeso
crucial a tirania da maioria nas democracias, argumentando que a participagio ativa dos cidadaos na
vida politica e social é essencial para o funcionamento saudavel do sistema democratico, pois fortalece
os mecanismos de controle e prestagdo de contas do poder politico.

Segundo o autor, a participacio civica vai além do simples ato de votar em elei¢des. Envolve
também o engajamento ativo dos cidaddos na esfera publica, por meio da expressdao de suas opinides,
do debate de questdes politicas e sociais, e do exercicio de seus direitos de associagdo e manifestacio.
Hssa participacio ativa contribui para a formacio de uma opinio publica informada e diversificada,
que pode servir como um contrapeso eficaz a0 dominio das maiorias e a imposicio de suas vontades
sobre as minorias.

Ao promover o engajamento civico e o fortalecimento da sociedade civil, Tocqueville
acredita que os individuos podem resistir aos excessos do poder majoritatio e proteger seus direitos
e liberdades, pois ele observa que a participacio ativa dos cidaddos na vida politica e social ndo apenas
fortalece a democracia, mas também promove a virtude civica e o senso de responsabilidade coletiva.
Por meio da participagdo civica, os individuos tém a oportunidade de exercer sua autonomia e
influenciar os rumos da sociedade em que vivem, contribuindo para a constru¢io de uma comunidade
mais justa e inclusiva.

Assim, a analise meticulosa de Tocqueville sobre a democracia na América transcende o
contexto histérico e oferece novas perspectivas para o entendimento das complexidades politicas
atuais. Suas observacdes sobre a tirania da maioria e a essencialidade da participagio civica continuam
a ressoar de forma relevante e provocativa nos debates contemporineos, fornecendo uma base sélida
para a reflexdo sobre os desafios e as potencialidades inerentes a liberdade e 2 democracia nas
sociedades contemporineas.
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As adverténcias de Tocqueville sobre a tirania da maioria servem como um lembrete
contundente dos perigos que podem surgir em democracias onde as vontades majoritirias prevalecem
sem restricGes adequadas. Ele destaca a importancia crucial de proteger os direitos individuais e as
liberdades civis contra o dominio opressivo da maioria, ressaltando a necessidade de salvaguardas
institucionais e culturais que garantam a igualdade de voz e oportunidade para todos os membros da
sociedade.

Além disso, a énfase de Tocqueville na participaco civica como um contrapeso essencial a
tirania da maioria destaca o papel ativo que os cidaddos devem desempenhar na vida politica e social
de suas comunidades. O autor argumenta que a participa¢io ativa dos individuos nio s6 fortalece os
fundamentos da democracia, mas também promove uma cultura de engajamento civico e
responsabilidade coletiva, essenciais para o funcionamento saudavel de uma sociedade democritica.

Portanto, suas analises sobre a tirania da maioria e a participa¢io civica ndo apenas oferecem
uma compreensio mais profunda das dinamicas politicas contemporaneas, mas também inspiram um
didlogo continuo sobre os valores democraticos e os principios fundamentais que moldam nossas
sociedades. Suas reflexGes continuam a desafiar e estimular o pensamento ctitico, fornecendo
orientacio e inspiracio para os desafios e as possibilidades enfrentados pela democracia no século
XXI.

As contribui¢des de Isaiah Berlin para o conceito de liberdade

Isaiah Betlin, renomado filésofo politico do século XX, deixou um legado duradouro em
suas reflexdes sobre a liberdade e a democracia. Sua obra influente continua a inspirar debates e
analises na filosofia politica contemporanea, despertando importantes reflexdes sobre as
complexidades da liberdade individual e sua relacio com o funcionamento das sociedades
democriticas.

No ensaio "Dois Conceitos de Liberdade", Isaiah Berlin estabelece uma distin¢io crucial
entre liberdade positiva e liberdade negativa, que se tornou uma referéncia fundamental na filosofia
politica contemporanea. A liberdade positiva, como Berlin a concebe, esta centrada na capacidade de
um individuo de autodeterminar-se, de agir de acordo com sua propria vontade e de perseguir seus
objetivos e aspira¢des. Nesse sentido, a liberdade positiva é vista como a capacidade de realizar
escolhas significativas e de exercer uma forma de controle sobre a préptia vida, o que implica uma
concepgao mais ativa e construtiva da liberdade.

Por outro lado, Berlin define a liberdade negativa como a auséncia de interferéncia externa
na a¢do individual. Essa forma de liberdade esta preocupada com a nio-coercio e a ndo-dominacio,
garantindo que os individuos possam agir livtemente, sem serem impedidos por for¢as externas.
Nesse sentido, a liberdade negativa ¢ vista como a liberdade da interferéncia arbitrdria ou coercitiva
por parte de outros individuos ou do Estado, proporcionando um espaco de autonomia e
autodeterminagio para os individuos.

E importante ressaltar que, embora Berlin reconhe¢a a importincia tanto da liberdade
positiva quanto da liberdade negativa, ele destaca que esses dois conceitos podem entrar em conflito
em determinadas circunstancias. Por exemplo, em situa¢des onde o Estado busca promover o bem-
estar geral ou impor certos valores considerados importantes, pode haver uma tensio entre a
liberdade positiva dos individuos de autodeterminarem-se e a liberdade negativa de nio serem
interferidos pelo Estado.
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Além disso, Berlin alerta para os perigos de uma énfase excessiva na liberdade positiva, que
pode levar a imposicdao de valores ou ideologias dominantes sobre os individuos, restringindo sua
liberdade de escolha e a¢do. Por outro lado, ele reconhece que uma liberdade negativa absoluta
também pode ser problematica, pois pode resultar na falta de protecdo dos direitos fundamentais dos
individuos contra abusos de poder por parte de outros agentes.

O autor ainda atribui grande valor a liberdade negativa como uma salvaguarda fundamental
contra a tirania e a opressao, pois argumenta que a auséncia de interferéncia externa na acao individual
¢ crucial para garantir a autonomia e a dignidade dos individuos. Para ele, a liberdade negativa
desempenha um papel essencial na protecio dos direitos e das liberdades individuais contra a intrusdo
do Estado e de outras autoridades, proporcionando um espago de nao-coer¢io e nao-dominacio no
qual os individuos podem buscar seus proprios objetivos e aspiragoes.

Berlin também expressa preocupagdes em relagio a liberdade positiva, reconhecendo seu
potencial de coer¢do e conformidade social. Ele alerta para o perigo de que a busca pela realizagio
de um "bem supetiot" possa levar a imposicdo de valores dominantes sobre as preferéncias
individuais, restringindo assim a liberdade individual. Betlin ressalta que, em algumas circunstancias,
a énfase excessiva na liberdade positiva pode resultar na supressio da diversidade de perspectivas e
na imposicao de uma visdo unica de vida boa.

Ao mesmo tempo, Berlin reconhece que a liberdade positiva também pode ter seu lugar
legitimo em uma sociedade democratica. Ele ndo descarta completamente a importincia de buscar
objetivos coletivos ou de promover valores compartilhados. No entanto, Betlin enfatiza a necessidade
de equilibrar essa busca com o respeito pelos direitos e pelas liberdades individuais, evitando assim a
COercao e o autotitarismo.

Dessa forma, a distin¢io entre liberdade positiva e liberdade negativa proposta por Betlin
oferece uma estrutura conceitual importante para analisar as diferentes dimensdes da liberdade
individual e suas implicacGes para a teoria politica e a pratica democratica. Suas reflexdes continuam
a influenciar o pensamento contemporaneo sobre liberdade e democracia, fornecendo uma base
solida para a reflexdo critica e o debate intelectual.

Reflexdes sobre intervengio estatal e os limites da ideologia

Louis Althusser, conhecido por suas contribuicbes a teotia matxista, introduziu o conceito
de "apatelhos ideolégicos do Estado" como uma ferramenta analitica para entender o funcionamento
das instituicOes sociais na reproducio das relagdes de poder e da ideologia dominante. Em sua obra,
Althusser argumenta que o Estado exerce sua dominagdo nio apenas por meio da repressio politica,
mas também por meio de institui¢des e praticas que moldam as percepg¢des, valores e identidades dos
individuos.

Tais aparelhos, conforme delineados por Louis Althusser, representam uma rede complexa
de institui¢oes sociais que desempenham um papel crucial na disseminacio e reproducio da ideologia
dominante em uma sociedade. Esses aparelhos incluem uma ampla gama de institui¢des, como a
familia, a escola, a midia, a religido e outros dispositivos que exercem influéncia significativa sobre a
formacao das subjetividades individuais e na reproducio das rela¢des de classe existentes.

A familia, por exemplo, ¢ frequentemente identificada como um dos primeiros e mais
influentes apatelhos ideolégicos. Desde os primeiros momentos da vida, os individuos sio
socializados dentro de estruturas familiares que refletem e reproduzem valores, normas e relagdes de
poder presentes na sociedade mais ampla.
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Através da socializacdo familiar, as criancas aprendem a internalizar conceitos como
autoridade, obediéncia, género e papel social, moldando suas identidades e visdes de mundo de
acordo com os valores transmitidos pelos pais e cuidadores.

Da mesma forma, a escola desempenha um papel fundamental na reproducio da ideologia
dominante, fornecendo uma educacio formal que reflete e legitima as estruturas de poder existentes
na sociedade. Através do curriculo escolar, dos métodos de ensino e da cultura institucional, o Estado
transmite valores, normas e conhecimentos que sustentam a ordem social vigente, preparando os
individuos para assumirem papéis especificos dentro da hierarquia social.

Além disso, a midia exerce uma influéncia significativa na disseminacio da ideologia
dominante, moldando as percep¢des e opinides publicas através da selecdo e apresentacao de
informacoes e narrativas. Através de veiculos como jornais, televisio, radio e midias sociais, a midia
molda a maneira como os eventos sdo interpretados e entendidos pelo publico, muitas vezes
reforcando estere6tipos, preconceitos e ideias preconcebidas que sustentam as estruturas de poder
existentes.

Por fim, a religido e outras instituicdes ideoldgicas desempenham papéis semelhantes na
reproducio da ideologia dominante, oferecendo sistemas de crencas e praticas que legitimam as
hierarquias sociais e fornecem respostas as questdes fundamentais sobre o significado e propésito da
vida humana.

Portanto, os aparelhos ideolégicos citados por Althusser representam uma poderosa forca
de reproducio social, moldando as subjetividades individuais e sustentando as relagdes de poder
existentes na sociedade. Ao examinar essas institui¢des, podemos entender melhor os mecanismos
pelos quais a ideologia dominante é disseminada e internalizada, bem como os desafios enfrentados
pelos movimentos sociais e politicos na contestagao dessas estruturas de poder.

No entanto, o autor destaca que esses aparelhos ndo operam de forma totalmente coercitiva.
Embora exercam uma influéncia poderosa na conformacio das mentes e identidades dos individuos,
esses aparelhos também sdo permedveis e sujeitos a contestagdo e resisténcia. As contradi¢des
inerentes a sociedade capitalista podem se manifestar mesmo dentro dos préprios apatrelhos
ideolégicos, resultando em fissuras e conflitos que abrem espaco para a ctitica e a transformacio
social.

Em relacdo aos limites da intervencdo estatal, Althusser argumenta que o Estado
desempenha um papel central na reproducdo das relacdes de poder existentes na sociedade. No
entanto, ele também reconhece que o Estado nio ¢ uma entidade monolitica e que suas agdes estdo
sujeitas a uma série de contradi¢des e pressoes internas e externas. Embora o Estado possa exercer
uma influéncia significativa sobre os aparelhos ideoldgicos e as institui¢des sociais, sua capacidade de
impor uma ideologia dominante ¢ limitada por uma variedade de fatores, incluindo resisténcia
popular, lutas de classe e mudangas politicas e sociais.

Portanto, a analise de Althusser sobre os aparelhos ideolégicos do Estado oferece uma lente
util para examinar os mecanismos pelos quais a ideologia dominante ¢ reproduzida e contestada na
sociedade. Ao mesmo tempo, suas reflexdes sobre os limites da intervencdo estatal destacam a
complexidade das relagGes de poder e a dindmica entre estrutura e agéncia na politica contemporinea.
Essas questdes continuam a ser objeto de debate e investigacio na teoria politica e na pratica
democratica.
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Consideragdes finais

Apdbs uma imersdo nas teotias e reflexdes de pensadores como Tocqueville, Isaiah Berlin,
Louis Althusser e Chatles Peirce, emerge uma compreensiao mais densa e intrincada sobre a natureza
e os desafios da docéncia do ensino superior. Hste estudo revela nido apenas as complexidades
inerentes a esse campo, mas também a sua profunda intersecio com questdes sociopoliticas mais
amplas, moldando e sendo moldado pelos dinamismos da sociedade contemporanea.

Ao explorar a dialética entre liberdade e igualdade na docéncia, fica claro que a educagio
superior ¢ mais do que uma mera transmissao de conhecimento; ¢ um espago onde ideias, valores e
perspectivas se entrelacam de maneira complexa. Tocqueville e Berlin iluminam esse caminho,
destacando a importancia de um ambiente que promova tanto a liberdade de pensamento quanto a
igualdade de oportunidades, reconhecendo as diversas facetas da liberdade e respeitando suas
fnuances.

Contudo, as reflexGes de Althusser nos confrontam com as estruturas de poder e as
ideologias dominantes que permeiam o ambiente académico. Aqui, a educagao supetior se revela ndo
apenas como um espago de aprendizado, mas também como um palco de reproducio e contestacido
das relagbes de dominacio. Althusser nos convoca a olhar para além da superficie do curriculo, para
as sutilezas ideoldgicas que moldam as mentes dos educandos e refor¢am as hierarquias sociais.

E nesse contexto que a semidtica de Peirce se destaca, oferecendo uma abordagem profunda
e multifacetada para compreender a constru¢io do conhecimento e o papel dos signos na formagio
do cidaddo interpretante. Através da interpretacio dos signos, os educadores e alunos sdao desafiados
a questionar as estruturas de poder, a desconstruir as narrativas hegemonicas e a explorar novos
horizontes de significado e compreensio.

Ao final deste percurso intelectual, emerge uma compreensiao mais ampla e reflexiva sobre
o papel da docéncia do ensino supetior na sociedade contemporanea. F um papel que transcende as
fronteiras da sala de aula, estendendo-se para os dominios da politica, da cultura e da transformacio
social. E um chamado para os educadores serem agentes de mudanca, para desafiarem o status quo e
para promoverem uma educag¢io que seja verdadeiramente libertadora e emancipatotia.

Assim, este estudo ndo apenas revela as complexidades e desafios da docéncia do ensino
superior, mas também aponta para o seu potencial transformador. E um convite para uma reflexio
mais profunda e uma a¢io mais engajada, em busca de uma educacio que nio apenas informa, mas
também capacita, inspira e liberta. E um convite para uma jornada de descoberta e redescoberta, onde
o conhecimento ¢ mais do que uma mercadoria, ¢ uma fonte de poder e possibilidade para um futuro
mais justo e igualitario.
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Resumo

O estudo explora como a educacdo integral no ensino superior pode promover a descolonizagio
politica e epistemoldogica em democracias emergentes. Utilizando uma metodologia qualitativa
baseada em revisdo bibliografica, o trabalho examina as teorias de Amartya Sen, Luiz Carlos Bresser-
Pereira e Philippe Perrenoud. A pesquisa enfatiza a importancia da participacao politica, diversidade
cultural e conhecimento local no avanco social e democratico. A educac¢io integral é apresentada
como um meio de desenvolver competéncias criticas e reflexivas, promovendo uma abordagem
interdisciplinar. O estudo conclui que a educagdo superior tem um papel crucial na formacio de
cidadaos criticos, impulsionando a transformacio social.

Palavras-chave: Desenvolvimento Humano; Desenvolvimento Social; Cidadania; Educacio.

Abstract

The study explores how holistic education in higher education can promote political and
epistemological decolonization in emerging democracies. Utilizing a qualitative methodology based
on literature review, the work examines the theories of Amartya Sen, Luiz Carlos Bresser-Pereira, and
Philippe Perrenoud. The research emphasizes the importance of political participation, cultural
diversity, and local knowledge in social and democratic advancement. Holistic education is presented
as a means to develop critical and reflective skills, promoting an interdisciplinary approach. The study
concludes that higher education plays a crucial role in shaping critical citizens, driving social
transformation.

Keywords: Human Development; Social Development; Citizenship; Education.
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Introdugio

No atual cendrio global, caracterizado por rapidas transformagdes sociopoliticas e um
crescente reconhecimento da necessidade de abordagens educacionais inovadoras, a educacio
integral no ensino superior emerge como um elemento fundamental para a descolonizagio politica e
epistemoldgica. A descolonizacdo, entendida como um esforco continuo para reimaginar e
reconstruir as bases do conhecimento e do poder, demanda uma reavaliagio profunda das praticas
educativas. Nesse contexto, a educa¢do integral ndo apenas instrui, mas também transforma e
emancipa, desafiando as estruturas coloniais que ainda influenciam normas politicas e
epistemoldgicas, especialmente em democracias emergentes.

Este estudo adota uma metodologia qualitativa com referencial bibliografico, alinhando-se a
complexidade dos fendémenos investigados. A metodologia qualitativa, conforme destacado por
Minayo (2001), permite uma analise profunda das dindmicas sociais e culturais, capturando nuances
frequentemente ignoradas pelas metodologias quantitativas. A revisao bibliografica proporciona uma
base sélida para argumentagdo tedrica, facilitando um didlogo critico com a literatura existente € a
identificacio de lacunas relevantes, como obsetva Flick (2009).

A anilise fundamenta-se nas contribuicdes de autores como Amartya Sen, Luiz Carlos
Bresser-Pereira e Philippe Perrenoud. Sen propde uma visio do desenvolvimento centrada na
liberdade e na capacidade de agéncia, indo além do crescimento econdémico. Bresser-Pereira critica
abordagens convencionais de desenvolvimento, defendendo a valorizagio dos saberes locais e a
autodeterminac¢io, alinhando-se a necessidade de uma perspectiva descolonizadora. Perrenoud
destaca a importancia das competéncias criticas e reflexivas, essenciais para a formacao de individuos
capazes de questionar e transformar realidades sociais. A combinacdo dessas perspectivas tedricas
oferece um quadro robusto para entender como a educagio integral pode ser um catalisador para a
descolonizacio.

Hste estudo propde discutir, primeiramente, a descolonizacdo politica e epistemologica,
analisando como a educac¢io pode desafiar e redefinir essas estruturas de poder. Em seguida, examina-
se o papel da educagio integral na promocio de uma cidadania ativa e critica, explorando praticas
pedagdgicas que possam formar sujeitos preparados para atuar em uma sociedade democratica e
plural. Finalmente, aborda-se como as instituicbes de ensino superior podem incorporar esses
principios, promovendo uma educacio verdadeiramente transformadora. A educa¢io integral é,
portanto, vista como um componente central para um processo continuo de transformacio social e
politica, que vai além da desconstrucio e busca criar novas formas de conhecimento e relagdes sociais
justas e inclusivas.

Descolonizagio politica e epistemologica: uma perspectiva critica

Para se compreender plenamente a importincia da educaciio no processo de descolonizagio
politica e epistemoldgica, ¢ imprescindivel investigar os conceitos subjacentes a essas transformagdes.
A descolonizagio politica transcende a no¢io de independéncia formal, focando na emancipacio dos
povos colonizados e na reconstruc¢io de suas identidades politicas. Tal processo envolve a
desarticulagdo das estruturas de poder que mantém as hierarquias coloniais, buscando a construgio
de institui¢des politicas que respeitem a autodetermina¢io e promovam a participacdo democratica
genuina. A mera independéncia dos antigos colonizadores ndo assegura a liberdade plena; é necessario
reconfigurar as institui¢des politicas para que estas reflitam as aspiragdes e necessidades dos cidadios,
rompendo com as dinamicas de dominagio herdadas.
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A descolonizagio epistemoldgica, por sua vez, aponta para a necessidade de uma critica
profunda as bases do conhecimento, especialmente aquelas que tém perpetuado a supremacia dos
saberes eurocéntricos. Esses saberes, estabelecidos e legitimados durante o petiodo colonial,
continuam a marginalizar outras formas de conhecimento, impondo uma visdo hierdrquica que
desvaloriza as epistemologias nao ocidentais. Descolonizar epistemologicamente significa reconhecer
e validar os saberes locais, promovendo um dialogo genuino entre diferentes formas de conhecimento
e questionando a universalidade e a supremacia dos paradigmas ocidentais. A critica a hegemonia
epistemolodgica ocidental nao se limita a inclusdo de outros saberes; ela requer uma transformacao
nas proprias fundagSes do que se entende por conhecimento, desafiando as premissas que sustentam
a ciéncia e a academia.

Sen (1999), em "Desenvolvimento como Liberdade", oferece uma abordagem robusta pata
compreender a relacdo entre liberdade politica e desenvolvimento humano. Sen propde que a
liberdade politica ¢ tanto um direito fundamental quanto uma condi¢do essencial para o
desenvolvimento das capacidades individuais e coletivas. Ao afirmar que a democracia vai além dos
processos eleitorais, envolvendo a participagio ativa e equitativa dos cidadaos em todas as esferas da
vida publica, Sen enfatiza a interdependéncia das liberdades politicas, sociais e economicas. Esse
entendimento amplia a noc¢do de desenvolvimento, sugerindo que a verdadeira prosperidade s6 é
alcancada quando as liberdades sao garantidas universalmente, permitindo que os individuos realizem
plenamente seu potencial.

As ideias de Sen se entrelacam com as ctiticas de Bresser-Pereira (2010), que argumenta pela
necessidade de uma descolonizagio epistemolégica como base para um desenvolvimento mais
inclusivo. Bresser-Pereira desafia os modelos tradicionais de desenvolvimento, muitas vezes
ancorados em premissas eurocéntricas que ndo consideram as particularidades culturais e histéricas
dos pafses em desenvolvimento. Ele propée que um desenvolvimento genuino deve emergir do
reconhecimento e valorizacao das realidades locais, permitindo que os povos pds-coloniais definam
seus proprios caminhos de progresso, livres das imposi¢Bes e expectativas coloniais. Nesse sentido,
a critica de Bresser-Pereira a visio economicista do desenvolvimento ecoa a énfase de Sen na
necessidade de expandir as liberdades e capacidades humanas.

A interagdo das perspectivas de Sen e Bresser-Pereira revela a complexa relagio entre
democracia, desenvolvimento e descolonizagdo epistemoldgica. Ambos os autores enfatizam que a
ruptura com as estruturas coloniais é essencial para a construc¢io de sociedades mais equitativas e
justas. Enquanto Sen destaca o papel da liberdade e da participagio ativa como pilares do
desenvolvimento humano, Bresser-Pereira complementa essa visdo ao sublinhar a importancia de
uma mudanca epistemolégica que valorize a diversidade cultural e os conhecimentos locais. Juntos,
cles articulam uma visio de desenvolvimento que ndo apenas inclui, mas também celebra a
diversidade e a complexidade das experiéncias humanas.

A educacio, especialmente a educagio superior, ¢ um campo fundamental onde essas ideias
podem ser postas em pratica. A educagdo tem o potencial de ser uma forga transformadora, capaz de
desafiar as hierarquias de poder e promover a descolonizagio tanto politica quanto epistemoldgica.
Ao fomentar uma educagio que valorize a diversidade de saberes e encoraje a reflexdo critica, as
institui¢des educacionais podem formar cidadios capazes de questionar e transformar as estruturas
de poder que perpetuam as desigualdades herdadas do colonialismo. No entanto, esse potencial s6
pode ser realizado se houver um compromisso firme com a reestruturagdo dos curriculos e das
praticas pedagdgicas para tornd-los mais inclusivos e reflexivos.
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Perrenoud (1999), com sua énfase no desenvolvimento de competéncias criticas e reflexivas,
fornece uma dimensao adicional a essa discussdo. Perrenoud argumenta que a educagao deve ir além
da mera transmissio de conhecimento técnico, promovendo uma aprendizagem que integre
diferentes areas do saber e capacite os estudantes a enfrentar os desafios complexos do mundo
contemporaneo. Essa visdo ¢ particularmente relevante para o processo de descolonizagio
epistemoldgica, pois implica na criagdio de um ambiente educacional onde diferentes formas de
conhecimento sio nao apenas aceitas, mas valorizadas e integradas.

Ao convergir essas perspectivas, fica claro que a educacdo supetior possui um papel crucial
na descolonizacio. Nio se trata apenas de um espaco para adquirir conhecimento, mas de um campo
onde as batalhas pela justica social e pela inclusdo sio travadas. A transformacio das instituigbes de
ensino superior em espagos de resisténcia e inovagao requer um compromisso com a critica constante
das estruturas coloniais que ainda moldam o pensamento e a pratica académica. Esta transformacio
demanda um esfor¢o coletivo para desconstruir as hierarquias de poder e promover uma nova
epistemologia baseada na valorizacio da diversidade e na justica social.

A medida que o estudo avanca, a ligagio entre a descolonizacio e a democracia torna-se
evidente. A verdadeira democracia ndo pode ser alcangada enquanto as desigualdades epistemolgicas
e politicas persistirem. A educa¢io, a0 promover uma maior compreensio e valorizagao das diversas
formas de saber, pode contribuir significativamente para a constru¢io de uma democracia mais
inclusiva. Assim, a descolonizacio politica e epistemolégica, longe de serem processos separados, sdo
interdependentes e necessitam de uma abordagem integrada para alcancar uma transformacio
duradoura.

Avancando para a proxima secio, que explora mais detalhadamente a vinculagio entre
democracia e desenvolvimento segundo Sen (1999), torna-se evidente que uma compreensio holistica
dessas ideias é essencial para promover uma educacio que realmente capacite os individuos a
participar ativamente da constru¢io de sociedades mais justas e equitativas. A democracia, como um
processo vivido e experimentado, deve ser cultivada através da educacio, estabelecendo a base para
um desenvolvimento que respeite e valotize a diversidade de experiéncias humanas.

Amartya Sen e a vinculagio entre democracia e desenvolvimento

Sen (1999) oferece uma concep¢io profundamente interligada entre democracia e
desenvolvimento, enfatizando a liberdade politica como um aspecto essencial para o bem-estar
humano. Ao abordar a democracia como um elemento fundamental para o desenvolvimento, Sen se
distancia das abordagens tradicionais que costumam reduzir a democracia a meros mecanismos
eleitorais, propondo, ao invés disso, que a verdadeira democracia implica a expansido das capacidades
humanas e a criagio de condi¢des para que todos possam viver vidas dignas e plenas. Para Sen, a
democracia deve ser entendida nio apenas como um sistema de governanga, mas como um processo
continuo de empoderamento individual e coletivo, onde a participacio ativa dos cidaddos em todas
as esferas da vida publica é fundamental. Essa visio amplia o entendimento convencional de
democracia, sugerindo que sua efetividade se mede pela capacidade de transformar as condi¢des de
vida e expandir as oportunidades de liberdade para todos.

A interconexdo entre liberdade politica e desenvolvimento humano proposta por Sen
encontra eco nas reflexdes de Dahl (1998), que também sublinha a importincia de um sistema
democritico que assegure a participagdo equitativa dos cidaddos. Dahl argumenta que a legitimidade
democritica repousa na inclusdo e na igualdade de voz, e que uma democracia sem essas
caracteristicas falha em cumprir seu potencial emancipador.
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Assim, a concepgio de Sen sobre a democracia, como promotora de liberdade tanto
individual quanto coletiva, converge com a exigéncia de Dahl por uma democracia substancial, onde
a participacdo cidada seja efetivamente valorizada e institucionalmente garantida. Este ponto é
essencial para compreender que a democracia nio pode ser reduzida a procedimentos formais, mas
deve ser vivida como uma pratica cotidiana de engajamento e transformagio social.

Além disso, as consideracoes de Sen sobre o papel da liberdade politica se alinham com as
criticas contemporaneas de Fraser (2003), que examina as limitacbes das democracias liberais em
promover justica social genuina. Fraser argumenta que uma democracia verdadeira deve ir além da
concessao de liberdades formais, exigindo uma redistribui¢do equitativa de recursos e um
reconhecimento ativo das diversidades culturais e sociais. Dessa forma, o didlogo entre Sen e Fraser
revela uma dimensdo mais complexa da democracia, que integra uma dimensio socioeconémica
indispensavel para assegurar que todos os cidaddos nio apenas participem, mas prosperem. Isso
implica reconhecer que a liberdade politica ¢ inseparavel das condi¢bes materiais que permitem a
realizacdo das capacidades humanas, uma posicdo que desafia as nog¢Oes mais restritas de
desenvolvimento e democracia.

Sen (1999) sustenta que a democracia € tanto um meio quanto um fim do desenvolvimento,
valorizada por sua capacidade intrinseca de promover dignidade humana. Esta perspectiva contrasta
marcadamente com visGes mais instrumentais da democracia, como a de Huntington (1991), que
considerava a democratizacio principalmente como uma fase transitoria para alcancar estabilidade
politica e econémica. Ao contrario, Sen vé a liberdade politica como um elemento fundamental e
inegociavel do desenvolvimento humano, argumentando que o desenvolvimento que exclui a
liberdade politica ndo pode ser completo ou sustentavel. Nessa visdo, a liberdade politica é uma
condicdo sine qua non para a realizacdo das capacidades humanas, sublinhando que qualquer forma
de exclusio social ou limitacdo das liberdades impacta negativamente o desenvolvimento de toda a
sociedade. Sen, portanto, redefine o conceito de desenvolvimento, associando-o a expansiao das
liberdades substantivas e 2 promocio da justica social.

A abordagem de Sen ¢ refor¢ada pela critica de Nussbaum (2000), que, ao expandir a teoria
das capacidades, enfatiza que o verdadeiro desenvolvimento deve ser avaliado ndo apenas pelo
crescimento econémico, mas pela expansao das liberdades que sdo fundamentais para uma vida digna.
Nussbaum destaca que a democracia deve garantir os diteitos e as liberdades necessarios para que
todos os individuos possam desenvolver plenamente suas potencialidades. Hsta perspectiva
complementa a visao de Sen, sugerindo que uma democracia robusta é aquela que ctia condi¢oes para
o florescimento humano em todas as suas dimensées, promovendo um ambiente onde todos possam
nio apenas existir, mas prosperar. A convergéncia dessas ideias sugere que o desenvolvimento
humano integral depende da constru¢io de uma democracia inclusiva e participativa, que valorize e
promova a diversidade de experiéncias e aspiragdes.

Examinando a eficacia das democracias em diversos contextos, Sen (1999) observa que as
democracias mais inclusivas e participativas tendem a alcancar melhores resultados em termos de
desenvolvimento humano. Esta observagio ¢ corroborada pelas andlises de Sandel (1996), que critica
as limitagGes das democracias liberais contemporineas por sua incapacidade de envolver os cidaddos
de maneira significativa. Sandel defende que a participacio cidadi ¢ fundamental para a legitimidade
¢ eficacia das decisGes democraticas, e que a democracia deve ser um espaco de deliberagio publica
onde as vozes de todos sejam ouvidas e consideradas. Essa énfase na participacio cidada sublinha a
ideia de que a democracia é um processo dindmico, em constante evolu¢io, que exige o envolvimento
ativo de todos os membros da sociedade na tomada de decisGes que afetam suas vidas. Ao promover
essa forma de engajamento, a democracia nio apenas fortalece suas bases, mas também entiquece o
tecido social, criando uma comunidade mais coesa e resiliente.
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Nos contextos pds-coloniais, a perspectiva de Sen sobre a interdependéncia entre democracia
e desenvolvimento assume uma importincia ainda maior. Sen (1999) argumenta que, apesar dos
desafios inerentes as transicdes democraticas, essas transicoes muitas vezes resultam em melhorias
significativas nas condi¢bes de vida da populacio. Este ponto de vista é compartilhado por
Przeworski (1999), que observa que, embora as democracias emergentes enfrentem inumeros
obstaculos, elas geralmente oferecem melhores oportunidades para o desenvolvimento humano do
que os regimes autoritarios. A convergéncia dessas perspectivas destaca a democracia como uma
ferramenta indispensavel para a construc¢do de sociedades mais justas, onde a liberdade e o
desenvolvimento humano caminham juntos. Assim, a democracia é vista ndo apenas como um meio
de governang¢a, mas como um motor de transformacao social, capaz de impulsionar a igualdade, a
justica e 0 bem-estar para todos.

As reflexdes de Sen continuam a influenciar o pensamento contemporaneo sobre a relagio
entre democracia e desenvolvimento. Ao insistir que a liberdade politica é tanto um meio quanto um
fim, Sen desafia abordagens simplistas e promove uma compreensio mais profunda das dinamicas
que moldam as sociedades humanas. Esta visao integrada e abrangente inspira debates e formula¢ées
politicas que reconhecem a democracia como um pilar essencial do desenvolvimento humano e
social. A liberdade, segundo Sen, ¢ a chave para desbloquear o potencial humano, e a democracia é o
caminho para assegurar que essa liberdade seja uma realidade para todos.

Seguindo essa linha de pensamento, ¢ crucial considerar as perspectivas de Bresser-Pereira,
que propde uma ctitica aos paradigmas convencionais de desenvolvimento e argumenta pela
necessidade de uma mudanca paradigmatica. A abordagem de Bresser-Pereira reflete uma profunda
insatisfacio com as teorias de desenvolvimento predominantes, que muitas vezes desconsideram as
especificidades culturais e histéricas dos contextos locais. Ao defender uma nova epistemologia que
valorize a diversidade cultural e promova a autodeterminacio dos povos, Bresser-Pereira
complementa e expande a visio de Sen, oferecendo uma perspectiva que integra a democtracia, a
justica social e a valotizagio dos saberes locais como pilares para um desenvolvimento genuino e
inclusivo.

Bresser-pereira e a necessidade de uma mudanga paradigmatica

Bresser-Pereira (2001) apresenta uma ctitica contundente aos paradigmas tradicionais de
desenvolvimento, desafiando as bases epistemoldgicas que sustentam as abordagens convencionais.
Segundo o autor, a visdo eurocéntrica que prevalece na formulagio de teorias de desenvolvimento ¢é
inadequada para lidar com as especificidades dos paises em desenvolvimento, cujas realidades sociais,
culturais e histéricas divergem substancialmente dos modelos ocidentais. Essa critica de Bresser-
Pereira reflete uma preocupacio com a perpetuagio de relagdes de poder desiguais que marginalizam
grandes segmentos da populag¢io, impedindo-os de se beneficiar dos avangos econdémicos e sociais.
Ao chamar ateng¢do para essas dindmicas de exclusdo, ele propde uma reavaliacio profunda dos
fundamentos tedricos que orientam as praticas de desenvolvimento.

O questionamento de Bresser-Pereira ao eurocentrismo e ao universalismo epistemolégico
encontra ressondncia em outros ctiticos, como Santos (2007), que defende uma "epistemologia do
Sul". Santos argumenta que o conhecimento deve emergir das experiéncias e realidades das
populagdes periféricas, em vez de ser imposto por modelos tedricos que ighoram suas especificidades.
Essa visdo se alinha a proposta de Bresser-Pereira de integrar os saberes locais nas estratégias de
desenvolvimento, reconhecendo que o conhecimento nio ¢ neutro e que as abordagens dominantes
frequentemente refletem os interesses e perspectivas das poténcias globais.
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Esse didlogo entre Bresser-Pereira e Santos revela uma compreensio compartilhada de que
uma verdadeira transformac¢io no campo do desenvolvimento requer uma valorizagdo dos saberes
locais e uma contestagio das estruturas de poder que os suprimem.

A critica de Bresser-Pereira ao paradigma econdémico predominante, que privilegia o
crescimento econdémico em detrimento da justica social, ecoa as preocupacoes de Sen (1999), que
propde uma visdao do desenvolvimento como liberdade. Ambos os autores desatiam a concepg¢io de
desenvolvimento que equaciona progresso com indicadores econémicos, destacando a necessidade
de considerar as liberdades substantivas que permitem aos individuos viver vidas que valorizam. Para
Bresser-Pereira, essa mudanca epistemologica é urgente nio apenas para corrigir injusticas historicas,
mas para construir um modelo de desenvolvimento que seja inclusivo e sustentavel. A justica social,
segundo ele, deve ser um principio orientador nas politicas de desenvolvimento, e isso s6 é possivel
mediante uma revisdo critica dos pressupostos que sustentam as teorias econémicas dominantes.

A perspectiva de Bresser-Pereira de que a mudanca epistemoldgica deve refletir-se na
formulacio de politicas publicas implica um afastamento das abordagens tecnocriticas que
frequentemente ignoram as vozes das comunidades locais. Ele defende que a producio de
conhecimento e a formulacdo de politicas devem ser processos participativos, nos quais diversos
atores sociais tenham uma voz ativa. Hssa abordagem dialoga com as ideias de Fraser (2003), que
argumenta que a inclusio de diversas perspectivas é crucial para alcancar a justica social. A
democratizagio do conhecimento e da politica, conforme sugerido por Bresser-Pereira, ndo apenas
promove uma maior equidade, mas também fortalece a legitimidade das politicas publicas,
assegurando que elas respondam as necessidades reais das populagoes.

As implicag¢oes praticas dessa mudan¢a paradigmatica sdo evidentes em diversos setores,
como o desenvolvimento rural em paises em desenvolvimento, onde politicas baseadas em modelos
importados frequentemente falham em atender as necessidades especificas das comunidades. A
proposta de Bresser-Pereira de valorizar os conhecimentos e experiéncias locais sugere que politicas
mais eficazes e justas podem ser desenvolvidas quando as particularidades dos contextos locais sao
levadas em consideracido. Esse enfoque reflete a necessidade de um desenvolvimento que seja sensivel
as complexidades culturais e sociais, promovendo interven¢des que nao apenas respeitem, mas
também potenciem as capacidades das comunidades locais.

Ao defender uma abordagem que reconheca a pluralidade de saberes e enfrente as estruturas
de poder que historicamente marginalizaram esses conhecimentos, Bresser-Pereira (2001) aponta
para a necessidade de uma mudanca paradigmatica que vai além de uma simples reotientacdo tedrica.
Ele sugere uma transformacdo profunda na maneira como o desenvolvimento é concebido e
praticado, insistindo que a inclusdo e a participagio ativa de todos os segmentos da sociedade sdo
fundamentais para alcancar um desenvolvimento verdadeiramente inclusivo e sustentavel. A proposta
de Bresser-Pereira, ao enfatizar a necessidade de uma democratizacio do conhecimento e da politica,
dialoga com as perspectivas de Escobar (1995), que argumenta que o desenvolvimento deve ser visto
como um processo emergente das proprias comunidades, em vez de um modelo imposto
externamente.

Essa visdo oferece uma critica robusta e uma alternativa pratica aos modelos tradicionais de
desenvolvimento, destacando a importincia de abracar a diversidade cultural e promover uma
participagdo democratica mais ampla. Somente por meio de um novo paradigma, que valorize todas
as vozes e saberes, sera possivel construir um modelo de desenvolvimento verdadeiramente inclusivo
e sustentavel.
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Essa transformagao nao apenas desafia as convengoes estabelecidas, mas também pavimenta
o caminho para um futuro em que o desenvolvimento ¢é entendido como um processo plural e
democratico. Essa perspectiva aponta para a necessidade de reimaginar as praticas educativas, onde
a educacio integral no ensino superior surge como um agente transformador capaz de preparar
individuos para participar ativamente de processos democraticos e inclusivos, promovendo uma
sociedade mais justa e equitativa.

A educagio integral no ensino superior como agente transformador

A educagio integral no ensino superior emerge como um elemento essencial na
descolonizacdo politica e epistemologica, oferecendo uma alternativa que vai além da mera
transmissao de conhecimento técnico para promover uma compreensio critica e ética do mundo.
Hsta abordagem se alinha com a visao de Perrenoud (1999), que enfatiza a importancia de uma
educacio voltada para a formacdo de cidadaos criticos e engajados, capazes de contribuir para a
construcio de uma cultura democritica e inclusiva. Ao desafiar os modelos tradicionais de ensino
supetior, que frequentemente privilegiam uma especializacdo fragmentada e descontextualizada, a
educacio integral propoe uma perspectiva holistica e interdisciplinar, que valotiza a interconexao
entre diferentes campos do saber.

Hssa concepcdo de educagio, que promove o didlogo intercultural e a colaboragio entre
estudantes e professores de variadas origens e disciplinas, ecoa as ideias de Morin (2000) sobre a
necessidade de uma reforma do pensamento. Mortin argumenta que a superacao da fragmentacdo do
conhecimento é fundamental para uma compreensio mais complexa e integrada da realidade. Neste
sentido, a educacio integral desafia a dicotomia entre o saber técnico e o saber ético, propondo uma
sintese que prepara os estudantes ndo apenas para o mercado de trabalho, mas para a vida em
sociedade como um todo.

A centralidade do desenvolvimento de habilidades criticas e reflexivas na educac¢io integral
se reflete em metodologias que estimulam a participagdo ativa dos estudantes, encorajando-os a
questionar suposicOes, analisar criticamente informag¢des e buscar solu¢des inovadoras para
problemas complexos. Freire (19906) reforca essa perspectiva ao afirmar que a educagio deve ser um
processo de conscientizacdo, no qual os individuos desenvolvem uma petcep¢ao critica de sua
realidade, tornando-se capazes de transforma-la. A educacio integral, portanto, nao é apenas um meio
de adquirir conhecimentos, mas um processo de formagao de sujeitos criticos e emancipados.

Além da aquisi¢do de conhecimentos académicos, a educagio integral promove valores éticos
e uma consciéncia social, incentivando os estudantes a aplicarem seus aprendizados em contextos
reais. Programas de servico comunitario, estigios praticos e projetos de pesquisa com foco no
impacto social sio exemplos de como essa abordagem pode ser implementada. Tais praticas
educativas ndo s6 fortalecem a conexio entre teoria e pratica, mas também facilitam o engajamento
dos estudantes com as comunidades ao seu redor, promovendo uma cidadania ativa. Dewey (1938)
ja advogava por uma educagio experiencial, argumentando que o aprendizado baseado em problemas
reais ¢ essencial para a formacio de uma cidadania democratica.

Nesse cenario, a educacio integral se diferencia ao proporcionar um espago onde 0s
estudantes nio apenas adquirem conhecimentos, mas também refletem sobre seu papel na sociedade
¢ agem em prol de transformagdes significativas. As contribui¢es de Perrenoud (1999) evidenciam
que este modelo educacional vai além da mera formacio técnica; trata-se de um compromisso com a
transformacio social, preparando cidaddos capazes de questionar e reformular as estruturas sociais
existentes.
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Essa perspectiva encontra eco nas ideias de Santos (2007), que propde uma ecologia de
saberes na qual diferentes formas de conhecimento, muitas vezes marginalizadas, sdo integradas ao
processo educacional.

A aplicacio pratica deste modelo pode ser observada em programas académicos que
abordam temas globais, como sustentabilidade ambiental e justica social, de forma interdisciplinar.
Esses programas nao apenas promovem a integracao de diversas perspectivas na busca por solugoes
inovadoras, mas também refletem o compromisso com uma educag¢io que valoriza a pluralidade de
saberes e a interdependéncia dos conhecimentos. Ao adotar uma abordagem que reconhece a
complexidade e a diversidade das questdes contemporaneas, a educacio integral se posiciona como
uma ferramenta poderosa para enfrentar os desafios do século XXI.

Assim, a educacio integral no ensino superior se apresenta como uma resposta a necessidade
urgente de descolonizacdo politica e epistemoldgica. Ao cultivar uma compreensdo critica e
interdisciplinar do mundo, promover valores éticos e uma consciéncia social, e capacitar os estudantes
a atuarem como agentes de mudanca, essa abordagem contribui para a construciao de sociedades mais
democraticas, inclusivas e sustentaveis. O didlogo entre as reflexdes de autores como Perrenoud
(1999), Morin (2000), Freire (1996), Dewey (1938) e Santos (2007) revela um compromisso
compartilhado com a cria¢do de uma educacio que ndo apenas informa, mas transforma, apontando
caminhos para um futuro mais justo e equitativo.

Consideragdes finais

A educacio desempenha um papel essencial na promocio da descolonizacio politica e
epistemoldgica, contribuindo para a construcdo de sociedades mais democraticas, justas e inclusivas.
O trabalho de Amartya Sen enfatiza a importancia das liberdades politicas, sociais e econ6micas como
fundamentos indispensaveis para o desenvolvimento humano pleno, propondo uma abordagem do
desenvolvimento que vai além dos indicadores econdémicos e reconhece a pluralidade de experiéncias
e condic¢bes de autonomia.

Bresser-Pereira também advoga por uma valotizacdo dos saberes locais e da diversidade
cultural, sustentando que o desenvolvimento genuino ocorre quando se reconhece e legitima a
pluralidade de epistemologias. Essa visdo desafia as politicas neoliberais e propde uma renovagio das
teorias do desenvolvimento, valorizando a justiga social e a inclusdo de multiplos conhecimentos.

A educagio integral no ensino superior, a0 adotar uma abordagem interdisciplinar e valorizar
o dialogo intercultural, emerge como uma ferramenta poderosa para a transformacio social. Ela ndo
apenas capacita individuos com habilidades criticas e reflexivas, mas também os prepara para serem
agentes de mudanga, capazes de enfrentar os complexos desafios contemporaneos. Ao integrar o
conhecimento académico com a realidade social, a educagio integral se torna um catalisador para
uma sociedade mais equitativa e sustentavel.

Para que a educagio cumpra plenamente seu papel transformador, ¢ necessitio um
comprometimento amplo e coletivo com a mudangca cultural e estrutural, superando resisténcias e
preconceitos que petpetuam desigualdades. Somente através da valorizacio da diversidade, do
incentivo ao didlogo e da promo¢io de uma consciéncia ética e social serd possivel construir um
futuro em que a educagio seja um verdadeiro motor de justi¢a e inclusio.
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A NECESSIDADE DE INOVACAO DENTRO DAS ORGANIZACOES PARA A
VANTAGEM COMPETITIVA E PERENIDADE DO NEGOCIO: UM ESTUDO DE
CASO SOBRE O GRUPO RIC

Nyrlene Rejane Pamplona Barros!!

Resumo

A competitividade entre as empresas gera uma diversidade tanto de desempenho quanto de produtos
e servigos, cujo objetivo ¢ obter vantagem competitiva por uma fatia de mercado. Frequentemente
buscam-se ferramentas estratégicas com a finalidade de manter seus negbcios sustentaveis e o
maximo de tempo possivel no mercado, e com isso obter lucro. Pelo contexto exposto, esta pesquisa
buscou destacar alguns pontos a serem considerados na busca da vantagem competitiva e perenidade
do negdcio, utilizando a inovagdo como ferramenta para alcancar esse objetivo. Mais do que criar
algo novo ou inovador, essa forca direcionadora posiciona o negocio, que esta disposto a adaptar-se,
no mercado. A pesquisa bibliografica, com o exemplo de um case, levou a inferir que a inovagao nio
s6 ¢ uma ferramenta, mas uma estratégia fundamental para gerar vantagem competitiva, diferencial
que auxilia na manutencio da empresa no longo prazo com produtos e servicos que apresentam
solugdes, resolvem problemas e atendem as necessidades de clientes e consumidores.
Palavras-chave: Inovagio; negbcio; vantagem competitiva; estratégia.

Abstract

The competitives between companies generates a diversity so much of the performance as products
and services, all with the goal of gaining advantage in terms of market share. Frequently they look for
strategic tools with the purpose of keeping their business sustainable and as long market, and this
make a profit. Based on the above, this research sought to highlight some points to be considered in
the search for competitive advantage and business continuity, using innovation as tool to achieve this
objective. More than creating something new or innovative, this driving force positions the business,
that is willing to adapt, in the market. The bibliographic research, with the example of a case, led to
the inference that innovation is not only a tool, but a fundamental strategy to generate competitive
advantage, a differential that helps in maintaining the company in the long term with products and
services that present solutions, to resolve problems and serve the needs of clients and consumers.
Keywords: Innovation; business; competitive advantage; strategy.

11 Graduagdo em Administracdo e Comunicag¢do Social com habilitagdo em Jornalismo. Especializacio em Gestdo
Empresarial e Comunicagdo e Semidtica. Mestranda em Business Administration pela Must University.
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Introdugio

No mundo dos negécios a competitividade nio cessa, a cada momento novas empresas
surgem, produtos sio aprimorados e novos servicos sio oferecidos. Mas o que as mantém no
mercado e as tornam competitivas é o objeto deste estudo: a inovagio.

A inovagao existe desde o Homo sapiens, e arraigada na necessidade da busca constante de
conhecimento e aprimoramento das coisas. Assim, a propria inovagio teve seu aptimoramento por
meio de estudos e metodologias, a fim de estabelecer critérios quanto ao funcionamento e

aplicabilidade.

Essa ferramenta é o meio pelo qual as empresas surgem, se mantém no mercado, se
aproximam de seus concorrentes, se expandem e se tornam perenes. Por isso, a relevancia do tema
em questdo da-se pelas constantes transformacoes no mundo dos negdcios e nas relagbes comerciais
quando tudo estd a um click de distancia.

O modelo de negbcio sustentavel e competitivo é aquele que acompanha, se adapta, se
reinventa utilizando a inova¢do como aliada e, ndo necessariamente precisa abarcar grandes
tecnologias, mas utilizar os recursos a seu favor.

Dentre os objetivos estdo verificar como usatr a inovagio nas organizagdes para alcancar
objetivos de competitividade, bem como as vantagens de uma empresa se manter por longo tempo
no mercado, mostrar que os modelos de negécios podem adaptar-se e que a utilizagdo dos recursos
disponiveis podem ser estratégia para inovar.

A metodologia adotada envolve uma revisao bibliografica em livros e artigos de relevancia
no meio cientifico, publicados recentemente, como fonte de embasamento teérico, bem como um
estudo de caso para ilustrar e visualizar na pratica o funcionamento dos conceitos do arcabouco
teorico.

Diante disso, sera abordado como a implementagio de modelos de negdcios inovadores
podem gerar vantagem competitiva e perenidade para que sejam relevantes e bem-sucedidas.

Inovagio é a alma do negoécio

A inovagio pode surgir de diversas areas dentro de uma empresa, e ndo precisa ser grandiosa,
pode ser implementada com pequenas melhorias, nova metodologia ou outra a¢do, desde que gere
beneficios ao longo do tempo. Ver oportunidades ao invés de ameagas ¢ o primeiro passo para se
gerar uma ideia de inovacdo dentro da empresa e se torna uma estratégia para o crescimento e
perenidade no mercado, aumentando posicionamento e relevancia frente aos concorrentes.

Modelo de negdcio inovador gera vantagem competitiva

Desde os primérdios, o mundo estd em constante transformacio, seja na natureza, no
comportamento humano, nas descobertas cientificas que levam a novos conhecimentos, bem como
nas relagdes comerciais, no sistema financeiro, nas empresas, na oferta e demanda e no mercado em
geral.

A transformacio pela qual passa o cenario atual dos negdcios ¢ constante e inevitdvel, uma
vez que a necessidade de uma empresa se manter competitiva e relevante no mercado, a leva a inovar
sempre, para garantir sua sobrevivéncia.



Revista Quetubim — revista eletronica de trabalhos cientificos nas areas de Letras, Ciéncias Humanas e
Ciéncias Sociais — Ano 20 — n°. 54 — vol. 02 — outubro/2024 ISSN 1809-3264

Pagina 44 de 70

Os desafios se impSem a todo momento com o aparecimento de novos concorrentes, NOVOS
produtos e servicos, novo jeito de fazer e novas tecnologias. Por isso, para que uma empresa se
mantenha viva é preciso enfrentar e superar esses desafios, olhar para dentro e analisar se as
metodologias de gerenciamento estdo dando os resultados esperados, se o modelo de negbcio é
rentavel, ou se o desempenho dos processos esta adequado, se a integracao de toda a cadeia e valor
abarcando a empresa, clientes e fornecedores estio gerando os resultados esperados.

O segundo olhar ¢ para fora, considerar as necessidades dos clientes e consumidores para
que o produto ou servico atenda a essas necessidades e gere retorno financeiro para a empresa.

Em todo caso, ha de se destacar se o modelo de negdcio gera vantagem competitiva, frente
a concorréncia, suficiente para a permanéncia no mercado ou mesmo expansio. Para essa vantagem
competitiva a inovagao ¢ a fonte.

Segundo Peter Druker (1987), a inovagido ocorre conforme a época em que se vive e a
receptividade a ela é na mesma proporc¢io, desde que seja feita.

A inovacio sistematica resultante da analise, sistema e trabalho arduo é tudo que pode ser
discutido e apresentado como a pratica da inovagio. Mas isso é tudo que precisa ser apresentado,
pois cobre pelo menos 90 por cento de todas as inovagdes eficazes. E o realizador extraordinario em
inovacido, como em qualquer outra area, somente serd eficaz se apoiado na disciplina e domina-la

(Druker, 1987, p.189).

O autor ainda sugere a analise de oportunidades, seja por pesquisas, observagdes, perguntas
diretas, a fim de descobrir as expectativas e necessidades dos clientes, consumidores e usuarios e,
consequentemente, identificar que mudancas, para o acontecimento da inovacio, fazer.

A inovagdo pode acontecer das mais variadas formas para se alcancar a vantagem competitiva
e destaque no mercado. Segundo Alves (2022, p.126), isso deve-se ao “elo entre a rotina e a inovagao,
envolvendo conhecimentos, tecursos e avancos tecnoldgicos, inserindo um novo produto ou servico
no mercado, ou ainda, em melhoras significativas em algo existente”.

Ao se tratar de inovagio, necessariamente nio significa criar algo novo, inexistente no
mercado, mas pode significar a modificacdo de um processo, uma metodologia de trabalho diferente,
ou até mesmo mudar um botio de lugar, desde que essa mudanca cause algum efeito e com isso dé
algum tipo de retorno e que funcione como um meio, a fim de alcangar um objetivo.

Essa forca direcionadora quando bem gerida pode levar a uma vantagem competitiva, pois
coloca a empresa em um posicionamento no mercado tal que a diferencie dos concorrentes, ou,
dependendo do posicionamento inferior, que se aproxime dos seus concorrentes.

O modelo de negdcio que mais se adaptar as necessidades do cliente e consumidort, serd o
que terd mais vantagem frente aos concorrentes, seja na qualidade, no aumento das vendas ou outra
varidvel dentro do plano de negécios e execu¢do das atividades organizacionais. De acordo com
Totres (2017, p.4029), “Segundo Martins et al. (2015), em um mercado globalizado, sdo diversos os
desafios e incertezas que as organiza¢bes enfrentam, e a inovag¢io ¢ primordial para a conquista de
espaco no mercado, bem como para a criagio de vantagem competitiva”.

Toda organizacio, empresa ou negocio possui um modo de gestido e uma maneira de ser, a
isso atribui-se o conceito de cultura organizacional, que interfere diretamente nos resultados tanto
corporativos quanto econémicos.
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Conforme Chiavenato (2010), ha dois tipos de culturas organizacionais, adaptativas e nio-
adaptativas, em que uma tem caracteristicas maleaveis e flexiveis, por isso sdo voltadas para a inovagao
e mudangas, enquanto a outra mantém seu stazus quo e conservadorismo. O modelo de negdcio que
mais se adaptar as mudancas é a que terd vantagem competitiva.

Assim, empresas que inovam em seu modelo de negécio reavaliam constantemente sua
posicao na cadeia de valor, apostando em projetos piloto e experimentos longe do negécio principal
para ajudar a combater concepgdes limitadas do que sdao e do que fazem (Mendes, 2020, p.10).

A vantagem competitiva comega a acontecer quando a organiza¢iao obtém uma performance
organizacional, num ciclo continuo com capacidade de se inovar com frequéncia e a busca constante
de solucionar problemas, internos ou externos, e com isso gerar retorno financeiro.

A palavra de ordem ¢ inovagdo como fonte de vantagem competitiva

A palavra inovacio tem significado em si, ¢ algo novo, porém, ao se aplicar nas organizagdes
ela passa a ter o papel de competéncia e torna-se essencialmente estratégica quando utilizada.

Quando uma organizacdo reconhece o individuo como ativo da empresa, um recurso
intangivel, e alinha estratégias competitivas a esse capital humano (intelectual), efetivamente alcanca
a férmula da vantagem de mercado, refor¢ado por Oliveira et al. (2017, p.4) ao estudar outros autores
como Zhu e Cheung, “concordam e apontam que a tecnologia e o aspecto humano da inovacio sio
significativos para a melhora da performance dos projetos de inovagao™.

O investimento e a gestdo em todos os niveis da empresa fazem parte do processo de
inovacdo, bem como a utilizacio dos recursos disponiveis. Ainda conforme os estudos dos autores,
“apontou que nem todos os recursos da empresa sdo estrategicamente relevantes” (Oliveira et al.,
2017, p.5). Por isso, tracar estratégias ¢ um dos passos para inovar, seja em melhoria, no servigo,
processo, dentre outros.

Colocar a pessoa certa no lugar certo € se utilizar de processos de trabalho dentro do escopo
de melhorias e incentivos, segundo Chiavenato (2010), esse tipo de agdo pressupde modelos e visdes
abrangentes e sistémicos, que podem levar a uma vantagem competitiva por meio de
desenvolvimento de pessoas e compartilhamento do conhecimento.

A capacidade da empresa de inovar exige sustentabilidade no longo prazo, mantendo
constantes melhorias, inovagbes e aprimoramentos, mesmo que pequenas ou por tempo
determinado, para lancar algo novo em tempo abreviado a fim de se manter perene no mercado. Por
isso, o foco e atualizacdo constante do plano de negécios leva ao alcance dos objetivos
organizacionais e financeiros, fortalecendo a manutencio e o crescimento da empresa.

Em um cendrio em que tudo ¢é provisério e mutivel, o sistema favorece a mudanga, a
melhoria continua e o desenvolvimento das atividades, pois tudo precisa e deve mudar
constantemente para assegurar a competitividade organizacional em um mundo caractetrizado por
intensas mudancas. Nessas organizagdes, o processo de aplicar pessoas esta orientado para o futuro
e para a constru¢io do destino da organizagio (Chiavenato, 2010, p. 169).

A inovagdo tem que simples e de facil funcionamento, tem que ser pequenas, ndo grandes,
para haver tempo de ajustes e modifica¢des (atualizagdes) em tempo hébil, ja que a velocidade com
que as coisas acontecem no mundo cada vez mais globalizado e conectado ¢ implacavel.
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Ainda conforme o autot, a inovag¢do condiciona a organiza¢ao com foco no trabalho baseado
nos pontos fortes, assim causara efeito na economia e na sociedade, seja por estimular a mudanca no
comportamento da cadeia de valor, ou pela mudanca deles que levard aos ajustes na propria
organizacdo. “Portanto, a inovacio sempre precisa estar juto ao mercado, concentrada no mercado,
e, deveras, guiada pelo mercado” (Chiavenato, 2010, p. 195).

Toda inovagdo provoca mudanca, segundo Mendes (2020), ela pode vir das diversas
habilidades humanas, seja uma ideia ou uma invencao, cuja potencialidade é capaz de produzir algo
novo, que altere o seu estado atual, ou seja, uma solu¢do com valor agregado que supra as
necessidades dos clientes.

Embora seja comum pensar que a inovacdo advém da criatividade ou de um lampejo de
genialidade, na verdade ndo necessariamente € isso que acontece, cabe ressaltar que a inovagio ¢ um
processo, com participacao de pessoas, analises internas e externas, visao holistica, pesquisas e demais
ferramentas que auxiliem e promovam mudangas e que tenham rentabilidade.

Portanto, a inovacio ¢ inerente a organizacio, e a forma como ela é gerida e posicionada no
mercado é que vai definir tanto a competitividade quanto a perenidade do negdocio.

Estudo de caso: o modelo de negécio do Grupo Ric

O Grupo Ric é uma empresa de comunicacdo paranaense fundada em 1987, em Curitiba,
pelo entdo empresario Mario Gonzaga Petrelli. A concessdo puiblica da Rede Independéncia de
Comunicacdo, mais conhecida como Ric, iniciou com tv e radio, com foco na divulgagio de
informacao regionais.

Além de transmissora da programac¢io nacional da Record, o Grupo Ric aperfeicoou o
modelo de negécio acompanhando as tendéncias de consumo com a tecnologia, incrementando o
portfolio de negdcios e servigos em comunicagdo de modo a alcangar os mais variados publicos.

Considerando a ampliagio do consumo das pessoas por meio da internet, a empresa
expandiu-se para esse ambiente, com os mais variados produtos existentes no digital como redes
sociais e podcasts, que se intetligaram com os produtos e conteudos da programacio do radio, da tv,
influencer marketing e Topview. O Grupo Ric também criou programas por temporadas, como
reality show, valorizando personalidades e contetdos locais.

Para o incremento e expansio do portfolio de programas, canais, conteidos e projetos
tornou-se um grupo multiplataformas que alcanca um publico do estudante ao professor
universitario, do balconista a0 empresario, da secretaria a arquiteta. Essa inovag¢do conecta as pessoas,
aproximando o Grupo Ric a elas com um click, ao passo que a tv ¢ o ridio ndo sdo mais somente tv
e radio, o portal interage com a revista, o radio interage com o streaming, as redes sociais aproximam
os apresentadores e repoérteres, além dos diversos projetos e eventos realizados que conectam todas
essas ferramentas.

A gestio da inovagio foi feita baseada nas pessoas, na qualidade técnica aliada a tecnologia e
internet, com produgio de conteudo local em formatos diferenciados para comunicar a mensagem
das marcas anunciantes. O Grupo Ric entende que a inovacio é a rota, cujo caminho ¢ a flexibilidade
do ambiente digital, entregue com a simultaneidade e o grande impacto das audiéncias das tvs e das
radios.
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A diminui¢io de custos e investimentos pontuais levou a empresa a alcangar um patamar de
penetra¢io em todo o estado do Parand.

Novas estruturas nas plataformas de distribui¢do e novo posicionamento fazem parte do
planejamento estratégico da empresa, e se prepara agora para ser uma empresa mediatech até 2025,
com novidades e investimentos que alinham a empresa com o futuro da comunicagio.

Consideragdes finais

Buscou-se neste trabalho demonstrar que a inovacio é fundamental para que uma empresa
tenha vantagem competitiva e mantenha seus negocios perenes no mercado. Observou-se que os
modelos de negdcios podem adaptar-se e que a utilizacdo estratégica dos recursos disponiveis pode
ser uma poderosa ferramenta de inova¢do. Verificou-se que o processo de inovacio nio
necessariamente precisa de grandes investimentos ou superinteligéncias, mas que a participagdo das
pessoas, a sensibilidade, pesquisa e certa criatividade, podem levar a solugbes eficazes, resolvendo
problemas, dores e necessidades dos clientes e consumidores de maneira economicamente rentivel.

Além disso, destacou-se a importancia de uma abordagem holistica da inova¢do, com
envolvimento de todos os niveis da empresa no processo. A inovag¢io deve ser vista como um esfor¢o
coletivo que abrange desde a alta administracio até os funcionarios de linha de frente. A integracio
de diversas perspectivas e habilidades dentro da organizacio pode fomentar um ambiente propicio
para o surgimento de ideias inovadoras. A capacidade de inovar continuamente e ajustar-se as
demandas do mercado é crucial para a perenidade e sucesso das empresas.

HEste estudo apresentou um estudo de caso que ilustra na pratica esses conceitos, um case de
sucesso, o exemplo do Grupo Ric, que mostra como a empresa percebeu as mudangas provenientes
do novo comportamento consumo na internet e atualizou seu modelo de negbcio, ampliou seu
portfolio de negbcios, remodelou os produto e o modo de fazer comunicagio regional, mantendo-se
atualizada, inovadora, competitiva e a frente de seus concorrentes, criando necessidades de consumo
e ampliando o alcance da matca, cujos resultados sdo evidentes no aumento da audiéncia e no retorno
financeiro positivo, o que reforca a eficicia de uma abordagem inovadora e favoravel para a cadeia
de valor.

Portanto, que a inovag¢do ¢ um processo continuo e indispensavel para o sucesso
organizacional. Empresas que se comprometem com a inovagdo, que investem em entender e
responder as necessidades de seus clientes, e que continuamente buscam maneiras de melhorar e se
diferenciar, s3o aquelas que conseguem prosperar em um ambiente de negécios dindmico e
competitivo. Este estudo reforca a ideia de que a inovagdo ndo é apenas uma opgdo, mas uma
necessidade estratégica para qualquer organizacio que busca sustentabilidade e crescimento a longo
prazo, porém nio se esgota a possibilidade de ampliacio de mais estudos a fim de dar continuidade
ao tema.
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TECNOLOGIA BLOCKCHAIN: UM PANORAMA PARA COMPREENDER O QUE
PODERA VIR EM UM FUTURO PROXIMO

Nyrlene Rejane Pamplona Barros!?

Resumo

As transformac¢des e mudangas sdo inevitavels, como a prépria histéria da humanidade é capaz de
demonstrar, e as adaptacoes sdo feitas nos seus tempos, como o que acontece neste século com a
tecnologia Blockchain, que vem quebrando paradigmas com a utiliza¢do para além do mercado de
criptomoedas, influenciando negbcios, sociedades, estruturas e impactando vidas. Este artigo traz,
por meio de pesquisa bibliografica, conceitos elucidativos a fim de explicar sobre um tema oriundo
da linguagem computacional para tracar um panorama sobre o funcionamento e aplicabilidade em
diversos tipos de negbcios e servigos, a fim de otimizar o tempo, eliminar barreiras, aumentar a
confiabilidade e promover gestio eficiente e governanca, além de exemplos de organizacSes que vém
utilizando ferramentas baseadas nessa tecnologia para processamento das informagdes e
melhoramento da gestio. Embora exija conhecimento e investimento financeiro, os impactos podem
ser maiores ou menores, positivos ou negativos, ainda nao mensurados, pois carece de mais pesquisas
aprofundadas a fim de promover reflexdes e debates de qualidade para, assim, subsidiar decisdes
frente ao novo cenario.

Palavras-chave: blockchain; tecnologia; negdcios.

Abstract

The transformations and changes are inevitable, as the history of humanity is able to demonstrate,
and the resistance are made in each times, like what happens in this century with Blockchain
technology, that has been breaking paradigms with the use beyond the cryptocurrency market,
influencing business, societies, structures and impacting lives. This article bring, through
bibliographical research, elucidating concepts in order to explain about a topic arinsing from
computational language to draw an overview about operation and applicability in different types of
businesses and services, in order to optimize time, eliminate barriers, increase realiability and promote
efficient management and governance, as well as examples of organizations that have been using
tools based on this technology to process information and improve management. Although it requires
knowledge and financial investment, the impacts can be greater or lesser, positive or negative, not yet
measured, because it needs more in-depth research in order to promote quality reflections and
debates to support decisions in the face of the new scenery.

Keywords: blockchain; technology; business.
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pela Universidade Esticio de Sa.



Revista Quetubim — revista eletronica de trabalhos cientificos nas areas de Letras, Ciéncias Humanas e
Ciéncias Sociais — Ano 20 — n°. 54 — vol. 02 — outubro/2024 ISSN 1809-3264

Pagina 50 de 70
Introdugio

“Na natureza nada se ctia, tudo se transforma”. Desde os primeiros pensamentos filos6ficos
e a descoberta das ciéncias, o homem tem cada vez mais certeza dessa afirmac¢do gracas a sua
comprova¢ao a cada momento, seja pelo passado historico, seja pelo presente, € por que nio pelo
futuro?

Algumas transformacoes sdo previsivels, outras exigem mais reflexdes e discussdes, como
por exemplo, a da tecnologia Blockchain. A velocidade de tais transformacoes tem se acelerado cada
vez mais, uma vez que diversas ferramentas sdo criadas para solucionar problemas, levando a um
aprendizado e adaptacio quase compulsorios para a sobrevivéncia do homem, dos negbcios, das
organiza¢Oes, do mercado e de tudo o que envolve a dinamica da sociedade deste século.

A tecnologia Blockchain tem revolucionado o meio digital, mais precisamente o mercado
financeiro virtual das chamadas criptomoedas, levando a uma transformacdo implacivel que, em
pouco tempo, saltou para o meio fisico e ja é uma realidade, ainda para poucos, no mundo das
organizagOes e dos negdcios.

Diante isso serda abordado um panorama geral sobre essa tecnologia, passando pelo
funcionamento, a aplicabilidade, até os possiveis impactos e alguns exemplos de organizacdes
brasileiras que ja a utilizam.

Hste artigo justifica-se a fim de esclarecer como uma linguagem computacional pode ser
adaptada e transformada para a sua utilizacdo em diversos tipos de servicos, por meio da sua esséncia
precipua.

Para abranger o tema a metodologia visa realizar revisao bibliografica em livros e artigos
cientificos atuais e de relevancia no meio cientifico, como fonte de embasamento tedrico a fim de
esclarecer o conceito atinente ao blockchain, bem como sua relagio para além do mercado de
criptomoedas, com exemplos de organiza¢Ses brasileiras que utilizam essa tecnologia dentro das suas
especificidades.

Devido ao impacto transformador ndo somente no mercado de ctipto, compreender as
aplicagoes em diversos setores ¢ fundamental para alavancar novas perspectivas sobre os métodos
tradicionais com mudangas de paradigmas e modelos disruptivos, destacando sua importancia e
desafios futuros dessa tecnologia emergente.

O que ¢ Blockchain?

Os primeiros estudos sobre a tecnologia Blockchain, conforme Porto et al. (2019)13, remontam
da década de 1990, mas foi no ano de 2008 que ela teve impulsionamento devido a um artigo
publicado com descri¢do desse uso para pagamentos eletronicos por meio do Bitcoin, uma moeda
virtual com grande valor especulativo, com potencial segurancga e rapidez nas transagdes.

Nio se sabe até hoje se o autor desse artigo, autointitulado Satoshi Nakamoto, ¢ uma pessoa
fisica, um grupo de pessoas ou mesmo conglomerado de empresas, mas foi esse nome o responsavel
pela introducio dessa transformacdo. Sabe-se que esse pseudénimo despertou a procura pelo
mercado de criptomedas, mineracio e transagdes monetarias seguras e eficientes na internet.

13 PORTO, Antonio Maristrello; LIMA JUNIOR, Joio Manoel de; SILVA, Gabriela Borges Tecnologia Blockchain e
Direito Societirio: aplicagdes praticas e desafios para a regulagio. RIL Brasilia, Brasilia, v. 56, n. 223, p. 11-30, jul./set.
2019.
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No artigo amplamente divulgado e facilmente encontrado nas ferramentas de busca, o autor
explica a necessidade de diminuir custos e utilizar linguagem computacional nas transagdes
financeiras: “What is needed is an eletronic payment system based on cryptographic proof instead of
trust, allowing any two willing parties to transact directly with each other without the need for a
trusted third party!” NAKAMOTO, 2008, p. 1)'5.

As criptomoedas, especialmente o Bifcoin, impulsionaram a transformacio de uma nova
forma de valor monetario no mercado digital, tanto que surgiu a figura do minerador em busca de
encontrar criptomoedas, com isso a tecnologia do Blockchain tornou-se cada vez mais essencial nesse
mercado.

Sdo varias as defini¢des sobre essa tecnologia, embora convirjam para um mesmo ponto
conceitual, os caminhos podem ser diferentes, de acordo com Alves et al. (2020)16, a blockchain oferece
uma maneira peculiar na forma de proteger os dados na rede, empregando um sistema de controle
descentralizado, a fim de obter a seguranca das transagOes.

Dentro da linguagem computacional, com uma arquitetura descentralizada, dispensando
intermediarios, a interatividade ¢é feita pelos proprios usudrios, que sdo os mesmos validadores das
transacOes registradas nesse grande livro de registro cujos dados sio imutaveis. Os dados
armazenados por meio de criptografia geram conjuntos de informacgdes por meio de blocos, por isso
o nome blockchain. Toda essa dinamica torna o sistema ligado em cadeia, ponto a ponto formando
nos, diferentemente das transacoes realizadas em bancos tradicionais (ALVES et al., 2020)17.

No mesmo sentido, para Porto et al. (2019)18 a Blockchain ¢ uma base que armazena e regista
qualquer dado digitalmente, em que ¢ possivel fazer além de transacoes financeiras, realizar negocios,
gracas a codificacdo tecnoldgica de computadores.

Pelo potencial seguranca de registros de dados criptogratados, essa tecnologia expandiu-se
para além das transacOes financeiras e criptomoedas na internet, sendo personalizada patra outras
atividades.

Novo olhar para o modo de se fazer as coisas

As revolucoes industriais trouxeram ao longo da histéria grandes avancos e metodologias de
trabalho, novos produtos, diferentes negdcios, servicos personalizados e criaram necessidades
rentaveis. A revolucgio digital que se vive desde o inicio deste século tem colocado a baila grandes
desafios, metas arrojadas e volume de negdcios ainda maiores, levando a ver e fazer as coisas de
maneira diferente.

14 Em tradugio livre do inglés para o portugués significa: “O que é necessario é um sistema de pagamento eletrénico baseado
em prova de criptografia em vez de confianga, permitindo que quaisquer duas partes estejam dispostas a transacionar
diretamente entre si, sem a necessidade de confiar 2 um terceiro”.

15 NAKAMOTO, Satoshi. Bitcoin: A Peer-to-Peer Electronic Cash System, 2008.

16 ALVES, Paulo Henrique et al. Desmistificando Blockchain: conceitos e aplicagdes. In: Computagio e Sociedade.
MACIEL, Cristiano; VITERBO, José. (orgs). Rio de Janeiro: Sociedade Brasileira de Computagio, 2020.

17 ALVES, Paulo Henrique et al. Desmistificando Blockchain: conceitos e aplicagdes. In: Computagio e Sociedade.
MACIEL, Cristiano; VITERBO, José. (orgs). Rio de Janeiro: Sociedade Brasileira de Computagio, 2020.

18 PORTO, Antonio Maristrello; LIMA JUNIOR, Joio Manoel de; SILVA, Gabriela Borges Tecnologia Blockchain e
Direito Societirio: aplicagdes praticas e desafios para a regulagio. RIL Brasilia, Brasilia, v. 56, n. 223, p. 11-30, jul./set.
2019.
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A busca por solu¢des disruptivas vem crescendo cada vez mais no mundo dos negocios, a
fim de otimizar o tempo, diminuir custos e probabilidade de erros, aumentar lucro e seguranca,
melhorar processos e fazer gestdo cada vez mais eficiente. A tecnologia do Blockchain possui potencial,
ainda ndo mensurado, para quebrar paradigmas e transformar a operacionalidade dos mercados, dos
negocios, inclusive governos, com possibilidade de geracdo de novos ativos de valor.

De acordo com Moura et al. (2020, p. 262)!9, “pode-se pensar a esséncia do Blockehain como
informacional e processual, e ndo apenas relacionada com a esfera monetaria”. Ou seja, por se tratar
de dados, que sdo informagdes tio valiosas quanto a moeda, essa tecnologia pode ser utilizada para
esse tipo de armazenamento e processamento nas organizacoes, nas empresas, entre pessoas fisicas
e juridicas por meios de contratos inteligentes, nos governos para melhor gestao de politicas publicas,
dentre outros.

E consenso entre os autores que pesquisam o tema que essa tecnologia encurta distincias,
diminui custos, aumenta a seguranc¢a, dd maior transparéncia, tem menor possibilidade de falha
humana, de corrupcio e ataques hackers. Conforme Alves et al. (2020)20, dentre as diversas
possibilidades para a sua aplicabilidade, a auditagem e a imutabilidade dos dados sdo atrativos para o
uso dessa tecnologia, bem como o aumento da eficiéncia operacional e descentralizacdo, que sera
abordado adiante.

Descentralizacido versus centralizagao

Uma caracteristica importante da tecnologia Blockchain é a eliminagdo do papel de um
terceiro, de um intermediador ou centralizador para as transagdes, 0s usuatios sao quem confirmam
as transacoes, de modo que ndo ha um unico servidor centralizador para validagiao, mas sim diversos
computadores.

Porto et al. (2019)! explicam que nesse caso nao se depende de nenhuma instituicio para
intermediar ou mesmo garantir a autenticidade, por exemplo, de um pagamento por um banco, ja
que a propria plataforma € capaz de desempenhar essa funcio de forma automatica, pois foi
construida com essa finalidade. Ou seja, a validagio de uma transagio se da por meio de consenso
dos participantes daquele bloco na rede Blockchain.

A autonomia proporcionada por essa tecnologia traz paradigmas pertinentes pata pesquisas
futuras, uma vez que tornam obsoletas diversas func¢des, profissGes, tarefas e até mesmo institui¢oes,
no contexto da Blockchain.

Lyra (2019, p. 15)22 explica que:

Com o suporte da confian¢a oferecida pela tecnologia blockchain, as margens do
sistema financeiro e corporativo tradicional, nascem as organizagoes
descentralizadas (DOs) em grande escala. Sem hierarquia, com financiamento
coletivo, com ecossistema de valia propria, abertas e participativas, as
organizag¢des descentralizadas jd nascem com alcance global.

19 MOURA, TLuiza M. F. de; BRAUNER, Daniela Francisco, MUNIZ, Raquel Janissek. Blockchain e a perspectiva
tecnoldgica para a Administracido Pdblica: uma revisdo sistematica. Revista de Administragio Contemporanea, Maringa,
v. 24, 0. 3, p. 259-274, nov./dez. 2020.

20 ALVES, Paulo Henrique et al. Desmistificando Blockchain: conceitos e aplicagdes. In: Computacio e Sociedade.
MACIEL, Cristiano; VITERBO, José. (orgs). Rio de Janeiro: Sociedade Brasileira de Computagio, 2020.

21 PORTO, Antonio Maristrello; LIMA JUNIOR, Jodo Manoel de; SILVA, Gabriela Borges Tecnologia Blockchain e
Direito Societirio: aplicagdes praticas e desafios para a regulagio. RIL Brasilia, Brasilia, v. 56, n. 223, p. 11-30, jul./set.
2019.

2 LYRA, Jodo Guilherme. Blockchain e as organizagdes descentralizadas. Rio de Janeiro: Brasport, 2019.
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O autor aponta um crescente nao somente na utilizagio dessa tecnologia, como também a
transformagdo que tudo isso desafia as organizagOes, a sociedade e as estruturas pré estabelecidas a
se adaptarem, com isso a inovacgao ¢ intrinseca e a reflexdo inevitavel.

Por esséncia a Blockehain se enquadra no tipo publico, como o proprio conceito sugere,
qualquer usuario participante do processo pode ter acesso. Ha também os tipos privado e hibrido, os
quais baseiam-se pelo nivel de participacao ou consenso. O Blockchain privado restringe-se a um grupo
de usuarios ou a uma organizacio cujos dados sao armazenados e processados dentro da propria
organizac¢ao, por exemplo, com a finalidade de gestdo dentro da empresa, que, conforme Alves et al.
(2020)23, foge da caracteristica de descentralizagio.

Ja o Blockehain hibrido, ou consorcio blockchain, é considerado parcialmente descentralizado
segundo Lyra (2019)24, uma vez que nesse tipo o consenso se di por um conjunto previamente
estabelecido de usuarios ou organizacOes que desejam interagir entre si.

A tendéncia é que cada vez mais as pessoas e as organiza¢Oes utilizem essa tecnologia, e que
esta sofra adaptagdes conforme seja difundida. Segundo Lyra (2019, p. 29), “O conceito de blockchain
2.0 se baseia na incorporagao de novos recursos, como os Sidechains e contratos inteligentes, que
possibilitam o desenvolvimento de diversas outras aplicacbes que vao mais além que as
criptomoedas”.

Contudo, hd de se considerar questdes atinentes aos impactos sociais, econdémicos e suas
influéncias nos negdcios, poder decisério e governanca.

Potenciais impactos e alguns exemplos

Entende-se até aqui que a tecnologia Blockchain cria novas possibilidades, permite novas
formas de acGes coletivas e, consequentemente, apresenta-se distuptiva, especialmente no que tange
eliminar a figura do intermediador. Isso pode afetar toda dindmica de mercado e de estado,
inviabilizando o lobby, profissdes, empregos e uma estrutura hierarquica brasileira ja arraigada, como
preconizam Moura et al. (2020)25, cuja reestruturagao e reorganizaciao nio se sabe mensurar.

Por outro lado, os impactos positivos podem ser vislumbrados em diversas aplica¢des, como
a otimiza¢do em gestdo de empresas, gestio de contratos, de dados e informacdes, transparéncia
publica, combate a cortupcio, porém ha uma exigéncia de conhecimento especifico quanto a
utilizagdo da tecnologia Blockchain.

Muitas varidveis devem ser consideradas nos debates e reflexGes relacionadas a essa
tecnologia, como o nivel educacional baixo em diversas localidades brasileiras, as quais possuem
necessidades essencialmente bésicas para a sobrevivéncia que, talvez nem saberio sequer que a
Blockehain existe. A exemplo dos pequenos negdcios que carecem de investimentos para serem
competitivos, como os Microempreendedores Individuais (MEIs), que somam uma parcela na casa
dos 15 milhées, segundo dados do Sebrae para o ano de 2023.

2 ALVES, Paulo Henrique et al. Desmistificando Blockchain: conceitos e aplicagdes. In: Computacio e Sociedade.
MACIEL, Cristiano; VITERBO, José. (orgs). Rio de Janeiro: Sociedade Brasileira de Computagio, 2020.

24 LYRA, Jodo Guilherme. Blockchain e as organizagdes descentralizadas. Rio de Janeiro: Brasport, 2019.

25 MOURA, Luiza M. F. de; BRAUNER, Daniela Francisco, MUNIZ, Raquel Janissek. Blockchain e a perspectiva
tecnoldgica para a Administracido Pdblica: uma revisao sistematica. Revista de Administragio Contemporanea, Maringa,
v. 24, n. 3, p. 259-274, nov./dez. 2020.
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Outrossim, ha empresas e institui¢des que ja utilizam a tecnologia e tém alcancado bons
resultados, a exemplo de um cartério localizado na cidade de Jodao Pessoa, no estado da Parafba, que
para verificar possiveis adulteragdes em documentos, utiliza a rede Blockchain para autenticagao digital
dos documentos para pessoas juridicas, realidade essa advinda de parceria com a startup OriginalMy,
conforme divulgacio realizada pela Federagdo Brasileira de Bancos em 2023.

Também na Paraiba, a Universidade Federal — UFPB — realizou a entrega dos primeiros
diplomas digitalizados aos recém-formados, com registro e autenticacio distribuida, a fim de evitar
possiveis fraudes do documento, com a utiliza¢do de tecnologia baseada em Blockchain, de acordo
com a divulgacio feita pela Rede Nacional de Ensino e Pesquisa — RNP — em 2019.

Orgios governamentais j4 comegaram a vislumbrar a aplicacio dessa tecnologia, como pode
ser verificado quando da participacdo do Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social
(BNDES) em seminério sobre “Tecnologias Disruptivas para Servicos Publicos e Financeiros”, em
2019, com participagdes internacionais, conforme divulgacio do proprio 6rgdo. A estatal incentiva
inovacdes e apoia tecnologias disruptivas tanto para melhorar servicos publicos quanto para criar
produtos financeiros.

E possivel verificar com os exemplos citados, variadas possibilidades do uso da tecnologia
Blockchain para além do mercado de criptomoedas, cujas possibilidades ndo se esgotam neles, podendo
ter suas aplicagOes customizadas ao modelo de negbcio, com impactos sociais, estruturais, legais e
juridicos.

Consideragdes finais

Buscou-se neste artigo abordar um panorama a fim de explicar sobre os conceitos essenciais
da tecnologia Blockchain, funcionamento e aplicabilidade, a fim de contextualizar a sua utilizagdo para
além das fronteiras das criptomoedas, o que ja ¢ uma realidade em empresas e organizacOes brasileiras.
E notétio que a transformacio e o impacto tém potenciais para modificar toda uma estrutura social
e de mercado existentes, uma vez que a utilizac¢io da tecnologia Blockchain encurta distincias, otimiza
tempo, facilita auditorias, elimina o papel do intermediador e abre possibilidades ainda nio
mensuraveis de inovagles, negbcios e formas de gestdo e processamento de informagdes mais
confiaveis, gerando uma distrup¢io impactante.

Considera-se ainda que, por meio da esséncia precipua da rede Blockchain, os dados, as
informagdes e transagdes se transformam em ativos de valor, uma vez que, as organizagdes que
utilizam ferramentas mais seguras de verificagdo baseada nessa tecnologia emergente descentralizada,
demonstram que cada vez mais a necessidade de preservacio da integridade das informagdes é um
caminho sem volta, pois os beneficios sdo verificados com a diminui¢do de erros, de falsificacdo ou
adulteragdo, de checagem da autenticidade, de eficiéncia na gestdo e governanga.

Portanto, as inimeras possibilidades de utilizagdo dessa tecnologia nio se findam aqui, uma
vez que requer mais estudos e anilises, incluindo outros vieses para uma visdo mais holistica e
também detalhada sobre as possibilidades de utilizagdo nos negdcios, e mais pesquisas, a fim de tornar
mais claro e acessivel tanto o conhecimento quanto a utilizagio.
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Blockchain: Tecnologia, Aplicaces e Desafios para o Bem Comum

Weller Santos Gongalves26
Adriano Euripedes Medeiros Martins??

Resumo

A humanidade nao inventou o fogo, mas, com o aprendizado, pesquisas e técnicas, aprendeu a
controla-lo, extraindo indmeros beneficios e controlando os riscos que ele nos traz. A computagio,
produto da criatividade humana, também tem potenciais de aplica¢bes inimaginaveis, tanto positivas
e promissoras, quanto maléficas e devastadoras. Propomos dar sentido as suas aplicagdes, buscando
extrair o bem comum, coibindo o que nio nos convém. O intuito ¢ apresentar, de forma sucinta e
multidisciplinar, o conceito de blockchain, sua historia, importancia, usos e alguns desafios. Para tal
empreitada, termos técnicos e aprofundados foram eximidos da escrita. Nosso objetivo ¢ uma leitura
compreensivel, pautada na acessibilidade e na busca de leitores que ndo possuem o conhecimento
profundo das novas tecnologias digitais, mas buscam compreendé-las. Primeiramente, serd
apresentado um breve resumo sobre a historia dos registros de dados e informagdes e o que € a
tecnologia blockehain. Em seguida, a histéria, o uso desse produto no cenario global, suas
aplicabilidades, um caso de uso pautado no bem-estar social e seus desafios. Como referencial teérico,
foi feita uma pesquisa digital, com o uso das ferramentas, das empresas Google e Elsevier, e
consultadas diversas bibliografias nacionais e internacionais, dispostas em revistas cientificas,
repositorios académicos, jornais e documentos oficiais. Utilizamos como ferramentas de traducio de
texto, Google tradutor e Gemini Al da Google e 0 ChatGPT da Open Al Para formatacio de imagens
ilustrativas, foram utilizadas as ferramentas e repositério de imagens da Business Mode/ Canvas.
Palavras-chave: blockchain; tecnologia; era digital.

Abstract

Humanity did not invent fire, but through learning, research, and techniques, it learned to control it,
extracting numerous benefits and managing the risks it brings. Computing, a product of human
creativity, also holds unimaginable potentials for applications, both positive and promising, as well as
harmful and devastating. We propose to give meaning to its applications, seeking to extract the
common good while curbing what is not beneficial. The aim is to succinctly and multidisciplinary
present the concept of blockchain, its history, importance, uses, and some challenges. To this end,
technical and in-depth terms have been omitted. Our goal is a comprehensible reading, based on
accessibility and targeting readers who do not possess deep knowledge of new digital technologies
but seck to understand them. First, a brief overview of the history of data and information records
and what blockchain technology is will be presented. Following this, the history, global usage,
applications, a case study focused on social well-being, and its challenges will be discussed. As a
theoretical reference, a digital research was conducted using tools from Google and Elsevier, and
various national and international bibliographies were consulted, available in scientific journals,
academic repositories, newspapers, and official documents. Text translation tools such as Google
Translator, Google's Gemini Al, and Open Al's ChatGPT were used. For illustrative image
formatting, tools and image repository from Business Model Canvas were utilized.

Keywords: blockchain; Technology; digital age.
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Resumen

La humanidad no inventé el fuego, pero, a través del aprendizaje, la investigacion y las técnicas,
aprendio a controlatlo, extrayendo numerosos beneficios y controlando los riesgos que conlleva. La
computacién, producto de la creatividad humana, también tiene potenciales inimaginables, tanto
positivos y prometedores, como dafiinos y devastadores. Proponemos dar sentido a sus aplicaciones,
buscando extraer el bien comun y restringiendo lo que no nos conviene. El objetivo es presentar de
manera sucinta y multidisciplinaria el concepto de blockchain, su historia, importancia, usos y algunos
desafios. Para tal empresa, se han omitido términos técnicos y profundos. Nuestro objetivo es una
lectura comprensible, basada en la accesibilidad y dirigida a lectores que no poseen un conocimiento
profundo de las nuevas tecnologias digitales, pero buscan comprendetlas. Primero, se presentara un
breve resumen sobre la historia de los registros de datos e informacién y qué es la tecnologia
blockchain. Luego, se abordara la historia, el uso global de este producto, sus aplicaciones, un estudio
de caso centrado en el bienestar social y sus desafios. Como referencia tedrica, se realizé una
investigacion digital utilizando herramientas de Google y Elsevier, y se consultaron diversas
bibliografias nacionales e internacionales, disponibles en revistas cientificas, repositorios académicos,
periédicos y documentos oficiales. Se utilizaron herramientas de traduccion de texto como Google
Traductor, Gemini Al de Google y ChatGPT de Open Al Parala formacion de imagenes ilustrativas,
se utilizaron herramientas y el repositorio de imdgenes de Business Model Canvas.

Palabras clave: blockchain; tecnologia; era digital.

Introdugio

A internet se tornou o micélio da humanidade, com ela, as pessoas conseguiram se conectar
e criar uma nova realidade, um novo mundo, um universo digital. Os dispositivos que nos permeiam,
estdo sendo criados para navegar nesse novo universo, eletroeletronicos, eletrodomésticos, veiculos,
maquinas e dispositivos, todos intetligados, trazendo para nosso mundo fisico uma fusdo com o
mundo digital. A cada dia novas tecnologias surgem, facilitando ainda mais o ingresso e navegacio
na internet, mas ¢ necessario compreender a complexidade e os perigos que essa atividade nos traz.
A interagdo nesse universo digital possui escala global, milh&es (talvez, bilhdes) de individuos se
conectam a ele, interagindo, trabalhando, estudando e executando diversas outras atividades. Af, por
exemplo, certos individuos podem criar perfis que ndo condizem com o que sio no mundo real; dada
a sua indiscutivel escala planetaria, atividades ilicitas sdo praticadas se aproveitando da fragmentagio
politica mundial, resultando em que algo que seja crime em um pais, pode nio ser em outro. E, como
este mundo digital tem fronteiras fluidas, as pessoas conectadas a rede, se tornam alvos destas praticas
reprovaveis.

Diante deste panorama dindmico, grandes corporacdes, governos e sociedade em geral tém
buscado de formas variadas produtos voltados para seguran¢a. Em meio a essa complexa interacio
simultinea nos perguntamos: uma tecnologia simples, segura ¢ imutavel teria sido desenvolvida com
o intuito de salvaguardar os processos de registro digital? A resposta é: sim. Criada em 1991, por dois
cientistas da computacdo, Stuart Haber e W. Scott Stornetta, para verificar a integridade de
documentos, a tecnologia blockchain ou cadeia de blocos denotou grande potencial na area de
seguranca digital. Suas diversas aplicabilidades e possibilidades de uso, aliadas a sua descentralizagio
e seu codigo aberto, fizeram com que esta tecnologia evoluisse e se tornasse multifuncional e versatil.

Descomplicando tecnologia blockchain
A tecnologia blockehain, que continua ganhando seu espago, tem, em seu sistema, um processo

que chamamos de cadeia de dados. Para facilitar a compreensdo, faremos um exercicio a seguir.
Imagine que vocé tem varios documentos.
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Cada documento é um registro que, para organiza-lo, é guardado em pastas. Na tecnologia
blockchain, essas pastas sdo os blocos de informacio. Cada pasta possui um resumo da pasta anterior, ou
seja, todas as pastas estdo interligadas, nio podendo ser modificadas, pois, se uma pasta tiver seu
conteudo alterado, os resumos das outras pastas mostrardo a todos que uma delas foi violada. Esse
processo é muito importante, pois traz um sistema em cadeia, uma corrente que nao pode ser quebrada
e nem ter seus elos trocados ou modificados, tornando seu conteudo imutavel e seguro.

Conexo a0 item anteriot, outra parte importante do sistema dentro dessa cadeia sdo os hashs,
algoritmos matematicos utilizados em criptografia. Os hashs sio como selos de seguranca, em que cada
pasta, apos ser criptografada, recebe um selo. Nesse selo, ha um coédigo que mostra resumidamente o
conteido de cada documento que se encontra dentro da pasta. Assim, em qualquer necessidade de
verificacdo, nio sera necessario abti-la ou viola-la. Basta somente averiguar o algoritmo do selo para
atestar a veracidade dos documentos que foram guardados na pasta em questiao. Este processo ainda
possui um aliado fundamental para a seguranca, que ¢ a descentralizagdo. Vale destacar que a
descentralizacio € o fator principal do sistema e esta diretamente ligada ao processo de criacdo desses
blocos e ao local em que eles ficam armazenados.

Ao criar um documento que informe uma transagio ou registro, antes de ser colocado na pasta
ou bloco e selado com o hash, ele passa pela validacdo dos #ds de rede. Ora, o que sdo esses #ds de rede? Sao
computadores ou servidores entre outros pontos de comunicacdo interligados na sufernet, ou seja, a
valida¢do nio ¢ feita por um s6 individuo ou organizacio, mas por qualquer pessoa que deseje participar
e tenha um dispositivo que atue como um né de rede adequado com as ferramentas para validacio de
blocos. A escolha do né de rede adequado dependera da aplicagio, de seu desenvolvimento e de como ela
serd usada. Para aplicacoes que demandem muito processamento, sio utilizados hardwares com grande
poder de processamento, sendo o mais comum o Application-Specific Integrated Circuit - (ASICS), que
¢ um circuito integrado de aplicacdo especifica, sua programacio é voltada para executar uma tarefa
especifica o tornando rapido e eficiente. Ja em aplica¢Ges que utilizam pouco processamento, simples
celulares podem ser utilizados como nés de rede.

A validacdo de blocos é comumente chamada de mineracio, termo bem conhecido entre os
entusiastas tecnologicos que conhecem também os beneficios que ela traz. Haja vista que cada né de
rede que valida um bloco pode, por consequéncia, receber criptomoedas, e por esta razio, as pessoas
que praticam esse oficio recebem o nome de mineradores.

Acrescentamos, ainda, que a descentralizacdo estd ligada ao local em que os blocos sio
armazenados. Se antes, nossas transacoes, documentos e registros precisavam estar em servidores
inacessfveis ao publico devido a seguranca, com a tecnologia blockchain, todos os blocos estdo na
internet, disponfveis a todos. O mais interessante ¢ que mesmo estando disponiveis de forma
descentralizada para controle, o conteudo de cada documento sé pode ser acessado de forma integral
por meio de um foken (unidades digitais com valor e funcionalidades na blockchain) que, nesse caso
especifico, seria similar a uma chave de acesso segura pertencente ao seu proptietario e envolvidos.
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Figura 1: Criagdo do bloco da blockchain.

O bloco é selado, e recebe um hash,
Os dados sdo inseridos no que contém um resumo de todo seu
bloco de uma blockchain. conteudo.

f HASH

fresrrs——
[Py

v

Fonte: Elaborada pelo autor.

A Figura 1 representa a inser¢ao dos dados no bloco de uma blockchain. Em seguida, estes
dados sao selados com criptogratia e seu bash é criado, sendo esta, uma impressio digital do bloco. O
hash serve para indicar a localizacio, referéncia e possiveis alteragdes.

Para criptografia, algumas func¢oes sdo utilizadas, a mais comum é a SH.A-256, mas existem
outras como a SH.A-3 e Keceak. Sem adentrar na especificidade técnica de cada uma dessas fungdes e
considerando o escopo deste artigo, podemos destacar que essas fungdes se referem a algoritmos
matematicos que transformam dados em um cédigo tnico, ou seja, o hash.

Figura 2: Insercdo do bloco na blockchain.

Inser¢do do bloco na cadeia de blocos. Cada bloco criado, apds o Genesis block, possui o
rash do bloco anterior.

HASH com o resumo HASH com o resumo HASH com o resumo HASH com o resumo
do bloco 1 do bloco 2 + HASH do bloco 1 do bloco 3 + HASH do bloco 2 do bloco 4 + HASH do bloco 3

BLOCO 1
ou BLOCO 2 BLOCO 3 BLOCO 4
-2-00- -0

Genesis block

Fonte: Elaborada pelo autor.

A Figura 2 ilustra a inser¢do dos blocos em cadeia. Cada bloco inserido contém seu hash e
também o hash do bloco anterior. O primeiro bloco da cadeia é chamado de Genesis block. Devido a
criptografia, a ligacio em cadeia e a descentralizagio da validagdo, os blocos se tornam imutaveis. Caso
exista alguma alteracio, os nés de rede identificam, invalidando toda a cadeia.
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Figura 3: Validacio dos blockchains pelos nés de rede.

Processo de validagio da blockchain pelos nos de rede. Os nos verificam a validade das transagdes, o
carimbo de data’hora e os hashes dos blocos para garantir a integridade da cadeia.

SERVIDORES

COMPUTADORES
]
8

ASICs
(Circuitos Integrados de Aplicagio Especifica)

[
goopon

- e
BLOCO 1 BLOCO 2 BLOCO3 BLOCO 4

”

e
Rede WEB
QQE ede

FPGAs
(Field-Programmable Gate Arrays)
ou Matriz de Portas Configuravel (MPG)

Fonte: Elaborada pelo autor.

A Tigura 3 representa a validagdo dos blockchains pelos nés de rede. O processo de criagio,
criptografia e inser¢do do bloco na rede passa pela validacio de varios nds de rede, dispostos de forma
descentralizada na Rede Mundial de Computadores ou Workd Wide Web (WWW), mais conhecida
simplesmente por rede Web ou internet. Se por ventura houver uma modificagio, em algum bloco, os nds
de rede identificam e invalidam toda a cadeia.

Outro ponto importante ¢ que cada né de rede interligado a cadeia possui acesso ao registro
publico ou /ldger. Este processo traz a descentralizacdo do contetdo, garantindo a validagdo por todos
os n6s envolvidos, reforcando a seguranca, transparéncia e resisténcia a censura. E vilido ressaltar que,
se todos os nés de rede forem destruidos, ou invalidados fisicamente, e somente um permanecer, toda a
cadeia ¢ assegurada como um tipo registro publico.

Os referidos registros podem ser publicos, privados ou hibridos. Nos registros publicos,
qualquer né de rede ou computador disposto na Web tem acesso as blockehains. Nos privados, somente
0s nos autorizados podem acessar ¢ os hibridos possuem as duas caracteristicas, tendo algumas blockchains
com acesso festrito e outras com acesso publico. Existem ainda os registros de consércio que em suma
A0 blockehains criados em uma rede semi-privada que terd nds de rede privados, mas terdo acessos
publicos conforme a necessidade. Escolher o tipo de registro, ou seja, o tipo de blockehain, dependera de
qual finalidade ou aplicagio ela estd sendo programada, qual publico ela ird atingir e como ela serd
manipulada.

Numa sintese provisoria, temos que a tecnologia blockchain, os termos mais precisos, seriam um
sistema de banco de dados seguro, imutavel e descentralizado. Por isso que “Na ciéncia computacional,
banco de dados é definido como uma cole¢io estruturada de dados.



Revista Quetubim — revista eletronica de trabalhos cientificos nas areas de Letras, Ciéncias Humanas e
Ciéncias Sociais — Ano 20 — n°. 54 — vol. 02 — outubro/2024 ISSN 1809-3264

Pagina 62 de 70

Os dados armazenados em um banco de dados sdo organizados para permitir agilidade na busca
e na recuperagdo por um computador, ou seja, ndo ha nada além de uma simples colecao de itens”
(Manovich, 2001, p. 8). O autor citado simplifica o que é um banco de dados computacional, contudo
faremos uma alusao dessa explicagdo para reforcar a explicacdo e compreensao.

Podemos dizer que um banco de dados se assemelha a um caderno escolar, todos os dias vamos
as aulas, coletamos informagOes, escrevemos, desenhamos e rascunhamos em nosso caderno e sempre
que precisamos pesquisar as informagdes, buscamos nosso caderno para vermos o que escrevemos. O
banco de dados funciona assim também, o caderno seria o Hard Disk (HD), ou disco rigido em
portugués. Os computadores pessoais e os servidores destinados ao processo de banco de dados
possuem HDs ou outros dispositivos?$ que servem para a escrita de dados. Todos os dias esta sendo
escrito algo nestes HDs, estas escritas podem ser um texto, uma imagem, um video ou qualquer outro
tipo de dado ou informacio. Muitos destes computadores e servidores que atuam como banco de dados
estdo interligados pela internet.

Quando precisamos buscar as informacOes escritas nos bancos de dados, as pesquisamos em
nosso computador ou na utermnet, e os dados siao disponibilizados para nosso uso. Muitos destes dados
estdo escritos em servidores privados, que fornecem o servico, mas em troca cobram para disponibiliza-
los, podemos constatar esta cobranca em servigos de streaming como a Netflix?’, esta empresa compra
os titulos de filmes, séries e documentarios, insere em seus bancos de dados e disponibilizam para seus
usuarios cobrando um valor mensal para o acesso. Estas cobrancas sao uma forma de contraprestacido
quando olhamos para o setvigo disponibilizado para uso. Nesse cenario, para manter um banco de dados
como o da Netflix, sdo necessarios muitos recursos. Os bancos de dados sao caros, a industria do cinema
também cobra seus valotres nos titulos, existe a manuten¢io e mao de obra especializada que também
agrega valor e, por ser privada a empresa também necessita ter seus lucros o que é incorporado no valor
cobrado aos seus usuarios.

Existem também os bancos de dados publicos, como paginas de internet, sites e diversas outras
plataformas, quando vocé acessa a znfernet € abre uma pagina qualquer em seu navegador, tudo que esta
disposto nesta pagina, foi inserido em um banco de dados e se, esta acessando sem custos adicionais,
quer dizer que esta pagina e seu conteddo sdo publicos.

Um ponto importante é como sio guardados estes bancos de dados, a maioria deles mesmo que
publicos, precisam estar dispostos em redes privadas que possuem recursos de seguranca. Muitas vezes
estes dados sdo atacados por pessoas maliciosas que sdo os ¢rackers, também conhecidos como piratas
maliciosos da internet, sobre este termo ¢ correto ressaltar que o termo conhecido hacker ou pirata em
portugués se difere do termo eracker na tecnologia.

Os hackers sdo pessoas que possuem um grande dominio de informatica, mas utilizam seus
conhecimentos para encontrar falhas em sistemas em sana-las, j4 o cracker, possui os mesmos
conhecimentos mais os utilizam para beneficio préprio em detrimento dos demais. Voltando ao banco
de dados, vimos que existem falhas continuas, muitos bancos de dados sio atacados, informacdes sio
roubadas e nem sempre os sistemas de seguranga sio pareos para os crackers.

28 Bxistem outros dispositivos como Solid State Drives (SSDs), Armazenamento em Memoria (In-Memory Storage),
armazenamento em nuvem, entre outros. Para saber mais, acesse o site da Dropbox disponivel em:
https://experience.dropbox.com/pt-br/get-organized /storage-devices

29 Para saber mais sobre a NETFLIX, acesse o site disponivel em: https://www.netflix.com/br
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Com a tecnologia blockchain isto ndo acontece, o blockchain foi criado para ser publico em todas
as suas instancias, desde seu desenvolvimento que possui codigo aberto, ou seja, pode ser programado e
utilizado por qualquer pessoa, a validacdo de seus dados que sio feitas de forma descentralizada, varios
nos de rede dispostos na web, e finalmente seu armazenamento, que também pode ser publico. Se a
tecnologia blockehain fosse um caderno, sua escrita setia a caneta, ndo podendo ser apagado, suas paginas
seriam numeradas tendo data e hora que cada registro foi feito. Cada vez que fosse escrito algo, um
resumo do que foi escrito anteriormente seria feito, e seria vigiado por todos os alunos da sala para que
ninguém alterasse.

Um fato totalmente relevante relacionado a seguranca da tecnologia blockchain esta ligado em
como ela é programada e compartilhada. Por ser livre, qualquer pessoa pode se arriscar a programar e se
beneficiar de suas funcionalidades, com isto, nem todas as aplicacOes sdo configuradas e exploradas de
forma que extraia toda a seguranca que a tecnologia pode oferecer, o que pode trazer falhas. Vamos
explorar um pouco mais sobre estes ofensores adiante, mas antes vamos conhecer um pouco sobre o
surgimento, e os personagens principais, responsaveis pela criagio dessa tecnologia.

Como surgiu a tecnologia blockchain?

A tecnologia digital ¢ extremamente dinamica, seu tempo nao se parece com o tempo fisico, as
inovacdes sdo constantes assim como sua contraparte, o obsoletismo. Contudo, algumas descobertas
tecnolégicas conseguem certo protagonismo e se tornam pecas essenciais para outros produtos. O
blockchain, desde o seu surgimento, foi um desses casos, posto que denotou protagonismo, se tornando
peca chave para areas distintas e processos importantes para a sociedade.

Conforme mencionado anteriormente, a tecnologia blockchain foi criada por dois cientistas da
computacio, Stuart Haber e W. Scott Stornetta, em 1991. Contudo, o desenvolvimento da tecnologia
blockehain esta conectado a varias contribui¢des precedentes ao trabalho destes dois cientistas.

Em 1979, um pesquisador estadunidense chamado Ralph Merkle criou as drvores de Merk/e.
Uma arvore de Merkle é uma estrutura de dados que permite verificar a integridade dos dados de forma
eficiente, segura e descentralizada. Esta inovacio foi incorporada posteriormente por Stonetta em seu
trabalho para verificar os hashs, inseridos nas blockehains, tornando a verificacdo dos dados dos blocos,
rapida e segura. As arvores de Merkle deram a possibilidade da tecnologia blockchain ser incorporada na
internet, podendo ser validada pelos nés de rede descentralizados, nido precisando de um validador
ptivado.

Em 1982, um dos pioneiros em criptografias aplicadas ao meio digital, David Chaum, publicou
um artigo intitulado, “Blind Signatures for Untraceable Payments3!” (Assinaturas Cegas para Pagamentos
Indetectaveis). Este artigo trouxe o conceito de assinatura cega, onde ¢é possivel validar ou assinar um
documento, sem saber o escrito nele. Esse sistema foi incorporado a tecnologia blockehain, nas suas
aplicagoes voltadas para a manipulacio de transac¢oes de criptomoedas, possibilitando que todo conteudo
inserido em uma blockehain fosse criptografado e validado sem que os nés de rede conhegam o contetido
real do documento em questdo. As assinaturas cegas foram importantissimas, pois possibilitaram as
transagOes digitais, fator crucial para o desenvolvimento posterior das criptomoedas.

30 Para saber mais sobre as Arvores de Merkle, acesse o texto introdutério disponibilizado pelo portal de aprendizado,
Gate Learn, disponivel em: https://www.gate.io/pt-br/learn/articles/merkle-trees-and-merkle-roots-explained /1329
31 Tenha acesso ao artigo “Blind Signatures for Untraceable Payments” na integra, no enderego:
https://link.springet.com/chapter/10.1007/978-1-4757-0602-4 18
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Por fim podemos retornar aos dois principais cientistas, Haber e Stonetta, que em 1991 estavam
trabalhando na empresa americana de tecnologia Xerox Corporation®? e, vivenciando a facilidade com
que os documentos digitais eram facilmente manipulados e alterados, resolveram criar um sistema de
marcag¢do temporal, conhecido como #imestamping. Este mecanismo atribuia marcas temporais a eventos
e dados digitais. Stonetta vendo o potencial de sua criagdo, decidiu investir, inserindo outras
funcionalidades como as arvores de Merkle, dando origem a tecnologia blockchain.

Ao analisarmos a histéria, criacdo e todas as contribui¢des que levaram a criacao desta tecnologia
disruptiva, o termo ctiptomoeda foi citado. A criagio desse ativo digital foi justamente a aplicagdo que
revisitou a tecnologia blockchain.

O blockchain nas finangas e autenticagao

O universo financeiro nio foi o primeiro setor a utilizar a tecnologia blockchain, contudo sua
popularidade cresceu significativamente em 2008, com a cria¢ao da primeira criptomoeda, a bizcoin. Foi
em 2008 que

Satoshi Nakamoto, pseudonimo de uma pessoa desconhecida, lancou o “Bitcoin”,
uma criptomoeda descentralizada, com o objetivo de retirar o controle da moeda
estatal e privada das maos dos bancos e Bancos Centrais e retornar a um sistema
monetario mais “austero” e controlado. A criacio do Bitcoin sintetiza as
reivindica¢bes de grupos anarquistas nos anos 1980 e 1990, que viam na criptografia
um instrumento poderoso contra a regulacio e supervisio governamental. O Bitcoin
- assim como as demais criptomoedas que surgiram desde entdo - é transacionado
num sistema de pagamentos descentralizado (DLT) e sem a presenca de
intermediarios financeiros (peer-to-peer), conhecida como blockchain. A validagio de
cada transacdo ¢ garantida ndo por uma instituicio especifica, mas por qualquer
computador conectado a rede de Bitcoin (Mattos et al. 2020, p. 1)

A seguranca da criptomoeda bifcoin chamou a atencdo de investidores institucionais que
trouxeram um aumento na compra e venda de ativos, criando grandes volumes de investimento,
aumentando assim a liquidez de mercado e, consequentemente, fortalecendo o valor da criptomoeda.
Inclusive, outras ctiptomoedas sutgiram como o Ethereun’? e o Tether USD#*, aumentando as transagoes
desse novo capital digital.

A transparéncia e confiabilidade, aliadas a facilidade de transag¢Ges, resultaram em transferéncias
financeiras 4geis, com baixo custo e escala global. Outro fator a ser considerado é que essa modalidade
eliminou a necessidade de participagio de grandes organizacoes financeiras tradicionais. Além disso, o
blockcehain, também pode ser uma boa resposta na redugio de falsificacdes e fraudes, combater roubo de
identidades, facilitar a validacio de acordos e transa¢des e democratizar contratos inteligentes.

No Brasil, o uso de criptomoedas segue contririo ao que foi proposto em sua criacdo. Os bancos
tradicionais, que sdo antagbnicos a descentralizacdo, buscaram rapidamente se adequar 2 nova tecnologia.
Esse fenémeno pode ser explicado, ao ver que os bancos brasileiros, possuem recursos financeiros para
pesquisa, infraestrutura, experiéncia, e principalmente, o conhecimento profundo das legislagdes
vigentes. Com toda essa experiéncia, a facilidade de implantar produtos novos, com menos processos
burocraticos, eleva drasticamente a desigualdade no panorama das inovagdes.

32 Saiba mais sobre a Xerox Corporation em seu site oficial disponfvel em: https://www.xerox.com
33 Ethereum - https:/ /ethereum.org/pt-br
34 Tether USDt - https:/ /tether.to/en
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Exemplos como o Ttad Digital Assets?, criado em 2022 pelo Banco ITAU, que fornece uma
plataforma de investimentos, pagamentos internacionais e transferéncias bancarias, utilizando
criptomoedas, e o programa Myn#%, do banco BTG Pactual, lancado no mesmo ano, que possui uma
plataforma que oferece aos usudrios brasileiros uma maneira segura ¢ facil de comprar, vender e
armazenar criptomoedas como Bitcoin, Ethereum e outras, ja mostram que as grandes instituicdes
financeiras no Brasil continuam reiterando sua hegemonia no mercado nacional.

Como vimos, o blockchain pode ser usado em qualquer sistema que necessite de autenticagio,
descentralizacdo e confiabilidade. Um exemplo necessitio e moroso sao os cartorios de registros,
institui¢bes que arrecadam quantias consideraveis, efetuando um trabalho burocritico e passivel de
falhas. Para ilustrar estas falhas podemos citar um caso ocorrido na cidade do Rio Janeiro, RJ, Brasil,
onde, “a Corregedoria Geral da Justica informou que, entre janeiro e setembro de 2007, realizou
aproximadamente 380 fiscaliza¢Ges nos diversos servicos prestados pelos cartérios do Rio, constatando
fraudes e irregularidades em aproximadamente 65 cartérios. Em boa parte dos casos, ja foram
instaurados processos administrativos e disciplinares, além de inquéritos policiais, encaminhados a
Delegacia de Repressio ao Crime Organizado (Draco) da Policia Civil do Rio” (WERNECK, 2007, s/p.).

Hsse caso nido € recente, mas relata os pontos ineficazes do processo de registros em cartotios
e, consequentemente, o dispéndio de corporagdes publicas pagas com o dinheiro do contribuinte. Com
0 blockchain, estes registros seriam efetuados de forma segura e estariam dispostos para qualquer usudrio
do sistema, em qualquer lugar do mundo, com acesso em tempo real e com um custo minimo. Veremos,
mais adiante, alguns exemplos concretos, de aplicacdes robustas, que ja utilizam a tecnologia blockchain,
oferecendo a transpatréncia e seguranca desejada.

A tabela a seguir traz alguns exemplos de empresas renomadas ao tredor do mundo que
decidiram buscar na tecnologia blockehain produtos voltados a area de finangas. Nela vocé encontrard o
pais de origem, o nome da empresa, o nome de sua aplicacdo, o espago geografico que essa aplicacio foi
implementada, as informacoes relevantes dessa aplicagio e o endereco na web para o conhecimento
aprofundado.

Tabela 1- Exemplos de Empresas com aplica¢des blockchains

Pais Empresa | Aplicagdo | Atuagido | Informagdo Relevante Site
Estados | Ripple RippleNet | Global Sistema de liquidagio de | https://cointel
Unidos | Labs pagamentos  internacionais | egraph.com/le
com baixo custo e alta | arn/ripplenet-
velocidade. the-
decentralized-
network-of-
banks
Canada | Wealthsim | Wealthsim | Nacional | Plataforma de investimento | https://www.w
ple ple Crypto em criptomoedas para o | ealthsimple.co
publico. m/en-

ca/magazine/t

ags/blockchain

Ilhas Neon Neon Global Maquina virtual Ethereum | https://neonev
Virgens | Labs EVM (EVM)  construida  no | m

Britanica blockchain Solana. Um sinal de

s compatibilidade no mundo

blockchain, ele suporta D.Apps
Etherenms sem precisar de

35 Saiba mais em: https://www.itau.com.br/itaubba-pt/digital-assets
36 Saiba mais em: https://www.mynt.com.br.
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qualquer reconfiguracio e
acomoda linguagens de
contratos inteligentes
amplamente usadas, como
Solidity e Vyper .
Cingapu | MakerDA | Dai Global | Moeda descentralizada | https://maker
ra O estavel atrelada ao dolar | dao.com/
americano.
Estonia | Guardtim | KIKS.ee | Nacional | Sistema de registro de | https://guardt
e documentos eletronicos que | me.com
garante a autenticidade e a
integridade dos dados.
China Ant AliPay Nacional | Sistema de  pagamentos | https://www.le
Financial méveis que utiliza blockchain | dgerinsights.co

para combater fraudes e | m/alipay-
aumentar a seguranc¢a das | trialing-web3-

transacoes. discount-
program-with-
avalanche-
blockchain
India RBI e-Rupee Nacional | Moeda digital do Banco | https://rbi.org.
Central da India. in/scripts/BS

ViewBulletin.as

px21d=22588

Australia | CBA CBA Nacional | Moeda digital emitida pelo | https://comm
Digital Commonwealth Bank of | bank.com.au/a
Cash Australia. rticles /business

/foresight/blo
ckchain-and-
transparency-
in-supply-

chains.html

Fonte: Elaborada pelo autor.

Existem muitas outras empresas que ja aderiram a tecnologia blockchain, dentre elas podemos
citar a maior empresa no ramo de tecnologia, a International Business Machines Corporation (IBM). Fundada
em 1928, mas com raizes das empresas pertencentes a fusdo que deu sua origem, remontando o ano de
1889, a empresa atua nos mais diversos setores que envolvem a tecnologia da informacio (TT). A IBM
sempre investiu em tecnologias emergentes e, com o blockchain, vem criando um portfélio com diversos
produtos para o mercado, inclusive na drea da satde e das ciéncias bioldgicas. A empresa possui também
um servico exclusivo de consultoria e servicos de blockchain para quem quer criar uma aplicagio. Este
conteudo esta disponibilizado em sua pagina na znternef’.

Diante desse cenario, podemos ver como a tecnologia blockchain é promissora, tendo o poder de
ser utilizada em diversas aplicagbes ¢ que também ja estd presente em varios setores, com uma
abrangéncia ilimitada. Contudo, faz-se necessario difundir esta tecnologia para que ela nio fique restrita
somente ao mercado e as grandes corporacdes. Trazer ao conhecimento de todos pode ser a chave para
a criagdo de aplicagdes que visem o bem-estar social e tenha seu poder de ajuda humanitaria.

37 Disponivel em: https://www.ibm.com/br-pt/blockchain/industries /healthcare
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Diante dessa proposta e para servir de inspiragio, veremos um caso de sucesso voltado ao bem-
estar social em que tecnologia blockchain foi ajustada para as necessidades socials e teve como personagens
principais, a sociedade, agentes publicos da educacio e uma agéncia de corpora¢io internacional
japonesa.

O uso de blockchain contra a exploragdo do trabalho infantil.

Dentre as inimeras aplica¢oes da tecnologia blockchain, um caso chama atencido. Segundo o
artigo “JICA usa transparéncia blockchain para combater o trabalho infantil” escrito por Mike Bechtel
para a plataforma Deloitte Insights, o blockchain serviu um propédsito nobre para a sociedade.

Bechtel relata que o trabalho infantil, oriundo da extragdo do fruto do cacau na Affica, levou o
governo da Costa do Marfim a procurar a Agéncia de Cooperacdo Internacional do Japao (JICA). O
governo da Costa do Marfim sabia que as criangas envolvidas no referido trabalho nio frequentavam a
escola e, pela falta da educagao, acabavam condicionados a trabalharem na fase adulta com a mesma
atividade. Nesse contexto,

Baseando-se nas propriedades de imutabilidade e transparéncia do blockchain, a JICA
trabalhou com um agro conglomerado lider na Africa Subsaariana em duas aldeias
para criar um sistema de gestdo de dados que envolveu professores, agticultores e
comerciantes locais de cacau. Primeiro, utilizando uma base de dados publica de
blockehain, os professores registaram a frequéncia diaria dos filhos dos agticultores de
cacau, o que foi verificado em relacdo aos contributos dos agticultores para saber se
foi utilizado trabalho infantil. Os comerciantes locais pagaram entao pre¢os mais
elevados pelos griaos de cacau produzidos por exploracoes agricolas com elevadas
taxas de frequéncia escolar, enquanto a JICA fornecia subsidios as escolas para
insumos precisos. O projeto foi um enorme sucesso, com quase 100% de participagio
de escolas e agticultores no piloto inicial (Bechtel, 2022, s/p).

A JICA informa em seu site que, apds este caso, outros estudos foram iniciados com a tecnologia
blockehain para aplicar em programas que auxiliem a sociedade e busquem o bem-estar de todos.
O caso da JICA ndo pode ser um caso isolado, mas mereceu a atengio dos pesquisadores, governos e da
sociedade de forma global. Esse olhar ndo ¢ s6 pela adogdo do uso de blockehains, mas pelo motivo de
seu uso, que nesse caso foi uma solu¢do em busca de um mundo melhor.

O potencial da tecnologia blockchain é inegavel, suas aplicacbes existentes, sua polivaléncia e
diversidade fazem dela uma tecnologia sem precedentes na area da computagio. Contudo, alguns pontos
de melhoria precisam ser observados.

Desafios da Adog¢ao do Blockchain

Assim como qualquer aplicacdo, a tecnologia blockchain também tem seus desafios. Estes
desafios, podem se resumir em problemas operacionais, regulamentagdo, falta de conhecimento e
aceitacdo. Adiante serdo apresentados alguns desses desafios.

Desafios Operacionais:

- interoperabilidade. Por ser uma tecnologia disponivel a todos, e com inimeras possibilidades de uso,
muitas plataformas a utilizam de forma tdnica, isto faz com que as mesmas ndo se relacionem entre si,
diminuindo a comunicagio e troca de experiéncias. Para ilustragdo deste problema podemos fazer uma
analogia sobre a Biblia e das religiGes cristas que utilizam o mesmo livro, mas nao se dialogam. E, muitas
vezes, até se sentem antagonicas uma a outra;
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- infraestrutura. Conforme vimos, o caso do Brasil com suas grandes propor¢des geograficas, traz
desafios para qualquer aplicagdo que utilize a rede de internet. A empresa STARILINK, do empreendedor
Elon Musk, trouxe uma solugio para incluir regides que nao possuem sinal de zufernet. O projeto consegue
fornecer internet por meio de um conjunto de satélites dispostos na Orbita terrestre, com isto, areas
remotas como algumas regides do Brasil e outros paises, que sdo invidveis a chegada da internet via cabo
ou radio, ja podem desfrutar de todos os beneficios de acesso a internet. O valor desse produto e sua
instalacio ainda carecem de estudos que priorizem a inclusdo. A infraestrutura nio diz respeito somente
a entrega de internet a populacio, outros elementos como servidores destinados a banco de dados,
distribuidores de IP entre outros. Cabeamento estrutural e energético e afins, também, dependem de
investimentos, principalmente quando sdao publicos e nio terdo retorno financeiro;

- escalabilidade. O termo escalabilidade, muito utilizado na area da tecnologia, diz respeito a como o
produto criado podera ser replicado de forma abrangente, ou seja, apos ser criado, ele precisa possuir
caracteristicas que auxiliem em sua implementacdo em larga escala. Segundo Caio Goetze, pds-
graduando em Direito Digital pelo Instituto de Tecnologia e Sociedade (ITS), traz em seu artigo
intitulado “Trilema dos Blockchains: o que é e como resolver?” o dilema que afeta a escalabilidade e a
resposta para resolvé-lo. “O Trilema das Blockchains é¢ um desafio encontrado pelos desenvolvedores
quando tentam alcancar simultaneamente descentralizacido, escalabilidade e seguranca nesse processo.
Vitalik Buterin prop6s o Trilema das Blockchains em 2014, estabelecendo que um dos trés pontos sempre
precisara ser sacrificado em detrimento dos outros dois” (Goetze 2022, s/p.). Em outras palavras,
quando se trabalha com um sistema descentralizado, sendo acessado por inumeras plataformas e por
diversas pessoas, o nivel de seguranca é exigido, o que afeta no tempo de trabalho de valida¢io para uma
seguranca desejavel e, assim, afeta o acesso fluido das plataformas. Este circulo se repete, afetando toda
a cadeia. Algumas tecnologias amplamente difundidas que utilizam o Blockchain, como a criptomoeda
Etherenm, ja se depararam com este desafio. Goetze explica que, “Segundo Buterin, a Ethereum foi
projetada para ser o blockchain ideal que chegaria para resolver os trés aspectos centrais do Trilema. No
entanto, atingiu seu pico de congestionamento durante 2020, quando mais de 300.000 moedas ERC-20
foram lancadas na rede em conjunto com uma forte pressio de abundancia de NFT38s. Isso fez com que
as taxas de “gas” atingissem niveis bastante elevados: os maiores da histéria” (Goetze 2022, s/p.). Para
solucionar o problema, tanto a Etherenm quanto outras aplicacdes de uso global, buscam solu¢des que
agilizem o processo de minera¢io, entre outros. Dentre essas aplicagdes, podemos citar algumas mais
conhecidas que sdo; Proof-of-Stake, Lightning Network, State Channels, Sidechains, Sharding, Rollups, Polkadot,
Inter-Ledger Protocol (ILP), e muitas outras;

- integra¢do. Projetar uma aplicagdo nova, requer esforco, mas implementa-la em um sistema ja existente
traz elementos mais desafiadores. Um exemplo que ilustra sio os processos governamentais. Alterar
todo o sistema de identificacio como RG, CPF e CNH, existente em um pais, ndo ¢ resolvido criando
apenas o processo tecnolégico, precisa ser legalizado, noticiado e, entre outros, aceito por todos os
envolvidos. Com isto, a implementa¢io muitas vezes traz tanta burocracia que a proposta de a executar
¢ encarada muitas vezes como inviavel.

Desafios de regulamentagio:

- a auséncia de leis que pautem diretamente no uso da tecnologia também ¢é um fator desafiador. Ao
regulamentar, outras medidas surgem, como o fomento a pesquisa e¢ a educacio, capital para
investimentos mnas areas envolvidas. A existéncia de leis também interfere positivamente na
interoperabilidade, na ado¢io e conhecimento da tecnologia.

3 NFTs ou Non-Fungible Tokens (Tokens nio fungiveis), se tratam de certificados de propriedades virtuais,
criptografados e exclusivos. Saiba mais em: https://coinext.com.br/blog/o-que-e-nft
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Resisténcia e falta de conhecimento:

- apesar de alguns conceitos, como criptomoedas e mineragdo de bitcoin, ja serem comuns, o
conhecimento, de fato, da tecnologia e suas aplicabilidades, estd aquém de seu potencial. Isto faz com
que a sociedade e principalmente os que tomam as decisdes, vejam com desconfianga e sintam-se
resistentes. Outro problema ¢ a falta de conhecimento aplicada a programacio, alguns fatores como a
escolha dos nds de rede, que precisam ser descentralizados, podem ser um problema, se uma pessoa
detiver 51%, dos nés de rede de cadeia de blocos, esta cadeia estara passivel de fraudes, pois tera sua
validagio majoritariamente centralizada em uma sé pessoa.

Impacto Ambiental:

- pode parecer estranho, mas o blockchain, com seu processo de mineragdo, traz impactos ao meio
ambiente. Este problema se deve ao grande consumo de energia das mineradoras. As criptomoedas
entraram em evidéncia e ganharam um valor extremamente alto no mercado, aumentando também o
desejo de mineracdo. Nesse processo, existe uma disputa na rede entre os mineradores que investem
cada vez mais em seus equipamentos. Os equipamentos, além de serem caros, gastam muita energia.
Nem todos os paises possuem um sistema de energia renovavel, o que torna a mineracdo uma inimiga
do meio ambiente. Ora,

Se a rede bitcoin fosse um pafs, ela assumiria a vigésima terceira posi¢do no ranking
de pafses mais consumidores de energia do mundo dentre todos os paises, ficando
acima inclusive de pafses com mais de 100 milhées de habitantes, como o Egito e a
Nigéria. Quando se compara o consumo de toda a rede bitcoin com o dos maiores
paises consumidores de energia do mundo, como, por exemplo, EUA e Russia,
segundo e terceiro colocados respectivamente, vemos que os 204,5 TWh consumidos
pela rede por ano seriam suficientes para abastecer 4,8% de todos os Estados Unidos
da América e 20,5% de toda a Russia (Digiconomist, 2022, s/p).

Conta-se, entdo, que o processo financeiro tradicional também gasta quantias equivalentes de
energia, mas a defesa a0 meio ambiente precisa ser pauta necessaria em qualquer processo. Vale destacar,
por fim, que ha desenvolvedores em busca de aplicaces que consigam melhorar este processo, muitas
delas foram citadas acima, ao nos referirmos a aplicacdes voltadas para otimizacio do processo de
mineracao.

Consideracgdes finais

Apresentados os desafios, podemos concluir que, apesar da tecnologia blockehain ser promissora,
carece também de pesquisas, divulgacdo, uniformidade e principalmente, de legislagdo. Criar politicas
que auxiliem no desenvolvimento, que incentivem seu uso, que pautem principalmente na producio de
aplicagoes fluidas e assertivas e que estejam em consonancia com o bem-estar de todos e também com
o meio ambiente pode ser uma estratégia eficaz.

Sabemos que nido ¢é possivel, em apenas um artigo, trazer todo o conhecimento acerca das
aplicagdes que ja utilizam o blockchain e todo seu potencial de uso, mas todo conhecimento
compartilhado, mesmo que fragmentado, tem seu valor no campo da pesquisa, servindo de degraus para
novos pesquisadores. Entendemos que, em meio a tecnologia digital, uma aplicagdo robusta, transparente
¢ descentralizada foi criada. Fazer bom uso dessa aplicagdo de forma abrangente é o caminho para uma
sociedade justa e equitativa.
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Incluir estas tecnologias nas diversas institui¢oes de ensino, principalmente no ensino basico,
promovera grandes mudangas, fazendo com que nossa geracao futura aprenda de forma responsavel,
suas diversas aplicabilidades e claro, suas finalidades pautadas no bem comum. Esta inclusdo de ensino,
além de dar sentido a estas aplica¢oes, ensinara os discentes a viverem além do seu tempo, a manipular
0 que estd por vir, servindo assim ao real propoésito da educacio que é compreender e aprender com o
passado, conviver de forma justa, solidaria e digha no presente e se preparar de forma responsavel para
o futuro.

Para finalizar, ¢ de suma importancia ressaltar que o blockchain é uma tecnologia de codigo aberto,
todos podem ter acesso e utilizd-la nos mais diversos produtos, podemos criar uma diversidade de
aplicagbes com incontaveis usabilidades. Se unirmos esforcos e fizermos bom uso dessa tecnologia
disruptiva, podemos abrir portas para uma nova revolugio, tanto digital quanto social.
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