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Em “Tweets and the Streets: Social Media and Contemporary Activism” (GERBAUDO,
2012), o sociélogo (e membro do Departamento de Midia, Cultura e Pesquisas sobre
Industrias Criativas do King’s College London) Paolo Gerbaudo aborda a intersecdo entre
a comunicacao por midias digitais e a arregimentacao popular em espacos publicos nos
grandes protestos de 2011 — no Cairo, em Madri e em Nova York.

O autor se baseia no conceito de “popular” exposto por Ernesto Laclau em “A razio
populista” (LACLAU, 2013) para definir tais protestos como populares, na medida em que
apelam ao povo e sdo constituidos pela populacido de origem das localidades em que ocorrem.

Nos trés espacos publicos e sociais que adota como objeto de estudo, Gerbaudo avalia
que o uso das midias digitais, por parte dos ativistas politicos, como ferramenta de
organizacao e mobilizacdo popular voltada para a acdo politica direta nas ruas segue uma
especializacao funcional. Nessa divisdo de funcdes das redes digitais corporativas, caberia
ao Facebook o papel de formar grupos, estabelecer aliancas intersubjetivas flexiveis e
circular o compartilhamento de conteldos, signos cognitivos e pautas reivindicatérias,
assim como, caberia o papel de arrebatar os contingentes populares pela comocéo e pela
formacao identitaria, mesmo que contingente.

Quanto ao Twitter, ficaria reservada a funcao logistica de operacionalizacdo dos protestos
em tempo real referente a marcacdo de horarios, locais, datas e demais detalhes da
organizacgio das ac¢des politicas nos espacos publicos que ja haveriam sido concebidas e
propostas no Facebook. Por fim, a cargo do YouTube e dos sites fotograficos ligados ao Twitter
(Yfrog, Flickr e Twitpic) a atribuicio de providenciar e distribuir as evidéncias instantaneas das
acoes politicas, e das ocorréncias em torno destas acdes, enquanto sio realizadas.

Contudo, o autor busca compreender o significado social das midias sociais para além da
sua importancia técnica e operacional para formar grupos e organizar a¢des politicas.
Com este propdsito, procura analisar este fendmeno comparando suas diversas
configuracoes histéricas e contextuais.

Nesse sentido, o uso das midias digitais por parte dos ativistas contemporaneos é
equivalente a andlise classica de Lenin do jornal de partido politico como “agitador”,
“propagandista” e “organizador” da acao coletiva (LENIN, 1969). Tal como os antigos
panfletos do movimento operario, as redes corporativas digitais ndo apenas transmitem
opinides abstratas mas, sobretudo, ddo forma ao modo como os atores politicos pensam
e agem em conjunto, coreografando a acdo coletiva.

A partir de tais analogias, Gerbaudo se propde a explorar questdes como:

1) O que os principios constitutivos das redes corporativas digitais como flexibilidade,
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multiplicidade e formacao de aliancas contingentes podem atestar sobre os movimentos 703
populares de 2011?

2) Como as praticas comunicativas construidas a partir de tais midias digitais refletem as
formas de organizacio dos referidos movimentos contemporaneos?

Com esse intuito, sdo adotadas analises quantitativas do uso ativista das midias sociais
digitais nos movimentos populares de 2011, enfocando o papel de tais midias para a
mobilizacdo da acdo coletiva. O livro inicia com a abordagem da “Primavera Arabe” e o uso
ativista das midias digitais sociais na insurgéncia egipcia. Em seguida passa a discussao
sobre a adaptacao e transformacdo do modelo de organizacao e acao politica da praca
Tahrir no contexto dos “indignados”, na Espanha. Finalmente, conclui com o debate sobre
o uso das midias sociais no “Movimento Occupy”, nos Estados Unidos, e sobre a dificil
interacdo entre a comunicacao online e a organizacdo de base — conflito que caracterizou
aemergéncia deste movimento.

Em termos empiricos e metodolégicos, estes diferentes movimentos sociais sdo analisados
diacronicamente, atentando para a diferenca de estagio de desenvolvimento de cada um

e, sobretudo para a variacido do sentido e da apropriacio das midias sociais digitais nos
contextos sociais, histéricos e culturais préprios de cada um desses movimentos populares.

Por outro lado, é assumida como opcido metodolégica nesta andlise uma estrutura de
pesquisa etnografica que compreende 80 entrevistas com ativistas conciliadas a observacoes
sistematicas das articulagdes populares em espacos publicos conduzidas principalmente
no Egito, na Espanha e nos EUA. Tal pesquisa quantitativa, contudo, parte do ponto de
vista da base dos ativistas.

Em relacdo as opcoes tedricas, as linhas interpretativas adotadas na pesquisa convergem
para uma perspectiva contraria as visdes essencialistas das midias sociais digitais que

as tratam de maneira abstrata, sem considerar o seu poder de intervencao em locais
geograficos especificos de acdo, bem como, sem considerar o enraizamento de tais midias
na cultura dos movimentos sociais que as adotam.

De modo contrario, o autor propode que o elemento fundamental para o entendimento

do papel das midias sociais nos movimentos sociais contemporaneos corresponde a sua
capacidade de mediacio e interacdo com as formas emergentes de agregacao publica.

O argumento de Gerbaudo é que as midias sociais tém sido as principais responsaveis por
coreografar a mobilizacdo popular como um processo de construcio simbdlica, cognitiva
e discursiva do espaco publico que promove uma forte dispersao e individualizacdo do
circulo eleitoral.

Entretanto, esta introducdo das midias sociais nos movimentos populares ndo resulta na
formacdo de uma situacio de espontaneidade absoluta e de participacdo democratica
irrestrita. Pelo contrario, os ativistas que assumem a coordenacao no Facebook, e nas demais
redes sociais corporativas, tornam-se lideres moderados ou coredgrafos que definem a
construcdo de um espaco emocional dentro do qual a acao politica pode se desdobrar.
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