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RESUMO

Desde o inicio da década de 1980 as mudancas no mundo do trabalho, decorrentes da restruturago produtiva do capital, tém caracterizado o mercado de
trabalho com uma elevada fracdo de trabalhadores sem contrato formal. No Brasil, este problema pode ter sido amenizado pelo fato de existir a
obrigatoriedade de carteira assinada para todos os trabalhadores assalariados. No entanto, com a crise econdmica dos anos oitenta, ha significativo aumento
da informalidade. Sdo muitas as condicionantes que levam as pessoas a informalidade. Uma das principais surge do descompasso existente entre as
exigéncias do mercado de trabalho formal e as condi¢des de qualificagdo. Este trabalho tem como objetivo analisar a realidade do trabalho informal no
municipio de Campina Grande-PB. Esta pesquisa caracteriza-se como documental. As informagdes foram obtidas através de pesquisa no site eletronico
“’Atlas Brasil’’, desenvolvido pelo IPEA. Os resultados mostraram que embora o grau percentual dos empregados “formais” seja superior ao grau dos
“informais”, torna-se relevante um estudo mais aprofundado quanto as causas que levam ao crescimento da economia informal no municipio em estudo,
tendo em vista a possibilidade de essas pessoas ficarem expostas & precariedade das relacdes de trabalhos. Como conclusdo, observa-se a necessidade de
existéncia de politicas publicas adequadas para a regido, que objetivem aumentar o emprego e auxiliem a proporcionar um mais elevado nivel de bem-estar
da populagdo como um todo, contribuindo assim para um desenvolvimento local.
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ABSTRACT

Since the early 1980s the changes in the labor market, resulting from productive capital restructuring, have characterized the labor market with a high
fraction of workers without a formal contract. In Brazil, this problem could have been mitigated by the fact that there is a requirement for a formal contract
for all employees. However, with the economic crisis of the eighties, there is significant increase in informality. There are many conditions that lead people
to informality. One of the main surge of the mismatch between the demands of the formal labor market and the qualifying conditions. This work aims to
analyze the reality of informal work in the city of Campina Grande-PB. This research is characterized as documentary. The information was obtained by
searching the electronic site " Atlas Brazil ", developed by IPEA. The results showed that although the percentage degree of employees ‘formal’ is higher
than the degree of "informal" further study becomes relevant as to the causes that lead to the growth of the informal economy in the city under study, in
view of the possibility these people are exposed to the precarious relations work. In conclusion, there is the need for the existence of appropriate public
policies for the region, that aim to increase employment and assist to provide a higher level of the population's well-being as a whole, thus contributing to
local development.
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1. Introducéo

A participac¢ido da economia informal nos resultados econémicos tem apresentado tendéncia plena
ao crescimento no mundo nos ultimos anos. Com a expansio do setor de servigos, setor caracterizado pelo
alto grau de informalidade apresentado, é possivel observar claramente a tendéncia a maior elevacdo do
mesmo, seja em carater formal ou informal.

Na visdo de Smith (1994) para compreender a economia informal é importante trabalhar como a
“producao de bens e servigos baseados no mercado, legal e ilegal, que escapa da deteccdo das estimativas
oficiais do Produto Interno Bruto”. Neste trabalho serdo consideradas apenas as atividades informais
legais, uma vez que como lembra Smith (1994), as atividades ilegais ndo sdo reconhecidas como legitimas
quando da contagem do Produto Interno Bruto.

As atividades formais legais sdo as praticas econdémicas “socialmente aceitas”’, mas omissas aos
6rgdos tributadores, visto que “ndo cumprem as obrigacées impostas pelo Estado, no que se refere aos
tributos e a regulagdao” (DE SOTO, 1989). Isto significa que as reformulagdes de trabalho advindas do
processo de globalizacdo, apresentam uma perspectiva materialista exacerbada, o que resulta em uma
compreensio equivocada do trabalho. MAGALHAES, 2001).

E um erro ndo considerar a economia informal como grande contribuic¢do para a formacéo do PIB,
em especial no Brasil. Segundo pesquisa do Instituto Brasileiro de Etica Concorrencial (2013), a economia
informal movimentou R$ 782 bilhdes em 2013, o que corresponde a 16,2% de tudo o que o Brasil produziu
formalmente no mesmo ano, mas tais nimeros nao contam oficialmente na composicdo do PIB brasileiro.

Formada em sua maioria pelos pequenos negdcios, como sera visto nos itens a seguir, os incluidos
na economia informal possuem diversas razdes para recorrer a informalidade. Decorrente disto questiona-
se: Em relagdo a informalidade qual é a realidade do trabalho no municipio de Campina Grande-PB? Este
trabalho tem como objetivo analisar a realidade do trabalho informal no municipio de Campina Grande-PB

O artigo estd estruturado da seguinte forma: sera feito a seguir um resgate histérico e conceitual
do tema em foco. Em seguida serdo apresentados os procedimentos metodolégicos. Por fim, a andlise e
descri¢ao dos resultados.

2. Fundamentacao Teorica
2.1. Relacgoes de Trabalho

A evolucao das forcas produtivas e a complexidade das condi¢oes de trabalho no modo de produgéo
capitalista trazem a tona uma maior agressividade do capital contra o trabalho, o que se traduz numa
divisdo do trabalho mais perversa para a classe trabalhadora.

A divisdo de trabalho traz consigo, uma separacdo entre trabalho intelectual e manual,
culminando, de acordo com Ferreira Junior (2008) na “elitizacio dos conhecimentos de producao, que ficam
restritos aos dirigentes das organizagoes”. A elitizacdo e privatiza¢do do conhecimento intelectual, bem
como toda a producgdo, torna-se mais organizado com o surgimento da propriedade privada e do Estado,
criando uma sociedade estratificada, onde uma classe detinha os meios de producio e a outra nio detinha.

No contexto brasileiro, a abertura comercial promovida por Collor em 1990, deu inicio a processos
de reestruturacio produtiva trazendo grandes mudancgas estruturais. Paralelamente, duas transformacgées
ocorreram no que tange o funcionamento do mercado de trabalho: a) os regimes de trabalho sao
flexibilizados; e b) o sistema de prote¢do ao trabalho é desregulamentado, trazendo riscos a garantia de
direitos dos trabalhadores. Em sintonia com os objetivos do capitalismo contemporaneo, a flexibilizacdo do
trabalho est4 aliada a precarizacio dos direitos sociais e trabalhistas.
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Com o capitalismo, as relacées entre homens e homens (relacées sociais) tornam-se relacées entre
homens e coisas. O que é definido por Lukacs (1974) como o “processo de reificagdo”, onde o ser humano é
igualado a condi¢io de ferramenta, desconsiderando-o como um ser com anseios e necessidades. Isso se da
devido ao fato da forca de trabalho ser cada vez mais substituida pela maquina, e pelo de os individuos que
terem apenas a for¢a de trabalho a oferecer (MAGALHAES, 2001). Isto significa que as reformulagdes de
trabalho advindas do processo de globalizagao, apresentam uma perspectiva materialista exacerbada, o que
resulta em uma compreensao equivocada do trabalho.

A reestruturacdo no processo produtivo trouxe consigo fechamento de fabricas, terceirizacio,
subcontratacdo, reorganizacdo dos processos produtivos com o intuito de racionalizar os custos,
principalmente os custos de producio. Essas agressivas reformas culminaram em numeros alarmantes
quanto ao crescimento do desemprego.

A permanéncia de qualquer assalariado no mercado de trabalho depende da sua contribuicdo para
a manutencdo do sistema que esta inserido, e para isso é de extrema necessidade que se adeque as
exigéncias de mercado. Os excluidos do processo produtivo tinham que encontrar um novo meio de
sobrevivéncia e veem alternativa no trabalho informal como camel6s, fretistas, vendedores de porta em
porta, entre outros, o que permite apenas garantir a sobrevivéncia do individuo e de sua familia, ndo dando
oportunidade a se alcancar o consumo do sonho capitalista (MAGALHAES, 2001).

2.2. Precarizac¢do do Trabalho

O processo de precarizagdo do trabalho diz respeito a constitui¢do violenta de degradantes
condi¢des de trabalho, que mesmo estando presente desde os empregados formais e temporarios, esta
sempre mais visivel no ambito informal.

Esse processo teve inicio com as mudancas estruturais inseridas no sistema capitalista, antes
centrado no capital industrial e agora focado em um sistema de producéo de capital mais flexivel, como o
mercado financeiro.

Segundo Aratjo (2013):

No século XX, o capital organizado concentrou-se e expandiu-se com uma supervalorizacido das
institui¢oes financeiras que tenderam a dispensar a contribuigdo do capital produtivo industrial. O
cenario de crise mundial da primeira década deste século aponta o processo de acumulagdo em
niveis altos e o aperfeicoamento da gestido da forca de trabalho, para alcancar maior
competitividade, elevar a produtividade e garantir a lucratividade. [...] Desestruturada, a relacédo
de emprego padrio, onde prevalece o trabalhador assalariado formal, o trabalho remunerado que
garante reconhecimento social entrou em convulsdo com as renovadas crises da acumulacao.

(ARAUJO, 2013)

No que diz respeito ao Brasil, as mudancas mais significativas ocorreram a partir dos anos de 1990,
em especial com a vigéncia dos governos de Fernando Collor de Melo e Fernando Henrique Cardoso,
periodo no qual a economia do pais passou pela abertura comercial - rompendo com a politica de
substituicdo de importagoes. Essa nova politica, de adaptagdo competitiva ao mercado global deu inicio a
processos generalizados de reestruturagdo produtiva dentro das empresas. O fechamento de fabricas,
enxugamento de plantas, redugdo de hierarquias, concentragdo de producido nas areas ou produtos de
maior retorno, terceirizacdo, entre outros, apareceram como estratégia para a sobrevivéncia das
organizacoes. Resultando em um fenémeno de demissido em massa nunca antes visto na histéria da
industrializacio brasileira (COSTA, 2005).
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A luz do fendémeno, a informalidade se apresenta como forma de insercdo no mercado consumidor, e
mesmo como estratégia de sobrevivéncia aqueles isentos de participagdo no processo industrial. Percebe-se
entdo a formacdo de dois blocos: o primeiro, dos trabalhadores com seus direitos assegurados pela lei,
empregados formalmente; e o segundo, dos “desempregados”, acolhidos pela flexibilidade do mercado
informal, coagidos pela falta de opc¢do, de qualificacdo suficiente para ocupar postos de trabalho e pela
indisponibilidade de postos a serem ocupados por eles. Sendo ainda possivel, a observancia de um terceiro
bloco, este composto pelos trabalhadores em regimes de trabalho que os propiciam a ocupacdo em ambas as
vertentes do emprego (formal e informal) levados pela necessidade de geragdo de renda para sua
subsisténcia.

2.3. Economia Informal

O crescimento da informalidade nas ultimas décadas tem sido um importante nos ultimos anos.
Ribeiro e Bugarin, afirmam que a economia submersa ou economia informal aparece em menor propor¢io
em paises desenvolvidos, caracterizados também por possuirem uma renda mais alta.

Nos paises subdesenvolvidos observa-se um alto nivel de informalidade, justificado pela alta carga
tributaria e discricionariedade regulatéria, aliadas a grande incidéncia de praticas de suborno e a uma
autoridade de lei considerada fraca. Ribeiro adiciona ainda mais algumas variaveis que influenciam o
ingresso no mercado informal. Sdo eles: reducgao forcada do tempo de trabalho; aposentadoria precoce;
desemprego; inflacdo; o declinio da percepcio de justica e lealdade para com as institui¢ées publicas; a
reducio do indice de moralidade; reducgio do indice de percepc¢io da corrupcio, o que indica aumento desta;
e, até mesmo a liberdade, como fator de escolha dos individuos para trabalhar na informalidade.

Uma das principais razdes para a informalidade surge com desacordo entre as exigéncias do
mercado de trabalho e as condi¢ées de qualificacdo, de disciplina e de habitos de parte substancial da méao
de obra. Pode surgir também com a dificuldade do mercado de méo de obra de encontrar um emprego
formal, ou quando encontrado, gera-se insatisfacdo quanto aos salarios baixos e falta de planos de carreira.
Mas, ainda que a entrada na informalidade seja voluntaria ou nfo, muitas vezes, as pessoas escolhem
permanecer na informalidade como forma de vida. Explicando esse fenémeno, Menezes & Dedecca (2012)
afirmam que

[...] A estrutura ocupacional da informalidade é complexa e heterogénea, mas, pelo menos para
muitas pessoas, ela oferece muitas possibilidades. E natural, portanto que muitos individuos
prefiram ficar na informalidade, exatamente porque ai encontram suas melhores oportunidades de
trabalho e renda; outros tantos, por nio disporem dos requisitos necessarios ao mercado formal,
acabam ficando na informalidade por absoluta falta de alternativa; e, outros ainda entram e saem
da informalidade conforme as altas e baixas conjunturais do nivel da atividade econ6mica como um

todo MENEZES e DEDECCA, 2012).

A informalidade traz em seu escopo a auséncia dos direitos trabalhistas, figurado essencialmente
pelo ndo registro nos 6rgaos competentes e pela ndo contribuicdo a previdéncia social, como afirmam
Menezes & Dedecca (2012):

A néo contribuic¢do a previdéncia é a sintese da perda de direitos, na medida em que essas pessoas
enfrentem cotidianamente uma dificil decisdo pessoal: alocar recursos para a contribuicio da
previdéncia social em detrimento da renda presente ou dispor uma renda presente mais elevada,
mas em detrimento de suas condi¢des futuras de existéncia. Dessa forma, essas pessoas ficam
expostas a uma precariedade da relacdo de trabalho, podendo a enfrentar graves problemas
econémicos no final de suas vidas profissionais, j4 que ndo serdo cobertos pelo sistema de
previdéncia social. Nesse momento, essas pessoas acabam ficando a mercé de familiares ou de
beneficios do sistema de seguridade social (apés certa idade e segundo determinadas condigdes),
onerando toda a sociedade. MENEZES & DEDECCA, 2012)

Apesar de seus pontos fracos, a informalidade tem seus beneficios. Segundo Asea (1996, apud
RIBEIRO e BUGARIN), a economia informal pode levar o mercado a uma maior competitividade, trazendo
maior eficiéncia e delineando limite a a¢do do governo, adicionando dinamismo e espirito empresarial a
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economia. Sendo acrescido do ponto de vista de Schneider e Enste (2000, apud RIBEIRO e BUGARIN) que a
partir de seus estudos sugerem que cerca de 66% da renda gerada no setor informal do trabalho é
empregada no setor formal, beneficiando o crescimento econémico e a receita arrecadada com os impostos
indiretos.

Dessa forma, é notéria a relacido de dependéncia estabelecida entre os mercados formal e informal,
mesmo o segundo nado sendo prioridade em detrimento do primeiro, por ostentar um carater “ilegal”. A
despeito dessa diferenciacido, a relacdo estabelecida acaba por trazer vantagens para ambas as partes,
interessadas em sonegar as tributagées exacerbadas impostas pelo sistema econdémico
nacional/governamental, podendo ser reduzida a um termo: mutualismo.

A intervencio governamental diante da questdo assume forte valor ao controle da informalidade,
que ao atingir niveis elevados, representa ameaga ao sistema econdmico nacional. Assim, a criacdo de
politicas econémicas efetivas, que caminhem contra as variaveis indutoras da informalidade, que trazem
consigo, ndo somente as mazelas do fenémeno, deve assumir prioridade no setor publico, que tem como
uma de suas principais atribui¢ées, a manutenc¢ao do bem-estar social dos individuos.

3. Aspectos Metodolaogicos

O presente artigo foi construido como pesquisa documental, a partir de consulta de fontes
secunddrias, especialmente aquelas obtidas através de pesquisa no sitio eletronico do Atlas do
Desenvolvimento Humano no Brasil. Foram consultados os indicadores desenvolvidos por meio de pesquisa
realizada pelo Instituto de Pesquisa Econoémica Aplicada (IPEA), tendo como bases o Censo 2010. Tais
indicadores deram subsidio a elaboracdo de um comparativo entre a realidade nacional com a realidade
apresentada para o municipio de Campina Grande, estado da Paraiba.

Diante do exposto, o que se pretende com este artigo é utilizar os dados como contraponto, tendo
como base uma comparacio em relacdo aos resultados nacionais com os resultados apresentados no
municipio de Campina Grande-PB, foco deste estudo. Assim, a informalidade é discutida a partir de alguns
indicadores objetivos. Longe de se pretender esgotar o debate sobre o tema, antes se pretende aqui iniciar
uma discussio a luz da administracéo politica.

A problemética em questdo, busca respostas acerca das causas de elevado indice de informalidade.
O foco deste trabalho consiste em analisar e realizar comparativo entre a média nacional com a realidade
campinense, visando a geracio de informacées no que diz respeito ao grau de informalidade, bem como dos
condicionantes basicos para a composicdo da mesma.

4. Resultados e Discussoes
4.1. Caracteriza¢ao e IDHM de Campina Grande-PB

Segundo o ultimo Censo Demografico, Campina Grande, situada no estado da Paraiba, tinha em
2010, cerca de 385.213 habitantes, sendo: 182.205 homens (47,30%) e 203.008 mulheres (52,70%).

O Indice de Desenvolvimento Humano (IDHM), que busca mensurar desenvolvimento humano
entre municipios escolhidos, de Campina Grande era 0,720, em 2010, o que pode ser considerado como
IDHM alto IDHM entre 0,700 e 0,799), enquanto o IDHM da Paraiba era 0,658, sendo considerado como
médio (IDHM entre 0,600 e 0,699). Dos componentes que formam o IDHM, o que mais contribui é a
Longevidade, com indice de 0,812, depois o de Renda, com indice de 0,702, e por ultimo de Educacéo, com
indice de 0,654, como pode ser observado nos dados abaixo:
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Tabela 1: IDHM e seus componentes

IDHM e seus componentes 2010
0,654

4.1. IDHM Educag¢do

% de 18 anos ou mais com ensino fundamental completo 57,44
% de 5 a 6 anos frequentando a escola 96,77
% de 11 a 13 anos frequentando os anos finais do ensino fundamental 85,08
% de 15 a 17 anos com ensino fundamental completo 53,16
% de 18 a 20 anos com ensino médio completo 44,14
IDHM Longevidade 0,812
Esperanca de vida ao nascer (em anos) 73,73
IDHM Renda 0,702
Renda per capita (em R$) 630,03

Fonte: PNUD; IPEA; Fundagéo José Pinheiro; Censo 2010.

Campina Grande ocupa a 1301 posicdo entre os 5.565 municipios brasileiros segundo o IDHM.
Nesse ranking, em nivel Brasil, o maior IDHM é o de Sdo Caetano do Sul, situado no estado Siao Paulo,
com indice de 0,862 e o menor é de Melgaco, situado no estado do Par4, com indice de 0,418. Quanto em
nivel estadual, Campina Grande-PB ocupa a 3* posicdo, ficando atras apenas de Jodo Pessoa (0,763) e
Cabedelo (0,727).

4.2. Trabalho

Composi¢cdo da populacdo de 18 anos ou mais de idade

M Populagdo
economicamente ativa
ocupada

Populacdo
economicamente ativa
desocupada

10,50%

M Populagdo
economicamente inativa

Grafico 1: Trabalho — Ocupacao/Desocupacao

Fonte: PNUD; IPEA; Fundagéo José Pinheiro; Censo 2010.

Como pode ser observado no grafico 1, em 2010, 174.031 da populagdo de 18 anos ou mais de idade
era economicamente ativa em Campina Grande, 28.128 da populacdo no mesmo ano era economicamente
ativa desocupada, enquanto 70.060 era considerada economicamente inativa. Ou seja, 63,80% da populacéo
de 18 ou anos ou mais estavam trabalhando, seja remunerado, ndo remunerado, por conta prépria ou como
um empregador, 10,50% nfo possuiam emprego, mas estavam aptas a trabalhar (estavam em busca de
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trabalho) ja 25,70% da populagdo estavam a margem do mercado, aquelas que nfdo possuem idade,
interesse ou condi¢oes de exercer algum oficio.

Quanto aos dados da posi¢do dos ocupados, o grafico 2 mostra que em 2010, apenas 41% dos
ocupados no municipio de Campina Grande possuem carteira de trabalho assinada, e 20,6% dos
trabalhadores estdo ocupados sem carteira assinada, ou seja, estdo em situacido de vulnerabilidade, pois
ndo sdo asseguradas pelo sistema de previdéncia social. Em nivel estadual o grafico mostra que apenas
28,3% dos ocupados possuem carteira assinada. Embora o grau percentual dos empregados “formais” seja
superior ao grau dos “informais”, torna-se relevante cada vez mais estudos, discussées que aprofundem
mais quanto as causas que levam ao crescimento da economia informal no municipio em estudo, tendo em
vista a possibilidade de essas pessoas ficarem expostas a precariedade das relagées de trabalhos, podendo
enfrentar sérios problemas econémicos pelo fato de que ndo serdo cobertos pelo sistema de previdéncia
social.

Posicao na Ocupacao

Campina Grande (PB) ® Paraiba M Brasil

Grau de formalizac3o dos ocupados - 18 077 55,7%
. L
anos ou mais (2010) ——— 50 3%
% de trabalhadores por conta propria - 2223;3‘“;}%5
18 anos ou mais (2010) I 21'7(}5)
% de empregados sem carteira - 18 20,62976 29
. L |
aN0s OU mals (2010) I 19 3% =70
% de empregados com carteira - 18 >83% 41,5%
. I
anos ou mais (2010) ———— 16, A%

Grafico 2: Trabalho - Posicao na Ocupacao

Fonte: PNUD; IPEA; Fundac¢io José Pinheiro; Censo 2010

Buscando entender a realidade que atinge o municipio de Campina Grande quanto a informalidade
e tendo em vista que a escolaridade é um dos principais fatores de sele¢do e exclusdo ao mesmo tempo,
sentiu-se a necessidade de analisar os dados disponibilizados pelo Censo 2010 quanto a escolaridade dos
ocupados campinenses em relacdo aos ocupados em nivel estadual e federal.
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Trabalho - Escolaridade

Campina Grande (PB) ™ Paraiba ™ Brasil

14,7%

% dos ocupados com superior completo - 18 10.2%
anos ou mais (2010) = ]'_3 ;%

48,9%

% dos ocupados com médio completo - 18 36 2%
0,
% dos ocupados com fundamental completo YT 690/64’6/6

Grafico 3: Trabalho - Escolaridade

Fonte: PNUD; IPEA; Fundagio José Pinheiro; Censo 2010.

Os dados do grafico 3 revelam que o grau percentual de ocupados de 18 ou anos ou mais com ensino
médio é inferior ao grau percentual de ocupados da mesma faixa etaria com ensino fundamental completo
e, por sua vez, este é trés vezes superior ao grau percentual de ocupados ensino superior completo. Ou seja,
64,6% dos ocupados com 18 anos ou mais possul apenas o ensino fundamental completo, chegando a
ultrapassar a média nacional que é de 62,2%; quanto aos ocupados que possuem ensino médio completo os
dados mostra um percentual de 48,9%; por ultimo, percebe-se que apenas 14,7% dos ocupados possui
ensino superior completo.

Portanto, ao analisar esses dados pode-se afirmar que no municipio de Campina Grande hia um
excedente de méo-de-obra com baixo nivel de qualificacdo, o que pode expor grande parte desta populacgao
ativa a situagoes de trabalho precario, como dito anteriormente, quando ndo o desemprego. O trabalhador
que nédo tem sua carteira assinada fica privado de beneficios como Fundo de Garantia do Tempo de Servigo
(FGTS), seguro-desemprego, abono salarial, auxilio-doenca, auxilio-acidente de trabalho, salario
maternidade e aposentadoria.

Em 2010, das pessoas ocupadas de 18 anos ou mais do de Campina Grande, 4,38% trabalhavam no
setor agropecudrio, 0,39% na industria extrativa, 12,38% na industria de transformacéo, 7,33% no setor de
construcdo, 1,21% nos setores de utilidade publica, 21,11% no comércio e 48,75% no setor de servigos,
segundo o Censo 2010. O grafico 4 deixa claro quanto a disparidade em percentual de pessoas que estdo em
cada setor.
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Trabalho - Setor (Campina Grande-PB)
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Grafico 4: Trabalho — Setor

Fonte: PNUD; IPEA; Fundac¢io José Pinheiro; Censo 2010.

E notério a diminuicdo dos trabalhadores no ambito fabril e o crescimento dos assalariados no setor
de servicos no Brasil. Como pode ser observado no grafico 4, 48,75% da populacido ocupada, em 2010,
compunham este setor. Segundo Almeida e Silva (1973, p. 149150) apud Melo et al (1996), a
industrializa¢ido e urbanizac¢io provocaram um acréscimo da forca de trabalho nas atividades terciarias,
principalmente nos ramos que exigem menor qualificacdo. O importante crescimento desse setor é
resultado do modo de organizagio que tem como caracteristica a flexibilizacdo produtiva, no qual as
empresas buscam enxugar ao maximo seus custos, por meio da terceirizagao.

Buscando comprovar o crescimento do setor de Servigos em Campina Grande, vale ressaltar que em
2012 foi instalada no municipio uma das empresas do setor de telecomunicacgoes, a call center do grupo
Contact Center AeC, que gera mais de 2.000 empregos. De acordo com o Sindicato dos Trabalhadores de
Telecomunicacoes do Estado da Paraiba, a grande insatisfacdo dos trabalhadores da call center tem gerado
rotatividade. O sindicato lista que os maiores problemas listados pelos trabalhadores: doencas do trabalho,
baixa remuneragio, metas inalcancaveis, alimenta¢do de ma qualidade e descumprimento da legislagéo
trabalhista.

O tultimo grafico que compde a dimensdo Trabalho, mostra os dados da populagéo de faixa etaria de
18 anos ou mais que estdo em situacdo de vulnerabilidade e que afeta diretamente a economia do
municipio. Ele revela que 35,11% da populagao de 18 anos ou mais de Campina Grande ndo possui ensino
fundamental completo e que, em 2010, estava em ocupacdo informal, ou seja, aproximadamente 47.260
pessoas em situacido de vulnerabilidade social. Mais da metade dos trabalhadores da Paraiba sio
informais, o estado é o quarto pais em taxa de informalidade no Pais, ficando atras apenas do MaranhZo,
Piaui e Para.
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% de pessoas de 18 anos ou mais sem
fundamental completo e em ocupagdo informal

Campina Grande (PB) 35,11%

Brasil 35,24%

Grafico 5: Trabalho - Vulnerabilidade

Fonte: PNUD; IPEA; Fundac¢io José Pinheiro; Censo 2010.

Nao se pode negar que a realidade dos trabalhadores campinenses, muitas vezes sem qualificacgio e
com a impossibilidade de encontrar empregos ou com a expectativa de salarios baixos no mercado formal
contribua para a migracao de muitos campinenses para a informalidade.

Pode-se considerar complexa a estrutura ocupacional da informalidade, pois para alguns
trabalhadores, optar pelo trabalho informal significa oferecer melhores condi¢ées de trabalho, uma vez que
eles néo estardo recebendo ordens de outras pessoas. Portanto, sente-se a necessidade de outros estudos
relacionados ao trabalho informal no municipio de Campina Grande que possam responder a preferéncia
de muitos campinenses pelo trabalho informal, se eles preferem ficar na informalidade, porque encontram
exatamente suas melhores oportunidades de trabalho e renda ou por néo disporem dos requisitos
necessarios ao mercado formal campinense, ou seja, buscam a informalidade pela falta de alternativa.

4.3. Educacg¢ao

A educacdo é um dos principais fatores que contribuem para a qualidade mercado de trabalho.
Tentando entender o porqué do aumento da economia informal no municipio, os autores do presente estudo
acharam pertinente mostrar os dados e como anda a educa¢io campinense. Como pode ser visto no grafico
abaixo, em 2010, em Campina Grande eram 12,39% analfabetos, o percentual da populacdo de 18 anos ou
mais com o ensino fundamental completo era de 57,44% e 41,83% possuia ensino médico completo. No
Brasil, esses percentuais sao, respectivamente, 10,19%, 54,92% e 37,89%.
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Grafico 6: Educacao

Fonte: PNUD; IPEA; Fundagéao José Pinheiro; Censo 2010.

Para Coutinho (2007), no Brasil a concentracido de renda atinge niveis elevadissimos, restringindo
a uma minoria o acesso aos bens de consumo mais sofisticados e as condi¢ées mais favoraveis de educacao,
enquanto que a grande maioria se encontra sem as mesmas condigoes de acessar estes fatores e concorrer
as mesmas oportunidades no mercado de trabalho.

A falta de qualificacdo da grande maioria dos ocupados no municipio de Campina Grande contribui
para a fragilidade do mercado de trabalho campinense. Com o grande indice de mio de obra nao
qualificada, as empresas encontram no mercado de trabalho campinense cada vez mais espaco para que as
mesmas consigam sua ascensio.

4.4. Vulnerabilidade Social

Outro fator que pode contribuir para a ascensdo da economia informal no municipio é o de
Vulnerabilidade Social.
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Vulnerabilidade - Educacdo, Trabalho e Renda
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Grafico 7: Vulnerabilidade — Educag¢ao, Trabalho e Renda

Fonte: PNUD; IPEA; Fundagéio José Pinheiro; Censo 2010.

Os dados acima mostram que 22,86% de pessoas em domicilios nio tem fundamental completo,
15,26% pessoas em domicilios vulneraveis a pobreza em que ninguém tem fundamental completo, 4,29% de
pessoas que gastam mais de uma hora até o trabalho e por fim e que chama atencéio é o fato de 33,22% de
pessoas com idade de 15 a 24 anos que néo estudam e néo trabalham, ou seja, elaborando o calculo, (razéo
entre a quantidade de pessoas de 15 a 24 que néo estudam, ndo trabalham e a populacgdo vulneravel nesta
faixa etaria, depois multiplicando por 100), pode-se considerar que 29.888 pessoas estdo em situacgdo de
vulnerabilidade no municipio de Campina Grande, o que corresponde a aproximadamente 7,75% da
populacdo campinense.

5. Conclusao

Neste artigo buscou-se discutir sobre os possiveis motivos que contribuem para o alto grau de
informalidade na economia de Campina Grande. A vinculacdo com variaveis a exemplo de escolaridade,
nivel de renda, é importante. Embora os dados demonstrem que o municipio segue uma tendéncia nacional,
a perspectiva de criacio de uma estratégia propria de desenvolvimento passa pelo enfrentamento deste
problema.

Compreende-se também que a forca de trabalho que caracteriza o mercado informal no estado da
Paraiba, em especial no municipio de Campina Grande, ndo consegue manter um processo de qualificacio
exigida pela nova ordem técnica e organizacional.

Dessa forma, essas pessoas ficam expostas a uma precariedade da relagio de trabalho, podendo a
enfrentar graves problemas econémicos no final de suas vidas profissionais, ja que néo serdo cobertos pelo
sistema de previdéncia social. Com o aumento dos mecanismos de acomodagdo de grande parte dos
trabalhadores, facilitardo a instalacdo de empresas que estdo em busca de méao de obra nio qualificada o
que enfraquece ainda mais o mercado local.

A redugdo dos maleficios deve advir de politicas publicas adequadas, politicas que objetivem
melhorar a condi¢ido produtiva das pessoas e auxiliem a proporcionar um mais elevado nivel de bem-estar
da populagdo como um todo, contribuindo assim para um desenvolvimento local mais eficiente.
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