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Resumo

Este artigo traz novos elementos para a tematica da cooperacdo entre universidades e institutos
de pesquisa e empresas por meio da investigacdo dos fatores direcionadores (drivers) dos rela-
cionamentos cooperativos de pequenas e médias empresas. Para isso, explora os resultados de
quatro estudos de caso de relacionamentos cooperativos de pequenas empresas com universidades
e institutos de pesquisa no Brasil, os quais mostram que a capacidade de absorcdo da empresa,
a existéncia de vinculos prévios e as proximidades geografica e cognitiva entre os agentes sdo
importantes fatores direcionadores do estabelecimento e do desenvolvimento das relacdes de cola-
boracdo. Ademais, evidenciam que a elevada capacidade de absorcio da empresa e a proximidade
cognitiva entre os agentes podem estimular o estabelecimento de relacdes de cooperacao a maiores
distancias geograficas. Os resultados mostram, ainda, a importincia do acesso ao financiamento
publico para a cooperagao, especialmente quando compreendem maior complexidade e risco.
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1 Introducao

Ha elevado reconhecimento na literatura sobre a importancia da coopera¢do com uni-
versidades para as atividades inovativas das firmas. Diversos estudos mostraram que as
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pequenas empresas se beneficiam mais dos spillovers da pesquisa realizada na universi-
dade dos que as grandes empresas, mais aptas a se apoiarem nos seus esforcos internos
de P&D (LINK; REES, 1990; ACS; AUDRETSCH; FELDMAN, 1994a, 1994b; AU-
DRETSCH; VIVARELLLI, 1994). Estudos pioneiros apontam que as grandes firmas apre-
sentaram menor produtividade em P&D do que as pequenas empresas e sdo, por isso,
menos eficientes em explorar os beneficios derivados das intera¢cdes com as instituicoes
de pesquisa (LINK; REES, 1990; ACS; AUDRETSCH; FELDMAN, 1994a). Enquanto
os dispéndios em P&D da firma contribuem para a geragdo do resultado inovativo a em-
presas de portes diversos, os spillovers da universidade sdo mais importantes para a inova-
cdo das pequenas empresas (AUDRETSCH; VIVARELLLI, 1994). Além disso, evidéncias
empiricas indicam que os spillovers de universidades e laboratérios de pesquisa sao geo-
graficamente restritos (ACS; AUDRETSCH; FELDMAN, 1994a).

Existem controvérsias no que se refere ao efeito do tamanho da firma sobre a probabi-
lidade de cooperar com a universidade. As empresas grandes, de um lado, sdo capazes de
dedicar maiores recursos e tempo a construcao de vinculos com as universidades (FON-
TANA; GEUNA; MATT, 2003; CARDAMONE; PUPO, 2015). As maiores firmas sao
mais propensas a possuir a capacidade para explorar fontes externas de conhecimento
e para gerir interacdes com universidades, devido as grandes firmas serem capazes de
dedicar maiores recursos € tempo a construcdo de vinculos com universidades do que
as pequenas firmas, que podem operar em um ambiente com recursos mais limitados
(LAURSEN; SALTER, 2004). As grandes firmas sdo também mais propensas a emprega-
rem um sfaff com treinamento profissional em ciéncia e engenharia. Com tal background
profissional, esses funciondrios sdo capazes de se beneficiarem de suas relagdes com uni-
versidades para dar suporte ao trabalho na organizacdo. Por outro lado, as empresas
menores possuem menos recursos internos e necessitam de mais conhecimento externo
para seus esfor¢os inovativos, o que se traduz em maior nimero de parceiros cooperativos
(FONTANA; GEUNA; MATT, 2003; CARDAMONE; PUPO, 2015).

Inserido nesse debate, este trabalho traz novos elementos para essa discussdo, por
meio da investigacdo dos fatores direcionadores (drivers) dos relacionamentos cooperati-
vos de pequenas e médias empresas (PMEs) com universidades e institutos de pesquisa.
Para isso, explora os resultados de quatro estudos de caso ilustrativos de relacionamen-
tos cooperativos de PMEs brasileiras com universidades. Deste modo, este artigo ajuda
a preencher uma lacuna acerca da compreensao dos padrdes de interacdo entre PMEs e
universidades e institutos de pesquisa, evidenciando as caracteristicas estruturais das em-
presas, seus relacionamentos cooperativos e o sistema nacional de inovacao conducentes
a cooperacgdo universidade-empresa (U-E).

O texto esta organizado em cinco se¢des, incluindo esta introdug@o. A segunda secio
apresenta uma breve revisdo da literatura empirica sobre a cooperacdo U-E, com foco
em alguns dos principais direcionadores (drivers) do envolvimento das empresas com
essa cooperagdo. A terceira secao aborda os procedimentos metodolégicos utilizados e o
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arcabouco analitico adotado na andlise dos resultados. A quarta secdo expde a discussao
dos resultados de pesquisa, seguida pelas consideragdes finais na quinta se¢ao.

2 Direcionadores (drivers) da cooperacao entre empresas e universi-
dades

Estudos empiricos identificaram as principais varidveis que influenciam a propensdo
de as firmas cooperarem com universidades. Da perspectiva daquelas, destacam-se fa-
tores estruturais, comportamentais, geograficos e relacionados a politicas como os mais
importantes impulsionadores da cooperagdo entre organizacdes publicas de pesquisa e a
inddstria (FUENTES; DUTRENIT, 2012).

A habilidade de uma firma reconhecer o valor da nova informac¢ao externa, assimila-
la e aplicd-la a fins comerciais € critica para suas capacidades inovativas (COHEN; LE-
VINTHAL, 1990). Sua capacidade de absor¢do €, em grande medida, uma fun¢do do
nivel de conhecimento anterior relacionado da firma. Uma corrente da literatura inves-
tigou o impacto da capacidade de absorcdo da empresa sobre a cooperagao U-E e iden-
tificou que a falta de capacidade de absorcdo pode constituir uma significativa barreira
ao relacionamento cooperativo. As firmas com empregados altamente qualificados s@o as
que mais colaboram com universidades (BRUNEEL; D’ESTE; SALTER, 2010; LAUR-
SEN; REICHSTEIN; SALTER, 2011; GARCIA et al., 2015; DREJER; @STERGAARD,
2017). Em relacdo aos determinantes das dimensdes da capacidade de absor¢do, a capa-
cidade de adquirir o conhecimento externo ndo estd relacionada com a atividade de P&D
interna (TEIXEIRA et al., 2016), visto que se relaciona ao predominio de trabalhadores
com poés-graduagdo, que podem agir como gatekeepers do conhecimento, facilitando a
identificacdo e a aquisi¢ao desse conhecimento na auséncia de esfor¢os mais estruturados
de P&D na empresa.

Em muitos casos, é possivel observar que relacionamentos cooperativos alcangariam
melhores resultados se os parceiros tivessem tido experiéncias cooperativas prévias. Os
vinculos prévios constituem um dos fatores contextuais e organizacionais mais destaca-
dos relativos ao sucesso de acordos cooperativos entre firmas e universidades (MORA-
VALENTIN; MONTORO-SANCHEZ; GUERRAS-MARTIN, 2004). Acordos de coo-
peracdo mais bem-sucedidos sdo aqueles inseridos em relacionamentos cooperativos pré-
vios, especialmente quando a colaboragao passada gerou resultados positivos para os par-
ceiros envolvidos. Os relacionamentos pessoais exercem papel muito relevante (LEMOS;
CARIO, 2015), particularmente no que tange a existéncia de vinculos prévios como um
fator direcionador do estabelecimento da cooperacdo U-E, os quais sdo importantes nao
apenas para o estabelecimento dos primeiros contatos com os potenciais parceiros de pes-
quisa, mas também para que os relacionamentos possam se firmar.

Diferentes padroes de apoio financeiro também influenciam o estabelecimento e a
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frequéncia das colabora¢des U-E (FUENTES; DUTRENIT, 2012). Diversos estudos pré-
vios investigaram o impacto das politicas de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo (CT&I) e
industrial sobre a cooperagdo U-E, os quais identificaram que o apoio governamental au-
menta a incidéncia de exploracdo de conhecimento de universidades/laboratérios gover-
namentais e o estabelecimento de colaboracdes diretas em inovagao com eles (MOHNEN;
HOAREAU, 2003). A natureza do financiamento da cooperagdo parece nao interferir nas
fontes de informacao e nos modos de interagdo, mas sim nos objetivos (ou na motivacao)
da cooperacdo U-E (RAPINI; OLIVEIRA; SILVA-NETO, 2013). Em geral, € positiva a
avaliacdo dos impactos de programas da politica de CT&I e industrial sobre a coopera-
¢do U-E no Brasil (SALLES-FILHO, 2011; TEIXEIRA; MENEZES, 2013; CARRIJO;
BOTELHO, 2013; SALLES-FILHO et al., 2012).

A literatura de inovagdo sublinha o papel das relagdes pessoais e da proximidade geo-
gréifica para a colaboracdo. Frequentemente, argumenta-se que quanto mais proximidade
ha entre os atores, maior € sua interagcdo, seu aprendizado e sua inovacdo (BOSCHMA,
2005). Essa proximidade € particularmente importante caso a colaboracao envolva o com-
partilhamento de conhecimento especifico e tacito, que requer contato frequente face a
face e mobilidade profissional (BISHOP; D’ESTE; NEELY, 2011); além disso, a proxi-
midade geografica com institui¢des publicas de pesquisa influencia a probabilidade de as
firmas colaborarem com essas institui¢des (BROSTROM, 2010; GARCIA et al., 2011;
LAURSEN; REICHSTEIN; SALTER, 2011), sugerindo que facilita os efeitos de spillo-
vers. As firmas e as universidades tendem a co-localizar, resultando em uma grande pro-
por¢do de firmas com ao menos uma universidade em uma curta distancia (LAURSEN;
REICHSTEIN; SALTER, 2011). No Brasil, parcela significativa das interacdes U-E no
Brasil ocorre no mesmo espaco geografico (GARCIA et al., 2011): a presenca de grupos
de pesquisa académica na regido, a localizag¢do de atividades inovativas nas empresas e a
diversificacdo da estrutura produtiva local sdo fatores que estimulam as interagdes U-E.

Os vinculos entre agentes geograficamente proximos sao mais provaveis de gerarem
impulsos a inovagdo e criarem significativos efeitos de aprendizado na firma do que os
vinculos distantes (BROSTROM, 2010). Ademais, a interacio em proximidade geogra-
fica é mais provavel de contribuir, de maneira bem-sucedida, para projetos de P&D a
mercado no curto prazo; para os de longo prazo, a proximidade geografica é, de modo
geral, um fator menos critico. Como regra, as firmas buscam novo conhecimento em
grande proximidade a sua base de conhecimento existente, 0 que proporciona oportuni-
dades e define as limitagdes para melhorias adicionais. A distancia cognitiva ndo deve ser
demasiadamente elevada, visto que a capacidade de os atores ou firmas absorverem novo
conhecimento requer proximidade cognitiva, ou seja, sua propria base cognitiva deve ser
proxima o suficiente ao novo conhecimento com a finalidade de comunicar, entender e
processa-lo com sucesso (BOSCHMA; LAMBOOY, 1999; BOSCHMA, 2005).

No que se refere a outras dimensdes nao espaciais da proximidade, a proximidade
cognitiva pode substituir a geografica na colabora¢do U-E, ja que a capacidade e a ex-
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pertise compartilhadas entre a firma que colabora e o parceiro académico estimulam uma
colaboracao a longa distancia (GARCIA, 2016). As relacdes direcionadas pelos emprega-
dos (medidas pelo local de qualificacdo e sua disciplina cientifica) e pelos altos gerentes
influenciam fortemente a probabilidade de que as firmas colaborem com universidades
especificas (DREJER; @STERGAARD, 2017). Esse resultado confirma a existéncia de
efeitos separados e sobrepostos das relacdes direcionadas pelos empregados e da proxi-
midade geografica.

3 Metodologia

Este trabalho utilizou o método de estudos de caso ilustrativos com a finalidade de
elucidar os fatores direcionadores dos relacionamentos cooperativos U-E de PME:s e pro-
porcionar novas evidéncias de pesquisa. Trata-se de um estudo descritivo-explicativo de
abordagem qualitativa, cujos meios de investigacao utilizados foram a pesquisa bibliogra-
fica e documental e o levantamento de campo.

A escolha por estudos de caso considerou informagdes provenientes do CNPq e buscas
realizadas nos sitios da Inova — Agéncia de Inovacdo da Universidade Estadual de Cam-
pinas (UNICAMP), e da Coordenadoria de Transferéncia e Inovacao Tecnolégica (CTIT)
da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG). Foram selecionadas para investiga-
cdo detalhada duas pequenas e duas médias empresas brasileiras, segundo classificacdes
de porte do Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE) e do
Banco Nacional de Desenvolvimento Economico e Social (BNDES).

A pesquisa de campo foi conduzida entre maio de 2015 e julho de 2017. As quatro
PMEs selecionadas, caracterizadas a seguir, foram objeto de visitas, oportunidades em
que foram realizadas entrevistas semiestruturadas com proprietarios, Chief Executive Of-
ficers (CEQs) ou colaboradores que integram ou se relacionam com as atividades da 4rea
de PD&I. Foram realizadas também entrevistas semiestruturadas com seis pesquisadores
de universidades com os quais as PMEs estabeleceram relacionamentos cooperativos.

3.1 Empresas selecionadas
3.1.1 Griaule

A Griaule é uma empresa em processo de crescimento que atua no desenvolvimento e
licenciamento de programas de computador ndo-customizdveis, especializada em tecno-
logias biométricas, notadamente no reconhecimento de impressdes faciais e digitais para
uso em aplicagdes convencionais ou em seguranga publica.

A opcio estratégica da empresa € basear seus negdcios no desenvolvimento de softwa-
res e na venda para distribuidores; para isso, desenvolve componentes de softwares para
organizagdes que os integram a um produto, chamadas empresas integradoras (por exem-
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plo, Diebold e Oracle), responsaveis por formatar o produto de acordo com as necessida-
des de seus clientes: pequenos estabelecimentos, grandes corporagdes € governos.

A despeito da abrangéncia internacional de sua atuagdo, em maio de 2015, a empresa
possuia 25 funciondrios que atuam nas sedes administrativa e de P&D, localizadas nas
proximidades do campus da UNICAMP, além de um escritério comercial em San José,
na Califérnia. No ano de 2014, o faturamento da empresa foi da ordem de R$ 34 milhdes.

A Griaule foi criada na Incamp, incubadora da UNICAMP, no ano de 2002, tendo
saido do periodo de incubagdo em 2005. Segundo o CEO e cientista-chefe, na fase de in-
cubacao, obteve acesso a estrutura da UNICAMP, notadamente a pesquisadores altamente
qualificados e a oportunidade de capacitacdo para o empreendedorismo e para a gestao de
empresas. Todavia, o principal beneficio da incubacio apontado foi a associagc@o desta a
marca da universidade.

Atualmente, a Griaule mantém com a UNICAMP um vinculo contratual, por meio do
qual utiliza a marca de empresa graduada pela incubadora da universidade, em razao de
no periodo pds-incubagdo, os principais canais de transferéncia de conhecimento serem
a contratacdo de recém-graduados e pos-graduados, e a troca informal de informacdes
entre os recursos humanos da empresa alocados no departamento interno de P&D e seus
ex-professores da Faculdade de Engenharia Elétrica e de Computacao (FEEC).

3.1.2 Bio Brasil Biotecnologia

A Bio Brasil Biotecnologia é uma fabricante de materiais para medicina e odontologia
a qual possuia, em novembro de 2015, 25 funciondrios. Resultado da fusdo de dois gru-
pos de investidores, foi fundada em 2009, no Polo Industrial de Andpolis, e possui uma
unidade em Vinhedo, regido metropolitana de Campinas.

Para iniciar suas atividades, a empresa assumiu a producdo e comercializacao de dois
produtos. O primeiro é o TF-TEST, kit para exame copro-parasitoldgico, objeto de licen-
ciamento de tecnologia com a UNICAMP; para tanto, adquiriu a Immunoassay Industria
e Comércio, empresa que pertencia a um dos grupos de investidores e que participou
do desenvolvimento da tecnologia do TF-Test ao lado de pesquisadores da UNICAMP e
da Universidade de Sdo Paulo (USP). O segundo contempla a linha da Familia Clean,
voltada a segregacdo e ao descarte de residuos médico-hospitalares.

O desenvolvimento do TF Test compreendeu, no inicio da década de 2000, uma co-
operacdo cientifica multidisciplinar com trés pesquisadores (um da USP e dois da UNI-
CAMP), que idealizaram e desenharam um kit para o diagndstico de parasitoses gastroin-
testinais de humanos em amostras fecais (GOMES; HOSHINO-SHIMIZU; FALCAO,
2008). Os pesquisadores da drea bioldgica perceberam a importancia de atrelar as dreas
de Biologia, Ciéncia da Computacdo, Ciéncias Farmacéuticas e Engenharia Industrial
para desenvolvimento desse sistema por andlise computadorizada de imagens e de seu
uso, intitulado DAPI - Diagndstico Automatizado de Parasitos Intestinais (INOVA UNI-
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CAMP, 2011). Por meio desse novo sistema de diagndstico, o computador obtém deteccao
automética de parasitos intestinais (ALVES-FILHO, 2007).

A opgao estratégica da Bio Brasil Biotecnologia foi a externalizacdo de suas atividades
de P&D para a UNICAMP. Para internalizar a produgdo e nacionalizar as tecnologias, a
empresa adquiriu patentes e linhas de produtos internacionais, logo mantém a parceria
com a UNICAMP, advinda da adquirida Immunoassay Industria e Comércio.

3.1.3 Padtec

A Padtec é uma empresa voltada ao desenvolvimento, a fabricac@o e a comercializacao
de solucdes turnkey para sistemas opticos: produtos de alta tecnologia para transmissao
de dados em redes de fibra dptica. Os sistemas de comunicac¢des Opticas baseados na tec-
nologia DWDM (Dense Wavelength Division Multiplexing), utilizados no nucleo da rede,
possuem aplicagcdes em redes de entroncamento, como de longa distancia, metropolitanas
ou de conexdes ponto a ponto em redes de armazenamento.

A Padtec foi constituida, no ano de 2001, como uma cisdo da Funda¢cdo CPgD—Centro
de Pesquisa e Desenvolvimento em Telecomunicacdes (PADTEC, 2017). Com sede em
Campinas, estd localizada no Polo de Alta Tecnologia de Campinas, dentro das instala-
coes do parque industrial do CPgD. A empresa tem no setor de telecomunicacdes seu
principal mercado; outrossim, a procura por solugcdes DWDM tem estimulado seus ne-
gbcios da empresa, visto que, além das grandes operadoras, os provedores de internet
e de servigos over-the-top (OTTs), os centros estaduais de processamento de dados e
as concessiondrias de energia elétrica com redes OPGW também contribuiram para o au-
mento de sua demanda no periodo recente (PADTEC, 2017). A Padtec destaca-se também
pela presenca nas redes de entroncamento dos maiores provedores de servigos de teleco-
munica¢des da América Latina (PADTEC, 2017). E a tnica empresa no hemisfério sul
desenvolvedora de tecnologia DWDM.

Ao final dos exercicios de 2012 e 2011, a empresa possuia 387 e 349 funciondrios, e
apresentou faturamento da ordem de R$ 273 e 286 milhdes, respectivamente. Em 2013,
ano em que apresentou um crescimento acentuado, contou com mais de 500 colaboradores
e auferiu receita bruta consolidada de R$ 390 milhdes (PADTEC, 2017). No ano de
2016, alcangou a receita bruta de R$ 334 milhdes e, em janeiro de 2017, empregava 595
funciondrios.

A Padtec caracteriza-se por realizar esfor¢cos importantes em inovagao tecnoldgica e,
em especial, em P&D. Com a finalidade de se manter na vanguarda da tecnologia e ofertar
solugdes de elevado valor agregado, fomenta, por meio de convénios, atividades de P&D
por meio de centros de exceléncia em comunicacgdes Opticas. Dois centros bastante reco-
nhecidos em comunicacdes 6pticas — o CPgD e a UNICAMP —, realizam, em parceria, os
trabalhos de desenvolvimento tecnol6gico mais préximos a fronteira do conhecimento e,
portanto, sujeitos a maior risco (PADTEC, 2017).
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A empresa estabeleceu relacionamentos cooperativos com grupos de pesquisa das se-
guintes universidades e institutos de pesquisa: CPqD; Universidade Federal de Pernam-
buco — UFPE; Universidade Federal de Itajubd — UNIFEI; UNICAMP; Universidade Es-
tadual de Ceard — UECE; Centro Nacional de Pesquisa em Energia e Materiais — CNPEM;
Universidade Estadual Paulista Jilio de Mesquita Filho — UNESP e Instituto Atlantico.
Segundo os entrevistados, os relacionamentos cooperativos U-E da Padtec referem-se a
projetos distintos, com diferentes objetivos. As pesquisas com consideragcdes de uso ime-
diato de resultados s@o o modelo de relacionamento U-E mais utilizado pela empresa pela
relevancia para a sua estratégia.

3.14 Seva

A Seva Engenharia Eletronica S.A € uma empresa de capital fechado, sediada no
Distrito Industrial de Contagem, regido metropolitana de Belo Horizonte. Em agosto de
2016, empregava 220 funciondrios, e tem experimentado crescimento, tanto em termos
de nimero de empregados quanto de faturamento: em meados de 2010, possuia 85 funci-
ondrios; em 2014, seu faturamento bruto foi da ordem de R$ 31 milhdes.

A Seva foi fundada no ano de 1993, com foco no desenvolvimento de tecnologia
e na fabricacdo de dispositivos eletronicos, demonstrando-se bastante bem-sucedida na
area. No ano de 2001, assumiu um importante papel no desenvolvimento de sistemas
de telemetria e de controle de frotas, posicionando-se como uma importante geradora de
tecnologia em monitoramento do pais. A empresa pode ser definida como “intensiva em
engenharia”, cujo principal ativo é a capacidade de engenharia, especialmente elétrica e
eletronica. Fundamentada em desenvolver tecnologias para o mercado automobilistico,
atualmente apresenta um cardter multidisciplinar, com aplicacdes de Internet of Things -
IOT nas areas de automobilistica/automotiva, satide, agronegdcio, controle de processos
e energia alternativa.

A empresa possui equipe propria e permanente de desenvolvimento. Em sua estratégia
inovativa, desenvolve projetos tecnoldgicos com participacdo de dreas multidisciplinares,
pesquisas de aplicacdo de novos conhecimentos e parcerias com empresas, universida-
des e centros de pesquisas, como Embrapa. Além disso, a Seva estabeleceu relaciona-
mentos cooperativos (formais ou informais) com pesquisadores do Instituto de Ciéncias
Bioldgicas (ICB) da UFMG:; Instituto de Ciéncias Exatas (ICEx) da UFMG); Escola de
Veterindria da UFMG; Departamento de Ciéncia da Computagdo (DECOM) da UFOP;
e ESALQ/USP, UNESP, Universidade Federal de Vigcosa - UFV e Fazu — Faculdades
Associadas de Uberaba, entre outras. Algumas dessas parcerias ocorreram por meio da
controlada Intergado, marca com a qual a Seva atua no desenvolvimento de equipamentos
de zootecnia de precisao.

Econdémica — Niteroi, v. 20, n. 2, p. 85-106. Dezembro, 2018



Oliveira, Garcia e Bacic 93

3.2 Os fatores direcionadores da cooperaciao de PMEs com universidades e institu-
tos de pesquisa: um arcabouco analitico

O arcabouco analitico adotado baseia-se em um conjunto de fatores estruturais, com-
portamentais, geogréficos e relacionados a politicas apontados pela literatura como dire-
cionadores (drivers) do estabelecimento e desenvolvimento de relacionamentos coopera-
tivos U-E.

1. A capacidade de absor¢ao da firma A literatura identifica que a qualificacdo da mao
de obra e as atividades internas de P&D s@o importantes determinantes da capaci-
dade de absorcdo da firma. Na investigacdo dessa capacidade nas quatro PMEs que
cooperam com universidades e institutos de pesquisa, este trabalho examinou suas
atividades inovativas (atividades internas de P&D e aquisi¢c@o externa de P&D e de
outros conhecimentos externos) e a qualificacdo da sua mao de obra.

2. A existéncia de vinculos (links) prévios entre as partes

Vinculos (links) prévios podem ser definidos quando, no passado, houve alguma
colaboracdo em atividades similares ou aos parceiros colaborarem previamente
em outras ocasidoes (MORA-VALENTIN; MONTORO-SANCHEZ; GUERRAS-
MARTIN, 2004). Para investigar se a existéncia de vinculos prévios entre as PMEs
e as universidades constituiram um fator direcionador da cooperacdo U-E, verificou-
se, particularmente, se havia vinculos prévios dos individuos-chave no estabeleci-
mento da coopera¢ao com pesquisadores das respectivas universidades, bem como
a natureza dessas conexoes.

3. A existéncia de individuos na firma que se comportam como “gatekeepers do co-
nhecimento”

A capacidade de absor¢do depende dos individuos que permanecem na interface da
firma e do ambiente externo ou da interface entre subunidades no interior da firma
(COHEN; LEVINTHAL, 1990). Quando a expertise da maioria dos individuos
na organizagdo difere consideravelmente daquelas dos atores externos que provém
informacao util, alguns membros dos grupos provavelmente assumem papéis rela-
tivamente centralizados de “gatekeeping” ou “boundary-spanning”.

Na busca de evidéncias da existéncia de individuos nas PMEs que as nutrem com
conhecimento absorvido de fontes externas, comportam-se como “gatekeepers do
conhecimento”, consequentemente propiciam o estabelecimento e o desenvolvi-
mento da cooperagdo U-E (ALLEN, 1977). Sua caracteristicas principais sdo: a)
constituem uma pequena comunidade de individuos — os gatekeepers sao um pe-
queno nimero de pessoas-chave para quem os outros frequentemente recorrem para
informacao e diferem dos seus colegas no grau para o qual eles expdem a si proprios
a fontes de informagdo tecnoldgica fora de sua organizagdo; b) estdo no nucleo de
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uma rede de informacdes; c¢) expdem-se demasiadamente a fontes externas de in-
formacdo; e d) suas ligacOes com atores externos sdo principalmente informais.
Adicionalmente, os gatekeepers podem entender ao menos uma por¢ao do material
publicado em periddicos cientificos, a fim de traduzir a informacdo em termos nos
quais os tecnologistas médios possam usar, o que implica também desempenhar
uma funcao de “transcodificagdo” para aqueles (outros atores na organizaciao) que
ndo podem interagir com fontes externas de conhecimento (ALLEN, 1977).

4. O acesso ao financiamento publico e a concessao de beneficios fiscais

Neste trabalho, analisou-se o impacto do acesso de PMEs a diferentes instrumen-
tos de financiamento publico no estabelecimento da cooperagao U-E. Além disso,
foram investigados os impactos da concessiao dos beneficios fiscais, sobretudo no
ambito da Lei de Informatica.

5. A proximidade geogréfica e proximidade cognitiva entre os agentes

Na investigacdo do papel desempenhado pelas proximidades geografica e cognitiva
entre os agentes no estabelecimento e no desenvolvimento da colaboracdo U-E,
foram tomadas como referéncia, primeiramente, as distancias geograficas em linha
reta entre as quatro PMEs e faculdades ou institutos de universidades com os quais
elas estabeleceram-se relacionamentos cooperativos. Em segundo lugar, procurou-
se identificar a existéncia de um background disciplinar comum, isto €, uma base
de conhecimento compartilhada pelos agentes envolvidos na cooperacao.

4 Discussao dos resultados

4.1 A capacidade de absorcao da firma

Os resultados alcancados evidenciaram que as atividades internas de P&D e a qualifi-
cacdo da mao de obra das empresas Griaule, Padtec e Seva favorecem o desenvolvimento
da sua capacidade de absorcdo. Essas empresas realizam atividades internas de P&D
formais e continuas, além de possuirem recursos humanos qualificados alocados nessas
atividades. As atividades internas de P&D destas foram caracterizadas pelos entrevista-
dos como “importante” para que inovem. Essas empresas identificam-se também devido
a significativa participacao de profissionais com nivel superior ou mais no conjunto dos
seus recursos humanos.

A Padtec realiza consistentes esforcos de busca de conhecimento externo, para assimila-
lo (inclusive de fontes de conhecimento externas localizadas no exterior) e incorpora-lo
aos seus produtos. Suas atividades internas de P&D sdo continuas e conduzidas por uma
equipe composta, em janeiro de 2017, por 90 profissionais de nivel superior, formada
principalmente por engenheiros elétricos e de computagdo (15,1% dos recursos huma-
nos), fisicos e graduados em ciéncia da computagdo. A participacio de pds-graduados
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(mestres e doutores) na Diretoria de Tecnologia da empresa varia entre 35 ¢ 40 % '. Além
dos esforcos internos de P&D, a Padtec Submarine, unidade de negécios da empresa
voltada para comunicagdo dptica por cabos submarinos, € composta por uma equipe de
pesquisadores/desenvolvedores na Itdlia e um back office no Brasil (PADTEC, 2017). A
unidade italiana é contemplada por consultores com notério conhecimento em comuni-
cacdes Opticas submarinas, contratados para atuarem no desenvolvimento de equipamen-
tos?. Os dispéndios totais em P&D alcangam o patamar de aproximadamente 15 % do
faturamento anual da empresa, percentual mantido estavel, o que demonstra a relevincia
das atividades dessa drea na estratégia da empresa.

No caso da Seva, a empresa possuia, em agosto de 2016, uma equipe interna de P&D
e engenharia, que contava com aproximadamente 50 engenheiros em dedicacao integral
(22% dos recursos humanos), por atribuir elevada importancia as atividades inovativas:
entre 15% e 20% de seu faturamento bruto sdo dedicados a PD&I.

Ja a Bio Brasil Biotecnologia evidenciou que a capacidade de absor¢do da organiza-
cdo estd centrada em um individuo, o gerente de produtos da empresa (egresso da UNI-
CAMP), por meio do qual a organizacdo explora as fontes externas de conhecimento e
realiza a gestdo dos projetos de cooperacdo com as universidades parceiras. Ainda que
seja detentora de patentes nacionais e internacionais referentes a tecnologia DAPI, ela ndo
possui infraestrutura propria de P&D em suas unidades em Vinhedo e Andpolis. Todos
seus recursos humanos dedicados as atividades de P&D desenvolvem-nas no interior do
Instituto de Computagdo (IC) da UNICAMP. Nesse caso, infere-se que a colaboracdo com
a universidade ocorre na auséncia de esforcos internos de pesquisa na empresa.

4.2 A existéncia de individuos na firma que se comportam como ‘‘gatekeepers do
conhecimento”

A existéncia de individuos que nutrem a pequena empresa com conhecimento absor-
vido de fontes externas configura a ocorréncia de “gatekeepers do conhecimento”, capa-
zes de encontrar, estabelecer e gerir os projetos de cooperacao dessas organizagdes com
as universidades. Sua importancia é evidenciada nos casos da Bio Brasil Biotecnologia
e da Seva, especialmente nas operacdes da Intergado. Na primeira empresa, o gerente
de produto e ex-aluno do Instituto de Biologia (IB) da UNICAMP, com graduacdo em
Biologia e mestrado em Parasitologia, exerce o relevante papel de vincular sua empresa
a universidade. De fato, esse agente: a) estd no niicleo de uma rede de informagdes que
engloba pesquisadores universitarios da UNICAMP e da USP; da Bio Brasil Biotecnolo-

' A maior drea da Padtec ¢ a de operacdes: em janeiro de 2017, era composta por aproximadamente 300
funciondrios, com participa¢do majoritaria da equipe de campo, em sua maior parte, profissionais de nivel
técnico.

2A empresa realizou a transferéncia da tecnologia entre as equipes italiana e brasileira para o desen-
volvimento do equipamento repetidor 6ptico submarino para a Google. Dessa forma, procurava replicar,
internamente, a tecnologia desenvolvida na Italia.
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gia, que realizam seus trabalhos no IC/UNICAMP, através dos projetos colaborativos; e a
empresa na qual circulam informacdes sobre os desenvolvimentos referentes ao TF-Test
e TF-Test Modified; b) estd muito exposto as fontes externas de informag¢do, em perma-
nente e intensa interacdo com a equipe de pesquisadores sediada na UNICAMP, ou seja,
pesquisadores da empresa que se dedicam a atividades de P&D e da universidade; e c)
possui vinculos, sobretudo informais, com a universidade.

Mesmo quando um agente que exerce o papel de gatekeeper é importante, sua ca-
pacidade de absor¢do individual ndo constitui a capacidade de absor¢do de sua unidade
na firma (COHEN; LEVINTHAL, 1990). A facilidade ou dificuldade do processo de
comunicacao interna a firma e, por sua vez, o nivel de capacidade de absor¢@o organi-
zacional ndo sdo somente uma fun¢do das capacidades do gatekeeper, mas também das
capacitacdes daqueles a quem este transmite a informacgdo. Portanto, contar com um pe-
queno conjunto de gatekeepers tecnoldgicos pode ndo ser suficiente, visto que o grupo
todo deve ter uma base de conhecimento relevante; quando as estruturas de conhecimento
sdo altamente diferenciadas, o nivel requerido de conhecimento de base pode ser bastante
elevado.

No caso da Intergado (Seva), também foi possivel identificar dois ex-alunos da Es-
cola de Veterindria da UFMG (com graduagdo e doutorado em Medicina Veterindria) que
participavam do projeto para conducao de pesquisas cientificas, validacao de equipamen-
tos em zootecnia de precisao e realizagdo de testes/experimentos com a universidade, na
condicdo de bolsistas RHAE/CNPq. Na Seva, ha também uma bi6loga, com doutorado
em Bioquimica e Imunologia pelo ICB/UFMG, que participa do projeto cooperativo com
o ICEx/UFMG, voltado para o desenvolvimento de um biosensor a base de grafeno para
testes diagnosticos.

4.3 A existéncia de vinculos (links) prévios entre as partes

Os resultados da pesquisa indicam que a existéncia de vinculos prévios entre os parcei-
ros constituiu um importante fator direcionador do estabelecimento e do desenvolvimento
dos projetos colaborativos com a universidade. Nesses casos, individuos-chave, particu-
larmente ex-alunos de graduacao e pds-graduacdo, que ja possuiam contatos prévios com
pesquisadores das universidades, tornaram-se um importante fator para o estabelecimento
e a gestdo dos projetos colaborativos.

Evidéncias mostram que os vinculos prévios de ex-alunos tém o efeito de retroali-
mentar os projetos de cooperacdo com a universidade. As contratacdes de ex-discentes
desenvolvem, de modo ciclico, os relacionamentos cooperativos, particularmente quando
se verifica também a proximidade geografica entre os parceiros, visto que os pesquisa-
dores da empresa comumente voltam a acessar o conhecimento de seus ex-professores
e ex-colegas na universidade. Ademais, novas contratacdes de egressos de universida-
des especificas decorrem dos vinculos prévios estabelecidos entre as universidades e as
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empresas em relacionamentos cooperativos.

A existéncia de vinculos prévios entre os parceiros foi um fator direcionador do esta-
belecimento e do desenvolvimento dos projetos de colaboragdo entre a UNICAMP e as
empresas Griaule e Bio Brasil Biotecnologia, bem como das interacdes da Padtec com
grupos de pesquisa da UNICAMP, do CPgD, da UNIFEI e da UFPE. No caso da Seva,
os vinculos prévios também foram importantes direcionadores do relacionamento da In-
tergado com a Escola de Veterinaria da UFMG. Entretanto, as empresas Griaule, Padtec
e Seva evidenciaram que ji desenvolveram capacitagdes para a busca de conhecimento
externo (NELSON; WINTER, 2005; COHEN; LEVINTHAL, 1990), em razdo de serem
capazes de identificar o conhecimento externo relevante e estabelecer vinculos cooperati-
vos, mesmo quando ndo hé vinculos prévios entre os agentes.

O caso da Griaule mostra, desde a sua fundacdo, uma forte vinculacdo com a UNI-
CAMP, o que se materializa sob duas formas: a) a condi¢do de empresa graduada na
incubadora da universidade (Incamp); e b) o niimero expressivo de ex-alunos de gradua-
cdo e pos-graduacdo de engenharia de computacdo (95% dos pesquisadores da empresa),
que se dedicam exclusivamente as atividades de P&D internas. Outro canal de interagdo
entre a UNICAMP e a Griaule € a troca informal de informagdes entre seus pesquisadores
e os professores da FEEC/UNICAMP.

O vinculo da Bio Brasil Biotecnologia com a UNICAMP remonta a empresa adquirida
Immunoassay Industria e Comércio, que, como indicado, era sécia controladora da Immu-
noCamp Pesquisa e Desenvolvimento de Tecnologia, organizacdo que esteve incubada na
Incamp/UNICAMP; inclusive um dos pesquisadores da universidade, diretamente envol-
vido com o desenvolvimento da tecnologia DAPI, foi assessor cientifico da Immunoassay
Indistria e Comércio.

Parcela significativa dos relacionamentos cooperativos da Padtec com as universida-
des também indicam a importancia dos vinculos prévios, que também retroalimentam os
projetos colaborativos. Na condicdo de spin-off, a Padtec possui vinculos estreitos com
o CPgD, fundacdo com a qual realiza os trabalhos de desenvolvimento tecnolégico com
maiores complexidade e risco. Ademais, desde a sua fundacdo, a empresa e pesquisa-
dores do Instituto de Fisica Gleb Wataghin (IFGW) e da FEEC da UNICAMP possuem
fortes vinculos cooperativos voltados ao desenvolvimento de tecnologias na drea Optica
e fotonica. A Padtec teve como cofundadores dois ex-alunos da UNICAMP (de gradu-
acdo e pos-graduagdo) e parcela significativa dos profissionais alocados na P&D interna
sao egressos da UNICAMP (cerca de 50%), o que demonstra a importancia dos vinculos
prévios para o estabelecimento dos projetos colaborativos com a universidade.

No caso da Seva, os mecanismos internos de busca e de identificacdo de potenciais
parceiros na universidade demonstram o estreito relacionamento do CEO com institui¢des
universitarias, devido a alguns fatores, como sua participacao em diferentes conselhos da
universidade, por meio dos quais consegue estabelecer contatos variados com a comuni-
dade académica. H4 alguns projetos de colaboracdo com universidades nos quais a em-
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presa foi capaz de identificar potenciais parceiros, caso dos relacionamentos cooperativos
da Seva com o ICB e o ICEx da UFMG, voltados, respectivamente, para desenvolvimento
de uma solugdo para a dengue e de um biosensor a base de grafeno para testes diagnds-
ticos. Além disso, a empresa € frequentemente procurada por pesquisadores académicos
para o estabelecimento de projetos de colaboracao.

4.4 A proximidade geografica

A proximidade geografica entre as empresas investigadas e as universidades com re-
lacionamentos cooperativos constitui um importante fator direcionador da maior parte
desses relacionamentos, visto que essa proximidade facilita e estimula os processos de
aprendizado interativo, o que se traduz na intensificacdo das formas de transferéncia do
conhecimento gerado na universidade. Os resultados alcangados mostram a importincia
de dois canais de transferéncia de conhecimento nesses relacionamentos: troca informal
de informagdes por meio de interagdes face-a-face e pesquisa conjunta. As interacdes
pessoais diretas desenvolvem capital social, tal como confianga, "linguagem"conjunta e
cultura de pesquisa conjunta (SCHARTINGER et al., 2002; GARCIA et al., 2011).

No caso da Griaule, a empresa localiza-se a cerca de 5 km da FEEC. A proximidade
geografica entre a empresa e a universidade constitui um importante direcionador da coo-
peracdo U-E, por facilitar as trocas informais de informag¢do, um dos principais canais de
transferéncia de conhecimento U-E presentes neste caso.

De maneira similar, a proximidade geogréfica entre a Bio Brasil Biotecnologia - uni-
dade Vinhedo e o IC/UNICAMP (23 km) ¢ um importante fator direcionador do relaci-
onamento cooperativo U-E, pois possibilita que o gerente de produto (e gatekeeper do
conhecimento) mantenha intensas e frequentes trocas informais de informacao com os
pesquisadores do IC/UNICAMP por meio de encontros semanais.

A Padtec mantém alguns relacionamentos cooperativos com universidades e institu-
tos de pesquisa em situacdo de proximidade geografica, com contatos frequentes e trocas
informais de informacgdo: 1) o CPgD (a uma distancia de cerca de 350 metros) e; 2)
na UNICAMP, a FEEC e o IFGW (a 2,5 km)®. A maioria dos projetos de colaboracio
da Padtec de médio prazo, desenvolvedores de um novo produto, € realizada juntamente
com o CPgD. Vale notar que a cooperagao tecnoldgica da Padtec com o CPgD também
incorpora pesquisas de curto prazo, com consideracdes de uso imediato dos resultados e
prestacdo de servigos tecnoldgicos. De modo geral, os relacionamentos cooperativos da
Padtec com a UNICAMP compreendem projetos de pesquisa aplicada, voltados ao de-
senvolvimento de produtos. Ademais, a universidade ¢ comumente buscada pela empresa
para a solucdo de problemas, situagdes em que a auxilia com equipamentos € recursos
humanos.

3Ainda em condigio de proximidade geogrifica (1,5 km), a Padtec possui relacionamento cooperativo
do tipo “Pesquisa cientifica com consideracdes de uso imediato de resultados” com o CNPEM.
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No caso da Seva, a maior parte dos seus relacionamentos cooperativos ocorre em con-
di¢des de proximidade geogréfica, seja com a UFMG nos Departamentos de Parasitologia
(ICB) e Fisica e Ciéncia da Computacio (ICEx) e na Escola de Veterindria (a aproxima-
damente 8 km de distancia), seja com a DECOM/UFOP (80 km)

As evidéncias dos estudos de caso mostram que firmas com baixa capacidade de ab-
sor¢do dependem mais da proximidade geografica com universidades, o que corrobora
estudos prévios (GARCIA et al., 2015). Em contraste, as firmas com elevada capacidade
de absor¢do possuem uma maior gama de parceiros académicos potenciais, as quais sao
capazes de buscar (e encontrar) parceiros académicos geograficamente mais distantes,
o que refor¢a o papel da capacidade de absor¢do como um direcionador importante da
colaboragdo das empresas com a universidade.

4.5 A proximidade cognitiva

Os quatro estudos de caso evidenciam que a proximidade cognitiva entre o pessoal
de P&D e de engenharia das empresas e os pesquisadores de universidades e institutos
de pesquisa constitui um importante fator direcionador da cooperacdo U-E. Agentes com
elevada capacidade cognitiva possuem uma base comum de conhecimento e expertise, 0
que facilita a comunicacao e fomenta processos de aprendizado interativo. O capital social
constituido por meio das interagdes pessoais entre os agentes nas firmas e na universidade
facilita a construgao de lagos de confianca entre eles (SCHARTINGER et al., 2002).

No caso da Griaule, a origem da empresa, na incubadora da UNICAMP, e as carac-
teristicas de seu pessoal de pesquisa, cuja qualificacdo em engenharia foi realizada na
FEEC, evidencia que a organizacio ndo precisa dedicar muitos recursos e tempo a cons-
trucdo de vinculos com a universidade, visto que esses vinculos foram construidos a partir
de sua constitui¢do e da composicdo de seus recursos humanos.

Na Bio Brasil, a formagdo académica do gerente de produtos ocorreu na graduagdo
em Biologia e mestrado em Parasitologia no IB/UNICAMP, o que promoveu a criagdao
de lacos comuns entre os o gatekeeper do conhecimento na empresa e os pesquisadores
da universidade, denotando a forte proximidade cognitiva entre eles. Essa proximidade
também se verifica em relacdo aos recursos humanos que desenvolvem as atividades de
P&D da empresa no IC/UNICAMP e os pesquisadores da universidade.

Em relacdo a Padtec, o compartilhamento de uma base de conhecimento comum pe-
los profissionais alocados na P&D interna e pelos engenheiros do CPgD, bem como pelos
pesquisadores da FEEC e do IFGW da UNICAMP, propicia que, na dindmica dos relaci-
onamentos cooperativos, sejam desenvolvidos projetos conjuntos de pesquisa € ocorram
trocas informais de conhecimento entre as partes sobre questdes especificas dos desenvol-
vimentos da empresa.

A proximidade cognitiva entre a Seva e seus parceiros académicos também € eviden-
ciada pela sua equipe de engenharia, composta por profissionais com formagdo bastante
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diversificada, que atuam em projetos especificos de colaboragdo, os quais sa30 compostos
por conhecimentos de carater interdisciplinar.

4.6 O acesso ao financiamento piblico e a concessao de beneficios fiscais no ambito
da Lei de Informatica

Primeiramente, ¢ importante notar que todas as pequenas empresas investigadas sao
beneficidrias de programas publicos de financiamento a atividades inovativas de diversas
agéncias, como FINEP — Subvencdo e linhas de financiamento, BNDES — Subvencgao,
CNPq e agéncias estaduais: FAPESP e FAPEMIG. Em segundo lugar, os estudos de caso
evidenciam que o financiamento publico desempenhou um duplo papel como direciona-
dor das cooperacdes U-E. Por um lado, o financiamento publico foi o catalizador de alguns
dos projetos de colaboracdo das empresas com as universidades parceiras, auxiliando-as a
transporem a escassez interna de capital para esse fim, por meio do uso de recursos finan-
ceiros da agéncias de fomento e do compartilhamento de outros recursos, como pessoal
e laboratdrios, entre as empresas e as universidades envolvidas. Além disso, o financi-
amento publico constituiu um fator direcionador fundamental de muitos desses projetos
cooperativos, visto que foram compostos por recursos, financeiros € humanos (que as
empresas ndo possuiam) e elevada complexidade e riscos.

Entre os casos analisados, hd ao menos dois exemplos bastante precisos desse duplo
papel do financiamento publico. O primeiro € o desenvolvimento da nova tecnologia de
exame parasitolégico de TF Test e TF-Test Modified na empresa Bio Brasil, em que a
auséncia do esquema de financiamento publico inviabilizaria o investimento necessario
para o desenvolvimento da tecnologia. O segundo € o desenvolvimento do biosensor a
base de grafeno para testes diagndsticos pela SEVA Engenharia: o volume de recursos e
os riscos do processo também seriam fatores impeditivos para o incremento da tecnologia
na empresa sem o uso de financiamento publico®.

4Também na Seva, hd um caso de insucesso no estabelecimento de um projeto de cooperagio com o
Departamento de Parasitologia do ICB/UFMG, voltado ao desenvolvimento de uma solug@o para a doenca
da dengue. Nesse caso, a auséncia de acesso a recursos de subvengdo inviabilizou o desenvolvimento da
tecnologia devido a elevados montantes de recursos e riscos do processo. Inicialmente, a empresa apoiou
um projeto de pesquisa em desenvolvimento no ICB, por meio de aporte de recursos préprios e de recur-
sos obtidos com 0 SEBRAE e com suporte ao desenvolvimento na universidade. Contudo, um aporte de
recursos por meio do sistema de subvencdo da FINEP seria crucial para a continuidade do projeto de de-
senvolvimento da solucdo para a doenca e para a sua viabilizacdo em produto. Face a indisponibilidade do
financiamento publico de forma adequada, a empresa desistiu desse projeto e, em consequéncia, da parceria
com a universidade.
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S Consideracoes Finais

Os resultados obtidos permitem identificar alguns fatores direcionadores que influen-
ciam a decisdo de as pequenas empresas cooperarem com a universidade. Esses resultados
foram obtidos a partir da investigag¢ao de quatro casos de pequenas empresas que possuem
projetos colaborativos com universidades no Brasil. Nesse sentido, a identificacdo desses
fatores representa uma contribui¢do para o debate sobre as formas de colaboragdo entre a
universidade e as pequenas empresas.

Um dos fatores identificados € a capacidade de absorc¢do da firma, ja que todos as
empresas estudadas possuem em seus quadros diversos trabalhadores com elevado nivel
de qualificacdo. Em geral, as empresas também se caracterizam por realizar importantes
esforcos internos de P&D, procedidos por profissionais qualificados e em dedicacao ex-
clusiva as atividades de P&D. Esse conjunto de capacitagdes internas das firmas permite
as empresas buscarem e explorarem as fontes externas de conhecimento, que se somam
aos esfor¢os internos de desenvolvimento de novas tecnologias. Em adi¢do ao caso geral,
uma das empresas analisadas realizou a op¢do de externalizar suas atividades de P&D
para a universidade; para isso, utiliza a infraestrutura de pesquisa da instituicdo para o
desenvolvimento de tecnologias com potencial de serem utilizadas no rol de produtos da
empresa.

Em casos como esse, deve-se mencionar a importancia dos agentes que exercem o
papel de gatekeepers do conhecimento, configurados como outro direcionador (driver)
da cooperagdo entre as pequenas empresas € a universidade, em razao de estabelecerem
contatos e estreitarem os vinculos com os pesquisadores académicos, papel fundamental
para o sucesso dos projetos de cooperacdo. Nesse contexto, foram observados outros fa-
tores direcionadores da colaboracao entre as pequenas empresas € a universidade, como a
existéncia de vinculos prévios entre os agentes com essa fun¢do, os quais geralmente pos-
suem algum tipo de vinculo prévio com os pesquisadores académicos, especialmente com
egressos da universidade, como ex-alunos ou ex-colegas. O papel desses vinculos prévios
reveste-se de elevada importancia, pois € capaz de estabelecer lacos de confianca entre
os parceiros, fundamentais para o sucesso da cooperagdo. A existéncia de desses vincu-
los e desses lacos demonstrou-se fundamental para a gestdo dos projetos de cooperagao,
inclusive porque permite minimizar potenciais conflitos entre os parceiros.

Além disso, ndo se deve subestimar a importancia da proximidade geograifica e da
proximidade cognitiva entre os parceiros. Em muitos casos, a proximidade cognitiva,
definida pelo compartilhamento de expertise e de bases de conhecimento comuns entre
os agentes, € estabelecida pela existéncia de vinculos prévios entre os agentes responsa-
veis pela cooperagdo. Essa proximidade facilita a comunicacdo e fomenta o processo de
aprendizado interativo. J4 a proximidade geografica, verificada em muitos projetos cola-
borativos das empresas estudadas, também é um direcionador importante da cooperagao,
devido a viabilizar a interacao frequente e os contatos face a face entre os parceiros, o que
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também facilita os processos de aprendizado interativo. Mesmo que se reconheca a impor-
tancia da proximidade geogréfica, as empresas podem estabelecer projetos de colaboracao
com universidades mais distantes. Nesses casos, a elevada capacidade de absor¢do da em-
presa e a proximidade cognitiva entre os atores foram capazes de transpor os beneficios
da proximidade geografica.

Por fim, deve-se mencionar a importancia do acesso ao financiamento publico, es-
pecialmente por meio de programas de subvencdo. Todas as empresas analisadas foram
beneficidrias de programas publicos de apoio a inovacao: os esquemas de financiamento
publico a inovagdo foram importantes catalizadores dos projetos de cooperacdo entre as
empresas e a universidade. Os problemas tipicos das pequenas empresas, relacionados
com a escassez de recursos fisicos, financeiros e humanos, sdo, em grande parte, suplan-
tados pela existéncia desses programas de apoio, os quais permitem o rompimento da
barreira de recursos financeiros para o investimento em projetos colaborativos de inova-
cdo de alto risco, o acesso a recursos humanos da universidade para apoio aos projetos
colaborativos das empresas e a infraestrutura laboratorial e de pesquisa da universidade.

Os resultados alcancados traduzem-se em implicages de politicas. As politicas de
apoio a inovagdo em pequenas empresas devem considerar o papel desses direcionadores
da colaboragdo entre as pequenas empresas e a universidade. Em especial, € importante
que as politicas incorporem a necessidade de elevacdo da capacidade de absorcdo das
pequenas empresas, por demonstrar um fator de sucesso muito importante para a colabo-
racdo entre as empresas € para os resultados da colaboracio em si.

Abstract

This paper presents new evidence in the subject of the cooperation between universities and re-
search institutes and firms, by investigating the main drivers of the interaction between university
and small and medium enterprises. To do that, it explores the results of four case studies of co-
operation between small firms with universities in Brazil. Main findings show that the firms’
absorptive capacity, the existence of previous linkages, and geographic and cognitive proximities
are important drivers of the collaboration. In addition, results reveal that high absorptive capacity
and high cognitive proximity between agents can foster cooperation at greater geographical dis-
tance. Moreover, findings also show the importance of public funding for cooperation, especially
when they involve greater complexity and risk projects.

Keywords: University-industry cooperation; small and medium enterprises; driving factors; kno-
wledge and innovation
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